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1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 48300.000562/2023-08

2. Descricao da necessidade

1
1.1. A presente contratacdo faz-se necessaria para auxiliar o Ministério de Minas e
Energia, por meio da Assessoria Especial de Comunicacao, no desempenho de
sua missao institucional, contribuindo para o desafio de fortalecer a comunicacao
do MME junto a sociedade Brasileira e estrangeira.
1.2. De acordo com o DECRETO N° 11.492, DE 17 de abril de 2023 ANEXO I, Art.
1° O Ministério de Minas e Energia, 6rgdo da administracao publica federal direta,
tem como areas de competéncia 0s seguintes assuntos:
1. 1.2.1. - politicas nacionais de aproveitamento dos recursos energéticos,
incluidos recursos hidricos, edlicos, solares, nucleares e de demais fontes;

II. 1.2.2. - politicas nacionais de integracdo do sistema elétrico;

III. 1.2.3. - politicas tarifarias para o setor de energia elétrica;

IV. 1.2.4. - politicas de integrac@o energética com outros paises;

V. 1.2.5. - politicas nacionais do petréleo, do combustivel, do biocombustivel, do
gas natural e de energia elétrica;

VI. 1.2.6. - politicas nacionais de geologia, de exploracdo e de producéo de
recursos minerais e energéticos;

VIL 1.2.7. - politica nacional de mineragéo e transformacéo mineral;

VIIL 1.2.8.- politicas nacionais de sustentabilidade e de desenvolvimento
econdmico, social e ambiental dos recursos elétricas, energéticos e minerais;

IX. 1.2.9. - diretrizes para o planejamento dos setores de minas e de energia;

X. 1.2.10. - universaliza¢do do acesso e do uso da energia elétrica, inclusive a
energizacao rural;

XI. 1.2.11. - elaboracéo e aprovacao das outorgas relativas aos setores de minas
e de energia;

XII. 1.2.12. - avaliagdo ambiental estratégica, quando couber, em conjunto com o
Ministério do Meio Ambiente e Mudanca do Clima e os demais 6rgaos
relacionados;

XIII. 1.2.13. - participagdo em negociagdes internacionais relativas aos setores de
minas e de energia;

XIv. 1.2.14. - fomento ao desenvolvimento e ado¢ao de novas tecnologias relativas
aos setores de minas e de energia; e

XV. 1.2.15. - equilibrio conjuntural e estrutural entre a oferta e a demanda de
energia elétrica no Pais.

1.3. A Assessoria Especial de Comunicacgdo Social (AESCOM) do MME, vinculada
ao Gabinete do Ministro, € o setor responsavel pela coordenacao das ac¢des de
comunicacgdo de interesse institucional do Ministério. Compete a esta Assessoria
conforme Art. 8° do DECRETO N° 11.492, de 17 de abril de 2023:
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1. 2. planejar, coordenar e executar a politica de comunicacao social e de publicidade e
relag6es institucionais do Ministério, de acordo com as diretrizes da Secretaria de
Comunicacéo Social da Presidéncia da Republica;

1I. 3. providenciar a divulgacéo de matérias relacionadas a area de atuacdo do Ministério e
de suas entidades vinculadas;

III. 4. exercer atividades relativas a assessoria de imprensa do Ministério;

IV. 5. exercer as atividades de comunicacado social relativas as realizac6es do Ministério; e

V. 6. articular com as entidades vinculadas a comunicacéo social dos temas relativos as
politicas publicas de competéncia do Ministério.

Sao desenvolvidas atividades, como:

a. 1. atendimento adequado ao intenso fluxo de demandas da imprensa — de abrangéncia
regional, nacional, internacional - por informacdes;

b. 2. orientacdo, provisdo, selecéo e edicéo de textos e fotos;

c. 3.acompanhamento do noticiario diario de radio, TV, jornais, revistas e internet para
verificar as matérias publicadas relacionadas diretamente as agdes do Ministério e suas
vinculadas, bem como demais noticias relacionadas ao tema de competéncia do
Ministério com o objetivo de identificar possiveis necessidades de a¢des de comunicacao
do MME:;

d. 4. producao de pautas e redacado de textos e artigos a serem distribuidos para a imprensa
nacional, regional e internacional e colocados a disposi¢cdo dos meios de comunicacao
por meio do site do MME;

e. 5.agendamento e acompanhamento de entrevistas com autoridades do MME de acordo
com a demanda da imprensa;

f. 6. 0organizacao, cobertura e coordenacédo de eventos, entrevistas coletivas e solenidades
de posse ou de assinatura de acordos e convénios, bem como publicacdo de iniciativas
individuais, conjuntas e intersetoriais;

g. 7. producao de noticias de a&mbito interno do MME;

h. 8. cobertura fotografica de eventos selecionados estrategicamente, no Brasil e em outros
paises, organizacéo do banco de imagens e distribuicdo de fotos quando solicitadas
pela imprensa em geral;

i. 9. divulgacéo das acbes do Ministério de Minas e Energia;

j. 10.acompanhamento das atividades do Gabinete o Ministro, do Secretario- Executivo e
de todas as secretarias do 6rgao, bem como de suas entidades vinculadas quando de
interesse;

10.1. A luz do cenério acima exposto, pode-se dizer que a Assessoria Especial de
Comunicacdo (AESCOM) do MME n&o conta com uma estrutura para atendimento
da carga de atribui¢des institucionais a ela conferida, ainda mais com o sensivel
aumento em sua demanda.

11.1. Atualmente, a AESCOM/MME possui em seu quadro somente 8 (0ito)
servidores, numero insuficiente para suprir as necessidades do Ministério de Minas
e Energia no que tange a &rea comunicacao social. No presente momento, ndo ha
contratacdo que permita apoio de empresa para servicos de comunicacao e
assessoria de imprensa, como ocorre em outros Ministérios e em diversas areas
do Governo.

12.1. A AESCOM/MME néo conta, no momento, com o apoio de empresa
contratada para atendimento a essa necessidade de servicos técnicos
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especializados, com a finalidade de atender as demandas de analise,
planejamento, execucéo de atividades de comunicacgéo, cobertura e assessoria de
imprensa.
12.2. A contratacdo de empresa com experiéncia comprovada e amplo dominio das
modernas e eficazes técnicas de comunicacao e relacionamento ampliara a
capacidade e eficacia das a¢des conduzidas pelo MME e possibilitara maior
divulgacéo nas midias nacionais e internacionais.
12.3. O contrato almejado permitira ao MME continuar sendo apoiado, com
expectativa de maior eficiéncia, eficacia e qualidade, na disseminacéo de
informacdes pertinentes as a¢bes, programas e politicas desenvolvidas pelo
Ministério, com a execucado de servi¢os estratégicos planejados e definidos pelo
Orgéo e, ainda, possibilitara:
12.3.1. robustecer a capacidade de comunicagao sistémica da comunicacao
institucional do Ministério, hoje marcada pela limitagdo dos recursos
humanos exigidos para o bom desempenho de suas func¢des técnicas;
12.3.2. fortalecer o discurso institucional do Ministério por meio de a¢fes que
integrem e uniformizem, verbal e visualmente, o tratamento das mensagens,
conceitos, valores e principios difundidos;
12.3.3. fortalecer a capacidade do Ministério de prover informacao relevante e
de interesse publico com qualidade;
12.3.4. apoiar o Ministério no cumprimento dos preceitos constitucionais de
transparéncia publica e, em especial, da Lei de Acesso a Informagéo,
fortalecendo os mecanismos de didlogo de interesse publico para o exercicio
da cidadania.
12.4. Assim sendo, a empresa de comunicagéo institucional auxiliard o MME no
atendimento das demandas de comunicaco do Org&o por meio de planejamento e
execuc¢do de estratégias de comunicacgdo, produgdo de conteudo, inteligéncia da
midia e producéo de diagnosticos de exposicdo e imagem, dentre outros.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Assessoria Especial de Comunicagdo Social Raoni Iago Pinheiro Santos

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

. L

1.1. Possuir entre os objetivos sociais disposto no ato constitutivo, estatuto ou
contrato social em vigor, a execucao de atividades de comunicacao social ou
atividade compativel;

1.2. Apresentar declaragdo(des), atestado(s) ou certiddo(6es) expedida(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que ateste(m) a prestacao de
produtos e servicos elencados por esse 6rgdo, nos ultimos 36 (trinta e seis) meses;
1.3. A(s) declaracdo(des), atestado(s) ou certiddo(des) deverdo ser apresentadas
em papel timbrado assinado, com nome, telefone, cargo e email de identificacédo
dos representantes dos respectivos declarantes;
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1.4. Tendo em vista a complexidade e a expetise envolvidas na prestacéo dos
servicos eminentemente intelectuais que deverdo ser entregues pela empresa a
ser contratada, faz-se necessario a comprovacgao de experiéncia de no minimo 2
(dois) anos, na execucédo de pelo menos 50% (cinquenta por cento) de produtos e
servigos elencados por esse 0rgéao;

1.4.1. Gerenciamento de Atendimento

1.4.2. Atendimento a imprensa, producéo e edicdo de contetudo

1.4.3. Diagndstico e Matriz Estratégica

1.4.4. Planejamento Estratégico de Comunicacdo Corporativa Nacional

1.4.5. Plano de Comunicacdo Teméatico Nacional

1.4.6. Media Training

2.1. Possuir em seu quadro permanente profissional com formacéao de nivel superior
ou outra devidamente reconhecida por entidade competente, relacionada a
comunicagéo, como experiéncia comprovada na area, o qual sera responsavel por
coordenar a execu¢ao dos servicos;

2.2. Declarar que tem pleno conhecimento das condigBes necessarias para a
prestacéo do servico;

2.3. Quando convocada, deve promover o cadastramento e a assinatura dos
documentos como termo de contrato, termos aditivos e demais documentos no
Sistema Eletrdnico de Informacéo — SEI.

2.4. Natureza do servico

1.1. Os servigos a serem contratados enquadram-se como servicos de comunicacao
institucional, de natureza intelectual, intangivel e indivisivel, ndo se enquadrando
no conceito de bens e servicos comuns.

1.2. Os servigos néo infringem o Decreto n°® 9.507/2018, pois ndo envolvem
tomadas de decisao ou posicionamento institucional nas areas de planejamento,
coordenacgéo, supervisdo e controle; ndo colocam em risco o controle de processos
e de conhecimentos e tecnologias; ndo séo inerentes as categorias funcionais
abrangidas pelo plano de cargos do érgao ou entidade; e, por fim, compreendem
somente 0s servigos auxiliares, instrumentais ou acessorios do 6rgédo ou entidade
contratante.

1.3. Trata-se de servico a ser executado de forma continua, cuja interrupcéo
compromete a continuidade das atividades inerentes a comunicagao corporativa
/institucional do Ministério de Minas e Energia.

1.4. Requisitos de acessibilidade e sustentabilidade:

2.1. Os servicos deverdo atender aos critérios para a promocao de acessibilidade
previstos na legislacéo.

3.1. Os critérios para a promoc¢dao de acessibilidade constam na Lei n® 10.098/2000,
cujo cumprimento orienta-se pela Norma Técnica ABNT NBR n° 9050 e nao
excluem qualquer outra determinacao legal acerca do tema, quer seja
complementar, suplementar, superveniente ou qualquer outra que se aplique ao
caso concreto.

3.2. Dessa forma, deve ser acrescentado no Termo de Referéncia e no Contrato, no
campo de obrigacdes da Contratada: "observar, durante toda a execucao do objeto
deste contrato, as diretrizes estabelecidas para a promoc¢ao dos recursos de
acessibilidade previstos na Lei n° 10.098/2000 e nas demais normas vigentes".
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3.3. No objeto a ser contratado, em vista de sua natureza dos servi¢os, ndo se
vislumbram impactos ambientais na execugao do contrato.

3.4. Os servigos deverdo respeitar as normas e 0s principios ambientais,
minimizando os efeitos dos danos ao meio ambiente, utilizando tecnologias e
materiais ecologicamente corretos.

3.5. A presente contratagdo deverd contemplar ainda contetdo especifico vinculado
as praticas de sustentabilidade pelas agéncias de comunicacéo, nos termos do
modelo de edital disponibilizado pela SECOM aos integrantes do SICOM, da
seguinte forma: “adotar, na execucao dos servicos, boas praticas de
sustentabilidade ambiental, de otimizacao de recursos, de reducdo de desperdicios
e de reducao da poluicao, conforme disposto no art. 144° da Lei n® 14.133/21".

3.6. Prazo de Vigéncia

O presente contrato terd duracao inicial de 12 (doze) meses, a contar da data
de sua assinatura, podendo ser prorrogado, respeitada a vigéncia maxima
decenal, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021, mediante a
celebracdo do competente Termo Aditivo.

1.1. Participacao de empresas reunidas em consoércios:

2.1.
2.1.1. A presente contratacdo ndo deve permitir a participagdo de consorcios.

3.1
3.1.1. Conforme entendimento dos Acdrdaos de n° 1.636/2006-P e 566/2006-
Plenéario — TCU, Aco6rddo n°® 2869/2012-Plenario (Item 1.7.1), a aceitacdo de
consorcios na disputa licitatoria situa-se no &mbito do poder discricionério da
administracdo CONTRATANTE, conforme art. 15, caput, da Lei n® 14.133
/2021, requerendo-se, porém, que sua opGao seja sempre previamente
justificada no respectivo processo administrativo.

3.1.2. No que se refere a presente contratacdo de servigcos de comunicacao
institucional, entende- se que, por nao se tratar de objeto que envolve alta
complexidade ou relevante vulto e, sim, por servicos usualmente prestados
por empresas de comunicacdo as quais possuem expertise e capacidade
técnica para tanto, o edital ndo deve prever a participacdo de empresas
reunidas em consorcio.

3.2. Forma de Execucgdo Contratual

1.1.
1.1.1. A prestacao dos servigcos ora em estudo devera ser realizada na forma
de execucdo indireta, sob regime de empreitada por pre¢o unitario, ou seja,
guando se contrata a execucdo de servigo por preco certo de unidades
determinadas, conforme art. artigo 6°, XXVIII, da Lei n°® 14.133/2021.

1.1.2. Considerando que os servigos serdo executados sob demanda, os
guantitativos estabelecidos no catalogo que sera anexado ao Termo de
Referéncia, serdo estimados e poderdo, se for o caso, ser ajustados, desde
gue justificadamente e respeitado o valor contratual global fixado. O ajuste
ou readequacao desse quantitativo ocorre em razéo da superveniéncia de
situacfes nao previstas no presente estudos, como é 0 caso dos momentos
de crise.

1.2. Declaracédo de Servicos Continuados
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4.22.1 O art. 6°, da Lei n° 14.133/2021 conceituou o servi¢co continuo como:

1.1.

XV — Servigos e fornecimentos continuos: servigos
contratados e compras realizadas pela Administrac@o Publica
para a manutencéo da atividade administrativa, decorrentes
de necessidades permanentes ou prolongadas;

1.1.1. Sobre o0 assunto, a Instrucdo Normativa n°. 05, de 25 de maio de 2017,
do entdo Ministério do Planejamento Desenvolvimento e Gestéo, em seu
artigo 15, estabelece que servi¢os continuados: "sdo aqueles que, pela sua
essencialidade, visam atender a necessidade publica de forma permanente
e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade
do patrimdnio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do
6rgédo ou entidade, de modo que sua interrup¢ao possa comprometer a
prestagédo de um servi¢o publico ou o cumprimento da missao institucional”.
1.1.2. Sabe-se que é dever da Administracao informar seus atos e programas,
consoante determina o Art. 37, caput, da Constituicdo Federal. Desse dever
decorre a obrigacdo de observéancia ao principio da transparéncia. Seu
cumprimento pode se dar, sobretudo, por veiculos de comunicagéo que
reproduzem e repercutem a sociedade as informacgfes e dados repassados
pelos 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Federal.

1.1.3. Percebe-se que os servicos de comunicacao sédo imprescindiveis para a
disseminacao das informacdes a populacdo por meio de variados canais de
comunicagéo, a fim de dar cumprimento ao comando constitucional de dar
publicidade e transparéncia aos atos e programas do Governo Federal.

1.1.4. Em razéo disso, aduz-se que a informacéo e seu acesso devem ser
continuos, portanto, a insuficiéncia dessas informagfes, causada pela falta
do apoio de empresa especializada na prestacdo de assessoria de imprensa
pode comprometer a misséao institucional do Ministério no que se refere a
sua relacdo com a imprensa e relagdes com o publico em geral. Como
consequéncia, a capacidade de atuacdo da AESCOM ficaria reduzida,
prejudicando sua interlocucdo com os veiculos que difundem informacgfes
sobre o Governo Federal, consequentemente afetando o direito a informacao
ao cidadao.

1.1.5. Dessa forma, resta configurada a necessidade de que a contratagdo se
estenda por mais de um exercicio financeiro, uma vez que a interrupgao
desses servicos pode comprometer a continuidade e desempenho das
atividades finalisticas do Ministério, em especial no que tange a prestacao de
informacgfes a sociedade por meio de sua relagdo com a imprensa.

1.2. Modalidade e tipo de licitagdo

1.1.

1.1.1. Com base no inciso XXXVIII, art. 6°, da Lei n°® 14.133/2021, sera
adotada na presente contratacdo a modalidade Concorréncia.

1.1.2. Quanto ao critério de julgamento, foi publicada a Lei n° 14.356/22, que
alterou a Lei n°® 12.232/10, que estabelece normas gerais sobre licitacdes e
contratagBes pela administragéo publica de servi¢os de publicidade
prestados por agéncias de propaganda, para acrescentar ao seu contetdo
disposicdes sobre as contratacdes de servicos de Comunicacgao institucional:
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Art. 20-A. A contratacdo de servicos de comunicacdo
institucional, que compreendem os servicos de relacdo com a
imprensa e de relagbes publicas, devera observar o disposto no
art. 5° desta Lei.

§ 1° Aplica-se o disposto no caput deste artigo a contratagdo
dos servicos direcionados ao planejamento, criacéo,
programacdo e manutencdo de paginas eletrbnicas da
administracdo publica, ao monitoramento e gestdo de suas
redes sociais e a otimizacdo de paginas e canais digitais para
mecanismos de buscas e producdo de mensagens, infograficos,
painéis interativos e contetdo institucional.

§ 2° O disposto no caput e no § 1° deste artigo ndo abrange a
contratacdo de espacos publicitarios e de midia ou a expansdo
dos efeitos das mensagens e das acbes de comunicacdo, que
observardo o disposto no caput do art. 2° desta Lei.

§ 3° O disposto no caput ndo exclui a possibilidade de os
servicos descritos no caput e no § 1° deste artigo serem
prestados pelos servidores dos respectivos 6rgdos e entidades
da administragdo publica.

Art. 20-B. Para fins desta Lei, os servicos de comunicacdo
institucional compreendem o0s servicos de relagbes com a
imprensa e de relacdes publicas, assim definidos:

1.1.1.

I. 1.1.1.1. 1. - relagbes com a imprensa: acdo que reline estratégias
organizacionais para promover e reforcar a comunica¢do dos 6rgéos e das
entidades contratantes com seus publicos de interesse, por meio da interagdo
com profissionais da imprensa; e

II. 1.1.1.2. 1. - relagbes publicas: esfor¢co de comunicagéo planejado, coeso e
continuo que tem por objetivo estabelecer adequada percepcao da atuacéo e
dos objetivos institucionais, a partir do estimulo & compreensdo mutua e da
manutencéo de padrdes de relacionamento e fluxos de informac&o entre os
orgéos e as entidades contratantes e seus publicos de interesse, no Brasil e
no exterior.

2.1.1. O art. 5° da referida lei, estabelece que as licitagbes previstas deverao
ser processadas com os critérios de julgamento melhor técnica ou técnica e
preco, apropriados para a averiguacao da capacidade técnica da futura
contratada, com a intuito de evitar qualquer desperdicio aos cofres publicos
advindas de contratacBes pautadas somente no preco, em que existe a
possibilidade de execucédo contratual sem o resultado e eficiéncia aguardado.
2.1.2. Ressaltamos que, em uma licitagdo com o critério de julgamento melhor
técnica, a realidade dos pregos de mercado € quesito considerado e
fundamental para a declaracdo da proposta vencedora do certame. Tem-se
gue a combinacdo do interesse em contratar servigos de qualidade superior
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e compativel com os desafios institucionais, com um valor maximo de
contratagcdo de cada item com base huma extensa e qualificada cotagéo de
mercado.

2.1.3. No caso do Ministério de Minas de Energia, adotaremos o critério
melhor técnica, pois o nivel de qualificagéo técnica da empresa a ser
contratada é requisito essencial para a adequada execucao contratual e
soberano no processo de identificacdo da proposta mais vantajosa para a
administracdo, de acordo com o § 1°, art. 61, da Lei n°® 14.133/21.

3.1. Quantidade de empresas contratada

4.24.1 Entende-se, pelo valor estabelecido e pelo volume de acdes a serem desenvolvidas,
gue a contratacdo de 1 (uma) empresa € suficiente para o atendimento das demandas do
Ministério de Minas e Energia.

1.

1.1. Critérios Objetivos de Julgamento

1.1.

1.1.1. Nos documentos que irdo compor o instrumento convocatério (Edital e
Termo de Referéncia), estardo estabelecidos critérios objetivos que
garantam, de forma isondmica, a selecéo da proposta mais vantajosa para o
Ministério de Minas e Energia.

1.1.2. Os critérios de pontuacao e julgamento das propostas técnicas foram
elaborados levando em consideracdo a necessidade de avaliar a qualidade e
a adequacéo técnica das propostas com o intuito de assegurar que as
licitantes sejam capazes de atender os requisitos técnicos do projeto de
maneira eficaz.

1.1.3. A avaliacdo técnica também permite identificar propostas que tragam
inovacao, melhores praticas e solucdes criativas para o projeto, o que pode
resultar em maior eficiéncia e economia de recursos publicos.

1.1.4. Esses critérios técnicos sdo estabelecidos pela Secretaria de
Comunicacgao Social da Presidéncia da Republica, 6rgdo normatizador das
contratagfes de comunicacdo no a&mbito do Governo Federal, que tem anos
de experiéncia em dezenas de licitacOes ja realizadas.

1.1.5. Ademais, os critérios técnicos foram ajustados as necessidades
especificas do Ministério de Minas e Energia para garantir que o objeto do
contrato seja fornecido de forma precisa e alinhada com as metas e objetivos
do 6rgéo.

1.1.6. Além disso, critérios técnicos bem definidos com a delimitacdo do que
deve ser aprofundado pela licitante em cada item, aumentam a transparéncia
do processo de selecao e garantem que todos os licitantes sejam tratados de
maneira justa e igualitaria.

1.1.7. A definicdo clara dos critérios técnicos ajuda a garantir que o0 processo
de licitagdo esteja em conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis,
promovendo a integridade do processo.

1.1.8. A escolha de critérios técnicos apropriados pode resultar em projetos de
maior qualidade, que atendam as necessidades da populagéo e contribuam
para a satisfacao do principio da publicidade na Administracéo.

1.1.9. Por fim, os critérios de pontuacao e julgamento das propostas técnicas
sdo essenciais para assegurar que o MME selecione a proposta que melhor
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atenda aos requisitos da licitagdo, cumprindo com as leis e com o

instrumento convocatoério e promovendo a transparéncia, eficiéncia e

economia de recursos publicos no caso de execuc¢do da proposta.
1.2. Comissao de Julgamento

2.1.
2.1.1. De acordo com a Lei n® 12.232, de 29 de abril de 2010 e com o Decreto
n° 6.555, de 8 de setembro de 2008 os trabalhos das diversas fases do
certame estardo a cargo de:

Comissdo de Contratacdo, que podera ser em carater especial ou permanente, a ser
constituida e nomeada pela Subsecretaria de Planejamento, Orgcamento e Administracdo
do Ministério de Minas e Energia de acordo com a Lei n° 14.133/2021, para administrar
todo o processo licitatério; e Subcomissdo Técnica, a ser constituida e designada
exclusivamente para o julgamento das Propostas Técnicas, de acordo com o previsto no
§§ 1°e 2° do art. 10 da Lei n® 12.232/2010, a ser composta por pessoas formadas em
comunicacéo, publicidade ou marketing, ou que atuem em uma dessas areas.

1.1.
1.1.1. Conforme disposto na Lei n°® 12.232/2010 a presente licitacao devera
adotar para a composi¢do da Subcomisséo Técnica a quantidade minima de
3 (trés) membros, sendo um deles sem vinculo funcional com o
CONTRATANTE, com base nas experiéncias positivas vivenciadas em
licitacOes anteriores.

1.1.2. As Propostas Técnicas serdo analisadas e julgadas por Subcomisséo
Técnica, de carater temporario, composta por 3 (trés) membros e constituida
exclusivamente para analisar e julgar as propostas técnicas.

1.1.3. Os servidores internos e externos indicados para composicao da
relagcdo dos nomes habeis ao sorteio deverdo cumprir, conforme art. 41, da
IN SECOM/PR n° 1/2023, os seguintes requisitos para integrar subcomissao
técnica:

a. 1.1.3.1. possuir qualificacé@o técnica evidenciada pela formacdo em
cursos superiores, em nivel de graduacao ou pos graduagéo, das
areas de comunicacgdo ou pela atuagdo numa destas &reas, na forma
do subitem 4.26.2;

b. 1.1.3.2. ser servidor ou empregado publico;

c. 1.1.3.3. nd0 possuir vinculo contratual ou funcional, direto ou indireto,
com licitante ou com o respectivo sécio ou dirigente;

d. 1.1.3.4. ndo ser cdnjuge ou companheiro de socio ou dirigente de
licitante, nem ter com eles vinculo de parentesco, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau; e

e. 1.1.3.5. N80 atuar e nao ter atuado de forma relevante, em outras
etapas, no ambito do mesmo processo licitatorio.

1.1.4. Diante da auséncia de formacéo referida na letra "a" do item 4.26.4, o
preenchimento do requisito de atuagao sera alcangado pelo exercicio, nos
Gltimos quatro anos, sendo pelo menos um ano de forma ininterrupta, de
atividades de comunicacao que envolvam conhecimento preponderante nas
areas relacionadas ao objeto da contratagao.

1.1.5. O periodo de quatro anos, mencionado no subitem anterior, ter& como
marco de contagem retroativa a constituicdo efetiva da subcomisséo técnica.
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1.1.6. Os servidores ou empregados publicos sorteados para integrar
subcomissao técnica, prestardo compromisso formal, antes de sua
nomeacao, atestando que atendem todas as exigéncias contidas nas letras
do item 4.26.2, devendo reportar a comissao de contratacdo eventual
enquadramento superveniente.

1.1.
1.1.1. ApGs a publicacéo do edital da licitacdo, deste processo, o Ministério de
Minas e Energia providenciara os nomes de servidores ou empregados
publicos, que atendam aos requisitos dispostos no item 4.26.2, a fim de
compor a relacao de sorteio para Subcomisséo Técnica.

1.1.2. Apds o exame do atendimento dos requisitos exigidos no item 4.26.4, o
MME informara a SECOM a lista dos nomes para o sorteio, para a devida
validacéo, antes de sua publicacdo no Portal Nacional de Contratactes
Publicas (PNCP) e no Diério Oficial da Unido (DOU).

1.1.3. A composicao da subcomissédo técnica obedecera as seguintes
disposicoes:

2.1.
2.1.1.

a. 2.1.1.1. sera composta por membros titulares e membros suplentes, em
igual numero;

b. 2.1.1.2. sera constituida por, pelo menos, trés membros titulares
escolhidos por sorteio, em sessao publica, entre os nomes de uma
relacdo prévia que tera, no minimo, o triplo do nimero de integrantes
da subcomisséo, previamente cadastrados na forma do item 4.26.2;

c. 2.1.1.3. a relacéo prévia sera publicada no PNCP e no DOU, facultando-
se sua publicacéo na pagina institucional do MME, com a
antecedéncia minima de 10 (dez) dias da sesséao publica marcada
para o sorteio;

d. 2.1.1.4. 0s membros suplentes serdo escolhidos por sorteio, na mesma
sessdo publica de escolha dos titulares, entre 0s nomes
remanescentes da relagéo prévia,

e. 2.1.1.5. a ordem de sorteio dos suplentes determinara a ordem para fins
de convocagédo em casos de impedimento do titular;

f. 2.1.1.6. conforme previsao legal, é obrigatério que pelo menos um tergo
dos membros néo possua vinculo funcional ou contratual, direto ou
indireto, com o MME, salvo se transcorrido um ano do seu
desligamento; e

g. 2.1.1.7. 0 informara os nomes dos profissionais sem vinculo com o
MME, para compor a lista de candidatos da qual serdo extraidos, por
sorteio, 0s integrantes da subcomissao técnica, que atendam aos
requisitos dispostos no item 4.26.2.

2.1.2. A disponibilizacdo dos dados dos agentes publicos obedecera as
diretrizes contidas na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018.

2.1.3. A comissdo especial ou permanente de contratacdo se certificard do
cumprimento dos requisitos para integrar subcomissao técnica, reportando
gualquer fato que possa implicar impedimento ou suspei¢cdo de membro.
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2.1.4. O encargo de membro de subcomissao técnica ndo podera ser
recusado pelo servidor ou empregado publico, salvo motivo plenamente
justificavel, a critério de autoridade do érgédo/entidade responséavel pela
licitacdo.

3.1.
3.1.1. Considera-se como vinculo contratual ou funcional indireto, para fins do
disposto na letra "c" do item 4.26.4 e na letra "f* do item 4.26.9, a vinculagdo
com a atividade principal do 6rgdo/entidade ou com a atividade que integra a
cadeia produtiva do licitante.
3.1.2. Constituem obrigacdes dos membros da subcomissao técnica no
exercicio de suas atribuicdes:

a. guardar sigilo sobre as informacdes relativas ao processo licitatério,
até a sua divulgacao ao publico;

b. ndo se valer de informagdes as quais tenham acesso em razéo do
exercicio de suas atividades, de modo a obter, para si ou para outrem,
vantagem de qualquer natureza;

c. assinar termo de responsabilidade, que ficara nos autos do
processo licitatorio;

d. agir dentro dos limites de sua atuacdo, com observancia, em
especial, aos principios da moralidade, da imparcialidade e da
impessoalidade.

1. Os membros da Subcomissao Técnica assinardo Termo de Responsabilidade, que
ficara nos autos do processo.

2. A Subcomisséo Técnica analisara as propostas e informagfes apresentadas pelos
licitantes para julgamento das suas Propostas Técnicas.

3. A Subcomissao Técnica tem total autonomia na pontuacdo das propostas técnicas,
observadas as disposicdes estabelecidas no Edital, ndo estando submetida a nenhuma
autoridade, interferéncia ou influéncia do 6rgdo CONTRATANTE ou de origem, nem da
Comissao de Contratacdo, nas questdes relacionadas ao julgamento técnico.

4. Todos 0os membros da Subcomissao Técnica participam de forma igualitaria, com o
mesmo poder de decisdo e expressao, independente do cargo/funcao exercida no érgdo
CONTRATANTE ou de origem.

5. Todas as informacdes relativas as Propostas Técnicas e ao seu julgamento sao de
carater estritamente sigiloso e ndo devem ser divulgadas pelos integrantes da
Subcomisséo Técnica, externamente ou internamente no 6rgdo CONTRATANTE ou de
origem, antes da publicagédo na imprensa oficial do resultado do julgamento técnico, pela
Comissao Especial de Licitacao.

6. Os membros da Subcomisséo Técnica serdo responsabilizados, na forma da lei, por
eventuais a¢des ou omissdes que prejudiqguem o curso do processo licitatorio, nos
termos do titulo I, capitulo | da Lei n°® 14.133/2021, no que couber.

7. A conducdo dos demais procedimentos licitatorios sera da competéncia da Comissao
especial ou permanente de Contratacdo, que podera ser em carater especial ou
permanente, com a funcao de receber, examinar e julgar documentos relativos as
licitacOes e aos procedimentos auxiliares, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

1.
1.1. Reajuste
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2.1.
2.1.1. Os precos contratados serdo alterados, para mais ou para menos,
conforme o caso, se houver, apos a data da apresentagdo da proposta,
criacao, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a
superveniéncia de disposi¢cfes legais, com comprovada repercussao sobre
0s precos contratados, na forma do inciso I, do §8°, do art. 25, da Lei n°
14.133, de 2021.
2.1.2. A contratada devera apresentar ao MME, com antecedéncia minima de
30 (trinta) dias do vencimento do contrato, o pedido de reajuste do valor a
ser praticado nos 12 (doze) meses subsequentes.
2.1.3. E vedada a inclusdo de beneficios ndo previstos na proposta inicial,
exceto quando se tornarem obrigatorios por forga de instrumento legal,
Acordo, Convencéo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, observado o Art. 6° da
Instrucdo Normativa MP n° 5/2017.
2.1.4. O reajuste se dara de acordo com a lei vigente, em especial o Decreto
n° 1.054

/1994, alterado pelo Decreto n° 1.110/1994, a Lei n® 9.069/1995, e a Lei n® 10.192/2001, ou
em conformidade com outra norma que vier a ser editada pelo Poder Publico, com base na
variacdo do indice Geral de Precos de Mercado (IGP-M) Coluna 7, publicado pela Revista
Conjuntura Econdmica da Fundacdo Getulio Vargas, ocorrida no periodo, ou por outro
indice que o venha a substituir, utilizando-se da seguinte férmula:

R=VxI-lo,
lo
R Valor do reajuste procurado
\' Valor contratual do produto ou servi¢o a ser reajustado

I indice relativo & data do reajuste

lo indice inicial ou indice de pregos na data da entrega da Proposta
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5. Levantamento de Mercado

5.1 Com o objetivo de avaliar possiveis solugdes e contratagbes semelhantes em vigéncia no Poder
Executivo Federal, foi realizada pesguisa no sitio eletrénico de 6rgaos publicos e ainda pesquisa no
Painel de Precos do Ministério da Gestéo e Inovagdo em Servigos Publicos, nos termos da Instrucéo
Normativa SEGES n° 65, de 7 de julho de 2021, priorizando a busca por referéncias em contratos
similares com outros entes publicos.

5.2 A partir dos resultados alcancados, foram identificadas solucBes possiveis para atendimento da
necessidade da Assessoria Especial de Comunicagdo Socia (AESCOM) do Ministério de Minas e
Energia

5.3 Solucdo 1 -Termo de Execugdo Descentralizada. O MME vem ganhando nos Ultimos anos
notoriedade pela agilidade e exceléncia de sua atuagcdo. Consequentemente, houve significativo aumento
das demandas recebidas e dos produtos of ertados, como a elaboracdo de contelido e material para eventos
e solenidades, a confeccdo de materiais diversos do Ministério (matérias para o site e intranet, websérie,
conteido para as midias sociais e videos institucionais, por exemplo) e atendimento aimprensa.

5.4 Para atender essas demandas, foi celebrado um Termo de Execucdo Descentralizada — TED com o
Servigo Geolégico do Brasil - SGB.

5.5 Por meio desse instrumento, foi possivel reforcar a equipe da AESCOM com profissionais aptos a
realizar atendimento a imprensa e a produzir contelido além de proporcionar melhorias significativas a
comunicacdo do MME, com a entrega de auditorias de imagem, plano de comunicagdo e execucdo de
mediatraining a porta-vozes do 6rgéo.

5.6 Ocorre que se trata de solugdo provisoria de atendimento da necessidade encontrada pela
administracéo, por meio da qual foi possivel sanar apenas as deficiéncias mais latentes do setor.

5.7 Para atendimento pleno e satisfatério das demandas de comunicacdo de forma eficiente, faz-se
necess&ria a ampliagdo do rol de produtos e servigos a consumir, razéo pela qual a solugdo até entéo
utilizada ndo atende, em sua totalidade, as necessidades identificadas no setor.

5.8 Solucdo 2 - Contratos com a Empresa Brasil de Comunicacdo - EBC

5.9 Durante a elaboracdo do presente estudo técnico preliminar constatou-se a necessidade de contratag@o
de servicos que abrangessem, dentre outros, 0S seguintes aspectos: estratégia de comunicacdo,
treinamento, gestdo de crises, assessoramento, producdo de contetdo, andlise e monitoramento de
publicacdes, producéo de fotografia e captacdo de imagens e videos com uso de equipamento profissional .

5.10 Em pesquisa realizada no Paingl de Precos do Ministério da Economia, foram encontrados diversos
contratos da Administracdo celebrados com a EBC, os quais sdo relacionados, em sua maioria, a
contratos de publicidade legal (que tém finalidade de divulgar publicacdes, balancos, avisos, relatorios e
atos dos contratantes), e ainda, relacionados ao monitoramento e analise de noticias (clipping).

5.11 Como se verifica em https://www.ebc.com.br/servicos-negocios, a carteira de produtos ofertados
pela Empresa Brasil de Comunicacdo oferece solugdes mais pontuais, configurando expressivas
divergéncias com a necessidade atual do MME.
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5.12 Nota-se que a EBC oferta produtos relacionados a publicidade legal, a0 monitoramento e andlise de
noticias, a producdo de conteido para a Rede Nacional de Radio e a transmissdo de eventos em televisio,
video, radio e servicos conexos, 0 que ndo atende completamente as demandas de comunicacdo do MME
gue envolvem temas complexos como 0 aproveitamento e distribuicdo de todos os recursos energéticos,
exploracdo de recursos minerais e energéticos como petréleo e gés e sustentabilidade do desenvolvimento
econdmico na exploragdo desses recursos.

5.13 Quanto aos itens ofertados pela EBC que sdo similares aos inicialmente solicitados, ressalta-se que
estes sdo insuficientes para o atendimento das demandas recebidas na area de comunicagdo,
principalmente no que se refere a gestdo estratégica de comunicacdo, atendimento de imprensa, producéo
de contelido para o site e midias sociais e treinamento de porta-vozes (media training), e que 0 néao
atendimento destas devido a oferta limitada de produtos pode causar maior prejuizo a solugéo integral
esperada e, consegquentemente, a relacdo custo/beneficio (vantgjosidade), que é finalidade da licitacao.

5.14 Portanto, diante de todo o0 exposto, a AESCOM n&o possui elementos para atestar a conveniénciae a
oportunidade da contratacdo da carteira de produtos ofertada pela Empresa Brasil de Comunicagdo, bem
como a viabilidade econdmica da mesma.

5.15 Solucdo 3 — Contratacdo de Empresa Prestadora de Servigos de Comunicagdo Corporativa

5.16 Em funcdo da complexidade dos temas abordados pelo MME, que abrangem desde as politicas de
geracdo e distribui¢do de energia e de combustivel's, passando

5.17 Listamos a seguir alguns dos editais lancados nos Ultimos anos pela Administragcdo Publica, nos
guais ha previsao de execucao de servigos de comunicacao corporativa:

Para melhor definir a selecdo da empresa a ser contratada, e sem ter uma contratac8o anterior para servir
de par@metro, a equipe de plangiamento examinou alguns contratos mantidos por érgdos e entidades do
Poder Executivo federal.

Conselho Federal de Engenharia e Agronomia— CONFEA - 02/2022

O objeto da presente concorréncia € a contratacdo de empresa prestadora de servigos continuados de
comunicagdo corporativa, para: a)prospeccdo, plangjamento, implementacdo, manutencdo e
monitoramento de solucdes de comunicagdo corporativa do Conselho Federal de Engenharia e
Agronomia - Confea no seu relacionamento com a imprensa e na sua atuagdo em relagdes publicas, em
territério nacional e internacional; b)criacdo e execucdo técnica de aches e elaboracdes de materiais de
comunicagdo corporativa e de conteldo; c)criagdo, implementacdo e desenvolvimento de formas
inovadoras de comunicagdo corporativa destinadas a expandir os efeitos da atuagdo do Confea junto a
imprensa e demais publicos de interesse, em consonancia com novas tecnologias.

Ministério das Comunicacdes - 02/2021

O objeto da presente concorréncia é a contratacdo de empresa prestadora de servi¢os de comunicagéo
corporativa, referentes a prospeccéo, plangjamento, implementagdo, manutencdo e monitoramento de
solugdes de comunicagéo corporativa do MCOM, no seu relacionamento com a imprensa e na sua
atuacdo em relacBes publicas, em territdrio nacional e internacional; b) criacdo e execucdo técnica de
acOes e/ou materiais de comunicagdo corporativa e de contelidos multimidia, no &mbito do contrato.

Embratur

14 de 41



UASG 320004 Estudo Técnico Preliminar 32/2023

Contratagcdo de 01 (uma) agéncia para prestagdo de servicos de comunicagdo corporativa e relactes
publicas em territério nacional, bem como fornecimento de informagfes necessé&rias para subsidiar o
respectivo processo, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabel ecidas neste instrumento.

2.2 S&o objetos da contratacao:

a) Prospeccdo, plangjamento, implementacdo, manutencdo e monitoramento de solucdes de comunicagéo
corporativa da EMBRATUR, no seu relacionamento com a imprensa e na sua atuagdo em relagbes
publicas, em territério nacional;

b) Criacdo e execucdo técnica de acBes e/lou materiais de comunicacdo corporativa e de contelidos
multimidia;

¢) Criac8o, implementacdo e desenvolvimento de formas inovadoras de comunicagdo corporativa,
destinadas a expandir os efeitos da atuacdo da EMBRATUR junto a imprensa e demais publicos de
interesse, em consonancia com novas tecnologias,

d) Auxilio e subsidio a tomada de decisdo e a implementacdo das acles, programas e atividades da
Diretoria de Marketing, Inteligéncia e Comunicagdo (DMIC) da EMBRATUR, bem como atendimento ao
principio da publicidade e o direito a informag&o, por meio de ages de comunicagdo corporativa que
visem difundir ideias, programas, disseminar iniciativas e informar e orientar o publico em geral; e

€) Subsidio a proposi¢ao estratégica das acdes de comunicagdo corporativa para alcance dos objetivos de
comunicacdo e superacdo dos desafios da EMBRATUR, prevendo, sempre que possivel, indicadores e
métricas para aferi¢do, andlise e otimizacdo de resultados.

Ministério da Cidadania - 01/2021

O objeto da presente concorréncia € a contratagdo de empresa prestadora de servigos de comunicagdo
corporativa, referentes a a)Prospeccdo, planegjamento, implementacdo, manutengdo e monitoramento de
solugdes de comunicagdo corporativa do Ministério da Cidadania, no seu relacionamento com aimprensa,
em territério nacional ou internacional; b)criacdo e execugdo técnica de agdes e/ou materiais de
comunicacdo corporativa e de contetidos multimidia, no &mbito do contrato; c) criagdo, implementacéo e
desenvolvimento de formas inovadoras de comunicagdo corporativa, destinadas a expandir os efeitos da
atuacdo do Ministério da Cidadania junto aimprensa e demais publicos de interesse, em consonancia com
novas tecnologias.

Ministério do Desenvolvimento Regional-M DR - 01/2020

Contratacdo de servigos auxiliares, acessorios e instrumentais as atividades de assessoria de imprensa,
planejamento de comunicagdo e relacbes publicas, envolvendo os servigos de assessoramento direto as
autoridades do Orgdo, atendimento as demandas, assessoria de imprensa, media training, auditoria de
imagem, producéo de conteldo, fotografia, projetos gréficos e planejamento de eventos, por meio da
contratacdo de empresa(s) especializada(s), de acordo com os produtos e especificagdes previstos no
edital e seus anexos.

Ministério da Economia - 01/2020
Contratacdo de empresa prestadora de servicos continuados de Comunicag&o corporativa.

Agéncia Brasileira de Promocéo de Exportagdes e Investimentos (APEX- Brasil) - 02/2020
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Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de comunicagdo corporativa, para a
realizagéo de plangjamento estratégico de comunicagdo interna e externa, relacionamento com a imprensa
nacional, relacionamento com publicos de interesse no Brasil, andlise de veiculacdes jornaisticas na
midia, treinamento de porta-vozes para atuarem no Brasil e no exterior, produgcdo de conteldo para
comunicagdo interna, externa e materiais corporativos multimidia no Brasil, sob demanda da Apex-
Brasil, em conformidade com as disposi ¢oes deste Edital e seus Anexos.

Ministério da I nfraestrutura- MINFRA - 01/2019

Contratagcdo de empresa prestadora de servigcos de comunicagdo corporativa do Ministério da
Infraestrutura.

Departamento de Infraestrutura e Gestdo Patrimonial — DEMAP - Banco Central do Brasil - 01/2019
Contratacdo de empresa especializada na prestagao de servigos de comunicago corporativa.
Consealho Federal de Quimica— CFQ - 01/2018

Contratacdo de empresa prestadora de servicos de comunicagao corporativa, referentes & a) prospeccao,
plangjamento, implementacdo, manutencdo e monitoramento de solucdes de comunicago corporativa do
Conselho Federal de Quimica - CFQ, no seu relacionamento com a imprensa e na sua atuagdo em
relacdes publicas, em territorio nacional; b) criacdo e execucdo técnica de acdes e /ou materiais de
comunicacdo corporativa e de contelidos multimidia, no &mbito do contrato; c) criacdo, implementacéo e
desenvolvimento de formas inovadoras de comunicagdo corporativa, destinadas a expandir os efeitos da
atuacdo do Conselho Federal de Quimica - CFQ junto a imprensa e demais publicos de interesse, em
consonancia com novas tecnol ogias.

BR+ Comunicacdo

GBR Comunicagéo

VFR Comunicagdo

In Pacto Comunicagéo

FSB Comunicacéo

CDN

Ex Libris Comunicacdo Integrada

Approach Comunicagéo

6. Descricao da solucao como um todo

6. Descrigdo da Solugéo como um todo

6.1 A presente licitagdo tem por objetivo contratar empresa especializada para prestacdo de servigos de
comunicagdo institucional. As demandas de comunicagdo seréo atendidas por meio da combinagdo dos
produtos e servicos mais adequados para apoiar o Ministério de Minas e Energia ha superacdo de seus
desafios e a cance dos seus objetivos de comunicacdo, abrangendo:
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a) Produtos e Servigos Essenciais: contemplam a expertise bésica da contratada na execugao
Produtos e Servigos Essenciais do objeto do contrato, sendo os itens previamente especificados e
precificados pelo CONTRATANTE, com o0s respectivos quantitativos estimados de execugdo, no
Termo de Referéncia;

b) Deslocamento de Profissionais: para captagdo de imagens e videos, inclusive com uso de
drone, e também para acompanhamento de técnicos e autoridades do Ministério de Minas e
Energia fora de Brasilia, para producéo de contetido institucional durante eventos, inauguragoes,
audiéncias publicas e visitas técnicas nos Estados, muitos dos quais vém contando inclusive com a
presenca de autoridades como o Presidente da Republica, o Ministro de Estado dos Transportes e
governadores estaduais.

Os requisitos especificados para a contratagdo ndo restringem a competitividade, pois existem no
mercado diversas empresas aptas a satisfazé-los.

Os servigos contratados dardo suporte a comunicagdo do Ministério de Minas Energia,
considerando a imprevisibilidade dos acontecimentos, a rotina do 6rgéo de acordo com as agendas
da direcd@o, necessidades de coberturas de eventos, entre outros, ndo se limitando ao horério
comum de expediente. Sendo assim, e conforme ja mencionado, os quantitativos propostos sdo
meramente estimativos, devendo ser executados a medida da necessidade e conveniéncia que o
contexto demande, podendo a AESCOM/MME readequé-los de forma diferente do previamente
estabelecido, respeitado o valor contratual.

A execucdo de qualquer produto, servico ou despesa que envolva o desembolso de recursos devera
ser prévia e expressamente autorizada pelo CONTRATANTE.

A solucdo busca uma contratacdo de objeto que prima pela comunicagdo coesa, ou seja, uma
solugdo abrangente de comunicagéo social, capaz de formar um todo consistente, fundamentado,
I6gico e autdbnomo, com diversos produtos desenvolvidos.

Seguindo o modelo proposto pela SECOM/PR, os produtos ou servigos seréo especificados no
termo de referéncia, considerando as minutas propostas pela SECOM-PR, em seu sitio (https.//
Www.gov.br/secom/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos /contratos/documentos)
contendo a descricao das seguintes informagoes:

Titulo;

Descritivo;

Entregas,

Aspectos a serem considerados na avaliacéo de qualidade;
Caracteristicas consideradas na classificagcdo da complexidade;
Complexidade; e

Prazo de entrega.

SERVICOS CONTINUADOS

Gerenciamento e Atendimento
Descritivo: Gerenciar, articular, documentar e compreender as necessidades do contratante com o

objetivo de oferecer os servicos e solugbes adequados para 0 atendimento das demandas de
comunicagdo institucional. Entre as necessidades, estéo:
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a) centralizar, organizar, articular, plangjar, controlar e distribuir as demandas internas e
externas;

b) gerenciar a equipe de atendimento ao contratante;

¢) acompanhar continuamente as reunides estratégicas e 0s eventos institucionais, por meio de
profissionais especializados, com dedicacdo exclusiva e permanente;

d) garantir a qualidade técnica da entrega e a manutencdo de todos os produtos e servigos
executados no ambito da contratacao;

€) coordenar o planegjamento, elaboracdo e execucdo de briefings, press releases, press kits,
notas e outros contetidos multimidia oriundos do contratante;

f) coordenar a articulagdo e promogdo entrevistas, encontros ou reunifes entre porta-vozes e
veiculos de comunicagdo, de acordo com interesse do contratante, em ambiente presenciais ou
virtuais;

g) apresentar a0 contratante, sempre que solicitado, os status das demandas e o andamento das
atividades realizadas pel as equipes de atendimento;

h) centralizar, organizar e controlar as comprovacles referentes as ordens de servico
associadas ao contrato; e

i) preparar prévia de informacBes pertinentes para o0 contratante, como briefings, papers
tematicos ou perfis de veiculos ou profissionais de comunicagao.

Entregéveis:
Desenvolvimento continuo de atividades nas dependéncias do contratante;

Relat6rio mensal contendo as principais informagdes sobre as demandas solicitadas e atendidas e
as atividades de coordenacéo realizadas.

Método de classificagdo da complexidade: por perfis profissionais.

Observacdo: Cada perfil equivale a 1 profissional. Dessa forma, na tabela de quantidade
estimadas, 12 relatérios mensais de altissima complexidade equivalem a 1 profissional master
durante 12 meses. Ou, ainda, 24 relatérios mensais de atissima complexidade equivalem a 2
profissionais master durante 12 meses.

Alta Complexidade

Descritivo:  Um  perfil profissional de Comunicagdo Sénior. Deverd ser formado
preferencialmente em Comunicagdo Social, com habilitagdo em jornalismo ou relacdes
publicas, preferencialmente com especializagdo em cursos dessas areas que sejam
reconhecidos pelo Ministério da Educacao, e obrigatoriamente ter pelo menos 8 (oito) anos de
atuagdo comprovada na area, com passagem por veiculos da imprensa com repercussao
nacional, ou ainda 6rgdos publicos ou privados, nas areas de assessoria de imprensa ou
relagdes publicas. Necessario, iguamente, conhecimento amplo de ferramentas de gestéo
e habilidades para elaboracéo de propostas de trabalho de comunicacdo e de orcamentos,
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definicdo e implementacdo de planejamentos, projetos de comunicagdo, formulacdo de
politicas e estratégias de comunicagdo e de relacionamento com formadores de opinido e
gestéo de eventos. Desgjavel conhecimento em inglés.

Prazo de entrega: execugdo continuada mensal

Altissima Complexidade

Descritivo: Um perfil profissional de Comunicacdo Master. Deverd ser formado
preferencialmente em Comunicagdo Social, com habilitacdo em jornalismo ou relagoes
publicas, preferencialmente com especializacdo em cursos dessas areas que sejam
reconhecidos pelo Ministério da Educagdo, e obrigatoriamente ter pelo menos 10 (dez) anos de
atuacdo comprovada na area, com passagem por veiculos da imprensa, ou ainda érgdos
publicos ou privados, nas areas de assessoria de imprensa ou relagfes publicas. Necessario,
igualmente, conhecimento amplo de ferramentas de gestéo e habilidades para elaboracdo de
propostas de trabalho de comunicacdo e de orcamentos, definicdo e implementacdo de
plangjamentos, projetos de comunicacdo, formulacdo de politicas e estratégias de comunicacéo
e de relacionamento com formadores de opinido e gestéo de eventos internacionais. Desejavel
conhecimento em inglés.

Prazo de entrega: execugdo continuada mensal

Atendimento a Imprensa Nacional e Regional, Producéo e Edicéo de contetido

Descritivo: Promocéo e gestdo do relacionamento entre o contratante e os veiculos de
comunicacdo hacionais e regionais, fornecendo, de forma proativa, as informacgdes sobre o
contratante aos profissionais da imprensa ou os atendendo em suas demandas por
infor magdes novas, esclar ecimentos relacionados a temas presentes na agenda do contratante

ou de seusrepresentantes e porta-vozes.

Elaboracdo, revisdo e edi¢do de contelidos textuais a partir de fontes oficiais fornecidos pelo
contratante para publicacdo nos canais oficiais do 6rgéo e/ou divulgacdo para a imprensa e
veiculos de comunicagao.

Inclui as seguintes atividades:

a. 1.
realizar os atendimentos de rotina as demandas de profissionais de comunicacéo e as
necessidades de divulgacdo de informagdes em veicul os nacionais e regionais;

b. 2.
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promover contatos proativos com profissionais de comunicacdo, criando oportunidades de
pautas e promovendo as agdes e aimagem institucional do contratante junto aos veiculos de
imprenss;

plangjar, elaborar, executar e distribuir briefings, press releases, press kits, notas e outros
conteddos oriundos do contratante;

articular e promover entrevistas, encontros ou reuni 8es entre porta-vozes e veicul os de
comunicacdo nacionais e regionais, de acordo com interesse do contratante;

acompanhar as entrevistas e eventos dos quais representantes e porta-vozes do contratante
participem, em ambiente interno ou externo ainstitui¢do, em ambiente presencial ou virtual;

acompanhar o cliente em eventos em que hajainteresse do contratante para atendimento a
imprensa;

preparar prévia de informacOes pertinentes para o contratante, como briefings, papers
tematicos ou perfis de veiculos ou profissionais de comunicacao;

Promover encontros de representantes e porta-vozes com profissionais daimprensa nacional
eregionadl,;

Atendimento telefénico, por e-mail ou por outros meios el etrénicos,

Contatos telefonicos, por e-mail ou por outros meios el etrénicos;

Consulta afontes oficiais €/ou de parceiros institucionais estratégicos para o 6rgao;

Acompanhar e participar de reunides semanais para apresentacdo de sugestes e pautas
jornalisticas, propor agfes junto aimprensa;

Plangjar e executar agdes, como coordenar e/ou participar de reunides para elaboracdo de
pautas, levantar informagdes, produzir e enviar releases aimprensa, produzir contetidos, em
formatos multimidia diversos para canais institucionais e fazer gesto junto aimprensa para
publicagdo e/ou veiculacdo de matérias jornalisticas sobre projetos, agdes ou eventos do
Ministério de Minas e Energia;
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Elaborar plangjamento semanal e mensal para a produgéo de contetido multimidia, o que
proporcionard uma maior eficiéncia da distribuicdo do conteido divulgado nos canais
institucionais.

Produzir conteddo multimidia para divulgacéo em canaisinstitucionais.

Plangjar, mobilizar e realizar bate-papos, ao vivo, pelos canais institucionais

Elaborar, revisar e editar gramaticalmente textos jornalisticos ou institucionais direcionados
aos publicos interno e/ou externo a partir de consultas afontes oficiais, representantes e
especialistas do setor. Os contetidos produzidos poderdo ser utilizados como press releases,
notas aimprensa, avisos de pauta, artigos de opinido, pautas especiais, posicionamentos
(position paper), briefings, manuais, cartilhas, publicacdes e/ou apresentagtes, guia de
perguntas e respostas, mensagens-chave, entre outros,

Elaborar roteiros audiovisuais e briefings para pegas gréficas de divulgagdo do contratante
em canaisinstitucionais.

Tratar e analisar dados para gerar inteligéncia na elaboracéo de estratégias de contelidos e
acOes para alcancar resultados, KPI's e metas.

Entregéveis.

- Relatério mensal de atendimento com: descritivo das atividades realizadas, quantidade de
demandas solicitadas, identificacdo dos veiculos de comunicacdo e dos jornalistas solicitantes,
o teor de cada demanda e respectiva resposta; além de porta-vozes acompanhados em
entrevistas pela equipe; plangjamentos de contelido e diagndsticos produzidos,

- Relatério mensal de producéo/edicéo de contelido com: quantidade de produtos e servigos sob
demanda desenvolvidos, quantidade das pautas geradas; textos produzidos com indicacéo das
fontes consultadas; e textos editados.

Método de classificagdo da complexidade: por perfis profissionais dedicados ao atendimento e a
producéo de contetido. Para a producéo e edi¢do de conteldos, sera considerada a quantidade de
fontes utilizadas na apuracdo. Baixa Complexidade: texto formulado a partir de informacbes
obtidas com até 1 fonte, sem necessidade de consultas externas. Prazo de entrega: Até 1 dia util;
Média Complexidade: texto formulado a partir de informacdes obtidas com até 2 fontes, sem
necessidade de consultas externas. Prazo de entrega: até dois dias Uteis; Alta Complexidade: texto
formulado a partir de informacdes obtidas com até 4 fontes, sem necessidade de consultas externas.

Prazo de entrega: Até5 dias Uteis.
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Prazo de entrega: execugdo continuada mensal

Observacdo: Cada perfil equivale a 1 profissional. Dessa forma, na tabela de quantidade estimadas,
12 relatérios mensais de média complexidade equivalem a 1 profissional durante 12 meses. Ou,
ainda, 24 relatérios mensais de complexidade equivalem a 2 profissionais durante 12 meses.

Baixa Complexidade

Descritivo: Um perfil profissional de comunicagdo Junior. Nivel superior (cursos reconhecidos pelo Ministério da
Educacdo) com, no minimo, 1 ano de experiéncia na area de Comunicacdo, com atuacdao em agéncias/ empresas.
Conhecimento técnico das ferramentas disponiveis para redacéo de textos e de softwares usados para geracdo de mailing
e divulgacdo. Habilidade na apuracdo de informacoes, elaboracdo de relatdrios, monitoramento de clipping e realizacdo
de follow-up com jornalistas.

Média Complexidade

Descritivo: Um perfil profissional de comunicagdo Pleno. Nivel superior (cursos reconhecidos
pelo Ministério da Educagdo), com, no minimo, 5 anos de experiéncia na area de
Comunicagdo, com atuagdo em assessorias de Orgdos publicos, agénciasempresas ou em
veiculos de comunicacdo, e atuacdo como analista em 6rgaos publicos, agéncias, e/ou repérter,
elou editor assistente. Conhecimento técnico das ferramentas disponiveis para redagdo de
textos e de softwares usados para geracéo de mailing e divulgagéo.

Alta Complexidade

Descritivo: Um perfil profissional de comunicacdo Sénior. Nivel superior (cursos reconhecidos
pelo Ministério da Educagéo), com, no minimo, 8 anos de atuagdo em assessorias de imprensa
de 6rgéos publicos, agéncias, empresas ou em veiculos de comunicacdo de abrangéncia
nacional, ou ter atuado como gerente ou coordenador de atendimento em assessorias de
imprensa publica ou agéncia. Experiéncia em administraco e coordenacéo das atividades de
Comunicagdo, redacdo, revisdo e edicdo de textos, discursos e artigos, além das demais
atividades envolvidas no atendimento, tais como: definicdo de divulgacbes e programas de
relacionamento com jornalistas. Responsavel pela consolidagdo e apresentacdo de relatérios.
Gerenciamento de equipes. Edicdo de conteldos. Dominio da norma padrdo da lingua
portuguesa. Desgjavel conhecimento em inglés.

ANALISE E ACOMPANHAMENTO DE MiDIA

Andlise de Jornais, Revistas e Portais de Noticias — Regional e Nacional

Descritivo: Sintese analitica didria do contelido acompanhado em jornais, revistas, blogs e portais
de noticias, com alertas sobre temas que oferecam oportunidades ou riscos de comunicacéo a
imagem do Ministério de Minas e Energia. A atividade tem caréter continuado, sendo 24x7.

Entregaveis:

Dois relatorios eletrdnicos diarios, enviados por correio eletrbnico (ou meio definido pelo
contratante) para lista de e-mails definidos pelo 6rgdo. Os relatorios devem ser entregues,
inclusive, aos finais de semana e feriados, com edi¢fes extras, caso necessario e nos horarios
definidos pelo contratante;

Alertas — Mensagem eletronica (em formato previamente acordado) sobre fatos de impacto de
interesse do 6rgdo, noticiados nos interval os entre o envio dos relatérios.

Método de classificagdo da complexidade: Quantidade de veiculos monitorados.
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Baixa Complexidade:

Descritivo: até 30 veicul os acompanhados.

Prazo de entrega: Servico de cardter continuado com previsdo de demanda diaria e em tempo real
(24x7).

Média Complexidade:
Descritivo: de 31 a 50 veiculos acompanhados.

Prazo de entrega: Servigo de caréter continuado com previsdo de demanda diéria e em tempo rea
(24x7).

Alta Complexidade:

Descritivo: de 51 a 70 veicul os acompanhados.

Prazo de entrega: Servico de cardter continuado com previsdo de demanda diaria e em tempo real
(24x7).

Clipping — Réadio

Descritivo: Clipping diario de conteddo noticioso, relacionado a temas de interesse do
Ministério de Minas e Energia, a partir da defini¢do de palavras-chave, veiculado em até 50

emissorasderadio, conforme lista de veiculos a ser definida pelo contratante.

Entregéveis.
1.

Trés relatérios eletrénicos diarios, enviados por correio eletrénico, aplicativo de mensagens
ou outro meio definido pelo contratante. Os relatdrios devem ser entregues, inclusive, aos
finais de semana e feriados, com edic¢Bes extras, caso hecessario e nos horérios definidos
pelo contratante; e

Alertas — Mensagem el etrbnica enviada por correio eletrdnico, aplicativo de mensagens ou
outro meio definido pelo contratante (em formato previamente acordado) sobre fatos de
impacto de interesse do 0rgéo, noticiados nos interval os entre o envio dos relatorios.

Método de classificagdo da complexidade: ndo se aplica.

Prazo de entrega: Servico de caréter continuado com previsdo de demanda diaria e em tempo real
(24x7).
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Auditoria de lmagem Nacional e Regional

Descritivo: Auditoria mensal de exposic¢éo do Ministério de Minas e Energia e de suas tematicas a
partir de andlise quantitativa e qualitativa da sua presenca nos meios de comunicagdo nacionais e
regionais, a partir do levantamento e estudo de perfil tendo como referéncia o contetido
acompanhado em jornais, revistas e portais de noticias. A auditoria devera trazer um diagndstico
apontando os principais temas publicados/veiculados naimprensa, por tipo de veiculo e impacto
paraaimagem do Ministério de Minas e Energia, bem como indicar os riscos e oportunidades para
apromogao dos programas e agdes do Ministério, tais como entrevistas com o publico de interesse,
andlise de contetdos publicados e consulta a publicagdes de referéncia. O diagndstico serd
realizado de acordo com o clipping fornecido pelo contratante e podera, de acordo com a
solicitacdo do contratante, compreender 0s seguintes topicos:

a) Andlise quantitativa e qualitativa de publicacbes em meios de comunicacdo sobre
assuntos de interesse no 6rgdo (quantidade total e contelido);

b) Andlise editorial dos contetidos analisados (contetido e formatos);
Andlise de atuacdo dos publicadores (frequéncia de publicagdo e moderacdo);
¢) Andlise de sentimentalizagéo dos contelidos analisados,

d) Andlise comparativa com até 5 (cinco) perfis similares nos veiculos de comunicacéo
(considerando mesmas variaves).

Entregaveis:
* Relatério em formato texto detalhado, contendo informagdes identificadas e diagndstico;

* Relatédrio em formato de apresentacéo gréfica contendo a sintese dos levantamentos e
andlises;

* Apresentacdo presencial ou virtual (a ser definida pelo contratante) pela contratada dos
resultados obtidos com o diagndstico.

Método de classificacdo da complexidade: quantidade de veicul os analisados.

Alta Complexidade:

Descritivo: andlise de 41 a 70 veicul os.

Prazo de entrega: mensal, com entrega em até 5 dias do més subsequente.

Mapa de Temas

Descritivo: Mapear na imprensa, em seus diversos canais, didlogo de temas e atividades de
interesse do CONTRATANTE que possam gerar repercussao hegativa, com destague para a
avaliacdo de oportunidades e riscos e recomendacdo de acOes de comunicagdo. O mapa podera

incluir também a percepcdo das comunidades quanto aos temas de interesses. O mapa tem como
objetivo identificar suas areas de influéncia paraminimizé-las.

Entregéveis:
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- Relatorio diarios com os temas relevantes do dia e temas com potencia para continuar na
pauta, com recomendacdes de atuacao.

- Relatério semanal com uma visdo geral dos principais temas e 0 que mais repercutiu, com
recomendacdes de atuacao.

- Relatério mensal contendo descricdo, andlise e recomendagdes a respeito dos temas de
interesse mapeados.

Método de classificacdo da complexidade:
- Quantidade de temas mapeados;

- Quantidade de mengdes aos temas.

Complexidade:

Baixa Complexidade:

Descritivo: até 10 veiculos em qualquer de seus canais, com até 5.000 mengdes/més.

Prazo de entrega: Conforme especificado no item Entregaveis.

PLANEJAMENTO E CONTEUDO

Diagndstico e Matriz Estratégica

Descritivo: Levantamento de informagtes e andlise do ambiente e dos cendrios internos e externos
do Ministério de Minas e Energia e de suas teméticas que subsidiardo o plano de agdo de
comunicacdo institucional do 6rgéo/entidade, contemplando:

a. 1.
Identificar publicos internos e externos relevantes para o 6rgéao/entidade em relacéo as suas
tematicas,

b. 2
Plangjar e realizar entrevistas exploratdrias de imersdo, presenciais, gravadas em audio e
transcritas, com os publicos identificados, respeitando a LGPD;

c. 3.
Realizar benchmarking junto a 6rgdos/entidades que atuem de forma exemplar;

d. 4.
Levantar informagdes sobre o Ministério de Minas e Energia e suas teméticas em outras
fontes, tais como: livros, websites, estudos académicos, publicagdes de entidades setoriais,
auditorias de imagem, entre outras,

e. 5.
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Levantar insumos relevantes relacionados ao Ministério de Minas e Energia, tais como
missdo, visdo de futuro, matriz swot (pontos fortes, pontos fracos, ameacas e oportunidade);

f. 6.
Definir objetivos da comunicagdo institucional nacional em conjunto com o contratante em
suas teméti cas de atuagao;

g 7
Desenvolver matriz estratégica dos objetivos da comunicacdo institucional nacional do
contratante em suas teméticas de atuagao;

h. 8
Indicagdo dos potenciais parceiros, recursos, gestores e ferramentas necessarias para o
sucesso da atuagdo em comunicacao institucional do contratante.

Entregaveis:

1.

Relatdrio com o roteiro das entrevistas, lista dos entrevistados, entrevistas transcritas e
demais informaces identificadas em outras fontes.

Relatério analitico da matriz swot (pontos fortes e pontos fracos do Ministério de Minas e
Energia e suas teméticas e ameacas e oportunidades).

Relatorio com a estratégia proposta na matriz estratégica.

Método de classificagcdo da complexidade: Quantidade de entrevistas.

Baixa complexidade

Descritivo: Até 12 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 15 dias (teis.

Média complexidade
Descritivo: Até 30 entrevistas.

Prazo de entrega: Até 25 dias (teis.

Apoio ao Plangjamento Estratégico de Comunicagao I nstitucional Nacional

Descritivo: Apoio na elaboragdo do planegjamento estratégico de comunicagéo institucional

gue trara indicacdo de diretrizes estratégicas, mensagens-chave e recomendacdes de acles e
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eventos de comunicacgdo para promogao de programas e ages do Ministério de Minas e

Energia em ambito nacional com vistas a atingir os objetivos definidos pelo contratante. O

plangjamento dever & conter propostas de acbes e indicacao clara dos meios apropriados para

implementéa-las e poder & também, compreender 0s seguintes topicos:

a. 1.
Definicdo de objetivo(s) de um érgéo ou tema;
b. 2
Definicéo de estratégias alinhadas com o(s) objetivo(s) proposto(s);
c. 3.
Definicéo de publicos-al vo/personas/personagens;
d. 4
Definicdo e indicago de meios de comunicacdo de atuacao;
e. 5.
Indicacéo de posicionamento/proposta de valor;
f. 6.
Proposicéo de KPIs (Indicadores de performance) para avaliacdo de agdes e resultados.
Entregaveis:

1.

Relatério em formato de texto detalhado, contendo todas as informagdes referentes as etapas
de planegjamento estratégico;

Relatério em formato de apresentacéo grafica contendo as principais informacdes do
planegjamento estratégico;

Apresentacdo presencial ou virtual (a ser definida pelo contratante) pela contratada dos
resultados obtidos com arealizacdo do processo de elaboracdo do planejamento estratégico.

Método de classificagdo da complexidade: ndo se aplica.

Prazo de entrega: até 20 dias Gteis
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Plano de Comunicacdo Tematico Nacional

Descritivo: Plano detalhado com propostas especificas de acdes de governo para a promaogao
de programas e de a¢bes do Ministério de Minas e Energia em ambito nacional, com base em
temas identificados pelo contratante ou elencados em seu plangamento anual, com
identificacdo de objetivos e metas a serem alcangados, recur sos e meios necessarios e publicos
a serem atingidos. O plano devera conter infor mages praticas com indicativos de execucgao e

poder & compreender, também, 0s seguintes topicos.
Definicéo dos objetivos de acordo com atemética;

Definicéo de publico-avo e canais de comunicacdo de acordo com atemética;

Indicag@o de melhores préticas de acordo com atemética.

Entregaveis:
1.

Relatério em formato de texto detalhado, contendo todas as informagdes referentes as etapas
do plano de comuni cagéo;

Relatério em formato de apresentacéo grafica contendo as principais informagdes do plano
de comunicagéo;

Apresentacdo presencial ou virtual (a ser definida pelo contratante) pela contratada do plano
de comunicacao.

Método de classificagdo da complexidade: ndo se aplica

Prazo de entrega: até 10 dias (teis.

Media Training

Descritivo: Treinamento de porta-vozes para relacionamento com a imprensa, mediante
apresentacdo de perfil dos veiculos de comunicacdo e dos jornalistas das diferentes midias,
orientacdes e procedimentos para contato adequado com os jor nalistas, exercicios praticos -

simulagdo de entrevistas, avaliagdo das posturas dos participantes em situacfes diversas,
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simulagdo de entrevistas com gravagdes de videos, anélise de performance e relatorios com

definicéo de responsabilidade e grau de autonomia para cada assunto.

Entregavel: Relatério contendo informacgBes sobre participantes, midia com gravagdo do
treinamento e avaliagdo individual do desempenho de cada um dos participantes.

Método de classificacdo da complexidade: Quantidade de participantes, carga horaria minima
e especificidades dos meios de comunicacao (TV, réadio, impressos e midias sociais).

Baixa Complexidade:

Descritivo: Treinamento de 1 porta-voz contendo na programacéo 1 oficina de TV, oficina de
rédio, 1 oficina de impressos, 1 oficina de midias digitais e elaboracdo de mensagens-chave
sobre o tema em treinamento, com acompanhamento de 1 fonoaudidlogo, com carga horaria de
até 4 horas.

Prazo de entrega: até 2 dias Uteis apos o treinamento.

M édia Complexidade:

Descritivo: Treinamento de 2 a 3 porta-vozes, no mesmo dia, contendo na programacgdo 1
oficina de rédio, 1 oficina de TV; 1 oficina de midias digitais e elaboracdo de mensagens-
chave e 1 oficina de impressos, com acompanhamento de 1 fonoaudiologo, com carga horéria
de até 5 horas.

Prazo de entrega: até 4 dias Uteis apds o treinamento.

Alta Complexidade:

Descritivo: Treinamento de 4 porta-vozes, no mesmo dia, contendo na programacéo 1 oficina
de TV, 1 oficinade radio, 1 oficina de impressos, 1 oficina de midias digitais e elaboracdo de
mensagens-chave sobre o tema em treinamento, com acompanhamento de 1 fonoaudiélogo.
Carga horéria de até 4 horas.

Prazo de entrega: até 10 dias Uteis apos o treinamento.

Cobertura Jornalistica e/ou I nstitucional - Fotogr afia

Descritivo: Cobertura jornalistica e/ou institucional com producéo de fotos de eventos, acdes e
projetos de interessante do CONTRATANTE.

Entregaveis: Arquivos digitais das fotos, em alta resolucéo, e relatério com descricdo do
material produzido e dos direitos de uso. Devera ser observada a legislacéo vigente no que diz
respeito adireitos autorais e de cessdo de imagem.

Método de classificacdo da complexidade: Tempo de producéo e prazo de entrega.
Complexidade:

Baixa: Producdo com duragéo de até 4 horas.
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Prazo de entrega: Até 1 hora apds a cobertura.

Média: Produgdo com duragdo acima de 4 horas e até 6 horas.
Prazo de entrega: Até 2 horas ap6s a cobertura.

Alta: Producdo com duragdo acimade 6 horas e até 8 horas.

Prazo de entrega: Até 4 horas apés a cobertura.

Cobertura Jornalistica e/ou Institucional - Video Release

Descritivo: Caobertura jornalistica e/ou institucional com producdo de video de eventos, acles e
projetos do CONTRATANTE elaborado a partir de briefing e pauta previamente aprovados. A
edicdo do material bruto é feita a partir de pauta/roteiro criado e aprovado para a realizacdo do
video. Os personagens e profissionais envolvidos devem ceder o direito de uso de imagem e o
direito autoral em arquivo texto. O custo devera prever a equipe necessaria para a producdo do
video. O video deve ser legendado em Portugués.

Entregével: Arquivo de video em alta resolucéo (HD) para distribuicdo a veiculos de imprensa
e utilizacdo em canais institucionais préprios, copia dos direitos autorais e de uso de imagem
cedidos

Método de classificagdo da complexidade: Quantidade de dias de captacdo, equipe utilizada na
producdo e prazo de entrega.

Complexidade:
Baixa Complexidade:

Descritivo: 1 dia de captacdo e producdo. Equipe composta de 1 repérter, 1 cinegrafista, 1
assistente. Pos-producdo restrita & edicdo do material captado.

Prazo de entrega: Até 2 dias Uteis apds a captagao.
Média Complexidade:

Descritivo: Até 2 dias de captacdo e producdo. Equipe composta de 1 repdrter, 1 cinegrafista, 1
assistente. P6s-producdo com edi¢do do material captado e sonorizag&o.

Prazo de entrega: Até 5 dias Uteis apds encerrada a captacéo.
Alta Complexidade:

Descritivo: De 2 a 5 dias de captacdo e producdo. Equipe composta de 1 reporter, 1
cinegrafista, 1 produtor, 1 assistente. Pos-producdo com edicdo do material captado,
sonorizagado e computacdo gréfica.

Prazo de entrega: Até 10 dias Uteis apos encerrada a captagéo.

Cobertura Jornalistica e/ou I nstitucional — Video Depoimento

Descritivo: Cobertura jornalistica e/ou institucional com producgdo de video com captacdo de
um ou mais depoimentos sobre tema especifico para distribuicdo para aimprensa. Elaborado a
partir de briefing e pauta previamente aprovados. A edi¢do do material bruto é feita a partir de
um roteiro aprovado pelo CONTRATANTE. Os personagens e profissionais envolvidos
devem ceder o direito de uso de imagem e o direito autoral. O custo deverd prever a equipe
necessaria para a producéo do video. O video deve ser legendado em Portugués.
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Entregavel: Arquivo de video em alta resolucéo (HD) para distribuicéo a veiculos de imprensa
e utilizacdo em canais institucionais proprios, copia dos direitos autorais e de uso de imagem
cedidos.

Método de classificacdo da complexidade: Quantidade de dias de captacdo e producdo,
guantidade de depoimentos e prazo de entrega.

Complexidade:

Baixa Complexidade:

Descritivo: 1 dia de captacdo e producdo. Gravacdo de até 2 depoimentos com duracdo
individual de até 1 minuto. Equipe composta de 1 reporter, 1 cinegrafista, 1 assistente. Pés-
producdo restrita a edicdo do material captado.

Prazo de entrega: Até 5 dias Uteis apds a captacao.

M édia Complexidade:

Descritivo: Até 2 dias de captacdo e producdo. Gravagdo de até 5 depoimentos com duragdo
individual de até 1 minuto. Equipe composta de 1 repdrter, 1 cinegrafista, 1 assistente. Pos-
producdo com edi¢cdo do material captado e sonorizagao.

Prazo de entrega: Até 10 dias Uteis ap0s a captacao.

Alta Complexidade:

Descritivo: De 2 dias a 5 dias de captagdo e producdo. Gravagdo acima de 5 até 10
depoimentos com duragdo individual de até 1 minuto. Equipe composta de 1 repdrter, 1
cinegrafista, 1 produtor, 1 assistente.

Pés-producdo com edicdo do materia captado, sonorizacdo e computacgéo grafica.

Prazo de entrega: Até 15 dias Uteis apos encerrada a captagéo.

Cobertura Jornalistica e/ou I nstitucional — Video Animacao

Descritivo: Produgdo de video com linguagem jornalistica e/ou institucional e utilizagdo de
técnica de animacdo e computagdo grafica. Elaborado a partir de pauta jornalistica
previamente aprovada. Os profissionais envolvidos devem ceder o uso de direito autoral em

arquivo texto. O video deve ser transcrito e legendado em Portugués. O custo deve prever
equi pe necessaria para a producao.

Entregével: Arquivo de video em alta resolucéo (HD) para distribuicdo a veiculos de imprensa
e utilizacdo em canais institucionais préprios, copia dos direitos autorais e de uso de imagem
cedidos.

Método de classificagdo da complexidade: duracéo e técnica de elaboracdo: 2D/3D.
Complexidade:

Baixa Complexidade:

Descritivo: 2D e duracéo de até 1 minuto.

Prazo de entrega: Até 5 dias Gteis.

Média Complexidade:
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Descritivo: 2D e duracéo de até 2 minutos.
Prazo de entrega: Até 10 dias (teis.

Alta Complexidade:

Descritivo: 3D e duragdo de até 1 minuto.

Prazo de entrega: Até 15 dias Uteis

DESIGN APLICADO A PRODUCAO DE CONTEUDO PARA RELACOESPUBLICAS

Projeto Gréfico

Descritivo: Definic8o das caracteristicas visuais de uma pega de design, impressa ou eletrénica
(Ex: livros, jornais, revistas e suas versoes eletronicas ou webs, newsletters, entre outras), como
formato, elementos graficos (fotos, ilustragfes, grafismos), titulos e fontes utilizadas. Deve
organizar o contetdo e dar destaque a leitura, atendendo as necessidades editoriais indicadas no
briefing de trabal ho.

Entregaveis. Projeto gréfico detalhado, impresso ou em meio digital.

Método de classificacdo da complexidade: 1) Quantidade de paginas. 2) Prazo de entrega.
Baixa Complexidade

Descritivo: Até 10 paginas.

Prazo de entrega: Até5 dias.

Média Complexidade

Descritivo: De 11 até 50 paginas.

Prazo de entrega: Até 10 dias.

Alta Complexidade

Descritivo: De 51 até 100 paginas.

Prazo de entrega: Até 20 dias.

Diagramacéao e animacao de Apresentacdo em Lingua Portuguesa

Descritivo: Diagramacéo e animagao de apresentacdo, em Lingua Portuguesa para projecdo

ou exibicdo eletronica, incluindo recursos de ilustragdes, imagens e infogr aficos, conforme
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conteddo, roteiro e programacéo visual estabelecidos previamente. O foco do trabalho esta
na hierarquia das informaces, garantindo equilibrio entre os recursos visuais, de forma a

dinamizar e otimizar a exposi¢éo do contetdo.

Entregévels. Apresentacdo em programa (software) previsto no briefing, em arquivo digital.
Método de classificacdo da complexidade: quantidade |aminas

Baixa Complexidade

Descritivo: Até 10 laminas.

Prazo de entrega: Até 3 dias.

Média Complexidade
Descritivo: De 11 até 30 |aminas.

Prazo de entrega: Até5 dias.

Alta Complexidade

Descritivo: De 31 até 50 |aminas.

Prazo de entrega: Até 7 dias.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7. Estimativa das quantidades a serem contratadas

7.1 O Ministério de Minas e Energia necessita ter & disposi¢éo de um conjunto robusto de servigos de
assessoria em planejamento estratégico de comunicagdo corporativa, no relacionamento com a
imprensa regional, nacional e em relagdes publicas no exterior, entendemos que a utilizagdo dos
produtos e servigos constantes do catdlogo acima descritos se propde a ampliar a atuacdo do MME,
por meio da sua Assessoria Especia de Comunicagéo.

7.2 Tendo como base o valor total apresentado na Pesquisa de Precos e considerando a Planilha de
Precos Referenciais, a equipe de plangjamento fez a revisdo da estimativa de quantidades dos
produtos e servicos a serem contratados, para que o valor total ficasse de acordo com o or¢amento
previsto para a contratac&o.

7.3 Assim, considerando as necessidades, a equipe de plangjamento definiu, ainda como estimativa, as
quantidades pretendidas a serem executadas durante a primeira vigéncia contratual, conforme pode ser
observado no quadro abaixo:

1. GERENCIAMENTO E ATENDIMENTO Quantidades Valor Anual

1.1 Gerenciamento de Atendimento

Alta Complexidade 12 R$ 550.997,6:
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Altissima Complexidade 12 R$ 897.801,91
1.2 Atendimento a Imprensa Nacional e Regional,

Producao e Edicdo de Contetido

Baixa Complexidade 24 R$ 720.000,0t
Média Complexidade 72 R$ 3.181.800,2
Alta Complexidade 24 R$ 1.388.544,0l
2.1 Analise de Jornais, Revistas e Portais de

Noticias - Regional e Nacional

Baixa Complexidade 1 R$ 1.244.9!
Média Complexidade 1 R$ 1.513,9!
Alta Complexidade 365 R$ 651.933,8I
2.2 Clipping - Radio 365 R$ 642.556,9!
2.3 Auditoria de Imagem Nacional e Regional

Alta Complexidade 12 R$ 624.220,8I
2.4 Mapa de Temas

Baixa Complexidade 12 R$ 482.400,01
3.1 Diagnéstico e Matriz Estratégica

Baixa complexidade 1 R$ 43.099,8!
Média complexidade 1 R$ 52.472,3l
3.2 Plane_jamentt_) Estratégico de Comunicacao 2 RS 158.666.6!
Corporativa Nacional
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3.3 Plano de Comunicac¢ao Tematico Nacional 6 R$ 279.183,3!
3.4 Media Training

Baixa Complexidade 2 R$ 61.245,6(
Média Complexidade 4 R$ 160.000,0!
Alta Complexidade 1 R$ 55.686,7.
3.5 Cobertura Jornalistica e/ou Institucional -

Fotografia

Baixa 230 R$ 722.353,3:
Média 15 R$ 62.336,9!
Alta 10 R$ 50.320,6!
3.6 Cobertura Jornalistica elou Institucional - Video

Release

Baixa 45 R$ 636.745,2I
Média 15 R$ 279.036,4!
Alta 5 R$ 116.735,2
3.7 Cobertura Jornalistica elou Institucional - Video

Depoimento

Baixa 15 R$ 163.728,0!
Média 7 R$ 106.250,2
Alta 5 R$ 100.077,6!
3.8 Cobertura Jornalistica elou Institucional - Video

Animacao
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Baixa 12 R$ 189.777,6!
Média 5 R$ 109.216,0t
Alta 5 R$ 139.026,0t
4.1 Projeto Grafico
Baixa Complexidade 6 R$ 96.000,0!
Média Complexidade 4 R$ 94.262,7.
Alta Complexidade 2 R$ 66.102,5.
4.2 Diagramacdo e animacao de Apresentacao em
Lingua Portuguesa
Baixa Complexidade 18 R$ 216.000,01
Média Complexidade 10 R$ 180.000,01
Alta Complexidade 4 R$ 79.002,2:

TOTAL R$ 13.360.339,4!

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 14.028.356,43

8. Estimativa do valor da contratacéo

8.1 O valor estimado para contratagdo € de R$ 14.028.356,43 (Quatorze milh&es, vinte e oito
mil trezentos e cinquenta e seis reais e quarenta e trés centavos), sendo R$ 13.360.339,46
(treze milhdes trezentos e sessenta mil trezentos e trinta e nove reais e quarenta e seis
centavos) referentes ao valor previsto na pesquisa de preco, somados aos R$ 668.016,97
(seiscentos e sessenta e oito mil, dezesseis reais e noventa e sete centavos) referentes ao
percentual de 5% (cinco por cento) aplicado no valor principal, previsto para deslocamentos.

8.2 E também conforme pesquisas realizadas em contratagdes anteriores do SICOM em conjunto com
pesquisa de pregos realizada no mercado conforme planilha presente no processo.
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9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9. Jugtificativa para o par celamento ou ndo da solucéo

9.1 Apesar da possibilidade de dividir o item a ser adquirido, em primeiro lugar, proporcionar uma
vantagem competitiva na oferta, uma vez que amplia a oportunidade para potenciais licitantes que
podem oferecer uma parte do item, mas ndo o item completo.

9.2 Porém, embora o volume de servicos a serem prestados seja expressivo, 0s produtos e servicos
gerados fazem parte de um ciclo integrado de execugdo, ou sgja, ha uma interdependéncia entre cada
servico demandado e executado, como € o caso do desenvolvimento de acgbes para a prética do
planejamento estratégico, que necessita, para sua consecucao, do diagndstico e matriz estratégica.

9.3 Para que comunicagdo corporativa tenha eficacia é necessaria uma capacidade de atuacéo conjunta,
que, por sua vez, sd é viavel por meio de uma demanda que englobe um conjunto abrangente de
informacdes, andlises, contelidos e canais.

9.4 A execucdo integrada e precisa de todas essas etapas de uma demanda desempenha um papel
estratégico na consolidacdo da imagem, alinhamento de discursos e na prevencdo e gestdo de eventuais
crises.

9.5 A contratacdo, pelo Ministério de Minas e Energia, de uma empresa especializada em fornecer
solugdes integradas para servigos de comunicacdo empresarial contribui para que a AESCOM exerca
com éxito a sua competéncia de formular e implementar politicas de comunicacdo, divulgacdo social e
programas informativos do Ministério, além de coordenar e consolidar a comunicagdo governamental.

9.6 Dado o cardter estratégico e essencial que acompanha a comunicacdo institucional do Poder
Executivo federal, as agbes de comunicacdo empresarial sd podem ser executadas de forma satisfatoria
por uma empresa especializada, com comprovada expertise técnica, 0 que so € viavel por meio de um
processo licitatério que inclua requisitos técnicos diversos.

9.7 E evidente que quando ha mais de uma empresa envolvida em partes de uma atividade
interdependente, eleva-se o risco de comprometer a execucdo, gerando insucesso nas entregas.
Desmembrar 0s servicos e trazer novos contratos para o Ministério, aumentara a complexidade da
gestdo e resultard em mais 6nus a Administracéo Publica.

9.8 Adicionalmente, ndo ha possibilidade de dividir servicos do presente Estudo Preliminar sem correr o
risco de sobreposicao de objeto e do Ministério de Minas e Energia ter que arcar com gastos
desnecessarios ou despesas em duplicidade.

9.9 Em funcdo da alta complexidade dos produtos e servicos objeto da contratagdo, a empresa
fornecedora devera ser responsavel pela execucdo integral das demandas solicitadas pela Assessoria.
Para execucéo, € necessdria a criatividade, conhecimentos especificos e equipe multidisciplinar.

9.10 Além disso, quando ha mais de uma empresa executando tarefas interdependentes o risco de haver
um trabalho inconcluso ou mal feito é elevado. Uma delas pode perder o tempo da execucdo da tarefa e
tal fato vir a comprometer o resultado do trabalho da outra e gerar insucesso na execugdo. No final das
contas, 0 prejudicado é o Orgdo, a execugdo dos produtos contratados, vai além da objetividade
constante na sua descri¢cdo individual, ela faz parte de uma solugc&o integrada de comunicac&o a qual
deve demonstrar a inteligéncia aplicada no entendimento da demanda e nas diversas fases da solucéo
proposta, aqual contempla a combinagdo de diversos produtos e servigos previstos no contrato.

9.11 Considerando essa necessidade de contratagéo, entende-se que é prejudicial a Assessoria Especial
de Comunicacdo Social, e a propria Administragdo Publica, a aquisicdo de produtos e servigos por
forma de contratacdo diferente de concorréncia por melhor técnica ou com objetos parcelados em mais
de um contrato. O parcelamento de servigos resulta em esforcos superpostos, ineficiéncia,
incompatibilidade de estratégias e mensagens. A divisdo do objeto e adjudicacdo a mais de uma
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empresa, no presente caso, acarretariam riscos enormes de ndo atendimento as necessidades de
comunicagdo do Orgdo, que busca nessa contratagcdo atender aos principios da razoabilidade e da
economicidade.

9.12 A qualidade técnica da comunicagdo publica se mostra como item primordial, essencial e definidor
na aplicacdo e transparéncia de politicas publicas, servicos que possam ser considerados comuns, no dia
a dia de uma empresa e ou de 6rgdo, passam a ser entendidos como pegas de uma engrenagem de um
sistema complexo e importante para a divulgacéo das informages claras, precisas e de utilidade publica
para a sociedade.

9.13 Devido aos argumentos apresentados, compreendemos que contratar servi¢os de comunicagdo com
foco na solugdo integral € mais eficiente do que os dividir. Especialmente em situagdes criticas, onde é
necessario agir com maxima agilidade e precisdo ao lidar com 0os meios de comunicagdo e canais
proprios. Ao contratar um conjunto completo de solu¢Bes de comunicagdo, o Ministério obtém
economia, umavez que ndo precisara arcar com as despesas relacionadas a outros processos. 1sso resulta
em custos mais baixos devido & integragdo dos servigos e na possibilidade de n&o contratar
determinados servicos em momentos especificos, o que alivia o contrato financeiramente.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10. ContratacOes correlatas e/ou inter dependentes

10.1 N&o ha contratacOes correlatas e/ou interdependentes.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11. Alinhamento entre a contratacéo e o plangjamento

11.1 DEMONSTRATIVO DA PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANO DE
CONTRATACOES ANUAL

11.1.1 O objeto da contratacdo esté previsto no Plano de Contratacées Anual 2024, conforme
detalhamento a seguir:

1. 1. 1D PCA no PNCP: 37115383000153-0-000001/2024;
1. 2. Data de publicagcdo no PNCP: 20/05/2023

1. 3.1d do item no PCA: 8;
1v. 4. Classe/Grupo: 844 - SERVICOS DE AGENCIAS DE NOTICIAS
v. 5. ldentificador da Futura Contratac&o: Projeto 320004-90039/2023 — DFD 136/2023

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Os beneficios da contratagdo de uma empresa externa para desempenhar
atividades de comunicacéo junto a AESCOM do Ministério de Minas e Energia sao
amplos. Destacam-se alguns pontos notaveis:
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A necessidade Imprescindivel da Parceria: A contratacdo de uma empresa externa
nao pode ser tratada como uma opg¢ao, mas sim como uma exigéncia vital para
garantir a eficiéncia e eficacia das operacdes devido a importancia estratégica
dessa decisao para o cumprimento das tarefas regulamentares da Administragao
Publica Federal.

Principio da Vantajosidade: A busca pela melhor qualidade técnica e menor custo,
em conformidade com o principio da vantajosidade, demonstra um compromisso
em otimizar recursos e evitar qualquer forma de dano financeiro ou a reputacdo da
instituicao.

Gestdo Simplificada de Recursos: A vantagem de contar com servicos continuos
sem a necessidade de gerenciar recursos humanos e materiais internamente
destaca a simplificacdo da gestdo, permitindo que a empresa contratada assuma
essa responsabilidade.

Experiéncia e Qualificacdo Profissional: A experiéncia da empresa contratada, com
profissionais qualificados e instrumentos eficazes, resultard em uma abordagem
mais profissional no apoio as atividades do 0Orgdo, garantindo resultados mais
efetivos.

Agilidade na Comunicagcdo Governamental: A experiéncia da empresa contratada
com dindmicas de execucdo ageis, terd grande importancia na agilidade do
desenvolvimento da comunicagdo do Governo Federal, especialmente no
enfrentamento dos desafios institucionais diarios.

Transparéncia e Engajamento Publico: HA necessidade de contar com a
experiéncia das empresas para elaboracédo de estratégias de comunicacao eficazes
ressaltando o papel crucial desse processo na transmissao eficiente e transparente
de informacdes para diversos publicos, contribuindo para a missao institucional e
para fortalecer o engajamento publico e social.

Cumprimento dos Principios Constitucionais: Conforme previsto no paragrafo 1°,
art. 37, da CF/88, serd cumprido o compromisso de principios constitucionais, como
a divulgacao dos atos publicos de forma educativa, informativa ou social, evitando
promocéao pessoal de autoridades ou funcionérios publicos.

Em conjunto, esses elementos demonstram uma abordagem estratégica e
fundamentada na contratacdo de servicos de comunicacdo para atender as
necessidades e responsabilidades do Ministério de Minas e Energia, contribuindo
para o alcance de seus objetivos institucionais.

13. Providencias a serem Adotadas

13. Providéncias a serem adotadas
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A empresa a ser contratada devera possuir quadros de profissionais adequados, aém de uma
infraestrutura de equipamentos e suprimentos, constituida de microcomputadores, softwares,
ferramentas tecnol6gicas e demais recursos, de forma a garantir a perfeita execugéo dos produtos e
Servicos.

Eventualmente, o Ministério de Minas e Energia, apos avaliacdo de necessidade, podera solicitar a
contratada que 0s servigos sejam prestados nas dependéncias do Ministério, na forma definida no
Termo de Referéncia. Ressalta-se que a contratada devera promover a transicdo contratual com
transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas para as empresas que a sucederdo,
bem como para a equipe técnica do Ministério de Minas e Energia. A transferéncia de conhecimento
objetiva a internalizacdo do conhecimento e de seu uso relacionada a todas as solucdes adotadas no
decurso do contrato, de formaa garantir autonomia ao Ministério de dar continuidade dos servigos.

14. Possiveis Impactos Ambientais
14. Possiveisimpactos ambientais

A prestacdo dos servicos ora em estudo, ndo afeta ou traz riscos ao meio ambiente, dada a natureza dos
produtos e servicos a serem contratados. Todavia, a licitante vencedora devera respeitar as normas e
principios ambientais, no que couber, trabalhando sempre para minimizar ou mitigar efeitos de
possiveis danos a0 meio ambiente, utilizando-se, por exemplo, de tecnologias e materiais que
contribuem para a sustentabilidade do equilibrio ambiental, conforme orienta a Instrugdo Normativa n®
01/2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informac&o do entdo Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestéo, atual Ministério da Economia, e 0 Decreto n° 7.746/2012.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Diante dos estudos realizados para contratacdo em tela, considerando que os servicos sdo de natureza predominantemente
intelectual e que a pesquisa de mercado identificou fornecedores e precos vantajosos, declaramos a viabilidade técnica e
econdmica da contratagdo. O valor estimado de R$ 15.000.000,00 (Quinze milhdes de reais) para 12 (doze) meses, sera custeado
a conta da dotacdo consignada a Unidade Gestora 32101/00001, Programas de Trabalho 25.131.0032.4641.0001, Acgdo 4641,
PTRES 173408, Natureza de Despesa 339000, e, custeada pela Fonte de Recursos 1000. Ademais, informamos que a contratagdo
foi aprovada no PCA 2024, sob o registro nimero 320004-90039/2023.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

RAONI TAGO PINHEIRO SANTOS
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Responsavel pela Contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 10/07/2024 as 09:41:09.

LETICIA CIRQUEIRA DE OLIVEIRA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 05/07/2024 as 15:38:01.

Despacho: Nomeada por meio da PORTARIA N° 444/SPOA/SE/MME, DE 05 DE ABRIL DE 2024.

ANA SUELY GADELHA DA FROTA SILVA
Equipe de apoio

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 05/07/2024 as 15:39:42.
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