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Participantes do MMA:

DSISNAMA

● Mônica Guedes – Coordenadora Geral SISNAMA (DSISNAMA/SECEX/MMA)

● Nicoly Medeiros – Estagiária (DSISNAMA/SECEX/MMA)

CGTI

● Elissany Costa Capistrano – Coordenadora de Sistemas e Portais

(CGTI/SPOA/SECEX/MMA)

● Lourival Sabino Junior - Contratado pelo CGTI

Discussões:

PNLA

● Consulta em Tempo Real - Consulta da base de dados está sendo atualizada na

madrugada.

○ O ícone da cor verde indica em tempo real, porém no site está mostrando

que os dados estão sendo atualizados às 3 horas da manhã e não em tempo

real.

○ Observando pela parte da administração, há estados que estão demorando

em média 8 minutos para carregar.

○ Apresentou a situação dos web services e os estados em vermelho que estão

demorando para entregar a informação e atualizar.

○ Há a ocorrência da utilização do Portal para consulta demandada pela

Febraban.

● Elissany Costa (CGTI/MMA) - As licenças estão aumentando, para ter uma consulta

em tempo real, terá que delimitar. São muitos registros e por isso demora,

possivelmente necessitando de aumentar os minutos de atualização.

○ Será importante comparar algumas partes do portal com a versão anterior.



○ Esperar mais de 5 minutos é muito para uma consulta online, mesmo que

seja gradual.

○ Retomar a versão anterior, se essa versão estiver com erro, será necessário

rever o caso e abrir outra OS.

○ Não estava funcionando a parte no administrativo que tem a opção de copiar

toda a base das licenças para o Ministério do Meio Ambiente.

● Mônica Guedes (DSISNAMA/MMA) - Fazer o possível para retomar as configurações

de origem do portal. Em 2019 todos estavam funcionando, foi mostrado um relatório

completo sobre o portal quando entregue para outro departamento. Quando

retomado pelo DSISNAMA, percebeu-se que o ícone não estava indicando mais em

tempo real, e o números de licenças não estavam certas.

○ Apresentação de como é feita a pesquisa das licenças no portal, por onde são

feitas as consultas pelos bancos. Cita sobre os arquivos que continham todas

as informações dos processos.

○ Objetivo do portal é trazer a informação para sociedade em tempo real para

trazer a transparência do processo de licenciamento. Não medir esforços para

encontrar uma solução da retomada dessas informações em tempo real.

○ Questiona o porquê dos arquivos sumirem, dar a oportunidade para Mauricio

ter o acesso, pois ele é servidor da casa, e deve acompanhar todo o histórico.

● Lourival Sabino - Sugestão se o portal está demorando em média 8 minutos para ser

atualizado, então a proposta seria colocar para atualizar automaticamente de 10 em

10 minutos ao invés de 3 horas da manhã. Quanto mais dados o estado tiver, mais

demorado será para processar.

○ Testou a exportação de CSV e gerou uma planilha e funcionou perfeitamente,

já o I3geo será analisada posteriormente.



Encaminhamentos:

● Lourival Sabino - Retomar o portal na sua configuração original, com os arquivos e

em tempo real.

● Mauricio Dayrell - Responsável por testar.


