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POLITICA DE PRIVACIDADE DO APLICATIVO SUPERAPP

ESTA POLITICA DE PRIVACIDADE REGULA A FORMA COMO O
APLICATIVO SUPERAPP, USA, ARMAZENA E TRATA DADOS
USUARIOS DESTE APLICATIVO.

1. DA INFORMACAO DE IDENTIFICACAO PESSOAL

1.1. Para acesso ao SuperApp MMA sera solicitado ao usuario seu nome, CPF, e-mail
e telefone de contato

1.2. O usuério pode se recusar a fornecer informag6es de identificagéo, no entanto, isso
pode impedir que se executem determinadas atividades do aplicativo, como, avaliagéo
de um servico ou funcionalidade do aplicativo.

1.3. O Ministério do Meio Ambiente (MMA) podera prover e disponibilizar a
opcao/funcionalidade para os usuérios acessarem o aplicativo através das credenciais
de acesso do GOOGLE e FACEBOOK, as quais serédo utilizadas para login de acesso.

2. DA INFORMACAO DE IDENTIFICACAO NAO PESSOAL

2.1. O aplicativo pode coletar informacdes de identificagcdo ndo pessoais sobre usuarios
nas interagdes realizadas.

2.2. As informacdes de identificacdo ndo-pessoal podem incluir o nome do navegador,
o tipo de computador e informacdes técnicas sobre usuarios com conexao ao aplicativo,
como o sistema operacional e os provedores de servi¢cos de internet utilizados e outras
informacg0des similares.

3. DO USO DAS INFORMACOES COLETADAS

3.1. O usuério fica ciente que o SuperApp MMA podera ter acesso a funcionalidades do
dispositivo, por comando do préprio usuério, para a finalidade para a qual foi dado
consentimento, conforme lista seguinte:

e arquivos locais;
e camera;

e acesso ao GPS e localizacao;
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3.2. O SuperApp MMA podera coletar e usar informacdes pessoais dos usuarios para
0S seguintes propasitos:

a) execucdo e operacdo do aplicativo: as informacdes do usuério poderdo ser
necessarias para a exibicao correta do conteudo;

b) melhorar o atendimento ao usuario: as informagdes fornecidas ajudam a responder
as solicitagBes de atendimento ao usuario e as necessidades de suporte de forma mais
eficiente;

C) personalizar a experiéncia do usuario: as informagdes poderédo ser utilizadas “no
agregado” para a compreensao de como 0S usuarios, Como grupo, usam 0s Servicos e
recursos fornecidos pelo aplicativo;

d) melhorias no aplicativo: os comentarios e avaliagdo fornecidos pelos usuérios do
aplicativo poderéao ser utilizados para o seu aperfeicoamento;

e) envio de e-mails aos usuarios: os enderecos de e-mail fornecidos no ato de cadastro
no aplicativo poderéo ser utilizados para envio de informagdes e atualizagées bem como
para responder perguntas e/ou outras solicitacdes dos usuarios.

3.3. O aplicativo podera contemplar funcionalidades para o usudario compartilhar
conteudo em redes sociais. Esse compartilhamento ndo é automatico e precisard da
acao e autorizacdo do usuario.

4. DA SEGURANCA DE SUAS INFORMACOES

4.1. O MMA adota praticas adequadas de coleta, armazenamento, processamento de
dados e medidas de seguranca para proteger contra acesso ndo autorizado, alteragéo,
divulgacdo ou destruicdo de suas informacdes pessoais, nome de usuario, senha,
informacg0des de transacdes e dados armazenados em seu banco de dados.

5. DO COMPARTILHAMENTO DE SUAS INFORMACOES PESSOAIS

5.1 O MMA nao comercializa informacdes pessoais de identificacdo de usuarios,
podendo compartilhar informacdes demograficas agregadas genéricas, nado vinculadas
a qualquer informacéo de identificagdo pessoal sobre visitantes e usuérios para os fins
descritos no item 3.2.
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6. DA ALTERACAO DESTA POLITICA DE PRIVACIDADE

6.1. O MMA podera modificar, alterar e/ou ajustar a presente Politica de Privacidade a
qualquer tempo e essas modificagbes, alteracbes e/ou ajustes deverdo ser efetivos e
imediatos, a partir da sua notificagdo no aplicativo.

6.2. O usuério deverd rever esta Politica de Privacidade periodicamente, sendo certo
gue 0 acesso ou uso continuo do site ou do aplicativo pelo usuario subordina-se e
implica na aceitacdo do Termo de Uso em vigor.

7. DA ACEITACAO DESTA POLITICA DE PRIVACIDADE

7.1. A aceitacéo desta Politica de Privacidade esta condicionada ao aceite do Termo de
Uso supracitado.

Contate-nos, se houver alguma duvida sobre esta Politica de Privacidade, as praticas
deste aplicativo, ou suas relagdes com ele.

Ao aceitar estes termos de uso o usuario concorda com a Politica de Privacidade do
Aplicativo SuperApp MMA.
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TERMO DE USO DO APLICATIVO SUPERAPP

1. DO TERMO DE USO

1.1. O presente Termo de Uso apresenta regras e condi¢cdes de uso do aplicativo
SuperApp MMA para dispositivos moveis disponibilizado pelo Ministério do Meio
Ambiente - MMA.

1.2. O SuperApp MMA é um aplicativo para dispositivos mdéveis que abriga e
disponibiliza aos usuéarios, de forma centralizada, informagfes, noticias,
MiniApps e servicos on-lines de tematicas desenvolvidas pelo MMA, como, por
exemplo, monitoramento da balneabilidade das praias, da qualidade do ar, de
areas verdes urbanas e noticias do Org&o publicadas na conta oficial do Twitter,
dentre outros.

1.3. A utilizagéo do SuperApp MMA implica no conhecimento, entendimento e
aceitacado das condi¢cdes aqui previstas.

14. A AC}EITAQAO DO TERMO DE USO E ABSOLUTAMENTE
INDISPENSAVEL A UTILIZACAO DO APLICATIVO. Ao aceitar 0 usuario se
submete as regras e condicdes estabelecidas neste TERMO.

2. DO CADASTRO

2.1. O cadastro no aplicativo € opcional, mas algumas funcionalidades podem
ficar disponiveis apenas para usuarios cadastrados, pois dependem da correta
identificacdo do usuério.

2.2. Os usuarios ao preencherem o cadastro devem fornecer, exclusivamente,
informacdes precisas e verdadeiras, assumindo desde ja o compromisso de
atualizar os dados pessoais sempre que neles ocorrer alguma alteracéo.

2.3. O MMA néo se responsabiliza pela correcdo dos dados pessoais inseridos
pelos usuarios do aplicativo, e se reserva o direito de solicitar dados adicionais
e documentos que forem necessarios para a identificacdo dos usuarios e
confirmacédo dos dados cadastrados.

2.4. Sendo constatada a existéncia de cadastros com dados inveridicos ou
incorretos, o MMA podera, prontamente, desabilita-los.

2.5. Efetuado com sucesso o cadastro do usuario, este se obriga a nao divulgar
a terceiros login e senha de acesso, nem permitir o uso de tais informagdes por
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terceiros, responsabilizando-se pelas consequéncias do uso de login e senha de
sua titularidade.

3. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO USUARIO

3.1. Ao disponibilizar informagfes por meio do SuperApp MMA, o usuario se
responsabiliza por todo e qualquer conteudo publicado, isentando o MMA de
reclamacdes judiciais ou extrajudiciais de terceiros.

3.2. Especificamente, para o MiniApp Combate ao Lixo no Mar, 0 usuéario que
organiza um mutirdo de limpeza dara publicidade a seu endereco de e-mail e
optard por deixar disponivel ou ndo o seu contato telefénico para facilitar a
comunicacdes com outros usuarios do aplicativo e com potenciais voluntarios da
acdo de limpeza. Ao acionar esta funcionalidade, o usuario concorda com a
disponibilizacdo dessas informacfes pessoais ao publico.

3.3. Ao publicar informacdes o usuario garante que elas nao violam quaisquer
direitos de terceiros ou leis vigentes.

4. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO MINISTERIO DO MEIO
AMBIENTE

4.1. Ao MMA caberé:

4.1.1 Proteger informacdes pessoais dos usuarios em conformidade com a
Politica de Privacidade do aplicativo e legislacéo vigente.

4.1.2. Bloguear o acesso de usuarios ao aplicativo, sem prévio aviso, quando for
constatado o uso inadequado que viole as leis e regulamentos e contrarie as
regras deste Termo de Uso.

4.1.3. Incluir, excluir ou alterar informacdes e funcionalidades do aplicativo, bem
como suspendé-lo a qualquer momento, independentemente de prévio aviso aos
USUArios.

5. DAS ALTERACOES

5.1 O MMA podera modificar, alterar e/ou ajustar este Termo a qualquer tempo
e essas modificacdes, alteracdes e/ou ajustes deverdo ser efetivos e imediatos,
a partir da sua notificagéo no aplicativo.

5.2. O usuario devera rever os Termos de Uso periodicamente, sendo certo que
0 acesso ou uso continuo do aplicativo pelo usuario implica na aceitagdo do
Termo em vigor.
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6. FORO E LEGISLAGAO APLICAVEL

6.1 Todos os itens deste Termo sdo regidos pelas leis vigentes na Republica
Federativa do Brasil. Para todos os assuntos referentes a sua interpretacao e
cumprimento, as partes se submeterdao ao Foro da Justica Federal- Secé&o
Judiciaria do Distrito Federal.

O MMA SE EXIME DE TODA E QUALQUER RESPONSABILIDADE PELOS
DANOS E PREJUIZOS DE QUALQUER NATUREZA QUE POSSAM
DECORRER DO ACESSO, INTERCEPTAGAO, ELIMINAGAO, ALTERAGAO,
MODIFICAGAO OU MANIPULAGAO, POR TERCEIROS NAO
AUTORIZADOS, DOS DADOS DO USUARIO DURANTE A UTILIZAGAO DO
APLICATIVO.

Ao aceitar este termo de uso, o usuario concorda também com a Politica de
Privacidade do SuperApp MMA.

Versdo atualizada em 08 de novembro de 2021.




