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CRIACAO DE EQUIPE DE TRABALHO
PORTARIA N° 200, DE 14 DE AGOSTO DE 2019

O SUBSECRETARIO DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E
ADMINISTRACAO DO MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, tendo em vista o disposto no
Decreto n® 8.975, de 24 de janeiro de 2017, no uso de suas atribui¢cdes e da subdelegagdo de
competéncia conferida pela Portaria n® 83 da Secretaria - Executiva do Ministério do Meio Ambiente,
de 14 de setembro de 2009, publicada no DOU de 15 de setembro de 2009, em atengao ao disposto
na Portaria n° 1.016 da Casa Civil, da Presidéncia da Republica de 31 de janeiro de 2019, publicada
no DOU em 01 de fevereiro de 2019, resolve:

Art. 1° Autorizar a elaboracdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacdo - PDTIC para o periodo de 01/08/2019 a 31/12/2022 conforme vigéncia do Plano
Estratégico Institucional deste Ministério e nos termos desta Portaria.

Art. 2° O PDTIC devera abranger o 6rgdo central: Ministério do Meio Ambiente.
BS 08/2019 15/08/2019 5

Art 3° Designar os seguintes servidores para compor a Equipe de Elaboracdo do

PDTIC - EqEPDTIC:
a - Coordenador; o servidor DIOGO DA FONSECA TABALIPA, Analista em

Tecnologia da Informagdo, lotado na Coordenagdo Geral de Tecnologia da Informacdo, deste
Ministério.

b - Coordenadora Substituta; a servidora: FERNANDA HADDAD ESTEVES DE
LIMA, Analista em Tecnologia da Informacao, lotada na Coordenacdao Geral de Tecnologia da
Informagao, deste Ministério.

¢ - Membro: a servidora: MARIANE BERTO ALEIXO, Analista Ambiental, lotada na
Coordenacdo Geral de Tecnologia da Informacao, deste Ministério.

d - Membro: a servidora: ANA KARINE APOLIANO HOMSI, Analista Ambiental,
lotada na Coordenacgao Geral de Tecnologia da Informacao, deste Ministério.

e - Membro: o servidor: MARCUS VINICIUS DE OLIVEIRA REIS, Agente

Administrativo, lotado na Coordenac¢do Geral de Tecnologia da Informacao, deste Ministério.

Art. 4° Caberd ao Coordenador a responsabilidade de exercer a convocagdo de
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reunides da equipe, distribuicdo das tarefas, acompanhamento do cumprimento do cronograma de
elaboragdo do PDTIC e demais acdes para a conclusdo dos trabalhos dentro dos prazos previstos no

Plano de Trabalho.

Art. 5° Cabera a Equipe a execugdo de todos os estudos e trabalhos, demandados pelo
Coordenador, para a composi¢ao do Plano Diretor de Tecnologia da Informa¢ao e Comunicagiao do

Ministério do Meio Ambiente.

Art. 6° Fica revogada a Portaria SPOA N° 94 de 31 de julho de 2018, publicada no
Boletim de Servigo n°® 08/2018 de 1° de agosto de 2018.

Art. 7° Esta Portaria entra em vigor na data da sua publicacao.
JOSE CARLOS NADER MOTTA
Referéncia: Processo n® 02000.006809/2018-16 SEIn°® 0456117
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APRESENTACAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagao — PDTIC do Ministério
do Meio Ambiente (MMA) ¢ o documento de registro e planejamento das acdes de TIC para o periodo
de agosto de 2019 a dezembro de 2022. Ele esta alinhado ao Planejamento Estratégico Institucional
do Ministério do Meio Ambiente, por isso, pode ser utilizado como fonte de pesquisa auxiliar para a

elaboragio dos Planos Diretores de TIC dos Orgaos vinculados.

Para a elaboracdo do PDTIC do MMA, além dos normativos e instrumentos legais
relacionados ao planejamento de TIC, também foi utilizado como documento de referéncia, no que
coube, o Guia de Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao, versao 2.0, publicado
pela SETIC/MP. Ressalta-se ainda como documento de referéncia a utilizagdo da Estratégia de
Governo Digital para o periodo de 2020 a 2022, instituida pelo Decreto n® 10.332, de 28 de abril de
2020. A Estratégia de Governo Digital esta organizada em principios, objetivos e iniciativas que
norteardo a transformagdo do governo por meio do uso de tecnologias digitais, com a promogao da
efetividade das politicas e da qualidade dos servigos publicos e com o objetivo final de reconquistar

a confianca dos brasileiros.

Este Plano contempla toda a estrutura organizacional do Ministério do Meio Ambiente
instituida pelo Decreto n® 10.455, de 11 de agosto de 2020 e, portanto, deve conter todas as acdes
estratégicas de TIC necessarias ao alcance de metas institucionais de todas as Secretarias do
Ministério, excetuando-se as acdes dos orgdos vinculados, que ndo tiverem caracteristicas de

integragdo ou cooperacao com as agoes do MMA.

Este Plano deve servir para as vinculadas como documento de divulgacdo do
planejamento de TIC do Ministério e, portanto, uma diretriz com a qual suas agdes deverdo estar
alinhadas. Constam aqui, as agdes de TIC que serdo executadas em parceria com os Orgios
vinculados, tais como a integracdo entre os sistemas ambientais e demais a¢des que necessitem do

uso de recursos de TIC do MMA e de suas vinculadas.

As acdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao foram alinhadas as iniciativas
estratégicas previstas no Planejamento Estratégico Integrado (PEI) do Ministério do Meio Ambiente
de suas Entidades Vinculadas 2020-2023, instituido pela Portaria Conjunta n° 266, de 17 de junho de
2020. O PEI 2020-2023 possui total alinhamento aos instrumentos de planejamento do Governo

Federal.

As revisdes deste plano serdao anuais e aprovadas pelo Comité de Governanga Digital

(CGD), podendo ocorrer inclusdes de agdes a qualquer tempo desde que aprovadas pelo CGD, ou
11
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pela autoridade maxima do Ministério do Meio Ambiente. Tais revisdes podem ocorrer por motivo

de mudangas estratégicas.

Destaca-se que a Estratégia de Governo Digital prevé a criagao da estrutura do Comité
de Governanca Digital para deliberar sobre os assuntos relativos & implementagdo das acdes de
governo digital e ao uso de recursos de tecnologia da informacao e comunicacao, cabendo a esse se

manifestar previamente quanto a edicao do PDTIC.

Ainda, cabe ressaltar que, em 14 de agosto de 2108, foi sancionada a Lei n® 13.709,
Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD) que dispde sobre o tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado,
com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre

desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

Considerando que, em 14 de agosto de 2020, a LGPD passard a vigorar em sua
plenitude, devendo os 6rgaos publicos e empresas privadas adequarem seus sistemas de informagao
a nova lei, a CGTI esté realizando o levantamento das necessidades e prospectando solucdes para

atender aos impositivos da lei.

12
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1. INTRODUCAO

Devido ao seu alinhamento ao Planejamento Estratégico Institucional (PEI) e a

Estratégia de Governo Digital (EGD), o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagao
(PDTIC) possui caracteristicas do nivel estratégico e tatico, dispensando a elaboragdo de um Plano
Estratégico de TIC. Desta forma, torna-se o principal instrumento de diagndstico, planejamento e
gestdo dos recursos de Tecnologia da Informacdo e Comuniagdo e visa atender as necessidades
tecnologicas e de informacao do Ministério do Meio Ambiente para o periodo de agosto de 2019 a
dezembro de 2022, sendo, portanto, essencial para o planejamento de agdes e também para aquisigoes
e contrata¢des de TIC, conforme prevé o artigo 4° da Instrugdo Normativa N° 04 de 11 de setembro
de 2014, In Verbis:

“Art. 4° As contratagoes de que trata esta IN deverdo ser precedidas

de planejamento, elaborado em harmonia com o Plano Diretor de

Tecnologia da Informagdo - PDTI.

§ 1°0 PDTI devera estar alinhado a EGTIC e ao plano estratégico

institucional e aprovado pelo Comité de Tecnologia da Informagdo
do orgdo ou entidade”.

Quando da elaboracdo da versdao do PDTI 2013-2015 do Ministério do Meio
Ambiente, o alinhamento institucional teve como base os documentos estratégicos do Orgdo e do
Governo Federal, dentre eles, o PPA, a Estratégia Geral de TI —2011/2012 e o Plano de Metas 2011-
2012 da CGTI, bem como, no que coube, a EGTI 2013-2015, pelo fato de que ndo existia um

documento de planejamento estratégico institucional naquele cenario.

A partir de 2015, as revisdes passaram a ser vinculadas também ao Planejamento

Estratégico Institucional do MMA, devido a sua implanta¢do em 2014.

Em janeiro de 2016, um Plano de Trabalho, anexado ao PDTI, foi assinado pelo
Secretario Executivo do Ministério do Meio Ambiente e pelo Secretario da Secretaria de Tecnologia
da Informagdo do entdo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo — MPOG, cujas metas
foram distribuidas em trés grupos: Projetos Estratégicos, Estratégia de Governanga Digital e Projetos

Estruturantes. Este Plano de Trabalho foi utilizado como referéncia para o registro das agoes.

Para o PDTIC 2019-2022, as demandas das areas administrativas e finalisticas deste
Ministério foram mapeadas de forma vinculada ao Planejamento Estratégico do MMA, resultando em

um rol de necessidades também alinhadas a EGD 2020-2022.

13
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A3P Agenda Ambiental da Administragdo Publica

ANA Agéncia Nacional de Aguas

AECI Assessoria Especial de Controle Interno

CAR Cadastro Ambiental Rural

CAU Cadastro Ambiental Urbano

CGTI Coordenagdo Geral de Tecnologia da Informag&o

CNUC Cadastro Nacional das Unidades de Conservagdo
CONAMA Conselho Nacional do Meio Ambiente

CONJUR Consultoria Juridica

DAP Departamento de Areas Protegidas

DCL Departamento de Clima

DEC Departamento de Educagéo e Cidadania Ambiental
DECO Departamento de Ecossistemas

DESP Departamento de Espécies

DFLOR Departamento de Conservagdo Florestal e Servigos Ambientais
DFMA Departamento de Fundos de Meio Ambiente

DGAT Departamento de Gestdo Ambiental Territorial

DGE Departamento de Gestao Estratégica

DPG Departamento de Patriménio Genético

DQAA Departamento de Gestdo de Qualidade do Ar e das Aguas
DRI Departamento de Relagdes Internacionais

DRQS Departamento de Gestao de Residuos e Qualidade do Solo
DRE Departamento de Recursos Externos

DSISNAMA Departamento do Sistema Nacional do Meio Ambiente
EGD Estratégia de Governo Digital

GM Gabinete do Ministro

GT Grupo de Trabalho

IBAMA Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e Recursos Renovaveis
ICMBio Instituto Chico Mendes de Conservagao e Biodiversidade
IEF Iniciativa Estratégica Finalistica

MDS Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas

MMA Ministério do Meio Ambiente

PDA Projetos Demonstrativos

PDPI Projetos Demonstrativos dos Povos Indigenas

PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagio
PEI Plano Estratégico Institucional

RAE Reunido de Analise Estratégica

14
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SAP Secretaria de Areas Protegidas

SAS Secretaria da Amazonia e Servigos Ambientais

SBio Secretaria de Biodiversidade

SCRI Secretaria de Clima e Relagdes Internacionais

SECEX Secretaria Executiva

SINIMA Sistema Nacional de Informag¢des sobre o0 Meio Ambiente
SINIR Sistema Nacional sobre a Gestdo dos Residuos Sélidos
SISGEN Sistema Nacional de Gestao do Patrim6nio Genético e do Conhecimento Tradicional Associado
SISNAMA Sistema Nacional do Meio Ambiente

SPOA Subsecretaria de Planejamento, Or¢amento ¢ Administracao
SQA Secretaria de Qualidade Ambiental

TCU Tribunal de Contas da Unido

TIC Tecnologia da Informacdo ¢ Comunicagdo

3. METODOLOGIA APLICADA

O processo de elaboragao do PDTIC 2019-2022 tem como metodologia o alinhamento
ao Planejamento Estratégico do MMA, os ajustes e as revisoes das versdes anteriores do PDTI do
MMA e as implementagdes advindas da Estratégia de Governo Digital (EGD) 2020-2022.

O periodo de abrangéncia do PDTIC, agosto de 2019 a dezembro de 2022, teve como
justificativa o fato de que a execucdo de projetos relacionados a implementacdo de agdes
estruturantes, em sua maioria, ultrapassa mais de um exercicio, dificultando o planejamento de alguns
projetos dentro do plano de metas do PDTIC, cujo periodo seja inferior a 02 (dois) anos.

Desta forma, observando-se o historico de execugao das versdes anteriores do PDTIC
do Ministério e visando acompanhar a vigéncia da EGD que finda em 2022, ficou constatado que a
utilizacdo de um periodo de 04 (quatro) anos, melhor se adequa as caracteristicas institucionais do
MMA.

As demandas de TIC das areas administrativas e finalisticas deste Ministério foram
mapeadas de forma vinculada aos 21 objetivos do Planejamento Estratégico do MMA, resultando em
um rol de necessidades. Esses objetivos estratégicos, por sua vez, foram divididos entre os 18

objetivos e iniciativas, conforme a EGD 2020-2022:

OBJETIVOS OBJETIVOS DO

INICIATIVAS ,
EGD PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

1. Oferta de | l.1. Transformar todas as etapas e os servigos publicos | Objetivo 5: elaborar e implementar a
Servigos digitalizaveis, até 2022 Agenda Nacional de Qualidade Ambiental
Urbana;

publicos 1.2. Simplificar e agilizar a abertura, a alteracio e a

15
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digitais

extingdo de empresas no Brasil, de forma que esses
procedimentos possam ser realizados em um dia, até

2022.

Objetivo  6: viabilizar o0s servigos

ambientais para promover 0

desenvolvimento sustentavel, em

especial, em Areas Protegidas e

Comunidades Locais;
Objetivo 9: promover o licenciamento
ambiental federal, como mecanismo de

desenvolvimento sustentavel do Pais.

2. Avaliagao de
satisfagdo nos
Servigos

digitais

2.1. Oferecer meio de avaliagdo de satisfagdo
padronizado para, no minimo, cinquenta por cento dos
servicos publicos digitais, até 2022.

2.2. Aprimorar a satisfagdo dos usudrios dos servigos
publicos e obter nivel médio de, no minimo, 4,5 (quatro

inteiros e cinco décimos) em escala de 5 (cinco) pontos,

até 2022.

2.3. Aprimorar a percepcdo de utilidade das
informagdes dos servigos no portal tnico gov.br e
atingir, no minimo, setenta e cinco por cento de

avaliacdes positivas, até 2022.

Objetivo 15: fortalecer as estruturas de
governanga do Ministério do Meio
Ambiente e de suas Entidades Vinculadas,

para apoiar a tomada de decisdo.

Objetivo 17: aprimorar os canais de

comunicagdo com o cidaddo, buscando

maior  agilidade,  publicidade e
transparéncia, fortalecendo a imagem
instucional;

3. Canais de
Servigos
digitais simples

e intuitivos

3.1. Estabelecer padrdo minimo de qualidade para

servigos publicos digitais, até 2020.

3.2. Realizar, no minimo, cem pesquisas de experiéncia

com os usuarios reais dos servigos publicos, até 2022.

Um Governo integrado, que resulta em uma
experiéncia consistente de atendimento para o cidadio
e integra dados e servigos da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e Municipios, reduzindo -custos,
ampliando a oferta de servigos digitais e retira do
cidaddo o 6nus do deslocamento e apresentagdo de

documentos.

Objetivo 1: promover a melhoria da
qualidade ambiental, com énfase nas areas

urbanas e temas prioritarios;

Objetivo 10: facilitar e disseminar o uso
economico do PatrimOnio Genético, em
respeito as disposigdes previstas na Lei n°

13.123 de 20 de maio de 2015;

4 Acesso digital
unico aos
servigos
publicos

4.1. Consolidar mil e quinhentos dominios do
Governo federal no portal tinico gov.br, até 2020.

4.2. Integrar todos os Estados & Rede Gov.br,
até 2022.

4.3. Consolidar a oferta dos aplicativos moveis
na conta tnica do Governo federal nas lojas, até 2020.

Objetivo 2: fortalecer a conservacdo, o
uso sustentavel e a repar¢do de beneficios
da Biodiversidade e dos Recursos
Naturais, de forma a combater e reverter
as suas perdas e a reducdo dos servigos
ecossistémicos
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4.4: Ampliar a utilizagdo do login Uinico de
acesso gov.br para mil servigos publicos digitais, até
2022.

5 Plataformas e

5.1 Implementar meios de pagamentos digitais
para, no minimo, trinta por cento dos servigos publicos
digitais que envolvam cobranga, até 2022.

ferramentas
compartilhadas. 5.2. Disponibilizar plataforma de caixa postal
digital do cidadao.

6.1 Interoperar os sistemas do Governo federal, | Objetivo 8: fortalecer os arranjos
de forma que, no minimo, novecentos servigos publicos | instucionais e os meios de implementagao
contem com preenchimento  automatico de | para o combate & mudanga global do
informagoes, até 2022. clima, seus efeitos e dos processos de

desertificagdo e degradaco do solo

6.2. Ampliar para vinte a quantidade de
atributos no cadastro base do cidadao, até 2022.

6.3. Estabelecer quinze cadastros base de

. referéncia para interoperabilidade do Governo federal,
6. Servicos .
até 2022.
publicos
integrados . 6.4. - Estabe.lecer barramento de’
interoperabilidade dos sistemas do Governo federal, até
2020, de forma a garantir que pessoas, organizacdes e
sistemas computacionais compartilhem os dados.

Um Governo inteligente, que implementa
politicas efetivas com base em dados e evidéncias e
antecipa e soluciona de forma proativa as necessidades
do cidaddo e das organizag¢des, além de promover um
ambiente de negdcios competitivo ¢ atrativo a
investimentos.

Objetivo 4: implementar politicas, agdes e
medidas para o enfrentamento da
. . . . | mudanga do clima e dos seus efeitos,
7.1 Produzir quarenta novos painéis gerenciais . -
S . - o ., | fomentando uma economia resiliente e de
) de avalia¢do e monitoramento de politicas publicas, até bai bono:
7. Politicas | 7022 aIxo carbono,
(bli - ~
publicas L Objetivo 11: promover a conservagio e a
7.2. Catalogar, no minimo, as trezentas - - . .
baseadas em Lo ., | recuperag@o da vegetacdo nativa, reduzir
principais bases de dados do Governo federal, até - NP
o desmatamento ilegal e os incéndios
dados e | 2022. .
florestais.
evidéncias 73. Di ibil d
.3. Disponibilizar 0 mapa de empresas no etivo 16: foi
Brasil, até 2020. Ob_]'e'[IVO 6: aperfeicoar a governanga d?s
projetos e recursos de cooperagdo
internacional e nacional, no Ministério do
Meio Ambiente e vinculadas;
8 Servicos Objetivo 7: promover a conservagio e o

publicos do
futuro e

tecnologia

8.1 Desenvolver, no minimo, seis projetos de
pesquisa, desenvolvimento e inovagdo com parceiros
do Governo federal, instituicdes de ensino superior,
setor privado e terceiro setor, até 2022.

manejo de espécies com base em
iniciativas que prezem os diversos usos
sustentaveis da biodiversidade nacional.
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emergentes

8.2. Implementar recursos de inteligéncia
artificial em, no minimo, doze servicos publicos
federais, até 2022.

8.3. Disponibilizar, pelo menos, nove conjuntos
de dados por meio de solugdes de blockchain na
administracdo publica federal, até 2022.

8.4. Implementar recursos para criagdo de uma
rede blockchain do Governo federal interoperavel, com
uso de identificacdo confidvel e de algoritmos seguros.

8.5. Implantar ~ um  laboratério  de
experimentacao de dados com tecnologias emergentes.

9 Servigos

preditivos e

9.1 Implantar mecanismo de personalizagdo da
oferta de servicos publicos digitais, baseados no perfil
do usuario, até 2022.

9.2. Ampliar a notificacdo ao cidaddo em, no
minimo, vinte e cinco por cento dos servicos digitais.

personalizados

ao cidadio. Um Governo confiavel, que respeita a liberdade
e a privacidade dos cidaddos e assegura a resposta
adequada aos riscos, ameagas e desafios que surgem
com o uso das tecnologias digitais no Estado.

10

Implementacdo

da Lei Geral de

Protecdo de

Dados no
ambito do
Governo
Federal.

10.1. Estabelecer método de adequacdo e
conformidade dos orgdos com os requisitos da Lei
Geral de Protegdo de Dados, até 2020.

10.2. Estabelecer plataforma de gestdo da
privacidade e uso dos dados pessoais do cidaddo, até
2020.

11 Garantia da
seguranga das
plataformas de
governo digital
e de missdo

critica.

11.1. Garantir, no minimo, noventa € nove por
cento de  disponibilidade  das  plataformas
compartilhadas de governo digital, até 2022.

11.2. Monitorar, no minimo, oitenta por cento
dos riscos de seguranca cibernética nas plataformas
compartilhadas de governo digital.

11.3. Definir padrdo minimo de seguranga
cibernética a ser aplicado nos canais e servigos digitais.

12. Identidade
digital ao

cidadio.

12.1. Prover dois milhdes de validag¢des
biométricas mensais para servigos publicos federais,
até o final de 2020.
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12.2. Disponibilizar identidade digital ao
cidaddo, com expectativa de emissdo de quarenta
milhoes, até 2022.

12.3. Criar as condic¢des para a expansio e para
a reducdo dos custos dos certificados digitais para que
custem, no maximo R$ 50,00 (cinquenta reais) por
usuario anualmente, até 2022.

12.4. Disponibilizar novos mecanismos de
assinatura digital ao cidadao, até 2022.

12.5. Incentivar o uso de assinaturas digitais
com alto nivel de seguranga.

12.6. Estabelecer critérios para adogdo de
certificado de atributos para simplificacdo dos
processos de qualificagdo de individuo ou entidade.

12.7. Promover a divulgacdo ampla de sistemas
e aplicagbes para uso ¢ verificagdo das politicas de
assinatura com codigos abertos e interoperaveis.

Um Governo transparente e aberto, que atua de
forma proativa na disponibilizagdo de dados e
informagdes e viabiliza o acompanhamento ¢ a
participagdo da sociedade nas diversas etapas dos
servicos e das politicas publicas.

13

Reformulagdo
dos canais de
transparéncia e

dados abertos.

13.1. Integrar os portais de transparéncia, de
dados abertos e de ouvidoria ao portal tnico gov.br, até
2020.

13.2. Ampliar a quantidade de bases de dados
abertos, de forma a atingir 0,68 (sessenta e oito
centésimos) pontos no critério de disponibilidade de
dados do indice organizado pela Organizagdo para a
Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico, até 2022.

13.3. Melhorar a qualidade das bases de dados
abertos, de forma a atingir 0,69 (sessenta e nove
décimos) pontos no critério de acessibilidade de dados
do indice organizado pela Organizagdo para a
Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico, até 2022.

Objetivo 3: reduzir o desmatamento e os
incéndios nos biomas e aperfeicoar o
controle ambiental;

Objetivo 13: aprimorar a regulacdo e a
efetividade dos instrumentos de controle e
fiscalizagdo ambiental;

Objetivo 14: gerar e disseminar dados,
informagdes e conhecimentos técnicos e
cientificos acerca do meio ambiente;

14 Participagdo
do cidaddo na
elaboracao de
politicas

publicas.

14.1. Firmar parcerias para a constru¢do de
aplicacdes de controle social, por meio de
trés datathons ou hackathons, até 2022.

14.2. Aprimorar os meios de participagao social
e disponibilizar nova plataforma de participagdo, até
2021

15. Governo

como

15.1. Disponibilizar, no minimo, vinte novos
servicos interoperaveis que interessem as empresas e as
organizagdes, até 2022.

Objetivo 12: implementar processos de
formacdo e capacitagdio em tematicas
ambientais e induzir praticas de
responsabilidade ambiental em
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plataforma para
novos

negocios.

15.2. Firmar parcerias com instituigdes
representativas da industria de tecnologia da
informag@o, comunica¢do ¢ de identificacdo digital,
com reconhecida participagdo colaborativa.

Um Governo eficiente, que capacita seus
profissionais nas melhores praticas e faz uso racional
da forca de trabalho e aplica intensivamente
plataformas tecnoldgicas e servigos compartilhados nas
atividades operacionais.

consonincia com o desenvolvimento
socioeconOmico.

Objetivo 21: promover uma gestdo
orgamentaria e financeira alinhada ao
planejamento estratégico integrado com
as Entidades Vinculadas;

16 Otimizagdo
das
infraestruturas
de tecnologia

da informagao.

16.1. Realizar, no minimo, seis compras
centralizadas de bens e servigos comuns de tecnologia
da informagdo e comunicagdo, até 2022.

16.2. Ampliar o compartilhamento de solugdes
de software estruturantes, totalizando um
novo software por ano, até 2022.

16.3. Ofertar, no minimo, quatro solugdes de
tecnologia da informag¢do e comunicagdo por meio
do marketplace, até 2022.

16.4. Otimizar a infraestrutura de, pelo menos,
trinta datacenters do Governo federal, até 2022.

16.5. Migragdo de servigos de, pelo menos,
trinta 6rgdos para a nuvem, até 2022.

16.6. Negociar acordos corporativos com 0s
maiores fornecedores de tecnologia da informacgéo e
comunicagdo do governo, de forma a resultar na
reducdo de, no minimo, vinte por cento dos pregos de
lista, até 2022.

Objetivo 20: promover o uso racional e
sustentavel dos bens e servigos, com foco
na gestdo eficiente dos recursos publicos;

17 O digital
como fonte de
recursos  para
politicas

essenciais.

17.1. Aprimorar a metodologia de medi¢do da
economia de recursos com a transformacao digital, até
2020.

17.2. Disponibilizar painel com o total de
economia de recursos auferida com a transformacgéo
digital, até 2020.

17.3. Estabelecer processo de reinvestimento da
economia auferida com a transformacao digital, em
politicas publicas essenciais, até 2021.

Objetivo 19: promover a transformagio
digital com foco na qualidade dos servigos
de TI e na disponibilizagdo de
informagdes estratégicas;

18 Equipes de

governo  com
competéncias
digitais.

18.1. Capacitar, no minimo, dez mil
profissionais das equipes do Governo federal em areas
do conhecimento essenciais para a transformacao
digital

18.2. Difundir os principios da transformacao
digital por meio de eventos e a¢des de comunicagdo, de
forma a atingir, no minimo, cinquenta mil pessoas, até
2022.

Objetivo 18: promover uma gestdo de
pessoas focada na meritocracia, com
desenvolvimento de competéncias e
mobilidade atrelados aos bons resultados
e a dedicacdo profissional;
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18.3. Ampliar a forca de trabalho dedicada a
transformagdo digital na administrag@o publica federal,
em dois mil profissionais, até 2022.

Além da distribuicdo das necessidades de TIC por objetivo estratégico, foram

efetuadas as andlises de prioridades para cada uma delas pelas areas de negécio.

Para identificar a necessidade especifica de cada Secretaria e consolidar o seu
atendimento por meio de Iniciativas Estratégicas orientadas aos principios e diretrizes institucionais,

foi implementada a participacdo dos “Agentes Facilitadores™.

O agente facilitador é um servidor indicado por cada Secretaria do Ministério que,
apos participar de uma apresentacao oferecida pela equipe de elaboracdo do PDTIC, atua de forma a
aproximar a area de Tecnologia da Informacdo com as areas finalisticas do Ministério durante o

processo de Levantamento de Demandas de TIC.

Desta forma, o agente facilitador foi importante para o processo de levantamento de
demandas e analise da percepgao das expectativas das areas de negdcio quanto a disponibilizagdo de

recursos € de servigos de TIC para o periodo de vigéncia do PDTIC.

O trabalho de levantamento de demandas contou ainda com a realizagdo de
preenchimento e revisdo de planilhas eletronicas, na qual os agentes facilitadores tiveram a
oportunidade de inserir as demandas, acompanhar o processo de andlise de viabilidade técnica e

consolidac¢do das demandas efetuado pelos integrantes da equipe de elaboracdo do PDTIC.
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4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Abaixo, segue a relagdo dos documentos utilizados como fonte de referéncia para a

elaboracao do PDTIC — 2019-2022.

Id |Documentos
1 Decreto-lei n® 200/1967 - Dispde sobre a organizagdo da Administragdo Federal, estabelece diretrizes para a
Reforma Administrativa e da outras providéncias.
) Lei n® 6.938 de 31 de dezembro de 1981 — Dispde sobre a Politica Nacional de Meio Ambiente, seus fins e
mecanismos de formulagdo e aplicagdo.
Decreto n® 9.507/2018 - Dispde sobre a execucdo indireta, mediante contratacdo, de servicos da administracdo
3 |publica federal direta, autarquica e fundacional e das empresas publicas e das sociedades de economia mista
controladas pela Unido.
4 | Constituicdo Federal 1988.
Instrugdo Normativa STI MP n°® 01 de 19/01/2010 - Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na
5 |aquisi¢do de bens, contratagdo de servigos ou obras pela Administracdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional e da outras providéncias.
Decreto n° 9.373, de 11 de maio de 2018 - Dispde sobre a alienagdo, a cessdo, a transferéncia, a destinacdo ¢ a
6 |disposi¢do final ambientalmente adequadas de bens moveis no dmbito da administragdo publica federal direta,
autarquica e fundacional.
- Lei n°® 13.844, de 18 de junho de 2018 - Estabelece a organizagdo basica dos 6rgaos da Presidéncia da Republica
e dos Ministérios.
8 Decreto n° 9.672, de 2 de janeiro de 2019 — Estrutura Regimental ¢ o Quadro Demonstrativo dos Cargos em
Comissao e das Fungdes Gratificadas do Ministério do Meio Ambiente.
9 |Lein®13.249, de 13 de janeiro de 2016 — Plano Plurianual do periodo 2016/2019
Portaria n° 197 de 08 de julho de 2008 — Regulamenta a utilizagdo dos servigos corporativos disponiveis na rede
10
de computadores do MMA
1 Decreto n° 6.666 de 27 de novembro de 2008, que institui no dambito do Poder Executivo Federal, a Infraestrutura
Nacional de Dados Espaciais (INDE).
12 | Portaria n° 160, de 19 de maio de 2009 — Politica de Informagdo do Ministério do Meio Ambiente.
13 | Padrdes Brasil E-Gov — Versdo 1.2, abril de 2010
14 |Portaria Normatva n°05/MP - E-Ping — Padrdes de Interoperabilidade de Governo Eletronico
15 IBGE, 2010 — Manual do usuario —
Geonetworkhttp://www.metadados.geo.ibge.gov.br/geonetwork/srv/br/ibgeSupport.
16 |PDTI12016-2018
Instrugdo Normativa STI/MP n°® 04/2014 - Dispde sobre o processo de contratagdo de Solugdes de Tecnologia da
17 |Informacdo pelos orgdos integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagao -
SISP do Poder Executivo Federal.
18 |EGD —2016-2019
19 |Modelo de Acessibilidade do Governo Eletronico - eMAG
20 | Politica de Seguranca da Informagdo do MMA — Portaria n° 154, de 02 de maio de 2014
21 |Planejamento Estratégico do MMA - 2014-2022
22 | Guia de Elaboragao do PDTI, V 2.0 - ZETEC
Portaria N° 68, 07/03/2016 - Aprova estratégia de Governanga Digital da Administragdo Publica Federal para o
23 .
periodo de 2016 a 2019.
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24

Decreto n° 8.638 de 15 de janeiro de 2016, que institui a Politica de Governanga Digital no dmbito dos 6rgdos e
das entidades da administragdo publica federal direta, autdrquica e fundacional.

25

Decreto 9.672, de 2 de janeiro de 2019 - Aprova a Estrutura Regimental ¢ o Quadro Demonstrativo dos Cargos
em Comissdo e das Fungdes de Confianga do Ministério do Meio Ambiente, remaneja cargos em comissao e
fungdes de confianga e substitui cargos em comissdo do Grupo-Diregdo e Assessoramento Superiores - DAS por
Fung¢bes Comissionadas do Poder Executivo - FCPE

26

Decreto n° 10.332, de 28 de abril de 2020, institui a Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2020 a 2022,
no ambito dos 6rgdos e das entidades da administrag@o publica federal direta, autarquica e fundacional e da outras
providéncias.

27

Decreto n° 10.455, de 11 de agosto de 2020, aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos
¢ das Fungdes de Confianga do Ministério do Meio Ambiente e remaneja e transforma cartos em comissio e
fungdes s de confianga.
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5.1. PRINCIPIOS RELACIONADOS AO MMA E A TIC

SINIMA como plataforma conceitual
baseada na integracao e compartilhamento
de informagdes entre os diversos sistemas
existentes ou a construir no ambito do
SISNAMA. Os Sistemas ou Servicos (Web
Service), construidos no dmbito do MMA,
devem seguir as diretrizes basicas do
SINIMA.

Lei 6.938 de 31/08/1981. e Portaria
n2 160 de 19/05/2009 / MMA

Adocdo de PadrGes de Interoperabilidade
de Governo Eletronico.Os sistemas e
servicos de Tl do MMA devem estar de
acordo com normas de acessibilidade (e-
Mag) e interoperabilidade do Governo
Eletrénico (e-Ping), incluindo os padrées de
governanga.

Portaria STI/MP n2 05/2005 (e-Ping)
e Portaria STI/MP n2 03/2005 (e-
Mag)

Foco dos servidores da Coordenagdo-Geral
de Tecnologia da Informagdo na gestao e
governancga de Tl. As atividades dos
servidores da CGTIl devem ser voltadas a
fiscaliza¢do de contratos, planejamento,
gestao e melhoria de processos internos.

Decreto n? 9.507/2018, Decreto n°
10.332/2020 (EGD 2020-2021)

Alinhamento das a¢des de TI com o
Planejamento Estratégico Institucional do
MMA.

Portaria Conjunta n2 266, de 17 de
junho de 2020

Mapeamento dos processos de T,
adotando-se ambiente de Gestdo de
Processos de Negdcio — BPM e arquitetura
orientada a servigos (SOA).

COBIT, ITIL e demais frameworks de
boas praticas de Gestdo de TIC.

Verificagdo da viabilidade de utilizagdo de
softwares publicos, previamente ao
desenvolvimento, customiza¢do ou
aquisicdo de novos sistemas (tendo em
vista a necessidade de catalogagao, pela
contratante, de produtos de software
resultantes de servicos de
desenvolvimento, no Portal do Software
Publico Brasileiro, observando-se os
normativos do Orgdo Central do SISP).

IN SGD/ME n2 01/2019 e Portaria
STI/MP n2 46/2016
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Utilizacdo de Metodologia de
Desenvolvimento de Sistemas (MDS)
institucional para a padronizacgao,
integridade e segurancga das informagdes no
ambito do MMA. Os sistemas
desenvolvidos sob gestdo do MMA devem
obedecer a MDS definida pelo MMA,
disponivel no Portal do MMA.

Metodologia de Desenvolvimento de
Sistemas disponivel no link:
https://antigo.mma.gov.br/o-
ministerio/tecnologia-da-
informacao.html

Politica de aquisicdo, substituicdo e
descarte de Bens de Tl. As aquisi¢des de TIC
deverdo obedecer as normas de
sustentabilidade e uso sustentavel dos
equipamentos, com o descarte adequado
visando reduzir os impactos ambientais
relacionados aos equipamentos de TIC.

Instrugdo Normativa SLTI/MP n2
01/2010.

Instrucdo Normativa GSI/PR n2 1, de
13 de junho de 2008 e Portaria
MMA n2 154 de 02/05/2014 -
Politica de Seguranga da Informacgao
no ambito do MMA.

As acOes de Tl deverdo observar a Politica
de Seguranca da Informacdo e normas
complementares além da legislacao
pertinente ao assunto.

Plano de Gerenciamento de Residuos
Sélidos do MMA — Observar o diagnédstico, |Lei n2 12.305/2010 —Instituiu a

as metas e as diretrizes para a PCB Politica Nacional de Residuos Sélidos.
adequada de residuos eletroeletrénicos.

Priorizagdao de servigos publicos
disponibilizados em meio digital. Abertura |Decreto n° 10.332/2020 (EGD —
e transparéncia de dados, ressalvadas as 2020-2022)

excepcionalidades da legislagdo vigente.

:
_

25


file://///10.1.3.201/secex_cgti/COORDENAÇÃO%20GERAL%20DE%20TI%20-%20CGTI/GOVERNANÇA%20DE%20TI/PDTIC/2019-2022/Nova%20Estrutura%20MMA/Metodologia%20de%20Desenvolvimento%20de%20Sistemas%20disponível%20no%20link:%20https:/antigo.mma.gov.br/o-ministerio/tecnologia-da-informacao.html
file://///10.1.3.201/secex_cgti/COORDENAÇÃO%20GERAL%20DE%20TI%20-%20CGTI/GOVERNANÇA%20DE%20TI/PDTIC/2019-2022/Nova%20Estrutura%20MMA/Metodologia%20de%20Desenvolvimento%20de%20Sistemas%20disponível%20no%20link:%20https:/antigo.mma.gov.br/o-ministerio/tecnologia-da-informacao.html
file://///10.1.3.201/secex_cgti/COORDENAÇÃO%20GERAL%20DE%20TI%20-%20CGTI/GOVERNANÇA%20DE%20TI/PDTIC/2019-2022/Nova%20Estrutura%20MMA/Metodologia%20de%20Desenvolvimento%20de%20Sistemas%20disponível%20no%20link:%20https:/antigo.mma.gov.br/o-ministerio/tecnologia-da-informacao.html
file://///10.1.3.201/secex_cgti/COORDENAÇÃO%20GERAL%20DE%20TI%20-%20CGTI/GOVERNANÇA%20DE%20TI/PDTIC/2019-2022/Nova%20Estrutura%20MMA/Metodologia%20de%20Desenvolvimento%20de%20Sistemas%20disponível%20no%20link:%20https:/antigo.mma.gov.br/o-ministerio/tecnologia-da-informacao.html
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5.2. DIRETRIZES

Promover o cumprimento das normas de acessibilidade (e-Mag) e interoperabilidade do
Governo Eletronico (e-Ping) em todos os processos de desenvolvimento de sistemas do
MMA.

Promover o SINIMA como diretriz principal de integrag@o de todas as solu¢des no ambito do
SISNAMA.

Aprimorar o desenvolvimento de pessoas de TIC no ambito do Planejamento Estratégico,
Governanca e Inovagao Tecnoldgica.

Promover a Governanga de TIC no Ministério do Meio Ambiente.

Promover a melhoria continuada dos sistemas de informagdo do Ministério do Meio
Ambiente.

Manter os processos internos de TIC mapeados, formalizados, mensurados e otimizados.

Promover a adogdo de praticas sustentaveis no ambito de TIC.

Preferéncia pelas modalidades de licitagdo que ampliam a concorréncia ¢ garantam maior
transparéncia ao processo de contrata¢ao.

Atualizagdo continua da infraestrutura de TI.

Assegurar a padronizagdo, a integridade ¢ a seguranga das informagdes Institucionais.

Prover infraestrutura de alta disponibilidade para os principais servigos de TI.

Ter TIC como ativo estratégico para contribuir de maneira eficaz com a sustentacdo dos
servigos providos pelo MMA, bem como a viabilizagdo de novas estratégias.
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6. ORGANIZAGCAO DO MINSTERIO DO MEIO AMBIENTE

6.1. ASPECTOS ORGANIZACIONAIS E POLITICO-INSTITUCIONAIS DO MMA

O Ministério do Meio Ambiente (MMA), criado em novembro de 1992, tem como
missdo formular e implementar politicas publicas ambientais nacionais de forma articulada e pactuada
com os atores publicos e a sociedade para o desenvolvimento sustentavel. A visdo de futuro do MMA
¢ ser reconhecido pela sociedade e pelo conjunto de atores publicos por sua exceléncia, credibilidade

e eficiéncia na prote¢ao do meio ambiente.

Decreto n° 10.455, de 11 de agosto de 2020, que aprovou a Estrutura Regimental e o
Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissao e das Fungdes de Confianca do Ministério do Meio
Ambiente e remanejou e transformou cargos em comissdo e fungdes de confianga, estabelece que o

Ministério tem como area de competéncia os seguintes assuntos:

I - politica nacional do meio ambiente;

IT - politica de preservacdo, conservacdo e utilizagdo sustentdvel de ecossistemas,
biodiversidade e florestas;

IIT - estratégias, mecanismos e instrumentos econdmicos e sociais para a melhoria da
qualidade ambiental e o uso sustentavel dos recursos naturais;

IV - politicas para a integra¢do do meio ambiente e a produgd@o econdmica;

V - politicas e programas ambientais para a Amazonia;

VI - estratégias e instrumentos internacionais de promog¢do das politicas ambientais; e

VII- zoneamento ecoldgico econdmico.

A sua estrutura organizacional ¢ composta de:

I — Orgdos de assisténcia direta e imediata ao ministro de Estado do Meio Ambiente:

a) Gabinete;

b) Secretaria-Executiva:

1. Subsecretaria de Planejamento, Or¢amento e Administragao;
2. Departamento de Gestdo Estratégica;

3. Departamento de Recursos Externos;

4. Departamento de Fundos de Meio Ambiente;
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5. Departamento do Sistema Nacional do Meio Ambiente.
c) Assessoria Especial de Controle Interno; e

d) Consultoria Juridica.

IT — Orgaos especificos singulares:

a) Secretaria de Biodiversidade:
1. Departamento de Espécies;
2. Departamento de Educagao e Cidadania Ambiental; e

3. Departamento de Patrimdnio Genético;

b) Secretaria de Qualidade Ambiental:
1. Departamento de Gestao de Residuos e Qualidade do Solo;
2. Departamento de Gestdo de Qualidade do Ar e das Aguas; e

3. Departamento de Gestdo Ambiental Territorial.

c) Secretaria de Clima e Relagdes Internacionais:
1. Departamento de Clima; e

2. Departamento de Relagdes Internacionais;
d) Secretaria de Areas Protegidas:
1. Departamento de Areas Protegidas; e

2. Departamento de Concessoes; €

e) Secretaria da Amazonia e Servicos Ambientais

1. Departamento de Conservagao Florestal e Servicos Ambientais; e

2. Departamento de Ecossistemas;

11T — Orgdos colegiados:
a) Conselho Nacional do Meio Ambiente - Conama;

b) Conselho Deliberativo do Fundo Nacional do Meio Ambiente;

PDTIC - 2019/2022
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¢) Conselho de Gestao do Patrimonio Genético - CGen;

d) Comissao Nacional de Florestas - Conaflor;

e) Comité Gestor do Fundo Nacional sobre Mudanca do Clima,;

f) Comissao Nacional de Combate a Desertificagdo - CNCD;

g) Comité Gestor do Fundo Nacional para Reparticao de Beneficios - FNRB;

h) Comissdo Executiva para o Controle do Desmatamento Ilegal e Recuperacio da
Vegetacdo Nativa; e

1) Comissdo Nacional para Reducdo das Emissdes de Gases de Efeito Estufa
Provenientes do Desmatamento e da Degradagao Florestal, Conservacao dos Estoques
de Carbono Florestal, Manejo Sustentavel de Florestas ¢ Aumento de Estoques de

Carbono Florestal - REDD+; e

IV - Entidades vinculadas:

a) Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis - Ibama,;
b) Instituto Chico Mendes de Conservagao da Biodiversidade - ICMBio;

¢) Instituto de Pesquisas Jardim Botanico do Rio de Janeiro - JBRJ
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6.2. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INTEGRADO DO MMA E ENTIDAES VINCULADAS
2020-2023

Em 2020, por meio da Portaria Conjunta n° 266, de 17 de junho de 2020, o Ministério

instituiu o Planejamento Estratégico Integrado do Ministério do Meio Ambiente e de suas

Entidades Vinculadas 2020-2023, principal instrumento de alinhamento estratégico das agdes de

TIC as metas e objetivos de negdcio.

MISSAO Formular e implementar politicas publicas ambientais
visando proteger o meio ambiente e promover o desenvolvimento

socioecondmico sustentavel.

VISAO Ser reconhecido como referéncia nacional e

internacional na efetiva conservagdo e prote¢do do meio
ambiente, no fomento do desenvolvimento socioeconémico

sustentavel e na produgdo de conhecimento.

Perspectivas

Objetivos

De resultado: agrega as principais entregas a

sociedade que a instui¢dao quer produzir

Objetivo 1: promover a melhoria da qualidade
ambiental, com énfase nas areas urbanas e temas
prioritarios;

Objetivo 2: fortalecer a conservagdo, o uso
sustentavel e a reparcdo de benecios da
Biodiversidade e dos Recursos Naturais, de
forma a combater e reverter as suas perdas e a
reducdo dos servigos ecossistémicos;

Objetivo 3: reduzir o desmatamento e os
incéndios nos biomas e aperfeicoar o controle
ambiental; e

Objetivo 4: implementar policas, acdes e
medidas para o enfrentamento da mudanga do
clima e dos seus efeitos, fomentando uma

economia resiliente e de baixo carbono;

De foco de atuacio: sdo os compromissos
assumidos pelas instituicdes em relagdo a suas
prioridades de atuagdo finalistica, com efeito

direto no meio ambiente e sociedade

Objetivo 5: elaborar e implementar a Agenda
Nacional de Qualidade Ambiental Urbana;
Objetivo 6: viabilizar os servigos ambientais
para promover o desenvolvimento sustentavel,
em especial, em Areas Protegidas e
Comunidades Locais;

Objetivo 7: promover a conservagao € 0 manejo
de espécies com base em iniciavas que prezem
os diversos usos sustentaveis da biodiversidade

nacional;
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Objetivo 8: fortalecer os arranjos instucionais e
os meios de implementagdo para o combate a
mudanca global do clima, seus efeitos e dos
processos de deserficagao e degradacao do solo;
Objetivo 9:
federal,

promover o licenciamento

ambiental como mecanismo de
desenvolvimento sustentavel do Pais;

Objetivo 10: facilitar e disseminar o uso
econdmico do Patrimdnio Genéco, em respeito
as disposigdes previstas na Lei n° 13.123 de 20
de maio de 2015;

Objetivo 11: promover a conservagdo € a
recuperagdo da vegetacdo nava, reduzir o
desmatamento ilegal e os incéndios florestais;
Objetivo 12: implementar processos de
formacao e capacitagdo em temacas ambientais
e induzir pracas de responsabilidade ambiental
em consonancia com o desenvolvimento
socioeconoémico;

Objetivo 13: aprimorar a regulacdo e a

efevidade dos instrumentos de controle e

fiscaliza¢do ambiental; e

Objetivo 14: gerar ¢ disseminar dados,

informacdes e conhecimentos técnicos e
cienficos acerca do meio ambiente;
De governan¢a: s3o os mecanismos de | Objetivo 15: fortalecer as estruturas de

lideranga, estratégia e controle postos em pratica

para avaliar, direcionar e monitorar a gestao:

governanga do Ministério do Meio Ambiente e
de suas Endades Vinculadas, para apoiar a
tomada de decisao;

Objetivo 16: aperfeicoar a governanca dos
projetos e recursos de cooperacao internacional

e nacional, no Ministério do Meio Ambiente e
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vinculadas; e

Objetivo 17: aprimorar os canais de
comunicagdo com o cidaddo, buscando maior
agilidade, publicidade e  transparéncia,

fortalecendo a imagem instucional;

De eficiéencia administrativa:  associa | Objetivo 18: promover uma gestdo de pessoas
prioritariamente 0os processos para os quais a | focada na meritocracia, com desenvolvimento
instituicdo  necessita  buscar  exceléncia | de competéncias e mobilidade atrelados aos
operacional bons resultados e a dedicagdo profissional;
Objetivo 19: promover a transformagao digital
com foco na qualidade dos servigos de TI e na
disponibilizagdo de informacgdes estratégicas;
Objetivo 20: promover o uso racional e
sustentavel dos bens e servigos, com foco na
gestdo eficiente dos recursos publicos; e
Objetivo 21: promover uma  gestdo
orcamentaria e financeira alinhada ao
planejamento estratégico integrado com as

Entidades Vinculadas;

6.3. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA UNIDADE DE TI

A CGTI estd subordinada a Subsecretaria de Planejamento, Or¢amento e

Administragdo - SPOA, que por sua vez € subordinada a Secretaria-Executiva do MMA.

6.4. ORGANOGRAMA DA CGTI

A CGTI ¢ composta da seguinte forma: 01 (uma) Coordenacdo Geral de Tecnologia
da Informacao (DAS 101.4), 02 (dois) Coordenagdes (DAS 101.3): Coordenacdo de Servigos e
Infraestrutura de TI — CSITI - e Coordenacao de Sistemas e Portais — CSISP ; e trés Divisoes (FCPE
101.2): Divisdo de Servicos e Infraestrutura de TI, Divisdo de Sistemas e Portais e Divisdo de

Governanga.
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Secretaria Executiva — SECEX

NE

Subsecretaria de Planejamento, Or¢gamento e

Administragdo — SPOA

DAS. 101.5

Coordenacdo Geral de Tecnologia da Informagao

— CGTI

DAS. 101.4

Coordenacdo de Servigos e Infraestrutura Coordenagdo de Sistemas e Portais —
de TIC — CSITI CSISP
DAS. 102.3 DAS. 102.3

Divisdo de Infraestrutura de TIC — DINFR Divisdo de Sistemas e Portais — DISISP Divisdo de Governanga — DIGOV

FCPE. 101.2 FCPE. 101.2 FCPE. 101.2
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6.5. ATRIBUICOES DA CGTI

As atribuigdes e responsabilidades da Coordenacao-Geral de Tecnologia da

Informacao — CGTI estdo definidas no Regimento Interno do MMA instituido pela Portaria n® 483,
de 22 de dezembro de 2017.

6.5.1. A Coordenacio-Geral de Tecnologia da Informacio compete:

a)

b)

c)

d)

f)
9)

h)

)

K)

planejar, coordenar e supervisionar as acdes, programas, projetos € processos
relativos a Tecnologia da Informagao e Comunicagdes - TIC;

conduzir os processos de formulacao das estratégias e diretrizes de planejamento de
tecnologia e de seguranca da informagao e comunicacao para o Ministério;

cumprir e fazer cumprir, por meio de politicas, diretrizes, normas e projetos setoriais,
as politicas, diretrizes e normas gerais emanadas do 6rgdo central do SISP;
monitorar, controlar e avaliar a execugao de estratégias, planos e processos de gestao
de TIC;

garantir a conformidade legal dos processos e aquisi¢des de TIC;

manter articulagdo com os 6rgdos central, setoriais e seccionais do SISP;

apoiar e prestar orientacao técnica e normativa as unidades do Ministério na
formulacao e realizagdo de projetos e atividades relativas a TIC;

coordenar e promover a gestao e a fiscalizacdo da execu¢do dos contratos de
prestacao de servicos de tecnologia da informacdo a cargo da CGTI;

elaborar a proposta or¢camentaria de TIC, visando garantir os recursos
computacionais adequados;

coordenar a elaboragdo e revisdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informagao -
PDTIL e

apoiar a gestao de pessoal de TIC, segundo as diretrizes estabelecidas pela CGGP.

6.5.1.1. A Divisdo de Governanca compete:

a) Elaborar, implantar e divulgar politicas, normas e procedimentos da area de
TIC, para toda a organizacao, utilizando como referéncia ferramentas,
praticas e frameworks de mercado (COBIT, ITIL, LGPD, etc)

b) Acompanhar e monitorar a implantagdo de projetos, utilizagdo de recursos,
processo de desempenho e entrega dos servigos medidos através de

indicadores.
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€) Atuar em projetos definidos no PDTIC ¢ no Plano de Transformagédo Digital,
a fim de garantir que os projetos estdo sendo conduzidos em conformidade
com as politicas e regras de negocio do 6rgao.

d) Gerar indicadores ¢ gerar relatorios gerenciais que apoiem a tomada de
decisao.

e) Analisar e responder questionamentos da area de auditoria e controle a fim de
demonstrar e evidenciar pontos de controle do processo e elaborar planos de
acao.

f) Participar de comités utilizando como base as boas praticas de TI, com o
objetivo de garantir que as decisdes sejam tomadas em conformidade aos
padroes.

g) Incluir e manter o Plano Anual de Contratagdes, no que tange as contratagdes

de TIC, de acordo com as normas publicadas na IN n° 01/2019 SGD/ME

6.5.2. A Coordenacdo de Servicos e Infraestrutura de TI compete:

a)

b)

c)

d)

f)
9)

h)

acompanhar, supervisionar e avaliar a execu¢do dos contratos de prestacao de
servigos na sua area de atuacgao;

elaborar o plano de agdo e a proposta orcamentaria anual dos recursos de tecnologia
da informagao na sua area de atuagao;

gerenciar programas, projetos e agdes de aquisi¢ao relativos ao aprimoramento € a
manuten¢do dos servigos e da seguranca de TIC;

gerenciar os acordos de nivel de servigo e o catdlogo de servicos de TIC;

gerir os riscos de TIC e formular os planos de contingéncia e de continuidade das
operagdes e servicos;

gerenciar o atendimento ao usuario dos incidentes e requisi¢des de servigos;
coordenar, supervisionar e controlar o processo de distribuicao de recursos de TIC
aos usuarios;

propor a edi¢do de normativos internos que orientem a contratagao e a gestao dos
servicos e recursos de TIC; e

propor a elaboracdo e promover a implementagdo de normas, diretrizes e padrdes
técnicos para uso dos recursos de informatica, para estruturagdo de comunicacao de

dados e para manuais técnicos de instalagdo e de servigos disponiveis.
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6.5.2.1. A Divisdo de Infraestrutura compete:

a)
b)
c)
d)
€)
f)

9)

h)

)
K)

gerenciar a rede corporativa do Ministério e os recursos computacionais de TIC;
manter informagdes técnicas atualizadas sobre a topologia da rede corporativa;
gerenciar o correio eletronico do Ministério;

gerenciar os servicos e os ativos de seguranca da rede de dados do Ministério;
gerenciar a disponibilidade e a capacidade da infraestrutura de TIC;

prestar apoio as atividades relacionadas ao servico de telefonia que facam uso da
infraestrutura de TIC;

prestar apoio as atividades relacionadas ao servigo de portais e sistemas que fagam
uso da infraestrutura de TIC;

garantir a integridade e a salvaguarda das informacdes e base de dados corporativa
do Ministério;

implementar a politica de seguranga das informacdes;

analisar e buscar solugdes para mitigar vulnerabilidades detectadas; e

manter equipe de tratamento e resposta a incidentes de seguranca da informacao.
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6.5.3. A Coordenacio de Sistemas e Portais compete:

a) acompanhar e supervisionar a execugao de contratos de prestacdo de servigo na sua
arca de atuagao;

b) elaborar o plano de a¢@o e a proposta orcamentaria anual dos recursos de tecnologia
da informag¢ao na sua area de atuacgao;

C) gerenciar programas, projetos, processos e agdes de aquisi¢do, desenvolvimento,
implantacdo, evolugao, integragdo e manutengdo de portais e sistemas de TIC, em
harmonia com as estratégias e os planos de TIC e os processos de trabalho das
unidades do Ministério;

d) definir a politica de acesso aos portais e sistemas de informagdo, de modo a garantir
a disponibilidade e a seguranca das informagoes;

e) planejar, coordenar, monitorar, controlar, articular e assessorar o Ministério na
implantacdo de agdes unificadas e integradas de governo eletronico, principalmente
no que se refere a prestacao de servigos ao cidadao;

f) realizar, em articulagdo com a Assessoria de Comunicag@o Social do Ministério, a
definicdo de diretrizes para o desenvolvimento de portais;

g) especificar os recursos de implementagao, disseminagao e incentivo ao uso de
portais e sistemas de TIC;

h) proporcionar as areas de negocios do Ministério meios e recursos para a utilizagao de
portais e sistemas de TIC que facilitem a otimizagao de processos de trabalho e o
acesso as bases de dados disponiveis;

i) assessorar as areas de negdcios do Ministério na implantagdo de solugdes de TIC que
envolvam geoprocessamento; €

J) propor a elaboracdo e promover a implementagdo de normas, diretrizes e padroes

técnicos para uso dos portais e sistemas de TIC.
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6.5.3.1. A Divisdo de Sistemas e Portais compete:

a)

b)

f)

9)

gerenciar e manter metodologias/padrdes necessarios para a especificagdo, a
documentagdo, a manutencao, o desenvolvimento, o gerenciamento e a implantagado
de portais e sistemas de TIC;

realizar e promover a modelagem, o desenvolvimento, a evolugdo, a implantagao ¢ a
manuten¢do de portais e sistemas de TIC;

atuar na implementacao da politica de seguranca das informagdes em projetos de
desenvolvimento de portais, sistemas e integracao de dados;

auditar os portais e sistemas de TIC em operacado, e participar do desenvolvimento
deles, com vistas ao cumprimento dos padrdes de seguranca e funcionalidade;
realizar pesquisas e estudos para aprimoramento e inovacao das solugdes
tecnologicas dos sistemas informatizados;

apoiar as areas de negdcios do Ministério na implementagdo e implantacdo de
solugdes de TIC que envolvam geoprocessamento; €

gerenciar a manutengdo do acervo de software e banco de dados do Ministério.
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7. RESULTADOS ALCANCADOS COM A EXECUCAO DO PDTI 2016-2018

7.1. QUADRO DE RESUMO DAS METAS ALCANCADAS.

Necessidade Quant. Realizadas Percentual de Metas
Metas Realizadas
INFRAESTRUTURA (INF) 12 9 75%
SERVICO (SER) 16 8 50%
SOFTWARE (SOF) 8 6 75%
SISTEMA (SIS) 63 35 56%
CAPACITACAO (CAP) 1 1 100%
GOVERNANCA (GOV) 1 1 100%
TOTAL 101 60 59%

= NE.INF = NE.SER NE. SOF NE.SIS = NE.CAP = NE.GOV =

Na érea de Infraestrutura (INF), 75% das metas foram alcancadas. Em Servigos (SER),
50% foram executadas, para Software (SOF), 75%, em Sistemas (SIS), 56% produzidas, e as metas

de Capacitacao e Governanga foram 100% alcancadas.
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Dessa forma, para o periodo de execu¢do do PDTI 2016-2018 foram realizadas 60

metas que correspondem a 59% do total de metas propostas.

Percentual de
Acoes Executadas

120%
100% 100%

100%
80% 75% 75%
60% 5% 56%
40%
20%
0%

NE. INF NE.SER NE. SOF NE.SIS NE.CAP NE.GOV

As agdes que ndo foram executadas foram canceladas por motivo de mudanca

estratégica do 6rgdo ou por motivo de contingenciamento or¢gamentario.

42



MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE PDTIC - 2019/2022
7.2. REFERENCIAL ESTRATEGICO DE TIC

7.2.1. Missao

“Garantir que a Tecnologia da Informagdo seja uma ferramenta estratégica de

exceléncia para uso do Ministério do Meio Ambiente na consecugao de sua missao e visao de futuro”.
7.2.2. Visao

“Ser referéncia nacional no ambito do Governo Federal em Tecnologia da Informacao

e Inovacao Tecnoldgica com o uso de praticas sustentaveis”.

7.2.3. Valores

Etica;

Compromisso com o resultado do cliente;
Desenvolvimento sustentavel;

Melhoria continua;

Eficiéncia;

Efetividade;

Inovacao.

@roaoo o

As informacgdes relevantes para o direcionamento do trabalho de todas as areas da
CGTI estao relacionadas a cinco parametros essenciais, instituidos como o “painel de controle” da

CGTI:

Qualidade técnica dos servigos e produtos ofertados;
Tempo de resposta;
Custo;

Percepcao dos usuarios da CGTI;

® o 0o T ®

Percepcdo dos servidores e funcionarios da CGTL
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7.2.4. Objetivos Estratégicos de TIC

Vis&o: “Ser referéncia nacional de qualidade no ambito do Governo Federal em Tecnologia da Informagao e Inovagdo Tecnoldgica com o uso de
praticas sustentaveis”.

MISSAOQ: Garantir que a Tecnologia da Informacio seja uma ferramenta estratégica de exceléncia para uso do Ministério do Meio Ambiente na

execugdo de sua missdo e consecucéo da visdo de futuro.

OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGICOs DE TIC
INICIATIVAS
EGD ID DESCRICAO

1.1. Transformar todas as etapas e os | ETIC-01 | Prover solucbes de TIC capazes de auxiliar as Secretarias na
servigos publicos digitalizaveis, até implementacdo das politicas publicas e a disponibilizagdo de

2022 servicos e beneficios ao cidaddo.
1. Oferta de
. e 1.2. Simplificar e agilizar a abertura, a
servicos  publicos

. alteragdo e a extingdo de empresas no
digitais
Brasil, de forma que  esses
procedimentos possam ser realizados

em um dia, até 2022.

2.1. Oferecer meio de avaliagdo de Implementar processos ITIL para a melhoria continua da qualidade
satisfagdo padronizado para, no minimo, dos servicos de TI.
cinquenta por cento dos servigos

publicos digitais, até 2022.

2.2. Aprimorar a satisfagdo dos usuarios
. dos servigos publicos e obter nivel
2. Avaliagdo de
médio de, no minimo, 4,5 (quatro | ETIC-02
satisfacdo nos
) o inteiros e cinco décimos) em escala de 5
servigos digitais )
(cinco) pontos, até 2022.

2.3. Aprimorar a percep¢ao de utilidade
das informagdes dos servigos no portal
unico gov.br e atingir, no minimo,
setenta e cinco por cento de avaliagdes

positivas, até 2022.

3.1. Estabelecer padrio minimo de Sensibilizar as Secretarias quanto a necessidade de discutir a
qualidade para servigos publicos redistribuigdo orgamentaria, para garantir a reserva de recursos para
digitais, até 2020. as agoes de Tl que contemplem os projetos das areas finalisticas.

3.2. Realizar, no minimo, cem pesquisas
de experiéncia com os usudrios reais dos
3. Canais  de | servigos publicos, até 2022.

servigos digitais

ETIC-03
Um Governo integrado, que resulta em
simples e intuitivos A .

uma experiéncia  consistente  de
atendimento para o cidaddo e integra
dados e servigos da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e Municipios,
reduzindo custos, ampliando a oferta de

servicos digitais e retira do cidaddo o
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onus do deslocamento e apresentagao de

documentos.

4.1. Consolidar mil e Implementar ferramentas de gestdo e controle dos recursos de
quinhentos dominios do Governo infraestrutura de TIC para a otimizac&o dos recursos e evolugdo
federal no portal tnico gov.br, até 2020. continuada necessaria ao alcance das metas institucionais do MMA.

4.2. Integrar todos os Estados

4 Acesso digital a Rede Gov.br, até 2022.

Ginico aos servigos ) ETIC-04
o 4.3. Consolidar a oferta dos
publicos aplicativos méveis na conta Unica do
Governo federal nas lojas, até 2020.

4.4: Ampliar a utilizagdo
do login tnico de acesso gov.br para mil
servigos publicos digitais, até 2022.

5.1 Implementar meios de Melhorar a gestdo orgamentdria e financeira de TIC, adotando as
pagamentos digitais para, no minimo, melhores praticas de mercado para o uso eficiente dos recursos,
trinta por cento dos servigos publicos optando sempre por solugdes de TI que alcancem a melhor relagdo

digitais que envolvam cobranga, até custo x beneficio parao MMA.
ferramentas 2022. ETIC-05

5 Plataformas e

compartilhadas.
5.2. Disponibilizar plataforma
de caixa postal digital do cidadao.

6.1 Interoperar os sistemas do Elevar o nivel de gestdo de projetos nas areas de Tl
Governo federal, de forma que, no
minimo, novecentos servicos publicos
contem com preenchimento automatico
de informagdes, até 2022.

6.2. Ampliar para vinte a
quantidade de atributos no cadastro base
do cidaddo, até 2022.

6.3. Estabelecer  quinze
cadastros base de referéncia para
interoperabilidade do Governo federal,
até 2022.

6. Servigos
ETIC-06

publicos integrados 6.4. Estabelecer barramento de
interoperabilidade dos sistemas do
Governo federal, até 2020, de forma a
garantir que pessoas, organizagdes e
sistemas computacionais compartilhem
os dados.

Um Governo inteligente, que
implementa politicas efetivas com base
em dados e evidéncias e antecipa e
soluciona de forma proativa as
necessidades do cidaddo e das
organizagdes, além de promover um
ambiente de negdcios competitivo e
atrativo a investimentos.

7.1 Produzir quarenta novos Elevar o nivel de governanca de Tl por meio da implementacéo dos
painéis gerenciais de avaliagdo e processos e boas praticas de mercado recomendada pelos Orgéos de
monitoramento de politicas publicas, até Controle da APF.

2022.
baseadas em dados ETIC-07

7. Politicas publicas

e evidéncias 7.2. Catalogar, no minimo, as
trezentas principais bases de dados do
Governo federal, até 2022.
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7.3. Disponibilizar o mapa de
empresas no Brasil, até 2020.

8.1 Desenvolver, no minimo,

seis projetos de pesquisa,
desenvolvimento e inovagdo com
parceiros do  Governo  federal,

instituigdes de ensino superior, setor
privado e terceiro setor, até 2022.

8.2. Implementar recursos de
inteligéncia artificial em, no minimo,
doze servigos publicos federais, até
2022.

Garantir a atualizacdo do parque tecnoldgico, disponibilizando
hardwares, softwares e demais recursos de TI necessarios para que
os colaboradores possam desenvolver suas atividades laborais com
qualidade.

8. Servigos
publicos do futuro e 8.3.  Disponibilizar, pelo ETIC-08
tecnologia menos, nove conjuntos de dados por
meio de solugdes de blockchain na
emergentes administragdo publica federal, até 2022.
8.4. Implementar recursos para
criagio de uma rede blockchain do
Governo federal interoperavel, com uso
de identificacdo confiavel e de
algoritmos seguros.
8.5. Implantar um laboratério
de experimentagdo de dados com
tecnologias emergentes.
9.1 Implantar mecanismo de
personalizagdo da oferta de servigos
publicos digitais, baseados no perfil do
usuario, até 2022.
9 Servigos 9.2. Ampliar a notificagdo ao
preditivos e cgf:&;gggg;ﬁ"g;n(ﬁ’ i\tl;ri]ste ¢ cmneo ETIC.09 | Garantir ambiente de trabalho adequado para as atividades laborais
personalizados a0 p ¢ giais. desenvolvidas pelos colaboradores das areas de Tl do MMA.
cidaddo. Um Governo confiavel, que
respeita a liberdade e a privacidade dos
cidadaos e assegura a resposta adequada
aos riscos, ameagas e desafios que
surgem com o uso das tecnologias
digitais no Estado.
< 10.1. Estabelecer método de Promover praticas e procedimentos previstos em leis e outros
10 Implementagdo | adequagdo e conformidade dos orgdos ) ) ] .
da Lei Geral de | com os requisitos da Lei Geral de instrumentos normativos relacionados ao desenvolvimento
Protegio de Dados Prote¢ao de Dados, até 2020. ETIC-10 | Sustentavel no que tange as acdes de TIC.
no  4mbito  do 10.2. Estabelecer plataforma
Governo Federal. de gestdo da privacidade e uso dos dados
pessoais do cidadao, até 2020.
11.1. Garantir, no minimo, Implementar processos de melhoria das ferramentas de gestdo e de
noventa e mnove por cento de controle relacionadas a seguranca da informacéo.
11 Garantia da | disponibilidade das plataformas
seguranga das ;(())rznzpartilhadas de governo digital, até
plataformas de ’ ETIC-11

governo digital e de

missdo critica.

11.2. Monitorar, no minimo,
oitenta por cento dos riscos de
seguranca cibernética nas plataformas
compartilhadas de governo digital.
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11.3. Definir padrdo minimo de
seguranca cibernética a ser aplicado nos
canais e servigos digitais.

12.1. Prover dois milhdes de Disponibilizar ferramentas que apoiem as Secretarias quanto a
validagdes biométricas mensais para transparéncia e divulgacdo das politicas publicas do Ministério,
servigos publicos federais, até o final de participacéo popular e suporte ao cumprimento da Lei de Acesso a
2020. Informagdo - LAL.

12.2. Disponibilizar identidade
digital ao cidaddo, com expectativa de
emissdo de quarenta milhdes, até 2022.

12.3. Criar as condigdes para a
expansdo ¢ para a redugdo dos custos
dos certificados digitais para que
custem, no maximo R$ 50,00 (cinquenta
reais) por usuario anualmente, até 2022.

12.4. Disponibilizar novos
mecanismos de assinatura digital ao
cidadio, até 2022.

. ETIC-12
12. Identidade 12.5. Incentivar o uso de
digital ao cidaddo. assinaturas digitais com alto nivel de
seguranga.

12.6. Estabelecer critérios para
adogdo de certificado de atributos para
simplificagdo  dos  processos  de
qualificacdo de individuo ou entidade.

12.7. Promover a divulgagdo
ampla de sistemas e aplica¢des para uso
e verificagdo das politicas de assinatura
com codigos abertos e interoperaveis.

Um Governo transparente e
aberto, que atua de forma proativa na
disponibilizagdo de dados e informacdes
e viabiliza o acompanhamento e a
participagdo da sociedade nas diversas
etapas dos servicos e das politicas
publicas.

13.1. Integrar os portais de Implementar o uso de padrdes tecnoldgicos definidos no ambito do
transparéncia, de dados abertos e de Governo Federal
ouvidoria ao portal Unico gov.br, até
2020.

13.2. Ampliar a quantidade de
bases de dados abertos, de forma a
atingir 0,68 (sessenta e oito centésimos)
pontos no critério de disponibilidade de
dados do indice organizado pela | ET|C-13
dos  canais de | Organizagio para a Cooperagio e
Desenvolvimento  EconOémico,  até
2022.

13 Reformulagao

transparéncia e

dados abertos.

13.3. Melhorar a qualidade das
bases de dados abertos, de forma a
atingir 0,69 (sessenta e nove décimos)
pontos no critério de acessibilidade de
dados do indice organizado pela
Organizagdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento  Econdémico, até
2022.
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14 Participagao do
cidadao na
elaboragdo de

politicas publicas.

14.1. Firmar parcerias para a
construgdo de aplicagdes de controle
social, por meio de
trés datathons ou hackathons, até 2022.

14.2. Aprimorar os meios de
participagdo social e disponibilizar nova
plataforma de participagdo, até 2021

ETIC-14

Elevar o nivel de conhecimento técnico e gerencial dos
colaboradores das areas de TI do MMA.

15. Governo como
plataforma para

novos negocios.

15.1. Disponibilizar,  no
minimo, vinte  novos  servigos
interoperaveis que interessem  as

empresas e as organizagdes, até 2022.

15.2. Firmar parcerias com
instituigdes representativas da industria
de  tecnologia da  informagéo,
comunicagdo e de identificagdo digital,
com reconhecida participagido
colaborativa.

Um Governo eficiente, que
capacita seus profissionais nas melhores
praticas e faz uso racional da forca de
trabalno e aplica intensivamente
plataformas tecnologicas e servigos
compartilhados nas atividades
operacionais.

ETIC-15

Melhorar os procedimentos de elaboracdo de TR e demais
documentos de contratacdo para elevar o nivel da qualidade dos
documentos e reduzir falhas e atrasos de processos de contratacdes

16 Otimizagdo das
infraestruturas  de
tecnologia da

informagao.

16.1. Realizar, no minimo, seis
compras centralizadas de bens e
servicos comuns de tecnologia da
informagdo e comunicagéo, até 2022.

16.2. Ampliar o
compartilhamento de solugdes
de software estruturantes, totalizando
um novo software por ano, até 2022.

16.3. Ofertar, no minimo,
quatro solugdes de tecnologia da
informa¢do e comunica¢do por meio
do marketplace, até 2022.

16.4. Otimizar a infraestrutura
de, pelo menos, trinta datacenters do
Governo federal, até 2022.

16.5. Migracao de servigos de,
pelo menos, trinta 6rgaos para a nuvem,
até 2022.

16.6. Negociar  acordos
corporativos ~com 08  maiores
fornecedores de  tecnologia da
informagdo e comunicagido do governo,
de forma a resultar na redugdo de, no
minimo, vinte por cento dos pregos de
lista, até 2022.

ETIC-16

Implementar infraestrutura de TIC, capaz de hospedar demandas
internas e sistemas ambientais desenvolvidas por 6rgédos vinculados
definidos como essenciais para a implementagdo das politicas
publicas de interesse do Ministério do Meio Ambiente.

17 O digital como
fonte de recursos
para politicas

essenciais.

17.1. Aprimorar a metodologia
de medi¢do da economia de recursos
com a transformacao digital, até 2020.

17.2.  Disponibilizar painel
com o total de economia de recursos
auferida com a transformacdo digital,
até 2020.

ETIC-17

Garantir o suporte tecnolégico para a implementacéo das acdes
definidas no &mbito do SINIMA
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17.3. Estabelecer processo de
reinvestimento da economia auferida
com a transformacdo digital, em
politicas publicas essenciais, até¢ 2021.

18  Equipes
governo
competéncias

digitais.

de

com

18.1. Capacitar, no minimo,
dez mil profissionais das equipes do
Governo federal em 4areas do
conhecimento  essenciais para a
transformacao digital

18.2. Difundir os principios da
transformagdo digital por meio de
eventos e acdes de comunicagdo, de
forma a atingir, no minimo, cinquenta
mil pessoas, até 2022.

18.3. Ampliar a for¢a de
trabalho dedicada a transformagdo
digital na administragdo publica federal,
em dois mil profissionais, até 2022.

ETIC-18

Aprimorar a gestdo por competéncia de modo a melhorar as a¢oes
de capacitacdo e retengdo de pessoal de TI e prover suporte técnico
necessario para as agdes de capacitacdo dos diversos colaboradores
do MMA.
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Com a atualizacdo do planejamento estratégico do Ministério do Meio Ambiente,
durante o levantamento do inventario de necessidades de TIC, foram identificadas junto as areas de
negdcio novas demandas. As demandas de TIC estao alinhadas as iniciativas e as entregas estratégicas
que compdem o recém publicado planejamento estratégico que contempla a nova estrutura do

Dessa forma, o levantamento das demandas de TIC vem ao encontro dos objetivos
estratégicos institucionais.

SAP SAS SBIO SCRI SECEX SPOA SQA
Lixo no Mar
DGAT,
Objetivo 01: Residuos
Promover a Solidos DRQS,
melhoria da Areas Verdes
qualidade DGAT,
ambiental, com Qualidade do
énfase nas areas Ar DQAA,
urbanas e temas Saneamento
prioritarios DQAA e Areas
Contaminadas
DRQS
Objetivo 02:
Fortalecer a
conservagao, O Educagao e
uso sustentdavel e e Cidadania
. Areas
a reparticdo de . DEC,
L Protegidas Y .
beneficios da DAP e Espécies
Biodiversidade e DESP e
dos Recursos Fomt?nto € Patrimonio
. Projetos as
Naturais, por Genético
meio de politicas DPG
publicas
integradoras
Objetivo 03:
Reduzir o Programa
desmatamento e Floresta +,
os incéndios nos CONAVEG,
biomas e REDD+ e
aperfeicoar o Piloto
controle Floresta +
ambiental
Objetivo 04: Mitigacdo e
Implementar Adpatacao,
politicas, agdes e Ozonio,

medidas para o

Desertificacao
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consonancia com
o
desenvolvimento
socioeconomico

Objetivo 13:
Aprimorar a
regulacdo e a
efetividade dos
instrumentos de
controle e
fiscalizacao
ambiental

Objetivo 14:
Gerar e
disseminar
dados,
informacgdes e
conhecimentos

técnicos e
cientificos acerca
do meio
ambiente
jeti Gestao
Objetivo 15: £
Estratégica
Fortalecer as
DGE,
estruturas de
overnanca do Fundos
g : Ambientais
MMA e de suas
Entidades DFMA,
i DSISNAMA
Vinculadas, para
i e Recursos
apoiar a tomada
de decisdo Externos
DRE
Objetivo 16:
Aperfeicoar a
governanca dos
o Recursos
recursos de
cooperagao Externos
i i DRE
internacional e
nacional, no
MMA e
vinculadas
Objetivo 17:
Aprimorar os
canais de Gestio
comunicagao Estratégica
com o cidadao, DGE

buscando maior
agilidade,
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publicidade e
transparéncia,
fortalecendo a
imagem
institucional

Objetivo 18:
Promover uma
gestdo de
pessoas focada
na meritocracia,
com
desenvolvimento CGGP
de competéncias
e mobilidade
atrelados aos
bons resultados
e a dedicacao
profissional

Objetivo 19:
Promover a
transformacao
digital com foco
na qualidade dos
servicos de Tl e
na
disponibilizagao
de informagdes
estratégicas

CGTI

Objetivo 20:
Promover o uso
racional e
sustentavel dos
bens e servigos,
com foco na
gestdo eficiente
dos recursos
publicos

CGCCe
CGGA

Objetivo 21:
Promover uma
gestao
orcamentdria e
financeira Fundos
alinhada ao Ambientais CGOF
planejamento DFMA
estratégico
integrado com as
Entidades
Vinculadas
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INICIATIVAS ESTRATEGICAS FINALISTICAS
FONTE: PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - 2020-2023 (ANO BASE-2021)

Secretaria 1D INICIATIVA ESTRATEGICA Unidade ENTREGAS
Propor e avaliar politicas e iniciativas e | . P0|itICf:lS ~pL’1bI|ca's € ms_trumentos para — a
definir estratégias para a implementagio de Areas Protegidas - consohdaggto do Sistema Nacional de Unidades de
programas e projetos relacionados com DAP Qonservagao formulados, fomentados e
unidades de conservagdo e espacos implementados.
territoriais especialmente protegidos, bem
SRR N2~ como concessdes de UCs federais. Além de
COBIUIEIEL O ENREMBIIEY EMIIEED O Politicas, normas, estratégias e atividades
S BB ORI 06 A S Departamento de relaciona{das com’ instrumer%tos econdmicos e
relacionadas com atividades economicas c parta “DCON | i . . teqid tud
sustentaveis e concessdes de UCs federais. | CONCessoes inanceiros em areas protegidas e com estudos e
projetos de concessdes de UC.
Programa Nacional de Pagamento por Servigos
Programa Floresta+ Ambientais - Floresta+ elaborado e implementado.
Politica de Controle do Desmatamento llegal,
- ~ CONAVEG Conservacdo, Preservacdo e Recuperagdo do
Desen~volver politicas e agdes para a Ecossistema implementada.
reducdo do desmatamento e dos incéndios
SAS IEF-02 | florestais e de instrumentos econdmicos e
financeiros para a conservagio e REDD+ Estratégia Nacional de REDD+ implementada.
recuperacao da vegetacéo nativa
Projeto Floresta+ | Projeto Piloto Floresta+ implementado.
Processos de formagdo e capacitagdo em tematicas
~ ambientais e préticas de responsabilidade
Educagéo e - : . .
Cidadania - DEC socioambiental |mplfzmentada_15 em gscala naCI_onaI
fomentando a protecdo do meio ambiente, o turismo
e 0 desenvolvimento sustentavel.
Desenvolver agbes de conservagdo, uso Politicas publicas efetivas formuladas e articuladas
SBIO IEF-03 | sustentavel e recuperacgéo da DESP para conservagdo de espécies nativas, USO
biodiversidade. sustentavel da biodiversidade brasileira e controle
de espécies exoticas invasoras.
Acesso ao patrimdnio genético e ao conhecimento
tradicional associado facilitado, garantindo a
DPG s o .
reparticdo justa e equitativa dos beneficios
decorrentes.
Mudanca do Clima Cogr_denagé}o _de posiqionamento de governo e
_bCL polltlcas publicas relativos a Mudanca do Clima
implementadas
Formular e implementar iniciativas para o PBH Programa Brasileiro de Eliminagdo dos HCFCs
enfrentamento da mudanga do clima e dos (PBH) implementado
SCRI IEF-04 |seus efeitos e alinhar o posicionamento Combate a Instrumentos para implementacdo da Politica
politico-ambiental de governo relativo as Desertificacéo - Nacional de combate & desertificacdo e mitigacéo
relagBes internacionais DCL dos efeitos da seca viabilizados
Projeto para alinhamento de posicionamento
DRI politico-ambiental de governo relativo as relagdes
internacionais implementado
Lixo no Mar - Plano Nacional de Combate ao Lixo no Mar
Implementar a Agenda Nacional de Residl?cgg-lé—lidos- implementado
SQA IEF-05 | Qualidade Ambiental Urbana, com énfase DROS Gestdo de residuos sélidos urbanos aprimorada

nos temas prioritarios

Areas Verdes
Urbanas - DGAT

Gestdo de areas verdes urbanas aprimorada.
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Saneamento - Estratégias para melhorar o saneamento e a
DQAA qualidade das aguas nas cidades elaborada
Qualidade do Ar - | A¢Bes para a melhoria da gestdo e da qualidade do
DQAA ar no pais implementada
Areas Contamindas | Agbes para gestio de areas contaminadas
- DRQS implementadas
Instrumentos de Gestdo Estratégica implementados,
DGE como foco na modernizagdo institucional e
disponibilizacdo de informacfes ambientais
Coordenagéo dos processos relativos aos contratos,
Fortalecer o modelo de governanca da DEMA aos instrumentos de repasse e as parcerias que
instituicdo, melhorando a organizacdo de tenham por objeto a execucdo de projetos apoiados
SECEX |IEF-06 |seus processos e estruturas de gestdo para pelos fundos no &mbito do MMA realizad
apoiar a tomada de decisdo da alta Apoio técnico-administrativo ao funcionamento do
administragdo DSISNAMA CONA!\/IA e 'facil_itagéo dasA di_scussc")es dos
normativos ambientais de competéncia do Conselho
realizados
DRE Governanga dos projetos financiados com recursos
externos do MMA fortalecida
CGGP Ges@éo e:stratégica de pessoas baseada na
meritocracia.
Centralizar e padronizar a gestdo orcamentéria e
CGOE financeira realizada, inclusiv_e a execucdo dos
instrumentos de transferéncias e repasses de
Aumentar a eficiéncia orcamentaria, recursos
administrativa e operacional da institui¢ao, Transformacéo digital promovida, agregando valor
SPOA | IEE-07 ﬁom foco no desenvolviment_o dq _capi~tal CGTI as éEreas de negc’)cic_), foga!u_jo na qu_alidade QOS
umano, na simplificacéo, servicos de Tl e na disponibilizacdo de informaces
desburocratizacdo e transformacdo digital estratégicas
de seus servigos Governanga das contratacdes fortalecida, zelando
CGCC pelo cumprimento do cronograma de execucdo do
Plano Anual de Contratacfes
Gestdo administrativa estruturada de forma
CGGA inovadora, padronizada e transparente, promovendo

0 uso racional dos bens, servicos e gastos pablicos
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7.2.6. Alinhamento do Planejamento de TIC ao Planejamento Estratégico do Ministério

do Meio Ambiente.

Com o objetivo de alinhar as agdes de Tecnologia da Informacao e Comunicagdo as
necessidades de negocios das Unidades Gestoras do MMA foi efetuada a analise técnica baseada no

pronunciamento das Secretarias por meio dos documentos constantes no Anexo II — “Inventario de

Necessidades”.
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7.3. ANALISE SWOT DA TIC ORGANIZACIONAL

o Interesse e capacidade de aprendizado por
parte dos servidores.

o Infraestrutura de TIC em evolugdo constante.

e Gratificagcdes por concurso para Servidores
que atuam na area de TIC.

e Analistas em TIC cedidos pela SETIC/MP.

e Comité de Governanga Digital do MMA —
gestdo  compartilhada e  planejamento
participativo.

e Mapeamento das demandas efetuado por
Grupo de trabalho composto por membros das
areas de negdcio do MMA.

¢ Disponibilidade de Ferramenta de gestio de
conhecimento.

¢ Utilizacdo do SEIL

e Boas solugdes de TI disponiveis no
mercado.

e Ofertas de capacitagdo sem custos para
servidores publicos.

e Conteudos literarios que tratam os temas de
TIC no governo disponiveis na internet.

e Solugdes disponiveis no Portal do
Softwares Publico.

Concentracao de atribuigdes (inclusive fiscalizacdo
administrativas) sob responsabilidade de um nimero
reduzido de servidores da area de TIC.

Necessidade de execucdo de tarefas operacionais por
servidores de TIC.
Mapeamento e
insuficientes.
Nivel de capacitagdo dos servidores insuficiente.
Auséncia de métrica e Quality Assurance.
Orgamento reservado no programa de TIC
insuficiente para financiar os projetos.

Auséncia de profissionais especializados em
tecnologias de geoprocessamento.

modelagem de  processos

e Mudanga de diretrizes politicas.

e Ingeréncias politicas.

o Cortes de Or¢amento do Governo Federal.

o Auséncia de divulgacdo das diretrizes do Sistema
Nacional de Meio Ambiente.
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7.4.1. Critério de Classificacio das Necessidades

No intuito de facilitar a forma de visualizagdo do alinhamento das necessidades de
negdcio com as Iniciativas Estratégicas de TIC necessarias, foi efetuado um agrupamento das
necessidades das areas de negocio por perspectiva estratégica, desta forma foram criados 04 (quatro)

grupos, conforme quadro a seguir: Critério de Priorizagdo.

O critério para a priorizacdo das necessidades de TIC alinhadas com as necessidades
de negocios esta baseado na matriz GUT, onde sdo listadas todas as necessidades se atribuindo nota

para cada um dos 3 aspectos: Gravidade, Urgéncia e Tendéncia.

Demandas Corporativas (aquelas
que impactam em todas as
secretarias).

Cujos prazos sejam inferiores a
04 meses previstos em
instrumentos legais.

Caso nao

seja
continuidade dos servicos, e/ou impossibilitara
o inicio de projetos de interesse institucional.

implantada, ameaca a

Impactam em outros sistemas e na
infraestrutura de TIC do Orgéo.

Com prazos de 04 a 06 meses
previstos em instrumentos legais.

Se ndo implantada, ocorrem sucessivas
interrupcdes e perdas de qualidade dos servigos.

Impactam em processos
finalisticos da instituic&o.

Com prazos de 06 a 10 meses,
para implantacéo.

Sua auséncia dificulta as atividades laborais
aumentando o tempo gasto para a execucdo dos
Servicos.

Impactam nas atividades de

capacitacdo de pessoas.

Com prazos de 06 a 10 meses,
para concepgao de projeto.

Sua auséncia ndo impede o andamento dos
trabalhos, mas a implantagdo contribui para a
reducdo de custos e melhoria de processos.

Impactam em melhorias pontuais.

Com prazos acima de 10 meses,
para concepgao de projeto.

Sua auséncia ndo prejudica a prestagdo dos
servicos e pode ser adiada sem impactos
negativos.

Gravidade — tamanho do impacto do ndo atendimento da demanda;

Urgéncia — relacionada ao tempo recomendado para atender a demanda, quanto maior a urgéncia
menor o tempo disponivel;
Tendéncia — sdo os potenciais problemas para o caso de ndao atendimento da demanda, ou seja, "Se

eu ndo atender a demanda, ocorrerdo problemas pouco a pouco ou vai piorar bruscamente?".
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7.4.2. Inventario de Necessidades de Tecnologia da Informacao — Infraestrutura e Parque de Computadores

Para a defini¢do das necessidades relacionadas a Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo, foram utilizados: o histdrico de solicitagdes de
servicos; a analise da capacidade instalada e o inventario de ativos de rede e estacdes de trabalho, além do feedback obtido junto aos usuarios da rede MMA,

quanto ao nivel de qualidade dos servigos e necessidades de melhoria.

NECESSIDADE DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO € | _ pmenc Benefciads 1= nirotamente Eenciida
ID COMUNICACAO — — Macro Objetivo Estratégico
INFRAESTRUTURA SECEX | SBIO | SAS |SCRI | GM | SQA | SAP | Necessidades
Finalisticas

] Atualizacéo tecnoldgica do parque de estagGes de trabalho (bem como i
NE.INF-001 acessorios ou periféricos). D D D D D D D IEFsde01a07 |ETIC-09
NE.INF-002 Melhqua dos niveis de disponibilidade e performance das aplicacdes D D D D D D D IEFsde 01207 |ETIC-15

e servicos web ofertados pelo MMA.

y Garantir a seguranca dos sistemas, documentos, arquivos e ;
NN = informagdes institucionais hospedados no Datacenter do MMA. D D D D D D D IEFs de 01207 | ETIC-04
NE.INF-004 | Modernizagdo e Expansdo do Servico de Rede Sem Fio. D D D D D D D IEFsde 01a 07 |ETIC-08, ETIC-09
NE.INF-005 | Ampliacdo do Link de acesso a Internet D D D D D D D IEFs de 01a 07 |ETIC-08, ETIC-09
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Para a definicdo das necessidades em tela, foi utilizado o histérico de solicitagdes de servigos de desenvolvimento de sistemas, a analise da

capacidade instalada e o inventario de sistemas e de ativos de rede e estagdes de trabalho, além do feedback obtido dos usuarios da rede MMA, quanto a qualidade

dos servigos e necessidades de melhoria.

5 ORIGEM / SECRETARIAS BENEFICIADAS
NECESSIDADE DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E D = Diretamente Beneficiada | = Indiretamente Beneficiada Macro
1D COMUNICACAO Necessidades Objetivo Estratégico
SERVICOS SECEX [SBIO| SAS | SCRI |GM| sQA | sap | Finalisticas
NE-SER-001 Modern_lzagao da Plataforma I6gica de rede de computadores e servigos D D D D D D D IEFs de 01 a 07 ETIC-16, ETIC-08
de arquivos.
Disponibilizacdo de Infraestrutura como servico para atender as
NE-SER-002 | necessidades das areas de negocio e sistemas de interesse do MMA D D D D D D D IEFs de 01 a 07 ETIC-16, ETIC-09
desenvolvidos pelos Orgdos vinculados.
Garantir o pleno funcionamento dos servidores e demais ativos de ETIC-17, ETIC-16,
NE-SER-003 | e em produco na infraestrutura de TI do MMA. D D D D D D D | IEFsde01a07 ETIC-08
) ) Modernizagéo da plataforma de atendimento a usuarios, requisicdes e ETIC-02, ETIC-07,
NE-SER-004 incidentes, conforme melhores praticas do ITIL e COBIT. D D D D D D D IEFs de 01 a 07 ETIC-09
NE-SER-005 Implement_aga_o de servigos de suporte, momtoNramento, tratamento e D D D D D D D IEFs de 01 a 07 ETIC-07
resposta a incidentes de Seguranca da Informagé&o.
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Para a defini¢do das necessidades em tela, foi utilizado o historico de solicitacdes de servigos, a analise da capacidade instalada e o inventario de

sistemas e de estacdes de trabalho, além do feedback obtido junto aos usuarios da rede MMA quanto a necessidade de softwares.

5 ORIGEM / SECRETARIAS BENEFICIADAS
NECESSIDADE DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E D = Diretamente Beneficiada | = Indiretamente Beneficiada Macro
ID COMUNICACAO Necessidades | Objetivo Estratégico
S SECEX |SBIO| SAS | SCRI |[GM| sQA | sap | finalisticas

NE-SOF-001 | Prover ferramentas de escritorio e de colaboragdo em nuvem, para os D D D D D D D IEFs de 01 2 07 ETIC-08
usuérios da rede MMA.
Garantir a conformidade de licenciamento e de suporte dos recursos de

NE-SOF-002 | softwares necessarios para a sustentacdo dos ambientes novos e em D D D D D D D IEFs de 01 a 07 ETIC-04, ETIC-16
producéo no Datacenter do MMA.
Garantir a conformidade de licenciamento dos recursos de softwares ETIC-04. ETIC-16

NE-SOF-003 | necesséarios para o pleno funcionamento das esta¢des de trabalho do D D D D D D D IEFs de 01 a 07 ' '

ETIC-08

MMA.

NE-SOF-004 Garantir a conformidade de IlcenC|arTJento e de suporte dos recursos de D D D D D D D IEFs de 01 a 07 ETIC-04, ETIC-16
Bancos de Dados novos e em produgdo no Datacenter do MMA.
Modernizacdo dos servicos de virtualizagdo de servidores, para

NE-SOF-005 | otimizagdo dos recursos, reducdo do consumo de energia elétrica e D D D D D D D IEFs de 01 a 07 ETIC-04, ETIC-16
melhoria na gestdo e disponibilizagdo de servigos em nuvem.

NE-SOE-006 Ampliar o nivel de seguranca dos sistemas web estratégicos que D D D D D D D IEFs de 01 a 07 ETIC-04, ETIC-16
necessitem de elevado nivel de seguranca e informagoes sigilosas.

NE-SOF-007 Dlsponlblllz_a(;ao de ferramentas para gestdo e uso de informagdes D D D D D D D IEFs de 01 2 07 ETIC-08
georeferenciadas.

NE-SOF-008 Dlspomblllzagao d,e_ softwar,es do tipo prateleira, para atender as D D D D D D D IEFs de 01 2 07 ETIC-08
necessidades especificas das areas requisitantes.
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7.4.5. Inventario de Necessidades de Tecnologia da Informacao — Sistemas

Para a defini¢do das necessidades em tela, foi utilizado o histérico de solicitagdes de servigos, a analise da capacidade instalada e o inventério de
sistemas, além do feedback obtido junto aos usudrios da rede MMA quanto a necessidade de desenvolvimento de sistemas e gestdo das informacdes ambientais.

NECESSIDADE DE TECNOLOGIA DA ORIGEM / SECRETARIAS BENEFICIADAS M
) D = Diretamente Beneficiada | = Indiretamente Beneficiada B it far
ID INFORMAGAO necessidades | Oule| w0 Estrategioo de
SISTEMAS, CAPACITACAO E GOVERNANGCA SECEX SBIO SAS SCRI | GM | SQA | SAP finalisticas 9 &
NE-SIS-001 | Desenvolvimento e manutencao de sistemas. D D D D D D D IEFs de 01 a 07 ETIC-12, E.Il-_llcé%% ETIC-16,
NE-SIS-002 | Desenvolvimento e manutencéo de portais. D D D D D D D IEFs de 01 a 07 ETIC-12, E-.Il-_llcé%ls ETIC-16,
ey Implantacdo/customizagdo/migragdo de sistemas ETIC-12, ETIC-01, ETIC-16,
NEEE de terceiros para 0 ambiente do MMA. b b b D D b D EFs de 01207 ETIC-08 ETIC-17
NE-SIS-004 | Integragdo de sistemas. D D D D D D D IEFs de 01 a 07 ETIC-12, EETTI|CC_-%% ETIC-16,
Q& Atualizacéo e/ou migracdo de plataforma de ETIC-12, ETIC-01, ETIC-186,
NE-SIS-005 geoprocessamento. | D | | | D | IEFs de 01 a 07 ETIC-08
ey Aprimoramento da gestdo das informagdes ETIC-12, ETIC-01, ETIC-17,
NE-SIS-006 ambientais. D D | | | | | IEFs de 01 a 07 ETIC-16, ETIC-08
NE-SIS-007 I\/_Iar]utgngao de plataformas de educagdo a I I I | | | D IEFs de 01 2 07 ETIC-12, ETIC-01, ETIC-16,
distancia. ETIC-08
NE-SIS-00g | Desenvolvimento e manutencéo de aplicativos I I I D | D D IEFs de 01 2 07 ETIC-12, ETIC-01, ETIC-16,
mobile. ETIC-08
NE-SIS-009 Desenvolvimento e manutencgdo de plataformas de D D D D D D D IEFs de 01 a 07 ETIC-12, ETIC-01, ETIC-16,
Bl ETIC-08
) ) Garantir a capacitacdo das equipes de servidores ETIC-12, ETIC-01, ETIC-16,
NE-CAP-001 de TIC. D | | | | | | IEFs de 01 a 07 ETIC-08
Garantir a melhoria de processos e continuidade ETIC-12, ETIC-01, ETIC-16,
el ios servicos de T essenciais para 0 MMA. b I I : : : : |EFs de 01207 ETIC-08
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ID NECESSIDADE DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO .
¢ U T TOTAL
Implementacdo de recursos para a disponibilizacdo de Infraestrutura como

NE-SER-002 | servico para atender as necessidades das areas de negocio do MMA e sistemas 5 5 125

de interesse do MMA, desenvolvidos pelos Orgaos vinculados.
SQA - Desenvolvimento de solugéo para Sala de Comando e Controle do MMA 5 5 125
DRE - solugéo de videowall para disponibilizacéo de informagdes em tempo 5 5 125
real em monitores na sala do DRE
CGTI - contratacéo e manutencdo do servigo de outsourcing de impresséo 5 5 125
CGTI - Contratacdo de solucao de acesso l6gico 5 5 125
CGTI - contratagdo de switches SAN - equipamento de conectividade de fibra
: 5 5 125
de rede interna do Datacenter
CGTI contratagédo de manutencéo F5 5 5 125
CGTI - Contratagdo de servigos de suporte a telefonia 5 5 125
CGTI - contratagdo de suporte de solugdes de videoconferéncia das salas do
5 5 125
MMA
CGTI - otimizagdo da infraestrutura de TIC do MMA por meio de novas
S . 5 5 125
aquisicoes (Plano de Transformacdo Digital)

NE-SIS-001 Desenvolvimento e manutencgdo de sistemas. 5 5 125
ASPAR - Sistema de acompanhamento de proposi¢oes 5 5 125
ASPAR - Sistema de acompanhamento de relatérios de parlamentares 5 5 125
ASPAR - geracdo de um repositorio de informagdes de pessoas com uma foto 5 5 125
associada (cardmetro)

SA§ - Progrgma Floresta+ - desenvolwm_ento do czf\dast_ro da Nova Lei da 5 50056 | 125.14
Politica Nacional de Pagamento por Servicos Ambientais.
SAS - Programa Floresta+ - desenvolvimento do Cadastro Nacional de PSA. 5 5,0052 | 125,13
SAS - CONAVEG - desenvolvimento de componente de monitoramento
(incluindo 5 subcomponentes) no projeto Parcerias para inovagao para 5 50048 | 12512
Protecdo da Floresta Tropical na Amazodnia brasileira - apoio ao IBAMA na ! !
estruturacdo de Sistemas de controle de origem florestal.
SAS - CONAVERG - elaborar base de dados na Plataforma Geonetwork do
MMA e no site do MMA (Elaborar a base de dados e 03 (trés) mapas digitais

AN s - « ~ 5 | 5,0044 | 125,11
de pelo menos 03 (trés) diferentes cenarios de recuperacéo da vegetagdo
nativa do bioma Pampa)
SAS - CONAVERG - elaborar base de dados na Plataforma Geonetwork do
MMA e no site do MMA (Elaborar a base de dados e 03 (trés) mapas digitais

AN 1 - x x 5 5,004 125,10
de pelo menos 03 (trés) diferentes cenarios de recuperacdo da vegetacdo
nativa do bioma Pantanal)
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SAS - CONAVERG - elaborar base de dados na Plataforma Geonetwork do
MMA e no site do MMA (Elaborar a base de dados e 03 (trés) mapas digitais
de pelo menos 03 (trés) diferentes cenarios de recuperagdo da vegetacéo
nativa do bioma Caatinga)

5,0036
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125,09

SAS - CONAVERG - elaborar bases de dados na Plataforma Geonetwork do
MMA e no site do MMA (Elaborar Modelagem do valor da conservacdo em
areas privadas para cada um dos 05 (cinco) biomas)

5,0032

125,08

SAS - REDD+ - reestruturacéo do Info Hub Brasil (contratagdo em
andamento via POMUC)

5,0028

125,07

SAS - REDD+ - desenvolvimento do Sistema de informac6es voltado as
salvaguardas de REDD+ (a ser desenvolvido apenas apos a validacéo da
metodologia, talvez apenas em 2022) - SISREDD

5,0024

125,06

SAS - REDD+ - elaboragdo do repositorio de informagdes requeridas pelo
processo de avaliacéo internacional (atualmente hospedadas no site REDD+
Brasil) - Anexos Técnicos do BUR

5,002

125,05

SAS - Projeto Floresta+ - desenvolvimento do projeto Floresta+
‘Conservagdo' - construir médulo operacional do Programa junto ao SICAR -
Plataforma para ades&o ao projeto, gestdo do relacionamento com 0s
beneficiarios e gestdo das modalidades conservacdo e recuperacao

5,0016

125,04

SAS - Projeto Floresta+ - desenvolvimento do projeto Floresta+
'Conservagdo' - Contrugdo do modulo de monitoramento - Sistema que
permitira 0 monitoramento das modalidas conservacdo e recuperacao

5,0012

125,03

SAS - Projeto Floresta+ - desenvolvimento do projeto Floresta+
'Recuperagdo’ - construgdo do mddulo operacional do Programa junto ao
SICAR - Plataforma para ades&o ao projeto, gestdo do relacionamento com 0s
beneficiarios e gestdo das modalidades conservacdo e recuperacao

5,0008

125,02

SAS - Projeto Floresta+ - desenvolvimento do projeto Floresta+
'Recuperagdo’ - Contrugdo do modulo de monitoramento - Sistema que
permitira 0 monitoramento das modalidas conservacdo e recuperacao

5,0004

125,01

SBIO - Suporte e manuten¢do do SISGEN.

5,0044

125,11

SBIO - Desenvolvimento, manutencédo e suporte da nova plataforma do
CNUC.

5,004

125,10

SBIO - Desenvolvimento de "webservice" para sistematizacéo e
prenchimento dos protocolos de acompanhamento dos qualificadores da Meta
11 (efetividade e equidade)

5,0036

125,09

SBIO - Desenvolvimento de sistema para modelagem custos do SNUC

5,0032

125,08

SBIO - Desenvolvimento de banco de dados para sistematizagdo das
informacdes do Aplicativo Parques do Brasil

5,0028

125,07

SBIO - capacidade técnica para manter tecnologia Python e outras linguagens
de programagao.

5,0024

125,06

SBIO - Desenvolvimento de Sistema de Areas Protegidas e OMECS (outras
medidas de Conservagdo baseadas em area)

5,002

125,05

SBIO - Suporte e manutencdo do SINIRA (Sistema de Rastreabilidade).

5,0016

125,04

SBIO - Criar um banco de dados que sistematize e disponibilize as
experiéncias exitosas de gestdo dos Sitios Ramsar.

5,0012

125,03

SBIO - desenvolvimento da plataforma digital de suporte ao sistema de
monitoramento, avaliacdo e divulgacdo da Estratégia e Plano de Agéo
Nacionais para a Biodiversidade (EPANB).

5,0008

125,02

SBIO - Implementar e aperfeicoar o UVMS - Unio Vessel Monitoring
System.

5,0004

125,01
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contratos coma TI. 50004 | 125,01
SBIO - Educagdo e Cidadania - melhorias, manutencéo, atualizacéo e ajustes 50004 | 12501
no sistema de monitoramento da A3P (RESSOA) ! !
CGGA - Elaborar um repositorio capaz de armazenar, organizar, gerenciar e

dar acesso aos documentos arquivisticos digitais independente de sistemas e

softwares e outras aplicagdes respeitando os principios de autenticidade,

confiabilidade e integridade, assim como as diretrizes e requisitos 5 125
estabelecidos nas DIRETRIZES PARA IMPLEMENTACAO DE

REPOSITORIOS ARQUIVISTICOS DIGITAIS CONFIAVEIS - RDC-Arq -

do CONARQ

CGGA - SEI - atualizagdo e parametrizacdo do médulo de gestdo documental 5 125
CGGP - atualizagdo do Sistema de gestdo por competéncias e capacitacdo 5 125
(GESTCOM cedido pela UFPA ao MMA)

CGGP - Programa de Gestdo por Demandas (PGD) adaptado as exigéncias da

protaria que o implementa. PGD alimentado com as informacdes das

unidades. PGD devidamente adaptado a realidade do MMA, alimentado com

: . - - . N . : 5 125
informacdes das unidades, dos servidores e respectiva relacéo de hierarquia.

PGD deveréa gerar os relatérios exigidos na portaria que implementa o

Programa.

CGOF - sistema informatizado do acompanhamento orgamentério e 5 125
financeiro - MMA.

CGCC - manutencdo evolutiva e adaptativa do sistema CONTA. 5 125
DSISNAMA - manutencéo e sustenta¢do do sistema CONAMA. 5,0008 | 125,02
DSISNAMA - manutencéo e sustentacdo do sistema CNEA. 5,0004 | 125,01
DGE - Sistema de Suporte para implantac&o do Painel de Informacdes de 50016 | 12504
Colegiados (PIC).

DGE - Desenvolver sistema para a gestdo dos colegiados. 5,0012 | 125,03
DGE - DGE/UORG - Desenvolver sistema para a consolidagéo, 50008 | 125.02
disponibilizagdo da legislagdo interna e externa. (Ex: CONLEGIS do MP) ' '
DGE - Desenvolver APIs para abertura das bases de dados dos sistemas do 50004 | 125,01
MMA .

DGE - DGE/UORG - apoio e suporte ao Sistema SABERES e 5 195
desenvolvimento pelo DRE e que sera compartilhado com o DGE

SQA - Desenvolvi~ment0 do SISTEMA NACIONAL DE INFORMACOES 50008 125.02
SOBRE A GESTAO DOS RESIDUOS SOLIDOS - SINIR ' '
SQA~- Desenvolylmento, (na_nutengao evolutiva e corretiva do Sistema de 50004 | 12501
Gestdo de Substancias Quimicas

SQA - Residuos Sélidos - DRS - Manutencao evolutiva e atualizagao

dindmica dos produtos do SINIR desenvolvidos no ambito do Acordo 5,0016 | 125,04
Técnico com o BID (Relatérios, Painéis e Mapa)

SQA - Residuos Sdlidos - DRS - Desenvolvimento de sistema de Informaces 50008 | 125,02

sobre Logistica Reversa integrado ao SINIR
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Energética de RSU integrado ao SINIR 50016 | 125,04
SQA - Residuos Sélidos - DRS - Manutencéo evolutiva e atualizacdo 50008 | 12502
dindmica do Atlas de Recuperacéo Energética de RSU ! !
SQA - Residuos Sélidos - DRS - Desenvolvimento de painel interativo com
x PRI 5,0016 | 125,04

ferramentas para a formagdo de consorcios publicos
SQA - Residuos Sélidos - DRS - Desenvolvimento de ferramenta para 50016 | 12504
modelagem de concesséo de gestdo de residuos sélidos, no SINIR ! !
SQA - Residuos Sdélidos - DRS - Manutencéo evolutiva e atualizagéo
dindmica do Inventério e MTR no SINIR 50008 | 125,02
SQA - Residuos Soélidos - DRS - Desenvolvimento, manutencéo evolutiva e 50016 | 12504
corretiva do Inventario Nacional de PCBs, no SINIR ! !
SQA - Areas Verdes Urbanas - DGAT - Desenvolvimento de duas aplicagfes
CAU Gestor (PWA e mobile) e CAU Cidaddo (mobile) para gestdo de areas 50016 | 12504
verdes urbanas, incluindo as fases de concepgéo, desenvolvimento, testes, ! !
manutencdes corretivas e evolutivas, distribuicdo e suporte técnico do sistema
SQA - Saneamento - Desenvolvimento de sistema de aquisi¢do de dados
referentes a qualidade da &gua 50012 ) 125,03
SQA - Saneamento - Desenvolvimento de sistema para automonitoramento da
qualidade de 4gua 50012 ) 125,03
SQA - Saneamento - Desenvolvimento de painel com informagdes sobre o 50012 | 12503
langamento de efluentes (Declaragéo de Carga Poluidora) ' '
SQA - Saneamento - Desenvolvimento de sistema para automonitoramento de 50016 | 12504
estacOes de tratamento de esgoto — ETE ' '
SQA - Saneamento - Desenvolvimento de painel com solugdes tecnoldgicas
que sistematize informacdes das tecnologias de tratamento descentralizados 5,0012 | 125,03
de esgotamento sanitario
SQA - Qualidade do Ar - DQAR - Desenvolvimento, manutencéo evolutiva e
corretiva do Sistema Nacional de Monitoramento da Qualidade do Ar 5,0016 | 125,04
(MonitorAr)
SQA - Areas Contaminadas - DRS - Desenvolvjmento, manutencéo corretiva 50016 125.04
e evolutiva do Sistema Nacional de Gestéo de Areas Contaminadas ! !
SQA - areas Con}amlnadas - DRS - Painel de monitoramento da recuperagdo 50012 | 12503
da Bacia Carbonifera de SC
CGTI - manutencdo do SCA (Sistema de Controle de Acessos). 5 125
CGTI - contratacdo da fabrica de métricas 5 125
CGTI - contratagdo da fabrica de testes (servicos de qualidade) 5 125
CGTI - contratagdo de fabrica de software 5 125
CGTI - Plano de Transformacéo Digital - integracdo ao mddulo de avaliagdo

. . B 5 125
dos servicos disponibilizado no gov.br
CGTI - Plano de Transformacéo Digital - integracéo ao login tnico do gov.br 5 125
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CNPJ. 125
DRE - desenvolvimento/manutencgéo de solugdo para
acompanhamento/monitoramento de projetos e gestdo de documentos de 125
projetos (ferramenta para gestdo de documentos do Diretério PRE - Médulo
SABERES)
SAP - DAP - Desenvolvimento, manutenc&o e suporte da nova plataforma do
125
CNUC.
Garantir a conformidade de licenciamento e de suporte dos recursos de Bancos
NE-SOF-004 | 1o bados novos e em producéo no Datacenter do MMA. 125
CGTI - contratacdo de software, banco de dados e sistema operacional 125
Microsoft
NE-SOF-002 | Licenciamento de servidores. 125
NE. INE-001 Atual!z_agao tecn_o!oglca do parque de estagdes de trabalho (bem como 100
acessorios ou periféricos).
CONJUR - aquisi¢do de notebook para uso exclusivo da CONJUR. 100
SAS - aquisicao de 20 Webcams para desktop 100
SBIO - equipamentos de informética (computador, notebook, tablet e 100
armazenamento externo de dados).
SBIO (DESP) - equipamentos de informatica (Camera USB com microfone 100
acoplado) para realizagdo de videoconferéncias.
CGGA - Substituicéo das estagdes de trabalho, inclsusive considerando novos 100
softwares demandados
CGGP - Substituicdo das estacOes de trabalho 100
DSISNAMA - substituicéo de 7 notebooks ultrapassados por novos e aquisi¢do 100
de 2 notebook reservas.
DSISNAMA - aquisicdo de 2 notebooks reservas 100
DSISNAMA - aquisicdo de 1 scanner de mesa 100
DSISNAMA - disponibilizagdo ou aquisicdo de servico remoto para
sincronizagdo das maquinas via wi-fi, permitindo acesso de conteido dos 100
particpantes nas reunides.
DSISNAMA - aquisicdo de 15 fones de ouvido (com microfone headset) 100
DSISNAMA - aquisicdo de 15 webcams 100
DGE - substitui¢do das estagdes de trabalho 100
DGE - DGE/UPLAN - aquisicdo de 3 headsets e de 3 webcams 100
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DGE - DGE/UORG - aquisicéo de 3 headsets e de 3 webcams 4 100
SCRI - Aquisicdo de 10 Notebook para uso em reunides internas e
representacdes externas pela equipe do Departamento de Meio Ambiente e 4 100
América Latina da Secretaria de Relagdes Internacionais.
CGTI - Substituicéo das estacOes de trabalho incompativeis 4 100
CGTI - aquisicéo de impressora de crachas. 4 100
CGTI - Teclado e mouse sem fio 4 100
AECI - aquisicdo de pelo menos 4 webcams (equipe de 7 pessoas na AECI)
. ST - - 4,0004 | 100,01
para atender as reunides virtuais pelo Teams entre a equipe e demais setores
AECI - aquisicdo de pelo menos 4 headsets (fone + microfone) para as reunies
L . 4 100
virtuais pelo Teams (equipe de 7 pessoas ha AECI)
ASPAR - aquisi¢do de uma impressora colorida 4 100
Fundos Ambientais - aquisi¢do de dois notebooks, trés webcams e trés headsets 4 100
para realizagdo de reunides online
DRE - fornecimento de estacBes de trabalho e notebooks para contemplar o
. L 4 100
aumento no quadro de servidores e as novas atribui¢es do Departamento
DRE -aquisicdo de webcams e headsets para todas as esta¢des de trabalho 4 100
SAP - 3 teclados sem fio 4 100
SAP - 3 mouses sem fio 4 100
SAP - 1 equipamento para reunides com 14 até 20 pessoas 4 100
SAP - 2 equipamentos para reunides com até 8 pessoas 4 100
SAP - 1 tv 55 polegadas para a sala do Secretario 4 100
NE-SER-001 Mod_ernlzagao da Plataforma ldgica de rede de computadores e dos servigos de 5 100
arquivos em rede.
CGGA - modernizagdo da infraestrutura de rede 5 100
CGTI - contratacdo da expanséo storage 5 100
Garantir o pleno funcionamento dos servidores e demais ativos de rede em
e ERe producdo na infraestrutura de TIC do MMA. 5 100
CGTI - Manutenc¢do da SALA-COFRE 5 100
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CGTI - aquisicéo de novos servidores de rede 5 100
NE-SIS-002 Desenvolvimento e Manutencéo de portais. 5 100

SAS - Programa Floresta+ - realizar estudo e benchmarking de sites: 5003 100.06

estrutura, conteido e metodologia (especialmente de Renovabio) - POMUC ' !

SAS - Programa Floresta+ - desenvolvimento do portal do Cadastro Nacional

de PSA - POMUC 50025 | 100,05

SAS - CONAVERG - disponibilizar base de dados na Plataforma Geonetwork

do MMA e no site do MMA (Elaborar a base de dados e 03 (trés) mapas 5002 100.04

digitais de pelo menos 03 (trés) diferentes cenarios de recuperagdo da ' !

vegetacdo nativa do bioma Pampa)

SAS - CONAVERG -disponibilizar base de dados na Plataforma Geonetwork

do MMA e no site do MMA (Elaborar a base de dados e 03 (trés) mapas

s N L 4 5,0015 | 100,03

digitais de pelo menos 03 (trés) diferentes cenarios de recuperagdo da

vegetacdo nativa do bioma Pantanal)

SAS - CONAVERG - disponibilizar base de dados na Plataforma Geonetwork

do MMA e no site do MMA (Elaborar a base de dados e 03 (trés) mapas 5001 100.02

digitais de pelo menos 03 (trés) diferentes cenarios de recuperagdo da ' !

vegetacdo nativa do bioma Caatinga)

SAS - CONAVERG - disponibilizar bases de dados na Plataforma Geonetwork

do MMA e no site do MMA (Elaborar Modelagem do valor da conservagao 5,0005 | 100,01

em areas privadas para cada um dos 05 (cinco) biomas)

SBIO - Melhoramento e manuntecdo do web site das trilhas de longo percurso 5,0035 | 100,07

SBIO - Desenvolvimento do Portal Ambiental de Gestdo Pesqueira 5,003 100,06

SBIO - aprimoramento tecnolégico e manutencdo da plataforma Web do

SAMGe e SIMRPPN. 50025 | 100,05

SBIO - (DESP) desenvolvimento da plataforma digital de suporte ao sistema

de monitoramento, avaliagdo e divulgacdo da Estratégia e Plano de Agédo 5,002 100,04

Nacionais para a Biodiversidade (EPANB).

SBIO - Suporte e manutencao do portal CGEN. 5,0015 | 100,03

SBIO - Desenvolvimento do portal para espécies ameacadas. 5,001 100,02

SBIO - (DESP) Melhoria da plataforma\software de gestdo do site do MMA,

com relagdo as suas funcionalidades, capacidade de edi¢do, recebimento de 5,0005 | 100,01

diferentes tipos de midias e facilidade na construcdo de layouts amigaveis.

SBIO (DESP) - desenvolvimento de portal integrador de dados de

biodiversidade, provenientes de diferentes sistemas, bem como manutencéo e 5 100

suporte ao portal integrador dados de biodiversidade.

SAP - Melhorias, manutenc&o, atualizacdo e ajustes no Portal A3P. 5,001 100,02

SAP - Construgdo, manutencéo e atualizacdo de portal para a plataforma de 50005 | 100.01

EAD através dos contratos da Tl (empresa de software) ! !

SAP - Desenvolvimento e implantacéo de portal com servi¢o de mapa com

; x : - . 5,001 100,02

insercdo de pontos georeferenciados (mapa virtual do ecoturismo).

SAP - Manutengao do portal do ecoturismo em ambiente de produgéo. 5,0005 | 100,01
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do ecoturismo em ambiente de producéo. (PORTAL DO ECOTURISMO) 5,001 100,02
SAP - Departamento de Concessdes - Melhoramento e manuntegdo do web 50005 | 100.01
site das trilhas de longo percurso (PORTAL REDETRILHAS) ' !
DSISNAMA - manutencéo e sustenta¢do do portal do CONAMA. 5,001 100,02
DSISNAMA - manutencgéo e sustenta¢do do portal do CNEA. 5,0005 | 100,01
DSISNAMA - disponibilizar a transmissdo das reuniGes (CIPAM, Camaras 5 100
Técnicas e CONAMA) na Web, redes sociais e sites do MMA.
DGE - Buscar solucgdes para melhorias no Portal Nacional de Licenciamento
Ambiental - PNLA 5,001 100,02
SCRI - Suporte e manutencéo do portal EducaClima: criacdo de imagens,
apoio na utilizagao e insercéo de itens do Power Bl (criacdo de gréaficos e 5,002 100,04
paginas especiais), correcdo de falhas no portal
SCRI - Inserir no portal EducaClima pagina com a funcionalidade de
armazenamento interno de arquivos, com possibilidade de acesso publico e 5,0015 | 100,03
também de acesso fechado, via login e senha.
SCRI - Treinamento para servidor(es) sobre manutenc¢éo do portal
EducaClima (como editar, inserir ou excluir contetdos, bem como saber
- ~ . o . x 5,001 100,02
realizar todas as alteracGes que sejam possiveis no portal existente, versao
nova finalizada no inicio de 2019 - contrato CGTI e Websis)
SCRI - Migragdo e adaptacéo do conteddo da Plataforma Adaptaclima de
Ruby para 0 CMS Joomla e o aprimoramento das funcionalidades de
georeferenciamento do mapa interativo do portal. Necessidade de adaptar o
contelido do site para uma linguagem de Tl com a qual o MMA consiga fazer 5,0005 | 100,01
a sua manutencdo, com o intuito de garantir a autonomia do Ministério sobre
a plataforma. A versao disponivel do site foi desenvolvida em uma linguagem
com a qual a CGTI atualmente néo trabalha (Ruby On Rails).
CGGP - manutencéo do portal EducaMMA 5 100
CGTI - contratagdo da fabrica de portais. 5 100
SQA - ZEE - Desenvolvimento de GeoPortal do ZEE e sistema de suporte.
; o L 5 100
Disponibilizagio de softwares necessarios
NE-SIS-009 Desenvolvimento e manutencgdo de plataformas de Bl 5 100
SBIO - Desenvolvimento de Power Bl, ou equivalente, para os projetos
executados com recursos externos, em complemento e alinhamento ao 5,001 100,02
APREX/DRE/SECEX
SBIO - aprimoramento do Bl CNUC. 5,0005 100,01
SBIO (DESP) - desenvolvimento de dashboard Power Bl para espécies
nativas avaliadas quanto ao risco de extin¢do, bem como manutencéo e 5 100
suporte ao dashboard desenvolvido.
DGE - Melhoria na qualidade de exibicdo e criacdo de espago adequado para
para disponibilizacéo de Painéis Bl no Site institucional do MMA por meio 5,001 100,02
de ferramentas adequada.
DRE - Manutencdo corretiva e evolutiva do Bl para atender a necessidade de
informacGes analiticas sobre a carteira de projetos do MMA. Portaria n° 440, 5 100

de 17 de novembro de 2017
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da Bacia Carbonifera de SC > 100
SQA - ZEE - Desenvolvimento de painéis de subprodutos teméticos de ZEE

de interesse, como: pagamento por servi¢os ambientais, regularizagdo 5 100
fundiaria, controle de desmatamento, areas protegidas, bioeconomia etc.

NE-SIS-006 Aprimoramento da gestdo das informagdes ambientais. 5 100
NE-SOF-003 | Contratagdo e manuteng¢do de Client Access License - CAL. 5 100
NE-GOV-001 Garantir a melhoria de processos e continuidade dos servicos de TIC essenciais 4 80

para o MMA.
CGTI - Criagdo do Comité de Governanga Digital para manter a conformidade 4 80
com o Decreto N°8.638 DE 15, DE JANEIRO DE 2016
CGTI - Criagdo de uma equipe/unidade organizacional dedicada a governanca 4 80
de tecnologia da informagdo e comunicagdo
CGTI - Reavaliacdo dos instrumentos que regulamentam a utilizagcdo dos

- : . o 4 80
servigos corporativos disponiveis na rede de computadores do MMA
CGTI - realizar revisdo do PDTIC (levantamento e priorizagao de necessidades 4,0015 80,03
de TIC)
CGTI - realizar revisdo da portaria que institui o Comité de Governanga Digital 4,001 80,02
CQTI - realizar revisdo do Regimento Interno do Comité de Governanca 4,0005 80.01
Digital

NE.INF-002 Melhoria dos niveis de disponibilidade e performance das aplicaces e servicos 4 80

web ofertados pelo MMA.

NE.INF-005 | Ampliacéo do Link de acesso a Internet. 5 80

SBIO - Melhorar os servicos de internet por WiFi, possibilitando sua utilizagéo

por softwares de videoconferéncia, para acessar plataformas de gestdo do 5 80

conhecimento como Google Drive e por usuarios externos.

DSISNAMA - disponibilizar a transmissdo da reunido via web, rede sociais e 5 80

sites do mma.

SCRI - Melhoria dos servigos de acesso a internet (cabeada e wi-fi) 5 80

CGTI - contratagdo de link redundante de Internet 5 80
NE-SIS-004 Integracdo de sistemas. 5 80

SQA - ZEE - Contrataco de servigos especializados (georreferenciamento)

para integracdo dos Zoneamentos Ecoldgicos-Econdmicos existentes (federal, 5 80

regionais, estados e municipios)
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NE-SIS-005

Atualizacéo e/ou migracéo de plataforma de geoprocessamento.

DGE - Apoio especializado em geoespacializagdo para suporte a abertura de
dados para o Portal da INDE (Infraestrutura de Dados Espaciais)

4 | 500125 | 80,02

DGE - Viabilizar solugdes para disponibilizagdo de dados geo espacializados
pelo PNLA.

4 15,000625| 80,01

SAS - CONAVERG - elaborar base de dados na Plataforma Geonetwork do
MMA e no site do MMA (Elaborar a base de dados e 03 (trés) mapas digitais
de pelo menos 03 (trés) diferentes cenarios de recuperagdo da vegetacdo
nativa do bioma Pampa)

4 4,002 80,04

SAS - CONAVERG - elaborar base de dados na Plataforma Geonetwork do
MMA e no site do MMA (Elaborar a base de dados e 03 (trés) mapas digitais
de pelo menos 03 (trés) diferentes cenarios de recuperagdo da vegetacéo
nativa do hioma Pantanal)

4 | 4,0015 80,03

SAS - CONAVERG - elaborar base de dados na Plataforma Geonetwork do
MMA e no site do MMA (Elaborar a base de dados e 03 (trés) mapas digitais
de pelo menos 03 (trés) diferentes cenarios de recuperacdo da vegetacdo
nativa do bioma Caatinga)

4 4,001 80,02

SAS - CONAVERG - elaborar bases de dados na Plataforma Geonetwork do
MMA e no site do MMA (Elaborar Modelagem do valor da conservagdo em
areas privadas para cada um dos 05 (cinco) biomas)

4 | 4,0005 80.01

SQA - Contratacao de especialista em integracdo de sistemas e
geoprocessamento

SQA - Areas Verdes Urbanas - DGAT - Incrementar o sistema do Cadastro
Ambiental Urbano - CAU com informagdes georreferenciadas e
funcionalidade de exportacdo dos metadados cadastrados

SQA - Saneamento - Desenvolver uma plataforma tecnoldgica que integre,
armazene, analise, produza e disponibilize para a sociedade informaces
espaciais e ndo espaciais referentes a qualidade das aguas. Esta plataforma
serd utilizada por todas as atividades da SQA que possuam necessidade de
gerar/utilizar informaces espaciais.

SQA - ZEE - Desenvolvimento de geoservicos dos ZEEs existentes e
disponibilizacéo dos dados.

NECESSIDADE DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

PRIORIDADE

U T TOTAL

NE-SOF-005

Modernizacéao dos servicos de virtualizagdo de servidores, para otimizagdo dos
recursos, reducdo do consumo de energia elétrica e melhoria na gestdo e
disponibilizacdo de servigos em nuvem.

4 5 80

CGTI - contratacdo de servigos de computagdo em nuvem

4 5 80

CGTI - atualizagdo do licenciamento e suporte VMWare

4 5 80

NE-SOF-006

Ampliar o nivel de segurancga dos sistemas web estratégicos que necessitem de
elevado nivel de seguranca e informagdes sigilosas.

4 5 80

CGTI - Implementacéo de solugdes de anti-virus em estacdes de trabalho e
servidores de rede.
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CGTI - Cerificados pessoais 5 80
CGTI - certificados SSL 5 80
’ ] Disponibilizacdo de ferramentas para gestdio e uso de informacdes
NE-SRI0 georeferenciadas. 5 80
SBIO - Criagdo de uma infraestrutura de geoservice (ex: 13Geo, ArcGis Online)
que integre dados e metadados utilizados na definicdo das areas prioritérias e
os disponibilize para usuarios externos (consulta e download) e também para 5 80
outros sistemas aglutinadores, tais como o SiBBr e o Moédulo de Apoio a
Tomada de Decisdo - MAD que estdo sendo desenvolvidos pelo MCTIC.
DGE - Acompanhar a elaboracdo de ferramenta GEO WEB do MMA 5 80
oferecendo suporte na construcgdo e disponibilizacdo das informacdes.
NE-CAP-001 | Garantir a capacitacdo das equipes de servidores de TIC. 5 80
NE-SOF-008 Dlspo’n_lblllzagap de softvx{afes do tipo prateleira, para atender as necessidades 4 64
especificas das areas requisitantes.
CONJUR - pacote Creative Cloud da Adobe (Dreamweaver, Fireworks, Flash) 4 64
e ferramenta de criacdo de organograma.
CGGA - Aquisicao do software REVIT e uso da plataforma BIM 4,0025 64,04
CGGA - Adquirir ou elaborar um sistema que gerencie e auxilie as atividades
inerentes do Arquivo Central, o mais breve possivel, haja vista a o constante 4,001875 | 64,03
crescimento do acervo MMA.
CGGA - Aquisicdo de software para ateste eletronico das notas fiscais 4,00125 | 64,02
CGGA - Atualizacéo de licencas do software AUTOCAD. 4,000625| 64,01
CGGA - atualizacdo e incorporacdo de controle de acesso ao prédio ou
x ; . : 4 64
Contratacéo de sistema e de suporte técnico de sistema de catracas
ASCOM - renovagdo da licenca deo ADOBE CREATIVE 4 64
ASCOM - gerenciador de midias sociais - Licenga para uso da plataforma 4 64
ENVATO ELEMENTS
ASCOM - licenca para uso da Plataforma ZOOM. 4 64
CGTI - Contratagdo de licengcas ADOBE 4 64
CGTI - licenciamento do CONSIAFI 4 64
NE-SIS-007 | Manutencdo de plataformas de educagao a distancia. 4 64
SAP - Capacidade de armazenamento, gerenciamento e manutencdo da 4 64
plataforma de educacéo a distancia.
CGGP - contratacdo de suporte para a Plataforma EAD 4 64
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SCRI - Disponibilizagao de solugéo informatizada para EAD. 4 64
SBIO (DESP) - manutengao da plataforma EaD. 4 64
NE-SOF-001 Disponibilizacdo de ferramentas de escritorio e de ferramentas de colaboragéo 4 60
em nuvem.
CONJUR - demanda por ferramenta de geragdo de relatério (Power BI). 4 60
SBIO - Aquisicéo de softwares de gestdo de projetos (MSProject) 4 60
CGGP - Banco de talentos utilizando a ferramenta SharePoint Online 4 60
DSISNAMA - disponibilizacdo licenca do pacote Office 365 para 25 maquinas. 4 60
DGE - Disponibilizagéo de licencas de Project On-line e capacitacdo para as 4 60
areas de negécio do MMA para a gestéo do Portfélio de Projetos (Workflow).
DGE - DGE/UPLAN - continuidade de 2 licengas PRO do Power BI 4 60
DGE - DGE/UORG - continuidade de 2 licengas PRO do Power Bl 4 60
DRE - Disponibilizagéo de solucdo informatizada que atenda as necessidades
de gerenciamento de projetos: aquisicdo de licencas Premium (n = 2),
Professional (n = 79) e Essentials (n = 60) da ferramenta Microsoft Project para
gestdo de projetos sob responsabilidade da Secretaria de RelagBes
R . « - e A x 4 60
Internacionais. As licencas serdo destinadas, principalmente, & gestdo do
portfélio de projetos que contam com recursos oriundos de cooperagdo
internacional e a gestdo do planejamento estratégico de forma integrada ao do
MMA. Portaria n°® 440, de 17 de novembro de 2017.
DRE - Implementagdo e customizagdo da solu¢do do Microsoft Project para
gestdo dos projetos sob responsabilidade da Secretaria de RelagOes
Internacionais, contemplando, principalmente:
- Migracéo de dados do APREX para o Project;
- Integracdo com Power BI; 4 60
- Integracdo com o DGE (Planejamento Estratégico);
- Estruturacdo de Formuldrios de inscri¢do de novas iniciativas (Propostas de
Projeto de Cooperagdo internacional);
- Geracdo de fluxos, relatdrios e dashboards.
NE-SER-005 _Implementagao de servicos de suportg, monitoramento, tratamento e resposta a 4 48
incidentes de Seguranca da Informagéo.
NE-SIS-003 Implantacdo/customizagdo/migracdo de sistemas de terceiros para o ambiente 4 36
do MMA.
CGCC - Utilizagdo do sistema de gestdo de contratos desenvolvido na AGU 4 36
NE-SIS-008 | Desenvolvimento de aplicativos mobile. 4 36
SBIO - Desenvolvimento do aplicativo SISGEN/CGEN. 4,004 36,04
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SBIO - Sistema de Alerta de Invas&o Precoce de Espécies Invasoras 4,003 36,03
SBIO - Desenvolvimento do aplicativo SINIRA (Sistema de Rastreabilidade). 4,002 36,02
SBIO - Aprimoramento e Manutencéo do Aplicativo Parques do Brasil 4,001 36,01
DRE - Aplicativo Conversdo de Multas Ambientais: médulo - receber e 4 36
analisar propostas de projetos ambientais.
CGTI - contratacdo de fabrica para desenvolvimento de aplicativos mobile. 4 36
CGTI - Plano de Transformacéo Digital - integracéo a loja gov.br 4 36
SQA - Areas Verdes Urbanas - DGAT - Desenvolvimento de dois aplicativos
mobile para apoio a gestdo de areas verdes urbanas, incluindo as fases de
concepgdo, desenvolvimento, testes, manuten¢des corretivas e evolutivas, 4 36
distribuigdo e suporte técnico do sistema.:
1- CAU Mddulo Gestor, versdo mobile, para uso de dispositivos portateis.
2- CAU Modulo Cidadao.
SQA -Areas Verdes Urbanas - DGAT - Manutencdes corretiva e evolutiva do 4 36
CAU, banco de dados, dos aplicativos mobile e suporte técnico do sistema .
SQA - Lixo no Mar - DGAT - Desenvolvimento de aplicativo sobre Combate
ao Lixo no Mar, incluindo fases de concepg¢do, desenvolvimento, testes, 4 36
manutencdes corretivas e evolutivas, distribuicdo e suporte técnico
SQA - Lixo no Mar - DGAT - Desenvolvimento de aplicativo nacional sobre
balneabilidade, incluindo as fases de concepgdo, desenvolvimento, testes, 4 36
manutencdes corretivas e evolutivas, distribuicdo e suporte técnico
Modernizagdo da plataforma de atendimento a usuarios, requisi¢des e
NE-SER-004 incidentes, conforme melhores praticas do ITIL e COBIT. 4 36
CGTI - implantacéo e operagdo da central de suporte técnico 4 36
NE.INF-003 Garantir a seguranca dos documentos, arquivos e informagdes institucionais 3 30
armazenados no Datacenter do MMA.
CGTI - contratagdo de licenga de uso e atualizagdo antivirus SYMANTEC 3 30
CGTI - contratagdo de solucéo de backup 3 30
CGTI - contratagdo de limpeza de cabeca de rob6 de backup 3 30
CGTI - contratacdo de servi¢os de seguranga - monitoramento, otimizagdo e 3 30
tratamento de incidentes.
CGTI - contratacdo de suporte para implantacdo da LGPD 3 30
CGTI - manutencdo de solugdo de seguranga e mascaramento de dados 3 30
CGTI - servico de garantia de software de gerenciamento de credenciais - cofre 3 30

de senhas
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CGTI - servicos de suporte e manutencdo de software de gerenciamento de
credencias - cofre de senhas

30

CGTI - licenciamento de software de seguranga de prevencéo de perda de dados
e antivirus

30

CGTI - projetos NAC, CSOC, RSA Archer/Netwitness

30

NE.INF-004

Modernizacéo e Expansdo do Servico de Rede Sem Fio.

24

SBIO - Melhorar os servicos de internet por WiFi, possibilitando sua utilizacéo
por softwares de videoconferéncia, para acessar plataformas de gestdo do
conhecimento como Google Drive e por usuarios externos.

24

DSISNAMA - disponibilizagdo ou aquisicdo de servico remoto para
sincronizagdo das maquinas via wi-fi permitindo acesso de contéudo dos
participantes nas reunides.

24
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PLANO DE METAS E DE ACOES DE TIC
ACOES METAS
NECESSIDADE DE TECNOLOGIA DA -
D INFORMAGAO - - AREAS -
1D DESCRICAO DA ACAO RESPON IND. DESCRICAO DO INDICADOR 2019 2020 | 2021 | 2022
SAVEIS
Aquisicdo de Estagbes de Trabalho para Atualizagdo tecnolégica do parque CGTI- % de estacles de trabalho em
NE.INF-001 | substituicio de equipamentos obsoletos e AC.001 de estacOes de trabalho (bem como CGGA % operacdo no MMA com garantia de 25% 50% | 75% | 100%
atualizagdo tecnologica do parque. acessorios ou periféricos). suporte técnico vigente
Disponibilizar  equipamentos e
Melhoria dos niveis de disponibilidade e solugdes que garantam CGTI - % de etapas do brocesso de
NE.INF-002 | performance das aplicagbes e servicos web AC.002 disponibilidade e performance das CGGA % cgntrata %o if)n lanta éopconcluidas 25% 100% | NA | NA
ofertados pelo MMA. aplicacoes e servigos web ofertados ¢ P ¢ '
pelo MMA.
. . Disponibilizacdo de equipamentos,
Garantir a seguranga de sistemas, documentos, ~ iy ) 0
NE.INF-003 | arquivos e  informagBes institucionais AC.003 d? softwares e de solugo_e s de anti ceTl % % de ~et§pas do , processo de 100% 100% | 100% | 100%
virus, de backup e demais recursos | CGGA contratagdo implantacdo concluidas.
hospedados no Datacenter do MMA. . ~
de seguranca da informacéo.
y Modernizagéo e Expansdo do Servico de Rede Atualizagao dos ativos de redeedo | CGTI - o % de etapas do processo de o o o o
NIE NIl Sem Fio. AC.004 Datacenter do MMA. CGGA % contratagdo implantacdo concluidas. 100% 100% | 100% | 100%
Garantir a contratagdo de link
R ) ) 0
NE.INF-005 | Ampliago do Link de acesso a Internet AC.005 (principal € redundante) de acessoa f - CGTI % % de etapas do processo de| 5000|1000 | 10006 [ 200%
internet com ampliagdo gradativa| CGGA contratagdo e implantacdo concluidas.
de banda.

78



MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE

PDTIC - 2019/2022

NECESSIDADE DE ACOES METAS
ID TECNOLOGIA~ DA
INFORMACAO ID DESCRICAO DA ACAO AREAS RESPONSAVEIS IND. DESCRICAO DO INDICADOR 2019 | 2020 | 2021 2022
Modemlzaga’o _da Contratar e implantar produtos e
NE-SER- Plataforma logica de rede servicos para a modernizacdo da % de etapas do processo de contratagao e
de computadores e dos AC.006 ¢0s para a ¢ CGTI- CGGA o | /0 U€ elapas o proc ¢ 50% |100% | NA NA
001 - - plataforma légica da rede de implantag&o concluidas.
servigos de arquivos em
computadores do MMA
rede.
Disponibilizacdo de
Infraestrutura como
NE-SER- izz\gggd;;gz dgtseggeEZs 32 Elaborar o processo para contratagdo % de etapas do processo de contratagdo e
i 3 - 0 0, 0, 0,
002 negécio e sistemas de AC.007 de servicos de sustentagdo do CGTI - CGGA % implantacéo concluidas, 25% | 25% | 100% NA
. Datacenter do MMA.
interesse do  MMA
desenvolvidos pelos
Orgéos vinculados.
Garantir ) pleno
funcionamento dos Elaborar o processo para contratagdo
NE-SER- | servidores e demais ativos AC.008 dos servigos de Manutencao CGTI- CGGA % % de etapas do processo de contratagdo e 750 | 100% | NA NA
003 de rede em producédo na preventiva e  corretiva  para implantagdes concluidos.
infraestrutura de TI do servidores e ativos de rede.
MMA.
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NECESSIDADE DE AGOES METAS
ID TECNOLOGIA DA -
INFORMAGAO ID DESCRICAO DA ACAO RESI;“ORI\'IE?:VEIS IND.| DESCRICAO DO INDICADOR | 2019 | 2020 | 2021 2022
Qf:r?deirrrr]llez:t%ag ugfjéri?)ls tizoruni]; 6?32 Modernizagdo da plataforma de atendimento a % de etapas do processo de contratacdo e
NE-SER-004 | & o e s ?nelh‘éres AC.009 | usudrios, requisicdes e incidentes, conforme CGTI % | Iantapﬁes coﬁclui o ¢ 100% | 100% | 100% | 100%
- ! melhores préaticas do ITIL e COBIT. P ¢ '
praticas do ITIL e COBIT
lrl?pciftr: eﬁiﬁ?&ra&intze?ﬁg;enﬁ Contratar / implantar servicos de ~suporte, % de etapas do processo de contratagéo e
NE-SER-005 porte, montto ! AC.010 | monitoramento e respostas a incidentes de CGTI - CGGA % |/ Pe proc G 25% | 50% | 100% | NA
e resposta a incidentes de Seguranga Sequranca da Informacio implantacdes concluidos.
da Informacéo gurang Gao.
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NECESSIDADE DE

ACOES

METAS

ID TECNOLOGIA DA p
INFORMAGCAO 1D DESCRIGCAO DA AGAO RESI;AORI\IIE?A?VEIS IND. DESCRIGCAO DO INDICADOR 2019 | 2020 | 2021 | 2022

Disponibilizacdo de

NE-SOF-001 ferramentas de escritorio e AC.011 Renovagao/substituicilo de contrato da CGTI - CGGA % % de etapas do processo de contratagdo e 100% | 100% | 100% | 100%
de ferramentas de ' ferramenta Office 365. implantages concluidos.
colaboracdo em nuvem.
Garantir a conformidade de
licenciamento e de suporte
dos recursos de softwares Contratagdo/manutencao de licengas de % de etanas do processo de contratacio e

NE-SOF-002 necessarios para manter os | AC.012 | sistema operacionais de servidores de rede e CGTI - CGGA % imolanta %es conc?lui dos G 100% | 100% | 100% | 100%
ambientes novos e em suporte de atualizagéo. P ¢ '
produgdo no Datacenter do
MMA.
Garantir a conformidade de
licenciamento dos recursos x ;

P Contratagdo de licengas e componentes x
NE-SOF-003 de softwares necessarios AC.013 | necesséarios ao gerenciamento de recursos para | CGTI - CGGA % % de etapas do processo de contratagao e 100% | 100% | 100% | 100%

para o pleno funcionamento
das estagdes de trabalho do
MMA.

estacOes de trabalho.

implantagdes concluidos.
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ACOES METAS
D NECESSIDADE DE TEC[\IOLOGIA DA
INFORMAGAO ~ ~ AREAS .
ID DESCRICAO DA ACAO RESPONSAVEIS IND. DESCRICAO DO INDICADOR 2019 | 2020 | 2021 2022
Garantir a conformidade de licenciamento e ~ " .
de suporte dos recursos de Bancos de Dados Contratagdo/renovagdo ~ de  servigos  de % de etapas do processo de contratagéo e
NE-SOF-004 novos e em producio no Datacenter do AC.014 | licenciamento e atualizacdo das solucbes de CGTI - CGGA % implantacges concluidos 100% | 100% | 100% | 100%
MMA banco de dados do datacenter do MMA. '
Modernizagéo dos servicos de virtualizagdo
de servidores, para otimizagao dos recursos, Contratagdo e implementacdo de solugdo de % de etanas do processo de contratacio e
NE-SOF-005 | reducédo do consumo de energia elétrica e| AC.015 | virtualizagdo de servidores com recursos de | CGTI-CGGA % implanta %es COﬂEluidOS G 50% | 75% | 100% | NA
melhoria na gestdo e disponibilizagdo de orquestracdo de ambientes em nuvem. P G '
servigos em nuvem.
Ampliar o nivel de seguranca dos sistemas Contratagdo/renovacdo de solugdo de blindagem x
NE-SOF-006 | web estratégicos que necessitem de elevado | AC.016 |de dominio de aplicagbes com suporte e| CGTI-CGGA % (i){?quZnet;a%zss ggng{fﬁjegso de contratagdo e 100% | 100% | 100% | 100%
nivel de seguranca e informagdes sigilosas. monitoramento para 0s Servicos criticos. P G ’
Contratacdo de apoio especializado em
NE-SOE-007 Disponibilizacdo de ferramentas para gestéo AC.017 geoespacializagdo para suporte a abertura de CGTI - DGE % % de etapas do processo de contratagéo e 50% | 75% | 100% | NA
e uso de informag@es georeferenciadas. ' dados para o Portal da INDE (Infraestrutura de implantac6es concluidos.
Dados Espaciais).
Disponibilizacdo de softwares do tipo Elaboracéo de processo de contratacdo/renovagdo x
NE-SOF-008 | prateleira, para atender as necessidades| AC.018 |de softwares de prateleira, para as areas de| CGTI-CGGA % Z;ﬁzni;agzscgﬁc%?;::so de contratagdo e 100% | 100% | 100% | 100%
especificas das areas requisitantes. negécio do MMA. P G ’
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NECESSIDADE DE

ACOES

METAS

ID TECNOLOGIQ DA AREAS
INFORMAGCAO ID DESCRICAO DA ACAO RESPONSAVEIS | 'ND- DESCRICAO DO INDICADOR 2019 | 2020 | 2021 2022
Desenvolvimento e . . . CGTI - éreas de o % de execugdo de projetos de desenvolvimento o o o o
NE-SIS-001 manutengio de sistemas. AC.019 | Desenvolvimento e manutengao de sistemas. negocio % de sistemnas, 25% 50% 75% 100%
Desenvolvimento e : 5 : CGTI - éreas de o % de execucdo de projetos de desenvolvimento o o o o
NE-SIS-002 manutencio de portais. AC.020 | Desenvolvimento e manutencg&o de portais. negocio % de portais. 25% 50% 75% 100%
Implantagéo/customizagéo/ x e -
L \ Implantagé&o/customizagéo/migracéo de ) o % de etapas do processo customizagdo e o o o o
NE-SIS-003 trg:g;?rgoasop(ier :lg,t'(\e/lm@; de AC.021 sistemas de terceiros para o MMA. CGTI - CGGA % implantacéo. 25% 50% 75% 100%
o o
NE-SIS-004 Integragéo de sistemas. AC.022 | Integragao de sistemas. CGTI % i{:]p(lj;ntgéaé%as do processo customizagio e 25% 50% 75% 100%
Atualizagdo e/ou migragéo Contratagdo de servicos de migracéo, CGTI- CGGA - % de etapas do processo de planejamento
o i a Aai 0 0, 0, 0, 0,
NE-SIS-005 ggoproceilsagrifgrzga de| AC.023 Z\e/oglgggfo(t:igggrlggrllct:g [;eos'\L;ﬁ\(/J&e a plataforma DAP % contratagdo e implantagio concluidas 25% 50% 75% 100%
Aprimoramento da gestéo Implantacdo de plataforma de gestdo de ) o % de etapas do processo de planejamento o o o o
M=l LeE das informagdes ambientais. AC.024 projetos institucionais. CGTI- DGE % contratagdo e implantacéo concluidas 25% 50% 5% 100%
x Contratagdo de servigos de desenvolvimento .
Manutencgdo de plataformas h x CGTI - CGGA - o % de etapas do processo de planejamento o
M=l de educagéo a distancia. AC.025 ggusclzggzs d‘?i{;nacizv(?;u&a&ga plataforma de SBIO % contratagdo e implantacéo concluidas 100% NA NA NA
NE-SIS-008 azizmtl;\gom;:;%ﬁcativos AC.026 Desenvolvimento e manutencdo de aplicativos | CGTI e areas de % % de execugdo de projetos de desenvolvimento 250 50% 750 100%
mobile ' mobile. negocio de aplicativos.
Desenvolvimento e : x 0 x . .
NE-SIS-009 manutencio de plataformas | AC.027 Desenvolvimento e manutencéo de CGTI - DGE % % de execugdo de projetos de desenvolvimento 25% 50% 75% 100%
de BI plataformas de Bl de plataforma de BI.
Garantir a capacitacdo das - s - o -«
NE-CAP-001 equipes de servidores de AC.028 Rw§waWMdONWOMCmmmmwd% CoTI % Adegw%dopm%$omrwwwdommo 100% | 100% | 100% 100%
TIC. servidores. concluidas
Garantir a melhoria de
9 processos e continuidade Criaco de uma equipe/unidade % de etapas do processo de planejamento, o
MIEERREL dos servicos de TIC| AC.029 | organizacional dedicadaa governancade TIC CGTI % | elaboracéo e publicacéo concluidas 100% NA NA NA
¢ g g G

essenciais para 0 MMA.
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MANUTENCAO DOS CONTRATOS DE SERVICOS CONTINUADOS 2019
Programa de Trabalho 2000 PO 000A — Modernizagéo da Estrutura de Informética SECRETARIAS BENEFICIADAS
REGISTROS DAS CONTRATACOES IDENTDIEégég:O DA D - Diretamente beneficiada - Servigos Requisitados pelas Secretarias.
5 X | - Indiretamente beneficiada - Servicos mantidos e dimensionados pela area
ACOES DO PDTI B VUFIEAGAE o feslulaiie 2ule de TIC para todas as Secretarias para a manutengdo dos recursos (exemplos: e-
DO CONTRATO OBJETO DO INSTRUMENTO VALOR TOTAL (CUSTO ANUAL ESTIMADO) mail, armazenamento e processamento de dados, seguranca e etc).
CONTRATUAL (2018)
NECEDSéS!r[:ADE AGAO . ARG 'BEQ‘JEE: CXSJﬁLO OB FST | secex | soa | smio | sas | scri | sec

NE-SOF-001 AC.011
NE.SOF-002 AC.012 . .
NE.SOF-003 AC.013 14 2017 OFFICE 365 - Licencas Microsoft 1.486.872,39 3390 40.06 | 4.278.848,43 | ETIC-08 D D D D D D
NE.SOF-004 AC.014

Contratag8o de solugdo composta por

produto de backup,
NE-SER-003 AC.008 backup/arquivamento, indexagéo e )
NE-SOF-004 AC.014 39 2015 pesquisa, com a tualizacio de versio 226.154,12 3390 36.57 124.820,76 | ETIC-16 | | | | | |

e suporte técnico remoto do

fabricante.
NE-SIS-001 AC.019 6 2018 Manutencao do sistema CONSIAFI 37.037,73 3390 40.06 45.000,00 | ETIC-08 D | | | | |
NE-SER-004 AC.009 Central de Servicos e suporte técnico ETIC-16,
NE-SER-002 AC.007 8 2017 I M ——— 5.390.725,88 3390 40.11 | 7.088.094,48 ETIC-08 D D D D D D
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MANUTENGAO DOS CONTRATOS DE SERVIGOS CONTINUADOS 2019
Programa de Trabalho 2000 PO 000A — Modernizagédo da Estrutura de Informatica

REGISTROS DAS CONTRATAGOES

IDENTIFICAGCAO DA DESPESA

SECRETARIAS BENEFICIADAS

D - Diretamente beneficiada - Servigos Requisitados pelas Secretarias.

I - Indiretamente beneficiada - Servicos mantidos e dimensionados pela area

ACOES DO PDTIC CONTRATO ORCAMENTO 2019 (ESTIMADO) | de TIC para todas as Secretarias para a manutencéo dos recursos (exemplos: e-
VALOR TOTAL mail, armazenamento e processamento de dados, seguranga, etc)
OBJETO (2019)
NECESSIDADE X OBJ. EST.
DE TIC ACAO N. ANO 1D CUSTEIO DE TIC SECEX | SQA | SBIO | SAS SCRI SAP
NE-SER-006 AC.005 1 2019 Infovia Brasilia 2.558,00 3390 40.13 617.773,44 | ETIC-16 D D D D D D
Manutencao da Sala-Cofre,
NE-SER-005 AC.010 22 2015 Sala UPS e Sala de Gerador 497.012,13 3390 36.54 690.987,48 | ETIC-16 | | | | | |
Antivirus para desktop, ETIC-16
20 2018 | dispositivos moveis, 598.965,00 3390 | 40.06 598.965,00 ETI C-08’ | | | | | |
NE-INE-003 | Ac.003 serv_ld,ores de rede on-site
Antivirus para desktop, ETIC-16
21 2018 | dispositivos moveis, 560.195,00 3390 | 40.06 560.195,00 ' | | | | | |
. . ETIC-08
servidores de rede on-site-
NE-SIS-001 AC.019 17 2018 Biblioteca Sophia 8.725,23 3390 | 40.06 10.608,00 | ETIC-08 D | | | | |
Aquisicao de solugao
integrada de seguranga
NE.INF-003 AC.003 45 2015 | digital com conceito de 1.091.016,65 3390 | 40.06 2.187.999,96 | ETIC-08 | | | | | |
blindagem do dominio
WEB do MMA
NE.INF-003 AC.003 18 2018 | Solugéo de firewall 660.000,00 4490 | 52.35 660.000,00 | ETIC-08 | | | | | |
Contratacéo de link de
NE.SER-005 AC.005 07 2016 Y e 131.237,08 3390 145.201,68 | ETIC-08 D D D D D D
Fornecimento de licengas e
NE.SOF-008 AC.018 19 2018 | subscricdes para software 259.000,00 3390 | 40.06 259.000,00 | ETIC-08 D D D D D D
gréfico Adobe
Contratacéo de Solugdo de
NE.SER-003 AC.009 14 2018 | tratamento e entrega de 2.003.050,00 4490 | 52.35 2.003.050,00 | ETIC-08 | | | | | |
dados
Contratacéo de Solugdo de ETIC-17
NE.SER-003 AC.009 15 2018 Cofre de Senhas 956.999,50 4490 52.35 1.221.682,00 ETIC-08 | | | | | |
Desenvolvimento e 3390 | 40.08 ETIC-04
NE.SIS-001 AC.019 20 2017 manutencdo de sistemas 157.775,34 4490 40.01 4.190.588,76 ETIC-01 D D D D D D
NE.SIS-002 AC.020 21 gy ||[MESEMITIDG 567.530,64 3390 | 40.08 2.679.580,44 | ETIC-12 D pb| D | D D D
manutencdo de portais 4490 | 40.01
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Desenvolvimento de
NE.SIS-008 AC.026 09 2018 | aplicativos para dispositivos | 1.098.92051 | 3390 | 4008 4.646.093,40 | ET1C-04 D D | D D D D
Rl 4290 | 4001 ETIC-01
. : ETIC04
NE.INF-004 AC. 06 2019 |Ativos de rede (switches e 2.586.890,57 gl 2.586.890,57 | ETIC-08 D D | D D D D
Wi-Fi) 4490 ETIC-09

INVESTIMENTO ESTIMADO PARA 2019
Programa de Trabalho 2000 PO 000A — Modernizagéo da Estrutura de Informética

REGISTROS DAS CONTRATAGOES

IDENTIFICACAO DA DESPESA

D - Diretamente beneficiada — Servigos Requisitados pelas Secretarias.

I — Indiretamente beneficiada — Servicos mantidos e dimensionados pela

SECRETARIAS BENEFICIADAS

ACOES DO PDTIC CONTRATO ORCAMENTO 2019 (ESTIMADO) area de TIC para todas as Secretarias para a manutengéo dos recursos
VALOR TOTAL (exemplos: e-mail, armazenamento e processamento de dados, seguranga e etc)
OBJETO (2018)
NECESSIDADE X OBJ. EST.
DE TIC ACAO N. ANO 1D INVESTIMENTO | 516 SECEX | SQA | SBIO| SAS SCRI SAP
Acoor | 22 | 2018 @E‘ﬂ;égfsg doparque | 4490 | 5235 2.496.600,00 | ETIC-08 b |[o|lpo] o D D
NE-INF-001 o g
_ quisicdo de estagbesde | .
AC.001 2019 trabalho portéteis. 4490 52.35 787.500,00 | ETIC-08 D D D D D D
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7.7. CAPTACAO DA PROPOSTA PLOA 2019

- A¢ao: 2000 — Administracdao da Unidade.

- Plano Or¢amentario (PO) — 000A — Modernizagao da Estrutura de Informatica do MMA.
- Despesas correntes (GND 3) - R$ 17.546.500.

- Despesas de capital (GND 4) - R$ 14.753.500.

Total: R$ 32.300.000
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PREVISAO ORCAMENTARIA 2019

Contrato Nome Fornecedor Vigéncia Empenhado
0022/2015 ACECO TI S.A. 01/07/2019 R$
658.357,50
0017/2018 PRIMASOFT INFORMATICA LTDA 03/12/2019 R$
10.608,00
0001/2019 SERPRO SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS 09/01/2020 R$
475.477,62
0006/2018  PRISMA SYS SERVICOS E COMERCIO DE INFORMATICA LTDA EPP  16/03/2020 R$
45.000,00
0008/2017 HEPTA TECNOLOGIA E INFORMATICA LTDA 01/05/2020 R$
5.781.319,29
0007/2016  TELEBRAS TELECOMUNICACOES BRASILEIRAS S.A. 18/05/2020 R$
122.260,56
0014/2017  LANLINK SOLUCOES E COMERCIALIZACAO EM INFORMATICA SA  28/09/2019 R$
1.369.160,03
0015/2018 DISRUPTEC BRASIL LTDA ME 08/10/2019 R$
492.022,50
0039/2015 AMERICA TECNOLOGIA 19/11/2019 R$
111.840,20
0020/2018 BLUE EYE SOLUCOES EM TI 11/12/2019 R$
560.195,00
0021/2018 BLUE EYE SOLUCOES EM TI 17/12/2019 R$
598.965,00
0004/2019 DELL COMPUTADORES DO BRASIL LTDA 02/09/2024 R$
787.500,00
0022/2018 DELL COMPUTADORES DO BRASIL LTDA 17/12/2019 R$
2.496.600,00
0006/2019 LAYER DO BRASIL EIRELI 11/11/2020 R$
2.586.890,57
0020/2017  BASIS TECNOLOGIA DA INFORMACAO S.A 22/12/2019 R$
1.738.812,88
0021/2017 WEBSIS TECNOLOGIA DA INFORMACAO E SISTEMAS LTDA 23/12/2019 R$
1.029.387,60
0045/2015 EVERY TI TECNOLOGIA E INOVACAO 23/12/2019 R$
1.512.153,34
0009/2018 MBA TECNOLOGIA LTDA 24/05/2020 R$
4.645.585,26
SUB TOTAL R$

25.022.135,35
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Novas Aquisi¢cdes

Custeio Investimento

Sala de situacao
Certificados SSL
Apoio a gestao
Vmware
Solucéo de backup
Workstation ASCOM
Bomgar Red - Garantia
Moving

SUB TOTAL

R$ 826.000,00
R$ 3.576,00
R$ 500.000,00
R$ 500.000,00 R$ 1.500.000,00
R$ 2.000.000,00
R$ 26.000,00
R$ 155.000,00
R$ 350.000,00
R$ 3.505.000,00 R$ 2.355.576,00

7.8. CAPTACAO DA PROPOSTA PLOA 2020

- Acdo: 2000 — Administragdo da Unidade.

- Plano Orgamentario (PO) — 000A — Modernizagdo da Estrutura de Informatica do MMA.

- Despesas correntes (GND 3) - R$ 13.423.932,00.

- Despesas de capital (GND 4) - R$ 10.080.334,00

Total: R$ 23.504.266,00

PREVISAO ORCAMENTARIA 2020

NOME DO FORNECEDOR EMPENHO
05.340.845/0001-40 - MBA - TECNOLOGIA LTDA 2.681.291,38
08.925.028/0001-41 - EVERY TI TECNOLOGIA & INOVACAO EIRELI 1.745.165,32
11.038.368/0001-65 - DISRUPTEC BRASIL LTDA 317.370,00
11.777.162/0001-57 - BASIS TECNOLOGIA DA INFORMACAO S.A. 505.224,20
242160/24216 - TELECOMUNICACOES BRASILEIRAS S/A 100.229,97
37.057.387/0001-22 - HEPTA TECNOLOGIA E INFORMATICA LTDA 4.922.048,59
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38.068.664/0001-65 - PRISMA SYS SERVICOS E COMERCIO DE
INFORMATICA LTDA

43.209.436/0001-06 - ACECO TiI S.A.
806030/17205 - SERPRO - SEDE - BRASILIA

04.496.615/0001-01 - TECHNOCOPY SERVICE EIRELI

19.877.285/0002-52 - LANLINK SOLUCOES E COMERCIALIZACAO EM
INFORMATICA S/A

72.381.189/0006-25 - DELL COMPUTADORES DO BRASIL LTDA

20.411.148/0001-26 - OTIMO TECNOLOGIA EIRELI

36.129.216/0001-07 - GOPRESENCE DO BRASIL COMERCIO DE
TECNOLOGIA EIRELI

27.492.080/0001-04 - RR SOFTWAREE SOLUCOES EM TECNOLOGIA EIRELLI
26.025.401/0001-90 BLUE EYE SOLUGOES EM TECNOLOGIA LTDA
03.698.620/0001-34 GREEN4T SOLUGOES TI LTDA

23.465.964/0001-00 MLABS SOFTWARE LTDA

04602789/0001-01 - DATEN TECNOLOGIA LTDA

07953689/0001-18 -FAGUNDEZ DISTRIBUIGAO LTDA

04929322/001-70 - LAYER DO BRASIL EIRELI

05607657/0008-01 Scansource Brasil Distribuidora de Tecnologia

TOTAL

45.000,00

488.283,06

439.963,49

73.865,20

408.562,14

196.875,00

6.979,98

5.000,00

1.030,00

1.165.307,77

44.715,62

118,80

229.800,00

298.257,00

6.083.812,64

3.161.144,00

22.920.044,16
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7.9. PREVISAO DA PROPOSTA PLOA 2021

- Acdo: 2000 — Administragdo da Unidade.

- Plano Or¢amentario (PO) — 000A — Modernizagao da Estrutura de Informatica do MMA.
- Despesas correntes (GND 3) - R$.14.001.015,39

- Despesas de capital (GND 4) - R$ 8.698.984,61

Total: R$ 22.700.000,00

PREVISAO ORCAMENTARIA 2021

NOME DO FORNECEDOR EMPENHO
05.340.845/0001-40 — ZELLO TECNOLOGIA LTDA 2.681.291,38
11.038.368/0001-65 - DISRUPTEC BRASIL LTDA 317.370,00
11.777.162/0001-57 - BASIS TECNOLOGIA DA INFORMACAO S.A. 505.224,20
242160/24216 - TELECOMUNICACOES BRASILEIRAS S/A 100.229,97
37.057.387/0001-22 - HEPTA TECNOLOGIA E INFORMATICA LTDA 4.922.048,59
38.068.664/0001-65 - PRISMA SYS SERVICOS E COMERCIO DE

INFORMATICA LTDA 45.000,00
03.698.620/0001-34 — GREENA4T SOLUGOES TI LTDA 488.283,06
806030/17205 - SERPRO - SEDE - BRASILIA 439.963,49
04.496.615/0001-01 - TECHNOCOPY SERVICE EIRELI 73.865,20
19.877.285/0002-52 - LANLINK SOLUCOES E COMERCIALIZAGAO EM

INFORMATICA S/A 408.562,14
72.381.189/0006-25 - DELL COMPUTADORES DO BRASIL LTDA 196.875,00
27.492.080/0001-04 - RR SOFTWAREE SOLUGCOES EM TECNOLOGIA EIRELLI 1.030,00
26.025.401/0001-90 BLUE EYE SOLUGOES EM TECNOLOGIA LTDA 1.165.307,77
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23.465.964/0001-00 MLABS SOFTWARE LTDA 118,80
04602789/0001-01 - DATEN TECNOLOGIA LTDA 229.800,00
07953689/0001-18 -FAGUNDEZ DISTRIBUIGAO LTDA 298.257,00
04929322/001-70 - LAYER DO BRASIL EIRELI 6.083.812,64
05607657/0008-01 Scansource Brasil Distribuidora de Tecnologia 3.161.144,00
10592394/0001-78 - Blue - Solugdes Inteligentes LTDA 1.543.821,52
TOTAL 22.662.004,76

7.10. PREVISAO DA PROPOSTA PLOA 2022

- Agao: 2000 — Administra¢ao da Unidade.

- Plano Or¢amentério (PO) — 000A — Modernizagdo da Estrutura de Informatica do MMA.
- Despesas correntes (GND 3) - R$.14.853.415,37

- Despesas de capital (GND 4) - R$ 5.907.548,69

Total: R$ 20.760.964,06
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7.11. GESTAO DE PESSOAS

7.11.1. Analise Qualitativa de Pessoal de TI

Tendo em vista que os servidores da carreira do MMA, em sua maioria nao sao
formados na area de Tecnologia da Informacdo, a necessidade de capacitagdo dos servidores ¢

essencial e deve ser regida conforme Plano Anual de Capacitagdo dos servidores do MMA.

Diante deste fato, o Plano Anual de Capacitagdao dos Servidores do MMA devera
ser adotado como ferramenta de extrema importancia para o diagnostico continuo do nivel de
conhecimento das areas da CGTI e ainda como fonte principal para planejamento e priorizagdo

dos eventos de capacitagao.

O Plano Anual de Capacitagdo 2019 dos Servidores do MMA foi publicado na
Portaria n® 357, de 17 de junho de 2019.

Em 06 setembro de 2019 entrou em vigor o Decreto n® 9.991, de 28 de agosto de
2019, que dispde sobre a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas - PNDP da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, e regulamenta dispositivos da Lei
n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, quanto a licencas e afastamentos para acdes de

desenvolvimento.

A Instrucdao Normativan® 201, de 11 de setembro de 2019, por sua vez, dispds sobre

os critérios e procedimentos especificos para a implementacao da PNDP.

Dentre os instrumentos da PNDP esta o Plano de Desenvolvimento de Pessoas —
PDP, que devera ser elaborado anualmente por cada 6rgdo, com o registro das necessidades de

desenvolvimento dos seus servidores e das agdes planejadas para atende-las.

O Plano de Desenvolviemnto de Pessoas (PDP) — Exercicio 2020 — foi publicado
no Boletim de Servico n° 22, de 09 de marco de 2020.

O Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) — Exercicio 2021 — foi publicado

no Boletim de Servigo n° 07, de 25 de janeiro de 2021.
7.11.2. Analise Quantitativa de Pessoal de TI

Além da capacitagdo dos servidores, conforme planejado no Plano de
Desenvolvimento de pessoas do MMA, ¢ extremamente necessaria a adequada composi¢ao do quadro
de pessoal da CGTI que observou-se estar defasado quando comparado ao nimero de projetos em

execucao.

A necessidade de pessoal fica perceptivel quando efetuada a comparagdo entre o
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quantitativo de perfis necessarios para execu¢do do PDTIC e o nimero de pessoas lotadas na CGTI,

conforme ilustrado no quadro a seguir:

QUADRO DE PESSOAL DA CGTI PAPEISPBAIlgNAméI)?S (I:\g:g AES %%131,125 Sggglf?d ENTE
Profissionais Efetivo/MMA PAPEL Quantidade
Analista Ambiental 09 Fiscal Técnico 19
Analista de TI MPDG 04 Fiscal administrativo™® 11
Técnico Administrativo 09 Fiscal Requisitante®* 6
Total 22 Gestor de Contratos 2
Total 38

* De acordo com a Portarian® 14 de 31 de janeiro de 2012, os servidores da CGTI além do papel de Fiscal Técnico passaram a exercer
o papel de Fiscal Administrativo.

** Todas as contrata¢des de T1 de cunho corporativo sdo requisitadas pela CGTI que acaba acumulando o papel de Fiscal Requisitante,
tendo em vista a Portaria 14/2012/MMA.

Mesmo considerando o exercicio de varios papéis por um mesmo servidor, a
quantidade de atividades de gestdo de TIC ¢ visivelmente incompativel para o quantitativo de pessoal

atualmente lotado na CGTL

E importante ressaltar que para os contratos de desenvolvimento e manutencio de
sistemas, de desenvolvimento ¢ manutencdo de portais ¢ de desenvolvimento e manutengdao de
aplicativos mobile existem varios projetos em andamento que exigem a fiscaliza¢do individual de
cada um deles sobre o levantamento de requisitos e sobre a qualidade dos produtos entregues, por

exemplo.

Foi realizada uma andlise na qual observou-se que seria ideal no contrato de
desenvolvimento e manutencdo de sistemas, que um fiscal técnico assuma até 2 projetos. No contrato
de desenvolvimento e de manutencdo de portais o ideal € que um fiscal técnico assuma até 3 projetos
e no contrato de desenvolvimento e de manutencao de aplicativos mobile o ideal seria um fiscal com
até 2 projetos.

Considera-se ideal a quantidade de servidores que julgou-se ser 0 minimo necessario
para a boa gestao “respeitando os limites de cada profissional, ou seja, de modo a ndo sobrecarregar

os servidores e comprometer a qualidade da gestdo o desempenho de cada pessoa”.

O quadro abaixo demonstra a situagdo ideal dos atuais projetos da area de

desenvolvimento por contrato e por projetos:
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Quantidade de
servidores ideal para

Projetos anntldade Quantidade execucao dos
ideal de | . o
Contratos em Fiscai ideal de Fiscais contratos,
« iscais o :
Execucao o Administrativos|  considerando a
Técnicos .
quantidade de
projetos
20/ 2017 - 10 5 1 6
Basis
21/2017 —
Websis 14 4,67 1 5,67
09/2018 —
MBA 2 1 1 2
45/2015 Every 0 1 1 2
TI
06/2018
Prisma Sys 0 1 1 2
17/2018
Primasoft 0 ! ! 2
Total 26 13,67 6 19,67

Para os servigos de infraestrutura, atribuiu-se um tipo de fiscal para cada 3

contratos, conforme o quadro abaixo:

Contratos

Projetos
em
Execucao

Quantidade
ideal de
Fiscais

Técnicos

Quantidade
ideal de Fiscais
Administrativos

Quantidade de
servidores ideal para
execucdo dos
contratos,
considerando a
quantidade de
projetos
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22/2015 -
ACECO

39/2015
América
Tecnologia

07/2016
Telebras

PDTIC - 2019/2022

8/2017 Hepta
Tecnologia

14/2017
Lanlink

14/2018
NIVA
Tecnologia

15/2018
Disruptec

01/2019
SERPRO

18/2018 NCT
Informatica

19/2018 MCR
Sistemas e
Consultoria
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20/2018 Blue
Eye Tecnologia

21/2018 Blue
Eye Tecnologia
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22/2018 DELL
Computadores

04/2019 DELL

Computadores 2
06/2019
Layer do Brasil
Eireli - ME
Total 10
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Destaca-se que, de acordo com a Portarian® 14, de 31 de janeiro de 2012, os servidores

da CGTI além do papel de Fiscal Técnico passaram a exercer o papel de Fiscal Administrativo.

Também, todas as contratacdes de TI de cunho corporativo sdao requisitadas pela CGTI que acaba

acumulando o papel de Fiscal Requisitante, tendo em vista a Portaria 14/2012/MMA.

Sabe-se que o servidor pode acumular mais de um papel no contrato, apesar de ndo ser
o recomendado. Sob uma visdo operacional, ressalta-se, ainda, que cada uma das fun¢des do contrato
(fiscal técnico, fiscal administrativo e fiscal requisitante) tem como boa pratica possuir um substituto

para eventuais auséncias do titular.

O quadro a seguir apresenta o quantitativo de pessoas disponiveis na CGTI que terdo
a responsabilidade de gerenciar todas as a¢des de TIC constantes deste PDTIC e o compara com a
quantidade de servidores que julga-se ser o0 minimo necessario para a boa gestdo “respeitando os
limites de cada profissional, ou seja, de modo a ndo sobrecarregar os servidores e comprometer a

qualidade da gestdo o desempenho de cada pessoa”.

Quadro de Pessoal Existente na CGTI Analise da necessidade de pessoal
LR Efetivo/MMA Qesiiiehg’s Necessidade de pessoas
Recomendada
Analista Ambiental 09 19 10
Analista de TI 04 11 7
Agente Administrativo 09 06 0

Cabe ainda informar que o quantitativo utilizado nestes estudos leva em consideragao
somente o exercicio das atividades gerenciais de TIC, uma vez que conforme recomendagdo da
SETIC/MPDG, os servidores de TIC devem direcionar seus esforcos para a gestdo dos servigos de
TIC, terceirizando sempre que possivel as atividades operacionais, desde que garantida a existéncia
de planos de continuidade de negdcio para a sustentacdo dos principais servigos em situacdes de

interrupgdes contratuais.

Destaca-se também que a capacidade operacional da CGTI também foi calculada por
meio do Método de Dimensionamento do Quadro de Pessoal de TIC do SISP que teve o quadro abaixo

como resultado final:
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DIMENSIONAR QUADRO DE PESSOAL DE TIC

Quantidade de horas estimadas para

Horas efetivas de trabalho no periodo de

atendimento no periodo de . ; RESULTADO
dimensionamento LTS Y
PROCESSOS 129926:00:00 1694:00:00 76,70
PROJETOS 59664:00:00 1694:00:00 35,22
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Dentre as principais agdes previstas no PDTIC, existem aquelas relacionadas a revisao

dos planos de continuidade operacional, que deverdao ser priorizadas pela CGTI durante toda a

vigéncia deste PDTIC.

Os principais riscos relacionados a execucdo das acdes deste PDTIC, constam do

quadro a seguir:

Risco Probabilidade Impacto Acio Gatilho Responsavel
Administrar — atender| . L .
~ . |Fim do primeiro trimestre
Corte Atraso das entregas [somente as a¢des de maior ~
L. Alta . . sem a confirmacdo dos CGTI
Orgamentario previstas no PDTIC  prioridade (buscar novas e
fontes) recursos or¢amentarios.
Interrupgdo de Baixa Indlspombllldade de Admmlstrar. - cpmprerescumprlmento contratual CGTICGGA
contratos servigos de TIC. plano de contingéncia. relevante.
Altraso dos Administrar - cumprirProximidade do
processos de Demora O%llano de contingénciaencerramento do  contrato
contratacdes de Alta Indisponibilidade de P . & . s CGTI/CGGA
. . (Monitorar o processosem indicios de nova
Servigos servigos de TIC. e ~
.. licitatorio) contratacao.
essenciais
Falta de Pessoal . Dificuldades de Adn}mlstrar - efetuar a UltrapAassar 03  contratos
~ Baixa ~ gestdo compartilhada com|gerenciados pelo mesmo| CGTI
para Gestao gestdo contratual . .
outras areas. servidor.

7.13.

PROCESSO DE REVISAO DO PDTIC

Este PDTIC foi elaborado para vigéncia de julho de 2019 a dezembro de 2022. O

referido Plano deverd ter revisdes anuais ou sempre que o Comité de Governanga Digital julgar

necessario. O processo de revisdo devera seguir o roteiro constante do Guia de Elaboracdo do

PDTIC do SISP no que couber.

Diante do contexto de transi¢do politica em que foi concebido este Plano, nem todas

as necessidades do Ministério do Meio Ambiente puderam ser consolidadas. Desta forma, sugere-se

que o presente documento passe por uma revisao tdo logo o novo Planejamento Estratégico do MMA

seja publicado, provavelmente janeiro de 2020, e posteriormente por revisdes anuais.
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7.14. FATORES CRITICOS DE SUCESSO

7.14.1. Elevacao do nivel de Governanca de TIC

Elevagdo do nivel de governanca do PDTIC, por meio do alinhamento ao
Planejamento Estratégico Institucional, visto que a execucdo do PDTIC passa a ser uma entrega

monitorada durante a Reunido de Analise Estratégica — RAE.

Este evento ocorre trimestralmente com a participagdo de todas as autoridades do
Ministério do Meio Ambiente, fato de extrema relevancia para o alinhamento institucional, uma vez
que vai ao encontro do entendimento dos Orgaos de controle quanto a boa gestdo e governanga de

TIC, conforme o Acérdao 2.308/2010 — Plenario, In Verbis:

“Governanga de TI é o conjunto estruturado de politicas, normas, métodos
e procedimentos destinados a permitir a alta administracdo e aos executivos o
planejamento, a dire¢ido e o controle da utilizacdo atual e futura de tecnologia da
informacdo, de modo a assegurar, a um nivel aceitavel de risco, eficiente utilizacdo de
recursos, apoio aos processos da organizag¢do e alinhamento estratégico com objetivos desta
ultima. Seu objetivo, pois, é garantir que o uso da TI agregue valor ao negocio da
organiza¢do.” (Grifos nossos)

Desta forma, a vinculagado das a¢des de TIC ao Planejamento Estratégico Institucional,
atribuiu maior Governanga, uma vez que passou a utilizar a RAE como canal de divulgagdo do

andamento das a¢des do PDTIC para a alta administragdo do Ministério do Meio Ambiente.
7.14.2, Mapeamento e Modelagem de Processos

As atividades de mapeamento e modelagem de processos devem ser objeto de
trabalho continuo, uma vez que toda a estruturagdo interna e o gerenciamento das atividades

realizadas sdo mais eficientes e eficazes quando se faz por meio do gerenciamento dos processos.
7.14.3. Capacitacao de Pessoal de TIC

A evolugdo tecnoldgica exige que as pessoas envolvidas com a gestdo de TIC
estejam sempre atualizadas acompanhando as novas tecnologias, de modo que seja possivel
garantir a melhoria continua da qualidade da gestdo, o uso das melhores praticas disponiveis no
mercado e a otimizac¢ao dos recursos de TIC.

Diante deste fato, o Plano de Desenvolvimento de Pessoas do MMA devera ser
adotado como ferramenta de extrema importancia para o diagndstico continuo do nivel de
conhecimento das areas da CGTI e ainda como fonte principal para planejamento e priorizagao
dos eventos de capacitagao.

O Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) — Exercicio 2021 — foi publicado
no Boletim de Servigo n° 07, de 25 de janeiro de 2021.
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7.14.4, Aquisicao de Softwares

Todas as aquisi¢des de softwares devem estar alinhadas as necessidades das areas

das secretarias e preferencialmente baseadas em solugdes livres ou publicas.

Ainda que exista a preferéncia deste Ministério pela adogao de softwares publicos,
serdo necessarias aquisi¢coes de softwares proprietarios, principalmente softwares prontos do tipo
(13 . » .. ~ ~ . .

software de prateleira”. Para estes casos, as aquisi¢oes deverdo ser de forma corporativa reunindo
as quantidades suficientes para atender todas as secretarias em processos unificados, evitando-se

o parcelamento indevido do objeto e garantindo-se economia em escala.
7.14.5. Gerenciamento da Informacao

Orientados por diretrizes do SINIMA, a area de TIC do Ministério do Meio Ambiente
e dos Orgdos vinculados devem buscar a unido de esforgos no intuito de que as informagdes
ambientais produzidas sejam compartilhadas entre os diversos Orgios do Governo e disponibilizadas
para o acesso do cidaddo, Estados e Municipios, objetivando a otimizacdo dos recursos de TIC

utilizados por cada Orgio Ambiental para a realizacio de sua missdo junto a sociedade e ao Governo.
7.14.6. Gerenciamento de Sistemas de Informacao

O desenvolvimento e aquisicdo de novos sistemas seguirdo padrdes ¢ normas
claramente estabelecidos na Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas (MDS) do MMA, visando

atingir o alinhamento estratégico das areas de TIC preconizado pelo Governo Federal.

As demandas de desenvolvimento de sistemas devem ser aprovadas pelo Comité de
Governanga Digital, e todo sistema a ser desenvolvido ou customizado devera se tornar um projeto a
ser acompanhado por, no minimo, 02 (dois) Fiscais Técnicos indicados pelo Coordenador Geral de

Tecnologia da Informacao.
7.14.7. Meétrica e Qualidade

Antes do desenvolvimento de uma aplicagdo, torna-se necessario estimar o custo do
desenvolvimento, por meio da métrica de Pontos por Fung@o ou outra metodologia reconhecida pelos
Orgdos de Controle da APF, e para isso, é preciso estimar baseado no modelo do sistema, uma
estimativa de custo para aprovagado do cliente em relagdo ao custo x beneficios.

Todos os artefatos gerados no processo de desenvolvimento pela empresa prestadora
deverdo ser submetidos a aprovacdo formal em cada fase em que ¢ produzido, impedindo o
prosseguimento do desenvolvimento enquanto os artefatos previstos na fase em andamento nao forem

entregues e formalmente aprovados, garantindo uma documentagdo consistente e completa. A
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verificagdo da conformidade da qualidade (Quality Assurance) podera ser feita por uma empresa

diferente da que realizou o desenvolvimento.
7.14.8. Seguranca da Informacio e Uso dos Recursos de TIC

Tendo em vista a implementacao de novos servigos ao longo dos ultimos anos, e ainda
devido a ampla quantidade de ferramentas disponiveis para uso pelos servidores do MMA, se faz
necessario que a Politica de Seguranga da Informagdo seja revisada, e que sejam implementados

normativos que regulamentem o uso de todos os recursos de TIC do MMA.
7.14.9. Ferramenta de Gestao de Projetos

O Ministério do Meio Ambiente, por meio de uma iniciativa do Departamento de
Gestao Estratégica - DGE, vem trabalhando na defini¢do de uma ferramenta de gestao de projetos que
devera ser implementada para todo o Ministério. Com a aquisi¢ao do Office 365, héa a previsdo de que

seja adotada a ferramenta MS Project.

Politica de Aquisicdo e Descarte de Equipamentos de Tecnologia da Informagdo e

Comunicagao.

Em atendimento ao exposto no artigo 3° da portaria SLTI n° 02/2010 os procedimentos
relacionados a aquisi¢ao e descarte de equipamentos de TIC, deverao estar de acordo com a Politica

de Aquisigdo e Descarte de Equipamentos de TIC.
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8. CONSIDERACOES FINAIS

O alinhamento das a¢des de TIC as necessidades de negocio obtido por meio da
interligacdo das agdes constantes deste documento com aquelas listadas no Planejamento
Estratégico Integrado do MMA 2020-2023 ¢ fundamental para o planejamento, o diagndstico e a
alocacao de recursos de TIC, pois aponta as necessidades de TIC para o alcance dos resultados
pretendidos pelas areas finalisticas do Ministério do Meio Ambiente. O PDTIC do MMA ¢ o
instrumento que permitira o controle da aplicagdo dos recursos e investimentos em TIC. Desta
forma, durante a vigéncia do PDTIC do MMA, os resultados das a¢des planejadas serdo
apresentados, por meio de Relatério de Execu¢do do PDTIC ao Comité de Governanga Digital que

podera efetuar correcdes nas agdes para o seu realinhamento em busca dos resultados desejados.

Tendo em vista que a execu¢do do PDTIC trata da principal entrega da Coordenagdo
Geral de Tecnologia da Informac¢do — CGTI, ao Planejamento Estratégico Institucional — PEIL o
acompanhamento institucional de sua execugdo sera efetuado durante as Reunides de Andlise

Estratégica — RAE, que ocorrem trimestralmente com a presenca de todos os Secretarios e autoridades

do MMA.
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