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A Matriz Curricular Nacional - doravante denominada Matriz - caracteriza-se por ser um
referencial teérico-metodol6gico para orientar as acoes formativas - inicial e continua-
da - dos profissionais da area de seguranca publica - Policia Militar, Policia Civil, Corpo
de Bombeiros Militar, independentemente do nivel ou da modalidade de ensino que se
espera atender. Seus eixos articuladores e areas tematicas norteiam, hoje, os mais di-
VEersos programas e projetos executados pela Secretaria Nacional de Seguranca Publica
(SENASP).

Apresentada em 2003, num amplo seminario nacional sobre sequranca publica, que
tinha por objetivo divulgar e estimular acoes formativas no ambito do Sistema Unico de
Seguranca Publica (SUSP), a Matriz sofreu sua primeira revisdo em 2005, quando foram
agregados ao trabalho realizado pela SENASP outros dois documentos: as Diretrizes Pe-
dagdgicas para as Atividades Formativas dos Profissionais da Area de Seguranca Publica,
que contempla um conjunto de orientacOes para 0 planejamento, 0 acompanhamento
e a avaliacdo das acoes formativas e, a Malha Curricular que apresenta um nucleo co-
mum composto por disciplinas que congregam conteddos conceituais, procedimentais
e atitudinais, cujo objetivo é garantir a unidade de pensamento e acao dos profissionais
da area de seguranca publica.

No periodo de 2005 a 2008, a SENASP, em parceria com o Comité Internacional da
Cruz Vermelha, realizou seis seminarios regionais, denominados Matriz Curricular em
Movimento, destinados a equipe técnica e aos docentes das instituicoes de ensino de se-
guranca publica. As reflexdes realizadas tiveram como base os trés documentos citados
anteriormente. Esses seminarios possibilitaram a apresentacao dos fundamentos dida-
tico-metodoldgicos presentes na Matriz, a discussao sobre as disciplinas da malha curri-
cular e a transversalidade dos direitos humanos, bem como reflexdes sobre a pratica pe-
dagogica e sobre o papel intencional do planejamento e execucao das acoes formativas.

As informacoes colhidas nos seminarios e a demanda cada vez maior por apoio para
implantacao da Matriz nos estados estimularam a equipe a lancar, em 2009, a versao atuali-
zada e ampliada da Matriz. Essa versdo trazia em um s6 documento as orientacdes que ser-
vem de referéncia para as acoes formativas dos profissionais da area de seguranca publica.



No periodo de abril a junho de 2010 a SENASP, por meio de uma consultoria especia-
lizada, realizou a avaliacao MCN, junto aos gestores, técnicos e professores das institui-
cbes de ensino de seguranca publica de todo o pais.

Os resultados apresentados sobre a avaliacao foram agrupados em duas dimen-
sOes: educacional e estratégica. A dimensao educacional reuniu os aspectos relaciona-
dos as questdes pedagdgicas que necessitavam ser ampliadas e revistas. A dimensdo
estratégica abrangeu os desafios relacionados a gestao escolar.

Esses resultados serviram de subsidios para a criacao da metodologia do processo
de revisao da Matriz realizado no periodo de 2011 a 2012.

Por ser um documento de abrangéncia nacional e exigir a construcao de consen-
S0, a metodologia utilizada no trabalho de revisao da MCN privilegiou a participacao de
diversos atores, com notério saber e ou especializacao técnica, envolvidos no processo
de formacao dos profissionais de seguranca publica. Os colaboradores foram divididos
em grupos de trabalhos com carater consultivo e/ou avaliativos - reunidos virtual e/ou
presencialmente - nas mais diversas etapas do processo de revisao.

O material consolidado, a partir dos grupos de trabalho, foi apresentado no Encon-
tro Técnico da Matriz Curricular Nacional (MCN), realizado em setembro de 2012, cujo
objetivo foi validar o trabalho realizado e contribuir para a consolidacao da versao final,
expressa nesse documento.

A nova versao da Matriz, além de manter, sem alteracao, a dinamica dos eixos arti-
culadores, das areas tematicas e a orientacao pedagogica, pois foram muito bem avalia-
das, passa a incluir em seu texto original 0s seguintes pontos:

Competéncias profissionais extraidas do perfil profissiografico;

Nova malha curricular (ntGcleo comum) que orientara os curriculos de formacao e

capacitacao dos Poaliciais Civis e Militares, bem como a malha curricular elaborada,

especificamente, para a formacao e capacitacao dos Bombeiros Militares;

Carga horaria“"recomendada” para as disciplinas.

Revisao das referéncias bibliograficas com sugestao de novos titulos;

Atualizacao das diretrizes pedagdgicas da SENASP que visam auxiliar o processo

de implementacao.

Espera-se que este documento seja uma ferramenta de gestao educacional e peda-
gbgica, com ideias e sugestdes que possam estimular o raciocinio estratégico-politico e
didatico-educacional necessarios a reflexdao e ao desenvolvimento das acoes formativas
na area de seguranca publica. Espera-se também que todo esse movimento chegue as
salas de aula, transformando a acao pedagdgica e contribuindo para a exceléncia da for-
macao e capacitacao do profissional de seguranca publica.
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1.1

A NOVA MATRIZ CURRICULAR NACIONAL:
O PROCESSO DE ELABORACAO E

OS PONTOS FORTALECIDOS

Os discursos e agendas - nacionais e internacionais - existentes sobre formacao e ca-
pacitacao dos profissionais da area de seguranca publica“apontam a necessidade de se
formar profissionais capazes de lidar com as diferentes formas de violéncia, conflituali-
dades' e criminalidade, buscando garantir a qualidade de vida e a integridade das pes-
soas, por meio de metodologias e técnicas fundamentadas nos principios da legalidade,
proporcionalidade e necessidade”. (CORDEIRO, 2008, s.p.).

As agendas, em geral, recomendam que os curriculos das acoes de treinamento
contemplem, dentre outros, 0s seguintes pontos:

e Reconhecimento das caracteristicas da sociedade contemporanea e das diversas
formas de violéncia e criminalidade encontradas nos espacos urbanos e rurais.

« Compreensao das formas de organizacao do Estado Moderno e dos papéis das ins-
tituicoes de sequranca publica, dos seus profissionais e da sociedade na construcao
de uma cultura de paz para a humanidade.

e Atuacdoapartirde metodologias que orientem o enfoque comunitario, a colabora-
cao eintegracao das acoes de justica e seguranca.

» Desenvolvimento de competéncias e habilidades que favorecam um perfil profissio-
nal que seja capaz de: comunicar-se de forma efetiva; relacionar-se com a comu-
nidade; mediar conflitos; atuar proativamente pautado nos principios dos Direitos

t vocabulo, utilizado pelo professor José Vicente Tavares dos Santos para designar
as formas de violéncia, as metamorfoses do crime, da crise das institui¢des de
controle social e dos conflitos sociais presentes nesse novo cendrio.

15
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Humanos; administrar o uso da forca; utilizar técnicas e tecnologias nao letais; ge-
renciar crises; lidar com grupos vulneraveis; lidar com a complexidade, o risco e a
incerteza; utilizar tecnologias para planejar acoes de prevencao; investigar crimes
e soluciona-los; utilizar metodologias que possibilitem identificar problemas, bem
como buscar, implementar e avaliar solucoes.

Aefetivacao de um curriculo exige uma relacao de congruéncia entre: as intenciona-
lidades contextuais expressas nos fatos do cotidiano (dimensao contextual); os aportes
legais e conceituais (dimensao politica) e as condicdes adequadas para a sua operacio-
nalizacao no dia a dia (dimensao técnico-metodoldgica). Isso indica que as acoes reali-
zadas nos espacos educativos devem estar voltadas para o desenvolvimento das com-
peténcias profissionais necessarias a atuacao do profissional de seguranca publica no
contexto em que as necessidades e as exigéncias sociais se estabelecem.

Sendo assim, como ponto de partida, no processo de revisao da Matriz Curricular
Nacional (MCN), utilizou-se o Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias:
Perfil dos Cargos das Insituticdes Estaduais de Sequranca Publica elaborado pela SENASP.

Mas, como um curriculo nao é apenas uma lista de competéncias, foram organiza-
dos, aolongo de todo o processo de revisao, Grupos de Trabalhos? - consultivos e/ou ava-
liativos - que funcionaram como um“espaco plural e coletivo de socializacao de saberes”
e ajudaram a fortalecer as escolhas pedagdgicas da SENASP em relacdo a formacao e a
capacitacdo do profissional da area de seguranca publica. Sobre as quais cabe destacar:

e Aopcaoporumavisao critica da educacao, comprometida com a concepcao de que
o profissional em formacao é um ser que pensa, sente e age, situacionalmente, de
modo que o curriculo deve fortalecer a simbiose dos trés eixos que, segundo BALES-
TRERI(1998), fundamentam a formacao do policial: ético, técnico e legal.

e Aabordagem curricular pautada no paradigma da complexidade que contemple a
teoria e a pratica articuladas pela inclusdo da problematizacao, tendo as metodo-
logias de ensino ativo como modelos de referéncia para gerar situacoes de aprendi-
zagem gue possibilitem a"transferéncia de conhecimento”, ou seja, a capacidade de
aplicar conhecimentos prévios em novos contextos, com o objetivo de identificar
similitudes e diferencas para agir na nova situacao, gerando, portanto, adaptacaoa
quaisquer situacoes inerentes as competéncias profissionais e as novas competén-
cias que se fizerem necessarias.

e Aconstrucdo de"um modelo de sequranca do cidadao’, que abranja politicas sociais
e projetos sociais preventivos, protagonizados pela articulacao de diferentes forcas
sociais: administracdes publicas, associacdes, terceiro setor, escolas, etc.

e Aideiade queaimplantacdo do curriculo abranja uma organizacdo pautada em ei-

= por ser um documento de abrangéncia nacional e exigir a construcao de consenso, a
metodologia utilizada no trabalho de revisao da MCN privilegiou a participacio de diversos
atores envolvidos no processo de formacao dos profissionais da area de seguranca publica,
bem como de areas especificas, dentre elas: Inteligéncia, Pericia, Forca Nacional de Seguranga
Piblica (FNSP), Rede de Altos Estudos em Seguranca Ptblica (RENAESP), dentre outros.
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x0s e areas de aprendizagem, reunindo disciplinas afins que interagem e dependem

umas das outras, consolidando uma pratica pedagogica com visao global e inter-

disciplinar, favorecendo a construcao do conhecimento e o desenvolvimento/aqui-

sicao de competéncias.

* A necessidade de reflexdes e discussoes sobre o “curriculo oculto™ presente nos ri-

tuais, praticas, relacdes hierarquicas, regras e procedimentos, nos modos de orga-

nizar o espaco e o tempo da escola, e que conformam saberes nao desejados no

cotidiano escolar.

E cada vez mais necessario pensar a intencionalidade das atividades formativas,

pois 0 investimento no capital humano e a valorizacao profissional tornam-se impres-

cindiveis para atender as demandas, superar os desafios existentes e contribuir para a

efetividade das organizacoes de sequranca publica.

Portanto, a Matriz Curricular Nacional tem por objetivo ser um referencial tedrico-

-metodoldgico que oriente as acdes formativas dos profissionais da area de seguranca

publica -Policia Civil, Policia Militar e Corpo de Bombeiros Militar - independentemente

do nivel ou modalidade de ensino que se espera atender.

A palavra"matriz’ remete-nos as ideias de"criacao” e “geracao’, gue norteiam uma

concepcao mais abrangente e dinamica de curricu-
lo, 0 que significa propor instrumentos pedagdgicos
que permitam orientar as praticas formativas para
as situacoes de trabalho em seguranca publica, pro-
piciando a unidade na diversidade, a partir do dialo-
go entre os eixos articuladores e as areas tematicas.

Os eixos articuladores estruturam o conjunto
de conteldos transversais que permeiam as acoes
formativas. Eles foram definidos a partir da relevan-
Cia e pertinéncia nas discussoes sobre seguranca pu-
Dlica e a partir de sua relacao com as problematicas
sociais, atuais e urgentes, de abrangéncia nacional.

As areas tematicas contemplam os conteddos
indispensaveis as acoes formativas, que devem estar
alinhados ao conjunto de competéncias cognitivas,
operativas e atitudinais.

AMPLIANDO A DEFIN IgAO

O termo “matriz” suscita a possibilidade de um arranjo
ndo-linear de elementos que podem representar

a combinagdo de diferentes varidveis, o que significa que

a Matriz Curricular Nacional expressa um conjunto de
componentes a serem “combinados” na elaboragdo dos
curriculos especificos, ao mesmo tempo em que oportuniza

o respeito as diversidades regionais, sociais, econdmicas,

culturais e politicas existentes no pafs, possibilitando a

utilizagdo de referéncias nacionais que possam traduzir
“pontos comuns” que caracterizem a formagao

em seguranga publica.

A orientacao da construcao de curriculos, a partir de eixos articuladores e areas te-

maticas, associam-se orientacdes para o desenvolvimento de capacidades gerais, adqui-

ridas progressivamente, e de competéncias especificas necessarias para responder aos

desafios sem precedentes das acdes concretas da area de seguranca publica.

3 segundo Moreira (2006) o curriculo oculto envolve atitudes e valores transmitidos, sublinarmente,

pelas relacdes sociais e pelas rotinas do cotidiano escolar, nao sendo explicitados nos planos e propostas,

e por isso pouco percebido pela comunidade escolar, mas de grande efeito na formacao dos sujeitos.
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De acordo com Perrenoud et al. (2001), o termo"curriculo” ndo significa simplesmen-
te 0 conjunto das disciplinas de um curso, ou o0 conjunto de contelldos programaticos,
mas abrange também a expressao de principios e metas do projeto educativo, gue deve
ser flexivel, possibilitando a promocao de debates e sua reelaboracao em sala de aula, a
partir da interacao entre os sujeitos que compoem o referido processo.

No sentido devalorizar a capacidade de utilizacao critica e criativa dos conhecimen-
tos, e nao o simples acimulo de informacdes, a Matriz Curricular Nacional fornece, no
mapeamento das competéncias, nos significados dos eixos articuladores e das areas
tematicas, no desenho da malha curricular, nas diretrizes pedagégicas e na proposta
metodoldgica, subsidios e instrumentos que possibilitam as instituicdes de ensino de
seguranca publica a planejarem as acdes formativas (inicial e continuada) para que os
profissionais da area de seguranca publica possam, de maneira auténoma e responsa-
vel, refletir e agir criticamente em situacoes complexas e rotineiras de trabalho.

1.1.1
NOVOS TEMPOS, NOVAS EXIGENCIAS

Aglobalizacdo e os avancos das tecnologias dainformacao e da comunicacao imprimem
as primeiras décadas desse século a necessidade de repensar, dentre tantos outros as-
pectos, 0s processos formativos e suas formas de certificacao.

No ambito da legislacao educacional, desde 19714, é reconhecida a especificidade do
ensino militar e ressaltada a pertinéncia de uma legislacao propria. Contudo, a neces-
sidade de certificacdo e validade dos cursos, fora muros institucionais, contribuiu para
que as instituicoes de ensino de seguranca publica buscassem alguns caminhos possi-

O QUE E COMPETENCIA?
Competéncia é entendida como a capacidade de mobilizar saberes para agir em
diferentes situacoes da prdtica profissional, em que as reflexdes antes, durante e apds a
agdo estimulem a autonomia intelectual.
No dmbito desse documento, trabalharemos com trés conjuntos de competéncias:
Competéncias cognitivas: sdo competéncias que requerem o desenvolvimento do
pensamento por meio da investigagdo e da organizagdo do conhecimento. Elas
habilitam o individuo a pensar de forma critica e criativa, posicionar-se, comunicar-
se e estar consciente de suas agaes.
Competeéncias operativas: sdo as competéncias que preveem a aplicagdo do
conhecimento tedrico em prdtica responsdvel, refletida e consciente.
Competéncias atitudinais: sdo competéncias que visam estimular a percep¢do da

realidade, por meio do conhecimento e do desenvolvimento das potencialidades 4 LDB 5672/71 e LDB 9394/96.

individuais; a conscientizagdo de sua pessoa e da interagdo com o grupo; a

capacidade de conviver em diferentes ambientes: familiar, profissional e social.
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veis para o reconhecimento de seus cursos: reconhecimento pelos Conselhos Estaduais
de Educacao, ou através de parcerias com universidades ou, ainda, pela formulacao de
legislacao prépria no ambito dos estados federados.

Noutro diapasao, em 2010, a Portaria Interministerial n® 258-A, resolve:

Art 1% - Criar, no Catdlogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia, o eixo tecnoldgico
Seguranga, bem como aprovar a inclusao dos cursos superiores de tecnologia em sequranga
puiblica, com carga hordria minima de1.600 horas, em servicos penais, com carga hordria

minima de1.600 horas e em sequranca do trdnsito, com carga hordria minima de1.600 horas.

Tal advento, além de reconhecer as diversas possibilidades de atuacao dos profis-
sionais da area de seguranca publica e de possibilitar que 0s cursos superiores de tecno-
logia em seguranca publica possam ser organizados sobre diferentes énfases, como por
exemplo, seqguranca e ordem publica, seguranca comunitaria, defesa civil, policia téc-
nico- cientifica e policia investigativa, ainda deu inicio a um processo sem precedentes
na histéria da formacao policial no Brasil, de interacao entre as organizacoes policiais e
inumeras instituicoes de ensino superior do pais.

Funcao disso, varias sao as instituicdes de ensino de seguranca publica e institui-
coes de ensino superior que ofertam, atualmente, cursos superiores de tecnologia em
seguranca publica alinhados ao Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia.
(MEC, 2010), certificando os profissionais de seguranca publica e outros interessados,
como tecndlogos nesse ambito do conhecimento e acao humana.

Para alguns estudiosos tal certificacao é importante socialmente na medida em
que contribui para a valorizacao profissional. Aliado a isso, ha também correntes tanto
dentro do ambito da seguranca publica quanto do académico que entendem que esse
processo deva iralém, em busca do reconhecimento da area de seguranca publica como
“ciéncia” possibilitando assim, a ampliacao e aprofundamento do estudo sobre os diver-
sos problemas e realidades nas quais atuam os profissionais dessa area.

Em outro viés - e nao menos importante - tal reconhecimento cria a possibilidade
de oferta de cursos de graduacao e pés-graduacao na area de sequranca publica, produ-
zindo um alinhamento académico com outras areas do conhecimento e ocupando uma
lacuna gueja ha muito vem sendo preenchida em outros paises, notadamente 0s do eixo
anglo-saxao.

Como enfatiza Miguel (s.d.)

Aseguranca publica é um dos temas que vém sendo discutido em dmbito académico,

em diversos espacos ptiblicos, ou ndo, e em Congressos Internacionais, resultando em
propostas de medidas para o controle do crime, o qual estd cada vez mais globalizado. Nesse
sentido, discutem-se vdrias teorias, procurando a melhor a ser aplicada nesse universo de
realidades, focando a aproximacdo dos responsdveis profissionalmente pela sequranga
puiblica, os policiais, ou os encarregados de aplicar a lei, cada vez mais proximos do cidaddo

para a resolugdo de problemas da comunidade, buscando-se a almejada sensagao de
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sequranga e qualidade de vida. (MIGUEL, Marco Antonio. Alves. Disponivel em: http://
www.polmil.sp.gov.br/unidades/apmbb/pdf/artigo_1.pdf. Acesso em: 22 out 2012).

Como consequéncia dessa nova visao a respeito da educacdo em seguranca publi-
ca, algumas instituicoes e autores vém defendendo esta questao e organizando as ativi-
dades formativas, e mesmo suas leis de ensino considerando a seguranca publica como
ciéncia, a exemplo da Policia Militar do Estado de Sao Paulo (PMESP).

Mais recentemente, o Ministério da Educacao (MEC) avaliou e reconheceu o pri-
meiro curso de Bacharelado em Ciéncias Policiais, ofertado pelo Instituto Superior de
Ciéncias Policiais da Policia Militar do Distrito Federal, primeira Instituicao de Ensino Su-
perior (IES) oriunda de uma organizacao policial brasileira.

A possibilidade trazida por esse reconhecimento abre espaco para a organizacao
académica e cientifica do conhecimento produzido pela area de seguranca publica e,
consequentemente, uma contribuicao para a qualidade de vida, a cidadania e a constru-
cao da cultura da paz na sociedade brasileira.

1.2
O PERFIL PROFISSIOGRAFICO EAS
COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

As competéncias descritas a seguir foram extraidas, pelos grupos de trabalhos®, dos re-
latérios o Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das
Instituicdes Estaduais de Seguranca Publica, elaborados pela SENASP.

As competéncias
selecionadas foram
RELACIONANDO classificadas em trés
E importante ressaltar que essas competéncias possuem uma relacdo estreita com grandes grupos, toman-
0s eixos ético, legal e técnico que, de acordo com Balestreri (1998), estdo presentes do como base as dimen-
na formacdo do profissional da drea de sequranca publica; com os Quatro Pilares da soes do conhecimento:
Educacado propostos pela Unesco: aprender a aprender, aprender a fazer, aprender a ser e cognitivas, operativas e

aprender a conviver; e com as dimensoes do conhecimento: saber, saber fazer e saber ser. atitudinais:

s Os grupos de trabalhos que participaram das atividades descritas nesse relatério foram
constituidos por policiais civis, policiais militares e bombeiros militares que atuam em
areas contempladas pelas disciplinas que compdem as Malhas Curriculares da MCN.
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1.2.1
COMPETENCIAS RELACIONADAS AS TAREFAS
DESENVOLVIDAS PELOS POLICIAIS CIVIS E MILITARES

NQ
COMPETENCIAS COGNITIVAS*
Q
50 PM Ser capaz de agir demonstrando conhecimentos sobre a legislacao,
061 normas e regimentos internos aplicados a funcao.
R Ser capaz de agir demonstrando dominio sobre a legislacao, normas
eregimentos internos aplicados a funcao e seus tramites.
29 PM Proceder ao encaminhamento de vitima para o juizado de pequenas causas,
06.1 ao registrar ocorréncia de crimes de menor potencial ofensivo no local do fato.
' Proceder ao encaminhamento de vitima para o juizado de pequenas
causas, ao registrar ocorréncia de crimes de menor potencial ofensivo.
26 PM Ter a capacidade de interagir com 6rgaos e integrantes dos
061 sistemas judiciario, penitenciario e de defesa social.
11 PM Ao compor sindicancia policial militar, demonstrar conhecimento sobre
06.1 legislacao de procedimentos administrativos disciplinares e sindicancia.
' Ter conhecimento sobre procedimentos administrativos disciplinares.
13 PM Atuar com conhecimentos sobre criminologia,
vitimologia e sociologia da violéncia.
061 g g
71 PM Ser capaz de arrolar testemunhas e elementos
06.1 informativos (CPP) para o flagrante.
59 PC Atuar demonstrando conhecer o organograma e funcionamento
06.1 das Policias bem como o funcionamento da Justica.
68 PC Ao entrevistar partes envolvidas (vitimas, autores, testemunhas,
06.1 suspeitos, informantes, dentre outros) ou presos, identificar
R a natureza dainfracdo penal transgredida.
88 PC/ 91 PM Atuar demonstrando conhecimento sobre ética,
06.1 cidadania e direitos humanos, respeitando-os.
) Ser capaz de respeitar os direitos humanos e
cidadania na atuacao profissional.
45 PM Ser capaz de agir demonstrando conhecimentos sobre
06.1 relacoes humanas e nocoes de psicologia.

N (Nuimero): refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para
a execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiogrifico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacgdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.
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38 PM Atuar demonstrando conhecimento sobre sociologia, histéria, folclore
06.1 ou costumes da localidade ao interagir com a Comunidade.

69 PM Atuar de acordo com a filosofia do policiamento comunitario.

Q6.1

1 PC Atuar demonstrando nocoes de mecanica e de fisica, quando necessario.
Q6.1

NQ
COMPETENCIAS OPERATIVAS®

Q

95 PM Ter a capacidade de zelar pela manutencao e guarda dos bens,

06.2 equipamentos e demais materiais sob sua responsabilidade.

PM Capacidade de zelar pela boa imagem da corporacdo.

06.2 Capacidade de zelar pela boa imagem propria e da instituicao.

74 PM Demonstrar conhecimento sobre técnicas
e procedimentos de preservacao da ordem publica.

Q6.3/Q6.4 P P : P

62 PM Ter a capacidade de utilizar a experiéncia pessoal e

06.3 profissional ao planejar acoes, sequindo normas, doutrinas

' e legislacoes pertinentes a sequranca publica.

24 PM Ser capaz de agir demonstrando conhecimentos sobre metodologias

063 e técnicas de resolucdes de conflitos e/ou de intervencao.

e Ser capaz de agir demonstrando conhecimentos sobre metodologias
e técnicas de resolucdes e gerenciamento de conflitos.

38 PC Capacidade de identificar situacoes de risco e antever sua ocorréncia.

Q6.3

70 PM Ter a capacidade de avaliar o grau de risco da missao,

063 considerando sua finalidade, objetivos e periculosidade.

57 PC/ 75 PM Ao realizar revista em suspeitos, ter conhecimento

0623 sobre as técnicas de abordagem.

' Demonstrar dominio das técnicas de abordagem.
58 PC Ser capaz de aplicar técnicas de abordagem

policial, com apropriado comando de voz.

N (Nuimero): refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para

a execugao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiografico

e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q(Q6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias

civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil

dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias

tiveram nova redacdo, de acordo com as legislagdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.
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13 PC Ser capaz de aplicar técnicas de imobilizacao, se necessario,
ao cumprir mandados de prisao, atendendo os preceitos legais.

67 PM Demonstrar dominio no uso de armamentos

06.3 e equipamentos utilizados pela instituicao.

22 PC/56PC/77PC Capacidade de manusear armas com menor potencial ofensivo.
Capacidade de manusear armas letais.
Capacidade de utilizar armas e municdes, quando necessario.

28 PM Atuar demonstrando conhecimento sobre técnicas de tiro policial
(tiro de precisao, sob estresse, tiro noturno, intuitivo, dentre outros).
Atuar demonstrando conhecimento sobre técnicas de tiro policial.

Q6.8

66 PM Ser capaz de atuar de acordo com o escalonamento

06.3 do uso progressivo (diferenciado®) da forca.

' Ser capaz de atuar de acordo com o uso diferenciado da forca.

46 PM Ser capaz de atuar com seguranca em locais com indice elevado

063 de violéncia e criminalidade, demonstrando conhecimento da situacao.

85 PM Ser capaz de respeitar e adotar os procedimentos de seguranca

063 no desempenho das tarefas inerentes ao cargo.

34 PM Ter capacidade de agir utilizando equipamentos

063 de protecao individual (EPI"s), quando necessario.

S Ter capacidade de agir utilizando equipamentos de protecdo individual .

17 PM Ter capacidade de aplicar as técnicas de defesa

0623 pessoal. (treinamento continuado).

60 PM Capacidade de demonstrar condicionamento fisico
no desempenho das tarefas do cargo.

Q6.3

12 PM Demonstrar conhecimentos sobre técnicas de
operacoes especiais. (fundamentos).

Q6.3

93 PM Capacidade de manter-se visivel, quando necessario (acao

06.3 presenca, estar em local que facilite que as pessoas o vejam).

79 PM Ser capaz de identificar vitimas e suspeitos em potencial.

Q6.3

84 PM Ser capaz de interagir e orientar vitimas de ocorréncias,

063 vitimas potenciais ou pessoas fragilizadas.

49 PM Ao fazer a escolta de presos, agir demonstrando conhecimento

0623 das normas de abordagem, procedimentos e técnica de

' conducao e legislacoes pertinentes (ex.: ECA).

40 PM Agir demonstrando conhecimento sobre a area geografica

063 de atuacao (rotas de fugas, itinerarios, densidades

T demograficas, geografia do local, dentre outros).

41 PM Demonstrar conhecimento sobre escolta, acompanhamento

063 e cerco policial em diversas situacoes.

¢ Uso diferenciado da forca (grifo nosso) - este termo foi alterado pela Portaria Interministerial n® 4.226, de
31 de dezembro de 2010 que estabelece diretrizes sobre o Uso da Forca pelos Agentes de Seguranca Publica.
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43 PM Ao acompanhar oficial de justica em mandados de busca
06.3 e apreensao,demonstrar conhecimento sobre os procedimentos
' de busca e apreensao. Demonstrar conhecimento
sobre os procedimentos de busca e apreensao.
8 PC Ser capaz de aplicar conhecimentos de cursos especificos
063 para atuar na vistoria e cadastro de veiculos.
- Ter conhecimentos sobre vistoria e cadastro de veiculos.
62 PC/ 88 PM Ao comparecer e preservar o local de crime ser
06.3 capaz de aplicar técnicas de preservacao.
' Ser capaz de preservar o local do crime, quando necessario.
Ser capaz de preservar o local do crime.
Demonstrar conhecimento basico sobre diversos tipos de pericia.
Q6.3
29 PM Ter capacidade para agir demonstrando conhecimento sobre o perfil
063 e modus operandi do criminoso ao proceder investigacdes de infracoes
T penais, ao localizar pessoas e em outras situacoes diversas.
Ter capacidade para agir demonstrando conhecimento
sobre o perfil e modus operandi do criminoso.
Ser capaz de conduzir os diferentes envolvidos a delegacia.
Q6.3
18 PM Ter capacidade de elaborar dados isolados,
transformando-os rapidamente em informacdes Uteis,
segundo o contexto de atuacdo e a finalidade.
Ter capacidade de coletar/analisar dados isolados,
063 transformando-os rapidamente em informacoes Gteis,
- segundo o contexto de atuacdo e a finalidade.
14 PM Ser capaz de gerenciar dados relativos a seguranca
063 publica (por exemplo, dados de geoprocessamento,
mapas e boletins de ocorréncia, dentre outros).
42 PM Aplicar conhecimentos de informatica
063 aorealizar as tarefas inerentes ao cargo.
28 PC Capacidade de utilizar sistemas de seguranca
06.3 dainformacao ao desempenhar uma acao.
44 PM Ser capaz de fazer contato com outros tipos
063 de policiamento para planejar operacoes integradas.

9PC/17 PC/21PM

Q6.3

Ter capacidade de prestar primeiros socorros, aplicando
técnicas e procedimentos adequados a situacdo.

Ter nocoes de primeiros socorros.

Atuar demonstrando conhecimentos sobre primeiros socorros.

78 PC/47 PM

Q6.4

Ser capaz de elaborar relatério, demonstrando conhecimento
sobre os tipos de documentos e utilizando linguagem técnica
segundo padroes de redacao e de Lingua Portuguesa.

Ser capaz de redigir documentos de maneira clara,
respeitando os padroes da norma culta e técnicas

de redacao oficial da Lingua Portuguesa.

59 PM

Q6.4

Demonstrar conhecimento sobre a forma de preenchimento
e finalidade dos documentos utilizados.
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Ser capaz de relatar os fatos de forma clara,
coesa e coerente a autoridade.

Q6.4
55PM Demonstrar dominio no uso operacional de veiculos da instituicao.
Q6.5
79 PC Ao dirigir viaturas demonstrar conhecimentos sobre
065 as principais vias de acesso e transito da cidade.
83 PM Ter capacidade de repassar conhecimentos
06.6 para aequipe, quando necessario.
' Ter capacidade de repassar conhecimentos
einformacdes para a equipe, quando necessario.
32 PC Ser capaz de operar servicos de comunicacao (radio
e celulares e outros) em diversas situacoes, demonstrando
conhecimento da linguagem técnica utilizada.
90 PM Ser capaz de utilizar equipamentos e meios de comunicacao
06.6 (radio, internet, telefone e fax, dentre outros).
Capacidade de ouvir atentamente e compreender.
Q6.6
30 PM Capacidade de visao sistémica (ter compreensao do todo
067 em uma determinada situacao; ser capaz de combinar partes
R coordenadas entre si e que formam um conjunto).
24 PC/32PM Capacidade de raciocinio espacial (visualizar a posicao,
067 organizacao e modificacao de um objeto no espaco).
23PC/31PM Capacidade de raciocinio abstrato (estabelecer relacoes
067 em situacoes novas para as quais se possua pouco
T conhecimento previamente aprendido).
11 PC/ 25 PM Capacidade de raciocinio numérico (compreender e manejar
067 sistemas numeéricos, realizando operacdes matematicas com
S exatidao; capacidade de interpretar dados quantitativos).
Capacidade de raciocinio numérico (compreender e manejar sistemas
numeéricos, realizando operacdes matematicas com exatidao).
15 PM Capacidade de raciocinio mecanico (compreender principios
067 de funcionamento de mecanismos simples ou complexos
' e para manipular ou consertar estes mecanismos).
52 PM Ter raciocinio I6gico (saber resolver problemas
067 com objetividade, coeréncia e rapidez).
72 PC/ 63 PM Capacidade de raciocinio verbal (expressar-se
06.7 com facilidade, ter fluéncia verbal e escrita).
57 PM Ter raciocinio dedutivo (saber raciocinar por deducao).
Q6.7
72 PM Capacidade de atencao concentrada (manter a atencao focada apenas
067 em uma atividade, nao permitindo que algo externo interfira).
73 PM Capacidade de atencao difusa (manter a concentracao
067 em uma dada atividade, ao mesmo tempo em que esta

atento ao que esta acontecendo em sua volta).
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53 PM Capacidade de meméria visual, fisiondmica e/ou auditiva (recordar

06.7 informacoes, dados, fatos, conhecimentos percebidos e fisionomia de
' pessoas, mantendo a lembranca de qualquer coisa ou de alguém).

68 PM Capacidade de observacao (reparar ou perceber

06.7 caracteristicas ou aspectos que 0correm COm as pessoas,

situacoes, fatos, objetos ou local/ambiente).

76 PM Capacidade de objetividade (saber ser direto e preciso;

067 manter o foco na tarefa, ser conciso).

82 PM Capacidade de agir com rapidez de raciocinio.

Q6.7

78 PM Capacidade de agir com celeridade (agir com rapidez e perspicacia).

Q6.7

64 PC Acuidade visual (boa visao, diferenciar detalhes).

Q6.7

76 PC/ 89 PM Capacidade de planejamento.

65 PM Capacidade de analise e sintese.

Q6.7

56 PM Capacidade de persuasao e argumentacao (poder de convencimento;

067 capacidade de argumentar e contra-argumentar).

66 Capacidade de adaptacao a imprevistos.

Q6.7

o
" COMPETENCIAS ATITUDINAIS
Q
2 PM Agir com orientacao para resultados.
Q7
1PM Capacidade de visao estratégica (estar atento ao todo, antevendo
o7 cenarios, coordenando atividades, metas e acoes com visao de futuro).

Capacidade de visao estratégica.

N (Nuimero): refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para

a execugao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiografico

e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q(Q6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias

civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiogrifico e Mapeamento de Competéncias: Perfil

dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que algumas competéncias

tiveram nova redacgdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.
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19PC/6PM Capacidade de discernimento (julgar e agir de forma clara, com base
/

Q7 narazao e sem deixar-se envolver por sentimentos e emocoes).
Capacidade de discernimento.

17 PC/7 PM Capacidade de agir proativamente.

07 Capacidade de agir proativamente (buscar solucoes

- de problemas demonstrando determinacao).

20 PM Capacidade de agir com persisténcia e determinagao, demonstrando

o7 interesse e comprometimento com o trabalho.

1PC/3PM Capacidade de resisténcia a frustracao (capacidade

o7 de enfrentamento a situacoes de adversidade).

33 PC/ 34 PM Ter capacidade de manter sigilo

Q7 Capacidade de manter sigilo.

26 PM Capacidade de agir com imparcialidade

o7 (agir com neutralidade e impessoalidade).

19 PM Capacidade de agir com paciéncia.

Q7

33 PM Capacidade de trabalhar em equipe.

Q7

12 PC/22PM Ser flexivel.

Q7 Capacidade de agir com flexibilidade (saber aceitar sugestoes e criticas, bem
como ajustar-se, de forma apropriada, a novos fatos, conceitos ou situacoes).
Capacidade de agir com flexibilidade.

30 PM Capacidade de disciplina.

Q7

28 PM Capacidade de agir com humildade (agir sem demonstrar

Q7 vaidade; apresentar modéstia e simplicidade na acao).
Capacidade de agir com humildade.

11 PC/21PM Ter controle emocional.

077 Capacidade de ter controle emocional.

34 PC/ 31 PM Capacidade de agir com postura ética e profissional.

Q7 Capacidade de agir com ética e profissionalismo.

14 PC/15PM Ter dinamismo.

07 Capacidade de agir com dinamismo (ser ativo e gil, envolvendo-
se em diversas atividades ao mesmo tempo).
Capacidade de agir com dinamismo.

85 PC/10PM Ter capacidade de agir com criatividade e inovacao

07 Capacidade de agir com criatividade e inovacao.
Capacidade de pronta reacao.

Q7

5 PM Capacidade de negociacao (buscar o consenso de idéias; demonstrar

o7 firmeza em seus posicionamentos, sem ser intransigente).

Capacidade de negociacdo.

27
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12 PM Capacidade de reagir aameacas e enfrentar situacdes, com prudéncia

Q7 e coragem (dominar o medo em uma situacao dificil; agir com cautela
e precaucao, procurando evitar riscos e consequéncias desagradaveis).
Capacidade dereagir e enfrentar situacoes de risco, com prudéncia e coragem.

16 PM Capacidade de agir com deferéncia (capacidade de acatar

o7 normas e agir em conformidade com as mesmas).

- Capacidade de agir com deferéncia.

11 PM Capacidade de agir com assertividade (apresentar

Q7 argumentos de forma convincente; defender opinioes
préprias, expressando-se de maneira enfatica).
Capacidade de agir com assertividade.

8 PC/ 8PM Capacidade de agir com versatilidade (adaptabilidade; ajustar-se

07 anovas situacées mesmo que estas provoquem tensao, procedendo

- de acordo com o comportamento profissional esperado).
Capacidade de agir com versatilidade.

4 PM Ter manejo de estresse (saber controlar-se em situacoes dificeis/estressantes).

Q7

14 PM Ter abertura para mudancas no uso de novas
tecnologias relacionadas ao trabalho.

Q7

31PC/27PM Ter bom senso.

07 Ser capaz de agir com bom senso.

27 PC/18PM Ter capacidade de agir com empatia (entender e colocar-se no lugar

07 do outro, compreendendo seus sentimentos, percepcoes e crencas).

- Capacidade de agir com empatia (entender e colocar-se no lugar do outro,
compreendendo seus sentimentos e percepcdes/crencas gerais).
Capacidade de agir com empatia.

32 PM Ter capacidade de manter respeito a hierarquia da corporacao.

o7 Ter capacidade de manter respeito a hierarquia da instituicao.

91 PC Ter capacidade de comunicacao (se expressar e se fazer entender).

24 PM Capacidade de comunicacao.

Q7

35 PM Ser cordial (educado).

Q7

9 PM Ser capaz de agir demonstrando controle da ansiedade.

Q7

20 PM Ser capaz de agir com preocupacao com a propria seguranca

o7 (primar pela sua integridade fisica, de forma precavida).

- Ser capaz de agir com preocupacao com a propria seguranca.

36 PM Ser capaz de agir com preocupacdo com a seguranca de sua familia.

Q7

22PC/17PM Capacidade de agir com senso critico (ter postura critica frente a determinada

P situacao ou evento, apos se cientificar das possiveis consequéncias).

Capacidade de agir com senso critico.
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Q7

23 PM Capacidade de agir com discricao (agir com reserva/

Q7 discricao, salvaguardando o sigilo necessario para tal; agir
com prudéncia e cuidado, sem chamar a atencao).
Capacidade de agir com discricao.

23 PC/25PM Ser capaz de separar a vida profissional da vida pessoal.

Q7

80 PM Agir com eficiéncia no desempenho das atividades.

Q7

27 PM Ao realizar as tarefas do cargo, analisar o trabalho

Q7 e os resultados alcancados de forma critica e criteriosa.

13PC/92PM Ter capacidade de relacionamento interpessoal.

o7 Capacidade de manter bom relacionamento interpessoal.

PM Capacidade de agir com responsabilidade.

Q7

97 PM Ser capaz de se relacionar com o publico.

Q7
Ser capaz de atender prontamente aos chamados.

Q7

PM Capacidade de ser assiduo e pontual.

Q7

98 PM Capacidade de agir com urbanidade (agir com civilidade, ser

Q7 polido e cortés ao desempenhar suas atribuicoes).

99 PM Capacidade de agir com zelo.

Q7

84 PC/ 96 PM Capacidade de organizacao.

Q7

77 PM Capacidade de manter-se motivado (capacidade de encontrar

Q7 forcas em si mesmo e entusiasmo mesmo diante dos desafios).

86 PM Capacidade de tomada de decisao.

Q7

36 PM Ser capaz de trabalhar de forma interdisciplinar.

29




1.2

O PERFIL PROFISSIOGRAFICO EAS COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

30

1.2.2
COMPETENCIAS RELACIONADAS AS TAREFAS
DESENVOLVIDAS PELOS BOMBEIROS MILITARES

NQ
COMPETENCIAS COGNITIVAS®
Q
15 Demonstrar dominio das legislacoes pertinentes, atuando
o081 segundo normas e regulamentos vigentes na Corporacao.
R Possuir conhecimento das legislacdes, normas e regulamento
pertinentes a atividade de bombeiros.
73 Atuar demonstrando conhecer e respeitar os direitos humanos.
Q8.1
65 Ao participar de atividades civico-militares, demonstrar conhecimento
081 de ordem unida e dos tramites de rotina (fardamento, viaturas).
34 Atuar demonstrando conhecimento em computacao
eem informatica, quando necessario.
Q81
6 Atuar demonstrando nocdes de mecanica e de fisica, guando necessario.
o081 Atuar demonstrando nocdes basicas de mecanica e de
R fisica aplicadas a atividade de bombeiro.
58 Ser capaz de operar servicos de comunicacao (radio, celulares, e outros),
o081 demonstrando conhecimento da linguagem técnica utilizada.
Possuir conhecimentos basicos de psicologia e psiquiatria.
Q8.1
Possuir conhecimentos basicos de sociologia e antropologia.
Q8.1

N (Nuimero): refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para
a execugao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q (Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades

de formacao do bombeiro militar conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de
Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicoes Estaduais de Seguranca Publica. Ressalta-se que algumas
competéncias tiveram nova redagao, de acordo com as legislacoes mais recentes e com o entendimento
dos grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelacdes.



1.2

O PERFIL PROFISSIOGRAFICO EAS COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

Ne -
COMPETENCIAS OPERATIVAS®

Q

84 Aplicar os procedimentos de sequranca ao realizar as tarefas inerentes ao cargo.

Q8.3

42 Ser capaz de realizar atendimento pré-hospitalar e em outras

08.3 situacoes diversas demonstrando conhecimento sobre tipos de

' hemorragia, ferimentos, fraturas, cinematica do trauma, doencas

diversas sabendo diferenciar estimulos, sinais e sintomas.
Ser capaz de aplicar procedimentos basicos de atendimento pré-hospitalar.

75 Ser capaz de agir em tarefas variadas reconhecendo a cena e a situacao

083 da ocorréncia, coletando dados e informacoes referentes ao evento.

R Ser capaz de agir em tarefas variadas reconhecendo
as condicOes de seguranca, a cena e a situacao da ocorréncia,
coletando dados e informacoes referentes ao evento.

28 Conhecer o protocolo atualizado para cada situacao.

Q8.3

101 Ter capacidade de utilizar adequadamente

083 o0 equipamento de protecao individual (EPI).

33 Demonstrar conhecimento sobre técnicas e normas

08.3 reguladoras de prevencao de incéndios.

' Possuirnocoes basicas de prevencdo e seguranca contra incéndios.

69 Ser capaz de manusear equipamentos pertinentes e aplicar

083 técnicas de extincdo e combate a incéndios diversos.

T Ser capaz de manusear equipamentos pertinentes e aplicar técnicas
e taticas de extincdao e combate a incéndios diversos.

45 Demonstrar dominio dos métodos de evacuacao

0823 de pessoas, aplicando-os a situacoes diversas.

71 Ser capaz de agir identificando riscos para si e para

083 o publico, mantendo a seguranca do local.

R Ser capaz de agir identificando riscos para si, para a equipe
e para o publico, mantendo a seguranca do local.

17 Ter raciocinio mecanico (compreender principios de funcionamento

0823 de mecanismos simples ou complexos, bem como conseqguir

manipular ou consertar esses mecanismos).
Atuar demonstrando conhecimento de técnicas basicas de salvamento terrestre.

N (Nuimero): refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para
a execugao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q (Q 8- Q 9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades

de formacao do bombeiro militar conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de
Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicoes Estaduais de Seguranca Publica. Ressalta-se que algumas
competéncias tiveram nova redagao, de acordo com as legislacoes mais recentes e com o entendimento
dos grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelacdes.
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Q8.3

Atuar demonstrando conhecimento de técnicas basicas de salvamento aquatico.

Q8.6

Atuar demonstrando conhecimento de técnicas basicas de salvamento em altura.
Q8.3
Possuir conhecimentos basicos de salvamento aéreo.
Q8.3
Possuir conhecimentos basicos de acdes de defesa civil.
Q8.3
Ser capaz de reconhecer ocorréncias com produtos
083 perigosos de acordo com normas vigentes.
82 Ser capaz de sinalizar o transito, se necessario,
083 na auséncia de autoridade competente para tal.
99 Ser capaz de solicitar reforco de contingente de acordo com a necessidade.
Q8.3
93 Ser capaz de solicitar apoio de outros 6rgaos,
083 se necessario, buscando suporte a sua acao.
43 Ser capaz de elaborar relatério, conhecendo os tipos de documentos e utilizando
084 linguagem técnica segundo padrdes de redacao e de Lingua Portuguesa.
77 Ter capacidade de orientar populares em situacoes diversas, procurando
084 demonstrar controle da situacao e mantendo a seguranca do local.
) Ser capaz de orientar populares em situacoes diversas, procurando
demonstrar controle da situacao e mantendo a seguranca do local
92 Ter capacidade de tranquilizar parentes, familiares e vitimas,
084 quando necessario, demonstrando respeito e cordialidade.
S Ser capaz de orientar parentes, familiares e vitimas, quando
necessario, demonstrando respeito e cordialidade.
86 Ser capaz de informar a vitima, e se necessario, a pessoa responsavel
084 por ela, sobre procedimentos que estdo sendo efetuados.
79 Ter capacidade de se comunicar (expressar) em situacoes diversas.
Q84
61 Ter resisténcia fisica.
Q8.5
39 Capacidade de raciocinio espacial (visualizar a posicao, organizacao
086 e modificacao de um objeto/pessoa no espaco).
72 Rapidez de raciocinio.
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68 Capacidade de raciocinio l6gico (saber resolver problemas
08.6 com objetividade, coeréncia e rapidez).
' Capacidade de raciocinio légico (saber resolver
problemas com objetividade e coeréncia).
41 Capacidade de raciocinio numérico (compreender e manejar
0856 sistemas numéricos, realizando operacdes matematicas com
T exatidao; capacidade de interpretar dados quantitativos).
17 Capacidade de raciocinio mecanico (compreender principios
08.6 de funcionamento de mecanismos simples ou complexos, bem
' Como conseguir manipular ou consertar esses mecanismos).
24 Capacidade de raciocinio abstrato (estabelecer relacoes abstratas e em situacoes
086 novas para as quais se possua pouco conhecimento previamente aprendido).
32 Capacidade de analise e de sintese.
Q8.6
44 Ter visao sistémica (ter compreensao do todo em uma determinada situacao;
086 ser capaz de combinar partes coordenadas entre si e que formam um conjunto).
70 Atencao concentrada (manter a atencao focada somente na tarefa
086 que esta realizando, nao permitindo que algo externo interfira).
66 Atencéo difusa (manter a concentracao em uma dada tarefa ao mesmo
086 tempo em que esta atento ao que estd acontecendo a sua volta).
87 Capacidade de tomada de decisao.
Q8.6
67 Capacidade de planejamento.
Q8.6
51 Capacidade de meméria visual, fisiondmica e/ou auditiva
086 (recordar informacoes, dados, fatos, conhecimentos percebidos e fisionomia
' de pessoas, mantendo a lembranca de qualquer coisa ou de alguém).
Capacidade de meméria visual e/ou auditiva (recordar informacoes,
dados, fatos, conhecimentos percebidos e fisionomia de pessoas,
mantendo a lembranca de qualquer coisa ou de alguém).
64 Capacidade de persuasao e convencimento.
Q8.6
88 Ter destreza manual.
Q8.6

Ter capacidade de ouvir atentamente e compreender.
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N* COMPETENCIAS ATITUDINAIS'

Q

5 Ter capacidade de trabalhar sob pressao.

Q9

1 Ter manejo de estresse.

Q9

11 Ter capacidade para lidar com a morte no dia a dia do trabalho.
Q9

13 Ser dinamico.

Q9

30 Deferéncia (capacidade de cumprir ordens, respeitar a

09 hierarquia e saber acatar as determinacdes).

27 Ter coragem.

Q9

6 Ser meticuloso (detalhista).

Q9

28 Agir com prudéncia (cuidado).

Q9

29 Ter perseveranca.

Q9

33 Agir com respeito ao proximo.

Q9

15 Possuir autoconflanca adequada a tarefa.

Q9

2 Resisténcia a frustracao.

Q9

26 Agir com disposicao para o trabalho (energia, motivacao).
Q9

14 Ter discernimento (julgar e agir de forma clara, com base na razao
09 e sem deixar-se envolver por sentimentos e emocoes).

Ter discernimento (julgar e agir de forma clara, com base na razao).

N (Ntuimero): refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para

a execugao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiografico

e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q (Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades

de formacao do bombeiro militar conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de

Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicoes Estaduais de Seguranca Publica. Ressalta-se que algumas

competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacoes mais recentes e com o entendimento

dos grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelacdes.
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16 Serimparcial.

Q9

20 Ter controle emocional.

Q9

10 Ter paciéncia.

Q9

24 Teriniciativa.

Q9

21 Ser claro, objetivo e conciso.

Q9

32 Agir com postura ética e profissional.

Q9

8 Assertividade (apresentar argumentos de forma convincente;
Q9 defender opinides expressando-se de maneira enfatica).
12 Ser flexivel.

Q9

17 Ter agressividade adequada a tarefa (agir com

09 atitude e firmeza, quando necessario).

- Agir com atitude e firmeza.

9 Ter proatividade.

Q9

18 Ter capacidade de agir com empatia (entender e colocar-se no lugar do
09 outro, compreendendo seus sentimentos, percepcdes e crencas).
- Ter capacidade de agir com empatia.

31 Cordialidade e respeito.

Q9

25 Ter agilidade.

Q9

19 Adaptabilidade.

Q9

3 Altruismo.

Q9

23 Civilidade.

Q9

81 Capacidade de organizacao.

Q9

102 Saber trabalharem equipe.

Q9

97 Ter capacidade de agir com criatividade e inovacao.

Q9
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A titulo de melhor compreensao das competéncias selecionadas pelo grupo, além
da classificacao pelas dimensdes do conhecimento foram feitas ainda classificacdes re-
lacionadas as dimensdes organizacionais e de habilidades, como mostram os quadros
tedricos a sequir.

QUADRO1
DIMENSOES ORGANIZACIONAIS:

DIMENSAO REFERENCIA

Institucional Capacidades e habilidades voltadas para o trabalho em grupo, atuando
positiva e assertivamente voltado para a missdo institucional.

Profissional Capacidades e habilidades para lidar com os desafios profissionais
fazendo e dizendo o que se tem como certo.

Pessoal Habilidades, valores e atitudes pessoais; bem estar fisico
e emocional; disposicao para o aprendizado continuo.

Fonte: BRASIL. Ministério da Justica. Secretaria Nacional de Segurancga Piiblica. Bases
Curriculares para Profissionais da Area de Seguranca do Cidadio. Brasilia, 1999.

QUADRO 2
CLASSIFICACAO POR HABILIDADES:

CLASSIFICACAO REFERENCIA

Habilidades Habilidades necessarias e inerentes a aplicacao de seus conhecimentos para
Técnicas o desempenho apropriado das fungdes do profissional de seguranca.

Habilidades Habilidades administrativa e gerencial para o adequado exercicio de suas funcoes.

Administrativas

Habilidades Habilidades de relacionamento com «sua clientela», a saber, a populacao em geral bem
Interpessoais como de convivéncia com os companheiros de corporacao em seu ambiente social.
Habilidades Habilidades associativas, o espirito de grupo e/ou corporativo bem como de integracao
Politicas e associacao com o publico - alvo de sua acao profissional, ou seja, a populacao em geral.
Habilidades Habilidades que requerem o raciocinio l6gico abstrato.

Cognitivas

Fonte: BRASIL. Ministério da Justica. Secretaria Nacional de Seguranca Piiblica. Bases
Curriculares para Profissionais da Area de Seguranca do Cidadio. Brasilia, 1999.
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Eimportante ressaltar que:

* Asdivisoes apresentadas sao meramente didaticas, pois 0 objetivo é que 0 processo
de ensino crie condicOes para que ocorra a mobilizacdo das competéncias no pro-
cesso de aprendizagem, como ilustra a FiguraT;

e Essas competéncias nao esgotam a possibilidade de ampliacdao de outras que ve-
nham atender as peculiaridade das instituicbes de ensino de seguranca publica
e que auxiliem no desenho dos curriculos e na selecdo de disciplinas que venham
atender as especificidades de cada cargo profissional.

LEGAL ETICA

COMPETENCIAS
ATITUDINAIS

COMPETENCIAS
COGNITIVAS

COMPETENCIAS
OPERATIVAS

Figura 1: Mobilizacio das competéncias

1.3
PRINCIPIOS DA MATRIZ

Os principios da Matriz sdo preceitos gue fundamentam a concepcao das acoes forma-
tivas para os profissionais da area de sequranca publica. Para efeito didatico, eles estao
classificados em trés grandes grupaos:

« Etico: os principios contidos neste grupo enfatizam a relacao existente entre as
acoes formativas e a transversalidade dos direitos humanos, contribuindo para
orientar as acoes dos profissionais da area de sequranca publica num Estado Demo-
cratico de Direito.

» Educacional: os principios contidos neste grupo apresentam as linhas gerais sobre
as quais estarao fundamentadas as acoes formativas dos profissionais da area de
seguranca publica.
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Didatico-pedagogico: os principios deste grupo orientam as acdes e atividades re-
ferentes aos processos de planejamento, execucao e avaliacao utilizados nas acoes
formativas dos profissionais da area de sequranca publica.

1.3.1
PRINCIPIOS ETICOS

Compatibilidade entre direitos humanos e eficiéncia policial: as habilidades
operativas a serem desenvolvidas pelas acdes formativas de sequranca publica ne-
cessitam estar respaldadas pelos instrumentos legais de protecao e defesa dos di-
reitos humanos, pois direitos humanos e eficiéncia policial sdo compativeis entre si
e mutuamente necessarios. Esta compatibilidade expressa a relacao existente entre
o0 Estado Democratico de Direito e o cidadao.

Compreensao e valorizacao das diferencas: as acdes formativas de sequranca
publica devem propiciar o acesso a contetdos conceituais, procedimentais e atitu-
dinais que valorizem os direitos humanos e a cidadania, enfatizando o respeito a
pessoa e a justica social.

1.3.2
PRINCIPIOS EDUCACIONAIS

Flexibilidade, diversificacao e transformacao: as acoes formativas de seguranca
publica devem ser entendidas como um processo aberto, complexo e diversificado
que reflete, desafia e provoca transformacoes na concepcao e implementacao das
politicas publicas de seguranca, contribuindo para a construcao de novos paradig-
mas culturais e estruturais.

Abrangéncia e capilaridade: as acoes formativas de sequranca publica devem al-
cancar o maior nimero possivel de instituicoes, de profissionais e de pessoas, por
meio da articulacao de estratégias que possibilitem processos de multiplicacao, fa-
zendo uso de tecnologias e didaticas apropriadas.

Qualidade e atualizacao permanente: as acoes formativas de seguranca publica
devem ser submetidas periodicamente a processos de avaliacao e monitoramento
sistematico, garantindo, assim, a qualidade e a exceléncia das referidas acoes.
Articulacdo, continuidade e regularidade: a consisténcia e a coeréncia dos pro-
cessos de planejamento, acompanhamento e avaliacdo das acdes formativas de-
vem ser alcancadas mediante o investimento na formacao de docentes e na consti-
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tuicao de uma rede de informacodes e inter-relacdes que possibilitem disseminar os
referenciais das politicas democraticas de seguranca publica e alimentar o dialogo
enriquecedor entre as diversas experiéncias.

1.3.3
PRINCIPIOS DIDATICO-PEDAGOGICOS

* Valorizacdao do conhecimento anterior: 0s processos de desenvolvimento das
acoes didatico-pedagogicas devem possibilitar a reflexao critica sobre as questoes
que emergem ou que resultem das praticas dos individuos, das instituicoes e do cor-
po social, levando em consideracao 0s conceitos, as representacoes, as vivéncias
proprias dos saberes dos profissionais da area de seguranca publica, concretamente
envolvidos nas experiéncias que vivenciam no cotidiano da profissao.

* Universalidade: os conceitos, doutrinas e metodologias que fazem parte do curri-
culo das acdes formativas de seguranca publica devem ser veiculados de forma pa-
dronizada, levando-se em consideracao a diversidade que caracteriza o pais.

 Interdisciplinaridade, transversalidade e reconstrucao democratica de sa-
beres: interdisciplinaridade e transversalidade sao duas dimensdes metodoldgicas
- modo de se trabalhar conhecimento - em torno das quais o professor pode uti-
lizar o curriculo diferentemente do modelo tradicional, contribuindo, assim, para
a exceléncia humana, por meio das diversas possibilidades de interacao, e para a
exceléncia académica, por meio do uso de situacoes de aprendizagem mais signifi-
cativas. Essas abordagens permitem que as areas tematicas e 0s eixos articuladores
sejam trabalhados de forma sistémica, ou seja, a partir da interrelacao dos campos
de conhecimentos.

E valido ressaltar que os diversos itinerarios formativos a serem elaborados com
base no referencial da Matriz devem contemplar os direitos humanos, a partir das abor-
dagens interdisciplinar e transversal. Ou seja, 0s temas relacionados aos direitos huma-
nos, principalmente os vinculados a diferenca sociocultural de género, de orientacdo
sexual, de etnia, de origem e de geracdo, devem perpassar todas as disciplinas, trazen-
do a tona valores humanos e questoes que estabelecem uma relacao dialégica entre os
campos de conhecimentos trabalhados nas acées formativas dos profissionais da area
de seguranca publica.



1.4
OBJETIVOS

40

1.4
OBJETIVOS

1.4.1
OBJETIVO GERAL

As acoes formativas de seguranca publica, planejadas com base na Matriz, tém como

objetivo geral favorecer a compreensao do exercicio da atividade de seguranca publica

como pratica da cidadania, da participacao profissional, social e politica num Estado De-

mocratico de Direito, estimulando a adocdo de atitudes de justica, cooperacao, respeito

a Lei, promocao humana e repudio a qualquer forma de intolerancia.

1.4.2
OBJETIVOS ESPECIFICOS

As acdes formativas de seguranca publica deverao criar condicdes para gue os profissio-

nais em formacao possam:

Posicionar-se de maneira critica, ética, responsavel e construtiva nas diferentes si-
tuacodes sociais, utilizando o dialogo como importante instrumento para mediar
conflitos e tomar decisoes;

Perceber-se como agente transformador da realidade social e historica do pais,
identificando as caracteristicas estruturais e conjunturais da realidade social e as
interacoes entre elas, a fim de contribuir ativamente para a melhoria da qualidade
davida social, institucional e individual;

Conhecer e valorizar a diversidade que caracteriza a sociedade brasileira, posicio-
nando-se contra qualquer discriminacdo baseada em diferencas culturais, classe
social, crenca, género, orientacao sexual, etnia e outras caracteristicas individuais
e sociais;

Conhecer e dominar diversas técnicas e procedimentos, inclusive os relativos ao uso da
forca, e aos equipamentos e as armas de menor potencial ofensivo para o desempenho
da atividade de seguranca publica, utilizando-os de acordo com os preceitos legais;
Utilizar diferentes linguagens, fontes de informacao e recursos tecnoldgicos para
construir e afirmar conhecimentos sobre a realidade em situacoes que requerem a
atuacdo das instituicoes e dos profissionais de sequranca publica.
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1.5

A DINAMICA CURRICULAR: EIXOS
ARTICULADORES E AREAS TEMATICAS

A dinamica e a flexibilidade da Matriz se encontram nas infinitas possibilidades de inte-
racao existentes entre os eixos articuladores e as areas tematicas. Sao essas interacoes
que proporcionam avisualizacao tanto de contetdos que contribuam para a unidade de
pensamento e acao dos profissionais da area de seguranca publica como de conteddos
que atendam as peculiaridades regionais.

1.5.1
EIXOS ARTICULADORES

Os eixos articuladores da Matriz estruturam o conjunto dos conteldos de carater trans-
versal definidos por sua pertinéncia nas discussdes sobre seguranca publica e por envol-
verem problematicas sociais de abrangéncia nacional. Eles devem permear as diferentes
disciplinas, seus objetivos, contetdos, bem como as orientacOes didatico-pedagogicas.

Sao chamados de eixos articuladores na medida em que conduzem para a reflexao
sobre os papeis individuais, sociais, historicos e politico do profissional e das instituicoes
de seguranca publica. Tém um carater orientado para o desenvolvimento pessoal e a
conduta moral e ética, referindo-se as finalidades gerais das acoes formativas, estimu-
lando o questionamento permanente e reflexivo sobre as praticas profissionais e institu-
cionais no contexto social e politico em que elas se dao.

Os quatro eixos que compoem esta Matriz foram selecionados para orientar os cur-
riculos das acoes formativas pelaamplitude e possibilidades que apresentam para estru-
turacao dos diversos processos pedagogicos. Sao eles:

« Sujeito e Interacdes no Contexto da Seguranca Pablica;

e Sociedade, Poder, Estado e Espaco Publico e Sequranca Publica;
 FEtica, Cidadania, Direitos Humanos e Seguranca Publica;

+ Diversidade Etnico-sociocultural, Conflitos e Seguranca Publica.

COMO DESENVOLVER OS EIXOS ARTICULADORES?
Os eixos articuladores nas atividades curriculares das agdes formativas poderdo ser

desenvolvidos por meio de semindrio, palestras, mesa redonda, workshop e outras

formas de organizagdo da aprendizagem, em espacos diversos do contexto escolar.

Poderdo estar vinculados a determinada disciplina do curriculo ou formatado em

projetos e percursos interdisciplinares.
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EIXOS ARTICULADOS

SUJEITO E AS INTERACOES
NO CONTEXTO DA
SEGURANCA PUBLICA

ETICA,

SOCIEDADE,

CIDADANIA, . PODER, ESPACO
DIREITOS AP:EAS PUBLICO E

HUMANOS E TEMATICAS SEGURANCA

SEGURANCA PUBLICA

PUBLICA

DIVERSIDADE
ETNICO-SOCIOCULTURAL,
CONFLITOS E SEGURANCA
PUBLICA

Figura 2: Eixos articuladores

1.5.1.1
SUJEITO E INTERACOES NO CONTEXTO DA SEGURANCA PUBLICA

Este eixo articulador se justifica pela necessidade de considerar o profissional de segu-
ranca publica como sujeito gue desenvolve sua funcao em interacao permanente com
outros sujeitos e com o ambiente.

A articulacao dos conteldos desse eixo devera abranger a discussao sobre 0s valo-
res a respeito de si préprio e as relacdes estabelecidas no contexto do exercicio da sua
profissao. Os temas desse eixo sao:

* Sensibilizacao, motivacao pessoal e coletiva e integracao de grupo;
e |dentidade étnica e processos relacionais;

e Aspectos humanos da profissao ou de procedimentos especificos;
* Relacoes humanas,;

e Autoconhecimento e valores;

e Midias e sequranca publica.
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1.5.1.2
SOCIEDADE, PODER, ESTADO, ESPACO PUBLICO E SEGURANCA PUBLICA

E 0 eixo que se traduz na exigéncia de considerar as atividades de sequranca publica no
contexto da sociedade, no locus onde elas se dao, oferecendo a possibilidade de conhe-
cererefletir sobre a realidade social, sua organizacao e suas tensoes estudadas do ponto
de vista historico, social, politico, antropoldgico e cultural; sobre conceitos politicos fun-
damentais como "Democracia” e ‘Estado de Direito”, considerando igualmente as ques-
toes referentes a convivéncia no espaco publico (local principal da atuacao dos 6rgaos de
seguranca publica e da coexisténcia de interesses e intencdes conflitantes).
Sao exemplos de temas desse eixo:

e Elementos de Antropologia e de Historia;

e Sociedade, povo e Estado Brasileiro;

e Espaco publico, cidadania, democracia e Estado de Direito;

e Constituicdo do Estado de Direito;

e Formas de sociabilidade e utilizacao do espaco publico;

e Historia social e econdmica do Brasil e dos estados;

e Historia das instituicoes de sequranca publica;

* Mobilidade social.

1.5.1.3
ETICA, CIDADANIA, DIREITOS HUMANOS E SEGURANCA PUBLICA

Este eixo articulador visa estimular o desenvolvimento de conhecimentos, praticas e ati-
tudes relativas a dimensao ética da existéncia, da pratica profissional e da vida social,
pela importancia da reflexao sobre as articulacdes entre as diferentes nocdes de ética,
cidadania e Direitos Humanos, bem como suas implicacoes nos diferentes aspectos da
vida profissional e institucional no contexto das atividades de seguranca publica e sobre
os diversos contelidos formativos, inclusive os de carater técnico e operacional, buscan-
do a traducao concreta de principios e valores na pratica cotidiana profissional.
Sao exemplos de temas desse eixo:
e Valores presentes na sociedade;
¢ Atuacoes humanas frente a dilemas éticos;
 Etica, politica, cidadania e sequranca publica;
e Praticas dos profissionais da area de sequranca publica de acordo com as normas
e dosvalores dos direitos humanos;
e Sustentabilidade social.
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1.5.1.4
DIVERSIDADE ETNICO-SOCIOCULTURAL,
CONFLITOS E SEGURANCA PUBLICA

Este eixo articulador trata do debate de questdes voltadas a diversidade que caracteriza
0 espaco social e cultural. Essa diversidade é proposta como fonte permanente de en-
riguecimento e desafio para proporcionar ao profissional de sequranca publica instru-
mentos para ele conhecer e refletir sobre expressoes da diversidade e do conflito como
fendmenos inerentes a vida social e as relacées humanas e como direito fundamental
da cidadania no respeito e valorizacao das diferencas. Este eixo visa estimular a reflexao
permanente sobre as intervencdes dos érgaos de sequranca publica frente as questoes
de diferenca sociocultural de género, de orientacao sexual, de etnia, de origem, de com-
portamento e de todas que se tornam geradoras de conflitos marcados por intolerancia
e discriminacao.
Sao exemplos de temas desse eixo:

» Diversidade como fenémeno social e direito fundamental da cidadania;

« Diversidade étnico-sociocultural;

e Grupos vulneraveis ou em situacao de vulnerabilidade;

* Valorizacao das diferencas e a atuacao de 6rgaos da seguranca publica;

* Conflitos gerados pela intolerancia e a discriminacao;

e Mediacao e negociacao de conflitos,;

* Movimentos sociais e a atuacao dos profissionais da area de seguranca publica;

e Multiculturalismo.

Diante das relacOes inesgotaveis entre os eixos articuladores, as areas tematicas e
0 contexto mais amplo, outras abordagens éticas e politicas serdo exigidas para a har-
monizacao dos interesses comuns, dos direitos dos individuos com as necessidades da
sociedade, das comunidades e das organizacoes em que 0s profissionais de seguranca
publica trabalham.

1.5.2
AREAS TEMATICAS

As areas tematicas devem contemplar os conteldos indispensaveis a formacao do pro-
fissional da area de seguranca publica e sua capacitacdo para o exercicio da funcao. Na
elaboracao da Matriz foram elencadas oito areas tematicas destinadas a acolher um
conjunto de areas de conhecimentos que serao tratados nos curriculos dos cursos de
formacao e capacitacao do profissional da area de sequranca publica.
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As areas tematicas designam também os espacos especificos da construcao dos
curriculos a serem elaborados pelas instituicoes de ensino de seguranca publica, em
conformidade com seus interesses, peculiaridades e especificidades locais.

Mesmo sendo utilizada como referéncia para abrigar um conjunto de disciplinas
na malha curricular a ser apresentada neste documento, o uso do termo“area” deu-se,
originalmente, em funcao de a area tematica identificar um conjunto de conteldos a
serem tratados no curriculo.

Cada area tematica define um espaco de conteldos que deverao ser trabalhados
pelas areas de conhecimento, possibilitando complementacdes que atendam as expec-
tativas das diversas instituicoes, carreiras, demandas da sociedade e peculiaridades lo-

cais e/ou regionais.

SUJEITO E AS INTERACOES NO
CONTEXTO DA SEGURANCA PUBLICA

SISTEMAS,

INSTITUICOES E
GESTAO INTEGRADA VIOLENCIA, CRIME
EM SEGURANGA E CONTROLE SOCIAL

PUBLICA

CULTURA,

COTIDIANO E CONHECIMENTOS
ETICA, CIDADANIA, PRATICA REFLEAYA FUNGOES TECNICAS JUIRIDICOS SOCIEDADE, PODER,

DIREITOS HUMANOS E PROCEDIMENTOS ESPACO PUBLICO

E SEGURANCA PUBLICA EM SEGURANGA E SEGURANCA PUBLICA
PUBLICA

MODALIDADES DE
GESTAO DE
CONFLITOS E
EVENTOS CRITICOS

COMUNICAGAO

INFORMAGAO E
TECNOLOGIA EM

SEGURANCA PUBLICA

VALORIZAGCAO
PROFISSIONAL
E SAUDE DO
TRABALHADOR

DIVERSIDADE ETNICO-SOCIOCULTURAL,
CONFLITOS E SEGURANCA PUBLICA

Figura 3: Areas tematicas

As areas tematicas propostas pela Matriz Curricular Nacional sdo:
« Sistemas, Instituicoes e Gestao Integrada em Seguranca Publica;
* Violéncia, Crime e Controle Social;
e Conhecimentos Juridicos;
* Modalidades de Gestao de Conflitos e Eventos Criticos;
« Valorizacdo Profissional e Satde do Trabalhador;
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e Comunicacao, Informacdo e Tecnologias em Seguranca Publica;
e Cultura, Cotidiano e Pratica Reflexiva;
e Funcdes, Técnicas e Procedimentos em Seguranca Pablica.

A area tematica Funcdes, Técnicas e Procedimentos em Seguranca Publica corres-
ponde a concretizacdo final de todo o processo de formacdo destinado a instrumentali-
zar o profissional de sequranca publica para o desempenho de sua funcdo. A qualidade
desse desempenho esta, contudo, vinculada as competéncias cognitivas, operativas e
atitudinais contempladas pelas demais areas tematicas.

1.5.2.1
SISTEMAS, INSTITUICOES E GESTAO INTEGRADA
EM SEGURANCA PUBLICA

Esta area tematica possibilitaa compreensao das estruturas organizacionais, da histéria
e dadinamicadasinstituicoes de sequranca publica nos diversos sistemas existentes. Ela
inclui a discussao critica e contextualizada da atuacao dos diferentes 6rgaos e carreiras
profissionais que compoem as organizacdes responsaveis pelo policiamento ostensivo e
pela promocao e preservacao da ordem publica; pela atuacao em casos de emergéncias,
prevencao e combate a incéndios, afogamentos, resgate, além da execucao das ativida-
des de defesa civil; destacando as competéncias, 0s pontos de articulacao existentes, as
interfaces e a interatividade das respectivas acdes, com vistas a instrumentalizar o pro-
fissional para a participacao no desenvolvimento das politicas integradas de seguranca
publica. Elatambém propde estimular, especialmente na formacao profissional inicial, o
conhecimento dos fatores sociais que afetam a atuacao das organizacdes de seguranca
publica, e mais amplamente do sistema de justica criminal, para a compreensao de sua
insercao no sistema e para a analise historica e critica das questdes relativas as politicas
publicas de seguranca e do conceito de seguranca publica.

A gestao integrada em seguranca publica se constitui em importante conteldo,
porguanto possibilita a compreensao critica dos principios, estruturas, processos e mé-
todos adotados na formulacdo e implementacao das politicas de seguranca publica.

Exemplos de temas a serem desenvolvidos nesta area:

e Aformacao da sociedade brasileira;

e O conceito e os diferentes paradigmas de seguranca publica;

e Ahistéria das Instituicoes de seguranca publica;

e Aformulacdo, aimplementacao, a avaliacao e o acompanhamento de politicas pu-
blicas de sequranca;

e Osistema de defesa civil;

« Asfuncoeseasatribuicoes das policias civil e militare do corpo de bombeiros militar
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em uma sociedade democratica;
* Afilosofia e os modelos de policiamento comunitario;
e Agestdointegrada eainteratividade em seguranca publica;
« O controle democratico externo e interno das instituicdes de seguranca publica;
* O poderde policia, o poder da policia e o poder discricionario do policial;
e Aadministracao e o servico publico;
e Agestdo derecursos humanos, os planos de carreira e as relacoes de trabalho;
* O planegjamento estratégico aplicado a seguranca publica.

1.5.2.2
VIOLENCIA, CRIME E CONTROLE SOCIAL

Esta area tematica estabelece um espaco de conhecimento critico e reflexivo atinente
aos fendmenos da violéncia e do crime em suas varias formas, proporcionando a com-
preensao das diversas maneiras e graus da sociedade organizar (ou ndo) o controle des-
sas manifestacoes, incluindo o entendimento da diferenca entre a modalidade juridi-
co-penal de tratar a violéncia e outras modalidades e a abordagem interdisciplinar da
violéncia e da criminalidade.
Exemplos de temas a serem desenvolvidos nesta area:

* Sociologia davioléncia;

e Violéncia estrutural, institucional, interpessoal;

» Midia, violéncia e (in)sequranca;

e Nocoes de criminologia;

e Processos crimindgenos, psicologia criminal e das interacdes conflituosas;

e Sistema penal, processos de criminalizacao e praticas institucionais de tratamento

dos autores de atos delitivos;

e Jovensem conflito com a lei;

e Violéncia e corrupcao policial;

« Crime organizado: analise critica da génese e estruturas;

* Violéncia da escola e violéncia na escola;

* Violéncia e grupos vulneraveis ou em situacao de vulnerabiliade;

* Violéncia contraa mulher;

e Exploracao sexual comercial,

* Violéncia no transito;

e Traficode drogasilegais;

» Violéncia contra negros (afro-brasileiros) e indigenas;

e Violéncia contra populacao em situacao de rua;

e Trafico de Pessoas.
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Para o Corpo de Bombeiros Militar essa area explorara o tema Psicologia das
Emergéncias.

1.5.2.3
CONHECIMENTOS JURIDICOS

Esta area tematica propicia a reflexao critica sobre o direito como construcao cultural
e sobre 0s direitos humanos e sua implementacdo, com vista a atuacao profissional de
seguranca publica no Estado Democratico de Direito, implicando no conhecimento do
ordenamento juridico brasileiro, seus principios e normas, com destaque para a legisla-
cao pertinente as atividades dos profissionais da area de sequranca publica, de forma
nao associada as demais perspectivas de compreensao da realidade, tanto no processo
formativo quanto na pratica profissional.
Exemplos de temas a serem desenvolvidos nesta area:

e Fundamentos juridicos da atividade policial e bombeiro militar;

e Direito, sua concepcao e funcao;

e Direitos humanos, sua historia e instrumentos de garantia;

* Elementos de direito constitucional,

* Elementos dedireito administrativo;

e Elementos de direto penal e direito processual penal,

* Legislacdes especiais aplicaveis no ambito da seguranca publica;

e Protecao ambiental;

e Aspectosjuridicos e legais da legislacao antirracista;

e Persecucao penal.

1.5.2.4
MODALIDADES DE GESTAO DE CONFLITOS E EVENTOS CRITICOS

Esta area tematica propoe favorecer o dominio do conhecimento e das modalidades ne-
cessarias para lidar com as conflitualidades, que demandam procedimentos e técnicas
diferenciadas de atuacdo preventiva e reativa, incluindo o estudo de técnicas de media-
cao, negociacao, gradientes do uso da forca, entre outras. Dada a complexidade dessas
situacoes de conflito, é fundamental que sejam considerados o foco, o contexto e 0s en-
volvidos, para que as decisdes sejam tomadas de forma responsavel, eficaz, legitima e
legal. Aanalise das situacoes de conflito deve ser realizada no interior dos grupos, incen-
tivando o desenvolvimento de equipes, 0 planejamento integrado e 0 comportamento
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Além do tratamento as conflitualidades, esta area abrange os eventos criticos re-
lacionados a catastrofes e desastres naturais, exigindo dos profissionais da area de se-
guranca publica, principalmente, do corpo de bombeiros militar, conhecimentos sobre
defesa civil, analise de riscos, técnicas especificas para atuar em areas colapsadas e ati-
tudes diante das emergéncias.

Exemplos de temas a serem desenvolvidos nesta area:

e Analise e prevencao de conflitos;

e Mediacao de conflitos;

e Emotividade e percepcao das situacoes e conflito;
e Preparacao psicolégica e emocional do"gerenciador” de conflitos;
e Tomada de decisao em situacoes de conflito;

e Usodaforca, legitimidade e limites;

e Formas de uso daforca, responsabilidade e ética;
e Responsabilidade dos aplicadores da lei;

e Relacdo comamidia;

e Sistema de comando deincidentes;

e Andlise deriscos, desastres e catastrofes.

1.5.2.5
VALORIZACAO PROFISSIONAL E SAUDE DO TRABALHADOR

A abordagem desta area tematica é urgente e determinante quanto a motivacao, a efi-
cacia e ao bem-estar do profissional em seguranca publica. Esta area inclui metodologias
que valorizam os participantes e lhes permitem ter uma positiva imagem de si COmo Su-
jeito e como membro de uma instituicao. Tem como objetivo contribuir para a criacao de
uma cultura efetiva de respeito e bem-estar dos profissionais, nao se restringindo apenas
as questoes relacionadas a remuneracao e planos de carreira, mas também as condicoes
de trabalho, assisténcia, equipamentos disponiveis e acesso as atividades de formacao.
A salde do trabalhador esta associada a sua valorizacao, tendo como referéncia a
dimensao fisica e 0s aspectos psicolégicos e sociais da vida profissional. Nesse sentido,
esta area tematica inclui também a valorizacdo e a protecao da vida e da integridade
fisica, mental e emocional do profissional de seguranca publica, referindo-se a adocao
de providéncias técnicas e as modalidades especificas de organizacao do trabalho e ao
estudo do estresse e de suas consequéncias.
Exemplos de temas a serem desenvolvidos nesta area:
e Imagem do profissional de sequranca publica;
e CondicOes de trabalho em seguranca publica;
e Desempenho profissional e procedimentos e técnicas para protecao a vida;
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e Conceito de salide para o profissional em sequranca publica;

e Condicdes de trabalho saudaveis e 0 uso de equipamentos de protecao individual e
coletiva adequados;

e Exercicio e condicionamento fisico.

1.5.2.6
COMUNICACAO, INFORMACAQO E TECNOLOGIAS
EM SEGURANCA PUBLICA

Esta area tematica inclui conteldos relativos aos principios, procedimentos e técnicas
da comunicacao, isto é, dos processos de troca e transferéncia de informacao.

Eimprescindivel para o profissional de sequranca publica conhecer e utilizar, de ma-
neira eficaz, legal e eticamente sustentavel, o complexo sistema de comunicacdo que
constitui e estrutura o proprio Sistema de seguranca publica. Esta area inclui a aborda-
gem geral dos diferentes principios, meios e modalidades de comunicacao, destacando-
-seentre elesacomunicacao verbal e nao-verbal eafactual, fundamentais para aintera-
caocom o publico, ea comunicacao escrita e de massa, designando as diversas técnicas
de difusao de informacao ligadas ao desenvolvimento técnico-cientifico e destinadas ao
conjunto da sociedade.

Esta area abrange, ainda, o estudo das modalidades especificas de comunicacao, de
caraterintrainstitucional e interinstitucional, indispensaveis para o funcionamento do sis-
tema de seguranca. Contempla as atividades formativas relativas as diversas tecnologias
utilizadas em seguranca publica, sejam elas ligadas diretamente a comunicacao de infor-
macodes ou as demais atividades em seguranca publica, numa visao de aprendizado das
tecnologias ndo-associadas da discussao sobre a finalidade e/ou procedimento policial.

Exemplos de temas a serem desenvolvidos nesta area:

e Principios, meios e formas de comunicacao: da comunicacao oral a comunicacao
de massa;

e Comunicacao verbal e corporal;

e Comunicacdo de massa e sistema de seguranca publica;

e Sistemas de telecomunicacdes interno e externo;

e Registro de ocorréncias;

e Estatistica criminal e analise criminal;

* Geoprocessamento e atuacao policial no locus urbano;

e Gestao dasnovas tecnologias da informacao;

e Atividades, operacdes e analise de Inteligéncia;

« Controle democratico e atividades de Inteligéncia.
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1.5.2.7
CULTURA, COTIDIANO E PRATICA REFLEXIVA

Esta area tematica propode a realizacao de atividades formativas centradas na discussao

teorica sobrea pratica, a realidade e o cotidiano da profissao em seguranca publica, pre-

parando o profissional de seguranca para a solucao e mediacao de problemas concretos.
Exemplos de temas a serem desenvolvidos nesta area:

 Eticaecidadania;

e Identidade e cultura da organizacao policial e bombeiro militar;

e (Casosde relevancia e alto risco;

e Mediacao e solucao de problemas policiais;

e Praticasindividuais e institucionais polémicas;

e Analise situacional concreta;

¢ Temasrelacionados aoimaginario popular sobre seguranca publica e seus profissionais;

* Reflexao sobre rotinas;

e Praticas policiais e emblematicas;

e Atuacdo do profissional de seguranca publica na protecdo dos direitos humanos de
grupos vulneraveis ou em situacao de vulnerabilidade: mulheres, criancas e ado-
lescentes, pessoas com deficiéncia, Iésbicas, gays, bissexuais, transexuais, pessoas
idosas, vitimas da criminalidade e do abuso do poder, usuarios e dependentes de
drogasilegais, populacdo em situacao de rua e negros (afro-brasileiros) e indigenas.

1.5.2.8
FUNCOES, TECNICAS E PROCEDIMENTOS EM SEGURANCA PUBLICA

Nesta area tematica concentram-se 0s contetdos relativos aos aspectos técnicos e pro-
cedimentais inerentes ao exercicio das funcoes do profissional em seguranca publica. Es-
ses conteddos devem permear as acoes formativas e integrar as demais areas tematicas.
Exemplos de temas a serem desenvolvidos nesta area:
e Planejamento de acao integrada;
e Analise criminal;
» Areasintegradas de seguranca publica;
* Informac0es sobre protecao a testemunhas;
e Pericias;
e Local decrime;
e Investigacao policial;
e Técnicas para acao tatica (ex: técnicas de abordagem; técnicas de defesa pessoal;
técnicas de contencao; imobilizacao e conducdo; direcao defensiva; uso da forca;
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métodos de intervencao e de mediacao; formas e técnicas de patrulhamento)
¢ Técnicas de atendimento pré-hospitalar;
e Salvamentos aquatico, terrestre e emaltura;
e Combateaincéndio;
e Produtos perigosos.

O desenvolvimento tedrico das areas tematicas se dara em intima relacao com o0s
eixos articuladores, mediados pela reflexdao sobre o cotidiano e a pratica profissional.

1.6
ORIENTACOES TEORICO-METODOLOGICAS

As orientacdes tedrico-metodoldgicas gue servem de fonte para a Matriz constituem
um referencial para que os educadores e técnicos possam planejar, realizar e acompa-
nharasacdes de formacao e capacitacao dos profissionais da area de seguranca publica.

O referencial tedrico-metodoldgico da Matriz esta calcado em um paradigma que
concebe a formacdo e a capacitacao como um processo complexo e continuo de desen-
volvimento de competéncias. Ele busca estimular os profissionais da area de seguranca
publica a buscarem atualizacao profissional, relacionada a area de atuacao e ao desem-
penho das funcdes, necessaria para acompanhar as exigéncias da sociedade contempo-
ranea, tornando-se profissionais competentes e compromissados com aquilo que esta
no campo de acao das suas praticas profissionais (SCHON, 2000).

1.6.1
OS PROCESSOS DE ENSINO EAPRENDIZAGEM E
O DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

Na visao educacional pretendida, o ensino é entendido como um processo que requer
umaacaointencionaldo educador para que ocorraa promocao da aprendizagem, a cons-
trucao/reconstrucdo do conhecimento e a apropriacao critica da cultura elaborada, con-
siderando a necessidade de padrdes de qualidades e de abrangéncia a principios éticos.

CONSTRUCAO E RECONSTRUCAO DO CONHECIMENTO
Os processos de construgdo/reconstrugdo do conhecimento estdo relacionados a capacidade

de aprender continuamente e envolvem, dentre outras, as capacidades de andlise, sintese,

critica e criagdo, a partir da exploragdo de diferentes perspectivas na interpretagdo da

realidade, frente a desafios e situagdes problematizadoras relacionadas a drea de atuagdo.
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Por possuir muitas definicoes e conceitos caracterizados pelos contextos culturais

em que esta inserida, a definicao de aprendizagem exigira reflexdao e atencao sobre as

singularidades que permeiam as acoes formativas dos profissionais da area de segu-

ranca publica. Contudo, no ambito deste documento, a aprendizagem é considerada

um processo “de assimilacdo de determinados conhecimentos e modos de acao fisica e

mental” (LIBANEQ, 1994, p. 83), mediado pelo
processo de ensino, que envolve a relacao cog-
nitivo-afetiva entre o sujeito que conhece e o
objeto do conhecimento.

Uma aprendizagem desorganizada costu-
ma levar a formas de aprendizagem repetitivas,
sem a compreensdo do que se esta aprenden-
do. De acordo com Santomé (1998), a aprendi-
zagem é um sistema complexo composto pelos
subsistemas que interagem entre si: 0 que se
aprende (resultados da aprendizagem), como
se aprende (processos e estratégias) e em que
se aprende (condicdes praticas).

Tendo como ponto de partida essas con-
cep¢Oes, a Matriz oferece um referencial peda-
gbgico gue tem em vista a promocdo efetiva da
consciéncia coletiva profissional da area de se-
guranca publica. Para tanto, as aprendizagens

O QUE PODEMOS APRENDER?

Podemos aprender conhecimentos sistematizados (fatos,
conceitos, principios, métodos de conhecimento; etc.);
habilidades e habitos intelectuais e sensormotores (observar
um fato e extrair conclusoes; destacar propriedades e relagoes
das coisas; dominar procedimentos para resolver exercicios;
escrever e ler; usar adequadamente os sentidos; manipular
objetos e instrumentos; etc.); atitudes e valores (por exemplo,
perseveranga e responsabilidade no estudo; modo cientifico

de resolver problemas humanos; senso critico frente aos

objetos de estudos e a realidade; espirito de camaradagem e
solidariedade; convicgdes; valores humanos e sociais; interesse
pelo conhecimento; modos de convivéncia social; etc.)
(LIBANEO, 2004, p. 83).

nao se resumem simplesmente a um conjunto de rotinas recicladas, mas referem-se a

construcao/reconstrucao do conhecimento, envolvendo as seguintes competéncias:

- Cognitivas, aprender a pensar: competéncias que requerem o desenvolvimento

do pensamento por meio da pesquisa e da organizacao do conhecimento e que ha-

bilitam o individuo a pensar de forma critica e criativa, a posicionar-se, a comunicar-

se e aestar consciente de suas acoes.

e Atitudinais’, aprender a ser e a conviver: competéncias que visam estimular a

percepcao da realidade, por meio do conhecimento e do desenvolvimento das po-

tencialidades individuais - conscientizacao de si proprio - e da interacao com o gru-

po e a convivéncia em diferentes ambientes: familiar, profissional e social.

« Operativas, aprender a atuar: competéncias que preveem a aplicacao do conhe-

cimento tedrico em pratica responsavel, refletida e consciente.

As competéncias devem orientar a selecao dos componentes curriculares que com-

porao os curriculos das acoes formativas dos profissionais da area de seguranca publica.

Dessaforma, os temas emergentes contidos nos eixos articuladores e os conteidos con-

7 Atitudinal é um adjetivo comum de dois géneros. Relativo a ou proprio de atitude (corporal,

psiquica, social, etc.) ou dela decorrente (Fonte: Houaiss - Dicionario Eletronico).
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tidos nas areas tematicas devem ser

desdobrados em: RELACIONANDO
« Conteudos conceituais (leis, teo- Os conceitos de competéncia e autonomia
rias e principios). intelectual estdo intimamente relacionados com
» Conteldos atitudinais (valores, as dimensoes: aprender a pensar, aprender aser,
crencas, atitudes e normas). aprender a conviver e aprender a atuar, intituladas
« Contelidos procedimentais (ha- pela Unesco como os Quatro Pilares da Educagdo.

bilidades técnicas, administra- (UNESCO/MEC, 2001)
tivas, interpessoais, politicas e

conceituais traduzidas em méto-
dos, técnicas e procedimentos).

Esses conteldos devem favorecer o desenvolvimento das competéncias profissio-
nais, entendidas na area de seguranca publica como:

O conjunto formado por saberes, competéncias especificas, esquemas de acdo, posicionamentos
assumidos, habilidades, hdbitos e atitudes necessdrias ao exercicio das fungoes a serem
desempenhadas; o conjunto de competéncias que forma a competéncia profissional é de
natureza cognitiva, afetiva e prdtica, bem como de ordem diddtica, incluindo diferentes

saberes que possibilitam a agdo em diferentes situagoes (Azevedo e Souza et al, 1998).

Todo esse processo pode serilustrado pela figura a sequir:
Segundo Azevedo e Souza (1998), convergem para o desenvolvimento das compe-

COMPETENCIAS CONTEUDOS
EIXOS
COGNITIVAS ARTICULADOS COGNITIVAS
- COMPETENCIA
OPERATIVAS SELECAO PROCEDIMENTAIS
’ PROFISSIONAL
AREAS
ATITUDINAIS TEMATICAS ATITUDINAIS

Figura 4: Desdobramento das competéncias

téncias profissionais os saberes tedricos, praticos e instrumentais relacionados as situa-
coes encontradas na pratica profissional.

Os saberes tedricos contidos nas areas tematicas, inseridos em contexto mais am-
plo nas diferentes disciplinas e na cultura da pratica em Seguranca Publica, sdao indisso-
ciaveis dos saberes praticos.



Os saberes praticos, originados das experiéncias cotidianas da profissao, sao adqui-
ridos e reconstruidos em situacdes de trabalho. Entre os saberes praticos distinguem-se:
« Ossaberes sobre a pratica (saberes procedimentais sobre"como fazer");
» Os saberes da pratica (produto das acoes que tiveram éxito e o saber “quando” e
"onde” os saberes podem ser aplicados).

Este"saber situacional”articula os diferentes saberes na acao, gerando praticas pro-
fissionais que se desenvolvem no decorrer de experiéncias, 0 que permite ao profissional
adaptar-se as situacdes e alcancar a competéncia na acao, consciente das limitacoes e
da complexidade situacional; desenvolver habitos que possibilitarao discernir o impossi-
vel do possivel; e elaborar cenarios com consciéncia do inevitavel e do desejavel (LE BO-
TERF, 2003).

Conforme Le Boterf (2003), as competéncias especificas envolvem um conjunto de
saberes integrados que necessitam ser identificados nos planos das disciplinas de forma
avaliavel e em nivel adequado, oportunizando a compreensao do que se espera. Entre
esses saberes, destacam-se:

e Osaberredizer textualmente, repetindo tal como foi dito;

e O saberredizer, dizendo o que foi dito com as proprias palavras ou na forma de um
grafico, desenho ouimagem:;

e Osaberrefazer, reproduzindo o que foi aprendido em situacoes semelhantes, adap-
tando-se rapidamente as situacoes rotineiras;

e O saber fazer, aplicando o conhecimento em situacdes nao semelhantes a que se
serviu de aprendizagem, o que exige analise, ordenacao, combinacao e diferencia-
caoentre o que é essencial e o que é superficial, sintese, solucao de problemas, ava-
liacao, escuta e comunicacao;

e Osaberfazer gestual no uso de equipamentos e no uso da tecnologia;

e Osaberser, incluindo o autoconhecimento, o conhecimento dos outros e da vida em
geral, remetendo a sistemas de valores, opinides e crencas usadas nas avaliacoes e
julgamentos (este saber integra o saber redizer, o saber refazer e o saber fazer);

e Osaber transformar-se, implicando no engajamento em projetos, ajustes e anteci-
pacao do futuro;

e O saber fazer relacional, incluindo o estabelecimento de relacoes entre conceitos,
teoria e pratica, contexto mais proximo e contexto mais amplo.

A mobilizacao de saberes é um processo em gue um novo saber liga-se a saberes
anteriores na aplicacdo de conteldos especificos em situacdes concretas. Por isso, fa-
Z-se necessario a organizacao da aprendizagem para e pelo trabalho, proporcionando
atividades variadas, relacionadas com a pratica, durante o processo de formacao e de
capacitacdo dos profissionais gue atuam na area de Seguranca Publica.

As principais metas pedagogicas dizem respeito a aplicacdo dos saberes, a aquisi-
cao progressiva de técnicas, habilidades e esquemas de acao (saber fazer) e ao saber da
experiéncia teorizada (saber refletir).
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1.6.2
CONTEXTUALIZACAO, INTERDISCIPLINARIDADE
E TRANSVERSALIDADE

A proposta educativa para as acoes forma-
CONTEXTUALIZAQIT\O tivas dos profissionais da area de seguran-
Contextualizar o contetido que se quer aprendido significa, ca publica exige um delineamento pedago-
em primeiro lugar, assumir que todo conhecimento envolve gico diferenciado apoiado nas interacoes
uma relagdo entre sujeito e objeto (...) O tratamento enriquecedoras, a partir da contextuali-
contextualizado do conhecimento é o recurso que a escola zacao, interdisciplinaridade e da transver-
tem para retirar o aluno da condido de espectador passivo. salidade entre os diferentes componentes
Se bem trabalhado, permite que, ao longo da transposi¢do curriculares. A consideracdo das relacoes
diddtica, o contetido do ensino provoque aprendizagens existentes entre os diversos campos de
significativas que mobilizem o aluno e estabelecam entre ele conhecimento contribuird para uma visao
e 0 objeto do conhecimento uma relagdo de reciprocidade. A mais ampla da realidade e para a busca de
contextualizagdo evoca por isso dreas, dmbitos ou dimensoes solucdes significativas para os problemas
presentes na vida pessoal, social e cultural, e mobiliza enfrentados no ambito profissional.

competeéncias cognitivas jd adquiridas. (MEC, 2000, p. 79) As acoes formativas devem estar coe-
rentes e sintonizadas com a realidade. 1sso

implica a selecao estratégica e consciente,
por parte do professor, de conteldos estreitamente relacionados com as situacdes reais
ou simuladas, extraidas da pratica profissional, ou seja, a transformacao de uma teo-
ria e uma pratica de referéncia em uma teoria e pratica significativas, criando, assim,
condicdes para que ocorra 0 processo de construcao e aplicacao do conhecimento pelo
policial e pelo bombeiro em formacdo e nao apenas a simples operacao sobre os contel-
dos. O trabalho realizado pelo professor em transformar o conteldo em algo ensinavel e
aplicavel é denominado de transposicao didatica.

INTERDISCIPLINARIDADE

Ainterdisciplinaridade questiona a segmentagdo dos diferentes campos do
conhecimento, possibilitando uma relagdo epistemolégica entre as disciplinas,
ou seja, uma interrelagdo existente entre os diversos campos do conhecimento
frente ao mesmo objeto de estudo (...). Romper com a fragmentagdo do
conhecimento ndo significa excluir sua unidade (...), mas sim articuld-la de
forma diferenciada, possibilitando que o didlogo entre os conhecimentos possa

favorecer a contextualizagdo dos contetidos frente ds exigéncias de uma sociedade

democrdtica, levantando questaes, abrindo pista, intervindo construtivamente
na realidade, favorecendo o pensar antes, durante e depois da agdoee,
consequentemente, na construgdo da autonomia intelectual.

(CORDEIRO & SILVA, 2005, p. 18).
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Afiguraasegquirilustraainterdisciplinaridade e a possibilidade de interacdo a partir
das areas tematicas.

VIOLENCIA,
CRIME E
CONTROLE SOCIAL

CONHECIMENTOS
JURIDICOS

OBJETIVO
COMUM DO
ESTUDO

FUNCOES,

CULTURA, TECNICAS E
COTIDIANO E PROCEDIMENTOS
PRATICA REFLEXIVA EM SEGURANCA
PUBLICA

Figura 5: Interdisciplinaridade

Atransversalidade preconizada pela Matriz esta apoiada na necessidade de discus-
sao com base nos temas emergentes destacados pelos eixos articuladores, 0s quais se
associam aos possiveis questionamentos e cenarios da realidade atual.

Afiguraaseguirreforcaaideia dos eixos articuladores perpassando as areas temati-
cas. Adinamica existente entre os conteddos e questionamentos trazidos pelos eixos ar-
ticuladores e as areas tematicas auxiliam na significacao do processo de aprendizagem.

TRANSVERSALIDADE
A transversalidade refere-se a temas sociais que permeiam
os contetidos das diferentes disciplinas, exigindo uma

abordagem ampla e diversificada, ndo se esgotando num

tinico campo de conhecimento. Os temas transversais ndo
devem constituir uma tinica disciplina, mas permear todo o
trabalho educativo.
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ETICA, CIDADANIA,
DIREITOS HUMANOS

E SEGURANCA PUBLICA.
(EIXOS ARTICULADORES)

A\

FUNGOES, TECNICAS E COMUNICACAO, INFORMACAO
PROCEDIMENTOS EM E TECNOLOGIAS EM
SEGURANCA PUBLICA SEGURANCA PUBLICA
MODALIDADE DE GESTAO DE VALORIZAGAO PROFISSIONAL
CONFLITOS E EVENTOS CRITICOS E SAUDE DO TRABALHADOR

Figura 6: Transversalidade

l1.6.2.1
ATRANSVERSALIDADE NA ORIENTACAO DO COMITE
INTERNACIONAL DA CRUZVERMELHA

O Comité Internacional da Cruz Vermelha (CICV) recomenda que a integracao das Nor-
mas de Direito Internacional dos Direitos Humanos (DIDH)?, a sequir relacionadas, seja
de forma transversal, nos curriculos dos cursos de seguranca publica:
1. Declaracao universal dos direitos humanos (DUDH) (ONU -1948);
2. Convencao americana sobre direitos humanos - Pacto de San José (CADH);
3. Pactointernacional sobre os direitos civis e politicos (PIDCP) ;
4. Convencao contra a tortura e outros tratamentos ou penas cruéis, desumanos ou
degradantes (CCT);
5. Codigo de conduta para os funcionarios encarregados da aplicacao da lei (coédigo
de conduta);
6. Principios orientadores para aplicacao efetiva do codigo de conduta para os funcio-
narios responsaveis pela aplicacdo da lei (principios orientadores);
7. Principios basicos sobre a utilizacao da forca e arma de fogo pelos funcionarios res-
ponsaveis pela aplicacao da lei (PBUFAF);
8. Conjunto de principios para a protecao de todas as pessoas sujeitas a qualguer for-
ma de detencao ou prisao (conjunto de principios).

8 o Comité Internacional da Cruz Vermelha (CICV) desenvolveu uma metodologia para a
incorporacgao dessas normas nos documentos relacionados a doutrina, a educacao, ao treinamento
e nos mecanismos de controle interno das institui¢des de seguranca publica. Por meio dessa
metodologia sao elaboradas as fichas de transversalidade contendo informacdes e casos que tém
por objetivo orientar o professor no trabalho com as Normas Internacionais junto aos alunos.
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No dmbito dos direitos humanos as normas internacionais constituem-se um conjunto

de temas, fundamentados em orientagdes legais, que perpassam os vdrios campos de
conhecimentos que compoem as atividades formativas dos profissionais da drea de sequranga
publica. Sendo assim, ao utilizd-las como elementos para uma abordagem transversal
espera-se que as mesmas possam contribuir para a dinamizagao do curriculo, ampliando

o vinculo com as situagbes reais enfrentadas por esses profissionais em seu cotidiano.

(CICV, 201, p. 13).

Para a efetivacao da contextualizacao, interdisciplinaridade e da transversalidade
pretendida, aqueles que promoverem as acoes formativas precisardo planeja-lasa partir
da analise critica das acoes pedagogicas, da cultura organizacional e das contradicoes
constatadas em relacao a problematica do mundo profissional e socio-cultural, ou seja,
entre teoria e pratica, entre formacao e demandas da sociedade. Para tanto, a constru-
cao curricularamparada no referencial comum de seguranca publica, passa a exigir o in-
vestimento em praticas educativas que propiciem uma formacao que se caracterize por:

« Coeréncia com as diretrizes nacionais e a filosofia institucional.

e Compreensado da complexidade das situacoes de trabalho, das praticas de sequran-
ca publica e das competéncias necessarias a atuacdo dos profissionais que com-
pOem e operam o sistema de seqguranca publica.

e Organizacao curricular gue promova a articulacao entre os eixos articuladores e as
areas tematicas por meio de percursos interdisciplinares.

e Desenvolvimento e transformacao progressiva de capacidades intelectuais e afeti-
vas para o dominio de conhecimentos, habilidades, habitos e atitudes pertinentes
com os perfis profissionais.

e Utilizacao de metodologias e técnicas coerentes com um ensino compromissado
com a transformacao social e profissional.

e Articulacdo entre teoria e pratica.

e Ampliacao de competéncias profissionais.

e Estimuloacuriosidadeintelectual e a responsabilidade pelo proprio desenvolvimen-
to pessoal.

e Avaliacao continuada das praticas de ensino e da aprendizagem.

1.6.3
METODOLOGIA ETECNICAS DE ENSINO

Em uma proposta curricular as metodologias de ensino norteiam a direcao dos percur-
sos interdisciplinares a serem percorridos.

E importante ressaltar que, para a efetivacao do curriculo para uma abordagem por
competéncia, mudancas na metodologia de ensino sao decisivas e pressupde 0 rompi-
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mento com praticas docentes conservadoras e a exigéncia de espacos para a reflexao e dis-
cussao, pelos docentes e discentes, na efetivacao de uma praxis pedagogica mais humana.

A metodologia de ensino exposta neste documento esta baseada nos pontos desta-
cados por Perrenoud (1999), exigindo, assim, os seguintes movimentos interdependentes:

* A mobilizacao para a aprendizagem deve ser guiada pelo interesse, pela busca de
conhecimento e pela articulacao com a realidade, tendo como referéncia necessi-
dades e interesses institucionais e pessoais e a analise do conhecimento anterior
para a reformulacao de conceitos, acOes e atitudes.

e Adesconstrucao/reconstrucao do conhecimento deve se dar pelo desenvolvimento
da capacidade para analise, sintese, critica e criacao, a partir da exploracdo de dife-
rentes situacoes vivenciadas na realidade e da reflexao sobre a acao.

e Aavaliacao da prépria acao e producao (pelo discente) deve acontecer a partir da
reflexdo sobre as acoes e sobre os resultados alcancados, identificando avancos, re-
producoes e retrocessos.

A contextualizacao, a interdisciplinaridade e a transversalidade proporcionam o
questionamento da realidade e a acao dos policiais e dos bombeiros em formacao sobre
ela. No processo de ensino, esse guestionamento/acao se da pela aplicacao de técnicas
que possam criar condicoes para que o aluno seja capaz de utilizar os conhecimentos e o
foco das varias disciplinas na compreensao e solucao de problemas.

Sao as situacoes problematizadoras que mobilizam o0s saberes e geram esquemas de
acao, filtros pessoais que tornam as situacoes compreensiveis, envolvendo esquemas de per-
cepcao, decisao e avaliacao, contribuindo para que os policiais e 0s bombeiros em formacao
desenvolvam o analisar, o refletir, ojustificar, considerados metacompeténciasimprescindiveis
na construcdo da autonomia intelectual e, principalmente, nas atuacoes destes profissionais.

Tendo por base as abordagens que orientam as atividades de um“treinamento poli-
cial” propostas por Rosenbaum (1994), destacam-se, a seguir, as que poderao contribuir
para a selecao e exploracao das situacoes problematizadoras nas acoes formativas de
policiais e de bombeiros, se necessario:

¢ Abordagem local: os problemas devem ser resolvidos onde aparecem;

» Abordagem criativa: a utilizacdo de meios criativos e ndo convencionais na reso-
lucdo de problemas;

* Abordagem estrutural, policiamento orientado por problemas: a resolucdo de
problemas deve se basear na andlise de causas estruturais, na consideracao de to-
dos os fatores subjacentes e nos meios disponiveis de criacao de seguranca,;

* Abordagem multifator: a consideracao dos problemas sob o ponto de vista mais
geral e ndao apenas da abordagem da repressao ao combate ao crime;

+ Abordagem da divisao do trabalho e abordagem cooperativa: considerar a
cooperacao estratégica com instituicoes, autoridades, comunidades e pessoas na
resolucao de problemas;

« Abordagem pré-ativa: considerar a capacidade de pensar sobre o problema antes
que o problema aconteca.



Além das abordagens citadas, a utilizacdo das situacoes problematizadoras como
recursos de aprendizagem nas acoes formativas devera considerar as sequintes orienta-
coes metodoldgicas:

e Acompreensaode quais sao as competéncias necessarias a pratica policial ea prati-
ca de bombeiro é o elemento-chave para direcionar a pratica pedagogica;

e Os conhecimentos prévios dos policiais e dos bombeiros em formacao e as compe-
téncias a serem desenvolvidas passam a ser o eixo estruturador para o planejamen-
to das propostas de atividades;

e Assituacoes problematizadoras a serem apresentadasaos policiais e aos bombeiros
em formacao devem ter um enfoque contextual, interdisciplinar e transversal, favo-
recendo a busca, a selecao e a utilizacao dos conteldos pautados nos eixos legal,
técnico e ético para auxiliar na compreensao dos processos e fenémenos tais como
eles se apresentam na realidade do trabalho policial e de bombeiro;

e Osconteldos devem ser considerados ferramentas, meios articuladores, dos quais
0s policiais e 0s bombeiros em formacao devem lancar mao para compreender a
realidade e auxiliar na resolucao de problemas;

e As situacoes problematizadoras deverao criar condicoes para que os policiais e 0s
bombeiros em formacao utilizem as habilidades mentais, levantando hipoteses e
estimulando o processo de reflexao que devera ocorrerantes, durante eapdsaacao;

» O professor, como mediador do processo de aprendizagem, é o responsavel pela se-
lecdo e pelo planejamento das técnicas que conduzirdo as situacdes-problema e,
principalmente, pelas intervencdes por meio de questionamentos e feedback du-
rante a execucao.

A organizacao do curriculo que contemple situacoes problematizadoras permitira
ao educando adquirir experiéncias mais integradas e uma série de condutas que contri-
buirdao para enfrentar diferentes situacoes de vida, nos aspectos pessoal e profissional,
assim como se apropriar de principios e conceitos basicos que Ihe permitam estabelecer
generalizacOes frente a novas situacdes. Sendo assim, a pratica pedagogica devera utili-
zar técnicas de ensino que favorecam a reflexao antes/durante/apés a acao.

Engquanto a metodologia norteia a direcao a ser sequida pelos percursos interdisci-
plinares, as técnicas de ensino possibilitam a organizacao de ambientes de aprendiza-
gem mais significativos, relacionados as situacdes praticas vivenciadas pelos profissio-
nais da area de seguranca publica.

Tendo como referéncia os principios que fundamentam a Matriz e os objetivos das
acoesformativas para os profissionais da area de seguranca publica, sugerimos a utiliza-
cao das seguintes técnicas de ensino:

* Resolucao de problemas: o professor elabora situacdes-problema, simulando a
realidade. Os estudantes discutem os problemas em pequenos grupos e levantam
hipoteses. A seguir, eles formulam os objetivos de aprendizagem e identificam as
fontes de pesquisa para o estudo individualizado. Os estudos e as conclusdes de
cada grupo sao apresentados ao grande grupo para a revisao e sistematizacao de
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uma proposicao final, de uma explicacdao ou proposta de acao para o problema, en-
cerrando o ciclo de atividades.

A resolucao de problemas é indicada para a formacao profissional, pois propicia a

transferéncia de aprendizagem, ao fazer com que o estudante enfrente novas situacoes,

dotando-o de capacidade para resolver problemas que ultrapassam os limites de uma

Unica disciplina e possibilitando-o detectar, analisar e solucionar problemas sob novos

enfoques. A resolucao de problemas, por se constituir uma forma diferenciada de estru-

turar o conhecimento, favorece a integracao de contetdos, possibilitando a compreen-

sao da realidade social e o posicionamento como cidadao e garantindo a visao global e

integradora do conhecimento.

Simulacao (role playing): a simulacao é uma técnica em que se constréi um cena-
rio para os estudantes vivenciarem papéis a partir de uma experiéncia, com o objeti-
vo de conseguir uma aproximacao consistente entre a teoria e a pratica, aperfeicoar
as habilidades e atitudes e construir referéncias que ajudem a tomar decisoes e a
agirem situacoes similares.

Estudo de casos: esta técnica compreende a discussao em pequenos grupos de casos
veridicos ou baseados em fatos reais relacionados a situacdes que fardo parte do coti-
diano da area de seguranca publica. Os casos deverdao viracompanhados do maximo
de informacdes pertinentes para que o estudante possa analisa-los (caso analise) ou
apresentar possiveis solucoes (caso problema). Esta técnica permite que os estudan-
tes analisem a situacao apresentada e apliguem os conhecimentos aprendidos.

Lista de tarefas (job aids): as listas de tarefas devem ser utilizadas quando se tem
por objetivo que os estudantes sigam passos na realizacao de procedimentos.
Painel de discussao: caracteriza-se pela apresentacdo de especialistas que ex-
poem a sua visao sobre determinado tema a ser debatido. Pode ser coordenado por
um moderador gue controlara o tempo de exposicao e de debate e organizara a sin-
tese dos pontos abordados no painel.

Discussoes em grupos: apresentacdo de um tema a ser discutido a cada grupo. Ao
final do tempo estipulado, 0s grupos apresentam a sintese da discussao.
Discussao dirigida: técnica de ensino em que 0s participantes expressam suas
ideias ap6s analisarem criticamente um assunto de interesse relacionado com o
tema. Ao final da atividade, é feita uma avaliacao, quando se ressalta o valor das
contribuicoes feitas pelos participantes, bem como a importancia das conclusoes.
Debate cruzado: organizado em dois grupos, em que cada grupo tera de debater
uma tese contraria a do outro grupo, invertendo-se os papeis ao final.

Grupo de vivéncia ou verbaliza¢ao e grupo de observacao (GV/ GO): os parti-
cipantes sao divididos em dois grupos, em que o primeiro tera a funcao de vivéncia
ou verbalizacao de determinada situacao e o sequndo desempenhara a funcao de
observador. Ao final, invertem-se os papeis.

Brainstorming e brainwriting: utilizados para gerar novas ideias, buscar solucoes
para um determinado problema. Todas as ideias surgidas devem ser registradas, a



seguir categorizadas e analisadas com o auxilio de um coordenador. Ao final, o gru-
po toma as decisdes para a resolucao do problema.

* Exposicao dialogada: apresentacao de conteddos devidamente organizados de
forma sequencial (muitas vezes com auxilio de recursos audiovisuais), explorados a
partir de questionamentos que promovam a socializacao de conhecimentos.

» Demonstracao ou aula pratica: explicacdo por meio da demonstracdo de técni-
cas e procedimentos, oportunizando aos estudantes: a exercitacao, o feedback, a
automacao e a aplicacao.

As atividades de demonstracao devem proporcionar aos estudantes possibilidades
de refletir sobre a demonstracao do professor, questionando o"por qué” de determinada
acao ou técnica, e momentos de intervencdes em que o professor, mediante acompa-
nhamento, emite feedback sobre o desempenho realizado, proporcionando, caso seja
necessario, a devida correcao.

Além dessas técnicas, autores mais recentes reforcam a utilizacao de seminarios e
portfolios/diarios reflexivos no processo de desenvolvimento e avaliacdo de competéncias.

Os seminarios possibilitam o estudo de um tema de forma profunda, promovendo
0 debate sobre 0 mesmo e a socializacao do conhecimento. Os alunos devem ser orien-
tados, com antecedéncia, quanto ao planejamento e o desenvolvimento dos temas a
serem abordados sobre forma de seminario para gue possam se preparar.

Os portfolios fisico ou digital sdo um conjunto de producdes autorais do aluno de-
senvolvidos durante o processo de aprendizagem. Além de exercitar a capacidade de au-
to-organizacao, os portfolios promovem o exercicio do pensamento critico-reflexivo, a
autonomia e a sistematizacao da aprendizagem. (ARAU)O, 2011)

Outras ferramentas tecnoldgicas, como blog e wikis, também podem ser utilizadas
pra promover atividades colaborativas.

1.6.3.1
ORGANIZACAO DAS ATIVIDADES

Segundo Cordeiro e Silva (2005), o professor que atua nas acdes formativas dos profissio-
nais da area de seguranca publica deve estar atento para que as atividades selecionadas
possam ajudar os alunos a serem profissionais reflexivos, que utilizam a autonomia in-
telectual e sejam capazes de "transferir conhecimentos’, adaptando-se a diversas situa-
cOes profissionais e a novas situacoes.

As atividades propostas aos alunos deverao ser organizadas considerando o0s se-
guintes momentos:
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No planejamento das aulas:

e Elabore um mapa de competéncias da disciplina com base na ementa, conforme
orientacdes previstas no item 7 - Diretrizes Pedagogicas da SENASP;

* Procure conhecer as caracteristicas dos alunos: Quem sao? De onde vem? Ja sdao
profissionais de sequranca publica?;

e Crieoutros ambientes de aprendizagem que estejam além da sala de aula;

» Estabelecaarelacao (conceitual, procedimental e atitudinal) dos contelidos que se-
rao trabalhados com as estratégias e técnicas de ensino a serem utilizadas;

e Selecione/crie situacoes-problema para propor atividades.

Durante as aulas:
e Esclareca para o grupo as competéncias que terao de desenvolver;
e Sejaclaronas propostas de atividades;
e Intervenha dentro da necessidade do grupo;
* Encorajeaacao;
e Estimuleareflexdosobre o queeles estdofazendo, questionando sempre o“por qué”;
e Evitedarrespostas prontas;
e Deée pecafeedback;
e Possibilite que 0s alunos possam sistematizar e socializar o que aprenderam.

Apos as aulas:
e Reflita sobre sua atuacao;
e Avalie osresultados;
e Replangjeasacoes.

1.6.4
SISTEMA DE AVALIACAO DA APRENDIZAGEM E
A FORMACAO DE NOVAS COMPETENCIAS

O objetivo do processo de avaliacdo proposto pela Matriz é fornecer informacdes que
possibilitem a reorganizacao permanente dos processos de ensino e de aprendizagem.

Nesta abordagem, o sistema nao se reduz aos critérios de aprovacao e reprovacao,
mas, sim, constitui a base para um monitoramento permanente da qualidade e da efica-
Cia das acdes de educacao, a partir de critérios claramente definidos e divulgados.

Os critérios de avaliacao da aprendizagem tém como referéncia basica os objetivos
definidos para o processo deformacao e capacitacao e o desenvolvimento de competén-
cias a serem desenvolvidas.

De acordo com Perrenoud (2001), para a melhor compreensao da relevancia social e
educacional da avaliacdo da aprendizagem, importa investigar 0s fracassos e avancos a



partir da reflexao sobre as praticas avaliativas. Isto implicara na renovacao dessas prati-
cas, permeada pela observacao direta e pela intencao de auxiliar os discentes na reflexao
critica sobre a sua prépria producao, para que possam reconsiderar suas proprias ideias,
acoes e atitudes.

Os profissionais da area de seguranca publica devem ter consciéncia da qualidade
da propria aprendizagem e de sua producao. Para isso, devem ser estimulados a analisar
situacoes concretas e hipotéticas e a conceber, com o auxilio do docente, um projeto pes-
soal de formacao. E preciso que o discente observe a si mesmo e o seu grupo de trabalho
em situacoes praticas diversificadas, experimentando a reflexdo e a analise entre a pro-
pria percepcao e a dos docentes a seu respeito, o que, de acordo com Perrenoud (2001),

O auxilia na andlise de atitudes, de valores e de papeis sociais, além de propiciar
esclarecimento e revisdo, oferecendo ao discente a possibilidade de tomar
consciéncia de suas necessidades e motivagoes de suas agdes e, a partir da,
conceber um projeto pessoal de formagdo, transitando de uma simples aquisi¢do
de saber-fazer para uma formagdo que leve a uma identidade profissional.

Dessa forma, € preciso oportunizar situacoes de avaliacao em que o discente possa
tomar consciéncia de seus esquemas de percepcao, pensamento, avaliacao, decisao e
acao e reconsiderar suas proprias ideias numa visao de aprendizagem como processo de
reconstrucao permanente, favorecendo esquemas de percepcao que permitam opcoes
inteligentes para o enfrentamento de incidentes criticos, a partir da elaboracao de cena-
rios que o auxiliem a formar novas competéncias.

Sendo assim, além da avaliacao da aprendizagem instituida de acordo com as nor-
mas e critérios da selecao, ou aprovacao, faz-se necessario desenvolver uma avaliacao
da aprendizagem que favoreca a tomada de consciéncia em relacao ao conjunto de es-
quemas de acao, para que estes possam ser transformados (AZEVEDO e SOUZA, 1996 e
1998), em novas possibilidades de aprendizagem.

1.7
DIRETRIZES PEDAGOGICAS DA SENASP

Diretrizes para as acoes formativas® para os profissionais da area de seguranca publica.

9 Por atividades formativas entende-se: os cursos, as palestras, os estagios, os trabalhos
de campo ou qualquer outra atividade realizada com fins educacionais.
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1.7.1

DAS REFERENCIAS E DOS PRINCIPIOS A SEREM SEGUIDOS

1.7.1.1

As atividades formativas de ingresso, aperfeicoamento ou atualizacao/capacitacao con-
tinuada na area de seguranca publica, seja nas modalidades presencial ou a distancia,
deverao ter como referéncia os principios, as competéncias profissionais, os eixos articu-
ladores, e as areas tematicas que fazem parte da Matriz Curricular Nacional.

e Entende-se por atividades formativas de ingresso aquelas que tém por finalidade
qualificar os recursos humanos necessarios para o desempenho das atividades ti-
picas dos cargos iniciais das instituicoes de seguranca publica de ambito estadual.

e Entende-se por atividades formativas de aperfeicoamento profissional aquelas que
se configuram requisito indispensavel a promocao e que tém por finalidade qualifi-
car os recursos humanos para o desempenho das atividades tipicas dos cargos de
carreira das instituicoes de seguranca publica de ambito estadual.

« Denomina-se por atividades formativas de atualizacao/capacitacao continuada
aquelas que possibilitam o acompanhamento e o desenvolvimento da evolucao das
diversas areas do conhecimento, o inter-relacionamento com a cidadania, a socie-
dade e a atualizacao constante da doutrina do profissional da area de Seguranca
Publica, em conformidade com a dindmica social.

1.7.1.2

As atividades formativas devem ser integradas.
¢ Aintegracdo ndo esta adstrita ao compartilhamento do espaco fisico, a carga ho-
raria e as areas de conhecimento, todavia, se exigira a observacao, no ambito esta-
dual, dos seguintes aspectos:

_ Politica de ensino unificada com diretrizes claras quanto a formacao, aperfei-
coamento e atualizacao.

_ Existéncia de equipes de coordenacao/supervisao Unica e integrada, gue pode-
ra ser organizada como diretoria (ou outra denominacao) de ensino das secre-
tarias de seguranca estaduais ou por 6rgaos competentes no ambito federal.

__ Planejamento de ensino compartilhado e elaborado por uma equipe composta
por profissionais das diversas instituicoes que compdem o Sistema de Seguran-



ca Publica no estado, contando, notadamente, com o auxilio de um profissio-
nal graduado em Pedagogia.

_ Conjunto de contelidos comuns que abranjam a concepcao de Estado/Socie-
dade, o papel e a importancia da acao profissional de Seguranca Publica num
Estado Democratico de Direito e que garantam a unidade de pensamento e a
acao ética, técnica e legal desse profissional.

_ Conjunto de doutrinas, métodos, técnicas e procedimentos uniformizados.

_Quadro de corpo docente capacitado e integrado.

_ Ambientes de ensino fisicamente adequados, que proporcionem a atuacao in-
tegrada e estimulem a aprendizagem colaborativa.

__ Politica de educacao continuada para 0s gestores e corpo técnico das institui-
coes de ensino de seguranca publica.

1.7.2
DO DESENHO DOS CURRICULOS,
PROGRAMAS E PLANOS DE ENSINO

1.7.2.1

Os curriculos e programas das atividades formativas devem ser compostos por um nu-
cleo comum (basico) e uma parte especifica.

e Onucleocomum, recomendado pelo Ministério daJustica, porintermédio da Secre-
taria Nacional de Seguranca Publica, de acordo com o documento da Matriz Curri-
cular Nacional, é composto pordisciplinas gue congreguem conteddos conceituais,
procedimentais (habilidades técnicas, administrativas, interpessoais, politicas e
conceituais) e atitudinais, cujo objetivo é a garantia de unidade de pensamento e
acao dos profissionais da area de seguranca publica.

e Asdisciplinas que compdem a malha curricular do nicleo comum e suas respectivas
cargas horarias devem constar das malhas curriculares dos curriculos das institui-
coes de ensino de sequranca publica, observado o foco que se fizer necessario para
atender a atividade formativa a que se destinam.

_ Serdo aceitas disciplinas com nomenclaturas diferentes desde que possuam
equivaléncia tematica/conteldo em suas ementas,;
Serdo aceitas disciplinas com cargas horarias diferenciadas desde que os con-
tetdos tenham sido desmembrados para comporem palestras ou estejam pre-
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sentes em outros componentes curriculares.
_Seraoaceitas ementas diferentes desde que os conteldos acrescidos ou retira-
dos tenham pertinéncia com as exigéncias locais.
e Os conteldos expressos nas ementas das disciplinas do nlcleo comum devem ins-
pirar a concepcao dos curriculos dos cursos de formacao de qualquer instituicao de
ensino de seguranca publica.

A parte especifica deverd ser elaborada pela equipe de supervisdo integrada de cada Estado
em conjunto com as instituicoes envolvidas, observados os perfis profissiogrdficos existentes
nas instituicdes e as competéncias existentes na Classificagdo Brasileira de Ocupagoes - CBO
(http://www.mtecbo.gov.br/busca.asp), elaborado pelo Ministério do Trabalho e Emprego.

e A parte especifica devera ser composta por disciplinas que congreguem contetdos
conceituais, procedimentais (habilidades técnicas, administrativas, interpessoais,
politicas e conceituais) e atitudinais, relacionados diretamente com a especialida-
de que irdo desempenhar, com as necessidades e peculiaridades regionais e com a
complementaridade do ndcleo comum.

1.7.2.2

Deve ser expresso nos curriculos dos cursos a forma que sera trabalhado o dialogo entre
as disciplinas, consequentemente as abordagens interdisciplinar e transversal.

1.7.2.3

Os planos de ensino das disciplinas, anexos aos curriculos dos diferentes cursos, devem
conteros objetivos educacionais a seremalcancados, ajustificativa, os conteldos progra-
maéticos, as cargas horarias previstas, a frequéncia minima exigida (75%), as praticas dida-
ticas a serem adotadas, bem como a descricao do processo e instrumentos de avaliacao.
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DA METODOLOGIA DE ENSINO

Com o objetivo de favorecer a articulacao e a alternancia entre teoria e pratica, os curri-
culos, programas e planos desenvolvidos com base na Matriz Curricular Nacional devem:

1.7.3.1

Proporcionar a participacao “ativa” dos discentes por meio de atividades que favorecam
areflexdao sobre a pratica, envolvendo mecanismos intencionais que possibilitem a refle-
xao antes, durante e ap6s a acao.

e Propor atividades de estudos de caso, simulacdes, resolucao de problemas, proje-
tos, video-formacdo, grupos de vivéncia/observacao, pratica assistida, entrevistas,
dentre outros, pois auxiliam o desenvolvimento de uma pratica reflexiva.

e Contemplar mecanismos intencionais, ou seja, um planejamento de ensino que
possa considerar as competéncias que serao desenvolvidas, bem como os objetivos
a serem alcancados. Para isto, os professores devem considerar que o profissional
da area de Seguranca Publica trabalha em ambientes e situacdes de risco, portanto,
necessitam administrar o estresse. Eimportante que os professores, principalmen-
te os das disciplinas técnico-operacionais desenvolvam mecanismos de observacao
eavaliacao das praticas e criem as condicoes necessarias para que os discentes pos-
sam apreender - aplicar - avaliar - corrigir, mediante um feedback constante.

1.7.3.2

Favorecer um ambiente de formacao aberto, ou seja, que va além dos muros das insti-
tuicOes de ensino de seguranca publica, contemplando atividades que favorecam aos
discentes o contato e o intercambio com todos os 6rgaos de sequranca publica, comuni-
dades, organizacoes nao-governamentais, instituicdes de ensino, bibliotecas.

1.7.3.3

Promover as abordagens interdisciplinar e transversal por meio de objetos de estudo e
temas a serem trabalhados pelas diversas disciplinas que compdem o curriculo.
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1.7.3.4
Enfatizar e prever as condicOes necessarias ao desenvolvimento dos conteldos atitudi-
nais, particularmente: patriotismo, responsabilidade, lealdade, disciplina, entusiasmo

profissional, cooperacao, iniciativa, criatividade e os preceitos de respeito a dignidade
humana e da responsabilidade social.

1.7.3.5

Incentivar que o discente desenhe seu percurso de desenvolvimento profissional dentro
dainstituicao, estimulando o auto-aperfeicoamento e a predisposicao a mudanca.

1.7.3.6

Prever mecanismos para a revisao continuada de seus objetivos, conteddos e praticas
didaticas, com base nos dados colhidos nas avaliacoes procedidas.

1.7.3.7

Favorecer a ampla utilizacao das tecnologias de informacdo e comunicacao nas ativida-
des presenciais ou a distancia.

1.7.3.8

Desenvolver um processo de avaliacao do ensino e da aprendizagem coerente com 0s
principios educativos de um curriculo por competéncia, em observancia aos objetivos
pretendidos para a formacao do profissional de sequranca publica.
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1.7.3.9

Promover situacoes de aprendizagens para além do ambiente da sala de aula, exploran-
do os varios espacos educativos, articulando os saberes da experiéncia e 0os saberes aca-
démicos para a construcao de aprendizagens significativas.

1.7.4
DAS PRESCRICOES A SEREM CONSIDERADAS NO
PLANEJAMENTO E EXECUCAO DAS ACOES FORMATIVAS

1.7.4.1

Aequipe do 6rgao responsavel pela supervisao e coordenacao das atividades formativas,
em conjunto com a direcdo e equipe técnica das instituicdes de ensino de sequranca pU-
blica, devem organizar um banco de dados que possibilite o cadastramento e avaliacao
dos docentes. Quando nao for possivel, deve salicitar que o professor faca a inclusao do
seu curriculo no sistema Lattes do Conselho Nacional de Pesquisa (CNPq) (http://lattes.
cnpq.br/curriculo/sistemas.jsp). Isto ajudara na selecao dos profissionais para compor o
corpo docente das atividades formativas a serem desenvolvidas.

e Agratificacao ao servidor publico de qualquer natureza, bem como aos demais pro-
fissionais que atuam como docente devera ser realizada conforme orientacao das
respectivas instituicdes de ensino de seguranca publica. Cada instituicao devera
buscar orientacao para legitimar o processo.

1.7.4.2

Aequipe do 6rgao responsavel pela supervisao e coordenacao das atividades formativas,
em conjunto com a direcdo e equipe técnica das instituicdes de ensino de sequranca pU-
blica, devem elaborar o cronograma anual das atividades formativas de ingresso (quan-
do houver), aperfeicoamento e atualizacao para os referidos profissionais, bem como a
pesquisa e capacitacao pedagodgica para os docentes que formam o quadro de professo-
res de seus cursos.
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e Asinstituicbes de ensino de seguranca publica sao espacos articuladores e irradia-
dores de conhecimento, devendo promover atividades de ensino e pesquisa. Para
tanto, devem investir em parcerias com outras instituicdes de ensino, institutos de
pesquisa, organizacdes nao-governamentais, dentre outros parceiros.

1.7.4.3

As instituicOes de ensino de seguranca publica podem buscar junto as Secretarias de
Educacao, aos Conselhos Estaduais de Educacao ou ao Ministério da Educacao (MEQ)
orientacdes para o credenciamento da instituicdo como Instituicao de Educacao Supe-
rior (IES) e o reconhecimento dos cursos ofertados. Devendo para isto organizar-se de
acordo as exigéncias de cada processo.

e As Secretarias Estaduais responsaveis pelos 6rgaos de seguranca publica deverao
estimular a participacao dos professores em programas de especializacao, mestra-
dos e doutorados, independentemente de atender as exigéncias estabelecidas para
o credenciamento da instituicao e o reconhecimento dos cursos pretendidos.

1.7.4.4

As condicQes fisicas deverao ser favoraveis ao ensino, principalmente com relacdo ao
ndmero de discentes em sala de aula. A relacao ideal apontada pelos Educadores tem
como parametro, no minimo, 1,15m2 por discente e, no maximo, 36 discentes por turma.
No entanto, o Instrumento de Avaliacao de Cursos de Graduacao presencial e a distan-
Cia, adotado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep), desde maio de 2012, ndo aborda a distribuicao ideal, apenas refere-se ao indicador
118 - nimero de vagas considerando que “Quando o niimero de vagas previstas/im-
plantadas corresponde, de maneira suficiente, a dimensao do corpo docente e as
condicdes de infraestrutura da IES” (grifo nosso).
e Nasatividades praticas devera ser observada a distribuicao do nimero de discentes por
professor. Caso seja necessario deverao ser organizados grupos por monitores, sendo
recomendado dez discentes por um monitor, ou o rodizio dos discentes na atividade.

As diretrizes que compoem este documento devem orientar: a implementacao da
Matriz; a elaboracao de legislacdes; instrumentos normativos; planos e projetos na area
de ensino.
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1.7.5

MALHAS CURRICULARES PARAAS ACOES
FORMATIVAS DE SEGURANCA PUBLICA

Malha curricular € o termo utilizado para substituir a expressao“grade curricular”. Na pa-
lavra malha esta contida a representacdo das disciplinas dispostas sobre algo flexivel e
maleavel que possibilita diversas articulacdes entre elas.

As malhas curriculares que compode a nova Matriz foram elaboradas por um grupo
de trabalho multidisciplinar e institucional, a partir das competéncias dos profissionais
de seguranca publica, ja apresentadas nesse documento.

As malhas curriculares para as acoes formativas dos profissionais de seguranca
publica constituem o nicleo comum de disciplinas (parte geral), agrupadas por areas
tematicas, gue congregam conteddos conceituais, procedimentais e atitudinais, com o
objetivo de garantir:

e Aunidade de pensamento e acao dos profissionais em relacao as necessidades, exi-
géncias e desafios da area de seguranca publica;
« Odesenvolvimento das competéncias profissionais relativas area de formacao.

Assim, a malhas curriculares, dispostas nos itens17.51e1.7.5.2, contribuem para a
formacao e/ou capacitacao do policial e do bombeiro militar, devendo as unidades fe-
derativas e as instituicoes de seguranca publica - a partir do estudo e da discussao das
competéncias profissionais relacionadas as peculiaridades e necessidade locais®, bem
como as especificidades institucionais - estabelecer, sequindo a estrutura das areas te-
maticas, as disciplinas que deverao formar a parte especifica do curriculo e que contri-
buirao para a formacao desses profissionais nos diferentes niveis.

Veja de forma resumida o desenho da Matriz Curricular Nacional.

- Ainclusdo de disciplinas, a reformulacdo de titulos e de contetidos e, até mesmo, a exclusao de
algumas disciplinas e os estdgios supervisionados movimentaram o processo de revisdo da Matriz. Na
malha curricular das policias civil e militar foram sugeridas as seguintes disciplinas: Direcao Policial;
Legislacao e Regulamentos; dentre outras. Ja na malha curricular do corpo de bombeiros militar, incluida
a partir desta edicdo, foi sugerido o maior niimero de disciplinas. Dentre elas, destacamos: Direito
Aplicado as Atividades de Bombeiros, Legislacao e Regulamentos Institucionais e Direito Militar que
foram absorvidas pela disciplina de Fundamentos Juridicos da Atividade de Bombeiro Militar; Ciéncias
Aplicadas a Atividade de Bombeiro Militar; Ordem Unida e Doutrina Bombeiro Militar, estas, pela
disciplina de Identidade e Cultura da Organizacdo Bombeiro Militar. Na Area Tematica VIII destacamos:
Operacdes Bombeiro Militar; Armamento, Municao e Tiro; Seguranca Contra Incéndio e Panico;
Equipamentos Moto Mecanizados. Entendemos que tais sugestdes deverao ser desenvolvidas pelas
respectivas institui¢des de ensino de seguranca publica tendo em vista a especificidade de cada disciplina
e as atribuices de cada 6rgao, conforme serd abordado no item 7 - Diretrizes Pedagégicas da SENASP.
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MATRIZ CURRICULAR NACIONAL

Abrange

Competéncias Profissionais

Cognitivas Operativas Atitudinais

Competéncias que requerem Competéncias que preveem Competéncias que visam

o desenvolvimento do aaplicacao do conhecimento estimular a percepcao
pensamento por meio da tedrico em pratica responsavel,  darealidade, por meio
investigacao e da organizacao refletida e consciente. do conhecimento e do

do conhecimento. Elas desenvolvimento das
habilitam o individuo a pensar potencialidades individuais:
de forma critica e criativa, conscientizacdo de sua
posicionar-se, comunicar-se e pessoa e da interacdo com o
estar consciente de suas acoes. grupo; capacidade de conviver

em diferentes ambientes:
familiar, profissional e social.

Compreende Areas tematicas
Contemplam disciplinas que reinem os contelddos indispensaveis a formacao do profissional da area de Seguranca Pablica.

Sistemas, Violéncia, Crime  Conhecimentos Modalidades Valorizacao Comunicacao, Cultura, Funcoes,
Instituicoes e Controle Social  Juridicos de Gestao de Profissional Informacao e Cotidiano e Técnicas e

e Gestao Conflitos e e Salide do Tecnologias Pratica Reflexiva ~ Procedimentos
Integrada em Eventos Criticos ~ Trabalhador em Seguranca em Seguranca
Seguranca Pablica Pablica
Pdblica

Eixos Articuladores
Conjunto dos contelidos de carater transversal definidos por sua pertinéncia nas discussdes sobre
seguranca publica e por envolverem problematicas sociais de abrangéncia nacional.

v

Organizam

as Malhas Curriculares para

Policias Civil e Militar Corpo de Bombeiros Militar

v

Constituem
O Nucleo Comum (parte geral) de disciplinas com o objetivo de:

Garantira unidade de pensamento e acao dos profissionais em relacao as necessidades, exigéncias e desafios da
area de seguranca publica e o desenvolvimento das competéncias profissionais relativas a area de formacao.

v

Recomendamos
Que as Unidades Federativas, seguindo a estrutura das areas tematicas,

estabelecam a Parte Especifica que compreende:

As competéncias profissionais relacionadas as peculiaridades e necessidade locais, bem como as
especificidades institucionais voltadas para a formacao desses profissionais nos diferentes niveis.
Elas habilitam o individuo a pensar de forma critica e criativa, posicionar-

se, comunicar-se e estar consciente de suas agoes.
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POLICIA CIVIL E POLICIA MILITAR (NUCLEO COMUM)
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AREAS TEMATICAS DA MATRIZ DISCIPLINAS CARGA HORARIA (908H)
AREATEMATICAI Estado, Sociedade e Seguranca Publica 12h
Sistemas, Instituicdes e Gestao Sistema de Seguranca Pablica 12
Integrada em Seguranca Pdblica Fundamentos da Gestao Pgbl|§a 12h
Gestao Integrada e Comunitaria 12h
60h
AREATEMATICAII Abordagem Histoérica, Social e Psicologica 30h
Violéncia, Crime e daVioléncia e da Criminalidade
Controle Social Criminologia Aplicada a Seguranca Publica 24h
54h
AREA TEMATICA I Direitos Humanos 18h
Conhecimentos Juridicos Fundamentos Juridicos da Atividade Policial 54h
72h
AREA TEMATICA IV Prevencao, Mediacdo e Resolucdo de Conflitos 18h
Modalidades de Gestao de Re%qlugéo de P’rgblemgs eTomada de Decisdo 12h
Conflitos e Eventos Criticos Anahse'de Cenarios e Riscos ' 12h
Gerenciamento Integrado de Crises e Desastres 18h
60h
AREATEMATICAV Relacdes Interpessoais 24h
Valorizacao Profissional e Saude e~Seg’uAranc,aApI|cadas ao Trabalho 12h
Satde do Trabalhador Educacdo Fisical 120h
AREA TEMATICAVI Lingua e Comunicacao 26h
Comunicacdo, Informacao Documentzac,éojécnica 12h
e Tecnologias em Telecomgnlcaqges ' 20h
seguranca Pablica Tecnologias e Sistemas Informatizados 20h
Gestao da Informacao 20h
Inteligéncia de Seguranca Publica 16h
Estatistica Aplicada a Seguranca Pablical 20h
Introducao a Andlise Criminal 24h
158h
AREATEMATICAVII Etica e Cidadania 12h
Cultura, Cotidiano e Diversidade Etnico-sociocultural 14h
Pratica Reflexiva Identidade e Cultura da Organizacao Policial 20h
Ordem Unida 20h
66h
AREATEMATICAVIII Abordagem 60h
Funcoes, Técnicas e Preseryac,ao eVa/Ionzac,'ao da Prova 12h
Procedimentos em Atendfmentg Pré-Hospitalar 24h
Seguranca Pablica Uso Diferenciado qa Forcal 20h
Defesa Pessoal Policial 40h
Armamento, Municao e Tiro 110h
Técnicas de Imobilizacoes Policiais e Utilizacao de Algemas 16h

282h
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1.7.5.2
MALHA CURRICULAR PARAAS ACOES FORMATIVAS DO
CORPO DE BOMBEIROS MILITAR (PARTE GERAL)

AREAS TEMATICAS DA MATRIZ DISCIPLINAS CARGA HORARIA (974H)
AREATEMATICA | Sistema de Seguranca Publica 12h
Fundamentos da Gestao Publica 12h

Sistemas, Instituicoes e Gestao

Integrada em Seguranca Pdblica H|stor|a do Bombewgw Mundo e no Brasil 12h
Sistema de Defesa Civil 12h
60h
AREATEMATICA I Psicologia das Emergéncias 30h
Violéncia, Crime e 30h
Controle Social
AREA TEMATICA 1lI Direitos Humanos 18h
Conhecimentos Juridicos Fundamentos Juridicos da Atividade de Bombeiro Militar
Protecao Ambiental 54h
12h
84h
AREA TEMATICA IV Analise de Cenarios e Riscos 12h
Modalidades de Gestio de S|sterr1a de Comango de'l.node'ntes—SCI 32h
Conflitos e Eventos Criticos Atuacao do Bombeiro Militar diante de Desastres 20h
64h
AREA TEMATICAV Relacdes Interpessoais 24h
Valorizacao Profissional e Saude e~Seg,u'ranc,aApIicadas ao Trabalho 12h
Salde do Trabalhador Educacao Fisica 120h
156h
AREA TEMATICAVI Lingua e Comunicacao 26h
Comunicacio, Informacao Documentgc,éofécnica 12h
e Tecnologias em Telecomunicacoes 20h
seguranca Pablica Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo 20h
78h
AREA TEMATICAVII Etica e Cidadania 12h
Cultura, Cotidiano e Diversidade Etnico-sociocultural 14h
Pratica Reflexiva Identidade e Cultura da Organizacao Bombeiro Militar 20h
Ordem Unida 20h
66h
AREA TEMATICA VIII Ciéncias Aplicadas a Atividade Bombeiro Militar 30h
Funcoes, Técnicas e Atendimento Pre’—Hospmalar 60h
Procedimentos em Salvamento Aquatico 60h
Seguranca Pablica Salvamento Terrestre 60h
Salvamento em Altura 60h
Intervencao em Emergéncias com Produtos Perigosos 40h
Prevencao a Incéndio 40h
Fundamentos da Pericia de Incéndios 40h
Combate a Incéndio 60h

450h




1.7.5.3
A EDUCACAO A DISTANCIA E A OFERTA DE DISCIPLINAS
QUE COMPOEM AS MALHAS CURRICULARES

Einegavel a contribuicao das tecnologias da comunicacdo e informacao para o processo
educacional e, principalmente, para a educacao a distancia.

O crescimento da modalidade de educacao a distancia tem possibilitado as institui-
cdes o investimento em solucoes que oferecam ao estudante a oportunidade de geren-
ciar o seu tempo e escolher o local dedicado a aprendizagem.

Legalmente, asinstituicoes de ensino superior sequem as orientacées do Ministério
da Educacao para a oferta da modalidade a distancia, dentre as quais destacam-se as
seguintes legislacoes especificas:

o Lei 9.394/96 que estabelece as Diretrizes e Bases da Educacdao Nacional e que em
seu art. 80 e seus respectivos paragrafos orienta sobre a veiculacdo de programas
de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e educacao con-
tinuada.

e Decreton®5.622/05 queregulamenta o art. 80 da Lei 9394/96, caracterizando a edu-
cacdo a distancia e normatizando a sua oferta nos diferentes niveis e modalidades
de ensino.

e Portaria n? 4.059/04 substitui a portaria 2.253/01 que normatizava os procedimen-
tos de autorizacao para oferta de disciplinas na modalidade nao-presencial em cur-
sos de graduacao reconhecidos.

A SENASP, alinhada as possibilidades trazidas pela modalidade a distancia, imple-
mentou em 2005 a Rede Nacional de Educacao a Distancia. A Rede EAD é responsavel
por ofertar cursos que possibilitam a formacdo continuada dos profissionais da area de
seguranca publica.

Os cursos livres possuem 40 ou 60 horas aulas e estao fundamentados nos princi-
pios da Matriz Curricular Nacional, nos conteddos que fazem parte da malha curricular
e estdo compativeis com as demandas e as necessidades da qualificacdo profissional da
area de seguranca publica.

Os titulos dos cursos a distancia que possuem relacdo com as disciplinas da malha cur-
ricular estao descritos nas respectivas ementas. Contudo, dada a dinamicidade e o cresci-
mento da Rede EAD, éimportante conferiralista de cursos no portal do Ministério da Justica.

Por ter dentre seus objetivos a ampliacdo do conhecimento na area de seguranca
publica e 0 acesso a tecnologia, muitas instituicdes de ensino de seguranca publica es-
tao utilizando os cursos da Rede EAD como parte dos curriculos das acoes formativas
que executam na modalidade presencial. Tais arranjos permitem uma dinamicidade ao
curriculo, possibilitam a integracao dos profissionais, minimizam custos e promovem a
unidade de pensamento e acao. Contudo, recomenda-se que a porcentagem da oferta
desses cursos a distancia - que equivalem a disciplinas do ndcleo comum -, no ambito
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dos curriculos das acoes formativas presenciais, sigam como parametro a recomenda-
cao descritano § 22, do artigo 12 da Portaria MEC n® 4.059/04, descrito a sequir:

Art. o.
{ 20. Poderdo ser ofertadas as disciplinas referidas no caput, integral ou parcialmente, desde

que esta oferta ndo ultrapasse 20 % (vinte por cento) da carga hordria total do curso.

1.7.6
EMENTAS DAS DISCIPLINAS

As ementas das disciplinas do nicleo comum foram elaboradas e/ou revisadas por pro-
fissionais da area de seguranca publica que participaram dos grupos de trabalho.

As ementas das disciplinas gue compdem o nucleo comum das malhas curriculares
tém por objetivo subsidiar a pratica pedagégica dos docentes envolvidos diretamente
nas acoes formativas dos profissionais da area de seguranca publica, favorecendo a uni-
dade de pensamento e acao desses profissionais.

Todos 0s componentes das ementas das disciplinas estao focados no publico de in-
teresse da SENASP, ou seja, policiais civis, policiais militares e bombeiros militares.

1.7.6.1
COMPOSICAO DAS EMENTAS

As ementas sao compostas das seguintes partes:
Nome da disciplina;

Mapa de competéncias da disciplina.

Tendo como base a competéncia descrita no perfil profissional, 0 mapa de competén-
cias da disciplina é o instrumento utilizado para orientar a selecao dos contetdos de
cada disciplina, de acordo com as dimensdes do conhecimento que expressam conteU-
dos conceituais, procedimentais e atitudinais. Os mapas de competéncias sao amplos e
abrangentes e servem de base para a selecao dos contelldos que comporao as ementas.

Carda horaria recomendada
A carga horaria recomendada é apenas uma referéncia, devendo a mesma ser revista



pela equipe pedagdgica das instituicoes de ensino de seguranca publica frente as de-
mandas da formacao e da capacitacao continuada.

Descricao da disciplina
* Contextualizacao

_ Historico dadisciplina contendo uma relacao com o contexto atual;

_ Diferentes abordagens teéricas sobre a disciplina, se houver, destacando a que
sera considerada;

__ Problematicas que a disciplina visa levantar/responder,;

_Importanciado estudo da disciplina para a formacao ou capacitacao continua-
da do profissional da area de seguranca publica.

e QObjetivo geral da disciplina
Dentro de um enfoque voltado para a aprendizagem, o papel do professor é o de fa-
cilitador (articulador, mediador, tutor), que“cria condicdes para..”. Portanto, o objetivo
da disciplina deve conter verbos de acao que permitam visualizar o comportamento que
se espera do aluno ao final da disciplina.

Os objetivos deverao ser descritos obedecendo-se as dimensoes do conhecimento:
SABER (conhecimentos): expressam os contelidos conceituais que o profis-
sional de Seguranca Pdblica deve saber em relacao ao campo disciplinar: leis,
principios e saberes sistematizados;

__ SABER FAZER (habilidades e contetidos procedimentais): indicam as habili-
dades operativas e de pensamento que o profissional de Seguranca Publica pre-
cisa demonstrar em relacao ao campo disciplinar: métodos, técnicas, procedi-
mentos; bem como as habilidades de pensamento: observacado, analise, sintese;

__ SABER SER (atitudes): expressam os contelidos atitudinais: os valores, as
crencas, as atitudes etc., que serao fortalecidas pelas situacoes vivenciadas
dentro do campo disciplinar em questao.

Contelido programatico

Os conteldos nao devem ser considerados um fim em si mesmo, mas ferramentas
que possibilitem refletir, intencionalmente, sobre a pratica do profissional da area de se-
guranca publica e as possibilidades de intervencao na realidade. Os conteddos descritos
possuem como foco o que o profissional da area de seguranca publica precisa saber em
relacao ao respectivo campo disciplinar.

Estratégias de ensino-aprendizagem

Selecdo de estratégias de ensino consideradas imprescindiveis para possibilitar o
alcance dos objetivos. De acordo com a linha tedrico-metodoldgica contemplada na
Matriz Curricular Nacional, devem ser privilegiados métodos e técnicas coerentes com
0 ensino ativo (situacoes-problema, estudos de caso, role playing, demonstracoes, etc.)
adequados aos objetivos da disciplina.
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Avaliacao da aprendizagem

Neste item serao descritos 0s aspectos que deverao ser observados durante a execucao
da disciplina para facilitar o feedback do docente sobre o desempenho do discente, pro-
piciando a este a reflexao sobre a acao realizada.

Referéncias bibliograficas

Referéncias bibliograficas de livros, artigos e outros documentos que fundamentam os
conteldos a serem estudados, as estratégias de ensino e a avaliacao da aprendizagem,
servindo de referenciais para a pratica de ensino gue segue o padrao ABNT.
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DESCRICAO DAS EMENTAS
DA MALHA CURRICULAR:
POLICIA CIVIL E POLICIA MILITAR

Neste capitulo apresentaremos as ementas das disciplinas que compoem a malha curri-
culardo nucleo comum da Policia Civil e Policia Militar, correspondentes a carga horaria
total de 908 horas-aulas.

Lembramos que se trata de uma proposta curricularda parte geral das acoes forma-
tivas voltadas aos profissionais de seguranca publica das respectivas instituicoes.
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2.1

AREATEMATICA |

SISTEMAS, INSTITUICOES E GESTAO
INTEGRADA EM SEGURANCA PUBLICA

DISCIPLINAS CARGA HORARIA

Estado, Sociedade e Seguranca Publica 12h
Sistema de Seguranca Publica 12h
Fundamentos da Gestao Publica 12h
Gestao Integrada e Comunitaria 24h

Subtotal 60h
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2.1.1
DISCIPLINA: ESTADO, SOCIEDADE E SEGURANCA PUBLICA

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
—_— COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®
Q
30 PM Capacidade de visao sistémica (ter compreensao do todo em
06.7 uma determinada situacao; ser capaz de combinar partes
' coordenadas entre si e que formam um conjunto).
59 PC Atuar demonstrando conhecer o organograma e funcionamento
06.1 das policias bem como o funcionamento da justica.
91 PM Ser capaz de respeitar os direitos humanos e cidadania na atuacao profissional.
Q6.1

Aspectos conceituais
« Caracteristicas e formacao do Estado e da sociedade brasileira;
* Abordagem histoérica das instituicoes de seguranca publica;
» O papel da policia nos contextos historicos do Brasil (linha do tempo);
» Aatividade policial e as funcoes de preservacao do Estado Democratico de Direito;
e Seguranca publica no contexto social atual (complexidade, diversidade e alteridade);
e Conceitos de crime, violéncia, desordem publica, conflitualidades e prevencao;
e Prevencaodocrimeedavioléncia como tutela dedireitos e garantias fundamentais.

Aspectos procedimentais
» Andalise de modelos de policias (Anglo-saxonico, Latino e Oriental);
» ldentificacao das politicas publicas que orientam os modelos democraticos;
e Estudo de experiéncias inovadoras, mecanismos e ferramentas que promovam a
aplicacao dos preceitos constitucionais e da cidadania.

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Ptblica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiogrifico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacgdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.
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Aspectos atitudinais
» Valorizacao darelacao existente entre: individuo - sociedade e sequranca publica;
e Reconhecimento do papel do cidadao diante do Estado Democratico de Direito, em
face dos seus direitos e obrigacdes;
e Reconheceraimportancia da atividade policial na garantia dos preceitos constitu-
cionais e a promocao da cidadania.

DESCRICAQO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Areducao dasdiferentes formas devioléncia e de criminalidade e a garantia da qualidade
devida e a integridade das pessoas sao hoje desafios que unem o Estado, 0s governos -
federal, distrital, estadual e municipal e toda a sociedade brasileira.

Quanto maior a compreensao dos aspectos presentes nas relacoes estabelecidas
entre Estado, Seguranca Publica e Sociedade, bem como o reconhecimento do papel do
profissional de sequranca publica na efetividade dessas relacoes, maior sera a contribui-
Cao para a garantia dos preceitos legais e a promocao da cidadania.

Objetivos da disciplina
Criar condicbes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
* Ampliar conhecimentos para:

_ Compreenderasrelacoes existentes entre Estado, seguranca publica e socieda-
de, considerando as dinamicas historicas e sociais no decorrer do tempo, bem
como o papel do profissional de sequranca publica dentro do contexto atual.

< Desenvolver e exercitar habilidades para:

_ Estudarmecanismos parauma melhorinteracao entre policia e sociedade, de modo

a preveniravioléncia e a criminalidade e preservar as garantias constitucionais.
e Fortalecer atitudes para:

_ Reconhecer a importancia da atividade policial na garantia dos preceitos

constitucionais.

Contelido programatico
« Caracteristicas e formacao do Estado e da sociedade brasileira;
e Abordagem histérica das instituicoes de seguranca publica;
= Modelos de policia (Anglo-saxénico, Latino e Oriental);
* O papel da policia nos contextos histéricos do Brasil;
« Aatividade policial e as funcoes de preservacao do Estado Democratico de Direito;
= Seguranca publica no contexto social atual (complexidade, diversidade e alteridade);
« Conceitos de crime, violéncia, desordem publica, conflitualidades e prevencao;
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Prevencao do crime e davioléncia como tutela de direitos e garantias fundamentais;
Politicas publicas e modelos de policia.

Carga horaria recomendada

12h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

Aulas expositivas dialogadas com apoio de audiovisuais;

Estudo de textos de normas internacionais e nacionais, artigos de jornais, Internet,
reportagens da imprensa em geral;

Andlise de modelos de policias;

Debates com apoio de videos.

Avaliacao da aprendizagem

Debates em grupo;

Redacao de textos referentes a topicos do conteldo;
Seminarios;

Avaliacao escrita.

Referéncias bibliograficas

1
2.
3.

ARENDT, Hanna. Sobre violéncia. Rio de Janeiro: Relume-Dumara, 1994.

BAYLEY, David. Padroes de policiamento. Sao Paulo: Edusp, 2002.

BECK, Ulrich; GIDDENS, Anthony; LASH, Scott. Modernizacao reflexiva. Sao Pau-
lo: Unesp, 1997.

BOBBIO, Norberto. Estado, governo e sociedade: para uma teoria geral da po-
litica. Rio de Janeiro, Editora Paz e Terra, 1995.

. CHOUKR, F. H.; AMBOS, K. Policia e estado de direito na América Latina. Rio de

Janeiro: Lumen Jdris, 2004.

MONJARDET, Dominigue. O que faz a policia: Sociologia da forca publica. Série
Policia e Sociedade, n.10. Sao Paulo: EDUSP, 2003.

MONKKONEN, Eric H. Historia da policia urbana. In: TONRY Michael; MORRIS,
Norval (Orgs.). Policiamento moderno. Traducdo de Jacy Cardia Ghirotti. S&o
Paulo: Edusp, 2003. Série Policia e Sociedade, n. 7. (Org) Nancy Cardia.

. SILVA, Jorge. Controle da criminalidade e seguranca publica na Nova Ordem

Constitucional. Rio de Janeiro: Forense, 2008.
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2.1.2
DISCIPLINA: SISTEMA DE SEGURANCA PUBLICA

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

26 PM Ter a capacidade de interagir com érgdos e integrantes

06.1 do sistema judiciario, penitenciario e de defesa social.

30 PM Capacidade de visao sistémica (ter compreensao do todo em

067 uma determinada situacao; ser capaz de combinar partes

R coordenadas entre si e que formam um conjunto).
Ter visao sistémica (ter compreensao do todo em uma determinada situacao;
ser capaz de combinar partes coordenadas entre si e que formam um conjunto).

44 BM Ser capaz de fazer contato com outros tipos de policiamento
para planejar operacoes integradas.

Q8.6

59 PC Atuar demonstrando conhecer o organograma e funcionamento

061 das policias bem como o funcionamento da justica.

93 BM Ser capaz de solicitar apoio de outros érgaos,

083 se necessario, buscando suporte a sua acao.

Aspectos conceituais
* Seguranca publica nas sociedades democraticas;
e Estrutura organizacional e funcional da seguranca publica;
e Atribuicoes das instituicoes de seguranca publica;
e Planos de seguranca publica;

N (Ntuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica.

Q(Q6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituigdes Estaduais de Seguranga Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.

Q(Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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« Controle democratico interno e externo das instituicoes e do profissional da area
de seguranca publica;

< Conceitos de circunscricdo e area de abrangéncia de outras instituicoes;

¢ Relacdo entre o sistema de seguranca publica e o sistema de justica criminal;

* Mudancas e novos desafios: seguranca local e global;

« Compreensao de Operacdes interagéncias e as atribuicoes dos 6rgaos envolvidos.

Aspectos procedimentais
e Analise critica das politicas publicas, funcdes e atribuicdes das instituicoes de sequ-
ranca publica;
* Pensamento critico sobre seus compromissos e responsabilidades como cidadao
e profissional.

Aspectos atitudinais
e Visao sistémica e compartilhada;
* Sensodeinterdependéncia, autonomia;
* Trabalho de forma cooperativa e colaborativa;
 Ftica;
e Alinhamento com a missao constitucional;
« Comprometimento com a organizacao e com a carreira no contexto global;
* Reconhecimentodos limitesedas possibilidades/ legitimidade na pratica de seus atos;
e Curiosidade intelectual;
* Valorizacao do espaco de atuacao.

DESCRICAQ DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Muitos autores apontam para a necessidade de uma visao sistémica da seguranca pu-
blica, o que também é reforcado pelas instancias federal e estadual, tendo em vista a
edicao de planos especificos para a area da sequranca publica.

Além disso, dentre as varias abordagens teoricas das organizacdes que permitem
trataras questoes de seguranca, criminalidade e violéncia; a abordagem sistémica - que
descreve a seguranca publica como um sistema de estruturas interligadas, com certo
nivel de autonomia - é a que mais possibilita a compreensao dos 6rgdos e instituicdes de
seguranca publica.

Sendo assim, é de crucial importancia gque o profissional de seguranca publica pos-
sua uma visao sistémica da sua profissao, assumindo um comprometimento mais am-
plo, que abranja ndo sé as acoes do 6rgao, mas também toda a realidade social (o siste-
ma social) em que atua.
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Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
« Ampliar conhecimentos para:

_ Compreender a visao sistémica da seguranca publica, os 6rgaos, as institui-
coes, os profissionais e as politicas e acoes voltadas para a sociedade e o cida-
dao, mediante o estudo dos seus antecedentes histéricos e da analise de cena-
rios e perspectivas.

« Desenvolver e exercitar habilidades para:
Mapear, analisar e opinar sobre as politicas publicas e o planejamento na area
de seguranca publica.

« Fortalecer atitudes para:

_ Reconheceraimportancia daformulacao de politicas publicas e da elaboracao
de planejamento na area de sequranca publica.

Contelido programatico
e Sistemas de seguranca publica nas sociedades democraticas;
« Atribuicoes das instituicoes de seguranca publica;
« Abordagem sistémica da seqguranca publica;
e Controleinterno e externo das instituicdes de sequranca publica;
« Conceitos de circunscricao, regiao e area de abrangéncia de outras instituicoes;
e Politicas publicas: formulacao, implantacao, avaliacdo e acompanhamento;
e Planos de seguranca publica (instancias: federal, distrital e estadual);
e Analise de cenarios e perspectivas da seguranca global e local;
* Relacdoentre o sistema de seguranca publica e o sistema de justica criminal.

Carga horaria recomendada
e 12h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:
* Aulas expositivas dialogadas com apoio de audiovisuais;
« Estudode casos;
e Leitura de textos pertinentes a questao;
e Pesquisa sobre modelos de seguranca publica;
e Pesquisa e analise de politicas e planos na area de seguranca;
< Seminarios elaborados pelos alunos com a participacao das instituicoes de segu-
ranca publica;
« Estudodirigido;
< Visitas técnicas.
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Avaliacao da aprendizagem

Avaliacdo escrita;
Avaliacao realizada ao final da disciplina para abordar novamente pontos nao com-
preendidos pelos alunos.

Referéncias bibliograficas

1.

BAYLEY, DavidH.Criando umateoriade policiamento: padroesde policiamento.
Colecao Policia e Sociedade 1. Sao Paulo: EDUSP, 2001.

. BAYLEY, David H.Padroes de policiamento: uma analise internacionalmente

comparativa. Sao Paulo: EDUSP, 2001.

BECK, Ulrich, Sociedade de risco: rumo a uma outra modernidade. Editora 34,
2010, 12 edicao.

BERTALANFFY, Ludwig Vo. Teoria geral dos sistemas. BERTALANFFY, LudwigVon;
Ed.Vozes;1975.

CERQUEIRA, C. M. N. A policia em uma sociedade democratica. In: Policia, vio-
IEncia e direitos humanos. CEDOP, [S.1.]. Série Cadernos de Policia, n. 20,1994,
PINHEIRO, Paulo Sérgio. Violéncia, crime e sistemas policiais em paises de no-
vas democracias. Tempo Social: Revista de Sociologia da USP, vol. 9, n.1,1997.

. ROCHA, Luiz Carlos. Organizacao policial brasileira: Policia Federal, Policia Ro-

doviaria Federal, Policia Ferroviaria, Policias Civis, Policias Militares, Corpos
de Bombeiros Militares, Guardas Municipais. Sdo Paulo: Saraiva, 1991.

. SAPORI, Luis Flavio. Seguranca Publica no Brasil: desafios e perspectivas. Rio

deJaneiro: FGV Editora, 2007.
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2.1.3

DISCIPLINA: FUNDAMENTOS DA GESTAO PUBLICA

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

1PM Capacidade de visao estratégica (estar atento ao todo, antevendo cenarios,

Q7 coordenando atividades, metas e acdes com visao de futuro).
Capacidade de visdao estratégica.

2 PM Agir com orientacao para resultados.

Q7

Aspectos conceituais
e Administracao publica:
_Aspectos conceituais;
_ Principios.
e Administracao publica paradigma burocratico X paradigma gerencial;
¢ Instrumentos de gestao publica;
= Orcamento publico (conceito basico);
» Gestao por competéncias;
* Focoem resultados;
* Qualidade em servico;
» Sistema de controle da administracao publica.

Aspectos procedimentais
e Competéncia e habilidade gerencial que facilitem a tomada de decisao no seu
nivel funcional;
* ldentificacao dos fatores que contribuem para a qualidade dos servicos prestados.

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Ptblica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacgdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.
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Aspectos atitudinais

* Visao sistémica da administracao publica;

e Atencao prioritaria ao cidadao e a sociedade;

e Consciéncia da importancia de seu papel como agente da administracao publica;

» Valorizacao das pessoas, tratando a todos de acordo com a lei e principios de direi-
tos humanos, sem qualquer distincao de género, raca, religido, etc;

* Reconhecimento de valores que contribuem para o atendimento de qualidade,
como por exemplo, cortesia, rapidez, atendimento, confiabilidade e conforto.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Nas Ultimas décadas vem crescendo nas sociedades democraticas de economias avan-
cadas e emergentes a demanda pelo melhor uso dos recursos arrecadados pelo governo
e aprestacao de servicos publicos de qualidade para atendimento das demandas sociais.
Surge, assim, uma administracdo publica gerencial voltada para o cidadao, buscando
padroes otimizados de eficiéncia e eficacia numa gestao publica por resultados, orienta-
da por processos de avaliacao continua e de legitimacao pela sociedade.

O cidadao, cada vez mais consciente de seus direitos, inserido agora em um contex-
to democratico, passa a exigir que suas demandas sejam atendidas de maneira eficaz,
eficiente e efetiva, aliando rapidez na prestacao dos servicos publicos, economicidade
nasacoes, transparéncia na gestao e prestacdo de contas sobre 0s atos dos gestores.

Compreender os fundamentos da gestao publica ira auxiliaras instituicoes de segu-
ranca publica, bem como aos seus profissionais criarem estratégias para a melhoria da
gestao e dos servicos oferecidos.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
_ Compreender o modelo de administracao voltado para o desempenho das
funcodes gerenciais e técnico-administrativas, com foco em resultados.
« Desenvolver e exercitar habilidades para:
_Utilizar ferramentas e instrumentos de gestao para mediar as acdes decorren-
tes do contato direto com as demandas reais da sociedade e do cidadao.
e Fortalecer atitudes para:
Cumprir a missao institucional, dentro dos padroes de cidadania, ética, lega-
lidade, moralidade, transparéncia e accountability', entre outros pertinentes a
acao profissional, dentro de um Estado Democratico de Direito.

* Accountability é um termo da lingua inglesa, sem traducao exata para o portugués, que remete a obrigacao de membros
de um 6rgao administrativo ou representativo de prestar contas a instancias controladoras ou a seus representados.
Outro termo usado numa possivel versao portuguesa é responsabilizacdo. http://pt.wikipedia.org/wiki/Accountability
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Contelido programatico

Introducao aos fundamentos da gestao publica:

_ Principios da administracao publica;

_ Diferenciacao entre administracao publica e administracao privada;

_ Fundamentos gerenciais;

_ Conceitos gerais de politicas publicas;

_ Processo de formulacao e implementacao de politicas pablicas;

_ Acompanhamento, avaliacao e controle de resultados.

Planejamento do setor publico:

_ Conceitos basicos: organizacao, ambientes, cenarios, funcoes administrati-
vas, racionalizacao, visao sistémica, gestao estratégica e participativa, plane-
jamento no setor publico;

_ Planos, programas e projetos, no setor publico, relacionados a area de segu-
ranca publica.

Ferramentas de modernizacao do setor publico:

_ Ferramentas gerenciais,;

_ Tendéncias conceituais sobre gestao de banco de dados para o setor puablico;

_ Gestao por competéncias;

_ Qualidade em servico;

_ Focoemresultados;

_Avaliacao das politicas pablicas;

_Analisedeindicadores.

_ Nocoes de orcamento publico

_ Planejamento: plano plurianual de acao governamental,

_ Leidediretrizes orcamentarias;

_ Leiorcamentaria anual.

Carga horaria recomendada

12 h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

Aulas expositivas dialogadas com apoio de audiovisuais;
Estudo de textos pertinentes aos temas;

Pesquisa de praticas de gestao;

Discussao em grupo sobre os temas;

Estudo de casos.

Avaliacao da aprendizagem

Avaliacao escrita;
Avaliacao realizada ao final da disciplina para abordar novamente pontos nao com-
preendidos pelos alunos.
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Referéncias bibliograficas

1.

ANDRADE, Sebastido Carlos de O. Mudancas e oportunidade na gestao publica:
o novo cidadao. Rio de Janeiro, 2001.

DE OLIVEIRA, Fatima Bayma. (Org.) Politica de gestao publica integrada. Rio de
Janeiro, RJ: Editora FGV, 2008

DI PIETRO, Marial Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 24 .Ed. Sao Paulo: Editora
Atlas, 2011

FARAH Marta Ferreira S. et al. Novas experiéncias de gestao publica e cidada-
nia. Rio de Janeiro: FGV, 2000.
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2.1.4
DISCIPLINA: GESTAO INTEGRADA E COMUNITARIA

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ

COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA’
Q
38 PM Atuar demonstrando conhecimento sobre sociologia, histéria, folclore
06.1 ou costumes da localidade ao interagir com a comunidade.
46 PM Ser capaz de atuar com seguranca em locais com indice elevado de
063 violéncia e criminalidade, demonstrando conhecimento da situacao.
69 PM Atuar de acordo com a filosofia do policiamento comunitario.
Q6.1
93 PM Capacidade de manter-se visivel, quando necessario (acao presenca,
063 estarem local que facilite que as pessoas o vejam).

Aspectos conceituais

e Policia comunitaria como filosofia de trabalho integrado;

« Cestaointegrada e Comunitaria;

= Comunidade (Locus e coesao soial);

»  Grupos ou individuos em situacao de vulnerabilidade (populacao em situacao de
rua, LGBT, criancas e adolescentes, idosos, pessoas com deficiéncia;

* Redessociais,;

« Experiéncias nacionais e internacionais bem sucedidas de gestdo comunitaria na
area de seguranca publica.

Aspectos procedimentais
* Interfaces de uma estratégia de policiamento moderno;
e Policiamento orientado por problema;
» Metodologia (IARA/ TAP/4Q 1 POCQ);

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q(Q6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislagdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.
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e Técnicas de participacdao e mobilizacao comunitaria.

Aspectos atitudinais
e Postura proativa;
« Cooperacao e colaboracao;
e Importancia de atuar como facilitador (protagonista) do processo orientado para
o problema;
* Padroes de qualidade.

DESCRICAQO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Dentre as exigéncias da sociedade contempordnea destacam-se a integracao das acoes
dos 6rgaos que compdem o sistema de seguranca publica e a articulacdo das forcas so-
ciais (setores publicos, organismos internacionais, instituicoes, organizacoes, entidades
de classe, comunidades...) em prol de projetos e acoes que venham responder as deman-
das sociais.

Alguns autores contemporaneos destacam a necessidade de uma estrutura dife-
renciada na busca dessas solucdes e apontam a criacao de“redes sociais” como uma al-
ternativa viavel para que essas forcas sociais possam ser articuladas de forma integrada
e colaborativa.

Nesse contexto, as instituicoes de seqguranca publica, representantes do Estado, e
os conselhos de seguranca publica sao consideradas pecas-chave nas redes a serem for-
madas, principalmente no ambito comunitario, guando conseguem mobilizar e incluir
0s setores representativos dessas comunidades, e considerar as suas avaliacoes e neces-
sidades, pois estes conhecem e lidam com a dinamica e a complexidade da realidade.

Cabe destacar que os profissionais de seguranca publica, da mesma forma que po-
dem cooperar e colaborar com outros setores da sociedade, mediante o conhecimento
que possuem sobre a realidade, podem também aproveitar as possibilidades de articula-
cao em rede para promover a busca de solucao - de forma participativa e integrada - de
problemas que afetam a seguranca publica, mas gue nao sao criminais, necessariamente.

A resolucdo de problemas deve constituir o verdadeiro prop6sito do policiamento
e buscar propugnar por uma policia que identifigue e busque as causas dos problemas
subjacentes as repetidas chamadas policiais.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
Identificar os fundamentos de gestao integrada e comunitaria e as diversas for-
mas existentes dessa gestao no sistema de seguranca publica;
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_Identificar o processo do"triangulo do crime” ou“triangulo para analise de pro-
blema-TAP".
< Desenvolver e exercitar habilidades para:
_Utilizar a metodologia IARA para identificar os problemas, propor estratégias
de intervencoes e estabelecer critérios para avaliacao da intervencao;
_ Elaborar o diagrama causa-efeito e plano de acao do método 4Q1POC.
e Fortalecer atitudes para:
_ Atuar de forma colaborativa e cooperativa no planejamento de acoes integra-
das e comunitarias;
__Reconheceraimportancia de atuar como facilitador (protagonista) do proces-
so orientado para o problema.

Contelido programatico

» Breve historico da policia comunitaria;

« Apolicia comunitaria como filosofia de um trabalho integrado;

* Acomunidade como“Locus Privilegiado”,

e Asredes sociais com foco nas acoes comunitarias,;

« Osconselhos de seguranca publica;

e Fundamentos e principios da gestao integrada e comunitaria;

*  Mecanismos do Estado que favorecem a implantacao da gestao integrada e comu-
nitaria no ambito da seguranca publica;

e Policiamento orientado por problema;

e Estratégias que favorecam a participacao e mobilizacao da comunidade;

« Experiéncias de gestao integrada e comunitaria na area de seguranca publica inter-
nacional e nacional;

e Doutrina comunitaria institucional.

Carga horaria recomendada
e 24h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:
* Aulas expositivas dialogadas com apoio de audiovisuais;
e Estudode casos,;
* Debates com subsidios de filmes e videos;
e Simulacdes de reunides participativas;
* Exercicios praticos sobre a metodologia de policiamento orientado por problemas;
e Pesquisa de campo;
< Visitas a unidades gue executam a gestao integrada e comunitaria.
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Avaliacao da aprendizagem
* Avaliacao continua e processual durante 0s encontros, por meio da participacao
ativa dosalunos em sala;
e Trabalhorealizado ap6s pesquisa de campo e/ou prova escrita.

Referéncias bibliograficas

1. BAYLEY, David H. Padroes de policiamento: uma andlise comparativa interna-
cional. Sao Paulo: Edusp; 2002.

2. BITTNER, Egon. Policiamento em areas deterioradas: um estudo da manuten-
cao da paz. Florence Nightingale Procurando Willie Sutton: uma teoria de policia.
Aspectos do trabalho policial. Colecao Policia e Sociedade 8. Sao Paulo: EDUSP, 2003.

3. BITTNER, Egon; SKOLNICH Jerome H. Nova policia: inovacdes nas policias de
seis cidades norte-americanas. Sao Paulo: Edusp, 2002.

4 CERQUEIRA, C.M.N. (Org.). Do patrulhamento ao policiamento comunitario.
Rio Janeiro: Fundacao Ford/Freitas Bastos Editora, 1998.

5. CERQUEIRA, C.M.N. O futuro de uma ilusdao: o sonho de uma nova policia. Rio
Janeiro: Freitas Bastos, 2001.

6. GOLDSTEIN, Herman. Policiando uma sociedade livre. Herman Goldstein tradu-
cao Marcelo Rollemberg Sao Paulo. Ed. da Universidade de Sao Paulo. 2003. Serie
Policia e Sociedade, n¢9, (organizacao Nancy Candia).

7. SKOLNICK, Jerome H.; Bayley, David H. Policiamento comunitario. Sado Paulo:
Edusp, 2002.

8. TROJANOWICZ, Robert; BUCQUEROUX, Bonnie. Policiamento comunitario:
como comecar. 2. ed. S3o Paulo: Policia Militar do Estado de Sao Paulo, 1999.
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2.2
AREATEMATICA Il
VIOLENCIA, CRIME ECONTROLE SOCIAL

DISCIPLINAS CARGA HORARIA

Abordagem Historica, Social e Psicologica 30h
daVioléncia e da Criminalidade

Criminologia Aplicada a Seguranca Pablica 24h

Subtotal 54h
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2.2.1

DISCIPLINA: ABORDAGEM HISTORICA, SOCIALE
PSICOLOGICA DAVIOLENCIA E DA CRIMINALIDADE

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA’
Q
13 PM Atuar com conhecimentos sobre criminologia, vitimologia e sociologia da violéncia.
Q6.1
29 PM Ter capacidade para agir demonstrando conhecimento sobre o perfil e
063 modus operandi do criminoso ao proceder investigacoes de infracdes

penais, ao localizar pessoas e em outras situacoes diversas.
Ter capacidade para agir demonstrando conhecimento
sobre o perfil e modus operandi do criminoso.

Aspectos conceituais

» Conceitos de violéncia e de criminalidade em seus varios aspectos (histérico, socio-
l6gico e psicolégico);

* Definicdo de conflitualidades;

= Principais fatores (historicos, socioldgicos e psicoldgicos), considerando os varios
grupos sociais, em especial os vulneraveis;

< Convergéncia e contradicdes existentes entre as guestdes historicas sociais e 0s fe-
ndmenos da violéncia;

* Influéncia da midia no imaginario social,

* Aformacao da subjetividade e a relacao com avioléncia;

* Violéncia policial e sua estruturacao social.

Aspectos procedimentais
« Compreensado das manifestacoes da violéncia;

N (Nuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q (Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiogrifico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.
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« Acbes de prevencao e enfrentamento da violéncia baseadas em informacoes cientificas;
» Estabelecimento de estratégias de prevencao e enfrentamento a partir da analise
das contradicoes.

Aspectos atitudinais
< Seguranca e equilibrio na prevencao e enfrentamento dos fendémenos violentos;
« Desconstrucao dos mitos sobre a violéncia.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Ja ha algum tempo, esforcos de pesquisa, tanto na area da Historia, da Sociologia e da
Psicologia, vém se voltando para o estudo da criminalidade e da violéncia, de forma a
elucidar o fendmeno em termos de suas variaces no tempo em relacao as estruturas
e processos mais amplos e de longa duracao. De um modo geral, as mudancas histo-
ricas acentuadas nos padroes de violéncia estariam relacionadas a duas alteracoes de
longo curso: as profundas mudancas culturais que modelam a sociedade moderna e a
expansao do Estado Moderno e seus aparatos de vigilancia e controle social, realizadas
concomitantemente.

Poucos problemas sociais mobilizam tanto a opiniao publica como a criminalida-
de e a violéncia nos dias atuais, pois afetam toda a populacao, independentemente de
classe, raca, credo religioso, sexo ou estado civil. Sao consequéncias que se repercutem
tanto no imaginario cotidiano das pessoas, como nas cifras extraordinarias a respeito
dos custos diretos da criminalidade violenta.

Sendo assim, torna-se indispensavel conhecer os modelos tedricos que abordam os
eventos de crimes nos seus trés niveis de analise: individual, micro e macroestrutural.
O nivel individual enfoca o principio da escolha racional em que ele pondera sobre cus-
tos e beneficios de acdes criminosas. O nivel micro enfoca 0s processos de socializacao,
aprendizado e de introjecao de autocontrole produzidos pelos grupos de referéncia. O
nivel macroestrutural enfatiza os conflitos econdmicos, os conflitos morais e culturais, a
pressao pela aquisicao de bens e a desigualdade de oportunidades.

Atualmente, as teorias cientificas sobre a violéncia e a criminalidade sao utilizadas
paraacompreensao einvestigacao dofendmeno criminoso, indagando porque determina-
das pessoas sao tratadas como criminosas; vislumbrando o predominio dos elementos so-
Ciais e situacionais sobre a personalidade e orientando na formulacao de politicas publicas.

Objetivos da disciplina
Criar condicbes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
* Ampliar conhecimentos para:
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Compreender o fendmeno da violéncia e do crime a partir de uma prévia visao
do homem e da sociedade, vislumbrando o predominio dos elementos sociais e
situacionais sobre a personalidade.

Desenvolver e exercitar habilidades para:
Discutir as variaveis e 0s pressupostos dos diferentes modelos tedricos que
abordam a violéncia e os eventos do crime, bem como as formas de interven-
caonasacoes de seguranca publica.

Fortalecer atitudes para:
Refletir sobre os fatores e situacdes inerentes a violéncia e a criminalidade, de
acordo com o espaco publico de sua atuacao.

Contelido programatico

Perspectiva historica da violéncia com énfase na realidade brasileira;

Introducao ao estudo da sociologia da violéncia e do crime;

Tipologia da violéncia social;

O crime como problema sociol6gico: evolucao do pensamento socioldgico;

A condicao humana: agressividade, violéncia e crime;

Perspectivas tedricas psicoldgicas: causas, padroes de sintomas e abordagens para
o tratamento de ordem psicolégica;

O impacto da diversidade cultural, social e econdmica na seguranca publica e na
justica criminal; os desafios da seguranca publica no contexto da diversidade e da
desigualdade, em resposta a criminalidade, particularmente a violenta;

Violéncia, crime e o papel da midia: uma analise da contribuicao dos meios de infor-
macao para a educacao social ou para a glamorizacao do crime;

Aformacdo da subjetividade e sua relacao com a violéncia: a relacdao da subjetivida-
de do individuo (construida socialmente) e as implicacdes no aspecto da violéncia.
Visao respaldada na psicologia social;

Violéncia policial: 0s aspectos sociais e institucionais que estao envolvidos nes-
ta questao.

Carga horaria recomendada

30h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

Aulas expositivas dialogadas com apoio de audiovisuais;

Projecao de videos e outras midias;

Estudo de textos de normas internacionais e nacionais, artigos de jornais, internet,
reportagens da imprensa em geral,

Estudo de casos.
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Avaliacao da aprendizagem

Debates em grupo;
Redacao de textos referentes a topicos do conteldo;
Avaliacao escrita.

Referéncias bibliograficas

1

ADORNO, S. F. Criminalidade urbana violenta no Brasil: um recorte tematico.
Rio de Janeiro: BIB, 1993.

BAUMAN, Zygmunt. Confianca e medo na cidade. Rio de Janeiro: Jorge Zahar,
20009.

BRASIL. Ministério da Justica/Senasp. Guia para a prevencao do crime e da vio-
Iéncia. Brasilia: Senasp. 2005.

FOUCAULT, Michel. Vigiar e punir: nascimento da prisao; traducao de Raquel Ra-
malhete. 36. Ed. Petropolis, RJ: Vozes, 2009.

MISSE, Michel. Reflexdes sobre a violéncia urbana. In: FEGHALLI, Jandira et al.
(Orgs.). Seguranca e (des)esperancas. Rio de Janeiro: Mauad X, 2006.

. ODALIA, Nilo. O que é violéncia. 6. ed. Sao Paulo: Brasiliense, 2004,

PIEDADE JR., Heitor; LEAL, Cesar Barros. A violéncia multifacetada: estudos so-
bre a violéncia e a seguranca publica. Belo Horizonte: Del Rey, 2003.

. STREY, Marlene Neves et al. Violéncia género e politicas pulblicas. Porto Alegre:

EDIPUCRS, 2004.
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2.2.2
DISCIPLINA: CRIMINOLOGIA APLICADA
A SEGURANCA PUBLICA

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NE

—_— COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

13 PM Atuar com conhecimentos sobre criminologia, vitimologia e sociologia da violéncia.
Q6.1

Aspectos conceituais
* Abordagem histérica;
» Etiologiado crime;
* Epidemiologia do crime;
« Caracteristicas dos crimes mais comuns;
« Politica criminal e prevencao;
« Vitimologia.

Aspectos procedimentais
¢ Analise daincidéncia criminal no contexto social;
« Utilizacao de técnicas de prevencao e controle;
e Analise da vitimologia para a consecucao do crime.

Aspectos atitudinais
e Seguranca e equilibrio na prevencao e contencao dos fenémenos violentos
e Criminosos;
« Entendimento holistico do crime para uma melhor atuacao do profissional de se-
guranca publica.

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Ptblica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiogrifico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacgdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.
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DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

No ambito da Ciéncia Criminoldgica, o delinquente é visto, hoje, como uma pessoa que
possui caracteristicas comuns a maioria da comunidade na qual se insere. E um ser hu-
mano do seu tempo, ou seja, influenciado tanto por sua heranca genética, como pelo
seu entorno. E plenamente suscetivel a um incessante e dindmico processo de interacao
com os outros individuos e o proprio meio em que vive. E, em suma, um ser perfectivel,
sempre em evolucao, que almeja um futuro e pode ultrapassar seus condicionamentos.
Sabendo que o ser humano nao é apenas um ser biologico, reveste-se de importancia o
conhecimento de sua histéria, cultura e experiéncias pessoais e coletivas. A Criminologia
reline esses conhecimentos variados objetivando subsidiar dados para uma intervencao
positiva no ambito da seguranca publica.

Desta forma, investigar o sujeito em todas as suas nuances, implica em pesquisar o
historico do passado, histérico médico e caracteristicas comportamentais do agressor que
tentam descrever a pessoa que cometeu aquele crime, facilitando a busca da policia. Nos
modelos investigativos estabelecidos por grandes instituicoes policias, como por exemplo,
o FBI (policia federal americana), esse estagio de estabelecimento de perfil criminal, pode
envolver orientacoes sobre como melhor entrevistar o suspeito. O resultado implica num
trabalho de melhor qualidade para identificar e deter o acusado. Um perfil criminal se ba-
seia em informacoes a respeito da idade, sexo, aparéncia geral do criminoso, seu status de
relacionamento, tipo de ocupacdo e dados sobre seu emprego, educacao ou vida militar.

Avitima também adquiriu um papel relevante no estudo da Criminologia, por meio
daVitimologia, entendida como a necessidade de se verificar a“real” funcdo que a vitima
desempenha no decarrer do delito. Este enfoque carrega uma imagem mais real e dina-
mica da vitima, de seu comportamento, de suas relacdes com os demais protagonistas
do delito e da correlacdo das forcas que convergem para o acontecimento criminal.

Sobre a importancia do estudo do controle social pela Criminologia ha de se veri-
ficar varios meios ou sistemas normativos, com distintas estratégias e modalidades de
penas. A prevencao eficaz do crime nao deve limitar-se tao somente ao aperfeicoamento
dos mecanismos de controle, mas também a melhor integracao das instancias de con-
trole social formal e informal.

ACriminologia é, pois, uma ciénciaempirica, uma ciénciado“ser”, e dista do paradig-
ma causal-explicativo, acolhido pelo positivismo naturalista, com base em pretensoes
de seguranca e certeza. Este novo modelo de saber cientifico, mais relativo, provisério e
inacabado, demonstra que o ser humano transcende a“causalidade”, a“relatividade” e a
"forca”, sendo sujeito e nao objeto da historia.

Portanto, para a compreensao, interpretacao, manejo e aplicacao eficiente de po-
liticas de Seguranca Publica sdo necessarios o dominio de marcos teéricos robustos,
conceitos esclarecedores e um conjunto de principios ordenados e organicos acerca do
delito, do delinquente, da vitima e dos instrumentos de controle social.
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Objetivos da disciplina

Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:

Ampliar conhecimentos para:

_ Interpretar as diversas teorias de micro e macrocriminologia, bem como os fa-
tores que influenciam na criminalidade e na violéncia apresentadas pela socie-
dade contemporanea;

_ Compreender o paradigma da reacao social e suas decorréncias.

Desenvolver e exercitar habilidades para:

_Utilizarainformatica no tratamento de dados de modo a obter uma interpre-
tacao dirigida pelas informacoes e estatisticas de registro da criminalidade e
davioléncia;

_Avaliar os sistemas de controle social, aimplementacao de politicas criminais e
de seguranca publica e a questao da violéncia institucional.

Fortalecer atitudes para:

_ Valorizar uma praxis em seguranca publica voltada a protecdo da sociedade,
aliada ao respeito maximo aos direitos e garantias fundamentais individuais.

Contelido programatico

Criminologia, conceito, objetos, métodos e funcoes;

O principio da secularizacao - analise pré-moderna e contemporanea do paradigma
inquisitorial;

O autor do delito frente ao paradigma etioldgico;

Raizes da ideologia da defesa social. Microcriminologia: teorias biologicas, psico-
l0gicas e psiquiatricas; teorias da aprendizagem; teoria da socializacao deficiente
(teorias ecoldgicas da Escola de Chicago; teoria dos lares destrocados) (Broken Ho-
mes); teoria da associacao diferencial; teoria da subcultura e neutralizacdo. Macro-
criminologia: teoria da estrutura social defensiva; teoria da anomia;

Ateoria do etiquetamento ou da rotulacdo - presente e futuro;

O paradigma da reacao social - a grande transformacao. Teorias das penas, desta-
cando a questao da ressocializacao;

A Criminologia critica frente ao paradigma da neo-criminalizacao: neo-retributi-
vismo; teoria das janelas quebradas (Broken Windows), tolerancia zero, prevencao
situacional, direito penal do inimigo, teorias da pena;

Politica criminal. Estatistica criminal. Mapeamento criminoldgico. Prevencao criminal;
Politicas criminais alternativas: minimalismo, abolicionismo, justica restaurativa,
garantismo, descriminalizacao, reparacao do dano e medidas de seguranca,;
Psicopatologia forense: Fatores psicopatolégicos modificadores da imputabilidade
penal e da capacidade civil, pressupostos psiquicos da imputabilidade penal,

Perfil criminal e arelacao entre os diversos tipos de crimes e psicopatologia presente
no autor: crime psicotico, crime psicopatico e crime epiléptico;

Vitimologia e vitimodogmatica: pesquisas de vitimizacao; a histérica"neutralizacao”
davitima no processo penal; delitos sem vitima; vitimologia e vitimodogmatica.
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Carga horaria recomendada

24h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

Aulas expositivas dialogadas com apoio de audiovisuais;
Estudo de casos reais,;

Seminarios e debates;

Estudo de textos;

Uso de imagens e videos.

Avaliacao da aprendizagem

Atividades nas quais os alunos tenham que utilizar os conhecimentos adquiridos,
levando em consideracao o seu potencial analitico;
Prova escrita.

Referéncias bibliograficas

1

DIAS, Jorge Figueiredo; ANDRADE, Manoel da Costa Andrade. Criminologia: o ho-
mem delinquente e a sociedade criminégena. Coimbra: Coimbra Editora, 1997.
FERREIRA LIMA, M. P. Crimes de computador e seguranca computacional.
Campinas: Millenium, 2008.

MOLINA, Antonio Garcia-Pablo de; GOMES, Luiz Flavio. Criminologia: introducao
a seus fundamentos teodricos. Introducdo as bases criminolégicas da Lei 9.099/95,
lei dos juizados especiais criminais. 4. ed.. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2002.
MOLINA, Antonio Garcia-Pablo et al. Criminologia. Sao Paulo: Revista dos Tribu-
nais, 2002.

NESPP/ACADEPOL. Criminologia. Nlcleo de Estudos em Seguranca Publica e Pes-
quisa, ano 2, n. 2, Belo Horizonte, ago, 2007.

SA, Alvino Augusto. Criminologia clinica e psicologia criminal. S3o Paulo: Revista
dos Tribunais, 2007.

. SHECAIRA, Sergio Salomao. Criminologia. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2004.
. SILVA, Jorge da. Seguranca publica e policia: criminologia critica aplicada. Rio
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2.3
AREATEMATICA I
CONHECIMENTOS JURIDICOS

DISCIPLINAS CARGA HORARIA

Direitos Humanos 18h

Fundamentos Juridicos da Atividade Policial 54h

Subtotal 72h
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2.3.1
DISCIPLINA: DIREITOS HUMANOS

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

" COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

73 BM Atuar demonstrando conhecer e respeitar os direitos humanos.

Q8.1

91 PM Ser capaz de respeitar os direitos humanos e cidadania na atuacao profissional.
Q6.1

Aspectos conceitua

< Conceituacao, aspectos historicos, culturais, politicos e legais dos DHs;

« Caracteristicas do DHs;

e Principios constitucionais e garantias fundamentais;

* Direitos individuais homogéneos, coletivos, transindividuais e difusos;

« Direitos humanos: relacées étnico-raciais;

* Normas internacionais de direitos humanos e principios humanitarios aplicaveis a
funcao de profissional de seguranca publica;

e Legislacoes pertinentes de garantias as diferencas de pessoas vulneraveis ou em si-
tuacaodevulnerabilidade (Estatuto do Idoso, Estatuto da Crianca e do Adolescente,
Lei Maria da Penha, Estatuto da Igualdade Racial, Aspectos legais de defesa a diver-
sidade sexual e a pessoa com necessidades educativas especiais);

« O profissional de seguranca publica frente aos direitos humanos, no sentido ao re-
conhecimento e valorizacdao dos grupos historicamente discriminados;

N (Ntuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Publica.

Q(Q6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituigdes Estaduais de Seguranga Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.

Q (Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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e Osdireitos dos profissionais de sequranca publica: portaria interministerial SEDH/
M) n22 - Estabelece as diretrizes nacionais de promocao e defesa dos direitos huma-
nos para a categoria;

e Portaria Interministerial n2 4226 de 31/12/20.

Aspectos procedimentais
e Anadlise comparativa entre 0s principios constitucionais e a Declaracao universal
dos direitos humanos;
« Utilizacao de mecanismos para servir e proteger de acordo com 0s principios cons-
titucionais e legislacdo infraconstitucional especifica.

Aspectos atitudinais

e Cumprimento dos principios constitucionais e da declaracao universal dos direitos
humanos de forma humanizada e socializada;

< Conduta assertiva junto a sociedade, pautada no respeito aos direitos e garantias
individuais e direitos humanos;

» Vigilancia constante para com sua conduta discriminatoria frente as pessoas vulne-
raveis, procurando supera-la com posturas humanizadas;

« Desconstrucao da cultura de que 0s DHs sao direitos de bandidos e construir pen-
samentos inovados e criticos que apontem para praticas inclusivas e humanizadas;

« Reconhecimento como policia cidada na defesa dos DHs que tem como prevaléncia
assegurara dignidade humana;

e Percepcao como titularde direitos relativos a atuacao profissional;

< Sensibilizar os profissionais de seqguranca publica para o protagonismo em direitos
humanos (ou seja, que esse profissional se torne nao apenas respeitador, mas um
promotor dos DH).

DESCRICAQ DA DISCIPLINA

Contextualizacao
A questao dos direitos humanos aplicados a acdao dos profissionais de seguranca publi-
ca esta cercada de mitos e equivocos que atravessam o imaginario social e, particular-
mente, a cultura tradicional dos 6rgaos mantenedores da sequranca publica. Apesar dos
avancos, tem prevalecido uma visao de antagonismo entre os dois. O profissional de
seguranca publica eficiente e profissionalizado em padroes de exceléncia precisa estar
eticamente comprometido com os direitos humanos, como referéncia primordial de sua
acdo técnica, dando, assim, uma resposta aos anseios de justica e legalidade do sistema
democratico, sem prejuizo da eficiéncia e da forca na prevencao e repressao do crime.
Direitos humanos e atividade do profissional de seguranca publica ainda soam
como pélos antagdnicos noimaginario publico. Tal situacdo se deve a uma série de fato-
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res historicos e culturais que a cada dia vém sendo superados pela consciéncia civica da
populacao brasileira, pelos esforcos dos governantes sérios e pela dedicacao de dirigen-
tes publicos comprometidos com a ética e a democracia. Assim sendo, é necessario que
o profissional de sequranca publica entenda que a protecao dos direitos fundamentais
da pessoa humana é uma obrigacao do Estado e do governo em favor da sociedade e que
o profissional da area de seguranca publica € um dos agentes da promocao e protecao
desses direitos. Devendo ele, no momento de sua atuacao, como agente de seguran-
ca publica, zelar pelo cumprimento dos direitos humanos de pessoas em situacao de
vulnerabilidade: mulheres, criancas e adolescentes, pessoas com deficiéncia, Iésbicas,
gays, bissexuais, travestis, pessoas idosas, vitimas da criminalidade do abuso do poder,
usuarios e dependentes de drogas, pessoas em situacao de rua, negros (afro-brasileiros),
indigenas e ciganos.

O correto posicionamento do profissional de seguranca publica dentro dos valo-
res universais dos direitos humanos é a garantia de uma seguranca publica cada vez
mais acreditada pelo cidadao e cada vez mais prestigiada pelo poder politico da socie-
dade. Nesta perspectiva os 6rgdos de seguranca publica se credenciam a cercar-se de
eficientes instrumentos institucionais e materiais para que o combate ao crime seja
rigoroso e pacificador.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
Identificar os principais aspectos éticos, filosoéficos, historicos, culturais e po-
liticos para a compreensao do tema dos direitos humanos e da criacdao das
instituicoes de seguranca, destacando o papel dessas instituicées nos regi-
mes autoritarios;
_Analisaras normas internacionais e nacionais de direitos humanos aplicadas a
funcao do profissional de seguranca publica;
_Analisar de modo critico a relacao entre a protecao dos direitos humanos e a
acdo profissional de sequranca publica.
« Desenvolver e exercitar habilidades para:
_ Demonstrar a relacao entre a cidadania do profissional da area de seguranca
publica e o fortalecimento da sua identidade social, profissional e institucional;
_ Empreender mecanismos para servir e proteger de acordo com os principios
constitucionais da legislacao infraconstitucional especifica.
e Fortalecer atitudes para:
_ Sensibilizar os profissionais de seguranca publica para o protagonismo em di-
reitos humanos;
_Interagir com os diversos atores sociais e institucionais que atuam na protecao
e defesa dos direitos humanos;
_ Reconhecerainsercao dos direitos humanos como politica publica no Brasilea
inclusao da seguranca publica;
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Reconhecer e debater os principios constitucionais e as normas dos direitos
humanos que regem a atividade do profissional da area de sequranca publica.

Contelido programatico

Abordagens historico-culturais, observando os direitos humanos nas atividades exercidas;

Historia social e conceitual dos direitos humanos e fundamentos histéricos e filoséficos;

Desmistificacdo dos direitos humanos como dimensao exclusiva da area juridico-le-

galista, enfocando as dimensdes ético-filosofica, historica, juridica, cultural, econd-

mica, psicologica e politico-institucional dos direitos humanos naacao do profissio-

nal da area de sequranca publica;

A acao do profissional de seguranca publica nos mecanismos de protecdo interna-

cionais e nacionais dos direitos humanos;

Fontes, sistemas e normas de direitos humanos na aplicacao da lei: sistema uni-

versal (Organizacao das Nacdes Unidas ONU), sistemas regionais de direitos hu-

manos. O Brasil e o sistema interamericano de direitos humanos (Organizacao dos

Estados Americanos OEA);

Principios constitucionais dos direitos e garantias fundamentais, como embasa-

mento para o planejamento das acdes voltadas para servir e proteger o cidadao

como responsabilidade social e politica;

Programa nacional de direitos humanos, a sequranca publica e o Sistema nacional

de direitos humanos;

Direitos individuais homogéneos, coletivos e transindividuais;

O profissional de seguranca publica frente as diversidades dos direitos dos grupos

em situacao de vulnerabilidade;

Programas nacionais e estaduais de protecao e defesa;

A cidadania do profissional da area de seguranca publica;

Normas internacionais de direitos humanos e principios humanitarios aplicaveis a

funcao dos profissionais da area de seguranca publica:

_ Declaracao universal dos direitos humanos (DUDH) (ONU -1948);

_ Convencao americana sobre direitos humanos - Pacto de San José (CADH);

__ Pacto Internacional sobre os direitos civis e politicos (PIDCP);

_ Convencao contra a tortura e outros tratamentos ou penas cruéis, desumanos
ou degradantes (CCT);

__ Cbdigo de conduta para os funcionarios encarregados da aplicacao da lei (Co-
digo de Conduta);

_ Principios orientadores para aplicacao efetiva do cédigo de conduta para os
funcionarios responsaveis pela aplicacao da lei (Principios Orientadores);

__ Principios basicos sobre a utilizacao da forca e arma de fogo pelos funcionarios
responsaveis pela aplicacao da lei (PBUFAF);

_ Conjuntode principios para a protecao de todas as pessoas sujeitas a qualquer
forma de detencao ou prisao (Conjunto de Principios).

DISCIPLINA: DIREITOS HUMANOS

115




2.3
AREATEMATICA |1l - CONHECIMENTOS JURIDICOS
DISCIPLINA: DIREITOS HUMANOS

116

* Legislacao Nacional:

_ Direitos Individuais e Coletivos contidos no Art. 52 da Constituicao Federal, sin-
tetizados no principio de que "todos sao iguais perante a lei, sem distincao de
qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes
no Pafs a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a sequranca
e a propriedade..”,

_ Principio Normativo da Constituicao Federal contido no Art 144: Seguranca
publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos [...]; Do princi-
pio constitucional da eficiéncia na Administracao Publica, contido no Art. 37,
caput, da Constituicao Federal;

_ Portaria Interministerial n® 4.226, de 31de dezembro de 2010 que estabelece di-
retrizes sobre 0 uso da forca pelos agentes de seguranca publica;

_ Estatutodacrianca e do adolescente;

_ Estatutodoidoso;

_ Estatutodaigualdade racial;

_ LeiMariada Penha.

Carga horaria recomendada
« 18h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

* Elaboracao de mapa conceitual pluridisciplinar dos direitos humanos, a partir da
vivéncia pessoal;

* Aulas expositivas de carater tedrico;

e Atividades em grupo: discussao em grupo, dinamicas de grupo, jogos dramaticos,
seminarios com pessoas e entidades governamentais e ndo-governamentais de
promocao e defesa dos direitos humanos e operadores do direito;

e Visitasainstituicoes de protecao de mulheres, crianca e adolescentes, pessoas com
deficiéncia, Iésbicas, gays, bissexuais, travestis, pessoa idosa, vitimas da criminali-
dade do abuso do poder, usuarios e dependentes de drogas, pessoa em situacao de
rua e negros (afro-brasileiros), ciganos e indigenas.

* Aanalise e discussao de textos doutrinarios e legais, com uso de recursos audiovi-
suais, proporcionarao condicdes aos alunos para uma reflexao consciente e voltada
para propostas concretas de acao do profissional da area de seguranca publica, in-
vestigando técnicas de uso daforca com a observacao rigorosa da legalidade. Deve-
-Se priorizaraintegracdo e a participacao, emregime de debates, de personalidades
notoriamente ligadas a promocao dos direitos humanos. Mesas redondas, painéis,
seminarios sao fundamentais como estratégia de ensino-aprendizagem.

Avaliacao da aprendizagem
Aavaliacao da aprendizagem podera ser realizada por meio:
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Participacao dos alunos em atividades dialégicas e escritas por meio de questdes
discursivas e/ou objetivas;

Apresentacao de grupos (quando for o caso), por meio de roda de conversas, semi-
narios e/ou oficinas.
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2.3.2
DISCIPLINA: FUNDAMENTOS JURIDICOS
DA ATIVIDADE POLICIAL

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA’
Q
11 PM Ao compor sindicancia policial militar, demonstrar conhecimento sobre
06.1 legislacao de procedimentos administrativos disciplinares e sindicancia.
' Ter conhecimento sobre procedimentos administrativos disciplinares.
49 PM Ao fazer a escolta de presos, agir demonstrando conhecimento
063 das normas de abordagem, procedimentos e técnica de
T conducao e legislacoes pertinentes (ex.: ECA).
50 PM Ser capaz de agir demonstrando conhecimentos sobre a legislacao,
061 normas e regimentos internos aplicados a funcao.
R Ser capaz de agir demonstrando dominio sobre a legislacao, normas
eregimentosinternos aplicados a funcao e seus tramites.
62 PM Ter a capacidade de utilizar a experiéncia pessoal e profissional ao planejar acoes,
0623 seguindo normas, doutrinas e legislacdes pertinentes a seguranca publica.
68 PC Ao entrevistar partes envolvidas (vitimas, autores, testemunhas,
061 suspeitos, informantes, dentre outros) ou presos, identificar

a natureza dainfracao penal transgredida.

Aspectos conceituais
< Concepcao epistemoldgica do direito e sua funcao social a luz da dignidade da pes-
soa humana;
« Estudodosramos do direito aplicado as atividades de seguranca publica;
e Leisespeciais aplicadas;
e Sistemadejustica criminal.

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiogrifico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacgdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.
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Aspectos procedimentais
e Aplicacao em casos concretos;
e Andlise dos principios, normas e fendmenos juridicos que tenham repercussao na
seguranca publica;
* Atuacao na repressao e prevencao de crimes, desordens e medo do crime, respei-
tando o direito da humanidade.

Aspectos atitudinais
e Atencao aos fundamentos do processo decisério com énfase na preservacao dos di-
reitos humanos;
* Reconhecimento de que o conhecimento juridico € uma ferramenta no exercicio de
sua profissao;
e Respeito aos principios e normas juridicas estabelecidas na Constituicao Federal e
no ordenamento juridico infraconstitucional.

DESCRICAQO DA DISCIPLINA

Contextualizacao
Aimplementacdo da disciplina fundamentos juridicos da atividade policial tem de terem
vista a atuacao do profissional em seguranca publica no Estado Democratico de Direito
e implica no conhecimento do ordenamento juridico brasileiro e universal, seus princi-
pios e normas, com destaque para a legislacao pertinente as atividades policiais, de for-
ma associada as demais perspectivas de compreensao da realidade, tanto no processo
formativo quanto na pratica técnico-profissional.

Cabe ressaltar que os conhecimentos especificos e aprofundados de cada ramo do
direito deverdo ser realizados pelas disciplinas especificas do curso de formacao de cada
cargo que compoOe o sistema de seguranca publica.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
« Ampliar conhecimentos para:

_ Entendera Constituicao Federal e seus principios como nucleo basilar da legis-
lacao infraconstitucional;

_ Discutirsobre o direito como construcao sociocultural,

_ Compreender o sistema de justica criminal, abrangendo os 6érgaos que o Esta-
do se vale para tanto - Poderes Legislativo, Judiciario e Executivo - e suas fun-
coes tipicas.

« Desenvolver e exercitar habilidades para:
Analisar os principios, normas e fenémenos juridicos gue tenham repercussao
na seguranca publica.
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e Fortalecer atitudes para:
_ Compatibilizar as acoes de atuacao policial com o respeito ao principio da dig-
nidade da pessoa humana (nlcleo axioldgico da Constituicao Federal de1988);
_ Reconhecer que o conhecimento juridico é apenas uma dimensao balizar da
sua acao e uma ferramenta no exercicio de sua profissao.

Contelido programatico
e Introducao ao estudo do direito:
_ Nocoes sobre principios e classificacdao do direito: direito publico, privado e os
varios ramos do direito;
_ Direito, moral e cultura;
_ Relacao de hierarquia entre a Constituicao Federal e seus principios e a legisla-
caoinfraconstitucional.
» Estado: conceito e organizacao:
_ Funcdes governamentais: poderes executivo, legislativo e judiciario.
e Sistemadejustica criminal:
_ Funcoes e atores da justica criminal: policias, ministério publico, defensoria,
magistratura e sistema prisional.

Carga horaria recomendada
* 54h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:
* Aulas expositivas com auxilio de audiovisuais;
e Estudodirigido das legislacoes;
* Trabalhosem grupo;
* Jogos,
e Estudos de casos.

Avaliacao da aprendizagem
* Provaescrita e/ou oral e com a observacao do professor.

Referéncias bibliograficas

1. BASTOS, CelsoRibeiro. Curso de direito constitucional, 222 Ed. Editora Saraiva, 2010.
BITTENCOURT, Cézar Roberto. Tratado de direito penal, 172 Ed. Vols. 1. Saraiva. 2012.
BONAVIDES, Paulo. Do estado liberal ao estado social. Sdo Paulo: Malheiros, 2001.
BRASIL. Cédigo de Processo Penal.
BRASIL. Codigo Penal.
BRASIL. Constituicao da Republica Federativa do Brasil.
BRASIL. Decreto-Lei no 3.689, de 03 de outubro de1941. Cédigo de Processo Penal.
Rio de Janeiro: 1941.
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8. BRASIL. Decreto-Lei no 2.848, de 07 de dezembro de 1940. Codigo Penal. Rio de

Janeiro: 1940.
9. BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicao da Republica Federativa do Brasil.

Brasilia: Senado Federal, 1990.

10. CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de direito administrativo. 252 ed.
Sao Paulo: Atlas, 2012.

11. GRECO, Rogério. Atividade policial. 42 Ed. Rio de Janeiro: Impetus. 2012.

12. LOPES JR, Aury. Direito processual penal e sua conformidade constitucional.
Vol. . Rio de Janeiro, Lumen Juris, 2010.

13. NUCCI, Guilherme de Souza. Manual de processo penal e execucao penal. 82. ed.
Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2011.

14. PRADO, Luiz Regis. Curso de direito penal brasileiro. 92 Ed. Vol. 1. Revista dos Tri-
bunais. 2010.

15. TOURINHO FILHO, Fernando da Costa. Pratica de processo penal. 152 Ed. Sdo
Paulo, Saraiva, 2012.
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2.4

AREATEMATICA IV
MODALIDADES DE GESTAO DE
CONFLITOS E EVENTOS CRITICOS

DISCIPLINAS CARGA HORARIA

Prevencao, Mediacdo e Resolucao de Conflitos 18h
Resolucao de Problemas e Tomada de Decisao 12h
Analise de Cenarios e Riscos 12h
Gerenciamento Integrado de Crises e Desastres 18h

Subtotal 60h
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241
DISCIPLINA: PREVENCAO, MEDIACAO
E RESOLUCAO DE CONFLITOS

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne

—_— COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

24 PM Ser capaz de agir demonstrando conhecimentos sobre metodologias
063 e técnicas de resolucdes de conflitos e/ou de intervencao.

Ser capaz de agir demonstrando conhecimentos sobre metodologias
e técnicas de resolucdes e gerenciamento de conflitos.

Aspectos conceituais
« Conceitos de conflito e resolucdo pacifica de conflitos;
e Situacoes de conflitos;
« Tipos de conflitos;
e (Caracteristicas dos meios de resolucao pacifica de conflitos: arbitragem, negocia-
cao, conciliacao e mediacao;
* Relacdo seguranca publica e mediacao;
e Modelos e técnicas de mediacao;
* O mediador e suas caracteristicas.

Aspectos procedimentais
e Analise dos meios de resolucao pacifica de conflitos;
e Utilizacao de ferramentas e técnicas de mediacao de conflitos.

Aspectos atitudinais
« Reconhecimento das formas diferenciadas para atender as situacoes de conflito;
« Construcao de uma visao critica sobre a resolucao pacifica de conflitos;

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Ptblica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiogrifico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacgdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.
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« Valorizacao da mediacao como ferramenta de promocao dos direitos humanos e da
seguranca cidada.

DESCRICAQO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Os instrumentos tradicionais de administracao de conflitos interpessoais nao tém de-
monstrado eficacia em gerar transformacao nas relacdes, a ponto de evitar a reincidén-
Cia e o crescimento davioléncia. E, muitas vezes, impoem o uso do poder e da forca num
itinerario de retroalimentacao, que fomenta ainda mais esse ciclo vicioso. Isso quando
nao ha o recorrente e indevido envolvimento do profissional, que acaba enredado pelo
contexto de conflito e violéncia, passando a fazer parte dele.

Os meios de resolucao pacifica de conflitos servem como instrumentos de emancipacao
cidada e constituicao de capital social, para as comunidades que se utilizam dessa meto-
dologia. As instituicdes de seguranca que oferecem esses servicos, favorecem o acesso a
justica ao mesmo tem po que se reduz a judicializacao de direitos disponiveis. A interven-
cao pacifica fortalece lacos sociais e a prevencado criminal, e fomenta o protagonismo do
cidadao na gestao de seus conflitos interpessoais. A mediacao de Conflitos viabiliza a pro-
ximidade do profissional de sequranca e a comunidade.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
Conceituar conflito e resolucao pacifica de conflitos;
_ldentificar situacoes de conflito e buscar alternativas conjuntas de solucao;
_ Caracterizaras ADRs: arbitragem, negociacao, conciliacao e mediacao.
* Desenvolver e exercitar habilidades para:
Utilizar as técnicas que auxiliem na mediacao de conflito em conjunto com
a comunidade.
« Fortalecer atitudes para:

_ Reconhecer que os meios de resolucao pacifica de conflitos contribuem para a
cidadania e para a transformacdo e contencao da escalada dos conflitos inter-
pessoais em sua origem (a comunidade), evitando a sua eclosao em episédios
devioléncia e de crime;

_ Reconhecer gue os profissionais da area de Seguranca Publica desempenham
um papelimportante nas acdes de prevencao, mediacao e resolucao de conflito.

Contelido programatico
«  Conflito;
« Tipos de conflito;
¢ Estilo e manejo de conflitos;
* Meios de resolucao pacifica de conflitos - ADRs;
« A mediacdo e seus beneficios;

125




2.4

AREATEMATICA IV- MODALIDADES DE GESTAO DE CONFLITOS E EVENTOS CRITICOS
DISCIPLINA: PREVENCAO, MEDIACAO E RESOLUCAO DE CONFLITOS

126

Modelos e técnicas de mediacao;
O processo de mediacao;

O mediador;

A ética do mediador.

Carga horaria recomendada

18h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

Aulas expositivas gue privilegiem a imediata associacao dos aspectos tedricos com
atividades praticas.

Estudo de casos.

Simulacoes.

Avaliacao da aprendizagem

Para avaliacao da parte conceitual poderao ser utilizados instrumentos de avalia-
Ca0 escritos.

Para parte pratica devera ser organizado um estudo de caso ou uma dramatizacdo
de operacoes envolvendo os principais pontos do contetdo.

Referéncias bibliograficas

1.

BRANDAO, Carlos Eduardo Alcantara. Resolucao de conflitos. Manual de Forma-
dores de Mediadores e agentes da paz. VIVA RIO, 2005.

FIORELLI; MALLHADAS; MORAES. Psicologia na mediacao: inovando a gestao
de conflitos interpessoais e organizacionais. Sao Paulo: LTR, 2004.

MOORE, C. W. O processo de mediacao: estratégias praticas para a resolucao
de conflitos. Porto Alegre: ArtMed, 1998.

MOSCOVICI, Fela. Desenvolvimento interpessoal: treinamento em grupo. Rio
de Janeiro: José Olimpio, 2001.

. OLIVEIRA. Alexandre Fontenelle. Manual de negociacao de Conflitos. \/ol.09. Rio

deJaneiro: ISP,2008.

PEAK, Kenneth J.; GLENSOR, Ronald W. Community Policing and Problem Sol-
ving: strategies and practices. Upper Saddle River. 2nd. ed. New Jersey: Prentice
Hall, 1999, p. 78.

. SAMPAIO, Lia Regina C. BRAGA, Neto Adolfo. O que é mediacao de conflitos. Sdo

Paulo: Ed. Brasiliense, 2007 (Colecao Primeiros Passos).
SEIDEL. Daniel [org.]. Mediacao de conflitos: a solucao de muitos problemas
pode estar em suas maos. Brasilia: Vida e Juventude, 2007.

. ROSENBERG, Marshall B. Comunicacdao nao violenta. Editora Agora, 2006,

32 Edicao.



24

AREATEMATICA IV- MODALIDADES DE GESTAO DE CONFLITOS E EVENTOS CRITICOS
DISCIPLINA: RESOLUCAO DE PROBLEMAS E TOMADA DE DECISAO

127
2.4.2

DISCIPLINA: RESOLUCAO DE PROBLEMAS
E TOMADA DE DECISAO

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA’
Q
86 PM Capacidade de tomada de decisao.
Q7

Aspectos conceituais
¢ Resolucao de problemas;
*  Processo decisorio;
e Apoio a decisao;
¢ Tomada de decisao individual;
* Tomada de decisao em grupo.

Aspectos procedimentais
+ Utilizacao de estratégias que estimulem o processo criativo;
«  Emprego de métodos, técnicas e instrumentos no processo de decisdo.

Aspectos atitudinais
« Reconhecimento do outro como legitimo outro nos processos de decisao.

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiogrifico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacgdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.
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DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

A tomada de decisao constitui o ato final de um processo complexo, tipicamente re-
flexivo, cuja construcao implica em tomar-se consciéncia de que existe um problema,
que precisa ser analisado sob diferentes angulos, buscando ampliar o conhecimento do
responsavel pela decisao sobre o que ele considera importante neste contexto, e que as
alternativas para resolvé-los devem ser avaliadas; s6 depois de percorridas as diversas
etapas deste processo pode-se tomar a decisdo mais adequada a situacao especifica.
Tomar decisao nao é, portanto, optar por um caminho ou uma solucao sem se levar em
consideracao todos os caminhos ou possibilidades disponiveis.

O profissional da area de seguranca publica é levado, no seu cotidiano, a tomar
decisdes a todo o momento e o faz, geralmente, sob grande pressao. A inclusao desta
disciplina pretende habilita-lo a desenvolver um comportamento analitico, definindo
0 objetivo a ser alcancado, identificando o obstaculo que se apresenta, analisando as
estratégias que tornam provavel a superacao do obstaculo e, tendo a melhor solucao,
tomar a decisao.

b) Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
Compreender o processo decisorio em suas diversas etapas, de modo a encon-
trar solucdes adequadas a cada situacao.
« Desenvolver e exercitar habilidades para:
_Identificar, analisar e solucionar problemas com usos de metodologias;
Planejar, discutir e resolver situacoes de forma participativa.
e Fortalecer atitudes para:
_Assumir comportamento assertivo ao comunicar decisoes tomadas;
_ Reconhecer que o responsavel pela decisdo precisa ampliar seu entendimento
(construir conhecimento) sobre o problema.

Contelido programatico
« Conceito e componentes de situacoes-problema;
» Diagnostico de situacoes problematicas;
e Etapasdasolucao de problemas;
e ldentificacdo de alternativas;
* Avaliacao de alternativas;
* Discussao, planejamento e encaminhamento participativo de solucoes;
e Tomada de decisdo; analise de etapas e forma de comunicacao;
e Avaliacao de resultados;
« Ferramentas de auxilio a tomada de decisao.
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Carga horaria recomendada

12h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

Aulas expositivas;

Estudo de casos reais e ficticios;

Dramatizacao e simulacao de casos exemplares;
Exibicao e comentario de filmes;

Seminarios.

Avaliacao da aprendizagem

Provas com base em situacdes vivenciadas na pratica profissional.

Referéncias bibliograficas

1.

BAND, W. A. Competéncias criticas: dez novas idéias para revolucionar a em-
presa. Rio de Janeiro: Campus, 1998.

. GOMES, Luiz Flavio A.M; ARAYA, Marcela Cecilia, GARIGNANO, Claudia. Tomada

de decisao em Cenarios Complexos: introducao aos métodos Discretos do
Apoio Multicritério a Decisao. Sao Paulo: Piomeira Thomson Learning, 2004.

3. KATZ, D.; KAHN, R. Psicologia social das organizacdes. Sao Paulo: Atlas, 1978.

LINDBLOM, C. E. O processo de decisao politica. Brasilia: UNB, 1980.

5. MARCH, J. G.: SIMON, H. A. Teoria das organizacées. Sao Paulo: Fundacdo Getd-

lioVargas, 1972.

6. MAUCHER, H. Lideranca em acao. Sao Paulo: Makron, 1995.

MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Além da hierarquia: como implantar estra-
tégias participativas para administrar a empresa enxuta. Sao Paulo: Atlas, 1995.
PEREIRA, M.J. L. de B. Faces da decisao: as mudancas de paradigmas e o poder
de decisdo. Sao Paulo: Makron, 1998.
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2.4.3
DISCIPLINA: ANALISE DE CENARIOS E RISCOS

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®
Q
23 PC/31PM Capacidade de raciocinio abstrato (estabelecer relacoes em situacoes novas
06.7 para as quais se possua pouco conhecimento previamente aprendido).
49 PM /32 PM Capacidade de raciocinio espacial (visualizar a posicao,
06.7 organizacao e modificacao de um objeto no espaco).
30 PM Capacidade de visao sistémica (ter compreensao do todo em
067 uma determinada situacao; ser capaz de combinar partes
R coordenadas entre si e que formam um conjunto).
38 PC Capacidade de identificar situacoes de risco e antever sua ocorréncia.
Q6.3
64 PC Acuidade visual (boa visao, diferenciar detalhes).
Q6.7
70 PM Ter a capacidade de avaliar o grau de risco da missao,
0623 considerando sua finalidade, objetivos e periculosidade.
76 PC/ 89 PM Capacidade de planejamento.

Aspectos conceituais
e Estudosdasvariaveis que contribuem potencialmente para situacoes de riscos;
» (Caracterizacao dos riscos,;
* Condicdes dos riscos,;
* Legislacao pertinente;
* Medidas de prevencao de riscos.

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislagdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.
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Aspectos procedimentais
* Avaliacao de cenario e prevencao dos riscos,;
e Tomada de decisdo de acordo com o cenario apresentado;
« Reflexdo e formulacao de problemas e encaminhamento de solucoes;
* Elaboracao de planos de intervencao para mitigar os riscos.

Aspectos atitudinais
* Seguranca e equilibrio na tomada de decisao;
e Sensode percepcao derisco, ressaltando aspectos espaciais;
e Reflexdo sobre o seu compromisso de agir conscientemente frente a realidade,
transformando-a e transformando-se em algo sempre novo e melhor;
¢ Visao holistica na escolha de alternativas de prevencao de riscos;
» Antecipacao ao surgimento de condicdes adversas (climaticas, comportamentais etc).

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

O estudo desta disciplina esta relacionado com o estudo de conhecimentos tedricos e
praticos sobre o conceito de cenarios e riscos, técnicas avancadas de comunicacao, rela-
cao de ajuda e intervencao da autoridade publica. Tais estudos visam incutir nos futuros
profissionais de sequranca publica o senso de percepcao de risco para que eles desenvol-
vam a capacidade de autoavaliacdo e autoconfianca nas suas intervencoes, caracteris-
ticaimportante para a melhoria da qualidade dos servicos que prestarao a sociedade.

Objetivos da disciplina
Criar condicdes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
* Ampliar conhecimentos para:
_Avaliarsituacoes derisco a partir de cenarios, de forma a evitar e/ou intervirem
eventos adversos.
« Desenvolver e exercitar habilidades para:
_Aplicar processos de intervencao num evento adverso, consoante a funcao do
profissional de sequranca publica.
« Fortalecer atitudes para:
Reconheceraimportancia de lidar com o estudo de cenarios para antevir riscos
e evitar desastres.

Contelido programatico
e Cenario. Ameaca e vulnerabilidade. Risco. Percepcao de risco. Analise de risco. Ti-
pos derisco. Mapa de risco. Antecipacao e prevencao do risco. Avaliacao de cenarios
(quanto: ao risco; ao potencial ofensivo ao potencial do aparelho de seguranca);
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e Evento adverso. Fases e etapas dos eventos adversos. Observacao e analise de um
evento adverso. Avaliacao da situacao das pessoas. Alerta e Alarme. Processos de
intervencao em eventos adversos. Processos de resolucao de problemas aplicados
aos eventos adversos;

*  Métodos, técnicas e ferramentas que possibilitem avaliar cenarios e riscos.

Carga horaria recomendada
12h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:
e Aulas expositivas gue privilegiem a imediata associacdo dos aspectos tedricos com
atividades praticas;
« Estudosde caso;
e Simulacoes.

Avaliacao da aprendizagem
e Prova escrita para a avaliacao da parte conceitual;
e Estudo de campo em uma determinada regiao da comunidade para trabalhar de
maneira pratica os principais pontos do contetdo.

Referéncias bibliograficas

1. BRASIL. Glossario de defesa civil: estudos de riscos e medicina de desastres.
Brasilia: Ministério do Planejamento e Orcamento. Secretaria Especial de Politicas
Regionais. Departamento de Defesa Civil. 1998.

2. BRASIL. Manual do curso de bases administrativas para a gestao de riscos.
(BAGER). Brasilia: OFDA-USAID, 2001.

3. BRASIL. Ministério da Integracao Nacional. Manual de desastres naturais, hu-
manos e mistos. Vs. 1,2 e 3. Brasilia: Imprensa Nacional, 2004.

4. BRASIL. Politica nacional de defesa civil. Brasilia: Ministério da Integracao Nacio-
nal. Secretaria de Defesa Civil, 2000.

5. BRASIL. Seguranca global da populacao. Brasilia: Ministério da Integracao Na-
cional. Secretaria de Defesa Civil, 2000.

6. CARNEIRO, Piquet et al. Estratégias de Controle da Violéncia Policial: notas
de pesquisa. In: ZAVERUCHA, Jorge, et al. (Org.). Politicas de seguranca publica:
dimensao da formacao e impactos sociais. Recife/PE: Fundacao Joaquim Nabuco:
Massangana, 2002.

7. FLEURY, Maria Tereza L.; FISCHER, Rosa M. (Coord.). Cultura e poder nas organi-
zacoes. Sao Paulo: Atlas, 1989.

8. ZAVERUCHA, Jorge (Org.). Politicas de seguranca publica: dimensdo da forma-
cao e impactos sociais. Recife: Massangana, 2002.
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DISCIPLINA: GERENCIAMENTO INTEGRADO
DE CRISES E DESASTRES

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA’
Q
5 PM Capacidade de negociacao (buscar o consenso de idéias; demonstrar
Q7 firmeza em seus posicionamentos, sem ser intransigente).
Capacidade de negociacao.
12 PM Capacidade de reagir aameacas e enfrentar situacoes, com prudéncia e
o7 coragem (dominar o medo em uma situacao dificil; agir com cautela e
- precaucao, procurando evitar riscos e consequéncias desagradaveis).
Capacidade de reagir e enfrentar situacoes de risco, com prudéncia e coragem.
79 PM Ser capaz de identificar vitimas e suspeitos em potencial.
Q6.3
84 PM Ser capaz de interagir e orientar vitimas de ocorréncias,
063 vitimas potenciais ou pessoas fragilizadas.

Aspectos conceituais
* Definicdo de crises e desastres;
* Gerenciamento de crise;
e Estruturas sistémicas existentes;
e Protocolos institucionais sobre crise.

Aspectos procedimentais
* Metodologia de gerenciamento de crise;
* Elaboracao de planos de contingéncia;
¢ Avaliacdo deresultados e falhas.

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacgdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.
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Aspectos atitudinais
« Valorizacao do trabalho em equipe;
e Respeitoaos multiplos protocolos de atuacao;
« Valorizacao dos critérios de julgamento;
« Consciéncia de acao continuada e complementar dos servicos de seguranca publica
e defesa social;
« Observancia dos aspectos éticos no relacionamento com a Imprensa.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao
Nas ultimas décadas no Brasil, 0s profissionais de seguranca publica tém sido frequente-
mente chamados a intervir em situacoes de alta complexidade, sejam de ordem criminal
ounao, cujas caracteristicas especiais requerem posturas fora da rotina de suas atividades.
Desse modo, para responder as situacdes de crise e aos desastres em geral, € neces-
sario identificar, obter e aplicar ndo s6 recursos do sistema de seguranca publica, mas
aindaintegrara participacao devarios setores da sociedade civil, como é o caso da midia.
E indispensavel ndo apenas a gestao integrada desses problemas, mas, sobretudo
preparar os profissionais de seguranca publica para aplicar e administrar 0s recursos
existentes, pois de nada adiantara a existéncia de organizacdes, estruturas e 6rgaos es-
pecificos se esses profissionais de seguranca publica nao detiverem os conhecimentos
tedricos e praticos necessarios para utiliza-los.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:

_ Compreender os elementos tedricos do gerenciamento integrado de crises e
desastres e do Sistema de Comando de Incidentes;

_Avaliar situacoes de risco a partir de cenarios, de forma a intervir em even-
tos adversos.

< Desenvolver e exercitar habilidades para:

_Intervir por ocasiao de crises e desastres, integrando as estruturas sistémicas
existentes - Centro de gerenciamento de desastres (CGD), Gabinete de gestdo
integrada (GGI), Gabinete de gerenciamento de crise (GGC) e Sistema de co-
mando de incidentes, de forma a preservar, prioritariamente, a vida humana.

« Fortalecer atitudes para:

_Valorizar a priorizacao da vida, a incolumidade fisica e a dignidade da pes-

soa humana.
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Contelido programatico

Ocorréncia de alto risco;

Situacao decrise;

Crise de natureza criminal ou nao-criminal;
Tipos de crise;

Metodologia de gerenciamento de crise;
Desastre;

Classificacao dos desastres quanto a intensidade, a evolucao e a origem;
Centro de comando e controle (CCO);

Centro de gerenciamento de desastre (CGD);
Gabinete de gestao integrada (GGl);
Gabinete de gerenciamento de crise (GGCQ);
Sistema de comando de incidentes (SCI);
Plano de contingéncia;

Avaliacao pés evento.

Carga horaria recomendada

18h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

Aulas expositivas que privilegiem a imediata associacao dos aspectos tedricos com
as atividades praticas;

Estudo de caso;

Utilizacao de videos e imagens;

Simulacoes.

Avaliacao da aprendizagem

Para avaliacao da parte conceitual poderao ser utilizados instrumentos de avalia-
Cao0 escritos;

Para parte pratica devera ser organizado um estudo de caso ou uma dramatizacao
de operacoes envolvendo os principais pontos do contetdo.

Referéncias bibliograficas

1.

ABIQUIM, Departamento Técnico, comissao de Transportes. Manual para atendi-
mento de emergéncias com produtos perigosos. 5. ed. Sdo Paulo, 2006.
BRASIL. Ministério da Integracdo Nacional. Manual de desastres naturais, hu-
manos e mistos. \/s. 1,2 e 3. Brasilia: Imprensa Nacional, 2004.

BRASIL. Politica nacional de defesa civil. Brasilia: Ministério da Integracao Nacio-
nal. Secretaria de Defesa Civil, 2000.

FORSYTH, Frederick. O negociador, traducao de Aulyde Soares Rodrigues. Rio de
Janeiro. Editora Record, 1989.
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5. MONTEIRO, Roberto das Chagas. Manual de Gerenciamento de Crises. Minis-

tério da Justica. Academia Nacional de Policia. 72 Edicao. Departamento de Policia
Federal. Brasilia, 2004.

6. SOUZA, Wanderley Mascarenhas de. Gerenciamento de crises: negociacao e
atuacao de grupos especiais de policia na solucao de eventos criticos. Mono-
grafiado Curso de Aperfeicoamento de Oficiais - CAO-11/95. Policia Militar do Estado
de Sao Paulo. Centro de Aperfeicoamento e Estudos Superiores. Sao Paulo, 1995.

7. THOME, Ricardo Lemos; SALIGNAC, Angelo Oliveira. O Gerenciamento das Situa-
¢oes Policiais Criticas. Editoras Génesis, 2001.
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2.5

AREATEMATICAV
VALORIZACAO PROFISSIONAL
E SAUDE DO TRABALHADOR

DISCIPLINAS CARGA HORARIA

Relacdes Interpessoais 24h
Salde e Seguranca Aplicadas ao Trabalho 12h
Educacao Fisica 120h

Subtotal 156h
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2.5.1

DISCIPLINA: RELACOES INTERPESSOAIS

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®
Q
13PC/ 92 PM Ter capacidade de relacionamento interpessoal.
Q7 Capacidade de manter bom relacionamento interpessoal.
33 PM Capacidade de trabalhar em equipe.
Q7
102 BM Saber trabalharem equipe.
Q9
45 PM Ser capaz de agir demonstrando conhecimentos sobre
relacdes humanas e nocdes de psicologia.
Q6.1 ' ' psicolog
56 PM Capacidade de persuasao e argumentacao (poder de convencimento;
06.7 capacidade de argumentar e contra-argumentar).
68 PM Capacidade de observacao (reparar ou perceber caracteristicas ou aspectos
067 que ocorrem com as pessoas, situacdes, fatos, objetos ou local/ambiente).
72 PC/ 63 PM Capacidade de raciocinio verbal (expressar-se com
acilidade, ter fluéncia verbal e escrita).
06.7 f fl )
97 PM Ser capaz de se relacionar com o publico.
Q7

Aspectos conceituais

* Relacoes inter e intrapessoais;

N (Ntuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a

execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico

e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias

civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil

dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica. Ressalta-se que algumas competéncias

tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.

Q(Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades

de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento

de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que

algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacoes mais recentes e com o

entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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« Comportamento humano: génese pessoal, social e comunitaria;
« Comunicacao humana;

e Construcao e desenvolvimento de equipes;

e Grupos e equipes;

* Atendimento ao publico;

« Criatividade gerada a partir das relacoes interpessoais,

e Tomada de decisao;

«  Conflitos;

*  Empatia e alteridade.

Aspectos procedimentais
e Utilizacao de mecanismos e ferramentas para o auto-conhecimento;
e Utilizacao de mecanismos que possibilitem a percepcao e a compreensao de si e do
outro (identidade e alteridade);
e Trabalhoem equipe;
e Utilizacao de mecanismos da comunicacdo verbal, ndo-verbal e factual;
« Utilizacao de feedback;
* Formacao de grupos e equipes.

Aspectos atitudinais

* Reconhecer-se como um profissional competente, que se expressa COmMo pessoa
relacionando-se com o outro e 0 mundo construindo um ambiente social humana-
mente digno;

e Preocupacao com o bem-estar, respeito e cuidado com a pessoa;

* Expressdo das emocoes de forma equilibrada;

« Construcao da subjetividade e autoconhecimento de fragilidades;

« Atencao areconsideracao das proprias ideias.

DESCRICAQO DA DISCIPLINA

Contextualizacao
O homem como ser biopsicossocial constroi o relacionamento com as pessoas tendo
como base a construcao da sociedade. Assim, o desenvolvimento de habilidades e compe-
téncias especificas pessoais tem sido cada vez mais requerido no mundo contemporaneo.
A efetiva interacao entre o homem e seu ambiente social aumenta e consolida-se a
partir da variada gama de informacoes disponiveis, incorporadas as novas tecnologias,
e do processo dentro da organizacao e da sociedade, mas principalmente pelo relaciona-
mento humano.
Por serum curso basico proposto as carreiras que compoem o aparato de seguranca
publica na Republica Federativa do Brasil, entendendo-se como tais, no contexto dado,

DISCIPLINA: RELACOES INTERPESSOAIS
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Policia Militar, Policia Civil e Corpo de Bombeiros Militar, ha a necessidade de que os prin-

Cipais'recursos humanos” sejam geridos e bem utilizados como pessoas e individuos que

prestam e recebem 0s mesmaos servicos.

Para que estejam habilitados a enfrentar as situacoes delituosas em seu cotidiano,

os servidores publicos dessas areas devem ser portadores de atitudes que os farao decidi-

rem como melhor agir nos momentos em que estiverem enfrentando situacoes de risco.

Objetivos da disciplina

Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:

Ampliar conhecimentos para:

_ Conceituarediscutirsobre osaspectos delideranca, poder, criatividade, motiva-
Ca0 e comunicacao, que necessitam ser observados nas relacdes interpessoais.

Desenvolver e exercitar habilidades para:
Selecionar estratégias adequadas de acao, visando a melhoria das relacoes in-
terpessoais e institucionais.

Fortalecer atitudes para:

__ Reconheceraimportancia daindividualidade (eu - outro) nas relacdes interpessoais.

Contelido programatico

Alimportancia das relacoes interpessoais na sociedade contemporanea;
Compreendendo o funcionamento das pessoas (eu outros):
— Empatia, identidade, alteridade e solidariedade;
Temas presentes no ambiente organizacional que afetam o comportamento das
pessoas: lideranca, poder, criatividade, motivacao e assertividade;
Percepcao e comunicacao:
_ Tiposde comunicacao: verbal, nao verbal e factual,
Feedback (conceitos, principios e orientacoes);
_ Processo de dar e receber feedback;
Aprendizagem e comportamentos organizacionais:
_ Relacoes interpessoais e a qualidade em servico;
Formacao e desenvolvimento de equipes:
_ Transformacao de grupos e equipes;
_ Competicao e cooperacao;
_ Dificuldades enfrentadas nas equipes;
_ Caracteristicas das equipes eficazes;
_ Ferramentas para se trabalhar em equipe.

Carga horaria recomendada

24h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

O dialogo é a base das estratégias aplicadas ao desenvolvimento desta disciplina. O pro-
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fessor, por meio de processo empatico e provocador do conhecimento, se utilizara de
dinamicas de grupo e construcao de cenarios em que se atuara com modelos de casos
concretos, além de estudos de casos e de andlise de textos legais e doutrinarios sobre o
servidor publico.

A leitura de atualidades nacionais e internacionais, romances, letras de musica e
afins, seja em recursos materiais ou digitais, devera ser estimulada, assim como a dis-
cussao sobre filmes proprios para a area ou filmes com contextos do sistema judiciario
penal e militar.

Avaliacao da aprendizagem

Sugere-se que para avaliacao dessa disciplina sejam utilizados dois tipos de instrumen-
tos de avaliacdo. O primeiro, mais pratico, com base na observacao das encenacdes dos
alunos sobre os temas abordados e na analise critica dessas dramatizacdes podera ser
um trabalho escrito (individual ou em dupla) sobre a analise de um filme ou texto dida-
tico; analise de casos, a critério da coordenacao académica. O segundo, podera ser uma
prova escrita sobre o conteldo estudado.

Referéncias bibliograficas
1. CASTELLS, Manuel. O poder da identidade. Sao Paulo: Paz e Terra, 2002.
2. GOLEMAN, Daniel. Inteligéncia emocional. Rio de Janeiro: Objetiva, 2005.
3. KNAPIK, Janete. Gestao de pessoas e talentos. Curitiba: Ibpex, 2006.
4. MAGALHAES. Lucila Rupp. Aprendendo a Lidar com Gente: relacdes interpes-
soais no cotidiano. Salvador: Casa da Qualidade, 1999.

Ul

MOSCOVICI, F. Desenvolvimento interpessoal. Rio de Janeiro: José Olympio, 1998.

MOSCOVICI, F. Equipes dao certo. Rio de Janeiro: José Olympio. 1994.

7. STUART, Hall. A identidade cultural na pé6s-modernidadade, Rio de Janeiro. Ed
DP&A, 2006.

8. TREVISAN, Rosi Mary Soares. Relacoes Humanas: competéncias intra e inter-

pessoais. Curitiba: Ibpex, 2004.
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2.5.2

DISCIPLINA: SAUDE E SEGURANCA APLICADAS AO TRABALHO

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q
4 PM Ter manejo de estresse (saber controlar-se em situacoes dificeis/estressantes).
Q7
1BM Ter manejo de estresse.
Q9
23 PC/25PM Ser capaz de separar a vida profissional da vida pessoal.
Q7
34 PM Ter capacidade de agir utilizando equipamentos de
063 protecao individual (EPI"s), guando necessario.

' Ter capacidade de agir utilizando equipamentos de protecao individual.
101 BM Ter capacidade de utilizar adequadamente o
083 equipamento de protecao individual (EPI).
85 PM Ser capaz de respeitar e adotar os procedimentos de seguranca
0623 no desempenho das tarefas inerentes ao cargo.
84 BM Aplicar os procedimentos de seguranca ao
083 realizar as tarefas inerentes ao cargo.

Aspectos conceituais

e Aspectosfisicos, mentais e emocionais relacionados a salde;

e Fatoresderisco paraa sadde;

N (Ntuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a

execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico

e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias

civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil

dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica. Ressalta-se que algumas competéncias

tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.

Q(Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades

de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento

de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que

algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacoes mais recentes e com o

entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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*  Oambiente e asdoencas do trabalho;

e Psicopatologias;

*  Estresse;

« Alcoolismo e uso de drogas licitas eilicitas;

¢ Qualidade devida no trabalho;

« Conceito de ambiente saudavel;

e Prevencao e controle de riscos em equipamentos e no ambiente de trabalho;
* Equipamentos de protecao individual e coletiva;

e Ergonomia.

Aspectos procedimentais
e Estabelecimento dos processos de preservacao da salde fisica e mental;
* Estabelecimento dos processos para eliminar, minimizar e controlar os riscos de
ocorréncia de acidentes, doencas ocupacionais nas atividades/ operacoes,;
» Adocdo de rotinas que possibilitem utilizar de maneira eficiente e eficaz os equipa-
mentos de trabalho;
» Utilizacao de técnicas de prevencao do estresse e de outras doencas ocupacionais.

Aspectos atitudinais
» Consciéncia corporal;
» Consciénciadaimportancia de preservacao do corpo e da mente como instrumento
de melhoria na qualidade profissional;
* Valorizacaodareducao dos nimeros de acidentes no trabalho e das doencas ocupacionais;
e Sensodouso de equipamentos de protecao individual,
* Zelopela qualidade do ambiente de trabalho;
* Responsabilidade pelo que faz.

DESCRICAQ DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Adisciplina"Salde e Sequranca Aplicadas ao Trabalho" advém da necessidade de se esta-
belecer o vinculo entre a efetividade, a eficacia e a producao social gerada pelo interesse
na pessoa do agente de seguranca publica, como sujeito que participa “‘dos” e "nos” am-
bientes das comunidades que compoem a sociedade civil brasileira.

Poucos sao 0s estudos que evidenciam o sujeito de seguranca publica como produ-
to social, com a espessura do cotidiano que o reproduz e transforma. Entretanto, haum
ndmero consideravel de trabalhos cientificos que indicam o desempenho das atividades
dos profissionais de seguranca publica como os que apresentam maior tendéncia de so-
frimento de estresse.

Esta disciplina buscara conscientizar esses profissionais para a necessidade de utili-
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zaros equipamentos de protecao individual em atividade derisco. Paraisso, utilizara uma

abordagem transdisciplinar, com uma visao biopsicossocial desse sujeito, inserindo-o no

contexto social como agente que propicia mudancas positivas no cenario profissional.

Objetivos da disciplina

Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:

Ampliar conhecimentos para:

_ Compreender a relacao entre trabalho, adoecimento psiquico e ambiente de
trabalho saudavel,

_ Conceituar qualidade de vida e conhecer os fatores que nela interferem:;

_ Compreender os conceitos de salide/doenca mental e sua incidéncia no univer-
so policial;

_ Entender o conceito de estresse pds-traumatico e sua vinculacao com as ativi-
dades do profissional da area de seguranca publica.

Desenvolver e exercitar habilidades para:

_Utilizar procedimentos e técnicas que auxiliema tornar o ambiente de trabalho
mais saudavel e a melhorar a qualidade de vida.

Fortalecer atitudes para:
Priorizar o cuidado com as saldes fisica e mental, como forma de prevencao de
algumas patologias que possam ser adquiridas no percurso profissional, me-
Ihorando assim a qualidade de vida.

Contelido programatico

O homem: um ser biopsicossocial;

A natureza do trabalho do profissional da area de sequranca publica: consciéncia da
natureza e das exigéncias do seu trabalho;

Relacoes de poder no trabalho e repercussdes na salde do profissional e no am-
biente familiar: assédio moral, assédio sexual, relacdes de subordinacao hierarqui-
ca, violéncia no ambiente de trabalho;

Qualidade devida: fundamentos e importancia;

Nocoes de medicina e seqguranca do trabalho;

Equipamentos de protecao (EPI) e equipamentos de protecao coletiva (EPC);
Prevencao de doencas do trabalho e doencas profissionais;

Fisiologia do estresse e diagnostico precoce;

Ergonomia aplicada ao profissional de sequranca publica, tanto no campo opera-
cional como no administrativo;

Habitos de vida como prevencdo de salde geral:

_Alimentacao;

_ Atividades fisicas;

_Atividades de lazer;

_ Outros habitos segundo caracteristicas regionais.
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Carga horaria recomendada
« 12h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:
* Exposicoes dialogadas;
* Debates;
e Seminarios;
e Usodevideos.

Avaliacao da aprendizagem
A avaliacao dessa disciplina devera considerar:

e Aelaboracao de um produto final, em que o aluno construira um plano para me-
Ihoria ou manutencao da sua qualidade de vida, contendo um diagnostico de seus
habitos e uma proposta de mudanca de alguns desses habitos;

* Provaescrita.

Referéncias bibliograficas

1. BITTNER, Egon. Aspectos do trabalho policial. v. 8, Sao Paulo: Edusp, 2003.

2. DEJOURS, C. Aloucura do trabalho: estudo da psicopatologia do trabalho. Tradu-
caodeAna Isabel Paraguay e LUcia Leal Ferreira. 5. ed. Sao Paulo: Cortez/Oboré, 1992.

3. GOMEZ, C. M. Violéncia no trabalho. In: MINAYO, C. M. O impacto da violéncia
sobre a satde. MS: OPAS/Claves, 2005.

4. LIMA, C. Estresse policial. Sao Paulo: AVM; 2002.

5. MENDES, R. (Org.) Patologia do trabalho. Rio de Janeiro: Atheneu, 1995.

6. MINAYO, M. C.S.;HARTZ,Z.M.A.; BUSS, P. M. Qualidade de vida e satide: um de-
bate necessario. Ciéncia & Salde Coletiva, Abrasco, Rio de Janeiro, v. 5, n.1, 2000.

7. MINAYO, M.C.S; SOUZA, E. R. (Orgs.). Missdo investigar: entre o ideal e a reali-
dade de ser policial. Rio de Janeiro: Garamond, 2003.

8 SOUZA, E.R.; MINAYO, M. C. S. Policial, risco como profissao: morbimortalida-
de vinculada ao trabalho. Ciéncia & Salude Coletiva, 2005.

9. MINAYO, M.C.S.; SOUZA, E. R.; CONSTANTINO, P.; Missao prevenir e proteger:
condicoes de vida, trabalho e satde dos policiais militares do Rio de Janeiro.
Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 200 p.
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2.5.3
DISCIPLINA: EDUCACAO FISICA?

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

00* Capacidade de manter continuamente a atividade fisica e a qualidade alimentar
como elemento fundamental de preservacao da salde pessoal e profissional.

17 BM Capacidade de raciocinio mecanico (compreender principios de

086 funcionamento de mecanismos simples ou complexos, bem como

e conseguir manipular ou consertar esses mecanismos). Nao localizada.

39 BM Capacidade de raciocinio espacial (visualizar a posicao, organizacao

086 e modificacao de um objeto/pessoa no espaco).

60 PM Capacidade de demonstrar condicionamento fisico
no desempenho das tarefas do cargo.

Q6.3

61 BM Ter resisténcia fisica.

Q8.5

83 BM Ter destreza manual.

Q8.6

Aspectos conceituais
* Fisiologia dos movimentos;

sta disciplina devera ter o enfoque modificado conforme o curso de formacao.
2 Estad lina d t fi dificad f de fc

N (Niimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca puiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranga Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacoes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.

Q(Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Publica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redagao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.

*00: Esta competéncia foi elaborada pelo grupo de estudos especifico composto por
integrantes da policia civil, policia militar e corpo de bombeiros militar.



2.5

AREATEMATICAV -VALORIZAGAO PROFISSIONAL E SAUDE DO TRABALHADOR

e Fundamentos e controle das variaveis do treinamento fisico;

« Conceitos sobre os 3 pilares do preparo fisico (treino, nutricao e descanso);
e Cuidados com asaulde. (incluindo nocdes de higiene);

* Conhecimentos de nutricdo.

Aspectos procedimentais
e Exercicios fisicos respeitando as limitacoes individuais;
» Aprendizado sobre intervencoes nos habitos de vida como reeducacao alimentar.

Aspectos atitudinais
» Valorizacao do corpo para melhor desempenho nas atividades profissionais e qua-
lidade de vida;
e Reconhecimento daimportancia do cuidado preventivo em relacdo a salde;
« Conscientizacao de que a manutencao do condicionamento fisico € requisito para o
bom desempenho das funcoes e melhor qualidade de vida.

DESCRICAQO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

A saude fisica sempre foi uma preocupacao da humanidade. Foram os gregos que, du-
rante muitos séculos, mais cultivaram os exercicios fisicos com vista ao desenvolvimen-
to do corpo e garantia da salde. Os exercicios fisicos, que perderam sua importancia na
Idade Média, foram revalorizados a partir do Renascimento, passando a serem conside-
rados como disciplina terapéutica, Util para a educacao do corpo e da mente.

O desenvolvimento da Biologia e de outras ciéncias, ocorrido no final do século XIX,
trouxe um grande impulso a uma nova abordagem da saldde. Na atualidade, o tema ga-
nhou relevo, especialmente pelo fato de que o enfoque das ciéncias da salde tem se des-
locado do tratamento da doenca para o aspecto preventivo, isto é, para a construcdo de
condicOes capazes de evitar que ela venha a se instalar.

Para enfrentar as dificuldades cotidianas do exercicio profissional, € indispensavel
gue o profissional da area de seguranca seja sadio, isto é, que apresente vigor fisico,
resisténcia, agilidade, equilibrio emocional, forca, destreza. Além disso, o exercicio da
Salde Fisica possibilita desenvolver a disciplina e o espirito de equipe, conhecer o orga-
nismo humano e entender suas disfuncdes, potencializar o funcionamento dos 6rgaos e
melhorar a performance fisica propriamente dita. Esta disciplina pretende tornar o pro-
fissional habilitado a zelar pela manutencao de sua saldde, possibilitando-o a oferecer
um atendimento de qualidade durante a sua permanéncia no servico ativo, bem como,
proporcionar qualidade de vida no decorrer da sua inatividade (reserva).

DISCIPLINA: EDUCAGAO FISICA2]
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Objetivos da disciplina

Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:

Ampliar conhecimentos para:
_ Conheceros efeitos da educacao fisica no seu organismo;
Conhecer os efeitos da alimentacao no seu organismo;
__ Conhecer os beneficios do repouso (descanso).
Desenvolver e exercitar habilidades para:
_Praticar exercicios fisicos como recurso para garantia de boas condicoes vitais
e o desempenho profissional;
Realizar treinamentos técnicos e taticos relacionado a atividade de seguranca publica.
Fortalecer atitudes para:
_ Cuidar preventivamente de sua salde;
_ Estimular o cuidado preventivo com a salde;
Desenvolver o espirito de equipe e a disciplina.

Carga horaria recomendada

120h.

Contelido programatico

Avaliacao fisica;

Condicionamento fisico geral,

Alongamento;

Exercicios de flexibilidade;

Corrida continua;

Fartlek;

Circuit training;

Interval training;

Musculacao;

Exercicios isométricos, isocinéticos e isotdnicos;
Exercicios de acdo/ reacao;

Exercicios de coordenacao motora;

Praticas esportivas voltadas a atividade fim (exemplo: jiu jitsu; tai chi chuan, yoga,
danca, pilates, etc.);

Atividades em meio liquido (ex.: natacao);
Anatomia (fisiologia).

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

Exposicao oral sobre a teoria do treinamento fisico;
Demonstracao;

Confeccao e execucao de planos de treinamento fisico;
Exercicio pratico individual e em grupo.
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Avaliacao da aprendizagem
* Avaliacaoda participacao efetivado aluno nas praticas executadas em saladeaulae
foradela, por meio de provas praticas (ex: cooper) e tedricas sobre 0 assunto.

Referéncias bibliograficas

1. BARBANTI, Valdir José. Treinamento Esportivo: as capacidades motoras, os es-
portistas. Sao Paulo: Manole, 2009.

2. DANTAS, EstélioH. M. A pratica da Preparacao Fisica. 52 Ed. Rio de Janeiro: Shape, 2003.

3. FOX, Boner; MACARDLE, William D. Bases fisiol6gicas da Educacao Fisica e dos
desportos. 4. ed. Rio de Janeiro.

4. MARINS, Jodo C. B.; GIANNCHI, Ronaldo S. Avaliacao e prescricao de atividade
fisica. Rio de Janeiro: Shape, 1996.

5. MENDES, René; DIAS, Elizabeth Costa. Da medicina do trabalho a satde do tra-
balhador. Revista de Sadde Publica, vol. 25, n. 5,1991. p. 341-349.

6. ROCHA, Lys Esther; RIGOTTO, Raquel Maria; BUSCHINELLI, José Tarcisio Penteado.
Isto é trabalho de gente? vida, doenca e trabalho no Brasil. Petropolis: Vozes, 1994.

7. WEINECK, Jurgen. Biologia do esporte. Sao Paulo: Manole, 1991.

8. WEINECK, Jurgen. Manual de treinamento esportivo. 2. ed. Sao Paulo: Manole, 1989.
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2.6

AREATEMATICAVI

COMUNICACAQO, INFORMACAO E
TECNOLOGIAS EM SEGURANCA PUBLICA

DISCIPLINAS CARGA HORARIA

Lingua e Comunicacao 26h
Documentacdo Técnica 12h
Telecomunicacoes 20h
Tecnologias e Sistemas Informatizados 20h
Gestao da Informacdo 20h
Inteligéncia de Seguranca Publica 16h
Estatistica Aplicada a Seguranca Publica 20h
Introducao a Andlise Criminal 24h

Subtotal 158h
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2.6.1
DISCIPLINA: LINGUA E COMUNICACAO

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA

Q

11 PM Capacidade de agir com assertividade (apresentar argumentos de forma

Q7 convincente; defender opinides préprias,
expressando-se de maneira enfatica).

Capacidade de agir com assertividade.

56 PM Capacidade de persuasao e argumentacao (poder de convencimento;

067 capacidade de argumentar e contra-argumentar).

72 PC/G3 PM Capacidade de raciocinio verbal (expressar-se com

acilidade, ter fluéncia verbal e escrita).

06.7 f fl )

78 PC Ser capaz de elaborar relatério, demonstrando conhecimento
sobre os tipos de documentos e utilizando linguagem técnica
segundo padroes de redacao e de Lingua Portuguesa.

47 PM Ser capaz de redigir documentos de maneira clara,

064 respeitando os padroes da norma culta e técnicas

R de redacao oficial da Lingua Portuguesa.

43 BM Ser capaz de elaborar relatério, conhecendo os tipos de

084 documentos e utilizando linguagem técnica segundo

R padroes de redacao e de Lingua Portuguesa.

79 BM Ter capacidade de se comunicar (expressar) em situacoes diversas.
Q8.4

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica.

Q(Q6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.

Q (Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacoes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.

DISCIPLINA: LINGUA E COMUNICAGAO
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83 PM Ter capacidade de repassar conhecimentos
06.6 para aequipe, quando necessario.
' Ter capacidade de repassar conhecimentos e
informacoes para a equipe, quando necessario.
97 PM Ser capaz de se relacionar com o publico.
Q7
Ser capaz de relatar os fatos de forma clara,
Q6.4 coesa e coerente a autoridade.
Capacidade de ouvir atentamente e compreender.
Q6.6
Ter capacidade de ouvir atentamente e compreender.
Q8.6

Aspectos conceituais
e Linguagem e suas funcoes;
* Expressaooral e escrita;
* Frase, paragrafo e texto;
* Pronomes de tratamento;
«  Midia;
e Publico.

Aspectos procedimentais
° Leitura;
* Interpretacao;
e Producao de textos;
« Utilizacao de mecanismos especificos para interacao junto a midia e o publico in-
terno e externo.

Aspectos atitudinais
« Reconhecimento da comunicacao como fator preponderante para as relacoes in-
terpessoais no ambito profissional interno e externo;
* Importancia do uso adequado da lingua em relacao a midia e ao publico interno
e externo.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

A lingua portuguesa, assim como todas as linguas, compode-se de partes que se com-
pletam para que produzam um significado e uma funcdo. Na primeira, composta pela
fonética e pelafonologia, percebemos os fonemas, as silabas, a ortofonia e a ortografia.
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Na segunda, composta pela morfologia, estudamos a estrutura e a formacao das pala-
vras, suas classes e seus mecanismos de reflexao: substantivo, adjetivo, artigo, numeral,
pronome, verbo, advérbio, preposicao, conjuncao e interjeicao. Para compreendermos
os significados do emaranhado de palavras que surgem em Nossos pensamentos, que
transmitimos para nos comunicar, se faz necessario o uso correto da pontuacao, da
regéncia, da crase, da concordancia, da colocacao pronominal, da analise sintatica, ou
seja, da sintaxe. Ndo podemos esquecer o apéndice, no qual as figuras de estilo e os vi-
cios de linguagem sao observados. Todavia podemos verificar que toda a gramatica da
lingua portuguesa esta contida em um simples texto, ou seja, todos 0s aspectos grama-
ticais comofonética, fonologia, morfologia e sintaxe estao presentes em qualquer texto.
Considerando esta afirmacao se faz necessario que o estudo para fins de formacao do
profissional de sequranca publica ocorra dentro do préprio contexto da sequranca publi-
ca, ou seja, aplicado a funcao.

Dessaforma, aingua portuguesa se compoOe e se faz necessaria no uso diario de nos-
sas atividades, sejam elas verbais ou ndo verbais e, até mesmo, no emprego simultaneo
de diversas linguagens, como a multimidia. Devemos lembrar que, os fatos que sao leva-
dos a unidade de trabalho para registro, precisam ser entendidos, compreendidos e redi-
gidos com uma linguagem objetiva e clara, que nao permita ddvidas. Dessa forma, as co-
municacoes escrita e falada proporcionarao a transparéncia e a objetividade das relacoes
desses profissionais. Sequndo Machado de Assis "As palavras tém sexo. Amam-se umas
asoutras. E casam-se. O casamento delas é o que chamamos estilo” (Machado de Assis).

Ressaltamos ainda a questao das linguas que complementam o nosso cotidiano
como seres humanos, pensantes e reflexivos, que vivem em sociedade e, portanto, com
as diferencas.

Adisciplina“Lingua e Comunicacao” se torna cada vez mais importante para os que
compdem 0s quadros profissionais de seguranca publica e defesa social, uma vez que
0 desempenho das funcdes exige o uso de uma linguagem objetiva e clara, que nao es-
tabeleca dlvidas. Visa, ainda, atender a crescente demanda dos interessados na forma
correta do uso da linguagem. Dessa forma, pretende-se capacitar o discente a utilizar
uma comunicacao escrita e falada como instrumento gerador de consequéncias justas,
corretas, objetivas e transparentes no ambito da seguranca publica e da defesa social.

De acordo com Mattoso Camara,“a arte de escrever precisa assentar numa ativida-
de preliminarjaradicada, gue parte do ensino escolar e de um habito de leitura inteligen-
temente conduzido”.

Ressaltamos que é de extrema importancia o conhecimento do profissional de se-
guranca publica sobre as legislacdes do seu estado que normatizam a producdo das pe-
cas de uma ocorréncia (dindmica do fato, termo de declaracao, informacao etc.).

Objetivos da disciplina
Criar condicdes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
* Ampliar conhecimentos para:
_ Compreender a linguagem como fator de comunicacao;

DISCIPLINA: LINGUA E COMUNICAGAO
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Compreender os principios utilizados na redacao técnica que sao a clareza, a
CONCisao, a precisao, a coesao, a coeréncia, a obediéncia as normas gramati-
cais, a objetividade, o tratamento (pronomes), a estrutura frasica despojada de
adjetivacao e circunstancialidade (advérbios).

Desenvolver e exercitar habilidades para:

Ler e interpretar textos,

Redigir com clareza textos na norma culta padrao e documentos oficiais;
Produzir um texto claro, coeso, coerente e harmaonico;

Utilizar as normas de prestigio da lingua na producdo dos documentos oficiais;
Ter dominio do vocabulario, passando por um razoavel conhecimento de orto-
grafia, pontuacao, concordancia e de outros requisitos gramaticais;

Perceber que a redacao de um“fato” requer habilidade extra de seu autor, pois
este devera ser bastante perspicaz em selecionar o que de relevante ocorreu no
fato e que podera enriguecer a investigacao;

Compreender que uma redacao, seja ela de que tipo for, ndo significa apenas a
atuacao de uma capacidade de escrever de forma correta, mas, sobretudo, a de
organizar as ideias sobre determinado assunto.

Fortalecer atitudes para:

Reconhecer a comunicacao como fator preponderante para as relacoes inter-
pessoais e para o exercicio da profissao;

Reconhecer a linguagem oral ou escrita como um meio de repassar 0s conhe-
cimentos acumulados, as ideias, os habitos praticos, as experiéncias de vida de
um grupo a outro;

Perceber que a comunicacao, por meio da troca de informacdes, ideias e sen-
timentos cria processos que possibilitam o contato permanente entre as pes-
soas, em quaisquer circunstancias, proporcionando a interacao ente elas.

Contelido programatico

Comunicacao humana:

Linguagem;

Funcoes da linguagem;
Expressao oral;
Expressao escrita;
Leitura.

Tipos de discurso:

Caracteristicas dos discursos direto, indireto e indireto livre;

Procedimentos para a transformacao do discurso direto em indireto e indireto
em direto;

Pontuacao do discurso indireto.

Estrutura do texto:

Interpretacao de texto;
Vocabulario;
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_ Frase e paragrafo.
Tipologia textual:
_ Caracteristicas dos textos narrativo, descritivo e dissertativo;
_ Estrutura dos textos narrativo, descritivo e dissertativo;
Elementos essenciais dos textos narrativo, descritivo e dissertativo.
Qualidades do texto: clareza, coeréncia, concisao, coesao e harmonia;
Defeitos do texto: obscuridade, ambiguidade, prolixidade, incoeréncia e vicios de linguagem:;
Midia e publico:
Comunicacao oral operacionalizada.

Carga horaria recomendada

26 h.

Estratégia de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

Exposicoes dialogadas com auxilio de audiovisuais;

Textos sobre seguranca publica que favorecam a interpretacao;

Simulacdes de situacdes do cotidiano do profissional da area de seguranca publica
para uso da linguagem oral em relacdo a midia e os publicos interno e externo;
Producao de texto com base em temas correlatos a area de seguranca publica;
Producao de documentos e comunicacoes oficiais com base nas rotinas dos profis-
sionais da area de sequranca publica.

Avaliacao de aprendizagem

A avaliacao sera realizada no decorrer das atividades, de forma continua, e ao final do

curso havera uma avaliacao escrita.

Referéncias bibliograficas

1.

o oA W

ANDRADE, Maria Margarida de; HENRIQUES, Antonio. Lingua Portuguesa: no-
¢6es basicas para cursos superiores. 7. ed. S3o Paulo: Atlas, 2004.

DUNNING, Chriset al. Administracdo do trabalho policial: satisfacio com a comu-
nicacado em uma organizacao policial. Sao Paulo: Universidade de Sdo Paulo, 2002.
FARACCO, C.A.; TEZZA, C. Oficina de texto. Petropolis: Vozes, 2003.

FAULSTICH, E.L.J. Como ler, entender e redigir um texto. Petropolis: Vozes, 2005.
HOUAISS, Gramatica da Lingua Portuguesa. Sao Paulo, Publifolha. 32 Ed. 2011.
HOUAISS, Instituto Antonio. Escrevendo pela nova ortografia. Como Usar As
Novas Regras do Novo Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa. Publifolha. 32 Ed.
Rio de Janeiro. 2009.

MORENO, Claudio. Guia pratico de portugués correto: para gostar de apren-
der. V. 3. Sintaxe. L&PM POCKET, 2003.

. SCHOAIR, N.M. Gramatica Moderna da Lingua Portuguesa - Teoria e Pratica.

32 ed. Impetus. 2008.
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2.6.2
DISCIPLINA: DOCUMENTACAQO TECNICA?

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA’
Q
78 PC Ser capaz de elaborar relatério, demonstrando conhecimento
sobre os tipos de documentos e utilizando linguagem técnica
segundo padrdes de redacao e de Lingua Portuguesa.
47 PM Ser capaz de redigir documentos de maneira clara, respeitando os padroes
064 danorma culta e técnicas de redacao oficial da Lingua Portuguesa.
43 BM Ser capaz de elaborar relatério, conhecendo os tipos de documentos e utilizando
084 linguagem técnica segundo padrdes de redacao e de Lingua Portuguesa.
59 PM Demonstrar conhecimento sobre a forma de preenchimento
e finalidade dos documentos utilizados.
Q6.4 f
21 BM Ser claro, objetivo e conciso.
Q9
11 PM Capacidade de agir com assertividade (apresentar argumentos de forma
Q7 convincente; defender opinides proprias, expressando-se de maneira enfatica).
Capacidade de agir com assertividade.
8 BM Assertividade (apresentar argumentos de forma convincente; defender opinides
09 expressando-se de maneira enfatica).

3 Esta disciplina devera ter o enfoque modificado conforme o curso de formacao.

N (Ntuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.

Q(Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacoes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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Aspectos conceituais
» Finalidade e Caracteristicas e classificacao dos documentos utilizados na comuni-
cacao oficial;
e Documentos oficiais: oficios, portarias, circulares, boletins de atendimento de
ocorréncia, historicos de termos circunstanciados, requerimentos, comunicacoes
e relatérios;

Aspectos procedimentais

¢ Selecao do documento adequado de acordo com a finalidade;

» Elaboracao de documentos oficiais,segundo normas e padroes vigentes (oficios,
portarias, circulares, boletins de atendimento, de ocorréncia, historicos de termos
circunstanciados, requerimentos, comunicacoes e relatorios);

e Utilizacao da norma culta;

* Documentos institucionais.

Aspectos atitudinais
* Valorizacao da boa qualidade na elaboracao de documentos;
e Reconhecimento da importancia do arquivamento da comunicacao oficial;
* Buscade clareza, precisdao e concisao na elaboracao da comunicacao oficial;
» Desenvolvimento da capacidade de sintese a partir de fatos que ensejam a produ-
cao documental conforme as normas técnicas estabelecidas para a producdo de
documentos oficiais.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao
A comunicacao oficial é uma ferramenta imprescindivel nos ambitos intraorganizacio-
nal e interorganizacional.

Apesar das instituicoes estarem diversificando os seus instrumentos de comunica-
cao, principalmente, com o uso das tecnologias, ha padroes técnicos legais a serem se-
guidos emrelacdo a forma e a eficacia da mensagem.

O ensino dos aspectos relacionados a documentacdo técnica deve considerar tam-
bém os documentos que o profissional da area de seguranca publica utilizara em sua
rotina de trabalho.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
Compreender a necessidade de conhecer e produzir textos e documentos e re-
latérios oficiais com clareza, objetividade e concisao.
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Desenvolver e exercitar habilidades para:

_Redigirdocumentos oficiais, observando as normas gramaticais da lingua por-
tuguesa com suas caracteristicas e finalidade.

Fortalecer atitudes para:
Reconhecera comunicacao como fator preponderante para as relacdes huma-
nas e para o exercicio do compromisso profissional.

Contelido programatico

Uso da linguagem na redacao oficial;

Textos técnicos,

Caracteristicas dos textos oficiais;

Pronomes de tratamento;

Tipos de documentos (oficios, comunicacdes, despachos, portarias, circulares, bo-
letins de atendimento, ocorréncias, termos circunstanciados, requerimentos, me-
morandos e relatérios);

Outros documentos utilizados na rotina de trabalho na area de sequranca publica.

Carga horaria recomendada

12h.

Estratégia de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

ExposicOes dialogadas com auxilio de audiovisuais;

Textos sobre sequranca publica gue favorecam a interpretacao;

Simulacoes de situacdes do cotidiano do profissional da area de seguranca publica
para uso da linguagem oral;

Producao de documentos e comunicacoes oficiais com base nas rotinas dos profis-
sionais da area de sequranca publica.

Avaliacao de aprendizagem

Aavaliacao serarealizada no decorrer das atividades, de forma continua por meio da elabo-

racao de documentos a partir de modelos, e ao final do curso havera uma avaliacao escrita.

Referéncias bibliograficas

1
2.

ABREU, Antonio Suarez. Curso de redacdo. Sao Paulo: Atica, 1994.

BELTRAO, Odacir. Correspondéncia: linguagem & comunicacao: oficial, empre-
sarial, particular. 22. ed. Sao Paulo: Atlas, 2004.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Manual de redacao da Presidéncia da Rep-
blica. Gilmar Ferreira Mendes e Nestor José Forster Junior. Brasilia: Presidéncia da
Republica, 2002.

COSTA, José M. Manual de redacao profissional. 3. ed. Campinas: Millenium, 2007.
HERDADE, Marcio Mendes. Novo manual de redacao: basica, concursos, vesti-
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bulares, técnica. 2. ed. Sao Paulo: Pontes, 2002.

. LIMA, A. Oliveira. Manual de redacao oficial. Teoria, modelos e exercicios. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2005.

. MORENO, Claudio. Guia pratico de portugués correto: para gostar de apren-
der. V. 3.Sintaxe. L&PM POCKET, 2003.

. OLIVEIRA, José Paulo Moreira de. Como escrever textos técnicos. Sao Paulo: Pio-
neira Thomson Learning, 2005.
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2.6.3
DISCIPLINA: TELECOMUNICACOES

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

32 PC Ser capaz de operar servicos de comunicacao (radio e celulares e outros) em
diversas situacdes, demonstrando conhecimento da linguagem técnica utilizada.

90 PM Ser capaz de utilizar equipamentos e meios de comunicacao

066 (radio, internet, telefone e fax, dentre outros).

58 BM Ser capaz de operar servicos de comunicacao (radio, celulares, e outros),

o081 demonstrando conhecimento da linguagem técnica utilizada.

Aspectos conceituais
« Conceitos;
* Normas que disciplinam o uso das telecomunicacoes;
e Equipamentos de comunicacao utilizados pela instituicao;
e Tipificacao de ocorréncias.

Aspectos procedimentais
« Utilizacao dos equipamentos de telecomunicacoes;
< Desenvolvimento da comunicacao institucional;
¢ Operacao de equipamentos,;
e Operacao de sistemas de comunicacao.

N (Ntuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica.

Q(Q6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituigdes Estaduais de Seguranga Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.

Q (Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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Aspectos atitudinais
* Reconhecera telecomunicacao como apoio as atividades operacionais;
e Clareza, precisdo e concisao na transmissao das mensagens;
e Respostas a situacoes de elevado estresse, utilizando sistema de telecomunicacao.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Desde 0s primoérdios, a comunicacao é essencial no desenvolvimento do ser humano como
um todo. A partir da Revolucao Industrial, a necessidade de sistemas de comunicacao foi
marcante para dar continuidade ao desenvolvimento que se iniciava. Durante as duas
guerras mundiais, 0s meios de comunicacdo tiveram papel fundamental nos resultados.

No mundo globalizado em que vivemos, nos tornamos a cada dia mais dependentes
de sistemas de comunicacao, que se veem obrigados ao aprimoramento constante, dian-
te das novas necessidades que vao surgindo a cada dia. A seguranca publica também vive
estarealidade. O Estado é obrigado a realizar grandes investimentos nesta area, cujo foco
principal deve ser o aprimoramento dos sistemas de comunicacdo para fazer frenteaacdo
de criminosos e tornar a comunicacao entre profissionais e instituicoes de sequranca pu-
blica cada vez mais dinamica. Um sistema de comunicacao eficiente e moderno pode re-
duzir a necessidade de aumento de efetivo, o que significa economia para o Estado.

Por meio da disciplina Telecomunicacoes é possivel colocar o aluno a par da realida-
de no que se refere as comunicacoes dentro de sua instituicao, apresentando os fatores
positivos e negativos, as virtudes e as dificuldades, para que tenha condicoes de decidir
diante das adversidades que Ihe sao apresentadas durante o seu trabalho diario.

O aprendizado é essencial para o discente, pois isto ira refletir na sua vida profissio-
nal, ja que continuamente sera obrigado a tirar o melhor proveito possivel dos sistemas
de comunicacao disponiveis.

Objetivo da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:

_Identificar os fundamentos da telecomunicacao;

_ Conheceroalfabeto fonético internacional, dos nimeros, do c6digo“Q";
Identificar as tipificacdes de ocorréncia.
« Desenvolver e exercitar habilidades para:

_Utilizaradequadamente os equipamentos disponibilizados;

Utilizar o alfabeto fonético internacional, dos nimeros, do c6digo“Q" no pro-
cesso de comunicacao;
Preencher corretamente o boletim de ocorréncia e 0s arquivos relacionados

aos sistemas de comunicacao.

DISCIPLINA: TELECOMUNICAGOES
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e Fortalecer atitudes para:
_ Reconhecer o papel da tecnologia da comunicacao para apoio as atividades
dos profissionais da area de sequranca publica.

Contelido programatico

< Conceito e definicoes de telecomunicacoes;

* Tecnologias empregadas na instituicdo como: sistema de atendimento e despacho,
sistema de rastreamento de viaturas, sistemas para verificacao de veiculos e pessoas;

« Prondncia das palavras do alfabeto fonético internacional, dos nimeros, do c6digo‘Q”",

« Disciplina na“"Rede Radio”, conhecimentos basicos sobre aparelhos de radio utiliza-
dos na instituicao; pratica de utilizacao de radio;

« Boletim de ocorréncia do centro de operacoes;

« Atendimento telefdnico emergencial -190/193/197;

* Toques de campainha utilizados nos quartéis operacionais;

< Tipificacao de ocorréncia;

* Intranet;

e Visita ao centro de comunicacado da instituicao.

Carga horaria recomendada
e 20h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:
* Aulas expositivas dialogadas com apoio de audiovisual;
e Utilizacao de equipamentos audiovisuais;
e Utilizacao de equipamentos de comunicacao;
e Exercicios tedricos e praticos sobre a matéria ministrada;
e Atividades em grupo, leitura dirigida e debates.

Avaliacao da aprendizagem
e Perguntasorais e ou escritas dirigidas aos alunos durante as aulas, procurando des-
pertar o interesse pela disciplina e motiva-los para o estudo, propiciando ao profes-
sordiagnosticar 0s pontos em que 0s assuntos ministrados nao foram compreendi-
dos e sobre 0s quais devera insistir nas aulas subsequentes;
» Avaliacao pratica da utilizacao dos equipamentos de telecomunicacoes;
e Avaliacao escrita da disciplina.

Referéncias bibliograficas
1. DOCA, R.H.,Ondas. Colecao Objetivo - Sistema de Métodos de Aprendizagem,
livro 11, editora CERED.
2. FILHO, )., BORGES, J., BARREIRA, N., KASAI, T,STECK, S., SENA, J. Coletanea de Ma-
nuais Técnicos de Bombeiros - Comunicacdes Operacionais. Sao Paulo: Corpo
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de Bombeiros da Policia Militar do Estado de Sao Paulo, 2006. 12 edicdo, volume 13.

. BAUDRILLARD J. Tela total: mito-ironias da era do virtual e da imagem. Porto
Alegre: Sulina, 1997.

. CASTELLS, Manuel. Sociedade em rede. v.1. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1999.

5. LARVIE, Patrick; MUNIZ, Jacqueline. A central disque-dentncia no Rio de Janeiro.

Seminario sobre Seguranca, Justica e Cidadania. ISER e IUPER. Rio de Janeiro, 1997.

. MANNING, Peter K. As tecnologias de informacao e a policia. Policiamento mo-
derno. Colecao Policia e Sociedade 7. Sao Paulo: EDUSP, 2003.

. POLICIA MILITAR DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO. Manual de instrucao modu-
lar. Vitoria, 1995.

. RUEDIGER, Marco Aurélio. Governo eletronico e democracia: uma analise pre-
liminar dos impactos e potencialidades na gestao publica. In: Organizacoes &
Sociedade, v. 9, n. 25, set./dez. 2002.
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2.6.4
DISCIPLINA: TECNOLOGIAS E SISTEMAS INFORMATIZADOS

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

42 PM Aplicar conhecimentos de informatica ao realizar as tarefas inerentes ao cargo.

Q6.3

28 PC Capacidade de utilizar sistemas de seguranca da

063 informacao ao desempenhar uma acao.

Aspectos conceituais
e Historico da tecnologia da informacao;
e Tecnologia da informacao x sistemas de informacao;
» Dados, informacdo e conhecimento;
* Redesdecomputadores;
e Sistemas de informacao aplicados a seqguranca publica.

Aspectos procedimentais
e Insercao e consultas de dados;
« Utilizacao dos sistemas informatizados nacionais e estaduais de interesse da sequ-
ranca publica;
e Producao de conhecimento a partir dos dados consultados;
* Integracao de sistemas.

Aspectos atitudinais
* Qualidade na coleta de dados e insercao de dados;
« Valorizacdo da informacao como importante recurso de apoio a seguranca publica
e derespeito aos direitos humanos;

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Ptblica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacgdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.
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« Otimizacao do uso das informacdes de seguranca publica como processo para re-
ducao da criminalidade.

DESCRICAQO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

A construcao de conhecimentos a partir de informacdes qualitativas vem se firmando
como um poderoso instrumento de trabalho nas empresas modernas, bem como na
defesa social. Conhecer e entender a realidade social, politica e criminal de uma deter-
minada area tem se tornado fundamento para a implantacao de politicas publicas de
prevencao e repressdo a violéncia e a criminalidade.

Alinformatica, por meio do estudo das tecnologias da informacdo, mostra-se como
um poderoso recurso para a transformacao de dados em informacoes e para a constru-
cao de modelos que auxiliam no processo de tomada de decisao.

A sociedade, por sua vez, vem requerendo da sequranca publica um perfil diferente
do que vem sendo praticado ao longo dos tempos. Exige-se profissionais mais capacita-
dos e habilitados na realizacao de estudos prévios de cenarios, como pré-requisito para
o desencadeamento de acoes ou planejamentos de seguranca publica. Falsos conheci-
mentos, baseados no empirismo e acoes truculentas sem embasamento ou estudo an-
terior, sao cada vez mais repudiados pela sociedade.

A disciplina de "Tecnologias e Sistemas Informatizados” insere-se nesse contexto
como meio que ird proporcionar aos profissionais de sequranca publica a capacitacdo
indispensavel a utilizacao dos sistemas informatizados, como instrumento de alicerce a
construcao de politicas publicas de defesa social, bem como de apoio as atividades ope-
racionais de sequranca publica.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
Conceituar e tipificar os sistemas de informacoes utilizados na atividade policial.
« Desenvolver e exercitar habilidades para:

_ Utilizar os sistemasinformatizados de apoio as atividades de sequranca publica;

_ Produzir conhecimentos sobre a criminalidade, por meio do uso eficiente e efi-
caz de informacodes policiais, extraidas de bases de dados dos sistemas opera-
cionais disponiveis na area de seguranca publica.

« Fortalecer atitudes para:

_ Despertar-se para a importancia da integracao dos dados, produzidos nas
varias instituicdes que formam o sistema de defesa social (policia, ministério
publico, poder judiciario, sistema carcerario, dentre outros), como forma para
otimizar as atividades policiais.
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Contelido programatico
* Breve histoérico da tecnologia da informacao;
e Conceitos basicos:
_ Dados, informacao e conhecimento;
_ Sistema computacional: hardware, software e peopleware;
_ Tecnologia dainformacao e comunicacao versus sistemas de informacoes;
_ Sistemas de Informacoes:
« Conceito;
e Tipologia.
_ Redes de computadores, Internet e intranet.
« Conceituacao e pratica no(s):
_ Sistemade Integracao Nacional de Informacdes de Justica e Seguranca Publica
- Infoseg e outros com abrangéncia interestadual;
_ Sistemas informatizados de estatistica e analise criminal, voltados ao planeja-
mento de acdes de controle e combate a criminalidade;
_ Sistemas informatizados voltados as atividades operacionais de seguranca pu-
blica e de defesa social, implantados em ambito estadual;
_ Sistemas informatizados voltados a investigacao criminal;
_ Sistemas integrados de pericias.

Carga horaria recomendada
e 20h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

Esta disciplina contempla, em sua maior parte, contetidos que requerem o desenvolvi-
mento de habilidades técnicas para o uso dos sistemas informatizados. Dessa forma, é
primordial que seja disponibilizado laboratério de informatica, munido de recursos auxi-
liares multimidia e de nimero de computadores suficientes (maximo de dois alunos por
microcomputador), para a realizacao das atividades praticas.

A disciplina devera ser ministrada por meio da utilizacao de exemplos praticos da
rotina do profissional de seguranca publica o que ira contribuir para demonstrara neces-
sidade do uso da ferramenta no trabalho de prevencao e controle da violéncia.

Adisciplina deve ressaltaraimportancia da privacidade e sequrancada informacao (onde
ainformacao deve circular), lembrando as penalidades previstas pelo mau uso da mesma.

Ademais, sempre que possivel, os conteldos tedricos deverao ser ministrados alterna-
damente com aplicacOes praticas referentes a ele, em razao da natureza pratica da disciplina.

Avaliacao da aprendizagem

Na avaliacdo da disciplina, devera ser observada a habilidade do discente em utilizar os
sistemas informatizados abordados. Sendo assim, uma avaliacdo pratica, envolvendo 0s
conteldos ministrados, é obrigatoéria, devendo ser realizada ao final de cada instrucao
ou ao término da disciplina.
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Opcionalmente, pode-se adotar uma avaliacdo teérica, na forma de prova conven-

cional ou de trabalho de pesquisa. Neste Ultimo caso, intenta-se aprofundar conheci-

mentos especificos num determinado assunto, sobre o qual se julgue condizente com o

assunto ministrado.

Referéncias bibliograficas

1.

BATISTA, Emerson de Oliveira. Sistema de Informacao: o uso consciente da tec-
nologia para o gerenciamento. Saraiva, 2006.

FERREIRA LIMA, M. P. Crimes de computador e seguranca computacional.
Campinas: Millenium, 2008.

FURTADO, Vasco. Tecnologia e gestao da informacao na Seguranca Publica.
(s.1.): Garamond, 2002.

LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane Price. Sistemas de informacao. 4. ed. Rio de
Janeiro: LTC, 1999.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Sistemas de informacoes gerenciais.
Sao Paulo: Atlas, 2005.

RAVANELLO, A.: IUBEL, F. Epistemologia dos sistemas de informacoes geren-
ciais. Anais. I1 SBSI. Curitiba: Positivo, 2006.

. ROSSETTI, A.; MORALES, A. B.; O papel da tecnologia da informacao na gestao

do conhecimento. Ciéncia da Informacao, Brasilia, 2007.
TANENBAUM:; ANDREW. Redes de computadores. 4. ed. Sao Paulo: Campus, 2003.
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2.6.5
DISCIPLINA: GESTAO DA INFORMACAO

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

18 PM Ter capacidade de elaborar dados isolados, transformando-os rapidamente

063 em informacoes Uteis, segundo o contexto de atuacao e a finalidade.

) Ter capacidade de coletar/analisar dados isolados, transformando-os rapidamente

em informacoes Uteis, segundo o contexto de atuacao e a finalidade.

14 PM Ser capaz de gerenciar dados relativos & seguranca publica (por exemplo, dados

063 de geoprocessamento, mapas e boletins de ocorréncia, dentre outros).

Aspectos conceituais
< Dado, informacao e conhecimento;
e Fluxos de informacao;
e Caracteristicas da informacao;
¢ Elementos basicos daformulacao eimplementacao de uma estratégiainformacional;
* Conhecimento como vantagem competitiva.

Aspectos procedimentais
e Coleta, mapeamento e analise de dados;
« Utilizacao de softwares que possibilitam a gestdao da informacao;
+ Técnicas de levantamento de informacdes e indicadores de interesse da seguranca publica;
e Utilizacao de filtros de informacao;
« Tecnologias dainformacao e da comunicacao.

Aspectos atitudinais
e Preservacao dafonte dainformacao;

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Ptblica.

Q(Q6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacgdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.
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¢ Organizacao de bancos de dados;

« Compartilhamento das informacdes obedecendo ao principio da oportunidade;

* Sigilo e protecao da informacao;

« Reconhecimento da relacao existente entre informacao, conhecimento e planeja-
mento estratégico;

« Considerarainterdisciplinaridade e a intersetorialidade, como fundamentos indispensaveis.

DESCRICAQO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Na era da informacao, a maior e mais duradoura vantagem competitiva vem do conhe-
cimento. O sucesso das empresas e organizacoes repousa no dominio da informacao em
tempo real e na confianca dos relacionamentos. Elas precisam reunir pessoas qualifica-
das, confiaveis e com elevado espirito de trabalho em equipe, capazes de atuar remota-
mente e ter ampla autonomia para tomada de decisdes em relacao as tarefas.

Nesse cenario, a Gestdo da Informacao é uma ferramenta fundamental para que as
empresas e organizacées consigam ser bem-sucedidas. A capacidade de compartilha-
mento de mensagens e informacoes em tempo real e de conversao das informacoes em
conhecimento sao as competéncias mais vitais para qualquer organizacao na atualidade.

O fendmeno da criminalidade e sua expansao demandam a mobilizacao de novos
recursos tecnologicos e legais de controle disponiveis pelo Estado, bem como uma nova
formatacdo na metodologia de acao dos profissionais da area de seguranca publica.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:

_Identificar na Gestao da Informacao os principios norteadores dos direitos hu-
manos, visando assegurar as garantias constitucionais e fundamentais, prote-
gendo dados e informacdes de cunho pessoal e evitando a exposicao desneces-
saria de individuos.

« Desenvolver e exercitar habilidades para:

_ Utilizar tecnologias e técnicas de levantamento de informacdes: coleta, extra-
cao, processamento, mapeamento, formulacao de relatérios/consultas e ana-
lise de dados.

e Fortalecer atitudes para:

_ Perceber as mudancas sociais e suas repercussoes no ambito da sociedade
frente ao fluxo de informacdes impostas e disponiveis, suas vantagens e des-
vantagens que influenciam na sua atividade.

DISCIPLINA: GESTAO DA INFORMACAO
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Contelido programatico

As caracteristicas da sociedade contemporanea: o conhecimento como diferen-
cial competitivo;

As demandas da sociedade contemporanea: o resgate da dimensao humana;
Dado, informacao e conhecimento;

A gestao da informacao;

Tipos de analises: de inteligéncia, criminal, operacional e investigativa;

Aanalise criminal e sua articulacao com a gestao da informacao;

Coleta, mapeamento e analise de dados e difusao;

Tecnologias e softwares que auxiliam na producdo e gestdo do conhecimento;
Técnicas de levantamento de informacoes e indicadores de interesse da defesa social;
Ainformacao como fator estratégico para tomada de decisdo e elaboracao de poli-
ticas publicas na area de sequranca;

Redes de relacionamentos;

Conceitos basicos sobre SQL (Structured Query Language - linguagem de consulta
estruturada para banco de dados);

As diferentes"data warehouses".

Carga horaria recomendada

20 h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

Exposicao dialogada;

Utilizacao dos diferentes bancos de dados informatizados disponiveis na organiza-
cao para a producao do conhecimento por meio da analise relacional de dados;
Apresentacao de textos e videos relacionados a disciplina.

Avaliacao da aprendizagem

Avaliacao escrita dos contelidos da disciplina.

Referéncias bibliograficas

1

CEPIK, Marco. Inteligéncia e politicas ptblicas: dindmicas operacionais e con-
dicoes de legitimacao. Security and Defense Studies Review. Rio de Janeiro.

. CORTES, S.daC., PORCARO, R. M., LIFSCHITZ, S. Mineracao de Dados - Funcio-

nalidades, Técnicas e Abordagens. PUC-RIO Inf, 2002.

DAVENPORT, Thomas H. Ecologia da informacao: por que sé a tecnologia nao
basta para o sucesso na era da informacao. Sao Paulo: Futura, 1998.

FURTADO, Vasco. Tecnologia e Gestao da Informacao na Seguranca Publica.
Rio de Janeiro: Garamond, 2002.

HAN J., KAMBER M. Data Mining: Concepts and Techniques. Morgan Kaufmann
Publishers. Inc, 2001.
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~ KAHN, Tulio. Indices de criminalidade: construcio e usos na area de seguranca
publica. Revista do Ilanud 2,1997.

- MONARD, M. C. e BARANAUSKAS, J. A. Sistemas Inteligentes: Fundamentos e
Aplicacoes, capitulo Conceitos sobre Aprendizado de Maquina, pp. 89-114. Editora
Manole, 2003

. OLIVEIRA, Jayr Figueiredo de. Sistemas de Informacao versus tecnologias da in-
formacao: um impasse empresarial. Sao Paulo: Erica, 2004.
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2.6.6
DISCIPLINA: INTELIGENCIA DE SEGURANCA PUBLICA

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne

COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®
Q

Ter conhecimento dos fundamentos das atividades de inteligéncia.
Q6.8

Aspectos conceituais
e Historico da atividade de inteligéncia;
« Sistema Brasileiro de Inteligéncia (SISBIN);
= Doutrina Nacional de Inteligéncia de Seguranca Publica (DNISP);
* Fundamentos juridicos da atividade de inteligéncia.

Aspectos procedimentais
« Atividades de inteligéncia;
e Producao do conhecimento;
e Protecao do conhecimento;
e Segurancaorganica, sequranca de assuntos internos e seguranca ativa;
* Operacoes de inteligéncia de seqguranca publica;
* Manejo seguro de informacoes; destinacao e manejo de documentacao sigilosa.

Aspectos atitudinais
< Compartilhamento e compartimentacdo responsaveis da informacao;
e Objetividade e capacidade intelectual e analitica;
e Preservar informacoes e ter ciéncia das consequéncias do destino indevido des-
tasinformacoes;
* Sigilo.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacgdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.
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DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

De acordo com a Doutrina Nacional de Inteligéncia de Seguranca Pdblica (DENISP 2010)
a atividade de inteligéncia de seguranca publica (ISP) é o exercicio permanente e siste-
matico de acbes especializadas para a identificacao, acompanhamento e avaliacao de
ameacas reais ou potenciais na esfera da seguranca publica, basicamente orientadas
para producao e salvaguarda de conhecimentos necessarios para subsidiar 0s governos
-tanto em nivel federal, como estadual -, a tomada de decisdes e a elaboracao de politi-
cas de planos de seguranca publica.

A atividade de inteligéncia de seguranca publica contribui para o enfrentamento
da violéncia e da criminalidade, principalmente, em relacao aos crimes de alta com-
plexidade, pois procura identificar, compreender e tornar patente os aspectos da acao
criminosa, dificeis de serem detectados pela utilizacao de meios tradicionais de inves-
tigacao policial.

Adisciplina de”Inteligéncia de Sequranca Pdblica”visa a orientacdo para o correto posi-
cionamento do profissional de sequranca publica na tematica da atividade de inteligéncia.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
Conhecer os conceitos da atividade de inteligéncia de seguranca publica, as re-
des e os respectivos sistemas de inteligéncia.
« Desenvolver e exercitar habilidades para:
_Utilizar técnicas de inteligéncia de seguranca publica;
Produzir conhecimentos necessarios a tomada de decisdes.
e Fortalecer atitudes para:
_ Proteger redes e sistemas de inteligéncia.
_ Reconhecer a importancia de um comportamento devidamente regrado por
principios, caracteristicas e valores éticos da atividade de inteligéncia de segu-
ranca publica.

Contelido programatico
» Definicdao de atividade de inteligéncia;
e Historico eimportancia da atividade de inteligéncia para sequranca publica;
° Atividades deinteligéncia X investigacao policial;
« Sistema Brasileiro de Inteligéncia (SISBIN);
= Doutrina Nacional de Seguranca Publica (DNISP);
e Fundamentos juridicos da atividade de inteligéncia de sequranca publica;
e Introducdo as atividades de inteligéncia (inteligéncia, contrainteligéncia e opera-
coes deinteligéncia);
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¢ Producao do conhecimento;
e Protecao do conhecimento.

Carga horaria recomendada
e 16h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:
« Exposicdo dialogada com auxilio de audiovisuais;
« (Casos sobre as situacoes relacionadas as atividades de inteligéncia.

Avaliacao da aprendizagem
« Avaliacao escrita dos conteldos da disciplina;
« Avaliacdo pratica de analise de inteligéncia (cases), individual ou em grupo, de forma
que aluno utilize todos 0s conceitos e procedimentos das atividades de inteligéncia.

Referéncias bibliograficas

1. AGENCIA BRASILEIRA DE INTELIGENCIA, Conselho Consultivo do Sisbin. Manual de
inteligéncia: doutrina nacional de inteligéncia: bases comuns. Brasilia, 2004.

2. ANTUNES, Priscila Carlos B.SNI &ABIN: entre a teoria e a pratica, uma leitura
da atuacao dos servicos secretos brasileiros ao longo do século XX. Rio de Ja-
neiro:FGV, 2002.

3. BRAGA, Pedro Luis de Araljo. O papel da atividade de inteligéncia em uma so-
ciedade democratica. Rio de)aneiro, Escola Superior de Guerra, 1998. (Dissertacao
apresentada no Curso de Altos Estudos Estratégicos. Exército Brasileiro).

4. BRASIL. Ministério da Justica. Secretaria Nacional de Seguranca Publica. Doutrina
Nacional de Inteligéncia de Seguranca Publica, Brasilia, 2009, p. 13.

5. BRASIL. Ministério da Justica. Secretaria Nacional de Seqguranca Pablica. Matriz
Doutrinaria para a Atividade de Inteligéncia de Seguranca Publica: Relatério
Técnico. Belo Horizonte: [s.n.], 2005. GONCALVES, Joanisval Brito. Atividade de in-
teligéncia e legislacdo correlata. Niterdi, RJ: Impetus, 2009.

6. CEPIK, Marco Aurélio. Espionagem e democracia. Rio de Janeiro: FGV, 2003.

7. FERROJUNIOR, Celso Moreira. A Inteligéncia e a Gestao da Informacao Policial.
Brasilia: Fortium, 2008.

8. SCHNIDER, Rodolfo Herberto. Abordagens Atuais em Seguranca Publica. Porto
Alegre: EDIPUCRS, 20T11.
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2.6.7

DISCIPLINA: ESTATISTICA APLICADA A SEGURANCA PUBLICA*

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA’

Q

00* Produzir estatistica.

11 PC Capacidade de raciocinio numérico (compreender e manejar
sistemas numeéricos, realizando operacoes matematicas com
exatiddo; capacidade de interpretar dados quantitativos).

25 PM Capacidade de raciocinio numérico (compreender e manejar sistemas

06.7 numeéricos, realizando operacdes matematicas com exatidao).

57 PM Ter raciocinio dedutivo (saber raciocinar por deducao).

Q6.7

76 PM Capacidade de objetividade (saber ser direto e preciso;

067 manter o foco na tarefa, ser conciso).

Aspectos conceituais
« Conceitos e termos estatisticos,;
* Medidas de tendéncia central;
* Medidas de variabilidade.

4 Esta disciplina devera ter o enfoque modificado conforme o curso de formacao.
Esta disciplina é pré-requisito para a disciplina de Introducao a Analise Criminal.

N (Ntuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica.

Q(Q6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.

*00: Esta competéncia foi elaborada pelo grupo de estudos especifico composto por
integrantes da policia civil, policia militar e corpo de bombeiros militar.



2.6
AREATEMATICAVI- COMUNICAGAO, INFORMAGAO E TECNOLOGIAS EM SEGURANGA PUBLICA
DISCIPLINA: ESTATISTICAAPLICADA A SEGURANGA PUBLICA41

176

Aspectos procedimentais
« QOrganizacao, leitura e interpretacao de dados, graficos, tabelas e mapas;
< Consultas as fontes oficiais de estatisticas de seguranca publica.

Aspectos atitudinais
* QOrganizacao;
* Objetividade;
e Imparcialidade na informacao;
* Tomada de decisao.

DESCRICAQO DA DISCIPLINA

Contextualizacao
O estudo da estatistica se preocupa com a analise e o conhecimento da realidade que
nos cerca. O levantamento adequado dos dados, a organizacao e a apresentacao em
tabelas e graficos, bem como o trabalho de relaciona-los sao necessarios para transfor-
ma-los em informacoes Uteis para subsidiar os processos de tomada de decisdes.

Esta disciplina tem carater instrumental preparando os alunos para a utilizacao dos
conceitos, técnicas e estatisticas na disciplina de Introducao a Analise Criminal.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
_ Conceituar e compreender os termos da estatistica descritiva utilizados na elabo-
racao e interpretacao das estatisticas relacionadas a area de seguranca publica.
« Desenvolver e exercitar habilidades para:
_ Organizar os dados em tabelas e graficos, buscando indicadores como: média,
moda, mediana e desvio padrao.
_ Lereanalisar os resultados estatisticos na area de sequranca publica.
« Fortalecer atitudes para:
_ Reconhecer a importancia do estudo estatistica para o melhor conhecimento
darealidade e tomada de decisao na area de sequranca publica.

Contelido programatico
+ Conceitos basicos estatisticos:
_ Estatistica descritiva X estatistica inferencial;
_ Mensuracao, medida, magnitude e critério;
_ Populacaoeamostra.
* Representacoes graficas:
_ Representacao tabular;
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_ Representacao grafica;

__ Intervalos;

_ Frequéncia absoluta e por classe.
* Medidas de tendéncia central:

Média, moda e mediana;

_ Simetria e assimetria.
* Medidas de variabilidade:

_Variancia e desvio padrao.

Carga horaria recomendada
e 20h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

A disciplina devera ser ministrada por meio da utilizacao de exemplos praticos da rotina

do profissional de seguranca publica o que ira contribuir para demonstrar a necessidade

do uso de estatistica para compreender as informacdes da area de sequranca publica.
Recomenda-se que 0s contelidos tedricos sejam ministrados alternadamente com

aplicacdes praticas referentes a ele, em razao da natureza pratica da disciplina .

Avaliacao da aprendizagem

Na avaliacdo da disciplina, devera ser observada a habilidade do discente em utilizar as

técnicas e medidas estatisticas a partir de situacoes vivenciadas na profissao.
Opcionalmente, pode-se adotar uma avaliacao teérica, na forma de prova conven-

cional ou de trabalho de pesquisa. Neste Ultimo caso, intenta-se aprofundar conheci-

mentos especificos num determinado assunto, sobre o qual se julgue condizente com o

assunto ministrado.

Referéncias bibliograficas

1. BUSSAB, Wilton de Oliveira, MORETTIN, Pedro Alberto. Estatistica Basica. Sao
Paulo: Saraiva, 2010.

2. COSTA, Sérgio Francisco. Introducao llustrada a Estatistica. 4. ed. Sao Paulo:
Harbra, 2005.

3. FREUND, E. ). SIMON, G. A Estatistica Aplicada: economia, administracao e
contabilidade. 9. ed. Porto Alegre: Bookman, 2000.

4 LEVINE, D.M_; BERENSON, M.L.; STEPHAN, D. Estatistica: teoria e aplicacées.
Rio deJaneiro: LTC, 2000.

5. MARTINS, GilbertoA; FONSECA, Jairo S. Curso de Estatistica. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

6. NAZARETH, H. Curso basico de Estatistica. Sao Paulo: Atica, 1996.

7. SSPSP. Estatistica de criminalidade: manual de interpretacao. Coordenadoria
de Analise e Planejamento da Secretaria de Seguranca Publica de Sdao Paulo. Sao
Paulo: SSPSP. 2005.

8. STEVENSON, W ). Estatistica Aplicada a Administracao. Sao Paulo: Harbra, 1981.
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2.6.8
DISCIPLINA: INTRODUCAO A ANALISE CRIMINAL

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

00* Analisar dados estatisticos que possibilitem compreender o0s
cendrios da realidade brasileira em relacdo a criminalidade,
avioléncia, e a necessidade da prevencao.

74 PM Demonstrar conhecimento sobre técnicas e procedimentos

reservaca rdem publica.
06.3/06.4 de preservacao da ordem publica
00 Identificar fontes e fatores da criminalidade

Aspectos conceituais
* Breve historico;
* Definicao;
* Funcoes,;
« Teorias criminais;
¢ Otriangulodocrime;
e Porcentagem eindicadores;
* Prevencao situacional do crime.

Aspectos procedimentais
« Identificacao de séries, tendéncias e padroes de crime, violéncia e desordem;
« Coletaeanalise de dados;
e Demonstracao por meio de softwares de analise criminal;
e Elaboracao de sugestdes para a prevencao da criminalidade.

N (Ntuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica.

Q(Q6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituigdes Estaduais de Seguranga Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.

*00: Estas competéncias foram elaboradas pelo grupo de estudos especifico
composto por integrantes da policia civil e policia militar
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Aspectos atitudinais

Postura cientifica em relacdao a seguranca publica;
Cuidado na coleta e andlise dos dados;

Tomada de decisao;

Valorizacao da prevencao a violéncia e a criminalidade.

DESCRICAQO DA DISCIPLINA

Contextualizacao
Eimportante que o profissional da area de seqguranca publica compreenda que a andlise

criminal é uma ferramenta para entender os fendmenos do crime e da desordem que

ocorrem em nossa sociedade, bem como para auxiliar na identificacao e recomendacao

de medidas para prevenir tais fendmenos.

O estudo dessa disciplina tem como pré-requisito as competéncias desenvolvidas

na disciplina Estatistica Aplicada a Seguranca Pdblica.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:

Ampliar conhecimentos para:

_ Compreender as teorias criminais e a sua aplicacdo no processo de analise criminal;
Compreender o crime e seus perpetuadores.

Desenvolver e exercitar habilidades para:

_Interpretar dados de crimes por meio do uso de técnicas estatisticas basicas;

_Identificar séries, padrdes e tendéncias de crime, violéncia e desordem;

Utilizar as informacoes geradas pela analise criminal na prevencao e repressao

imediata do crime, da violéncia e da desordem.

Fortalecer atitudes para:

Reconhecer aimportancia da andlise criminal como fonte de informacdes para
0 processo decisorio.

Contelido programatico

Fundamentos historicos e tedricos da andlise criminal;
Abordagens tebricas de suporte a analise criminal;

Tipos de analise criminal e suas atribuicoes;

Fontes de dados para analise criminal;

Processo decisorio;

Séries, padroes e tendéncias de crime, violéncia e desordem:;
Tendéncias de crime e analise de problemas;

Principais ferramentas tecnologicas de suporte a analise criminal.
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Carga horaria recomendada
e 24h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
A disciplina devera ser ministrada por meio da utilizacao de exemplos praticos da rotina
do profissional de seguranca publica o que ira contribuir para demonstrar a necessidade
do uso da analise criminal.

Recomenda-se que 0s contelidos tedricos sejam ministrados alternadamente com
aplicacOes praticas referentes a ele, em razao da natureza pratica da disciplina.

Avaliacao da aprendizagem
Na avaliacdo da disciplina, devera ser observada a habilidade do discente em utilizar as
técnicas de coletas e analise de dados, bem como em elaborar medidas para prevencao
da criminalidade.

Além da observacao, devera haver uma avaliacdo escrita.

Em cursos de formacao continuada sugere-se que a avaliacdo escrita seja substitui-
da porum trabalho. Neste Ultimo caso, intenta-se aprofundar conhecimentos especificos
num determinado assunto, sobre o qual se julgue condizente com o conteldo trabalhado.

Referéncias bibliograficas

1. BABBIE, Earl. Métodos de pesquisa de survey. Belo Horizonte:Ed. UFMG, 1999.

2. BARBETTA, Pedro A. Estatistica aplicada as ciéncias sociais. 6 2 Ed. Florian6polis:
Ed.UFSC, 2006.

3. BEATO, C. Fontes de dados policiais em estudos criminoldgicos: limites e poten-
ciais. férum de debates: criminalidade, violéncia e seguranca publica no Brasil: uma
discussao sobre as bases de dados e questoes metodoldgicas. 1° Encontro: Conceitua-
cao do Sistema de Justica Criminal, Crime e Relato I: As bases de dados policiais. Di-
retoria de Estudos Sociais, Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) e Centro
de Estudos de Seguranca e Cidadania (CESec), Universidade Candido Mendes, 2000.

4. BISQUERRA R., SARRIEBA J.C., MARTINEZ,F. Introducdo a estatistica: Enfoque
informatico com o pacote SPSS. Porto Alegre: Ed. ARTMED, 2004.

5. MIRANDA, Ana Paula M. & LIMA, Lana L.G. Politicas publicas de seguranca, infor-
macao e analise criminal. Niter6i: EDUFF, 2008

6. SOUZA, N. G. Governanca em tecnologia da informacao e a integracao de sis-
temas de informacao de seguranca publica no Brasil. Sdo Paulo: IBCCRIM, 2004.

7. SOUZA,N.G.; DANTAS, G. F.de L. Aintegracao de sistemas em seguranca publi-
ca como suporte a inteligéncia policial. Brasilia-DF: Anais do Simpdsio Nacional:
“Inteligéncia Policial e Criminalidade de Massa”. Agéncia Brasileira de Inteligéncia -
ABIN, 2004.

8. SSPSP. Estatistica de criminalidade: manual de interpretacao. Coordenadoria de
Analise e Planejamento da Secretaria de Seguranca Publica de Sao Paulo. Sao Paulo:
SSPSP. 2005.
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DISCIPLINAS CARGA HORARIA

Etica e Cidadania 12h
Diversidade Etnico-sociocultural 14h
Identidade e Cultura da Organizacao Policial 20h
Ordem Unida 20h

Subtotal 66h
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DISCIPLINA: ETICA E CIDADANIA
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2.7.1
DISCIPLINA: ETICA E CIDADANIA

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

34 PC/ 31 PM Capacidade de agir com postura ética e profissional.

Q7 Capacidade de agir com ética e profissionalismo.

00* Compreender as questoes éticas e refletir sobre o seu
papel como profissional da seguranca publica.

00 Desenvolver uma conduta ética e legal que o auxilie nos seus momentos
de decisao, sejam eles momentos particulares ou profissionais.

00 Reconhecer a visibilidade moral e aimportancia de uma postura

politico- pedag6gica que a atuacao do profissional de seguranca
pUblica requer ao antagonizar-se as atividades ilicitas e criminais.

Aspectos conceituais
« Basesfilosofica e epistemolégica;
* Valores organizacionais, sociais e pessoais;
» Papel do profissional da seguranca publica na construcao do Estado Democratico
de Direito;
» (Cbdigo de conduta para os encarregados da aplicacao da lei (ONU);
« (Codigos de ética e/ou regimentos disciplinares;
e Art5°da Constituicao Federal.

Aspectos procedimentais
e Observancia e reflexdo sobre Art 5° da Constituicao Federal;

N (Ntuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica.

Q(Q6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituigdes Estaduais de Seguranga Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.

*00: Esta competéncia foi elaborada pelo grupo de estudos especifico composto por
integrantes da policia civil, policia militar e corpo de bombeiros militar.
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e Mecanismode servir e proteger de acordo com as condutas éticas descritas nas nor-
mas internacionais.

Aspectos atitudinais
e Postura como protagonista do bem estar social;
¢ Reconhecimento de que 0s N0ssos atos sao politicos indo além das suas dimensoes
técnico-cientificas e corporativas;
* Responsabilidade social assumindo seus atos, reconhecendo-se como autor com
capacidade de agir por simesmo, com autodeterminacao, autonomia, independén-
cia, com nocao de interdependéncia.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao
As doutrinas éticas fundamentais nascem e desenvolvem-se em diferentes épocas e so-
ciedades, como resposta aos conflitos basicos apresentados entre os homens.

O senso moral baseia-se em principios, valores e costumes contextualizados no
tempo e na sociedade e tem por objetivo a requlacao moral da vida cotidiana, pois é na
dindmica da vida social que se constroem as relacdes éticas fundamentais.

Atualmente, a ética contempla a condicao de vida do homem no mundo e dos seus
limites e possibilidades. Num mundo de intensas transformacdes culturais, & preciso
compreender que a diversidade humana tem provocado modificacoes nas relacoes so-
ciais. Por este motivo é necessario buscar recursos em outras areas do conhecimento
com vistas a andlise do comportamento humano. E desta forma que se pretende traba-
Ihar com o profissional de sequranca publica, fazendo com que ele também se reconhe-
ca como ator fundamental no processo de construcao de uma sociedade mais justa e
integra, ja que, o sentimento de pertencimento social é intrinseco a cidadania.

O estudo da ética é de fundamental importancia para que o profissional de segu-
ranca publica possa optar, com seguranca, sobre sua conduta ao defrontar-se com as si-
tuacOes de dualidade, tao frequentes em seu cotidiano profissional. Além disso, ha uma
dimensao pedagdgica no seu“fazer profissional” gue requer gue ele aja de acordo com 0s
principios éticos, entendendo o significado do seu exemplo como protagonista do bem
estarsocial.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
_ Compreender as questoes éticas e refletir sobre o seu papel como profissional
de seguranca publica.
« Desenvolver e exercitar habilidades para:

DISCIPLINA: ETICA E CIDADANIA
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Desenvolver uma conduta ética e legal que o auxilie nos seus momentos de de-
cisao, sejam eles momentos particulares ou profissionais.

Fortalecer atitudes para:

_ Reconheceravisibilidade moral e aimportancia de uma postura politico-peda-
gogica que a atuacao do profissional de sequranca publica requer ao antagoni-
zar as atividades ilicitas e criminais.

Contelido programatico

Conceitos basicos que subsidiarao as reflexdes a respeito do tema utilizado para a
sensibilizacao inicial;

Conceitos: moral, valores, costumes e cultura (geral e especifica da funcao) contex-
tualizados no tempo e no espaco;

A profissao do profissional da area de sequranca publica fundamentada na ética;

A situacao ética dos profissionais da area de seguranca publica em relacao as exi-
géncias legais e as expectativas dos cidadaos: despersonalizacao (individuo versus
profissional/ esteredtipos) e atitudes profissionais éticas;

A conduta ética e legal na atividade do profissional da area de seguranca publica;

A funcao do profissional da area de seguranca publica e suas responsabilidades - a
necessidade de um codigo de ética profissional - a relacdo com o arcabouco juridico
para o desempenho da atividade do profissional da area de sequranca publica - codi-
go de conduta para funcionarios encarregados de fazer cumprir a lei (ONU).

Carga horaria recomendada

12h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

Exibicao de filmes seguidos de discussao e debates (como sugestao, nos primeiros
dias de aula, podera ser exibido o filme"Um Dia de Treinamento”, ou midia similar;
isto permitird um excelente debate);

Discussdes sobre casos concretos e atuais;

Discussdes em grupo e dinamicas;

Estudo de textos pertinentes ao tema;

Consulta a legislacao e documentos afins.

Avaliacao da aprendizagem

A avaliacao consistira na observacdo cotidiana do aluno em atividades escritas e orais

em sala de aula, bem como prova escrita.

Referéncias bibliograficas

1.

BREGA FILHO, Vladimir. Direitos fundamentais na Constituicio de 1988: con-
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teldo juridico das expressoes. Sao Paulo: Juarez de Oliveira, 2002.

. BULGARELLI, Reinaldo. Diversos somos todos: valorizacao, promocao e gestao
da diversidade nas organizacées. (s.|.): Cultura, 2008.

. CHOUKR, F. H.; AMBOS, K. Policia e estado de direito na América Latina. Rio de
Janeiro: Lumen Jdris, 2004.

. DIMENSTEIN, G. O cidadao de papel: a infancia, a adolescéncia e os direitos
humanos no Brasil. 19. ed. Sdo Paulo: Atica, 2000.

. JARES, XesUs. Educacao para a paz: sua teoria e sua pratica. Porto Alegre: Art-
med, 2002.

~ KIPPER, Délio José (Org.) Etica e pratica: uma visao multidisciplinar. Porto Ale-
gre: EDIPUCRS,.2006.

. SAFIOTTI, H. lara Bongiovani. GEnero, patriarcado e violéncia. Sao Paulo: Funda-
cao Perseu Abramo, 2004.

____ . Reflexdes sobre cidadania e formacao de consciéncia politica no Brasil.
In: SPINK, Mary Jane (Org.). A cidadania em construcao: uma reflexao transdiscipli-
nar. Sao Paulo: Cortez, 1994.

DISCIPLINA: ETICA E CIDADANIA
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2.7.2
DISCIPLINA: DIVERSIDADE ETNICO-SOCIOCULTURAL®

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®
Q
91 PM Ser capaz de respeitar os direitos humanos e cidadania na atuacao profissional.
Q6.1
73 BM Atuar demonstrando conhecer e respeitar os direitos humanos.
Q8.1
00* Ser capaz, em sua atuacao cotidiana, de desconstruir o“autoritarismo”
do racismo e do preconceito presentes em nossa cultura.
00 Ser capaz de reconhecer e respeitara cultura, aidentidade
e a histéria dos Negros, Indios e Ciganos.
005 Reconhecer, respeitar e valorizar a pluralidade etnicorracial da sociedade brasileira.

Aspectos conceituais
e Breve histérico étnico-social da formacao do povo brasileiro;
¢ Raca, etnia, cultura eidentidade;
e Racismo, injdria racial, preconceito, discriminacao e segregacao;

s Competéncias sugeridas pelo Grupo de Trabalho Seguranca Publica e Promogao da Igualdade Racial.

N (Niimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca puiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranga Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacoes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.

Q(Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Publica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redagao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.

*00: Esta competéncia foi elaborada pelo grupo de estudos especifico composto por
integrantes da policia civil, policia militar e corpo de bombeiros militar.
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* Racaeciéncia: razdes pelas quais persiste o conceito de raca;
* Enfrentamento ao racismo e a discriminacao e seu impacto no fortalecimento do
processo democratico e no desenvolvimento do pais.

Aspectos procedimentais
e Conduta profissional humanizada;
e Procedimentos operacionais frente aos crimes raciais.

Aspectos atitudinais
* Reconhecimento da diversidade racial e cultural da sociedade brasileira;
« Destituicao de preconceitos e discriminacao racial;
e Promotores da equidade étnico-séciocultural.

DESCRICAQO DA DISCIPLINA

Contextualizacao
Adisciplina de"Diversidade Etnico-sociocultural” surge como resultado das politicas pu-
blicas voltadas para sequranca publica e a promocao da igualdade racial.

Cabe destacar que esta disciplina é uma excelente oportunidade de se criar espacos
de reflexdo sobre o papel dos profissionais de seguranca publica em relacdo a diversidade
racial, religiosa e cultural brasileira, além da busca pela eliminacao dos estigmas, dos
preconceitos e das abordagens discriminatérias realizadas em pessoas vulneraveis ou
em situacao de vulnerabilidade®.

“Estamos convencidos de que racismo, discriminacdo racial, xenofobia e intolerdncia
correlata revelam-se de maneira diferenciada para mulheres e meninas, e podem estar entre
os fatores que levam a uma deterioracdo de sua condicdo de vida, a pobreza, a violéncia, ds

multiplas formas de discriminagdo e a limitagdo ou negagdo de seus direitos humanos””

Objetivo da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de Seguranca Publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
_ Analisaraformacao da sociedade brasileira;
_Identificaras contribuicoes do negro na sociedade brasileira;
Conhecer as leis referentes a discriminacdo racial.

6 Pessoas vulnerdveis ou em situacio de vulnerabilidade: mulheres; criancas e adolescentes; pessoas
com deficiéncia; lésbicas, gays, bissexuais, travestis; pessoas idosas; vitimas da criminalidade do abuso
do poder; usuarios e dependentes de drogas; pessoas em situacio de rua; negros, indios e ciganos, bem
como os Povos e Comunidades Tradicionais de Matriz Africana, Matriz Indigena e Matriz Cigana.

7 Declaracao da III Conferéncia Mundial contra o Racismo,

Xenofobia e Intolerancias Correlatas, pardgrafo 69.
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« Desenvolver e exercitar habilidades para:

Desenvolver uma conduta pessoal e profissional destituida de preconceito e
discriminacao racial;

Aplicar as leis referentes a discriminacao racial e outros documentos interna-
cionais dos quais o Brasil é signatario.

e Fortalecer atitudes para:

Reconhecer as contribuicdes do nao-branco para a sociedade brasileira;
Conscientizar e sensibilizar os profissionais de sequranca publica acerca de sua
importancia como promotores da equidade étnico-social;
Atuaradequadamente frente as situacoes de racismo e de violacao dos direitos
humanos dos grupos étnicos discriminadaos.

Contelido programatico

« Aformacaodasociedade brasileira: aspectos socioldgicos, antropologicos, filos6ficos;

« Conceito de racismo, injdria racial, preconceito, discriminacdo e segregacao;

* Asteoriasraciais;

« Distincdo de etnia, raca, racismo;

< Contribuicdes do negro, do indio e do cigano para sociedade brasileira;

« Diversidade cultural e racial na sociedade brasileira;

¢ Cultura material e imaterial;

° Juventude negra;

e Mulheres negras;

e Povos e Comunidades Tradicionais: Povo de Matriz Africanas, Indigena e Cigana.

Carga horaria recomendada

° 14h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

* Aulas expositivas dialogadas com apoio de audiovisuais;

e Estudo de textos de normas internacionais e nacionais, artigos de jornais, Internet,

reportagens daimprensa em geral;

¢ Estudo de casos.

Avaliacao da aprendizagem

* Debatesem grupo;

« Redacao de textos referentes a topicos da tematica;

* Avaliacao escrita.

8 Ver do Estatuto da Igualdade Racial Capitulo III - Do Direito a Liberdade de
Consciéncia e de Crenca e ao Livre Exercicio dos Cultos Religiosos.
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2.7.3
DISCIPLINA: IDENTIDADE E CULTURA
DA ORGANIZACAO POLICIAL

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA
Q
11 PM Ao compor sindicancia policial militar, demonstrar conhecimento sobre
06.1 legislacao de procedimentos administrativos disciplinares e sindicancia.
' Ter conhecimento sobre procedimentos administrativos disciplinares.
26 PM Ter a capacidade de interagir com 6rgaos e integrantes dos
061 sistemas judiciario, penitenciario e de defesa social.
50 PM Ser capaz de agir demonstrando conhecimentos sobre a legislacao, normas e
06.1 regimentos internos aplicados a funcao.
' Ser capaz de agir demonstrando dominio sobre a legislacao, normas
e regimentos internos aplicados a funcao e seus tramites.
15BM Demonstrar dominio das legislacdes pertinentes, atuando

segundo normas e regulamentos vigentes na Corporacao.

Aspectos conceituais
e Ainstituicao no ambito do sistema de seguranca publica;
e Historico dainstituicao;
* Missdo organizacional;
« Visao defuturo;
* Valores;
* ldentidade da organizacao;
+ (Codigo de ética e /ou regimentos disciplinares.

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislagdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.
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Aspectos procedimentais
* Analise das possibilidades de percursos profissionais;
« Analise das legislacdes, normas, regimentos aplicados a funcao policial;
e Observancia e reflexao sobre o codigo de ética e/ou regimento disciplinar especifico
da organizacao a que pertence.

Aspectos atitudinais
* Alinhamento entre os valores pessoais e institucionais.

DESCRICAQO DA DISCIPLINA

Contextualizacao
Os 6rgaos policiais integram um sistema maior conhecido como Sistema de Seguran-
ca Publica. Por sua vez, esse sistema ajuda a garantir o Estado Democratico de Direito,
mediante o enfrentamento das diversas formas de violéncia registradas em nossa so-
ciedade. Conhecer os limites de atuacdo de cada 6rgao desse sistema orienta as acoes
de cada um e contribui para a qualidade dos servicos prestados. Além de se apoderar de
suas ligacoes externas, o profissional de seguranca publica deve, ainda, compreender e
assimilar os valores que sustentam sua organizacao, sua cultura, sua missao e suavisao.

Estudos organizacionais tém demonstrado que quanto mais o profissional conhe-
cerainstituicao a qual pertence, maior serao as chances de se adaptar a profissao, cum-
prindo, assim, sua missao constitucional, com maior empenho.

Esta disciplina tem o propésito de auxiliar o alinhamento entre os valores e expecta-
tivas pessoais aos desafios organizacionais, de forma que haja harmonia entre os dois.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:

_Identificar a importancia da sua organizacao no ambito do sistema de segu-
ranca publica, bem como os valores e principios institucionais, as atribuicoes,
asnormas e os procedimentos internos;

_ Reconhecer os valores e principios constitucionais e da instituicao como fun-
damentos norteadores da acao policial.

e Desenvolver e exercitar habilidades para:
Utilizar os instrumentos e procedimentos adequados relacionados as funcoes
organizacionais e seus tramites;

e Fortalecer atitudes para:

_ Declarara missao institucional e a visdo de futuro da organizacao;
Atuaralinhado aos seus principios e a sua identidade da sua instituicao.
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Contelido programatico
e Historico dainstituicao;
* Missao organizacional e visao de futuro da corporacao;
« Competéncias constitucionais;
« Osistemade seguranca publica e defesa social estadual e organograma da corporacao;
e Principios e valores da corporacao:
_ Cultura organizacional,
« Direito e deveres do policial;
*  Procedimentosadministrativos disciplinares (documentos especificos da instituicao).

Carga horaria recomendada
* 20h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:
e Exposicao dialogada;
e Estudode documentos e textos pertinentes a questao;
* Estudo de casos correlatos ao tema.

Avaliacao da aprendizagem
* Autoavaliacao;
* Avaliacao escrita.

Referéncias bibliograficas

1. ANTONELLO, C.S; GODQY, A.S. Aprendizagem organizacional no Brasil. Porto
Alegre: Artmed, 201

2. CARRIERI, A.P;, CAVEDON, N.R; SILVA, A.R.L. Cultura nas organizacées: uma
abordagem contemporanea. Curitiba: Ed. Jurua, 2008.

3. MORGAN, G. Imagens das Organizacées. Sao Paulo: Atlas, 1995.

4. MAXIMIANO, Anténio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administracao: da revolu-
cao urbana a revolucao digital. Sao Paulo: Atlas, 2005.

5. ROBBINS, Stephen P. Administracao: mudancas e perspectivas. Sao Paulo: Sa-
raiva, 2005.

6. BATEMAN, Thomas S. Administracao: Novo Cenario Competitivo. Sao Paulo:
Atlas, 2006.

7. RAMASWANY, Venkat. A empresa cocriativa: porque envolver stakeholders no
processo de criacdo de valor gera mais beneficios para todos. Rio de Janeiro:
Elsevier; Sao Paulo: Symnetics, 2010

8. CHIAVENATO, Idalberto. Administracao nos Novos Tempos. 2 ed. Rio de Janeiro:
Campus, 2004.
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2.7.4
DISCIPLINA: ORDEM UNIDA

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA

Q

30 PM Capacidade de disciplina.

Q7

30 BM Deferéncia (capacidade de cumprir ordens, respeitar a

09 hierarquia e saber acatar as determinacoes).

32 PM Ter capacidade de manter respeito a hierarquia da Corporacao.

07 Ter capacidade de manter respeito a hierarquia da Instituicao.

58 PM Demonstrar conhecimento das formalidades, técnicas de evolucdes, padroes de
conduta e de ordem unida ao participar de desfiles civicos, quando escalado.

65 BM Ao participar de atividades civico-militares, demonstrar conhecimento

08 de ordem unida e dos tramites de rotina (fardamento, viaturas).

Aspectos conceituais
e Termos militares;
« Comandos e meios de comandos;
* Sinais de respeito;
< Continéncia.

Aspectos procedimentais
* Apresentacao individual correta;
« Deferéncia as normas e aos regulamentos;
* Proficiéncia na execucao dos movimentos .

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacgdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.

DISCIPLINA: ORDEM UNIDA
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Aspectos atitudinais
* Respeito;
e Disciplina;

e Cultoaos simbolos nacionais;
* Espirito de corpo;

e Coesao;

e Ordem.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Por forca da Constituicao Federal, em seu art. 144, § 62, as Policias Militares e os Corpos de
Bombeiros Militar figuram como forca auxiliar e reserva do Exército. Neste contexto, o pro-
fissional da seguranca publica adquire também a prerrogativas de militar, com seus direi-
tos e deveres inerentes a esta condicao, sendo portanto imprescindivel o desenvolvimento
dessas competéncias, dentre as quais as relativas a Ordem Unida, que assim é definida:

A Ordem Unida se caracteriza por uma disposigdo individual e consciente altamente
motivada, para a obtengdo de determinados padroes coletivos de uniformidade,
sincronizagdo e garbo militar. Deve ser considerada, por todos os participantes - instrutores
e instruendos, comandantes e executantes - como um significativo esforgo para demonstrar
a prépria disciplina militar, isto é, a situagdo de ordem e obediéncia que se estabelece
voluntariamente entre militares, em vista da necessidade de eficiéncia na guerra.

(Manual de Ordem Unida do Exército Brasileiro, 2000, p.1-2).

Objetivos da Disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
Reconhecer os Simbolos Nacionais;
—Analisar as condutas adequadas dentro e fora da Organizacao Militar.
« Desenvolver e exercitar habilidades para:
_ Executar os comandos militares com proficiéncia;
Manter a coesao da tropa a que pertence.
e Fortalecer atitudes para:
_Agircom respeito e disciplina perante pares e subordinados;
_ Demonstrar energia e vivacidade em todos os atos da sua profissao;
_ Cumprirnormas e regulamentos militares.
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Contelido Programatico

Generalidades;

Definicoes;

Instrucdo individual semarma;
Instrucao individual com arma;
Instrucao coletiva - formacoes, formaturas, deslocamentos e guardas funebres;
Sinais de respeito e continéncia;
Apresentacao individual,
Continéncia de tropa;
Hinos e cancoes;

Bandeira nacional,

Guarda bandeira;

Carga Horaria Recomendada

20h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

Exposicao dialogada;
Videos;

Demonstracao.

Avaliacao da aprendizagem

Avaliacdo escrita.

Avaliacao pratica. Recomenda-se a elaboracao de uma planilha de avaliacao indi-
vidual com os procedimentos que deverao ser executados pelo discente durante as
atividades avaliativas.

Referéncias bibliograficas

1.

EXERCITO BRASILEIRO. Portaria n 079, de 13 de julho de 2000. Aprova 0 Manual de
Campanha C22-5 - Ordem Unida. Estado Maior do Exército. 32 Ed. Brasilia- DF, 13
dejulho de 2000.

BRASIL. Ministério da Defesa. Portaria Normativa n2 660-MD, de 19 de maio de
2009. Aprova o Regulamento de Continéncias, Honras, Sinais de Respeito e Cerimo-
nial Militar das Forcas Armadas.

BRASIL. Ministério da Defesa. Portaria Normativa n2 849 -MD, de 04 de abril de
2013. Altera os arts. 45, 81, 83, 92,100, 104, 110, 11, 124, 133, 136, 148 e 201 da Portaria
Normativa n® 660-MD, de 19 de maio de 2009, que aprova o Regulamento de Conti-
néncias, Honras, Sinais de Respeito e Cerimonial Militar das Forcas Armadas.
EXERCITO BRASILEIRO. Vade-Mécum ne 01 ao n@ 10. Trata do Cerimonial Militar
do Exército.

DISCIPLINA: ORDEM UNIDA
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2.8

AREATEMATICAVIII

FUNCOES, TECNICAS E PROCEDIMENTOS
EM SEGURANCA PUBLICA

DISCIPLINAS CARGA HORARIA

Abordagem 60h
Preservacdo e Valorizacdo da Prova 12h
Atendimento Pré-Hospitalar 24h
Uso Diferenciado da Forca 20h
Defesa Pessoal Policial 40h
Armamento, Municao e Tiro 110h

Técnicas de Imobilizacdes Policiais e Utilizacdo de Algemas  16h

Subtotal 282h
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DISCIPLINA: ABORDAGEM

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®
Q
91 PM Ser capaz de respeitar os direitos humanos e cidadania na atuacao profissional.
Q6.1
98 PM Capacidade de agir com urbanidade (agir com civilidade, ser
o7 polido e cortés ao desempenhar suas atribuicoes).
74 PM Demonstrar conhecimento sobre técnicas e procedimentos
063/06.4 de preservacao da ordem publica.
88 PC/ 91 PM Atuar demonstrando conhecimento sobre ética,
06.1 cidadania e direitos humanos, respeitando-os.
' Ser capaz de respeitar os direitos humanos e cidadania na atuacao profissional.
Ser capaz de conduzir os diferentes envolvidos a delegacia.
Q6.3
43 PM Ao acompanhar oficial de justica em mandados de busca e apreensao,
06.3 demonstrar conhecimento sobre 0s procedimentos de busca e apreensao.
' Demonstrar conhecimento sobre os procedimentos de busca e apreensao.
8 PC Ser capaz de aplicar conhecimentos de cursos especificos
063 para atuar na vistoria e cadastro de veiculos.
T Ter conhecimentos sobre vistoria e cadastro de veiculos.
57 PC/ 75 PM Ao realizar revista em suspeitos, ter conhecimento
063 sobre as técnicas de abordagem.
- Demonstrar dominio das técnicas de abordagem.
58 PC Ser capaz de aplicar técnicas de abordagem policial,

com apropriado comando de voz.

*00: Estas competéncias foram elaboradas pelo grupo de estudos especifico

composto por integrantes da policia civil e policia militar.

N (Nuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a

execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico

e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q(Q6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias

civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil

dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que algumas competéncias

tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.

DISCIPLINA: ABORDAGEM
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00* Demonstrar conhecimentos sobre os fundamentos juridicos da abordagem.
49 PM Ao fazer a escolta de presos, agir demonstrando conhecimento
063 das normas de abordagem, procedimentos e técnica de

conducao e legislacoes pertinentes (ex.: ECA).

Aspectos conceituais

Aspectos e instrumentos legais;

Principios e fundamentos da abordagem;

Conceitos: ordem publica, sequranca publica, preservacao da ordem publica, poder
de policia;

Legislacdo processual penal inerente a intervencao e diligéncias policiais;

Normas internacionais de direitos humanos e principios humanitarios aplicaveis a
funcao policial;

Tipos de abordagem.

Aspectos procedimentais

Realizar diligéncias policiais: a aproximacao, o contato (verbalizacdo - comando de
v0z), 0 controle do ambiente e cerco (isolamento), localizacao e contencao, evacua-
caodeareg;

Técnicas de abordagem em pessoas, edificacdes veiculos e coletivos;

Emprego das armas e dos equipamentos policiais;

Encaminhamento das ocorréncias assistenciais;

Aresolucao das ocorréncias policiais;

Realizar diligéncias policiais;

Realizar intervencoes policiais.

Aspectos atitudinais

Conduta com base nos principios dos direitos humanos;
Valorizacao da legalidade e da técnica como expressao da competéncia, da ética e
da seguranca profissional.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

A abordagem policial € uma atividade constante para o agente policial no exercicio de

suas funcoes. E também uma das atividades mais delicadas e perigosas nas interven-

coes policiais. Pode ocorrer nos mais diferentes lugares: na praia, na rua, numa mata,

num estadio de futebol, no interior de uma balsa etc. Pode envolver pessoas diferentes:
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infratores da lei, pessoas em situacdo vulneravel, pessoa portadora de enfermidade con-
tagiosa, estrangeiros etc. O policial geralmente é acionado para atuar onde as pessoas
estao defendendo direitos ou estao em posicoes opostas: brigas, manifestacoes, aciden-
tes, locais de crimes mais diversos etc. Logo, o policial vai lidar com pessoas que estao
com o controle emocional abalado, exaltadas e até mesmo violentas.

O cidaddo, por mais que tenha infringido a lei, nao é obrigado a fazer ou deixar de
fazernada, que nao seja peloimpério da lei. Estaassertiva deve sero pilar sustentador do
ensino de técnicas e taticas de abordagem policial.

O conhecimento técnico profissional, deve ser construido dentro da realidade que o
policial vai atuar, a partir dos principios dos direitos humanos e tendo como base tedrica
a legislacao vigente. Um treinamento de qualidade vai fazer com que os profissionais
valorizem os procedimentos técnicos operacionais como expressao da competéncia, da
ética e da sequranca profissional e conseqlientemente obter a eficacia nas diligéncias
policiais, sem riscos desnecessarios e sem violacao de direitos.

O policial devera estar preparado para atuarem situacoes que estara sujeito a fortes
pressoes psicoldgicas e devera ainda se manter em condicoes de empregar técnicas que
demandam refinadas habilidades psicomotoras a fim de evitar uma reacao violenta ou
socorrer uma pessoa em sérias dificuldades. O momento da aproximacao e do contato
Ccom as pessoas que estao perturbando a ordem é sempre muito delicado e perigoso. O
policial nao devera se descuidar da seguranca dos envolvidos na operacao: a equipe, o
publico, e os abordados; e estar preparado para vencer uma resisténcia, que podera ser
armada, ao mesmo tempo tomar cuidado para nao causar constrangimentos além do
essencialmente necessario para realizar o seu servico.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
Analisar as legislacoes, codigos de conduta e doutrinas referentes aos sequin-
tes tipos de abordagem policial: abordagem de pessoas; rotina, atitude suspei-
ta einfratores da lei; abordagem de veiculos e abordagem em edificacoes;
_Identificar os principios e os fundamentos presentes em cada um dos tipos
de abordagem.
« Desenvolver e exercitar habilidades para:
__ Executar os procedimentos especificos para cada tipo de abordagem (demons-
tracoes e simulacoes);
Exercitar as condutas corretamente (contato, verbalizacao, etc.);
Utilizar técnicas de entrevista.
« Fortalecer atitudes para:
_Atuarcom base nos preceitos legais e das normas internacionais de direitos hu-
manos e principios humanitarios aplicaveis a funcao policial.

DISCIPLINA: ABORDAGEM
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Contelido programatico®

Conceito de abordagem;

Principios e fundamentos:

_ Oprincipio da reserva legal;

_ Ordem publica e seguranca publica;

_ Preservacao da ordem publica;

— Policiamento;

_ Poderde policia;

_ Fundada suspeita;

— Flagrante delito;

_ Vozde prisao;

_ Delitos de menor potencial ofensivo;

Tipos de abordagens;

Aspectos legais e normativos relacionados a abordagem ;

Normas internacionais de direitos humanos e principios humanitarios aplicaveis a
funcao policial;

Procedimentos de abordagem de pessoas: rotina, em atitudes suspeitas e infratores
da lei;

_Abordagens a pessoas em situacao de vulnerabilidade;

_Ocorréncias envolvendo pessoas dotadas de imunidade ou prerrogativa de funcao;
_ Abordagem de pessoas em flagrante delito ou em fundada suspeita;

_ Conducao de presos;

_ Usodaalgema;

Equipamentos de seguranca individual (colete, capacete, luvas - Portaria Intermi-
nisterial n24.226, de 31de dezembro de 2010);

Equipamentos e tecnologias de menor potencial ofensivo (Portaria Interministerial
n24.226, de 31de dezembro de 2010);

Procedimentos de abordagem de veiculos e coletivos;

Procedimentos de abordagem em edificacoes;

Encaminhamento de ocorréncias assistenciais;

Encaminhamento a autoridade competente.

Carga horaria recomendada

60h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

9 Esta disciplina terd como foco o principio da defesa, seja do préprio policial, de terceiros e do

agressor, pois a ideia de ataque ndo coaduna com a funcao policial. Durante as aulas deverao

ser abordadas técnicas de defesa contra diversos tipos de ataque. E importante salientar que

a sistematica repeticao dos exercicios devera ser empregada com relevancia pois, propiciara

ao policial o desenvolvimento e o aperfeicoamento de suas habilidades motoras.
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Demonstracao;

Simulacoes (exercicios simulados, dentro de contextos, com base em papéis e informacoes);
Estudo de casos.

Observacao: recomenda-se 0 uso de simuladores.

Avaliacao da aprendizagem

Prova Pratica. Durante a aplicacao da avaliacao, devera ser fornecido feedback, de forma

a confirmare ou corrigirimediatamente o procedimento do avaliado em relacao aos pro-

cedimentos de abordagens.

Referéncias bibliograficas

1

10.

BRASIL. Decreto-Lei n?2 3.689, de 03 de outubro de 1941. Codigo de Processo Penal.
Rio de Janeiro: 1941.

BRASIL. Decreto-Lei n? 2.848, de 07 de dezembro de 1940. Cédigo Penal. Rio de
Janeiro: 1940.

BRASIL. Constituicao (1988). Constituicao da RepUblica Federativa do Brasil. Brasi-
lia: Senado Federal, 1990.

BRASIL. Lei n? 11.340, de 7 de agosto de 2006 (Lei Maria da Penha). Cria mecanis-
mos para coibir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, nos termos do §
80 do art. 226 da Constituicao Federal, da Convencdo sobre a Eliminacao de Todas
as Formas de Discriminacao contra as Mulheres e da Convencao Interamericana
para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher; dispde sobre a criacao
dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher; altera o Codigo de
Processo Penal, o Codigo Penal e a Lei de Execucao Penal; e da outras providéncias.
Brasilia, 2006.

BRASIL. Ministério da Justica e Secretaria Especial dos Direitos Humanos. Guia de
Direitos Humanos: conduta ética, técnica e legal para Instituicdes Policiais
Militares. Brasilia, 2008.

BRASIL. Decreto n2 40, de 15 de fevereiro de 1991. Convencao contra a tortura e
outros tratamentos ou penas cruéis, desumanos ou degradantes (CCT). Mantém
concessoes, permissdes e autorizacoes Nos casos que menciona e da outras provi-
dencias. Brasilia, 1991.

BRASIL. Lei n?2 8.069, de 13 de julho de 1990. Estatuto da Crianca e do Adolescente.
DispOe sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente e da outras providéncias. Bra-
silia, 1990.

BRASIL. Lei n210.741, de 12 de outubro de 2003. Estatuto do Idoso. Dispde sobre o
Estatuto do Idoso e da outras providéncias. Brasilia, 2003.

BRASIL. Lei n212.288, de 20 de julho de 2010. Estatuto da Igualdade Racial. Institui
o Estatuto da lgualdade Racial; altera as Leis n®7.716, de 5 de janeiro de 1989, 9.029,
de13deabrilde1995,7.347, de 24 dejulho de1985, 10.778, de 24 de novembro de 2003.
Brasilia, 2010.
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Responsaveis pela Aplicacao da Lei: 1979.
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OLIVEIRA. Alexandre Fontenelle. Manual de negociacao de Conflitos. \/ol.09. Rio
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ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Principios Basicos sobre o Uso da Forca e
Armas de Fogo pelos Funcionarios Responsaveis pela Aplicacio da Lei (PBU-
FAF), 1990.

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Principios Orientadores para Aplicacao
Efetiva do Codigo de Conduta para os Funcionarios Responsaveis pela Apli-
cacao da Lei, 1989.

FERRAZ, Claudio Armando. Manual de Abordagem a Veiculos e Edificacées. Rio
deJaneiro: ISP, 2008.

SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Simula Vinculante n2 11. Brasilia, 2008.
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2.8.2
DISCIPLINA: PRESERVACAO E VALORIZACAO DA PROVA

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

71 PM Ser capaz de arrolar testemunhas e provas para o flagrante.

06.1 Ser capaz de arrolar testemunhas e elementos

' informativos (CPP) para o flagrante.

62 PC/88PM Ao comparecer e preservar o local de crime ser

063 capaz de aplicar técnicas de preservacdo.

T Ser capaz de preservar o local do crime, quando necessario.
Ser capaz de preservar o local do crime.

33 PM Ser capaz de identificar vestigios que possam estar relacionados ao
crime, ao investigar uma infracao penal e em situacdes diversas.

00* Ser capaz de fazer uma leitura da cena do crime e de sua dinamica.

Aspectos conceituais

« Concepcdo epistemolégica da prova e sua relevancia;

* ldentificacao e preservacao da prova;

« Principios que regem a prova no ambito processual penal;

e Procedimento probatério;

* CondicOes de coleta da prova,

e Producaoda provaem local de crime;

« Aspectos criticos emlocal de preservacao de prova de crime: competéncias funcionais, ge-
renciamento da comocao/retaliacao publica, ligacdo comaimprensa, vitimas e acusados.

N (Ntuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica.

Q(Q6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.

*00: Estas competéncias foram elaboradas pelo grupo de estudos especifico
composto por integrantes da policia civil e policia militar.
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Aspectos procedimentais
« Utilizacao de técnicas de preservacao da prova e isolamento de locais de crimes;
« Utilizacao de métodos e procedimentos que garantam a seguranca na identifica-
cao, preservacao e coleta da prova;
* Preparacdo para aspectos criticos e de potenciais interferéncias na preservacao da
prova criminal.

Aspectos atitudinais
e Valorizacao doisolamento e preservacao dos locais de crime;
e Postura cientifica para a coleta e preservacao da prova;
* Aumento da autonomia profissional no trabalho de preservacao da prova criminal;
¢ Conduta assertiva junto as testemunhas, vitimas e autores.

DESCRICAQO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Um dos principios que regem o processo penal é o da verdade real, garantidor de que o
direito de punir do Estado seja exercido somente contra aquele que praticou a infracao
penal e circunscrito aos exatos limites de sua culpa. Essa formatacao da verdade s6 é
possivel por meio da prova.

A prova é a alma do processo. Tem ela, como foco, a reconstrucao de fatos e de sua
autoria, de todas as circunstancias objetivas e subjetivas que possam ter influéncia na
responsabilidade penal do autor, bem como na fixacao da pena ou na imposicao da me-
dida de seguranca.

Adisciplina“Preservacao e Valorizacao da Prova” trata dos cuidados objetivos que o
agente de sequranca publica deve ter no trato com os elementos de prova, especialmen-
te no momento que antecede sua coleta, pelo perito, no caso da prova material, ou pelo
delegado de policia, guanto a prova subjetiva, na dimensao do espaco, por meio licito e
legal, para servalidado como prova idonea na busca da verdade real.

Valarizar a prova requer, antes de tudo, reconhecé-la, para assim saber preserva-la.
Requer também a capacidade de responder as questdes: por que preservar? Quais 0s
prejuizos para o meu trabalho e para o trabalho dos demais profissionais envolvidos na
cadeia deste processo? Que acoes executar visando esta preservacao? O que evitar?

Num sentido ainda mais amplo, a real compreensao da importancia da atividade
desempenhada por cada profissional pode ser encarada como uma valorizacao da pro-
pria atividade e da autoestima deste, facilitando a sua insercao no processo e sua inte-
gracao com os demais profissionais envolvidos.

Sendo assim, o prop6sito da disciplina é o de alcancar o agente que nao é aquele
encarregado, institucionalmente, da coleta e validacao da provas, como o perito e o de-
legado de policia, mas aquele encarregado dos cuidados iniciais nesse processo de vali-
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dacao. No contexto estao os demais agentes cujo trabalho consolida toda uma proposta
de acbes integradas e complementares da seguranca publica. Sdo conhecimentos basi-
COS necessarios a sustentacdo dos procedimentos e atitudes que deverao ser adotadas
por esses agentes na preservacao da prova, seja ela material ou subjetiva.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
Compreender o sentido sistémico que envolve todo o processo criminal, desde
afaseinicial na cenado crime, até a utilizacao das provas materiais e subjetivas
na fase final na esfera do poder judiciario.
« Desenvolver e exercitar habilidades para:

_Utilizar técnicas de isolamento de locais de crime e procedimentos requeridos

para uma correta preservacao das provas.
e Fortalecer atitudes para:

_ Reconhecerna producao das provas - quer sejam materiais ou subjetivas-a sua
relacao direta com a plena aplicacao da garantia dos direitos individuais, com a
protecao dos direitos humanos e com o combate a impunidade;

_ Atuar com uma conduta adequada na cena do crime, reforcando em cada um
dos envolvidos no sistema de justica criminal, o sentido do valor que o desem-
penho de sua atividade representa.

Contelido programatico
* Prova:
_ (lassificacao: material e subjetiva;
_ Estrutura analitica da prova;
_ Elemento de prova;
_ Meiode prova;
_Instrumento de prova;
__ Producao da prova (6nus da prova);
_ Aspectos legais;
_ Atribuicbes e competéncias nas fases policial e judicial.
* AProva material:
_ Vestigios, evidéncias e indicios;
_ Tipos de vestigios ou evidéncias,;
Caracteristicas especiais de vestigios encontrados na cena de crime;
Preservacao da prova material.
* AProva subjetiva:
_ Conceito evalorjuridico;
_Abordagem de testemunhas, vitimas e suspeitos;
_ Técnicas de abordagem;
_Circunstancias e condicOes especiais a serem consideradas;
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Preservacao da prova subjetiva.

Local de crime:

_ Definicao delocal de crime;

_ (lassificacao de local de crime;

_ Técnicas deisolamento de local de crime;

_ Técnicas de preservacao de local de crime;

_ Protocolos de procedimentos no local de crime, considerando as caracteristi-
cas proprias de cada um e as competéncias de cada organizacao de seguranca
publica;

_Arelacaoentre os diferentes profissionais de sequranca publica na cena do crime;

_ Tratocomaimprensa, parentes da vitima e/ou populares em geral.

Carga horaria recomendada

12h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

Aulas expositivas e projecao de imagens e de videos para a aquisicao de conheci-
mentos tedricos;

Demonstracoes, simulacoes e estudos de casos para o desenvolvimento de habili-
dades e fortalecimento de atitudes.

Avaliacao da aprendizagem

Aavaliacdao da aprendizagem abrangera uma prova e um exercicio de simulacao.

Referéncias bibliograficas

1

ARAGAQ, Ranvier Feitosa. Acidentes de transito: aspectos técnicos e juridicos.
2.ed. Campinas: Millennium, 2003.

. CRUZ, Alexandre. Falso testemunho, falsa pericia. Campinas: Millennium, 2003.

DOREA, Luiz Eduardo. Local de crime. 2. ed. Porto Alegre: Sagra Luzzatto, 1999.
ESPINDULA, Alberi. Local de crime: isolamento e preserva¢ao, exames peri-
ciais e investigacao criminal. 2. ed. Brasilia: Alberi Espindula, 2003.

FIGINI, Ariano Roberto da Luz et al. Identificacao humana. 2. ed. Campinas:
Millennium, 2003.

KLEINUBING, Rodrigo; NEGRINE NETTO, Oswaldo. Dinamica dos acidentes de
transito: analises e reconstrucées. Campinas: Millennium, 2006.

NOBORU, Marukawa. L.; FELIPETTO, Daniel. Orientagées em seguranca publi-
ca. Londrina: Instituto de Criminalistica, 2007.

. TOCCHETTO, Domingos. Balistica forense. 2. ed. Campinas: Millennium, 2003.
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2.8.3
DISCIPLINA: ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

9PC/17 PC/21 PM Ter capacidade de prestar primeiros socorros, aplicando

0623 técnicas e procedimentos adequados a situacao.

Ter nocoes de primeiros socorros.
Atuar demonstrando conhecimentos sobre primeiros socorros.

Aspectos conceituais
* Emergéncia e urgéncia;
e Sistema de emergéncia médica e socorrista;
e Avaliacao geral do paciente;
e Suporte basico devida;
* Hemorragia e choque;
e Traumatismo;
* Emergéncia e pacientes especiais: criancas, idosos e perturbados mentais;
» Aspectos psicologicos intervenientes no atendimento ao acidentado.

Aspectos procedimentais
¢ Prestacdo de pronto atendimento a vitimas de politraumatismo ou de emergéncia clinica;
« Aplicacdodetécnicasdosuporte basicodevidaatéachegada de unidade especializa-

da ou de profissional da area médica ou remocao da vitima para unidade hospitalar;

* Avaliacao e informacao da situacao de emergéncia,;
e Estabilizar pacientes na cena de emergéncia;
* Manipulacao adequada do paciente;
* Informacao da condicao do paciente e 0s tratamentos ministrados;

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Ptblica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacgdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.

2.8
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ROCEDIMENTOS EM SEGURANGA PUBLICA

e Aplicacao das técnicas aprendidas;
« Técnicasde higienizacao e esterilizacao, fatores de riscos e equipamentos de protecao.

Aspectos atitudinais
e Atitudes pro-ativas e agilidades;
e Atencaodastécnicas adequadas a cada situacdo de constante preservacao da vida;
* Equilibrio de emocdes e apoio tranquilizador nas situacoes de atendimento.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao
A grande maioria dos acidentes poderia ser evitada, porém, guando ocorrem, alguns co-
nhecimentos simples podem diminuir o sofrimento, evitar complicacoes futuras e até
mesmo salvarvidas.

Ofundamental é saber que, em situacoes de emergéncia, deve-se mantera calmae
ter em mente que a prestacdao do atendimento pré-hospitalar ndo exclui a importancia
de uma posterior apresentacao a um meédico. Além disso, o atendente deve se certificar
de que ha condicoes seguras o bastante para a prestacao do SOCOrro sem riscos para o
atendente. Nao esquecer gue um atendimento de emergéncia inadequado pode com-
prometer ainda mais a salide da vitima.

Acontece que somente 0 espirito de solidariedade nao basta. Para que se possa
prestar um socorro de emergéncia correto e eficiente, precisamos dominar as técnicas
de primeiros socorros.

Aresponsabilidade torna-se maior quando o Agente de Sequranca Pdblica se depara
comsituacdes em que 0S primeiros socorros terao que seraplicados. Estes Agenteslidam
diretamente e quase que diariamente com o publico, os quais tém o dever de prestar so-
corro em quaisquer circunstancias. Nota-se que estes Agentes de Seguranca sao, via de
regra, os primeiros a chegarem ao local de acidentes, tendo que assumir uma postura
de lideranca, que passe confianca aos presentes, em nome do Estado que representam.

Objetivos da disciplina
Criar condicbes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
* Ampliar conhecimentos para:
Avaliar a vitima por meio da identificacao de sinais vitais e suas possiveis irre-
gularidades.
« Desenvolver e exercitar habilidades para:
_Utilizar técnicas e procedimentos que possibilitem prestar um atendimento
preciso, rapido e seguro em casos de acidentes, partos ou males subitos até a
presenca de pessoa mais especializada.
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* Fortalecer atitudes para:
_ Reconhecer o limite de seus recursos/meios e solicitar ajuda especializada.

Contelido programatico
e Avaliacao geral davitima:
_ Método (CHARP) circulacao, hemorragia, vias aéreas, respiracao e pulsacao;
e Suporte basico de vida:
_ Parada respiratoéria;
Engasgamento;
_ Obstrucao das vias aéreas por corpos estranhaos.
* Hemorragias e choques:
_ Conceito;
_ Sinaisesintomas,;
_ Tiposde hemorragias;
_ Tiposde choque;
_ Técnicas de contencao de hemorragias.
e Traumas:
_ Traumatismo cranio-encefalico;
_ Traumatismo raquimedular;
_ Traumas de torax;
__ Técnicas de transportes;
_ Razdes paraa movimentacao de vitimas.
e Partodeemergéncia:
_ Fasesdotrabalho de parto;
_ Possiveis complicacdes do parto;
_ Prevencado de doencas infecto-contagiosas;
_ Assepsiadeviaturas e materiais;
_ Técnicas de transporte.

Carga horaria recomendada
o 24h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:
* Aulasexpositivas dialogadas com estudo de casos, com recursos audiovisuais;
* MEétodos interativos com os participantes: indutivo e dedutivo;
e Demonstracdes das técnicas conhecidas e estudadas;
* Exercicios praticos para fixacao do conteddo com situacoes-problema.

Avaliacao da aprendizagem
» Avaliacao da participacao efetiva do aluno nas praticas executadas em sala de aula;
e Prova escrita para verificacao de aprendizagem.
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Referéncias bibliograficas
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ALFARO, D. ; MATTOS, H. Atendimento Pré-Hospitalar ao Traumatizado PHTLS.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2012.

. AMERICAN HEART ASSOCIATION. Suporte avancado de vida em cardiologia: li-
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2.8.4
DISCIPLINA: USO DIFERENCIADO DA FORCA™

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ

COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA’
Q
67 PM Demonstrar dominio no uso de armamentos e
063 equipamentos utilizados pela instituicao.
66 PM Ser capaz de atuar de acordo com o escalonamento do
063 uso progressivo (diferenciado)" da forca.

Ser capaz de atuar de acordo com o uso diferenciado da forca.

Aspectos conceituais
* Conceitodo uso daforcaedaarma defogo;
e Principios do uso da forca;
« Legislacao pertinente ao uso da forca e da arma de fogo (normas internacionais e
legislacdes nacionais);
e Triangulo de uso daforca;

Estudo das reacoes fisiologicas.

Aspectos procedimentais
* ldentificacao dos modelos do uso diferenciado da forca e da arma de fogo;
e Avaliacao deriscos;
* Elaboracao de relatério de apuracao referente ao uso da forca e de arma de fogo.

1o Esta disciplina é pré-requisito para a disciplina Armamento, Municao e Tiro.

1 Uso diferenciado da forca (grifo nosso): este termo foi alterado pela Portaria Interministerial n® 4.226, de
31 de dezembro de 2010 que estabelece diretrizes sobre o Uso da Forca pelos Agentes de Seguranca Ptiblica.

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Ptblica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacgdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.
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Aspectos atitudinais
* Valorizacao da acao em parceria;
= Respeito a escala de seguranca (publico, policial e infrator);
* Respeito aos aspectos legais;
e Respeitoas normas e aos procedimentos;
* Atencao aosriscos e asoportunidades;
* Reconhecimento do limite legal da acao e as imposicoes do ambiente para tomar a
decisao adequada.

DESCRICAQO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

O publico constantemente perscruta as instituicoes de seqguranca publica e os profissio-
nais encarregados da aplicacao da lei quando tais se envolvem em episddios que acarre-
tam no uso excessivo de forca com larga exploracao e divulgacao pela midia. A atencao
dada pelos veiculos de comunicacdo em massa aos eventos onde ha o emprego daforca,
infelizmente, da aimpressao de que o uso excessivo da forca e seusindices, além de com-
porem aregra, sao mais elevados do que realmente se mostram na rotina policial.

Ao lidar com situacdes potencialmente perigosas e imprevisiveis 0s profissionais de
seguranca publica costumam ter muito pouco tempo para avaliar e determinar o nivel de
resposta apropriada ao evento que requer a sua atuacao. Nesse sentido, o conhecimento
técnico, treinamento e adequado aporte logistico permite que os policiais possam reagir
adequadamente frente a possivel ameaca e, de forma eficaz e sequra responder conscien-
temente, angariando assim singular vantagem tatica necessaria a resolucao de situacoes
complexas, ainda gue essas, quando necessario, exijam o emprego de algum nivel de forca
pelo operador no exercicio de suas responsabilidades profissionais.

O estudo dessa disciplina devera observar a Portaria n®4.226 de 31 de dezembro de 2010 que
estabelece as diretrizes sobre o uso daforca e armas defogo pelos agentes de sequranca publica.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
_ Compreender os fundamentos legais, procedimentais e éticos relacionados ao
uso daforca.
« Desenvolver e exercitar habilidades para:
_ Aplicaradequadamente, de acordo com as situacoes propostas, o uso diferen-
ciado daforca.
e Fortalecer atitudes para:
Priorizar a preservacao da vida atuando de forma segura e de acordo com 0s
principios legais.
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Contelido programatico

e Principios legais: excludente de criminalidade, desobediéncia, desacato, tortura,
danos morais, lesdes corporais, excesso e outros;

e Aspectos legais e éticos do uso diferenciado da forca: legislacao internacional, esta-
dual e nacional aplicaveis ao uso da forca;

* Propostas de modelos de uso da forca: "FLETC" "GIUESPIE", "REMSBERG; "CANADENSE",
“‘NASHVILE""PHOENIX", Procedimento operacional padrao de acordo comainstituicao;

* Fundamentos técnicos do uso diferenciado da forca pelos profissionais de seguran-
ca publica: presenca; verbalizacao; técnicas de submissao; controles de contato ou
controlede maos livres; taticas defensivas de baixa letalidade e tiro policial defensivo;

* Elementos do uso diferenciado da forca: armas e equipamentos; taticas de defesa;
restricoes; movimento e voz;

e Tiposderespostas do uso da forca pelos profissionais de seguranca publica: encon-
tro cooperativo; encontro resistente; resistente passivo; resistente ativo; agressivo;

e Registroerelatério do uso da forca.

Carga horaria recomendada
* 20h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
A disciplina abordara fundamentos e técnicas do uso da forca visando a formacao, ao
aperfeicoamento e a atualizacao do profissional, lancando mao dos recursos didaticos
expositivos, participativos, exemplificativos, audiovisuais e informaticos, por meio de
aulas tedricas e praticas.

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

* Exposicao em sala de aula com apoio de recursos audiovisuais,;

e Exposicao de materiais: armamentos, municoes e equipamentos de menor poten-
cial ofensivo;

e Participacao de alunos na exemplificacao, no estudo de casos reais, na troca de ex-
periéncias, nas discussdes em grupo e pratica reflexiva com vista a mudar compor-
tamentos e atitudes propiciando condicdes necessarias ao entendimento e adequa-
do emprego do uso diferenciado da forca;

« Demonstracoes praticas do emprego do uso diferenciado da forca;

e Exercicios praticos e simulados no emprego dos procedimentos do uso diferenciado
daforca.

Avaliacao da aprendizagem
* Avaliacao teorica;
e Avaliacdo pratica: exercicios simulados com base nos procedimentos operacionais
padrao de resolucao de problemas (ocorréncias).
Observacao: Recomenda-se o uso de simula ou protocolo onde os conhecimentos
praticos de uso diferenciado da forca a serem avaliados deverao ser objetivamente des-
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critos. Durante a aplicacao da avaliacao, devera fornecer feedback, de forma a confirmar

e ou corrigirimediatamente o procedimento do avaliado em relacdao ao uso diferenciado

daforca.

Referéncias bibliograficas

1

11.

12.

BITTNER, Egon. A Capacidade do uso da forca como funcdo nuclear no papel da
policia. Aspectos do trabalho policial. Colecao Policia e Sociedade 8. Sao Paulo:
EDUSP, 2003.

- BRASIL. Ministério da Justica e Secretaria Especial dos Direitos Humanos. Guia de

Direitos Humanos: conduta ética, técnica e legal para Instituicdes Policiais
Militares. Brasilia, 2008.

BRASIL. Ministério da Justica e Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Re-
publica. Portaria Interministerial n2 4.226, de 31 de dezembro de 2010. Estabelece
Diretrizes sobre o Uso da Forca pelos Agentes de Sequranca Publica. Brasilia: 2010.

. CANO, Ignacio. Uso da forca letal pela policia do Rio de Janeiro: os fatos e o de-

bate. Crime Organizado e Politica de Sequranca Publica no Rio de Janeiro. Revista
Arché Interdisciplinar, anoVII, n.19,1998.

. CERQUEIRA, Carlos Magno Nazareth. Policia, violéncia e Direitos Humanos. Po-

licia Militar do Estado do Rio de Janeiro - Série cadernos de policia - n2 20 -. Rio de
Janeiro, 1994.

. ORCANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Cédigo de Conduta para os Funcionarios

Responsaveis pela Aplicacao da Lei: 1979.

. CORREA, Marcelo Viadimir. Abordagem policial militar no patrulhamento mo-

torizado face ao treinamento profissional especifico no 82 RPM, periodo de
1998 a 2000. Policia Militar de Minas Gerais, Belo Horizonte, 2001.

. GIRALDI, Nilson. Manual de tiro defensivo de preservacao da vida,1999.
. LIMA, Joao Cavalim de. Atividade Policial e Confronto Armado. Curitiba: Jurua, 2005.
10.

MUNIZ, Jacqueline; PROENCA JR., D.; DINIZ, E. Uso da forca e ostensividade na
acao policial. Conjuntura Politica: Boletim de Andlise do Departamento de Politica
da UFMG. Belo Horizonte, 1999.

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Principios Basicos sobre o Uso da Forca e
Armas de Fogo pelos Funcionarios Responsaveis pela Aplicacao da Lei (PBU-
FAF):1990.

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Principios Orientadores para Aplicacao
Efetiva do Codigo de Conduta para os Funcionarios Responsaveis pela Apli-
cacao da Lei: 1989.
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2.8.5
DISCIPLINA: DEFESA PESSOAL POLICIAL

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

17 PM Ter capacidade de aplicar as técnicas de defesa pessoal. (treinamento continuado).

Q6.3

00* Ter capacidade de aplicar técnicas nao letais de imobilizacoes policiais.

00 Ter capacidade de executar técnicas de defesa em razdo de
ataques comarmas comuns e de fogo a curta distancia.

00 Ter capacidade de substituir sempre que possivel o uso de instrumentos

contundentes, tais como bastoes, por técnicas eficazes de defesa pessoal policial.

Aspectos conceituais
* Importancia da defesa policial pessoal;
e O corpocomo instrumento de trabalho;
* Nocoes de mecanica corporal.

Aspectos procedimentais
e Técnicas de defesa pessoal envolvendo: controle e imobilizacdes policiais;
e Técnicas de conducao de presos.

Aspectos atitudinais
* Defesa e protecao;
* Valorizacao davida;
» Controle emocional diante de agressoes injustas.

N (Nuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.

*00: Estas competéncias foram elaboradas pelo grupo de estudos especifico
composto por integrantes da policia civil e policia militar.

DISCIPLINA: DEFESA PESSOAL POLICIAL
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DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Cabe ao Estado o uso exclusivo da forca fisica contra aqueles que nao se dispdem a cum-
prir as regras impostas. Aforca utilizada deve ser suficiente para conduzir as pessoas ao
cumprimento das normas, nao sendo permitido o excesso que também caracteriza o
descumprimento da lei pelo representante do Estado.

A disciplina de "Defesa Pessoal Policial”, como a denominacao bem explicita, tem
por objetivo garantir a defesa do policial e/ou de terceiros que estejam sendo vitimas
de ofensas fisicas. Os integrantes das organizacoes policiais, gue tém como funcao pro-
mover a seguranca publica, necessitam de treinamentos constantes para proporcionar
essa seguranca e protecao aos membros da sociedade. Nao coaduna comas agéncias de
seguranca publica a l6gica do ataque.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
« Ampliar conhecimentos para:
_ Compreender o funcionamento motor do corpo, por meio de nocoes basicas de
mecanica corporal;
_ Compreender o corpo como instrumento de trabalho.
« Desenvolver e exercitar habilidades para:
_Utilizar técnicas nao letais de defesa, controle e imobilizacao, segundo o prin-
cipio da proporcionalidade;
_Utilizar técnicas de defesa, sem utilizacdo de arma de fogo.
« Fortalecer atitudes para:
Reconhecer que as técnicas de defesa pessoal garantem a integridade fisica
pessoal e do agressor.

Contelido programatico

e Introducao:
— Ocorpocomo instrumento de trabalho;
_ Fundamentos de mecanica corporal;
_ Posturas defensivas;
_ Quedaserolamentos;
_ Esquivas;
_ Técnicas de socos e chutes;
_ Técnicas de projecao;
_ Pontosvitais.

e Tiposdeagressdes mais usuais e defesas correspondentes:

Agarramento ao corpo: pela frente e pelas costas, sendo sobre e sob 0s bracos;
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__Agarramento a roupa (pegadas) a um ou ambos os bracos pela frente, por tras
e pela lateral;

_ Gravatas e enforcamentos : frontal, lateral e pelas costas;

__ Estrangulamentos: pela frente e pelas costas;

__ Bofetada;

_ Cutelada;

_ Socos e pontapés: frontal, ascendente, descendente e lateral;

_ Cotoveladas: ascendente e lateral;

_ Joelhadas: frontal e lateral;

_ Facadafrontal e lateral: descendente, ascendente e laterais;

_ Defesa contra arma de fogo no momento do saque do oponente;

_ Defesa contraarma de fogo apontada pela frente ou pelas costas ou ainda pela
lateral;
Paulada frontal descendente e estocada;

_ Paulada lateral.

Defesas de atagues sequenciais:

_Agarramento seguido de socos ou cuteladas;
Agarramento sequido de joelhadas;

_ Gravata seguida de socos.

Processos de controles e técnicas de imobilizacoes policiais e conducao de presos:

_ Técnicas de imobilizacoes policiais.

Carga horaria recomendada

40h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

Demonstracao;

Contextualizacao e fundamentacao da técnica a ser praticada;

Exercicios de repeticdao para obtencdo de automacao;

Treino com feedback;

Simulacoes de ataques para a pratica das técnicas de defesa pessoal policial.

Avaliacao da aprendizagem

As avaliacGes deverdo ser eminentemente praticas com objetivo de verificar a perfor-

mance do aluno, principalmente no gue se refere a escolha e ao emprego das técnicas

ensinadas em consonancia com o que cada situacao exigira do profissional.

Referéncias bibliograficas
1. AGUR, M.R.Anne; ARTHUR, F. Dalley. Atlas de anatomia.l12 Edicao Rio de Janeiro:

Guanabara KoogN,2007.

DISCIPLINA: DEFESA PESSOAL POLICIAL
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2. BRASIL. Ministério daJustica e Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Re-
publica. Portaria Interministerial n2 4.226, de 31 de dezembro de 2010. Estabelece
Diretrizes sobre 0 Uso da Forca pelos Agentes de Sequranca Publica. Brasilia: 2010.

3. BRASIL. Ministério dajustica. Guia de Direitos Humanos: conduta ética, técnica
e legal para Instituicoes Policiais Militares. Secretaria Especial dos Direitos Hu-
manos. Brasilia: SENASP.2008.

4. MINAS GERAIS. Manual de defesa pessoal. Minas Gerais: PMMG. S.d.

5. ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Codigo de Conduta para os Funcionarios
Responsaveis pela Aplicacao da Lei: 1979.

6. PINTO, Jorge Alberto Alvorcem; VALERIO, Sander Moreira. Defesa pessoal: para
policiais e profissionais de seguranca. Porto Alegre: J.A.P/S.M/Evangraf, 2002

7. RIO DE JANEIRO. Manual de uso diferenciado da forca. Rio de Janeiro: PCERJ-
NUcleo de Educacao Fisica e Defesa Pessoal. S.d.

8. SAO PAULO. Manual de defesa pessoal. Sao Paulo: PMESP. S.d.
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2.8.6
DISCIPLINA: ARMAMENTO, MUNICAO ETIRO

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ

COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA
Q
22 PC Capacidade de manusear armas com menor potencial ofensivo.
56 PC Capacidade de manusear armas letais.
77 PC Capacidade de utilizar armas e municdes, quando necessario.
67 PM Demonstrar dominio no uso de armamentos e
0623 equipamentos utilizados pela instituicao.
28 PM Atuar demonstrando conhecimento sobre técnicas de tiro policial (tiro
068 de precisao, sob estresse, tiro noturno, intuitivo, dentre outros).
R Atuar demonstrando conhecimento sobre técnicas de tiro policial.
66 PM Ser capaz de atuar de acordo com o escalonamento do
063 uso progressivo (diferenciado)? da forca.

Ser capaz de atuar de acordo com o uso diferenciado da forca.

Aspectos conceituais
e Principais armamentos utilizados pela corporacao;
e Principios da montagem e desmontagem de armamentos;
* Municoes especificas para o armamento;
= Equipamento de protecao individual (EPI);
= Equipamento de protecao coletiva (EPC);
» Conceito do tiro policial;

12 Uso diferenciado da forca (grifo nosso): este termo foi alterado pela Portaria Interministerial n° 4.226, de
31 de dezembro de 2010 que estabelece diretrizes sobre o Uso da Forca pelos Agentes de Seguranca Ptiblica.

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares, conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacgdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.

DISCIPLINA: ARMAMENTO, MUNICAO ETIRO
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e Legislacao pertinente do tiro (diretrizes e c6digos);
* Fundamentos do tiro.

Aspectos procedimentais
* Montagem e desmontagem de armamentos;
e Reconhecimento dos calibres e suas respectivas municoes;
e Realizacdo dos escaldes de manutencao basicos;
* Dominio do processo de tomada de decisao;
e Manejo adequado do armamento (municiar, manipular num campo seguro para si
e demais pessoas);
* Realizacdo de disparos com precisao;
* Emprego do tiro em caso de ameaca proporcional;
e Pensarantesde agir;
* Aplicacao das diversas modalidades de tiro de acordo com a situacao.

Aspectos atitudinais
* Valorizacao davida;
« Emprego da arma de fogo como o Ultimo recurso a ser utilizado;
* Reconhecimento daimportancia do uso apropriado e da manutencao doarmamento;
* Observanciaao uso de equipamentos de protecao como meio de preservacao davida;
* Respeito aos aspectos legais;
e Respeitoas normas e procedimentos.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao
Odisparode umaarma defogo deva sera Gltima alternativa a ser utilizada pelo policial, mas
asuaformacao nao pode prescindir do exercicio para maneja-la com seguranca e dentro dos
principios de necessidade, legalidade, proporcionalidade, moderacao e conveniéncia.
Portanto, faz-se necessario que o policial tenha conhecimentos técnicos sobre
a arma que o Estado coloca a sua disposicao para defender a sociedade, bem como as
técnicas de utilizacao, justificativas legais e equilibrio psicol6gico que garantam o uso
adequado da mesma.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
« Ampliar conhecimentos para:
_ Caracterizaros diversos tipos e funcionamento de armas, equipamentos e mu-
nicoes utilizados na corporacao.
« Desenvolver e exercitar habilidades para:
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Montar, desmontar, manejar e utilizar o armamento convencional disponibili-
zado pela forca policial.
e Fortalecer atitudes para:
_ Priorizar a preservacao da vida atuando de forma segura e de acordo com 0s
principios legais.

Contelido programatico
e Introducao:
_ Histérico e evolucao das armas de fogo;
_ Especificidade do uso daarma de fogo na funcao policial e sua responsabilidade;
_ Principios basicos do uso da forca;
_ Diretrizessobre o uso daforcaearmasdefogo pelosagentes de seguranca publica.
* Armamento leve:
_ Conceito e classificacao;
_ Processo de disparo / sistema de funcionamento;
_ Municoes;
__ Balistica.
e Armamento convencional (especificos de cada organizacao):
_Apresentacdo do armamento;
_ Caracteristicas;
_ Municao utilizada;
— Funcionamento;
_ Mecanismos de seguranca;
_ Manejo;
—Inspecdo preliminar;
_ Emprego operacional,
_ Conducaodaarma;
_ Principios de manutencao e guarda do armamento.
* Iniciacao a pratica de tiro:
_ Fundamentos do tiro;
_ Conduta e seguranca na pratica do tiro;
Principios de manutencao e guarda do armamento.
e Tiro policial:
_ Pratica de tiro com os armamentos especificos de cada organizacao.

Carga horaria recomendada
e 10h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:
* Aulas expositivas dialogadas com auxilio de audiovisual;
e Aulas praticas de montagem e desmontagem;
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Aulas praticas de tiro;
Estudo de casos;
Demonstracoes e simulacoes.

Avaliacao da aprendizagem

Avaliacao pratica de montagem, desmontagem. Avaliacao pratica das técnicas de exe-

cucao detiro com as armas estudadas.

Referéncias bibliograficas

1

BRASIL. Ministério da Justica e Secretaria Especial dos Direitos Humanos. Guia de
Direitos Humanos: conduta ética, técnica e legal para Instituicées Policiais
Militares. Brasilia, 2008.

. ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Cédigo de Conduta para os Funcionarios

Responsaveis pela Aplicacao da Lei: 1979.

3. GIRALDI, Nilson. Manual de tiro defensivo de preservacao da vida,1999.

LIMA, Jodo Cavalim de. Atividade Policial e Confronto Armado. Curitiba: Jurua, 2005.

5. BRASIL. Ministério dajustica e Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Re-

publica. Portaria Interministerial n2 4.226, de 31 de dezembro de 2010. Estabelece
Diretrizes sobre o Uso da Forca pelos Agentes de Sequranca Publica. Brasilia: 2010.
ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Principios Basicos sobre o Uso da For-
ca e Armas de Fogo pelos Funcionarios Responsaveis pela Aplicacao da Lei
(PBUFAF): 1990.

. ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Principios Orientadores para Aplicacao

Efetiva do Cédigo de Conduta para os Funcionarios Responsaveis pela Apli-
cacdo da Lei: 1989.
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2.8.7
DISCIPLINA: TECNICAS DE IMOBILIZACOES
POLICIAIS E UTILIZACAO DE ALGEMAS

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA
Q
13 PC Ser capaz de aplicar técnicas de imobilizacao, se necessario, ao
cumprir mandados de prisdao, atendendo os preceitos legais.
00* Ter capacidade de aplicar uma técnica de imobilizacdao
policial individual para conducao de um suspeito.
00 Ter capacidade para, com auxilio de outro policial, aplicar de modo
sincronizado uma técnica de imobilizacdo policial em dupla.
00 Ter capacidade para, com auxilio de sua equipe de trabalho, aplicar
de modo sincronizado uma técnica de imobilizacdo em equipe.
00 Ter capacidade de aplicar uma técnica policial individual de colocacdo de algemas.
00 Ter capacidade de aplicar uma técnica policial em dupla de colocacao de algemas.

Aspectos conceituais
* O corpocomo instrumento de trabalho;
* Nocdes de mecanica corporal;
e Importancia da imobilizacao em situacoes de risco.

Aspectos procedimentais
e Equipes e formacoes taticas de imobilizacao;
* Técnicas deimobilizacdes de suspeitos;
e Técnicas de utilizacdo de algemas;
e Técnicas de conducao de presos.

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

*00: Estas competéncias foram elaboradas pelo grupo de estudos especifico
composto por integrantes da policia civil e policia militar.
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Aspectos atitudinais

« Controle emocional;

« Defesa e protecao;

e Atitude proativa no servico policial;

* Valorizacao davida.

DESCRICAQO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Adisciplina“Técnicas de Imobilizacdes Policiais e Utilizacao de Algemas” tem por objetivo

garantir a aplicacao de uma técnica sequra e eficaz de dominio e imobilizacao de sus-

peitos/presos que necessitem ser conduzidos e/ou presos apds terem cometido algum

ilicito penal.

Osintegrantes das instituicoes policiais, que tém como funcao promover a sequran-

ca e a manutencao da ordem publica, necessitam de treinamentos constantes com téc-

nicas eficientes que Ihes proporcionem seguranca e autoconfianca para que possam apli-

ca-las com eficacia e em consonancia com os direitos e a dignidade da pessoa humana.

Objetivos da disciplina

Criar condicbes para que o profissional da area de seguranca publica possa:

* Ampliar conhecimentos para:

Conhecer o funcionamento motor do corpo, por meio de nocdes basicas de
mecanica corporal;

Compreender 0 corpo como instrumento de trabalho;

Compreender aimportancia da imobilizacao em situacoes de risco.

« Desenvolver e exercitar habilidades para:

Utilizar dominio e imobilizacao de suspeitos/presos sem a utilizacdo de instru-
mentos contundentes, tais como bastdes;

Utilizar técnicas de imobilizacoes policiais, sem utilizacdo de arma de fogo;
Utilizar técnicas de colocacao de algemas: Individual, em dupla e em equipe.

e Fortalecer atitudes para:

Reconhecer que as técnicas de imobilizacdes policiais empregadas, quan-
do necessarias, de forma adequada garantem a integridade fisica pessoal e
do oponente;

Manter o controle emocional durante as ocorréncias em que tenha que utilizar
as técnicas de dominio e imabilizacoes policiais
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Contelido programatico®

e Técnicas individuais de imobilizacoes policiais;

e Técnicas individuais de colocacao de algemas;

e Técnica individual para levantamento e conducao do suspeito/preso algemado
ao solo;

e Técnicas em dupla deimobilizacdes policiais;

e Técnicas em dupla para colocacao de algemas;

e Técnicas em dupla para levantamento e conducao do suspeito/preso algemado
ao solo;

e Técnicas em equipe de imobilizacdes policiais;

e Técnicas em equipe para colocacao de algemas;

e Técnicas em equipe para levantamento e conducao do suspeito/preso algemado
ao solo.

Carga horaria recomendada
* 16h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:
* Demonstracao;
¢ Contextualizacdo da técnica a ser praticada;
e Exercicios de repeticao;
« Simulacoes de situacoes em que seja necessaria a utilizacao das técnicas ensinadas.

Avaliacao da aprendizagem
As avaliacOes deverdo ser eminentemente praticas com objetivo de verificar a perfor-
mance do aluno, principalmente no que se refere ao automatismo.

Referéncias bibliograficas

1. BRASIL. Ministério da Justica e Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da
Republica. Portaria Interministerial n? 4.226, de 31 de dezembro de 2010. Estabe-
lece Diretrizes sobre o Uso da Forca pelos Agentes de Seguranca Publica. Brasilia:
2010.

2. BRASIL. Ministério da Justica e Secretaria Especial dos Direitos Humanos. Brasilia:.
Guia de Direitos Humanos: conduta ética, técnica e legal para Instituicoes
Policiais Militares. Brasilia, 2008.

3. ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Codigo de Conduta para os Funcionarios
Responsaveis pela Aplicacao da Lei: 1979.

4. ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Conjunto de Principios para a Protecao

13 Autilizacao de algemas deve observar o previsto na Stimula Vinculante n® 11/2008 do
Supremo Tribunal Federal - http://www.stf.jus.br/portal/principal/principal.asp.
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de Todas as Pessoas Sujeitas a Qualquer forma de Detencao ou Prisao: 1988.
5. MINAS GERAIS. Policia Militar. Manual de defesa pessoal. Belo Horizonte, S.d.
6. PINTO, Jorge Alberto Alvorcem; VALERIO, Sander Moreira. Defesa pessoal: para
policiais e profissionais de seguranca. Porto Alegre: J.A.P/S.M/Evangraf, 2002.
7. SAO PAULO. Policia Militar. Manual de defesa pessoal. Sao Paulo, S.d.
8. SUPREMOTRIBUNAL FEDERAL. Simula Vinculante n2 11. Brasilia, 2008.









DESCRICAO DAS EMENTAS
DA MALHA CURRICULAR:
CORPO DE BOMBEIROS MILITAR

As ementas das disciplinas apresentadas neste capitulo compdem a malha curricular da

parte geral das acOes formativas voltadas aos profissionais do Corpo de Bombeiros Mili-

tar e correspondem a carga horaria total de 974 horas-aulas.
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3.1

AREATEMATICA |

SISTEMAS, INSTITUICOES E GESTAO
INTEGRADA EM SEGURANCA PUBLICA

DISCIPLINAS CARGA HORARIA

Sistema de Seguranca Publica 12h
Fundamentos da Gestao Publica 12h
Histéria do Bombeiro no Mundo e no Brasil 10h
Sistema de Defesa Civil 12h

Subtotal 46h
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3.1.1

DISCIPLINA: SISTEMA DE SEGURANCA PUBLICA

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®
Q
26 PM Ter a capacidade de interagir com érgdos e integrantes do
06.1 sistema judiciario, penitenciario e de defesa social.
30 PM Capacidade de visao sistémica (ter compreensao do todo em
067 uma determinada situacao; ser capaz de combinar partes
T coordenadas entre si e que formam um conjunto).
44 BM Ter visao sistémica (ter compreensao do todo em uma determinada situacao; ser
086 capaz de combinar partes coordenadas entre si e que formam um conjunto).
44 PM Ser capaz de fazer contato com outros tipos de policiamento
063 para planejar operacoes integradas.
59 PC Atuar demonstrando conhecer o organograma e funcionamento
06.1 das policias bem como o funcionamento da justica.
93 BM Ser capaz de solicitar apoio de outros 6rgaos, se
083 necessario, buscando suporte a sua acao.

Aspectos conceituais
e Seguranca publica nas sociedades democraticas;
e Estrutura organizacional e funcional da seguranca publica;
e AtribuicOes das instituicoes de seguranca publica;
e Planos de seguranca publica;

N (Ntuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica.

Q(Q6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituigdes Estaduais de Seguranga Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.

Q (Q 8- Q 9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicoes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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« Controle democratico interno e externo das instituicoes e do profissional da area de
seguranca publica;

« Conceitos de circunscricdo e area de abrangéncia de outras instituicoes;

e Relacdo entre o sistema de seguranca publica e o sistema de justica criminal;

e Mudancas e novos desafios: seguranca local e global;

e Compreensdo de operacdes interagéncias e as atribuicdes dos 6rgaos envolvidos.

Aspectos procedimentais
e Analise critica das politicas publicas, funcdes e atribuicdes das instituicoes de segu-
ranca publica;
e Pensamento critico sobre seus compromissos e responsabilidades como cidadao
e profissional.

Aspectos atitudinais
e Visao sistémica e compartilhada;
e Sensodeinterdependéncia, autonomia;
e Trabalho de forma cooperativa e colaborativa;
 Ftica;
e Alinhamento com a missao constitucional;
« Comprometimento com a organizacdo e com a carreira no contexto global;
¢ Reconhecimento doslimites e das possibilidades/ legitimidade na pratica de seus atos;
e Curiosidade intelectual;
e \Valorizacao do espaco de atuacao.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Muitos autores apontam para a necessidade de uma visao sistémica da seguranca pu-
blica, o que também é reforcado pelas instancias federal e estadual, tendo em vista a
edicdao de planos especificos para a area da seguranca publica.

Além disso, dentre as varias abordagens teoricas das organizacdes que permitem
trataras questoes de seguranca, criminalidade e violéncia; a abordagem sistémica - que
descreve a seguranca publica como um sistema de estruturas interligadas, com certo
nivel de autonomia - é a que mais possibilita a compreensao dos 6rgdos e instituicdes de
seguranca publica.

Sendo assim, é de crucial importancia que o profissional de seguranca publica pos-
sua uma visao sistémica da sua profissao, assumindo um comprometimento mais am-
plo, que abranja ndo sé as acoes do 6rgao, mas também toda a realidade social (o siste-
ma social) em que atua.
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Objetivos da disciplina

Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:

Ampliar conhecimentos para:

_ Compreender a visao sistémica da sequranca publica, os 6rgaos, as institui-
coes, os profissionais e as politicas e acoes voltadas para a sociedade e o cida-
dao, mediante o estudo dos seus antecedentes histéricos e da analise de cena-
rios e perspectivas.

Desenvolver e exercitar habilidades para:

Mapear, analisar e opinar sobre as politicas publicas e o planejamento na area
de seguranca publica.

Fortalecer atitudes para:

_ Reconheceraimportancia daformulacao de politicas publicas e da elaboracao
de planejamento na area de sequranca publica.

Contelido programatico

Sistemas de seguranca publica nas sociedades democraticas;

Atribuicoes das instituicoes de seguranca publica;

Abordagem sistémica da seguranca publica;

Controle interno e externo das instituicoes de seguranca publica;

Conceitos de circunscricao, regiao e area de abrangéncia de outras instituicoes;
Politicas publicas: formulacao, implantacao, avaliacdo e acompanhamento;
Planos de seguranca publica (instancias: federal, distrital e estadual);

Anadlise de cenarios e perspectivas da seguranca global e local;

Relacao entre o sistema de seguranca publica e o sistema de justica criminal.

Carga horaria recomendada

12 h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

Aulas expositivas dialogadas com apoio de audiovisuais;

Estudo de casos;

Leitura de textos pertinentes a questao;

Pesquisa sobre modelos de seguranca publica;

Pesquisa e analise de politicas e planos na area de sequranca;

Seminarios elaborados pelos alunos com a participacao das instituicdes de sequ-
ranca publica;

Estudo dirigido;

Visitas técnicas.
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Avaliacao da aprendizagem

Avaliacao escrita;
Avaliacao realizada ao final da disciplina para abordar novamente pontos nao com-
preendidos pelos alunos.

Referéncias bibliograficas

1

BAYLEY, David H. Criando uma teoria de policiamento: padroes de policiamento.
Colecao Policia e Sociedade 1. Sao Paulo: EDUSP, 2001.

BAYLEY, David H.Padroes de policiamento: uma analise internacionalmente
comparativa. Sao Paulo: EDUSP, 2001.

BECK, Ulrich, Sociedade de risco: rumo a uma outra modernidade. Editora 34,
2010, 12 edicao.

BERTALANFFY, LudwigVo. Teoria geral dos sistemas; BERTALANFFY, LudwigVon;
Ed.Vozes;1975.

. CERQUEIRA, C. M. N. A policia em uma sociedade democratica. In: Policia, vio-

IEncia e direitos humanos. CEDOP, [S.1.]. Série Cadernos de Policia, n. 20,1994,
PINHEIRO, Paulo Sérgio. Violéncia, crime e sistemas policiais em paises de no-
vas democracias. Tempo Social: Revista de Sociologia da USP, vol. 9, n.1,1997.

. ROCHA, Luiz Carlos. Organizacao policial brasileira: Policia Federal, Policia Ro-

doviaria Federal, Policia Ferroviaria, Policias Civis, Policias Militares, Corpos
de Bombeiros Militares, Guardas Municipais. Sao Paulo: Saraiva, 1991.

. SAPORI, Luis Flavio. Seguranca Publica no Brasil: desafios e perspectivas. Rio

deJaneiro: FGV Editora, 2007.
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3.1.2
DISCIPLINA: FUNDAMENTOS DA GESTAO PUBLICA

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®
Q
1PM Capacidade de visao estratégica (estar atento ao todo, antevendo cenarios,
Q7 coordenando atividades, metas e acdes com visao de futuro).
Capacidade de visao estratégica.
2 PM Agir com orientacao para resultados.
Q7

Aspectos conceituais
e Administracao publica:
__Aspectos conceituais;
_ Principios.
e Administracao publica paradigma burocratico X paradigma gerencial;
e Instrumentos de gestao publica;
» Orcamento publico (conceito basico);
e Gestao por competéncias;
* Focoem resultados;
* Qualidade em servico;
e Sistema de controle da administracao publica.

Aspectos procedimentais
e Competéncia e habilidade gerencial que facilitem a tomada de decisao no seu
nivel funcional;
e ldentificacao dos fatores que contribuem para a qualidade dos servicos prestados.

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Ptblica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiogrifico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacgdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.
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Aspectos atitudinais

e Visao sistémica da administracao publica;

e Atencao prioritaria ao cidadao e a sociedade;

e Consciéncia da importancia de seu papel como agente da administracao publica;

* Valorizacao das pessoas, tratando a todos de acordo com a lei e principios de direi-
tos humanos, sem qualquer distincao de género, raca, religido, etc;

e Reconhecimento de valores que contribuem para o atendimento de qualidade,
como por exemplo, cortesia, rapidez, atendimento, confiabilidade e conforto.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Nas Ultimas décadas vem crescendo nas sociedades democraticas de economias avan-
cadas e emergentes a demanda pelo melhor uso dos recursos arrecadados pelo governo
e aprestacao de servicos publicos de qualidade para atendimento das demandas sociais.
Surge, assim, uma administracdo publica gerencial voltada para o cidadao, buscando
padroes otimizados de eficiéncia e eficacia numa gestao publica por resultados, orienta-
da por processos de avaliacdao continua e de legitimacao pela sociedade.

O cidadao, cada vez mais consciente de seus direitos, inserido agora em um contex-
to democratico, passa a exigir que suas demandas sejam atendidas de maneira eficaz,
eficiente e efetiva, aliando rapidez na prestacao dos servicos publicos, economicidade
nasacoes, transparéncia na gestao e prestacdo de contas sobre 0s atos dos gestores.

Compreender os fundamentos da gestao publica ira auxiliaras instituicoes de segu-
ranca publica, bem como aos seus profissionais criarem estratégias para a melhoria da
gestao e dos servicos oferecidos.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
Compreender o modelo de administracao voltado para o desempenho das fun-
cOes gerenciais e técnico-administrativas, com foco em resultados.
« Desenvolver e exercitar habilidades para:
__Utilizar ferramentas e instrumentos de gestao para mediar as acdes decorren-
tes do contato direto com as demandas reais da sociedade e do cidadao.
e Fortalecer atitudes para:
_ Cumprira missao institucional, dentro dos padrdes de cidadania, ética, legali-
dade, moralidade, transparéncia e accountability!, entre outros pertinentes a

* Accountability é um termo da lingua inglesa, sem traducio exata para o portugués, que
remete a obrigacdo de membros de um 6rgao administrativo ou representativo de prestar
contas a instancias controladoras ou a seus representados. Outro termo usado numa possivel

versao portuguesa é responsabilizacao. http://pt.wikipedia.org/wiki/Accountability
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acao profissional, dentro de um Estado Democratico de Direito.

Contelido programatico
e Introducdo aos fundamentos da gestao publica:

__ Principios da administracao publica;

__ Diferenciacao entre administracao publica e administracao privada;

_ Fundamentos gerenciais;

_ Conceitos gerais de politicas publicas;

_ Processo de formulacao e implementacao de politicas publicas;

—Acompanhamento, avaliacao e controle de resultados.

e Planejamento do setor publico:

_ Conceitos basicos: organizacao, ambientes, cenarios, funcoes administrati-
vas, racionalizacao, visao sistémica, gestao estratégica e participativa, plane-
jamento no setor pablico;

_ Planos, programas e projetos, no setor publico, relacionados a area de segu-
ranca publica.

e Ferramentas de modernizacao do setor publico:

__ Ferramentas gerenciais;

_ Tendéncias conceituais sobre gestao de banco de dados para o setor pablico;

_ Gestao por competéncias;

_ Qualidade em servico;

_ Focoemresultados;

_Avaliacao das politicas publicas;

_Analisedeindicadores.

e Nocdes de orcamento publico:

_ Planejamento: plano plurianual de acao governamental;

Lei de diretrizes orcamentarias;
Lei orcamentaria anual.

Carga horaria recomendada
e 12h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:
e Aulasexpositivas dialogadas com apoio de audiovisuais;
e Estudo de textos pertinentes aos temas;
e Pesquisa de praticas de gestao;
e Discussao em grupo sobre os temas;
e Estudo de casos.

Avaliacao da aprendizagem
e Avaliacao escrita;
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Avaliacao realizada ao final da disciplina para abordar novamente pontos nao com-
preendidos pelos alunos.

Referéncias bibliograficas

1.

ANDRADE, Sebastido Carlos de O. Mudancas e oportunidade na gestao publica:
o novo cidadao. Rio de Janeiro, 2001.

DE OLIVEIRA, Fatima Bayma. (Org.) Politica de gestao publica integrada. Rio de
Janeiro, RJ: Editora FGV, 2008

DI PIETRO, Marial Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 24 Ed. Sao Paulo: Editora
Atlas, 201,

FARAH Marta Ferreira S. et al. Novas experiéncias de gestao publica e cidadania.
Rio de Janeiro: FGV, 2000.

MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. 392 £d.Sao Paulo: Ma-
Iheiros Editores, 2013.

PAULA, Ana Paula Paes de.Por uma nova gestao publica. Rio de Janeiro: Ed. FGV, 2005.
PEREIRA, Luiz Carlos Bresser; SPINK, Peter. Reforma do Estado e Administracao
Plblica Gerencial. Rio de Janeiro: Fundacado Getulio Vargas, 1998.

. SANTIN, V. F. Controle judicial da seguranca publica: eficiéncia do servico na

prevencdo e repressdo ao crime. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2004.

. TROSA, Sylvie. Gestao Publica por resultados. Brasilia: ENAP/Editora Revan, 2001.
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3.1.3
DISCIPLINA: HISTORIA DO BOMBEIRO
NO MUNDO E NO BRASIL

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

" COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

26 BM Agir com disposicao para o trabalho (energia, motivacao).

Q9

65 BM Atuar demonstrando conhecer e respeitar os Direitos Humanos.
Q8.1

00* Possuir conhecimentos basicos de histéria, sociologia e

antropologia aplicadas a atividade de bombeiro.

Aspectos conceituais
e Surgimento dos corpos de bombeiros no mundo, no Brasil e nos estados;
e Principais acontecimentos institucionais da histéria dos corpos de bombeiros no
mundo, no Brasil e nos estados;
e Relacdo entre corpos de bombeiros e as instituicoes de sequranca publica no Brasil;
e Importancia dos corpos de bombeiros para o desenvolvimento estadual e nacional;
* Mudancas e novos desafios aos corpos de bombeiros.

00*: Esta competéncia foi elaborada pelo grupo de estudos especifico
composto por integrantes do corpo de bombeiros militar.

N (Ntuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituigdes Estaduais de Seguranga Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.

Q (Q 8- Q 9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicoes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.

239




3.1
AREATEMATICA | - SISTEMAS, INSTITUICOES E GESTAO INTEGRADA EM SEGURANGA PUBLICA
DISCIPLINA: HISTORIA DO BOMBEIRO NO MUNDO E NO BRASIL

240

Aspectos procedimentais
e Compreensdo da atuacao dos bombeiros, no contexto da seguranca publica e da
defesa civil.

Aspectos atitudinais
e Compreensao e reflexdo da imagem e simbolismo do“bombeiro her6i”, no contexto
social do qual faz parte;
e Reconhecimento daimportancia da atividade de bombeiro;
e Valorizacao daintegracao, colaboracao e cooperacao;
e Motivacao;
e Altruismo.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

O conhecimento e reconhecimento da propria histéria sdo fundamentais na formacao
da identidade e sentimento de adesao grupal. Além disso, cria condicoes para que 0s
profissionais compreendam a importancia social da atividade, seu valor dentro da insti-
tuicao e, consequentemente, facilitando a sua adaptacao a profissao.

A disciplina possibilita ao profissional bombeiro militar ampliar seus conhecimen-
tos sobre a historia da profissao, analisar os aspectos formadores das atividades dos Cor-
pos de Bombeiros no mundo, no Brasil e na instituicao da qual faz parte, além de reco-
nhecer a importancia social dos bombeiros e cultivar o companheirismo, solidariedade,
compromisso e integracao, atendendo as novas exigéncias sociais.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional bombeiro militar possa:
e Ampliar conhecimentos para:
_Analisarosaspectos historicos das atividades do bombeiro no mundo, no Brasil
e nainstituicao da qual faz parte.
e Desenvolver e exercitar habilidades para:
_ Descreveraimportancia social e as atribuicoes dos bombeiros.
e Fortalecer atitudes para:
Cultivar o espirito de corpo, companheirismo, solidariedade, compromisso e
integracao, atendendo as novas exigéncias sociais.

Contelido programatico
e Historia dos corpos de bombeiros:
Quem foram os primeiros bombeiros?
_ Comoaatividade virou instituicao?
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A histoéria dos bombeiros no mundo;
_Ahistoria dos bombeiros no Brasil;
e Conceitos, aspectos legais e atribuicoes:
_Aimportancia dos Bombeiros para a sequranca e estabilidade social,
Distincoes entre Seguranca Publica e Defesa Civil;
_Responsabilidades legais, atividades desenvolvidas e 0s desafios das Instituicoes.

Carga horaria recomendada
¢ 10h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
Nesta disciplina as estratégias de ensino-aprendizagem contemplarao as seguintes técnicas:
e Aulasexpositivas dialogadas com estudo de casos e uso de recursos audiovisuais.

Avaliacao da aprendizagem
e Prova escrita para verificacao de aprendizagem.

Referéncias bibliograficas

1. Ahistéria dos bombeiros no mundo. Disponivel em: http://soubombeiro.blogspot.
com.br/2009/07/historia-dos-bombeiros-no-mundo.html. Acesso em: 29 out 2012.

2. BOBBIO, Norberto. Estado, governo e sociedade: para uma teoria geral da po-
litica. Rio de Janeiro, Editora Paz e Terra, 1995.

3. BRASIL. Constituicao Federal de1988.

4. BRASIL. Secretaria Nacional de Defesa Civil: histérico- defesa civil no Brasil/
defesa civl no mundo. Disponivel em: http://www.defesacivil.gov.br/historico/in-
dex.asp. Acesso em: 29 ou 2012.

5. MELLO, J. G. Tempo dos flamengos: influéncia da ocupacao holandesa na vida
e na cultura do norte do Brasil. Rio de Janeiro: Topbooks editora, 2001.

6. ORTIZ. Asdrubal da Silva. A pré-histéria dos Corpos de Bombeiros. Disponivel em:
http://www.defesacivil.rj.gov.br/documentos/sedec/A%20Pre-Historia%20d0s%20
Corpos%20de%20Bombeiros.pdf. Acesso em: 29 out 2012.

7. PEYRELONGUE, P. Sapeurs pompiers: lessoldatsdufeu. Editora Michel Lafon, 2006.

8. SANTOS, F. Bombeiros portugueses: seis séculos de histéria (1395-1995). Lis-
boa: Servico Nacional de Bombeiros, 1995.
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3.1.4
DISCIPLINA: SISTEMA DE DEFESA CIVIL

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q8.3 Possuir conhecimentos basicos de acdes de defesa civil.

Aspectos conceituais
e Definicdo de desastre, emergéncia, protecdo e defesa civil;
» Definicdao de situacao de emergéncia e estado de calamidade publica;
» Orgaos que compdem o sistema;
e Atribuicoes dos 6rgaos do sistema;
e Legislacao nacional de defesa civil.

Aspectos procedimentais
e Demonstracoes de técnicas e instrumentos da defesa civil,
«  Cumprimento por protocolos;
e Aplicacao de procedimentos legais de acoes de defesa civil;
« Compreensao das fases das acdes de defesa civil (prevencao, preparacao, resposta

e reconstrucao).

Aspectos atitudinais
e AcOesintegradas;
* Auxilio a comunidade;
e AcOesdereducado de desastres.

N (Niimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q (Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

A Politica Nacional de Defesa Civil, instituida pela Lei n®12.608 de 04 de outubro de 2012,

prevé atuacao articulada entre Uniao, Estados, Distrito Federal e Municipios, com par-

ticipacdo da sociedade, para reducao de desastres e apoio as comunidades atingidas.
Sendo assim, conhecer o sistema de defesa civil, as suas relacoes com os demais or-

gaos de seguranca publica, bem como a sua politica sao imprescindiveis para a atuacdo

do bombeiro militar.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional bombeiro militar possa:
e Ampliar conhecimentos para:
_ Compreender o Sistema Nacional de Protecao e Defesa Civil,
_ Enumeraras atribuicoes dos diversos atores envolvidos no sistema.
* Desenvolver e exercitar habilidades para:
Descrever 0s procedimentos utilizados em desastres;
Descrever 0s procedimentos para o estabelecimento das acoes de avaliacao, mo-
nitoramento, socorro, assisténcia e recuperacao de areas atingidas por desastres.
e Fortalecer atitudes para:
_ Atuar com base nos preceitos legais de forma integrada.

Contelido programatico
+ Sistema Nacional de Protecao e Defesa Civil;
e Historico;
» Orgaos que compdem o sistema;
e Atribuicoes e responsabilidades;
e Novos aspectos legais;
e Politica de defesa civil;
» AcoOes de protecao e defesa civil (avaliacdo, monitoramento, socorro, assisténcia e
recuperacao).

Carga horaria recomendada
e 12h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino-aprendizagem utilizadas na disciplina deverao contemplar as
seguintes técnicas:

* Aulas expositivas dialogadas com estudo de casos, com recursos audiovisuais;

e Demonstracoes das técnicas conhecidas e estudadas;

e Exercicios praticos para fixacdo do contetido com situacdes-problema.

DISCIPLINA: SISTEMA DE DEFESA CIVIL
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Avaliacao da aprendizagem

Avaliacao da participacao efetiva do aluno nas praticas executadas em sala de aula;
Prova escrita para verificacdao de aprendizagem.

Referéncias bibliograficas

1

BRASIL. Manual Seguranca Global da Populacao. Secretaria Nacional de Defesa
Civil - Ml, 2007.

. BRASIL. Fundamentos doutrinarios. Rio de Janeiro: Ministério da Defesa. Escola

Superior de Guerra, 2001.

BRASIL. Glossario de defesa civil: estudos de riscos e medicina de desastres.
Brasilia: Ministério do Planejamento e Orcamento. Secretaria Especial de Politicas
Regionais. Departamento de Defesa Civil. 1998.

. UFSC. Manual do Curso Gestao de Riscos de Desastres: contribui¢coes da Psi-

cologia. Santa Catarina: UFSC. Centro Universitario de Estudos e Pesquisas sobre
Desastres, 2010. Disponivel em: http://www.ceped.ufsc.br/cursos-e-eventos/ges-
tao-de-riscos-e-de-desastres-contribuicoes-da-psicologia. (Dowload grétis)
BRASIL. Lei n°12.340, O1DEZI0 - Dispde sobre o Sistema Nacional de Defesa Civil -
SINDEC, sobre as transferéncias de recursos para acoes de socorro, assisténcia as
vitimas, restabelecimento de servicos essenciais e reconstrucao nas areas atingidas
por desastre, e sobre 0 Fundo Especial para Calamidades Publicas, e da outras provi-
déncias.. Brasilia: Ministério da Integracao Nacional. Secretaria de Defesa Civil, 2012.
BRASIL. Portaria n°607, 1I8AGOT1 - Regulamenta o uso do Cartdo de Pagamento de
Defesa Civil - CPDC. Brasilia: Ministério da Integracao Nacional. Secretaria de Defe-
sa Civil, 2012.

BRASIL. Portaria n°037, 31JAN12 - Altera a Portaria n¢ 607, de 19 de agosto de 201,
que regulamenta o uso do Cartdo de Pagamento de Defesa Civil - CPDC. Brasilia:
Ministério da Integracao Nacional. Secretaria de Defesa Civil, 2012.

BRASIL. Lei n°12.608/12, 10ABRI12 - Institui a Politica Nacional de Protecdo e Defesa
Civil - PNPDEC; dispoe sobre o Sistema Nacional de Protecao e Defesa Civil -SINPDEC
e 0 Conselho Nacional de Protecao e Defesa Civil - CONPDEC; autoriza a criacao de
sistema de informacdes e monitoramento de desastres; altera as Leis nos 12.340, de
lode dezembro de2010,10.257, de10 de julho de 2001, 6.766, de19 de dezembro de 1979,
8.239, de 4 de outubro de 1991, € 9.394, de 20 de dezembro de 1996; e da outras provi-
déncias. Brasilia: Ministério da Integracao Nacional. Secretaria de Defesa Civil, 2012.
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3.2
AREATEMATICA Il
VIOLENCIA, CRIME ECONTROLE SOCIAL

DISCIPLINAS CARGA HORARIA

Psicologia das Emergéncias 30h

Subtotal 30h
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3.2.1
DISCIPLINA: PSICOLOGIA DAS EMERGENCIAS

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA’

Q

5BM Ter capacidade de trabalhar sob pressao.

Q9

1BM Ter manejo de estresse.

Q9

11 BM Ter capacidade para lidar com a morte no dia a dia do trabalho.

Q9

2 BM Resisténcia a frustracao.

Q9

77 BM Ter capacidade de orientar populares em situacoes diversas, procurando
demonstrar controle da situacao e mantendo a sequranca do local.
Se capaz de orientar populares em situacoes diversas, procurando
demonstrar controle da situacao e mantendo a sequranca do local

Q8.4 Ter capacidade de tranquilizar parentes, familiares e vitimas,
quando necessario, demonstrando respeito e cordialidade.
Ser capaz de orientar parentes, familiares e vitimas, quando
necessario, demonstrando respeito e cordialidade

86 BM Ser capaz de informar a vitima, e se necessario, a pessoa responsavel

08.4 porela, sobre procedimentos que estao sendo efetuados.
Possuir conhecimentos basicos de psicologia e psiquiatria.

Q8.1

92 BM Ter capacidade de tranquilizar parentes, familiares e vitimas,

084 quando necessario, demonstrando respeito e cordialidade.

Ser capaz de orientar parentes, familiares e vitimas, quando
necessario, demonstrando respeito e cordialidade.

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q (Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacoes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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Aspectos conceituais
* DefinicOes sobre psicologia das emergéncias;
e Reacdes emocionais;
o Estresse;
e Luto;
« Traumas; transtorno de estresse pos-traumatico (TEPT).

Aspectos procedimentais
e Asprimeiras acoes de auxilio psicologico;
e QOrientacdo e socorro as vitimas;
e Gerenciamento de estresse.

Aspectos atitudinais
e (Capacidade de trabalho sobre pressao;
e (Capacidade de empatia e respeito a dor do outro;
e Reconhecimento da importancia da desconstrucao de preconceitos.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao
Psicologiadas emergéncias é um tema atual que vern tomando lugar na midia devido aos acon-
tecimentos sociais, acidentes de grande impacto e das catastrofes naturais mais recentes.

O trauma psicolégico é uma experiéncia que extrapola a capacidade de suportar
um reveés, traz a perda de sentido, desorganizacao corporal e paralisacao da consciéncia
temporal, pode deixar marcas que influenciam a criatividade e a motivacao para a vida.

Situacoes de emergéncia exigem, acima de tudo, a capacidade de lidar com mudan-
cas, superacao de desafios frente a impoténcia e ao desamparo que, quase sempre, po-
dem abater-se sobre as vitimas e também sobre as pessoas envolvidas.

O bombeiro militar deve estar preparado para agirassertivamente diante dessas situacoes.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional bombeiro militar possa:
e Ampliar conhecimentos para:
Analisar as contribuicdes da psicologia, na prevencao e no gerenciamento de
crises emocionais nos acidentes, desastres e operacoes pertinentes a sequran-
ca publica, na tarefa de diminuir a vulnerabilidade do profissional, das pessoas
e comunidades.
« Desenvolver e exercitar habilidades para:
Utilizar, quando conveniente, recursos de primeiros auxilios psicolégicos em

sua propria vida, colegas e vitimas nos incidentes criticos.
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Fortalecer atitudes para:
_lidarcomoestresse, o controle emocional e aimpoténcia em situacoes complexas.

Contelido programatico

Aspectos fundamentais da psicologia das emergéncias:

_ Psicologia das emergéncias: definicao, importancia e necessidades atuais;

__ Primeiros auxilios psicoldgicos.

O Bombeiro Militar em situacdes de emergéncia:

__AsreacOes emocionais a situacdes impactantes;

— O papel do Bombeiro nos desastres;

_ Oluto;

__Apostura no atendimento a pessoas em Iuto.

Estresse:

_ Conceitos fundamentais: risco, perigo, estresse e estressor, estresse positivo
e negativo;

__ Fisiologia do estresse e diagnostico precoce;

_ Fasesdoestresse: alerta, resisténcia e exaustao;

— Reacaoagudaao estresse;

__ Estresse pés-traumatico;

_ Gerenciamento do estresse.

Carga horaria recomendada

30h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino-aprendizagem utilizadas nessa disciplina envolvem as seguin-

tes técnicas:

Aulas expositivas dialogadas com auxilio de audiovisuais;
Estudo de casos;

Vivéncias;

Demonstracdes das técnicas conhecidas e estudadas.

Avaliacao da aprendizagem

Avaliacao da participacdo efetiva do aluno nas praticas executadas em sala de aula;
Prova escrita para verificacao de aprendizagem.

Referéncias bibliograficas

1.

BRASIL, Ministério da Salude. Politica nacional de atencao as urgéncias. Brasilia:
Editora do Ministério da Saude, 2006.
BROMBERG, Maria Helena Franco. A Psicoterapia em Situacées de Perdas e
Luto, Campinas: Editorial Psy Il,1994.
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. BRUCK, Ney Roberto Vattimo. A psicologia das emergéncias: um estudo sobre
angustia publica e o dramatico cotidiano do trauma. Porto Alegre, 2007. Tese
(Doutorado em Psicologia) - PUCRS, Faculdade de Psicologia.

. BRUCK, Ney Roberto Vattimo. Primeiros Auxilios Psicolégicos. Porto Alegre: Gé-
nese Artes Graficas e Editora, 2009.

. DATTILIO, F. M. Estratégias cognitivo-comportamentais de intervencoes em
situacoes de crise. Porto Alegre: Artmed, 2004.

. GIGLIO-JACQUEMONT A. Urgéncias e Emergéncias em salde: perspectivas de
profissionais e usuarios. Rio de Janeiro: Fiocruz, 2005.

. LIPP, Marilda Novaes. Como enfrentar o Stress. S3o Paulo: Ed. [cone, 1998.

8. UFSC. Manual do Curso Gestao de Riscos de Desastres: contribuicées da Psi-

cologia. Santa Catarina: UFSC. Centro Universitario de Estudos e Pesquisas sobre
Desastres, 2010. Disponivel em: http://www.ceped.ufsc.br/cursos-e-eventos/ges-
tao-de-riscos-e-de-desastres-contribuicoes-da-psicologia. (Download grétis).
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3.3
AREATEMATICA I
CONHECIMENTOS JURIDICOS

DISCIPLINAS CARGA HORARIA

Direitos Humanos 18h
Fundamentos Juridicos da Atividade de Bombeiro Militar 54h
Protecao Ambiental 12h

Subtotal 84h
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3.3.1
DISCIPLINA: DIREITOS HUMANOS

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

" COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

73 BM Atuar demonstrando conhecer e respeitar os direitos humanos.

Q8.1

91 PM Ser capaz de respeitar os direitos humanos e cidadania na atuacao profissional.
Q6.1

Aspectos conceituais

« Conceituacao, aspectos historicos, culturais, politicos e legais dos DHs;

« Caracteristicas do DHs;

e Principios constitucionais e garantias fundamentais;

* Direitos individuais homogéneos, coletivos, transindividuais e difusos;

e Direitos humanos: relacées étnico-raciais;

* Normas internacionais de direitos humanos e principios humanitarios aplicaveis a
funcao de profissional de seguranca publica;

e Legislacoes pertinentes de garantias as diferencas de pessoas vulneraveis ou em si-
tuacaode vulnerabilidade (Estatuto do Idoso, Estatuto da Crianca e do Adolescente,
Lei Maria da Penha, Estatuto da Igualdade Racial, Aspectos legais de defesa a diver-
sidade sexual e a pessoa com necessidades educativas especiais)

» O profissional de seguranca publica frente aos direitos humanos, no sentido ao re-
conhecimento e valorizacdao dos grupos historicamente discriminados;

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituigdes Estaduais de Seguranga Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.

Q (Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.

DISCIPLINA: DIREITOS HUMANOS
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e Osdireitos dos profissionais de sequranca publica: portaria interministerial SEDH/
M) n22 - Estabelece as diretrizes nacionais de promocao e defesa dos direitos huma-
nos para a categoria;

e Portaria Interministerial n® 4226 de 31/12/2010.

Aspectos procedimentais
e Anadlise comparativa entre 0s principios constitucionais e a Declaracao universal
dos direitos humanos;
» Utilizacao de mecanismos para servir e proteger de acordo com 0s principios cons-
titucionais e legislacdo infraconstitucional especifica.

Aspectos atitudinais

e Cumprimento dos principios constitucionais e da declaracao universal dos direitos
humanos de forma humanizada e socializada;

< Conduta assertiva junto a sociedade, pautada no respeito aos direitos e garantias
individuais e direitos humanos;

* Vigilancia constante para com sua conduta discriminatoria frente as pessoas vulne-
raveis, procurando supera-la com posturas humanizadas;

e Desconstrucao da cultura de que 0s DHs sao direitos de bandidos e construir pen-
samentos inovados e criticos que apontem para praticas inclusivas e humanizadas;

e Reconhecimento como policia cidada na defesa dos DHs que tem como prevaléncia
assegurara dignidade humana;

e Percepcao como titularde direitos relativos a atuacao profissional;

e Sensibilizacdo dos profissionais de seguranca publica para o protagonismo em di-
reitos humanos (ou seja, que esse profissional ser ndo apenas respeitador, mas um
promotor dos DH).

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao
A questao dos direitos humanos aplicados a acao dos profissionais de seguranca publi-
ca esta cercada de mitos e equivocos que atravessam o imaginario social e, particular-
mente, a cultura tradicional dos 6rgaos mantenedores da sequranca publica. Apesar dos
avancos, tem prevalecido uma visao de antagonismo entre os dois. O profissional de
seguranca publica eficiente e profissionalizado em padroes de exceléncia precisa estar
eticamente comprometido com os direitos humanos, como referéncia primordial de sua
acdo técnica, dando, assim, uma resposta aos anseios de justica e legalidade do sistema
democratico, sem prejuizo da eficiéncia e da forca na prevencao e repressao do crime.
Direitos humanos e atividade do profissional de seguranca publica ainda soam
como pélos antagdnicos noimaginario publico. Tal situacdo se deve a uma série de fato-
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res historicos e culturais que a cada dia vém sendo superados pela consciéncia civica da
populacao brasileira, pelos esforcos dos governantes sérios e pela dedicacao de dirigen-
tes publicos comprometidos com a ética e a democracia. Assim sendo, é necessario que
o profissional de sequranca publica entenda que a protecao dos direitos fundamentais
da pessoa humana é uma obrigacao do Estado e do governo em favor da sociedade e que
o profissional da area de seguranca publica € um dos agentes da promocao e protecao
desses direitos. Devendo ele, no momento de sua atuacao, como agente de seguran-
ca publica, zelar pelo cumprimento dos direitos humanos de pessoas em situacao de
vulnerabilidade: mulheres, criancas e adolescentes, pessoas com deficiéncia, Iésbicas,
gays, bissexuais, travestis, pessoas idosas, vitimas da criminalidade do abuso do poder,
usuarios e dependentes de drogas, pessoas em situacao de rua, negros (afro-brasileiros),
indigenas e ciganos.

O correto posicionamento do profissional de sequranca publica dentro dos valores
universais dos direitos humanos é a garantia de uma seguranca publica cada vez mais
acreditada pelo cidadao e cada vez mais prestigiada pelo poder politico da sociedade.
Nesta perspectiva 0s 6rgaos de seguranca publica se credenciam a cercar-se de eficien-
tes instrumentos institucionais e materiais para que o combate ao crime seja rigoroso
e pacificador.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:

__Identificar os principais aspectos éticos, filosoficos, historicos, culturais e
politicos para a compreensao do tema dos direitos humanos e da criacdo
das instituicoes de seguranca, destacando o papel dessas instituicoes nos
regimes autoritarios;

_Analisaras normas internacionais e nacionais de direitos humanos aplicadas a
funcao do profissional de seguranca publica;

_Analisar de modo critico a relacao entre a protecao dos direitos humanos e a
acdo profissional de sequranca publica.

« Desenvolver e exercitar habilidades para:

_ Demonstrar a relacao entre a cidadania do profissional da area de seguranca
publica e o fortalecimento da sua identidade social, profissional e institucional;

__ Empreender mecanismos para servir e proteger de acordo com os principios
constitucionais e legislacao infraconstitucional especifica.

e Fortalecer atitudes para:

_ Sensibilizar os profissionais de seguranca publica para o protagonismo em di-
reitos humanos;

_Interagircom os diversos atores sociais e institucionais que atuam na protecao
e defesa dos direitos humanos;

_ Reconhecerainsercao dos direitos humanos como politica publica no Brasilea
inclusao da seguranca publica;

DISCIPLINA: DIREITOS HUMANOS

253




3.3
AREATEMATICA |1l - CONHECIMENTOS JURIDICOS
DISCIPLINA: DIREITOS HUMANOS

254

Reconhecer e debater os principios constitucionais e as normas dos direitos
humanos que regem a atividade do profissional da area de sequranca publica.

Contelido programatico

* Abordagens historico-culturais, observando os direitos humanos nas atividades exercidas;

¢ Historia social e conceitual dos direitos humanos e fundamentos histéricos e filoséficos;

« Desmistificacao dos direitos humanos como dimensdo exclusiva da areajuridico-le-
galista, enfocando as dimensdes ético-filosofica, historica, juridica, cultural, econd-
mica, psicologica e politico-institucional dos direitos humanos na acao do profissio-
nal da area de sequranca publica;

e Aacao do profissional de seguranca publica nos mecanismos de protecao interna-
cionais e nacionais dos direitos humanos;

* Fontes, sistemas e normas de direitos humanos na aplicacao da lei: sistema uni-
versal (Organizacao das Nacoes Unidas - ONU), sistemas regionais de direitos hu-
manos. O Brasil e o sistema interamericano de direitos humanos (Organizacao dos
Estados Americanos - OEA);

e Principios constitucionais dos direitos e garantias fundamentais, como embasa-
mento para o planejamento das acdes voltadas para servir e proteger o cidadao
como responsabilidade social e politica;

e Programa nacional de direitos humanos, a sequranca publica e o Sistema nacional
de direitos humanos.;

e Direitosindividuais homogéneos, coletivos e transindividuais;

e O profissional de seguranca publica frente as diversidades dos direitos dos grupos
em situacao de vulnerabilidade;

e Programas nacionais e estaduais de protecao e defesa;

e Acidadania do profissional da area de seguranca publica;

e Normas internacionais de direitos humanos e principios humanitarios aplicaveis a
funcao dos profissionais da area de seguranca publica:

_ Declaracao universal dos direitos humanos (DUDH) (ONU -1948);

_ Convencao americana sobre direitos humanos - Pacto de San José (CADH);

_ Pacto Internacional sobre os direitos civis e politicos (PIDCP);

_Convencao contra a tortura e outros tratamentos ou penas cruéis, desumanos
ou degradantes (CCT);

__ Cobdigo de conduta para os funcionarios encarregados da aplicacao da lei (Co-
digo de Conduta);

__ Principios orientadores para aplicacao efetiva do coédigo de conduta para os
funcionarios responsaveis pela aplicacao da lei (Principios Orientadores);

__ Principios basicos sobre a utilizacao da forca e arma de fogo pelos funcionarios
responsaveis pela aplicacao da lei (PBUFAF);

_ Conjuntode principios para a protecao de todas as pessoas sujeitas a qualquer
forma de detencao ou prisao (Conjunto de Principios).

e Legislacao Nacional;
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_ Direitos Individuais e Coletivos contidos no Art. 52 da Constituicao Federal, sinteti-
zados no principio de que"todos sao iguais perante a lei, sem distincao de qualguer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Paisa invio-
labilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a sequranca e a propriedade..”:

_ Principio Normativo da Constituicao Federal contido no Art 144: Seguranca
publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos [...]; Do princi-
pio constitucional da eficiéncia na Administracdao Publica, contido no Art. 37,
caput, da Constituicao Federal;

__ Portaria Interministerial n® 4.226, de 31 de dezembro de 2010 que estabelece di-
retrizes sobre o uso da forca pelos agentes de seguranca publica;

_ Estatutodacrianca e do adolescente;

_ Estatutodoidoso;

_ Estatutodaigualdade racial;

_ LeiMariada Penha.

Carga horaria recomendada

18h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

Elaboracao de mapa conceitual pluridisciplinar dos direitos humanos, a partir da
vivéncia pessoal;

Aulas expositivas de carater tedrico;

Atividades em grupo: discussao em grupo, dindmicas de grupo, jogos dramaticos,
seminarios com pessoas e entidades governamentais e ndo-governamentais de
promocao e defesa dos direitos humanos e operadores do direito;

Visitas a instituicoes de protecao de mulheres, crianca e adolescentes, pessoas com
deficiéncia, Iésbicas, gays, bissexuais, travestis, pessoa idosa, vitimas da criminali-
dade do abuso do poder, usuarios e dependentes de drogas, pessoa em situacao de
rua e negros (afro-brasileiros), ciganos e indigenas.

A analise e discussao de textos doutrinarios e legais, com uso de recursos audiovi-
suais, proporcionarao condicoes aos alunos para uma reflexao consciente e voltada
para propostas concretas de acao do profissional da area de seguranca publica, in-
vestigando técnicas de uso da forca com a observacao rigorosa da legalidade. Deve-
-se priorizaraintegracdo e a participacao, emregime de debates, de personalidades
notoriamente ligadas a promocao dos direitos humanos. Mesas redondas, painéis,
seminarios sao fundamentais como estratégia de ensino-aprendizagem.

Avaliacao da aprendizagem

Aavaliacao da aprendizagem podera ser realizada por meio:

Participacao dos alunos em atividades dialégicas e escritas por meio de ques-
toes discursivas e/ou objetivas;

DISCIPLINA: DIREITOS HUMANOS
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_ Apresentacao de grupos (quando for o caso), por meio de roda de conversas,
seminarios e/ou oficinas.
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3.3.2
DISCIPLINA: FUNDAMENTOS JURIDICOS DA
ATIVIDADE DE BOMBEIRO MILITAR

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®
Q
15BM Demonstrar dominio das legislacoes pertinentes, atuando
081 segundo normas e regulamentos vigentes na Corporacao.

Possuir conhecimento das legislacoes, normas e regulamento
pertinentes a atividade de bombeiros.

Aspectos conceituais
» Concepcao epistemoldgica do direito e sua funcao social (direito e moral);
e Estudo dos ramos do direito aplicados as atividades de bombeiro militar: constitu-
cional, civil, penal, administrativo, ambiental.

Aspectos procedimentais
e Aplicacao em casos concretos;
e Analise dos principios, normas e fenémenos juridicos que tenham repercussao nas
atividades de bombeiro militar.

Aspectos atitudinai
e Atencao aosfundamentos do processo decisorio;
e Reconhecimento de que o conhecimento juridico é uma ferramenta no exercicio de
sua profissao.

N (Niimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q(Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Aimplementacao da disciplina fundamentos juridicos tem de ter em vista a atuacao do

profissional em seguranca publica no Estado Democratico de Direito e implica no conhe-

cimento do ordenamento juridico brasileiro e universal, seus principios e normas, com

destaque para a legislacao pertinente as atividades de bombeiro militar, de forma asso-

ciada as demais perspectivas de compreensao da realidade, tanto no processo formativo

quanto na pratica técnico-profissional.

Cabe ressaltar, que algumas legislacoes especificas serao estudadas dentro das ou-

tras disciplinas pertinentes aos respectivos temas.

Objetivos da disciplina

Criar condicdes para que o profissional bombeiro militar possa:

e Ampliar conhecimentos para:

Discutir sobre o direito como construcao sociocultural;
Identificar os ramos do direito.

« Desenvolver e exercitar habilidades para:

Analisar os principios, normas e fenémenos juridicos que tenham repercussao
nas atividades de bombeiro militar.

e Fortalecer atitudes para:

Reconhecer que o conhecimento juridico € apenas uma dimensao para balizar
sua acao e uma ferramenta no exercicio da profissao.

Contelido programatico

e Introducao ao estudo do direito:

Nocoes sobre principios e classificacao do direito: direito positivo, direito publi-
Co e privado;

Direito e moral;

Fontes do direito;

Hierarquia das normas;

Entes federativos (Unido, Distrito Federal, Estados e Municipios).

e Direito constitucional aplicado:

Divisao dos poderes (legislativo, executivo e judiciario);
Organizacao da seguranca publica na Constituicao Federal de 1988;
O bombeiro militar na Constituicao Federal de 1988;

A seguranca publica na constituicao estadual;

Organizacao do corpo de bombeiros na constituicao estadual;
Organizacao.

e Direito administrativo aplicado:

Servico publico;
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Servico voluntario;

Bombeiro comunitario;

Principios da administracdo publica;
Atos administrativos.

Direito civil aplicado:

Conceito de responsabilidade civil;
Responsabilidade subjetiva e objetiva;
Elementos da responsabilidade;
Exclusao da responsabilidade;

Causas da exclusao da responsabilidade;
Acao regressiva.

Direito aplicado a atividade técnica:

Conceito;

Poder de policia;
Fiscalizacao;

Fé publica;

Emissao de documentos.

Direito aplicado ao atendimento de emergéncia:

Conceito de domicilio;

Inviolabilidade do domicilio;

Limites de acao das brigadas de incéndio;

Recusa de atendimento;

Seguranca no atendimento;

Excludentes de criminalidade;

Local de crime;

Interacao com outros érgaos de sequranca publica;
Investigacao de incéndios;

Violacao de direitos constitucionais;

Crimes contra a mulher, adolescentes e criancas;
Danos decaorrentes de atendimentos emergenciais.

Direito penal aplicado:

Introducao;

Aplicacao da lei penal,

Teoria geral do crime;

Culpabilidade;

Crimes praticados pelo particular contra a administracdo publica.

Direito ambiental aplicado:

conceitos;
Preservacao e conservacao do meio ambiente;
Crimes ambientais.
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Carga horaria recomendada
e 54h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

A abordagem pedagdgica se dara de forma a prestigiar o processo de aprendizagem que
instrumentalize o bombeiro militar, direcionando suas acoes pautadas no processo de
construcao do conhecimento juridico, ético e técnico, formando uma perspectiva do ser
que pensa, decide e age. Dessa forma, priorizaremos aulas expositivas com auxilio de
audiovisuais, estudo dirigido das legislacoes, trabalhos grupais, como forma de tornar
possivel ainteracao e a inter-relacdo do grupo, jogos e estudos de casos.

Avaliacao da aprendizagem

Aavaliacao do processo de aprendizagem devera ser dividida em duas etapas e de forma
individual com a observacao do professor. Na primeira etapa sera cobrado dos alunos os
saberes da area cognitiva, enguanto que na segunda sera aplicado estudos de caso com
aplicacao da legislacao, doutrina e jurisprudéncia estudada
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3.3.3
DISCIPLINA: PROTECAO AMBIENTAL

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q
Possuir conhecimentos basicos de acdes de defesa civil.

Q8.3

33 BM Demonstrar conhecimento sobre técnicas e normas

083 reguladoras de prevencao de incéndios.

s Possuirnocoes basicas de prevencado e seguranca contra incéndios.

69 BM Ser capaz de manusear equipamentos pertinentes e aplicar

083 técnicas de extincao e combate a incéndios diversos.

Ser capaz de manusear equipamentos pertinentes e aplicar técnicas
e taticas de extincao e combate a incéndios diversos.

Aspectos conceituais
e Lein®6938/1981e resolucdes do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA)
e Correlacao com os atendimentos a produtos perigosos;
e Importancia da educacao ambiental no contexto sécio econdmico.

Aspectos procedimentais
e Asatribuicdes dos bombeiros nas atividades de protecao ambiental,
« Andlisedodireito difuso, principios do poluidor-pagador, da prevencao e da precaucao.

Aspectos atitudinais
e Reconhecimento da importancia de preservar o meio ambiente e das acdes de
protecao ambiental nos atendimentos aos incéndios e demais atividades de

bombeiro militar.

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Ptblica.

Q(Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao
Ahumanidade caminha a passos largos para a plena conscientizacao da necessidade em
preservar o Meio Ambiente. A realidade brasileira nao se distancia deste principio, o que
nos leva a necessidade de melhor conhecer sobre protecao ambiental em sua constante
evolucao e de modo especial as novas politicas internacionais.
Porestes e outros motivos, évisivel a necessidade daqueles que venham a integrar os
quadros profissionais de seguranca publica, o conhecimento sobre protecao ambiental.
Para 0s bombeiros esse tema possui uma dimensao educacional multidisciplinar,
pois é necessario realizaracoes que alertem e previnam e contenham de melhor maneira
sobre o risco ambiental.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional bombeiro militar possa:
e Ampliar conhecimentos para:
Analisar a legislacao pertinente a protecao ambiental.
« Desenvolver e exercitar habilidades para:
_ Executaras atividades de bombeiro correlatas a protecao ambiental.
e Fortalecer atitudes para:
— Desenvolveracoes que alertem e previnam contra o risco ambiental.

Contelido programatico
*  Meioambiente;
e Politicas de preservacao ambiental;
e Legislacdo basica;
e AcOesde protecao ambiental;
e Protecao ambiental X incidentes com produtos perigosos,;
e Legislacdo basica:
_ Leino6938/1981 (especialmente sobre SISNAMA);
_ Leino9433/1997 - Recursos Hidricos;
_ Leino9605/1998 - Crimes Ambientais;
_ Decretono2661/1998 - Emprego do Fogo;
— Leino9795/1999 - Educacao Ambiental,
— Lein09985/2000-SNUC;
— Leino10257/2001 - Estatuto das Cidades,;
_ LeinoM445/2007 - Saneamento Basico
— Lein06514/2008 - Infracdes e sancoes administrativas
_ Leino12305/2010 - Residuos Solidos;
— Leino12651/2012 - Novo Codigo Florestal.
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Carga horaria recomendada

12h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino a serem utilizadas nessa disciplina contemplam:

Aulas expositivas dialogadas com auxilio de recursos audiovisuais;

Estudo de casos;

Visitas em areas de protecao ambiental, assim como, em 6rgaos estaduais de pro-
tecaoambiental.

Avaliacao da aprendizagem

Prova escrita para verificacao da aprendizagem.

Referéncias bibliograficas

1.
2.

ANTUNES, Paulo de Bessa. Direito Ambiental, 7. ed. Rio de Janeiro: Limen Jdris, 2012.
BRASIL . Ministério do Meio Ambiente. Caracteristicas da Biodiversidade Brasileira.
Disponivel em http://www.mma.gov.br/port/sbf/index.cfm. Acesso em 10 out. 2007.

3. BRASIL. Constituicao da Republica Federativa do Brasil, 1988

BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA(SENASP). Rede de Educacao a Distancia para Se-
guranca Publica. Curso Sistema de Comando de Incidentes. Disponivel em: https://
ead.senasp.gov.br/. Acesso em: 29 out 2012. Acesso ao contelildo com login e senha.

. Convencoes do Quadro das Nacées Unidas, especialmente as que tratam das

Mudancas do Clima e da Diversidade Bioldgica, além das repercussoes provenientes
da ECO-92 e da RIO+20.

P2R2 - Plano Nacional de Prevencao, Preparacdo e Resposta Rapida a acidentes
Ambientais com Produtos Perigosos

PRADO, Luiz Regis. Crimes contra o Ambiente. 2. edicdo, revisada, atualizada e
ampliada. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2001.

SILVA, Luciana Caetano da. Fauna Terrestre no Direito Penal Brasileiro. Belo Ho-
rizonte: Mandamentos, 2001, p. 16.

. SIRVINSKAS, Luis Paulo. Manual de Direito Ambiental. Sao Paulo: Saraiva, 2012.
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AREATEMATICA IV
MODALIDADES DE GESTAO DE
CONFLITOS E EVENTOS CRITICOS

DISCIPLINAS CARGA HORARIA

Analise de Cenarios e Riscos 12h
Sistema de Comando de Incidentes 32h
Atuacao do Bombeiro Militar diante de Desastres 20h

Subtotal 64h
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34.1
DISCIPLINA: ANALISE DE CENARIOS E RISCOS

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®
Q
23 PC/31PM Capacidade de raciocinio abstrato (estabelecer relacoes em situacoes novas
06.7 para as quais se possua pouco conhecimento previamente aprendido).
24 PC/ 32 PM Capacidade de raciocinio espacial (visualizar a posicao,
067 organizacao e modificacao de um objeto no espaco).
30 PM Capacidade de visao sistémica (ter compreensao do todo em
067 uma determinada situacao; ser capaz de combinar partes
- coordenadas entre si e que formam um conjunto).
38 PC Capacidade de identificar situacdes de risco e antever sua ocorréncia.
Q6.3
64 PC Acuidade visual (boa visao, diferenciar detalhes).
Q6.7
70 PM Ter a capacidade de avaliar o grau de risco da missao,
063 considerando sua finalidade, objetivos e periculosidade.
71 BM Ser capaz de agir identificando riscos para si e para o
083 publico, mantendo a seguranca do local.

Ser capaz de agir identificando riscos para si, para a equipe
e para o publico, mantendo a seguranca do local.

N (Ntuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica.

Q(Q6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituigdes Estaduais de Seguranga Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.

Q (Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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75 BM Ser capaz de agir em tarefas variadas reconhecendo a cena e a situacao
083 da ocorréncia, coletando dados e informacoes referentes ao evento.
Ser capaz de agir em tarefas variadas reconhecendo as
condicOes de sequranca, a cena e a situacao da ocorréncia,
coletando dados e informacoes referentes ao evento.
76 PC Capacidade de planejamento.
89 PM

Aspectos Conceituais
e Estudosdasvariaveis que contribuem potencialmente para situacoes de riscos;
« Conceito de zona derisco;
e Caracterizacao dos riscos;
e Condicoes dos riscos;
e Legislacao pertinente;
e Medidas de prevencao de riscos.

Aspectos Procedimentais
 Identificacao, analise e prevencao dos riscos;
e Tomada de decisdo de acordo com o cenario apresentado;
* Reflexao e formulacao de problemas e encaminhamento de solucoes;
e Elaboracao de planos de intervencao para mitigar 0s riscos.

Aspectos Atitudinais
e Seguranca e equilibrio na tomada de decisao;
e Sensode percepcao derisco, ressaltando aspectos espaciais;
* Reflexao sobre o seu compromisso de agir conscientemente frente a realidade,
transformando-a e transformando-se em algo sempre novo e melhor
e Visao holistica na escolha de alternativas de prevencao de riscos;
e Antecipacao ao surgimento de condicdes adversas (climaticas, comportamentais etc).

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

O estudo desta disciplina esta relacionado com o estudo de conhecimentos tedéricos e
praticos sobre o conceito de cenarios e riscos, técnicas avancadas de comunicacao, rela-
cao de ajuda e intervencao da autoridade publica. Tais estudos visam incutir nos futuros
profissionais de sequranca publica o senso de percepcao de risco para que eles desenvol-
vam a capacidade deautoavaliacdo e autoconfianca nas suas intervencoes, caracteristica
importante para a melhoria da qualidade dos servicos que prestarao a sociedade.
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Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
_Avaliarsituacdes derisco a partir de cenarios, de forma a evitar e/ou intervirem
eventos adversos.
e Desenvolver e exercitar habilidades para:
_ Aplicar processos de intervencao num evento adverso, consoante a funcao do
profissional de sequranca publica.
e Fortalecer atitudes para:
Reconheceraimportanciade lidar com o estudo de cenarios para antevir riscos
e evitar desastres.

Contelido programatico

e Cenario. Ameaca e vulnerabilidade. Risco. Percepcao de risco. Analise de risco. Ti-
pos derisco. Mapa de risco. Antecipacao e prevencao do risco. Avaliacao de cenarios
(quanto ao risco; ao potencial ofensivo; ao potencial do aparelho de seguranca);

e Evento adverso. Fases e etapas dos eventos adversos. Observacao e analise de um
evento adverso. Avaliacao da situacao das pessoas. Alerta e Alarme. Processos de
intervencao em eventos adversos. Processos de resolucao de problemas aplicados
aos eventos adversos;

e Métodos, técnicas e ferramentas que possibilitem avaliar cenarios e riscos.

Carga horaria recomendada
e 12h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:
e Aulas expositivas gue privilegiem a imediata associacdo dos aspectos tedricos com
atividades praticas;
* Estudosdecaso;
e Simulacoes.

Avaliacao da aprendizagem
e Prova escrita para a avaliacao da parte conceitual;
e Estudo de campo em uma determinada regiao da comunidade para trabalhar de
maneira pratica os principais pontos do conteldo.

Referéncias bibliograficas
1. BRASIL. Glossario de defesa civil: estudos de riscos e medicina de desastres.
Brasilia: Ministério do Planejamento e Orcamento. Secretaria Especial de Politicas
Regionais. Departamento de Defesa Civil. 1998.
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. BRASIL. Manual do curso de bases administrativas para a gestao de riscos.
(BAGER). Brasilia: OFDA-USAID, 2001.

. BRASIL. Ministério da Integracao Nacional. Manual de desastres naturais, hu-
manos e mistos. VVs. 1, 2 e 3. Brasilia: Imprensa Nacional, 2004.

. BRASIL. Politica nacional de defesa civil. Brasilia: Ministério da Integracdao Nacio-
nal. Secretaria de Defesa Civil, 2000.

. BRASIL. Seguranca global da populacao. Brasilia: Ministério da Integracao Na-
cional. Secretaria de Defesa Civil, 2000.

. CARNEIRO, Piquet et al. Estratégias de Controle da Violéncia Policial: notas
de pesquisa. In: ZAVERUCHA, Jorge, et al. (Org.). Politicas de sequranca publica:
dimensao da formacao e impactos sociais. Recife/PE: Fundacao Joaquim Nabuco:
Massangana, 2002.

. FLEURY, Maria Tereza L.; FISCHER, Rosa M. (Coord.). Cultura e poder nas organi-
zacoes. Sao Paulo: Atlas, 1989.

. ZAVERUCHA, Jorge (Org.). Politicas de seguranca publica: dimensao da forma-
cdo e impactos sociais. Recife: Massangana, 2002.
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3.4.2
DISCIPLINA: SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTES - SClI

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA’
Q
5BM Ter capacidade de trabalhar sob pressao.
Q9
00* Conhecer os organogramas - basico e avancado - aplicados no SCI.
00 Conhecer e utilizar os formularios utilizados.
1BM Ter manejo de estresse.
Q9
71 BM Ser capaz de agir identificando riscos para si e para o
083 publico, mantendo a sequranca do local.
s Ser capaz de agir identificando riscos para si, para a equipe
e para o publico, mantendo a seguranca do local.
99 BM Ser capaz de solicitar reforco de contingente de acordo com a necessidade.
Q8.3
93 BM Ser capaz de solicitar apoio de outros 6rgaos, se
083 necessario, buscando suporte a sua acao.
44 BM Ter visao sistémica (ter compreensao do todo em uma determinada situacao; ser
086 capaz de combinar partes coordenadas entre si e que formam um conjunto).
87 BM Capacidade de tomada de decisao.
Q8.6

N (Ntuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica.

Q(Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Publica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redagao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelacoes.

*00: Estas competéncias foram elaboradas pelo grupo de estudos especifico
composto por integrantes do corpo de bombeiros militar.
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67 BM Capacidade de planejamento.
Q8.6

81 BM Capacidade de organizacao.
Q9

102 BM Saber trabalharem equipe.
Q9

Possuir conhecimentos basicos de acdes de defesa civil.

Aspectos conceituais

Historico do SCI;
Conceito de SCI;
Principios do SCI;
Funcoes do SCI;

Formularios.

Aspectos procedimentais

Metodologia do SCI;

Recursos envolvidos;

Compreensao da dinamica da distribuicao de entidades e/ou profissionais participantes;
Preenchimento dos formularios especificos do SCI.

Aspectos atitudinais

Capacidade de Planejamento;

Capacidade de organizacao;

Trabalho em equipe;

Respeito ao estabelecido pela doutrina do SCl de forma a controlar as emocoes.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao
O Sistema de Comando de Incidentes (SCI) é uma ferramenta de gerenciamento que

tem

como objetivo a estabilizacao do incidente e a protecao da vida, da propriedade e

do meio ambiente.

Objetivos da disciplina

Criar condicoes para que o profissional bombeiro militar possa:

Ampliar conhecimentos para:
Conceituar Sistema de Comando de Incidentes;
__Identificar os principios aplicaveis do SCI;
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Reconhecer e manusear os formularios utilizados.
* Desenvolver e exercitar habilidades para:
_Participar da execucao do modelo de gerenciamento que envolve comando,
controle, coordenacao em resposta a situacoes de emergéncia;
_Indicar entidades e profissionais, de atuacao especifica, para fins de solucao
do evento.

e Fortalecer atitudes para:

_ Reconheceraimportancia de atuar sob coordenacao de acoes.

Contelido programatico
e Visdo geral do Sistemma de Comando de Incidentes;
e Estruturacao do Sistema de Comando de Incidentes;
* Aspectos operacionais do Sistema de Comando de Incidentes;
e Exemplos praticos de utilizacao do Sistema de Comando de Incidentes.

Carga horaria recomendada
e 32h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino-aprendizagem utilizadas na disciplina deverao contemplar as
seguintes técnicas:

* Aulas expositivas dialogadas com estudo de casos, com recursos audiovisuais;

e Demonstracoes das técnicas conhecidas e estudadas;

e Exercicios praticos para fixacdo do contetido com situacdes-problema.

Avaliacao da aprendizagem
e Avaliacao da participacao efetiva do aluno nas praticas executadas em sala de aula;
e Prova escrita para verificacao de aprendizagem;
e Simulado para reforcar os conhecimentos ministrados.

Referéncia bibliografica

1. ARAUJO, Sérgio B. Administracao de Desastres. [S.1]: 2010. p.102-120. Disponivel em:
http://www.scribd.com/doc/36254159/25/Acidentes-com-Multiplas-Vitimas-AMV.
Acesso em 25jan 2011

2. BORGES SOBRINHO, Cléber ). Atendimento a Acidentes de Transito com Multi-
plas vitimas: com aplicacao do Sistema de Comando de Incidentes na Rodovia
BR-153 na Regiao da Cidade de Paraiso do Tocantins. Brasilia-DF: POSEAD, 2011,

3. BRASIL. Manual do curso de bases administrativas para a gestao de riscos.
(BAGER). Brasilia: OFDA-USAID, 2001.

4. BRASIL. Manual do Curso de Sistema de Comando de Incidentes, Secretaria
Nacional de Seguranca Publica - MD, Brasilia, 2007.
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. BRASIL. Manual Politica Nacional de Defesa Civil, Secretaria Nacional de Defesa
Civil - MI, 2008.

. BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA (SENASP). Rede de Educacdo a Distancia para
Seguranca Publica. Curso Sistema de Comando de Incidentes. Disponivel em:
https://ead.senasp.gov.br/. Acesso em: 29 out 2012. Acesso ao conteldo com login
e senha.

. CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO DISTRITO FEDERAL. Manual de Sistema de
Comando de Incidente: SCI. CBMDF, 2011. Disponivel em: http:www.cbm.df.gov.br.
Acesso em 19 set 2012.

. PAIXAQ, Lisandro. O Sistema de Comando de Incidentes. Brasilia: CBMDF, 2006
(monografia: CAO).
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3.4.3
DISCIPLINA: ATUACAO DO BOMBEIRO
MILITAR DIANTE DE DESASTRES

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®
Q
99 BM Ser capaz de solicitar reforco de contingente de acordo com a necessidade.
Q8.3
77 BM Ter capacidade de orientar populares em situacoes diversas, procurando
o084 demonstrar controle da situacao e mantendo a sequranca do local.
s Ser capaz de orientar populares em situacoes diversas, procurando
demonstrar controle da situacao e mantendo a sequranca do local.
92 BM Ter capacidade de tranquilizar parentes, familiares e vitimas,
08.4 quando necessario, demonstrando respeito e cordialidade.
' Ser capaz de orientar parentes, familiares e vitimas, quando
necessario, demonstrando respeito e cordialidade.
00* Ser capaz de atuar na fase de socorro de forma integrada com os 6rgaos parceiros.
102 BM Saber trabalharem equipe.
Q9

Aspectos conceituais
* Definicdo de desastre, catastrofe, emergéncia, ameaca, vulnerabilidade e risco;
¢ Dinamica de desastre;
* Cerenciado desastre.

N (Ntuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica.

Q(Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Publica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redagao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.

*00: Esta competéncia foi elaborada pelo grupo de estudos especifico
composto por integrantes do corpo de bombeiros militar.
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Aspectos procedimentais
e Procedimentos de gerenciamento e resposta em situacoes de desastres;
e Desenvolvimento das acoes de defesa civil.

Aspectos atitudinais
e AcOesintegradas;
e Controle do panico, sequranca e protecao dos vitimados;
e Reducaodasvulnerabilidades associadas aos riscos existentes.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao
O estudo desta disciplina esta relacionado aos conhecimentos tedricos e praticos sobre
desastres, bem como a atuacao do bombeiro frente a esses conhecimentos.

Objetivos da disciplina
Criar condicbes para que o profissional bombeiro militar possa:
e Ampliar conhecimentos para:
_ Definir desastre, emergéncia e catastrofe;
_ Compreender os mitos e as realidades da resposta aos desastres.
* Desenvolver e exercitar habilidades para:
_ Descrever os procedimentos em operacoes nas areas de risco.
e Fortalecer atitudes para:
_ Reconheceraimportancia do papel exercido em areas de risco.

Contelido programatico
e Emergéncia, desastre e catastrofe;
e Tipos de desastre;
* Fasesdodesastre;
e Mitos erealidades da resposta ao desastre;
e QOrganizacao e articulacao da resposta aos desastres;
e Procedimentos de gerenciamento e resposta aos desastres;
e Centrosde comando e controle;
e Pods-desastres.

Carga horaria recomendada
e 20h.
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Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino-aprendizagem utilizadas nessa disciplina envolvem as seguin-

tes técnicas:

Aulas expositivas dialogadas com estudo de casos, com recursos audiovisuais;
Demonstracoes das técnicas conhecidas e estudadas;
Exercicios praticos para fixacdo do contetido com situacdes-problema.

Avaliacao da aprendizagem

Avaliacao da participacao efetiva do aluno nas praticas executadas em sala de aula;
Prova escrita para verificacao de aprendizagem;
Jogo: exercicio tatico de mesa (TABLE TOP).

Referéncias bibliograficas
1. BRASIL. Fundamentos doutrinarios. Rio de Janeiro: Ministério da Defesa. Escola

Superior de Guerra, 2001.

BRASIL. Glossario de defesa civil: estudos de riscos e medicina de desastres.
Brasilia: Ministério do Planejamento e Orcamento. Secretaria Especial de Politicas
Regionais. Departamento de Defesa Civil. 1998.

. BRASIL. Lei n®12.340, 01DEZIO0 - Disp0e sobre o Sistema Nacional de Defesa Civil -

SINDEC, sobre as transferéncias de recursos para acées de socorro, assisténcia as
vitimas, restabelecimento de servicos essenciais e reconstrucao nas areas atingidas
por desastre, e sobre o Fundo Especial para Calamidades Publicas, e da outras provi-
déncias. Brasilia: Ministério da Integracao Nacional. Secretaria de Defesa Civil, 2012.
BRASIL. Lei n°12.608/12, T0ABRI2 - Institui a Politica Nacional de Protecdo e Defesa
Civil- PNPDEC; disp0Oe sobre o Sistema Nacional de Protecao e Defesa Civil -SINPDEC
e 0 Conselho Nacional de Protecao e Defesa Civil - CONPDEC; autoriza a criacao de
sistema de informacdes e monitoramento de desastres; altera as Leis nos12.340, de
12de dezembro de 2010,10.257, de10 de julho de 2001, 6.766, de 19 de dezembro de 1979,
8.239, de 4 de outubro de 1991, € 9.394, de 20 de dezembro de 1996; e da outras provi-
déncias. Brasilia: Ministério da Integracao Nacional. Secretaria de Defesa Civil, 2012.
BRASIL. Manual do curso de bases administrativas para a gestao de riscos.
(BAGER). Brasilia: OFDA-USAID, 2001.

BRASIL. Seguranca global da populacao. Brasilia: Ministério da Integracao Na-
cional. Secretaria de Defesa Civil, 2000.

. CARVALHO, Celso; GALVAO, Thiago. Prevencao de riscos de deslizamentos em

encostas. Ministério das Cidades. Brasilia, 2006.

. UFSC. Manual do Curso Gestdo de Riscos de Desastres: contribuicées da Psi-

cologia. Santa Catarina: UFSC. Centro Universitario de Estudos e Pesquisas sobre
Desastres, 2010. Disponivel em: http://www.ceped.ufsc.br/cursos-e-eventos/ges-
tao-de-riscos-e-de-desastres-contribuicoes-da-psicologia. (Download grétis).
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AREATEMATICAV
VALORIZACAO PROFISSIONALE
SAUDE DO TRABALHADOR

DISCIPLINAS CARGA HORARIA

Relacoes Interpessoais 24h
Salde e Seguranca Aplicadas ao Trabalho 12h
Educacao Fisica 120h

Subtotal 156h
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3.5.1

DISCIPLINA: RELACOES INTERPESSOQAIS

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

13 PC Ter capacidade de relacionamento interpessoal.

92 PM Capacidade de manter bom relacionamento interpessoal.

Q7

33 PM Capacidade de trabalhar em equipe.

Q7

102 BM Saber trabalharem equipe.

Q9

45 PM Ser capaz de agir demonstrando conhecimentos sobre

061 relagdes humanas e nogoes de psicologia.

56 PM Capacidade de persuasao e argumentacao (poder de convencimento;

06.7 capacidade de argumentar e contra-argumentar).

68 PM Capacidade de observacao (reparar ou perceber caracteristicas ou aspectos

067 que ocorrem com as pessoas, situacoes, fatos, objetos ou local/ambiente).

72PC/63PM Capacidade de raciocinio verbal (expressar-se com
acilidade, ter fluéncia verbal e escrita).

06.7 f fl )

97 PM Ser capaz de se relacionar com o publico.

Q7

N (Ntuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a

execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico

e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica.

Q(Q6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias

civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil

dos Cargos das Instituigdes Estaduais de Seguranga Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias

tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.

Q(Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades

de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento

de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que

algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o

entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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Aspectos conceituais

Relacoes inter e intrapessoais;

Comportamento humano: génese pessoal, social e comunitaria;
Comunicacao humana;

Construcdo e desenvolvimento de equipes;

Grupos e equipes;

Atendimento ao publico;

Criatividade gerada a partir das relacoes interpessoais;

Tomada de decisao;

Conflitos;

Empatia e alteridade.

Aspectos procedimentais

Utilizacao de mecanismos e ferramentas para o auto-conhecimento;

Utilizacao de mecanismos que possibilitem a percepcao e a compreensao de sie do
outro (identidade e alteridade)

Trabalho em equipe;

Utilizacao de mecanismos da comunicacao verbal, nao-verbal e factual;

Utilizacao de feedback;

Formacao de grupos e equipes.

Aspectos atitudinais

Reconhecer-se como um profissional competente, que se expressa COmMo pessoa
relacionando-se com o outro e 0 mundo construindo um ambiente social humana-
mente digno;

Preocupacao com o bem-estar, respeito e cuidado com a pessoa;

Expressao das emocoes de forma equilibrada;

Construcdo da subjetividade e autoconhecimento de fragilidades;

Atencao a reconsideracao das proprias ideias.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao
O homem como ser biopsicossocial constréi o relacionamento com as pessoas tendo

como base a construcao da sociedade. Assim, o desenvolvimento de habilidades e compe-

téncias especificas pessoais tem sido cada vez mais requerido no mundo contemporaneo.

A efetiva interacao entre o homem e seu ambiente social aumenta e consolida-se a

partir da variada gama de informacdes disponiveis, incorporadas as novas tecnologias,

edo processo dentro da organizacao e da sociedade, mas principalmente pelo relaciona-

mento humano.

DISCIPLINA: RELACOES INTERPESSOAIS

279




35

AREATEMATICAV-VALORIZAGAO PROFISSIONAL E SAUDE DO TRABALHADOR

DISCIPLINA: RELAGOES INTERPESSOAIS

280

Por serum curso basico proposto as carreiras que compdem o aparato de seguranca

publica na Republica Federativa do Brasil, entendendo-se como tais, no contexto dado,

Policia Militar, Policia Civil e Corpo de Bombeiros Militar, ha a necessidade de que os prin-

cipais'recursos humanos” sejam geridos e bem utilizados como pessoas e individuos que

prestam e recebem os mesmos SEFV]QOS.

Para que estejam habilitados a enfrentar as situacoes delituosas em seu cotidiano,

os servidores publicos dessas areas devem ser portadores de atitudes que os farao decidi-

rem como melhor agir nos momentos em que estiverem enfrentando situacoes de risco.

Objetivos da disciplina

Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:

Ampliar conhecimentos para:

_ Conceituarediscutirsobre osaspectos delideranca, poder, criatividade, motiva-
Ca0 e comunicacao, que necessitam ser observados nas relacoes interpessoais.

Desenvolver e exercitar habilidades para:

_ Selecionar estratégias adequadas de acao, visando a melhoria das relacoes in-
terpessoais e institucionais.

Fortalecer atitudes para:

__ Reconheceraimportanciadaindividualidade (eu-outro) nasrelacoesinterpessoais.

Contelido programatico

Aimportancia das relacoes interpessoais na sociedade contemporanea;
Compreendendo o funcionamento das pessoas (eu - outros):
_ Empatia, identidade, alteridade e solidariedade;
Temas presentes no ambiente organizacional que afetam o comportamento das
pessoas: lideranca, poder, criatividade, motivacao e assertividade;
Percepcao e comunicacao:
__ Tiposde comunicacao: verbal, nao verbal e factual;
__ Feedback (conceitos, principios e orientacoes):;
_ Processo de dar e receber feedback;
Aprendizagem e comportamentos organizacionais:
Relacoes interpessoais e a qualidade em servico;
Formacao e desenvolvimento de equipes:
__ Transformacao de grupos e equipes;
_ Competicdo e cooperacao;
_ Dificuldades enfrentadas nas equipes;
_ Caracteristicas das equipes eficazes;
_ Ferramentas para se trabalhar em equipe.

Carga horaria recomendada

24h.
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Estratégias de ensino-aprendizagem

O dialogo é a base das estratégias aplicadas ao desenvolvimento desta disciplina. O pro-
fessor, por meio de processo empatico e provocador do conhecimento, se utilizara de
dinamicas de grupo e construcao de cenarios em que se atuara com modelos de casos
concretos, além de estudos de casos e de analise de textos legais e doutrinarios sobre o
servidor publico.

A leitura de atualidades nacionais e internacionais, romances, letras de musica e
afins, seja em recursos materiais ou digitais, devera ser estimulada, assim como a dis-
cussao sobre filmes préprios para a area ou filmes com contextos do sistema judiciario
penal e militar.

Avaliacao da aprendizagem

Sugere-se que para avaliacao dessa disciplina sejam utilizados dois tipos de instrumen-
tos de avaliacao. O primeiro, mais pratico, com base na observacao das encenacoes dos
alunos sobre os temas abordados e na analise critica dessas dramatizacdes podera ser
um trabalho escrito (individual ou em dupla) sobre a analise de um filme ou texto dida-
tico; analise de casos, a critério da coordenacao académica. O seqgundo, podera ser uma
prova escrita sobre o contetido estudado.

Referéncias bibliograficas
1. CASTELLS, Manuel. O poder da identidade. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2002.
2. GOLEMAN, Daniel. Inteligéncia emocional. Rio de Janeiro: Objetiva, 2005.
3. KNAPIK, Janete. Gestao de pessoas e talentos. Curitiba: Ibpex, 2006.
4. MAGALHAES. Lucila Rupp. Aprendendo a Lidar com Gente: relacdes interpes-
soais no cotidiano. Salvador: Casa da Qualidade, 1999.

ul

MOSCOVICI, F. Desenvolvimento interpessoal. Rio de Janeiro: José Olympio, 1998.

6. MOSCOVICI, F. Equipes dao certo. Rio de Janeiro: José Olympio. 1994.

7. STUART, Hall. A identidade cultural na p6s-modernidadade, Rio de Janeiro. Ed
DP&A, 2006.

8. TREVISAN, Rosi Mary Soares. Relacoes Humanas: competéncias intra e inter-

pessoais. Curitiba: Ibpex, 2004.

DISCIPLINA: RELACOES INTERPESSOAIS
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3.5.2
DISCIPLINA: SAUDE E SEGURANCA APLICADAS AO TRABALHO

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®
Q
4 PM Ter manejo de estresse (saber controlar-se em situacoes dificeis/estressantes).
Q7
1BM Ter manejo de estresse.
Q9
23 PC/25PM Ser capaz de separar a vida profissional da vida pessoal.
Q7
34 PM Ter capacidade de agir utilizando equipamentos de
063 protecao individual (EPI"s), quando necessario.
R Ter capacidade de agir utilizando equipamentos de protecao individual.
101 BM Ter capacidade de utilizar adequadamente o
083 equipamento de protecao individual (EPI).
85 PM Ser capaz de respeitar e adotar os procedimentos de seguranca
063 no desempenho das tarefas inerentes ao cargo.
84 BM Aplicar os procedimentos de seguranca ao
083 realizar as tarefas inerentes ao cargo.

Aspectos conceituais
e Aspectos fisicos, mentais e emocionais relacionados a salde;
e Fatoresderisco paraa sadde;

N (Ntuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica.

Q(Q6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituigdes Estaduais de Seguranga Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.

Q(Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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e Oambiente e asdoencasdo trabalho;

e Psicopatologias;

o Estresse;

e Alcoolismo e uso de drogas licitas eilicitas;

¢ Qualidade devida no trabalho;

e Conceito de ambiente saudavel;

e Prevencao e controle de riscos em equipamentos e no ambiente de trabalho;
e Equipamentos de protecao individual e coletiva;

e Ergonomia.

Aspectos procedimentais
e Estabelecimento dos processos de preservacao da salde fisica e mental;
e Estabelecimento dos processos para eliminar, minimizar e controlar os riscos de
ocorréncia de acidentes, doencas ocupacionais nas atividades/ operacoes,;
e Adocao de rotinas que possibilitem utilizar de maneira eficiente e eficaz os equipa-
mentos de trabalho;
» Utilizacao de técnicas de prevencao do estresse e de outras doencas ocupacionais.

Aspectos atitudinais
» Consciéncia corporal;
e Consciénciadaimportancia de preservacao do corpo e da mente como instrumento
de melhoria na qualidade profissional;
* Valorizacaodareducao dos nimeros de acidentes no trabalho e das doencas ocupacionais;
e Sensodouso de equipamentos de protecao individual,
e Zelopela qualidade do ambiente de trabalho;
e Responsabilidade pelo que faz.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Adisciplina"Salde e Sequranca Aplicadas ao Trabalho" advém da necessidade de se esta-
belecer o vinculo entre a efetividade, a eficacia e a producao social gerada pelo interesse
na pessoa do agente de seguranca publica, como sujeito que participa “‘dos” e "nos” am-
bientes das comunidades que compoem a sociedade civil brasileira.

Poucos sao 0s estudos que evidenciam o sujeito de seguranca publica como produ-
to social, com a espessura do cotidiano que o reproduz e transforma. Entretanto, haum
ndmero consideravel de trabalhos cientificos que indicam o desempenho das atividades
dos profissionais de seguranca publica como os que apresentam maior tendéncia de so-
frimento de estresse.

Esta disciplina buscara conscientizar esses profissionais para a necessidade de utili-
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zar os equipamentos de protecao individual em atividade de risco. Para isso, utilizara uma

abordagem transdisciplinar, com uma visao biopsicossocial desse sujeito, inserindo-o no

contexto social como agente que propicia mudancas positivas no cenario profissional.

Objetivos da disciplina

Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:

Ampliar conhecimentos para:

_ Compreender a relacao entre trabalho, adoecimento psiquico e ambiente de
trabalho saudavel,

_ Conceituar qualidade de vida e conhecer os fatores que nela interferem:;

_ Compreender os conceitos de salide/doenca mental e sua incidéncia no univer-
so policial;

__ Entender o conceito de estresse pds-traumatico e sua vinculacao com as ativi-
dades do profissional da area de seguranca publica.

Desenvolver e exercitar habilidades para:

_Utilizar procedimentos e técnicas que auxiliema tornar o ambiente de trabalho
mais saudavel e a melhorar a qualidade de vida.

Fortalecer atitudes para:
Priorizar o cuidado com as saldes fisica e mental, como forma de prevencao de
algumas patologias que possam ser adquiridas no percurso profissional, me-
Ihorando assim a qualidade de vida.

Contelido programatico

O homem: um ser biopsicossocial;

A natureza do trabalho do profissional da area de sequranca publica: consciéncia da
natureza e das exigéncias do seu trabalho;

Relacoes de poder no trabalho e repercussdes na salde do profissional e no am-
biente familiar: assédio moral, assédio sexual, relacdes de subordinacao hierarqui-
ca, violéncia no ambiente de trabalho;

Qualidade de vida: o que vocé pode fazer para ter também;

Nocoes de medicina e seqguranca do trabalho;

Equipamentos de protecaoindividual (EPI) e equipamentos de protecao coletiva (EPC);
Prevencao de doencas do trabalho e doencas profissionais;

Fisiologia do estresse e diagnostico precoce;

Ergonomia aplicada ao profissional de sequranca publica, tanto no campo opera-
cional como no administrativo;

Habitos de vida como prevencdo de salde geral:

_Alimentacao;

__ Atividades fisicas;

—Atividades de lazer;

__ Espiritualidade: técnicas de relaxamento e meditacao;

_Outros habitos segundo caracteristicas regionais.
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Carga horaria recomendada
e 12h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:
e Exposicoes dialogadas;
* Debates;
e Seminarios;
e Usodevideos.

Avaliacao da aprendizagem
A avaliacao dessa disciplina devera considerar:

e Aelaboracao de um produto final, em que o aluno construira um plano para me-
Ihoria ou manutencao da sua qualidade de vida, contendo um diagnostico de seus
habitos e uma proposta de mudanca de alguns desses habitos;

* Prova escrita.

Referéncias bibliograficas

1. BITTNER, Egon. Aspectos do trabalho policial. v. 8, Sao Paulo: Edusp, 2003.

2. DEJOURS, C. Aloucura do trabalho: estudo da psicopatologia do trabalho. Tradu-
caodeAna Isabel Paraguay e LUcia Leal Ferreira. 5. ed. Sao Paulo: Cortez/Oboré, 1992.

3. GOMEZ, C. M. Violéncia no trabalho. In: MINAYO, C. M. O impacto da violéncia
sobre a satde. MS: OPAS/Claves, 2005.

4. LIMA, C. Estresse policial. Sao Paulo: AVM; 2002.

5. MENDES, R. (Org.) Patologia do trabalho. Rio de Janeiro: Atheneu, 1995.

6. MINAYO, M. C.S.;HARTZ,Z.M.A.; BUSS, P. M. Qualidade de vida e satide: um de-
bate necessario. Ciéncia & Satde Coletiva, Abrasco, Rio de Janeiro, v. 5, n.1, 2000.

7. MINAYO, M.C.S; SOUZA, E. R. (Orgs.). Missdo investigar: entre o ideal e a reali-
dade de ser policial. Rio de Janeiro: Garamond, 2003.

8 SOUZA, E.R.; MINAYO, M. C. S. Policial, risco como profissao: morbimortalida-
de vinculada ao trabalho. Ciéncia & Salude Coletiva, 2005.
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3.5.3
DISCIPLINA: EDUCACAO FISICA?

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

00* Capacidade de manter continuamente a atividade fisica e a qualidade alimentar
como elemento fundamental de preservacao da salde pessoal e profissional.

17 BM Capacidade de raciocinio mecanico (compreender principios de

086 funcionamento de mecanismos simples ou complexos, bem como

e conseguir manipular ou consertar esses mecanismos).

39 BM Capacidade de raciocinio espacial (visualizar a posicao, organizacao

086 e modificacao de um objeto/pessoa no espaco).

60 PM Capacidade de demonstrar condicionamento fisico
no desempenho das tarefas do cargo.

Q6.3

61 BM Ter resisténcia fisica.

Q8.5

83 BM Ter destreza manual.

Q8.6

Aspectos conceituais
* Fisiologia dos movimentos;

sta disciplina devera ter o enfoque modificado conforme o curso de formacao.
2 Estad lina d t fi dificad f de fc

N (Niimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca puiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranga Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacoes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.

Q(Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Publica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redagao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.

*00: Esta competéncia foi elaborada pelo grupo de estudos especifico
composto por integrantes do corpo de bombeiros militar.
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e Fundamentos e controle das variaveis do treinamento fisico;

e Conceitos sobre os 3 pilares do preparo fisico (treino, nutricao e descanso);
e Cuidados com asalde. (incluindo nocdes de higiene);

* Conhecimentos de nutricao.

Aspectos procedimentais
e Exercicios fisicos respeitando as limitacoes individuais;
* Aprendizado sobre intervencoes nos habitos de vida como reeducacao alimentar.

Aspectos atitudinais
e Valorizacao do corpo para melhor desempenho nas atividades profissionais e
qualidade de vida;
e Reconhecimento daimportancia do cuidado preventivo em relacdo a salde;
» Conscientizacao de que a manutencao do condicionamento fisico € requisito para o
bom desempenho das funcoes e melhor qualidade de vida.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

A saude fisica sempre foi uma preocupacao da humanidade. Foram os gregos que, du-
rante muitos séculos, mais cultivaram os exercicios fisicos com vista ao desenvolvimen-
to do corpo e garantia da saude. Os exercicios fisicos, que perderam sua importancia na
Idade Média, foram revalorizados a partir do Renascimento, passando a serem conside-
rados como disciplina terapéutica, Util para a educacao do corpo e da mente.

O desenvolvimento da Biologia e de outras ciéncias, ocorrido no final do século XIX,
trouxe um grande impulso a uma nova abordagem da saldde. Na atualidade, o tema ga-
nhou relevo, especialmente pelo fato de que o enfoque das ciéncias da salde tem se des-
locado do tratamento da doenca para o aspecto preventivo, isto é, para a construcdo de
condicOes capazes de evitar que ela venha a se instalar.

Para enfrentar as dificuldades cotidianas do exercicio profissional, € indispensavel
gue o profissional da area de seguranca seja sadio, isto é, que apresente vigor fisico,
resisténcia, agilidade, equilibrio emocional, forca, destreza. Além disso, o exercicio da
Salde Fisica possibilita desenvolver a disciplina e o espirito de equipe, conhecer o orga-
nismo humano e entender suas disfuncdes, potencializar o funcionamento dos 6rgaos e
melhorar a performance fisica propriamente dita. Esta disciplina pretende tornar o pro-
fissional habilitado a zelar pela manutencao de sua saldde, possibilitando-o a oferecer
um atendimento de qualidade durante a sua permanéncia no servico ativo, bem como,
proporcionar qualidade de vida no decorrer da sua inatividade (reserva).

DISCIPLINA: EDUCAGAO FISICA2]
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Objetivos da disciplina

Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:

Ampliar conhecimentos para:
_ Conheceros efeitos da educacao fisica no seu organismo;
Conhecer os efeitos da alimentacao no seu organismo;
__ Conhecer os beneficios do repouso (descanso).
Desenvolver e exercitar habilidades para:
__ Praticar exercicios fisicos como recurso para garantia de boas condicoes vitais
e o desempenho profissional;
Realizar treinamentos técnicos e taticos relacionado a atividade de seguranca publica.
Fortalecer atitudes para:
__ Cuidar preventivamente de sua salde;
__ Estimular o cuidado preventivo com a salde;
Desenvolver o espirito de equipe e a disciplina.

Contelido programatico

Avaliacao fisica;

Condicionamento fisico geral,

Alongamento;

Exercicios de flexibilidade;

Corrida continua;

Fartlek;

Circuit training;

Interval training;

Musculacao;

Exercicios isométricos, isocinéticos e isotdnicos,;
Exercicios de acdo/ reacao;

Exercicios de coordenacao motora;

Praticas esportivas voltadas a atividade fim (exemplo: jiu jitsu; tai chi chuan, yoga,
danca, pilates, etc.);

Atividades em meio liquido (ex.: natacao);
Anatomia (fisiologia).

Carga horaria recomendada

120h3

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

Exposicao oral sobre a teoria do treinamento fisico;

3 Recomenda-se que a atividade fisica seja diaria, durante todo o curso,

portanto a carga horaria apresentada é apenas uma referéncia.
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Demonstracao;
Confeccao e execucao de planos de treinamento fisico;
Exercicio pratico individual e em grupo.

Avaliacao da aprendizagem

Avaliacdo da participacao efetiva do aluno nas praticas executadasemsaladeaulae
fora dela, por meio de provas praticas (ex: cooper) e tedricas sobre 0 assunto.

Referéncias bibliograficas

1

BARBANTI, Valdir José. Treinamento Esportivo: as capacidades motoras, os es-
portistas. Sao Paulo: Manole, 2009.

DANTAS, EstélioH. M. A pratica da Preparacao Fisica. 52 Ed. Rio de Janeiro: Shape, 2003.
FOX, Boner; MACARDLE, William D. Bases fisiol6gicas da Educacao Fisica e dos
desportos. 4. ed. Rio de Janeiro.

MARINS, Jodo C. B.; GIANNCHI, Ronaldo S. Avaliacao e prescricao de atividade
fisica. Rio de Janeiro: Shape, 1996.

MENDES, René; DIAS, Elizabeth Costa. Da medicina do trabalho a sadde do tra-
balhador. Revista de Satde Publica, vol. 25, n. 5,1991. p. 341-349.

ROCHA, Lys Esther; RIGOTTO, Raquel Maria; BUSCHINELLI, José Tarcisio Penteado.
Isto é trabalho de gente? Vida, doenca e trabalho no Brasil. Petropolis: Vozes, 1994.

7. WEINECK, Jurgen. Biologia do esporte. Sao Paulo: Manole, 1991.

WEINECK, Jurgen. Manual de treinamento esportivo. 2. ed. Sdo Paulo: Manole, 1989.

DISCIPLINA: EDUCAGAO FISICA2]

289




3.6
AREATEMATICAVI- COMUNICAGAO, INFORMAGAO E TECNOLOGIAS EM SEGURANGA PUBLICA

290

3.6

AREATEMATICAVI

COMUNICACAQO, INFORMACAO E
TECNOLOGIAS EM SEGURANCA PUBLICA

DISCIPLINAS CARGA HORARIA

Lingua e Comunicacao 26h
Documentacdo Técnica 12h
Telecomunicacoes 20h
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo 20h

Subtotal 78h
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3.6.1

DISCIPLINA: LINGUA E COMUNICACAO

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

11 PM Capacidade de agir com assertividade (apresentar argumentos de forma

Q7 convincente; defender opinides proprias, expressando-se de maneira enfatica).
Capacidade de agir com assertividade.

56 PM Capacidade de persuasao e argumentacao (poder de convencimento;

067 capacidade de argumentar e contra-argumentar).

72 PC/ 63 PM Capacidade de raciocinio verbal (expressar-se com
facilidade, ter fluéncia verbal e escrita).

Q6.7

78 PC Ser capaz de elaborar relatério, demonstrando conhecimento
sobre os tipos de documentos e utilizando linguagem técnica
segundo padroes de redacao e de Lingua Portuguesa.

47 PM Ser capaz de redigir documentos de maneira clara, respeitando os padroes

06.4 danorma culta e técnicas de redacao oficial da Lingua Portuguesa.

43 BM Ser capaz de elaborar relatério, conhecendo os tipos de

084 documentos e utilizando linguagem técnica segundo

e padrdes de redacao e de Lingua Portuguesa.

79 BM Ter capacidade de se comunicar (expressar) em situacoes diversas.

Q8.4

83 PM Ter capacidade de repassar conhecimentos para a equipe, quando necessario.

06.6 Ter capacidade de repassar conhecimentos e

informacoes para a equipe, quando necessario.

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica.

Q(Q6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituigdes Estaduais de Seguranga Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.

Q (Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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97 PM Ser capaz de se relacionar com o publico.
Q7
Ser capaz de relatar os fatos de forma clara, coesa e coerente a autoridade.
Q6.4
Capacidade de ouvir atentamente e compreender.
Q6.6
Ter capacidade de ouvir atentamente e compreender.
Q8.6

Aspectos conceituais

Linguagem e suas funcoes;
Expressdo oral e escrita;
Frase, paragrafo e texto;
Pronomes de tratamento;
Midia;

Pablico.

Aspectos procedimentais

Leitura,;

Interpretacao;

Producao de textos,;

Utilizacao de mecanismos especificos para interacdo junto a midia e o publico in-

terno e externo.

Aspectos atitudinais

Reconhecimento da comunicacao como fator preponderante para as relacoes in-
terpessoais no ambito profissional interno e externo;
Importancia do uso adequado da lingua em relacdo a midia e ao publico interno

e externo.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Alin

gua portuguesa, assim como todas as linguas, compde-se de partes que se com-

pletam para que produzam um significado e uma funcao. Na primeira, composta pela

fonética e pela fonologia, percebemos os fonemas, as silabas, a ortofonia e a ortografia.

Na segunda, composta pela morfologia, estudamos a estrutura e a formacao das pala-

vras

, suas classes e seus mecanismos de reflexao: substantivo, adjetivo, artigo, numeral,

pronome, verbo, advérbio, preposicao, conjuncao e interjeicao. Para compreendermos
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os significados do emaranhado de palavras que surgem em Nossos pensamentos, que
transmitimos para nos comunicar, se faz necessario o uso correto da pontuacao, da
regéncia, da crase, da concordancia, da colocacao pronominal, da analise sintatica, ou
seja, da sintaxe. Ndo podemos esquecer o apéndice, no qual as figuras de estilo e 0s vi-
cios de linguagem sao observados. Todavia podemos verificar que toda a gramatica da
lingua portuguesa esta contida em um simples texto, ou seja, todos 0s aspectos grama-
ticais comofonética, fonologia, morfologia e sintaxe estao presentes em qualquer texto.
Considerando esta afirmacao se faz necessario que o estudo para fins de formacao do
profissional de seguranca publica ocorra dentro do préprio contexto da sequranca publi-
ca, ou seja, aplicado a funcao.

Dessa forma, a lingua portuguesa se compoOe e se faz necessaria no uso diario de
nossas atividades, sejam elas verbais ou ndao verbais e, até mesmo, no emprego simulta-
neo de diversas linguagens, como a multimidia. Devemos lembrar que, os fatos que sdao
levados a unidade de trabalho para registro, precisam ser entendidos, compreendidos e
redigidos com uma linguagem objetiva e clara, gue nao permita ddvidas. Dessa forma,
ascomunicacoes escrita e falada proporcionarao a transparéncia e a objetividade das re-
lacOes desses profissionais. Sequndo Machado de Assis"As palavras tém sexo. Amam-se
umas as outras. E casam-se. O casamento delas é o que chamamos estilo”.

Ressaltamosaindaa questao daslinguas que complementam o nosso cotidiano como se-
res humanos, pensantes e reflexivos, que vivem em sociedade e, portanto, com as diferencas.

Adisciplina“Lingua e Comunicacdo” se torna cada vez mais importante para os que
compdem 0s quadros profissionais de seguranca publica e defesa social, uma vez que
o desempenho das funcdes exige o uso de uma linguagem objetiva e clara, que nao es-
tabeleca dlvidas. Visa, ainda, atender a crescente demanda dos interessados na forma
correta do uso da linguagem. Dessa forma, pretende-se capacitar o discente a utilizar
uma comunicacao escrita e falada como instrumento gerador de consequéncias justas,
corretas, objetivas e transparentes no ambito da seguranca publica e da defesa social.

De acordo com Mattoso Camara,“a arte de escrever precisa assentar numa ativida-
de preliminarjaradicada, que parte do ensino escolare de um habito deleitura inteligen-
temente conduzido”.

Ressaltamos que é de extrema importancia o conhecimento do profissional de se-
guranca publica sobre as legislacoes do seu estado que normatizam a producao das pe-
cas de uma ocorréncia (dinamica do fato, termo de declaracao, informacao etc.).

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:

_ Compreender a linguagem como fator de comunicacao;

_ Compreender os principios utilizados na redacao técnica que sao a clareza, a
CONCisao, a precisao, a coesao, a coeréncia, a obediéncia as normas gramati-
cais, aobjetividade, o tratamento (pronomes), a estrutura frasica despojada de
adjetivacao e circunstancialidade (advérbios).

DISCIPLINA: LINGUA E COMUNICAGAO
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e Desenvolver e exercitar habilidades para:

Ler e interpretar textos;

Redigir com clareza textos na norma culta padrao e documentos oficiais;
Produzir um texto claro, coeso, coerente e harmaonico;

Utilizar as normas de prestigio da lingua na producao dos documentos oficiais;
Ter dominio do vocabulario, passando por um razoavel conhecimento de orto-
grafia, pontuacao, concordancia e de outros requisitos gramaticais;

Perceber que a redacao de um“fato” requer habilidade extra de seu autor, pois
este devera ser bastante perspicaz em selecionar o que de relevante ocorreu no
fato e que podera enriguecer a investigacao;

Compreender que uma redacao, seja ela de que tipo for, ndo significa apenas a
atuacao de uma capacidade de escrever de forma correta, mas, sobretudo, a de
organizar as ideias sobre determinado assunto.

e Fortalecer atitudes para:

Reconhecer a comunicacao como fator preponderante para as relacoes inter-
pessoais e para o exercicio da profissao;

Reconhecer a linguagem oral ou escrita como um meio de repassar os conhe-
cimentos acumulados, as ideias, os habitos praticos, as experiéncias de vida de
um grupo a outro;

Perceber que a comunicacao, por meio da troca de informacoes, ideias e sen-
timentos cria processos que possibilitam o contato permanente entre as pes-
S0as, em quaisquer circunstancias, proporcionando a interacao ente elas.

Contelido programatico

e Comunicacao humana:

Linguagem:;

Funcdes da linguagem;
Expressao oral;
Expressao escrita;
Leitura.

e Tiposdediscurso:

Caracteristicas dos discursos direto, indireto e indireto livre;

Procedimentos para a transformacao do discurso direto em indireto e indireto
emdireto;

Pontuacdo do discurso indireto.

e Estrutura do texto:

Interpretacao de texto;
Vocabulario;
Frase e paragrafo.

e Tipologia textual:

Caracteristicas dos textos narrativo, descritivo e dissertativo;
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_ Estrutura dos textos narrativo, descritivo e dissertativo;

__ Elementos essenciais dos textos narrativo, descritivo e dissertativo.
Qualidades do texto: clareza, coeréncia, concisao, coesao e harmonia;

Defeitos do texto: obscuridade, ambiguidade, prolixidade, incoeréncia e vicios
delinguagem;

Midia e publico:

_ Comunicacao oral operacionalizada.

Carga horaria recomendada

26h.

Estratégia de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

Exposicoes dialogadas com auxilio de audiovisuais;

Textos sobre seguranca publica que favorecam a interpretacao;

Simulacoes de situacdes do cotidiano do profissional da area de seguranca publica
para uso da linguagem oral em relacdo a midia e os publicos interno e externo;
Producao de texto com base em temas correlatos a area de seguranca publica;
Producao de documentos e comunicacoes oficiais com base nas rotinas dos profis-
sionais da area de sequranca publica.

Avaliacao de aprendizagem

A avaliacao sera realizada no decorrer das atividades, de forma continua, e ao final do

curso havera uma avaliacdo escrita.

Referéncias bibliograficas

1

o VoA W

ANDRADE, Maria Margarida de; HENRIQUES, Antonio. Lingua Portuguesa: no-
coes basicas para cursos superiores. 7. ed. Sao Paulo: Atlas, 2004.

DUNNING, Chrisetal. Administracao do trabalho policial: satisfacdo com a comu-
nicacado em uma organizacao policial. Sao Paulo: Universidade de Sdo Paulo, 2002.
FARACCO, C. A.; TEZZA, C. Oficina de texto. Petropolis: Vozes, 2003.

FAULSTICH, E.L.). Como ler, entender e redigir um texto. Petropolis: Vozes, 2005.
HOUAISS, Gramatica da Lingua Portuguesa. Sao Paulo, Publifolha. 32 Ed. 2011
HOUAISS, Instituto Antonio. Escrevendo pela nova ortografia. Como Usar As
Novas Regras do Novo Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa. Publifolha. 32 Ed.
Rio de Janeiro. 2009.

MORENO, Claudio. Guia pratico de portugués correto: para gostar de apren-
der. V. 3. Sintaxe. L&PM POCKET, 2003.

SCHOAIR, N.M. Gramatica Moderna da Lingua Portuguesa - Teoria e Pratica.
32ed. Impetus. 2008.
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3.6.2
DISCIPLINA: DOCUMENTACAO TECNICA*

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®
Q
78 PC Ser capaz de elaborar relatério, demonstrando conhecimento
sobre os tipos de documentos e utilizando linguagem técnica
segundo padrdes de redacao e de Lingua Portuguesa.
47 PM Ser capaz de redigir documentos de maneira clara, respeitando os padroes
064 danorma culta e técnicas de redacao oficial da Lingua Portuguesa.
43 BM Ser capaz de elaborar relatério, conhecendo os tipos de documentos e utilizando
084 linguagem técnica segundo padrdes de redacao e de Lingua Portuguesa.
59 PM Demonstrar conhecimento sobre a forma de preenchimento
e finalidade dos documentos utilizados.
Q6.4 f
21 BM Ser claro, objetivo e conciso.
Q9
11 PM Capacidade de agir com assertividade (apresentar argumentos de forma
Q7 convincente; defender opinides proprias, expressando-se de maneira enfatica).
Capacidade de agir com assertividade.
8 BM Assertividade (apresentar argumentos de forma convincente; defender opinides
09 expressando-se de maneira enfatica).

4 Esta disciplina podera sofrer mudanca de carga horaria e nomenclatura
de acordo com as necessidades da instituicao.

N (Ntuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica.

Q(Q6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituigdes Estaduais de Seguranga Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.

Q (Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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Aspectos conceituais
e Finalidade e caracteristicas e classificacao dos documentos utilizados na comuni-
cacao oficial;
e Documentos oficiais: oficios, portarias, circulares, boletins de atendimento de
ocorréncia, historicos de termos circunstanciados, requerimentos, comunicacoes
erelatorios.

Aspectos procedimentais

e Selecao do documento adequado de acordo com a finalidade;

» Elaboracao de documentos oficiais,seqgundo normas e padroes vigentes (oficios,
portarias, circulares, boletins de atendimento, de ocorréncia, historicos de termos
circunstanciados, requerimentos, comunicacoes e relatorios)

e Utilizacao da norma culta;

e Documentos institucionais.

Aspectos atitudinais
e Valorizacao da boa qualidade na elaboracao de documentos;
e Reconhecimento da importancia do arquivamento da comunicacao oficial;
e Buscade clareza, precisdao e concisao na elaboracao da comunicacao oficial;
» Desenvolvimento da capacidade de sintese a partir de fatos que ensejam a produ-
cao documental conforme as normas técnicas estabelecidas para a producao de
documentos oficiais.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao
A comunicacao oficial é uma ferramenta imprescindivel nos ambitos intraorganizacio-
nal e interorganizacional.

Apesar das instituicoes estarem diversificando os seus instrumentos de comunica-
cao, principalmente, com o uso das tecnologias, ha padroes técnicos legais a serem se-
guidos para tanto em relacao a forma e a eficacia da mensagem.

O ensino dos aspectos relacionados a documentacdo técnica deve considerar tam-
bém os documentos que o profissional da area de seguranca publica utilizara em sua
rotina de trabalho.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
Compreender a necessidade de conhecer e produzir textos e documentos e re-
latérios oficiais com clareza, objetividade e concisao.
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Desenvolver e exercitar habilidades para:

_Redigirdocumentos oficiais, observando as normas gramaticais da lingua por-
tuguesa com suas caracteristicas e finalidade.

Fortalecer atitudes para:
Reconhecera comunicacao como fator preponderante para as relacdes huma-
nas e para o exercicio do compromisso profissional.

Contelido programatico

Uso da linguagem na redacao oficial;

Textos técnicos,

Caracteristicas dos textos oficiais;

Pronomes de tratamento;

Tipos de documentos (oficios, comunicacdes, despachos, portarias, circulares, bo-
letins de atendimento, ocorréncias, termos circunstanciados, requerimentos, me-
morandos e relatérios):;

Outros documentos utilizados na rotina de trabalho na area de sequranca publica.

Carga horaria recomendada

12h.

Estratégia de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

ExposicOes dialogadas com auxilio de audiovisuais;

Textos sobre sequranca publica gue favorecam a interpretacao;

Simulacoes de situacdes do cotidiano do profissional da area de seguranca publica
para uso da linguagem oral;

Producao de documentos e comunicacoes oficiais com base nas rotinas dos profis-
sionais da area de sequranca publica.

Avaliacao de aprendizagem
Aavaliacao serarealizada no decorrer das atividades, de forma continua por meio da elabo-

racao de documentos a partir de modelos, e ao final do curso havera uma avaliacao escrita.

Referéncias bibliograficas

1.
2.

ABREU, Antonio Suarez. Curso de redacao. Sao Paulo: Atica, 1994.

BELTRAO, Odacir. Correspondéncia: linguagem & comunicacao: oficial, empre-
sarial, particular. 22. ed. Sao Paulo: Atlas, 2004.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Manual de redacao da Presidéncia da Rep-
blica. Gilmar Ferreira Mendes e Nestor José Forster Junior. Brasilia: Presidéncia da
Republica, 2002.

COSTA, José M. Manual de redacao profissional. 3. ed. Campinas: Millenium, 2007.
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. HERDADE, Marcio Mendes. Novo manual de redacao: basica, concursos, vesti-
bulares, técnica.2. ed. Sao Paulo: Pontes, 2002.

. LIMA, A. Oliveira. Manual de redacao oficial. Teoria, modelos e exercicios. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2005.

. MORENO, Claudio. Guia pratico de portugués correto: para gostar de aprender.
V. 3. Sintaxe. L&PM POCKET, 2003.

. OLIVEIRA, José Paulo Moreira de. Como escrever textos técnicos. Sao Paulo: Pio-

neira Thomson Learning, 2005.
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3.6.3
DISCIPLINA: TELECOMUNICACOES

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

32 PC Ser capaz de operar servicos de comunicacao (radio e celulares e outros) em
diversas situacdes, demonstrando conhecimento da linguagem técnica utilizada.

90 PM Ser capaz de utilizar equipamentos e meios de comunicacao

066 (radio, internet, telefone e fax, dentre outros).

58 BM Ser capaz de operar servicos de comunicacao (radio, celulares, e outros),

081 demonstrando conhecimento da linguagem técnica utilizada.

Aspectos conceituais
« Conceitos;
e Normas que disciplinam o uso das telecomunicacoes;
e Equipamentos de comunicacao utilizados pela instituicao;
e Tipificacao de ocorréncias.

Aspectos procedimentais
e Utilizacao dos equipamentos de telecomunicacoes;
e Desenvolvimento da comunicacao institucional;
e Operacao de equipamentos,;
e Operacao de sistemas de comunicacao.

N (Ntuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituigdes Estaduais de Seguranga Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.

Q(Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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Aspectos atitudinais
» Reconhecimento da telecomunicacao como apoio as atividades operacionais;
e Clareza, precisdo e concisao na transmissao das mensagens;
e Respostasasituacoes de elevado estresse, utilizando sistema de telecomunicacao.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Desde 0s primoérdios, a comunicacao é essencial no desenvolvimento do ser humano como
um todo. A partir da Revolucao Industrial, a necessidade de sistemas de comunicacao foi
marcante para dar continuidade ao desenvolvimento que se iniciava. Durante as duas
guerras mundiais, 0s meios de comunicacdo tiveram papel fundamental nos resultados.

No mundo globalizado em que vivemos, nos tornamos a cada dia mais dependen-
tes de sistemas de comunicacao, que se veem obrigados ao aprimoramento constante,
diante das novas necessidades que vao surgindo a cada dia. A seguranca publica tam-
bém vive esta realidade. O Estado é obrigado a realizar grandes investimentos nesta
area, cujo foco principal deve ser o aprimoramento dos sistemas de comunicacao para
fazer frente a acao de criminosos e tornar a comunicacao entre profissionais e institui-
cOes de seguranca publica cada vez mais dinamica. Um sistema de comunicacao eficien-
te e moderno pode reduzir a necessidade de aumento de efetivo, o que significa econo-
mia para o Estado.

Por meio da disciplina Telecomunicacdes é possivel colocar o aluno a par da realida-
de no que se refere as comunicacoes dentro de sua instituicao, apresentando os fatores
positivos e negativos, as virtudes e as dificuldades, para que tenha condicoes de decidir
diante das adversidades que Ilhe sao apresentadas durante o seu trabalho diario.

O aprendizado é essencial para o discente, pois isto ira refletir na sua vida profissio-
nal, ja que continuamente sera obrigado a tirar o melhor proveito possivel dos sistemas
de comunicacao disponiveis.

Objetivo da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
__Identificar os fundamentos da telecomunicacao;
Conhecer o alfabeto fonético internacional, dos nimeros, do c6digo“Q";
__Identificaras tipificacoes de ocorréncia.
* Desenvolver e exercitar habilidades para:
_Utilizaradequadamente os equipamentos disponibilizados;
__Utilizar o alfabeto fonético internacional, dos nimeros, do c6digo“Q" no pro-
cesso de comunicacao;
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Preencher corretamente o boletim de ocorréncia e 0s arquivos relacionados
aos sistemas de comunicacao.
e Fortalecer atitudes para:
_ Reconhecer o papel da tecnologia da comunicacdo para apoio as atividades
dos profissionais da area de seguranca publica.

Contelido programatico

e Conceito e definicoes de telecomunicacoes,;

e Tecnologias empregadas na instituicao como: sistema de atendimento e despacho,
sistema de rastreamento de viaturas, sistemas para verificacao de veiculos e pessoas;

* Prondncia das palavras do alfabeto fonético internacional, dos nimeros, do c6digo"Q”;

« Disciplina na“"Rede Radio" conhecimentos basicos sobre aparelhos de radio utiliza-
dos na instituicao; pratica de utilizacao de radio;

e Boletim de ocorréncia do centro de operacoes;

e Atendimento telefdnico emergencial -190/193/197;

e Toques de campainha utilizados nos quartéis operacionais;

e Tipificacao de ocorréncia;

* Intranet;

e Visita ao centro de comunicacao da instituicao.

Carga horaria recomendada
e 20h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:
e Aulasexpositivas dialogadas com apoio de audiovisual,
e Utilizacao de equipamentos audiovisuais;
e Utilizacao de equipamentos de comunicacao;
e Exercicios tedricos e praticos sobre a matéria ministrada;
e Atividades em grupo, leitura dirigida e debates.

Avaliacao da aprendizagem
e Perguntasorais e ou escritas dirigidas aos alunos durante as aulas, procurando des-
pertar o interesse pela disciplina e motiva-los para o estudo, propiciando ao profes-
sordiagnosticar 0s pontos em que 0s assuntos ministrados nao foram compreendi-
dos e sobre 0s quais devera insistir nas aulas subsequentes;
e Avaliacao pratica da utilizacao dos equipamentos de telecomunicacoes;
e Avaliacao escrita da disciplina.

Referéncias bibliograficas
1. DOCA, R. H., Ondas. Colecao Objetivo - Sistema de Métodos de Aprendizagem, li-
vroT1, editora CERED.
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. FILHO, J., BORGES, J., BARREIRA, N., KASAI, T, STECK, S., SENA, ). Coletdanea de Ma-
nuais Técnicos de Bombeiros - Comunicacdes Operacionais. Sao Paulo: Corpo
de Bombeiros da Policia Militar do Estado de Sdo Paulo, 2006. 12 edicao, volume13.

. BAUDRILLARD J. Tela total: mito-ironias da era do virtual e da imagem. Porto
Alegre: Sulina, 1997.

. CASTELLS, Manuel. Sociedade em rede. v.1. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1999.

5. LARVIE, Patrick; MUNIZ, Jacqueline. A central disque-dentincia no Rio de Janeiro.

Seminario sobre Seguranca, Justica e Cidadania. ISER e IUPER. Rio de Janeiro, 1997.

. MANNING, Peter K. As tecnologias de informacao e a policia. Policiamento mo-
derno. Colecao Policia e Sociedade 7. Sao Paulo: EDUSP, 2003.

. POLICIA MILITAR DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO. Manual de instrucao modular.
Vitoéria, 1995.

. RUEDIGER, Marco Aurélio. Governo eletronico e democracia: uma analise pre-
liminar dos impactos e potencialidades na gestao publica. In: Organizacoes &
Sociedade, v. 9, n. 25, set./dez. 2002.
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3.6.4

DISCIPLINA: TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

00 Ser capaz de agir em tarefas variadas reconhecendo as
condicOes de seguranca, a cena e a situacao da ocorréncia,
coletando dados e informacoes referentes ao evento.

00 Atuar demonstrando conhecimento em computacao,
informatica e comunicacao quando necessario.

00 Ser capaz de analisar dados estatisticos que permitam compreender
0s cenarios da realidade brasileira em relacdo aos desastres.

00 Saber utilizar os meios de comunicacao como ferramenta

tecnoldgica de geracao de informacao.

Aspectos conceituais
e Dado, informacao e conhecimento;
e Fluxos deinformacao;
e (Caracteristicas da informacao;
e Elementos basicos daformulacao eimplementacao de uma estratégiainformacional;
e Conhecimento como vantagem competitiva;
e Gestaodainformacao;
e Conhecimentos basicos em computacao.

Aspectos procedimentais
e (Coleta, mapeamento e analise de dados;
e Utilizacao de softwares que possibilitam a gestdo do conhecimento;
¢ Técnicas delevantamento de informacoes e indicadores de interesse da seguranca publica;
e Utilizacao defiltros de informacao;
e Tecnologias dainformacdo e da comunicacao;
e Operacao de maqguinas e equipamentos computacionais e de comunicacao.

*00: Estas competéncias foram elaboradas pelo grupo de estudos especifico
composto por integrantes do corpo de bombeiros militar.
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Aspectos atitudinais

e Preservacao dafonte dainformacao;

e QOrganizacao de bancos de dados;

e Compartilhamento das informacdes obedecendo ao principio da oportunidade;

* Sigilo e protecao da informacao;

e Reconhecimento da relacao existente entre informacao, conhecimento e planeja-
mento estratégico;

e Valorizacao da interdisciplinaridade e a intersetorialidade, como fundamen-
tos indispensaveis.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Existe um consenso entre especialistas das mais diversas areas de que as organizacoes
bem-sucedidas no século XXI serdo aguelas centradas no conhecimento, no fluxo inten-
so de informacdes e em pessoas capacitadas participando de decisdes (Beal, 2001).

Na era da informacao, a maior e mais duradoura vantagem competitiva vem do co-
nhecimento. O sucesso das empresas e organizacoes repousa no dominio da informa-
cao em tempo real e na conflanca dos relacionamentos. Elas precisam reunir pessoas
qualificadas, confiaveis e com elevado espirito de trabalho em equipe, capazes de atuar
remotamente e terampla autonomia para tomada de decisOes em relacdo as tarefas.

Nesse cenario, a gestdo da informacao é uma ferramenta fundamental para que as
empresas e organizacoes consigam ser bem-sucedidas. A capacidade de compartilha-
mento de mensagens e informacoes em tempo real e de conversao das informacoes em
conhecimento sao as competéncias mais vitais para qualquer organizacao na atualidade.

Objetivos da disciplina
Criar condicdes para que o profissional bombeiro militar possa:
e Ampliar conhecimentos para:

__ Proporcionar uma visao abrangente dos fundamentos da computacao e da co-
municacao, permitindo o entendimento dos conceitos e praticas presentes no
contexto de trabalho da tecnologia da informacao;

_ Fundamentar os principais conteddos necessarios, do ponto de vista tecnol6-
gico, para a organizacao da informacao em contextos digitais;

__ Realizar avaliacao do papel estratégico da Tecnologia da Informacao - Tl, e seu
impacto na gestdo das corporacoes bombeiros militares.

e Desenvolver e exercitar habilidades para:

__Utilizar tecnologias e técnicas de levantamento de informacoes: coleta, ma-

peamento e analise de dados.
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Fortalecer atitudes para:

__ Perceberas mudancastecnoldgicas e suas repercussées noambito da sociedade
e das corporacdes bombeiros militares frente ao fluxo de informacdes impostas
e disponiveis, suasvantagens e desvantagens que influenciam na sua atividade.

Contelido programatico

As caracteristicas da sociedade contemporanea: o avanco tecnolégico como dife-
rencial competitivo;

As demandas da sociedade contemporanea: o uso da tecnologia da Informacao.
Dado, informacao e conhecimento;

Conceitos basicos de Tl e sistema de informacao;

A gestdo e conhecimento de dados;

Coleta, mapeamento e analise de dados e difusao;

Tecnologias e softwares que auxiliam na producao e gestao do conhecimento;
Banco de dados;

Técnicas de levantamento de informacdes e indicadores para analises de dados do ciclo
operacional: preventivo ou normativo e passivo ou estrutural, operacional e investigativo;
Ainformacao como fator estratégico para tomada de decisdo e elaboracao de poli-
ticas publicas nas areas de atuacao do profissional bombeiro militar;

Aplicacao organizacional de Tl e suas vantagens;

Redes;

Internet;

Sigilo e seguranca de dados;

Comunicacao digital.

Carga horaria recomendada

20 h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino-aprendizagem utilizadas na disciplina deverdo contemplar as

seguintes técnicas:

Exposicao dialogada com auxilio de audiovisual;

Utilizacao dos diferentes bancos de dados informatizados disponiveis na organiza-
cao para a producao do conhecimento por meio da andlise relacional de dados;
Apresentacao de textos e videos relacionados a disciplina;

Visitas técnicas.

Avaliacao da aprendizagem

Estudos dirigidos e avaliacao tedrica e escrita dos conteldos da disciplina;
Avaliacao pratica de andlise de inteligéncia (cases), individual ou em grupo, de forma
que aluno utilize todos os conceitos e procedimentos do processo ciclico dainteligéncia;
Avaliacao escrita.
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Referencias bibliograficas

1.

CEPIK, Marco. Inteligéncia e politicas publicas: dindmicas operacionais e con-
dicoes de legitimacao. Security and Defense Studies Review. Rio de Janeiro.
DAVENPORT, Thomas H. Ecologia da informacao: por que sé a tecnologia nao
basta para o sucesso na era da informacao. Sao Paulo: Futura, 1998.

FURTADO, Vasco. Tecnologia e Gestao da Informacao na Seguranca Publica.
Rio de Janeiro: Garamond, 2002.

LAUDON, Kenneth C_; LAUDON, Jane Price. Gerenciamento de sistemas de infor-
macao. 3. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2001.

. OLIVEIRA, Jayr Figueiredo de. Sistemas de Informacao versus tecnologias da in-

formacao: um impasse empresarial. Sao Paulo: Erica, 2004.

REZENDE, Denis A., ABREU, Aline F. Tecnologia da Informacao Aplicada a Siste-
mas de Informacao Empresariais. Sao Paulo: Atlas, 2000.

SIQUEIRA, M. Gestao estratégica da informacao. (s.1.): Brasport, 2005.

8 TERRA, ). C. Gestao do conhecimento e e-learning. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.
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DISCIPLINAS CARGA HORARIA

Etica e Cidadania 12h
Diversidade Etnico-sociocultural 14h
Identidade e Cultura da Organizacao Bombeiro Militar 20h
Ordem Unida 20h

Subtotal 66h
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3.7.1
DISCIPLINA: ETICA E CIDADANIA

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

34 PC Capacidade de agir com postura ética e profissional.

31 PM Capacidade de agir com ética e profissionalismo.

Q7

00* Compreender as questdes éticas e refletir sobre o seu
papel como profissional da sequranca publica.

00 Desenvolver uma conduta ética e legal que o auxilie nos seus momentos
de decisao, sejam eles momentos particulares ou profissionais.

00 Reconhecer avisibilidade moral e aimportancia de uma postura

politico- pedagdgica que a atuacao do profissional de seguranca
pUblica requer ao antagonizar-se as atividades ilicitas e criminais.

Aspectos conceituais
e Basesfilosofica e epistemolégica;
e \Valores organizacionais, sociais e pessoais;
e Papel do profissional da seguranca publica na construcao do Estado Democratico
de Direito;
e (Cbdigo de conduta para os encarregados da aplicacao da lei (ONU)
» (Cobdigos de ética e/ou regimentos disciplinares;
e Art5°da Constituicao Federal.

N (Niimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca puiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituigdes Estaduais de Seguranga Piiblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.

*00: Estas competéncias foram elaboradas pelo grupo de estudos especifico composto
por integrantes da policia civil, policia militar e corpo de bombeiros militar.

DISCIPLINA: ETICA E CIDADANIA
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Aspectos procedimentais
e Observancia e reflexao sobre Art 5° da Constituicao Federal;
* Mecanismode servir e proteger de acordo com as condutas éticas descritas nas nor-
mas internacionais.

Aspectos atitudinais
e Postura como protagonista do bem estar social;
e Reconhecimento de que 0s N0ss0s atos sao politicos indo além das suas dimensoes
técnico-cientificas e corporativas;
e Responsabilidade social assumindo seus atos, reconhecendo-se como autor com
capacidade de agir por simesmo, com autodeterminacao, autonomia, independén-
cia, com nocao de interdependéncia.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao
As doutrinas éticas fundamentais nascem e desenvolvem-se em diferentes épocas e so-
ciedades, como resposta aos conflitos basicos apresentados entre os homens.

O senso moral baseia-se em principios, valores e costumes contextualizados no
tempo e na sociedade e tem por objetivo a requlacao moral da vida cotidiana, pois é na
dinamica da vida social que se constroem as relacdes éticas fundamentais.

Atualmente, a ética contempla a condicao de vida do homem no mundo e dos seus
limites e possibilidades. Num mundo de intensas transformacdes culturais, é preciso
compreender que a diversidade humana tem provocado modificacdes nas relacoes so-
Ciais. Por este motivo é necessario buscar recursos em outras areas do conhecimento
com vistas a analise do comportamento humano. E desta forma que se pretende traba-
Ihar com o profissional de seguranca publica, fazendo com que ele também se reconhe-
ca como ator fundamental no processo de construcao de uma sociedade mais justa e
integra, ja que, o sentimento de pertencimento social é intrinseco a cidadania.

Oestudo da ética é defundamental importancia para gue o profissional de seguranca
publica possa optar, com seguranca, sobre sua conduta ao defrontar-se com as situacoes
de dualidade, tao frequentes em seu cotidiano profissional. Além disso, ha uma dimensao
pedagogica no seu fazer profissional” que requer que ele aja de acordo com os principios
éticos, entendendo o significado do seu exemplo como protagonista do bem estar social.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
Compreender as questoes éticas e refletir sobre o seu papel como profissional
de seguranca publica.
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Desenvolver e exercitar habilidades para:

_ Desenvolver uma conduta ética e legal que o auxilie nos seus momentos de de-
Cisao, sejam eles momentos particulares ou profissionais.

Fortalecer atitudes para:
Reconhecer avisibilidade moral e aimportancia de uma postura politico-peda-
gbgica que a atuacao do profissional de sequranca publica requer ao antagoni-
zar as atividades ilicitas e criminais.

Contelido programatico

Conceitos basicos que subsidiardo as reflexdes a respeito do tema utilizado para a
sensibilizacao inicial;

Conceitos: moral, valores, costumes e cultura (geral e especifica da funcao) contex-
tualizados no tempo e no espaco;

A profissao do profissional da area de seguranca publica fundamentada na ética;

A situacdo ética dos profissionais da area de seguranca publica em relacao as exi-
géncias legais e as expectativas dos cidadaos: despersonalizacao (individuo versus
profissional/ esteredtipos) e atitudes profissionais éticas;

A conduta ética e legal na atividade do profissional da area de seguranca publica;

A funcdo do profissional da area de seguranca publica e suas responsabilidades - a
necessidade de um codigo de ética profissional -a relacao com o arcabouco juridico
para o desempenho da atividade do profissional da area de seguranca publica - cédi-
go de conduta para funcionarios encarregados de fazer cumprir a lei (ONU).

Carga horaria recomendada

20h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

Exibicao de filmes seguidos de discussao e debates (como sugestao, nos primeiros
dias de aula, podera ser exibido o filme“Um Dia de Treinamento”, ou midia similar;
isto permitird um excelente debate);

Discussoes sobre casos concretos e atuais;

Discussdes em grupo e dinamicas;

Estudo de textos pertinentes ao tema;

Consulta a legislacao e documentos afins.

Avaliacao da aprendizagem

A avaliacao consistira na observacao cotidiana do aluno em atividades escritas e orais

em sala de aula, bem como prova escrita.

DISCIPLINA: ETICA E CIDADANIA
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. SAFIOTTI, H. lara Bongiovani. G&nero, patriarcado e violéncia. Sao Paulo: Fundacao

Perseu Abramo, 2004.

_____.Reflexdes sobre cidadania e formacao de consciéncia politica no Brasil.
In: SPINK, Mary Jane (Org.). A cidadania em construcao: uma reflexao transdiscipli-
nar. Sao Paulo: Cortez, 1994.
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3.7.2
DISCIPLINA: DIVERSIDADE ETNICO-SOCIOCULTURAL

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®
Q
91 PM Ser capaz de respeitar os direitos humanos e cidadania na atuacao profissional.
Q6.1
73 BM Atuar demonstrando conhecer e respeitar os direitos humanos.
Q8.1
00* Ser capaz, em sua atuacao cotidiana, de desconstruir o"autoritarismo”
do racismo e do preconceito presentes em nossa cultura.
00 Ser capaz de reconhecer e respeitar a cultura, a identidade
e a historia dos Negros, Indios e Ciganos.
00** Reconhecer, respeitar e valorizar a pluralidade etnicorracial da sociedade brasileira.

Aspectos conceituais
e Breve histérico étnico-social da formacao do povo brasileiro;
e Raca, etnia, cultura eidentidade;
e Racismo, injdria racial, preconceito, discriminacao e segregacao;

N (Nuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Ptblica.

Q(Q 6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacgdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.

Q (Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituigoes Estaduais de Seguranca Piiblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelacdes.

*00: Estas competéncias foram elaboradas pelo grupo de estudos especifico composto
por integrantes da policia civil, policia militar e do corpo de bombeiros militar.

**00: Competéncia sugerida pelo Grupo de Trabalho “Seguranca Publica e Promogao da Igualdade Racial”.
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e Racaeciéncia: razdes pelas quais persiste o conceito de raca;
e Enfrentamento ao racismo e a discriminacao e seu impacto no fortalecimento do
processo democratico e no desenvolvimento do pais.

Aspectos procedimentais
e Conduta profissional humanizada;
e Procedimentos operacionais frente aos crimes raciais.

Aspectos atitudinais
e Reconhecimento da diversidade racial e cultural da sociedade brasileira;
* Destituicao de preconceitos e discriminacao racial;
e Promotores da equidade étnico-séciocultural.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao
Adisciplina de"Diversidade Etnico-sociocultural” surge como resultado das politicas pu-
blicas voltadas para sequranca publica e a promocao da igualdade racial.

Cabe destacar que esta disciplina € uma excelente oportunidade de se criar espacos
de reflexdo sobre o papel dos profissionais de seguranca publica em relacdo a diversidade
racial, religiosa e cultural brasileira, além da busca pela eliminacao dos estigmas, dos
preconceitos e das abordagens discriminatérias realizadas em pessoas vulneraveis ou
em situacao de vulnerabilidade .

“Estamos convencidos de que racismo, discriminagdo racial, xenofobia e intolerdncia
correlata revelam-se de maneira diferenciada para mulheres e meninas, e podem estar entre
os fatores que levam a uma deterioracdo de sua condigdo de vida, a pobreza, a violéncia, as

multiplas formas de discriminagdo e a limitagdo ou negagdo de seus direitos humanos”.®

Objetivo da disciplina
Criar condicOes para que o profissional da area de Seguranca Pdblica possa:
e Ampliar conhecimentos para:
_Analisaraformacao da sociedade brasileira;
Identificar as contribuicoes do negro na sociedade brasileira;

s Pessoas vulneraveis ou em situacio de vulnerabilidade: mulheres; criancas e adolescentes; pessoas
com deficiéncia; lésbicas, gays, bissexuais, travestis; pessoas idosas; vitimas da criminalidade do abuso
do poder; usudrios e dependentes de drogas; pessoas em situagio de rua; negros, indios e ciganos, bem
como os Povos e Comunidades Tradicionais de Matriz Africana, Matriz Indigena e Matriz Cigana.

6 Declaracao da III Conferéncia Mundial contra o Racismo,

Xenofobia e Intolerancias Correlatas, pardgrafo 69.
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_ Conheceras leis referentes a discriminacao racial.
* Desenvolver e exercitar habilidades para:
_ Desenvolver uma conduta pessoal e profissional destituida de preconceito e
discriminacao racial;
_Aplicar as leis referentes a discriminacao racial e outros documentos interna-
cionais dos quais o Brasil é signatario.
e Fortalecer atitudes para:
_ Reconheceras contribuicées do nao-branco para a sociedade brasileira;
_ Conscientizar e sensibilizar os profissionais de seguranca publica acerca de sua
importancia como promotores da equidade étnico-social;
_Atuaradeqguadamente frente as situacoes de racismo e de violacao dos direitos
humanos dos grupos étnicos discriminados.

Contelido programatico
¢ Aformacao da sociedade brasileira: aspectos sociolégicos, antropoldgicos, filosoficos;
e Conceito de racismo, injuria racial, preconceito, discriminacao e segregacao;
e Asteoriasraciais;
e Distincao de etnia, raca, racismo;
e Contribuicoes do negro, do indio e do cigano para sociedade brasileira;
e Diversidade cultural e racial na sociedade brasileira;
e Cultura material e imaterial;
e Juventude negra;
e Mulheres negras;
» Povos e Comunidades Tradicionais: Povo de Matriz Africana’, Indigena e Cigana.

Carga horaria recomendada
* 14h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:
e Aulas expositivas dialogadas com apoio de audiovisuais;
e Estudo de textos de normas internacionais e nacionais, artigos de jornais, Internet,
reportagens da imprensa em geral,
* Estudode casos.

Avaliacao da aprendizagem
e Debatesem grupo;
* Redacao de textos referentes a topicos da tematica;
e Avaliacao escrita.

7 Ver do Estatuto da Igualdade Racial Capitulo III - Do Direito a Liberdade de
Consciéncia e de Crenca e ao Livre Exercicio dos Cultos Religiosos.
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3.7.3

DISCIPLINA: IDENTIDADE E CULTURA DA
ORGANIZACAO BOMBEIRO MILITAR

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

15BM Demonstrar dominio das legislacoes pertinentes, atuando

081 segundo normas e regulamentos vigentes na Corporacao.

' Possuir conhecimento das legislacoes, normas e regulamento

pertinentes a atividade de bombeiros.

65 BM Ao participar de atividades civico-militares, demonstrar conhecimento

o081 de ordem unida e dos tramites de rotina (fardamento, viaturas).

30 BM Deferéncia (capacidade de cumprir ordens, respeitar a

09 hierarquia e saber acatar as determinacdes).

Aspectos conceituais
e Historico dainstituicao;
e Missdo constitucional;
e Missao organizacional;
e Visao defuturo;
e Valores,;
e |dentidade da organizacao;
» (Cbdigo de ética e/ou regimentos disciplinares.

Aspectos procedimentais
e Analisedas legislacdes, normas, regimentos aplicados a funcao de bombeiro militar;
e Observancia e reflexao sobre o codigo de ética e/ou regimento disciplinar especifico
dainstituicao a que pertence;

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Ptblica.

Q (Q 8- Q 9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicoes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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Aspectos atitudinais
e Direitos e Deveres;
< Alinhamento entre os valores pessoais e institucionais.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Estudos organizacionais tém demonstrado que quanto mais o profissional conhecer a
missao, seus valores, ritos, normas legais, dentre outros aspectos institucionais, maior
sera as chances de se adaptar a profissao. Assim, esta disciplina tem como propdsito au-
xiliar o alinhamento entre os valores e expectativas pessoais aos desafios organizacio-
nais e aos requlamentos institucionais de forma que haja harmonia entre os dois.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional bombeiro militar possa:
e Ampliar conhecimentos:
_ Compreenderaorganizacao, asatribuicoes, bem como seu funcionamento ge-
ral sob o enfoque organizacional;
__ Reconhecer os valores e principios constitucionais e da instituicao como fun-
damentos norteadores da acao do bombeiro militar.
* Desenvolver e exercitar habilidades para:
__Utilizar os instrumentos e procedimentos adequados relacionados as funcoes
organizacionais e seus tramites.
e Fortalecer atitudes para:
Declarar a missao institucional e a visao de futuro da organizacao;
Atuar alinhado aos seus principios e a identidade da sua instituicao.

Contelido programatico
e Histéria dainstituicao;
e Missao constitucional,
e Missao evisao de futuro da corporacao;
e Competéncias constitucionais;
e Ainstituicao no sistema de defesa civil;
* Organograma da corporacao;
e Principios e valores da corporacao;
e Normas e regimentos institucionais,
» Procedimentos administrativos disciplinares (documentos especificos da instituicao).
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Carga horaria recomendada
e 12h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino-aprendizagem utilizadas na disciplina deverao contemplar as
seguintes técnicas:

* Exposicdo dialogada com auxilio de audiovisuais;

e Estudode documentos e textos pertinentes a questao;

* Estudo de casos correlatos ao tema.

Avaliacao da aprendizagem
e Autoavaliacao;
e Avaliacao escrita.

Referéncias bibliograficas

1. ANTONELLO, C.S; GODQY, A.S. Aprendizagem organizacional no Brasil. Porto
Alegre: Artmed, 201

2. BATEMAN, Thomas S. Administracdo: Novo Cendario Competitivo. Sao Paulo:
Atlas, 2006.

3. CARRIERI, A.P; CAVEDON, N.R; SILVA, A.R.L. Cultura nas organizacoes: uma
abordagem contemporanea. Curitiba: Ed. Jurua, 2008.

4. CHIAVENATO, Idalberto. Administracao nos Novos Tempos. 2 ed. Rio de Janeiro:
Campus, 2004.

5. MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administracao: da revolu-
cao urbana a revolucao digital. Sao Paulo: Atlas, 2005.

6. MORGAN, G. Imagens das Organizacées. Sao Paulo: Atlas, 1995.

7. RAMASWANY, Venkat. A empresa cocriativa: porque envolver stakeholders no
processo de criacdo de valor gera mais beneficios para todos. Rio de Janeiro:
Elsevier; Sao Paulo: Symnetics, 2010

8. ROBBINS, Stephen P. Administracao: mudancas e perspectivas. Sao Paulo:
Saraiva, 2005.



3.7

AREATEMATICAVII - CULTURA, COTIDIANO E PRATICA REFLEXIVA

DISCIPLINA: ORDEM UNIDA

320

3.7.4
DISCIPLINA: ORDEM UNIDA

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

30 PM Capacidade de disciplina.

Q7

30 BM Deferéncia (capacidade de cumprir ordens, respeitar a

09 hierarquia e saber acatar as determinacaes).

32 PM Ter capacidade de manter respeito a hierarquia da Corporacao.

o7 Ter capacidade de manter respeito a hierarquia da Instituicao.

58 PM Demonstrar conhecimento das formalidades, técnicas de evolucdes, padrdes de
conduta e de ordem unida ao participar de desfiles civicos, guando escalado.

65 BM Ao participar de atividades civico-militares, demonstrar conhecimento

08 de ordem unida e dos tramites de rotina (fardamento, viaturas).

Aspectos conceituais
e Termos militares;
e Comandos e meios de comandos;
e Sinais derespeito;
e Continéncia.

Aspectos procedimentais
e Apresentacao individual correta;
« Deferéncia as normas e aos regulamentos;
e Proficiéncia na execucao dos movimentos.

N (Ntuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica.

Q(Q6 - Q7): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais comuns as policias
civis e militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento de Competéncias: Perfil
dos Cargos das Instituigdes Estaduais de Seguranga Piblica. Ressalta-se que algumas competéncias
tiveram nova redacdo, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o entendimento dos

grupos de estudos especificos. Além disso, foram agrupadas de acordo com suas interrelagdes.
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Aspectos atitudinais

Respeito;

Disciplina;

Culto aos simbolos nacionais;
Espirito de corpo;

Coesao;

Ordem.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Por forca da Constituicao Federal, em seu art. 144, § 62, as Policias Militares e os Corpos de

Bombeiros Militar figuram como forca auxiliar e reserva do Exército. Neste contexto, o pro-

fissional da seguranca publica adguire também a prerrogativas de militar, com seus direi-

tos e deveres inerentes a esta condicao, sendo portanto imprescindivel o desenvolvimento

dessas competéncias, dentre as quais as relativas a Ordem Unida, que assim é definida:

A Ordem Unida se caracteriza por uma disposicdo individual e consciente altamente
motivada, para a obtengdo de determinados padroes coletivos de uniformidade,
sincronizagdo e garbo militar. Deve ser considerada, por todos os participantes - instrutores
e instruendos, comandantes e executantes - como um significativo esforgo para demonstrar
a prépria disciplina militar, isto é, a situagdo de ordem e obediéncia que se estabelece
voluntariamente entre militares, em vista da necessidade de eficiéncia na guerra.

(Manual de Ordem Unida do Exército Brasileiro, 2000, p.1-2).

Objetivos da disciplina

Criar condicOes para que o profissional da area de seguranca publica possa:

Ampliar conhecimentos para:
_ Reconhecer os Simbolos Nacionais;
Analisaras condutas adequadas dentro e fora da Organizacao Militar.
Desenvolver e exercitar habilidades para:
__ Executar os comandos militares com proficiéncia;
_ Manteracoesao da tropa a que pertence.
Fortalecer atitudes para:
_Agircom respeito e disciplina perante pares e subordinados;
__ Demonstrar energia e vivacidade em todos os atos da sua profissao;
_ Cumprirnormas e requlamentos militares.

DISCIPLINA: ORDEM UNIDA
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Contelido programatico

Generalidades;

Definicoes;

Instrucdo individual semarma;
Instrucao individual com arma;
Instrucao coletiva - formacoes, formaturas, deslocamentos e guardas funebres;
Sinais de respeito e continéncia;
Apresentacao individual,
Continéncia de tropa;
Hinos e cancoes;

Bandeira nacional,

Guarda bandeira.

Carga horaria recomendada

20h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

Exposicao dialogada;
Videos;

Demonstracao.

Avaliacao da aprendizagem

Avaliacao escrita.

Avaliacao pratica. Recomenda-se a elaboracao de uma planilha de avaliacao indi-
vidual com os procedimentos que deverao ser executados pelo discente durante as
atividades avaliativas.

Referéncias bibliograficas

1.

EXERCITO BRASILEIRO. Portaria n2 079, de 13 de julho de 2000. Aprova o Manual
de Campanha C22-5-Ordem Unida. Estado Maior do Exército. 32 Ed. Brasilia - DF, 13
dejulho de 2000.

BRASIL. Ministério da Defesa. Portaria Normativa n¢ 660-MD, de 19 de maio de
2009. Aprova o Regulamento de Continéncias, Honras, Sinais de Respeito e Cerimo-
nial Militar das Forcas Armadas.

BRASIL. Ministério da Defesa. Portaria Normativa n2 849 -MD, de 04 de abril de
2013. Altera os arts. 45, 81, 83, 92,100, 104, 110, 11, 124, 133, 136, 148 e 201 da Portaria
Normativa n® 660-MD, de 19 de maio de 2009, que aprova o Regulamento de Conti-
néncias, Honras, Sinais de Respeito e Cerimonial Militar das Forcas Armadas.
EXERCITO BRASILEIRO. Vade-Mécum n@ 01 ao n2 10. Trata do Cerimonial Militar
do Exército.
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3.8

AREATEMATICAVIII

FUNCOES, TECNICAS E PROCEDIMENTOS
EM SEGURANCA PUBLICA

DISCIPLINAS CARGA HORARIA

Ciéncias Aplicadas a Atividade Bombeiro Militar 30h
Atendimento Pré-Hospitalar 60h
Salvamento Aquatico 60h
Salvamento Terrestre 60h
Salvamento em Altura 60h
Intervencao e Emergéncia com Produtos Perigosos 40h
Prevencao a Incéndio 40h
Fundamentos da Pericia de Incéndios 40h
Combate a Incéndio 60h

Subtotal 450h
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3.8.1
DISCIPLINA: CIENCIAS APLICADAS A
ATIVIDADE BOMBEIRO MILITAR

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®
Q
6 BM Atuar demonstrando nocdes de Mecanica e de Fisica, guando necessario.
17 BM Ter raciocinio mecanico (compreender principios de funcionamento
de mecanismos simples ou complexos, bem como conseguir
manipular ou consertar esses mecanismos.
41 BM Capacidade de raciocinio numérico (compreender e manejar
sistemas numéricos, realizando operacdes matematicas com
exatidao; capacidade de interpretar dados quantitativos).
39BM Capacidade de raciocinio espacial (visualizar a posicao, organizacao
086 e modificacao de um objeto/pessoa no espaco).

Aspectos conceituais
e Leisdafisica;
e Unidades de medida;
e Fendmenos quimicos relacionados ao fogo;
e Bioquimica.

Aspectos procedimentais
e Acao preventiva de acidentes no exercicio da profissao;

* Maneabilidade de equipamentos sob influéncia das forcas naturais.

Aspectos atitudinais

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Ptblica.

Q (Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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Proficiéncia;
Senso critico;
Interdisciplinaridade.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Essencialmente a atuacao do profissional do Corpo de Bombeiros Militar sofre influéncia

direta das forcas naturais identificadas pelas ciéncias puras tais como a fisica, quimica e

biologia. Desta forma, a compreensdo das leis que regem tais ciéncias, bem como a as-

similacao de seus conceitos promove maior aprendizagem do discente bombeiro militar

nas disciplinas da Area Tematica de Funcdoes, Técnicas e Procedimentos em Seguranca

Publica, visto que a disciplina de Ciéncias Aplicadas a Atividade Bombeiro Militar tem ca-

rater propedéutico e interdisciplinar com as demais.

Objetivos da disciplina

Criar condicbes para que o profissional bombeiro militar possa:

Ampliar conhecimentos para:

_ldentificar as forcas naturais estudadas pela fisica, quimica e biologia que in-
fluenciam nas atividades profissionais;
Analisar os riscos potenciais sob influéncia das forcas naturais.

Desenvolver e exercitar habilidades para:

__ Operar 0s equipamentos e sistemas de modo que sua maxima eficiéncia seja
obtida, minimizando quebras e aperfeicoando a atuacao profissional;

_ Relatarosfendmenos das ciéncias puras nas situacdes do cotidiano profissional.

Fortalecer atitudes para:

_Agir com proficiéncia técnica aplicando os conhecimentos teéricos da discipli-
na na pratica profissional;

__ Preveniracidentes no cumprimento da missao-fim.

Contelido Programatico

Ciéncias,;

Unidades de medida;

Temperatura;

Dilatacao térmica;

Combustao;

Acao doincéndio sobre as estruturas de concreto;
Fisica aplicada a conducao veicular;

Forca;

Atrito;
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e Multiplicacao de forca;
e Bioquimica darespiracao;
e Autonomiadotempodear;

*  Massa;
°  Peso;
e Pressao;

« Eletricidade.

Carga horaria recomendada
e 30h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:
e Aulasexpositivas,;
e Estudode caso.

Avaliacao da aprendizagem
e Avaliacao teorica;
e Demonstracao pratica da acdo das forcas naturais no servico bombeiro militar.

Referéncias bibliograficas

1. CORPO DE BOMBEIROS. Manual de Salvamento em Altura. IN: Coletanea de
Manuais Técnicos de Bombeiros. 1. ed. S&do Paulo, volume 26, 2006. 151 p.

2. CORPO DE BOMBEIROS. Manual de Combate a Incéndios em Local Confinado. IN:
Coletanea de Manuais Técnicos de Bombeiros. 1. ed. Sao Paulo, volume 42, 2006. 78 p.

3. CORPO DE BOMBEIROS. Manual de Combate a Incéndios em Edificios Altos. IN:
Coletdnea de Manuais Técnicos de Bombeiros. 1. ed. Sao Paulo, volume 16, 2006. 91p.

4. CORPO DE BOMBEIROS. Manual de Resgate e Emergéncia Médicas. IN: Cole-
tanea de Manuais Técnicos de Bombeiros. 1. ed. Sao Paulo, volume 12, 2006. 503 p.

5. SEITO, Alexandre Itiu, et al. A seguranca contra incéndio no Brasil. Sdo Paulo:
Projeto Editora, 2008. 496.p.
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3.8.2
DISCIPLINA: ATENDIMENTO PRE-HOSPITALAR

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

42 BM Ser capaz de realizar atendimento pré-hospitalar e em outras

0823 situacoes diversas demonstrando conhecimento sobre tipos de

' hemorragia, ferimentos, fraturas, cinematica do trauma, doencas

diversas sabendo diferenciar estimulos, sinais e sintomas.
Ser capaz de aplicar procedimentos basicos de atendimento pré-hospitalar.

71 BM Ser capaz de agir identificando riscos para si e para o

083 publico, mantendo a sequranca do local.

s Ser capaz de agir identificando riscos para si, para a equipe
e para o publico, mantendo a seguranca do local.

86 BM Ser capaz de informara vitima, e se necessario, a pessoa responsavel

084 por ela, sobre procedimentos que estao sendo efetuados.

00* Ser capaz de repassar para a equipe médica as
condicOes traumaticas e clinicas da vitima.

00 Ser capaz de caracterizar o trauma ou a emergéncia clinica com
precisdo, facilitando a requlacao médica, preparando assim
a melhor recepcao no meio hospitalaradequado.

00 Ser capaz derealizar o atendimento no intuito de“salvar a vida”, indistintamente
respeitando a dignidade da pessoa e dos direitos humanos decorrentes.

00 Ser capaz de avaliar a cena e identificar os riscos a equipe, a vitima e a terceiros.

Aspectos conceituais
e Conceito eimportancia do APH;

N (Ntuimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca publica conforme publicado no Estudo Profissiogrifico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica.

Q(Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redagao, de acordo com as legisla¢cdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.

*00: Estas competéncias foram elaboradas pelo grupo de estudos especifico
composto por integrantes do corpo de bombeiros militar.
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e Aspectos legais do atendimento pré-hospitalar;

e Biosseguranca - protecao contra agentes bioldgicos;
* Nocodes basicas de anatomia e fisiologia;

e Sinaisvitais;

e Cinematica do trauma;

e Protocolos de atendimento a vitima;

e Sistema de Saude Publica e seu papel neste contexto.

Aspectos procedimentais

e Prestacao de pronto atendimento a vitimas de trauma;

» Aplicacaodetécnicas do suporte basico devida até a chegada de Unidade Especializa-
da ou de profissional da area médica ou remocao da vitima para unidade hospitalar;

e Avaliacao e informacao da situacao de emergéncia;

e Estabilizacao de pacientes na cena de emergéncia;

e Manipulacao adequada do paciente;

* Informacao da condicao do paciente e 0s tratamentos ministrados;

e Aplicacao das técnicas aprendidas;

e Técnicas de higienizacdo, esterilizacao, descontaminacao, desinfeccdo, limpeza e
assepsia; fatores de riscos e equipamentos de protecao.

e Mecanismos para controlar a cena e zelar pela sequranca da equipe, da vitima e
de terceiros;

e Realizacao de rotinas operacionais;

e Realizacao do transporte adequado das vitimas de trauma.

Aspectos atitudinais

e Sensonautilizacao da técnica adequada e na utilizacao de meios de fortuna e mate-
riais alternativos quando na indisponibilidade do material adequado.

e Atitudes humanizadas no atendimento respeitando a dignidade do ser humano;

e Postura critica de modo a abstrair o contexto social por traz dos traumas, de modo
aserum incentivador e forca de apoio a campanhas que visem a diminuicdo de todo
tipo de violéncia.

e Atencaoaseguranca ergonomica do profissional.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao
A grande maioria dos acidentes poderia ser evitada, porém, guando ocorrem, alguns co-
nhecimentos simples podem diminuir o sofrimento, evitar complicacoes futuras e até
mesmo salvar vidas.
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Ofundamental é saber que, em situacoes de emergéncia, deve-se mantera calmae
ter em mente que a prestacao do atendimento pré-hospitalar nao exclui a importancia
de uma posterior apresentacao a um médico. Além disso, o atendente deve se certificar
de que ha condicdes seguras o bastante para prestar o socorro sem riscos. Nao esquecer
que um atendimento de emergéncia inadequado pode comprometerainda mais a saldde
davitima.

Acontece que somente o espirito de solidariedade nao basta. Para que se possa
prestar um socorro de emergéncia correto e eficiente, precisamos dominar as técnicas
de primeiros socorros.

Aresponsabilidade torna-se maior quando o agente de seguranca publica se depara
com situacoes em que 0s primeiros socorros terao que seraplicados. Estesagentes lidam
diretamente e quase que diariamente com o publico, os quais tém o dever de prestar so-
corro em quaisquer circunstancias. Nota-se que estes agentes de seguranca sao, via de
regra, os primeiros a chegarem ao local de acidentes, tendo que assumir uma postura
de lideranca, que passe confianca aos presentes, em nome do Estado que representam.

Objetivos da disciplina
Criar condicdes para que o profissional bombeiro militar possa:
e Ampliar conhecimentos para:
_Avaliaravitima por meio da identificacao de sinais vitais e suas possiveis irrequ-
laridades e saber o que fazer para aumentar a sobrevida da vitima.
« Desenvolver e exercitar habilidades para:
Utilizar técnicas e procedimentos que possibilitem prestar um atendimento
preciso, rapido e seguro em casos de acidentes, partos ou males sUbitos até a
presenca de pessoa mais especializada.
e Fortalecer atitudes para:
Reconhecer o limite de seus recursos/meios e solicitar ajuda mais especializada
quando necessaria.

Contelido Programatico
e Conceitosimportantes:
_ Conceito eimportancia do APH;
_ Mandamentos do socorrista;
— Emergéncia e urgéncia;
__ Elodeemergéncia.
_ Aspectos legais do atendimento pré-hospitalar;
__ Sistea de emergéncia médica e socorrista (incluindo regulacao médica);
_ Nocoes basicas de anatomia e fisiologia humana.
e Fraturas, luxacoes e entorses:
_ Procedimentos basicos;
Procedimentos para imobilizacao;
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* Ferimentos:
__ Principais tipos de ferimentos,;
_ Procedimentos a serem realizados.
* Emergéncias clinicas:
_Infartoagudo do miocardio;
__Acidentevascularencefalico;
— Anginas,;
_ Sincopes e desmaios;
__ Hipertensao arterial sistémica;
— Hipoglicemia.
e Animais peconhentos:
__ Principais tipos;
__ Principais toxinas e efeitos no organismo;
_ Evolucaoclinica;
_ Procedimentos a serem realizados.
e Mobilizacdo, manipulacao e transporte de vitima:
— Rolamento 90¢;
— Rolamento 180¢;
_ Manobra cavaleira;
_ Manobras de retirada rapida;
__ Retirada de capacete em motociclista;
_ Colocacao naprancha;
_ Oxigenoterapia.
e Acidentes com multiplas vitimas -AMV:
_ Métodos de triagem:;
__ Principios basicos;
_ Aplicacdodo protocolo de atendimento a maltiplas vitimas-AMV (organizacdo
da cena).
e Procedimentos basicos no local de atendimento:
_ Cinematicado trauma;
_ Mecanismo de injuria;
Biosseguranca - protecao contra agentes bioldgicos.
e Avaliacdo geral da vitima:
_ Maétodo (CHARP) circulacao, hemorragia, vias aéreas, respiracao e pulsacao;
_Sinaisvitais: aprender o que é e como mensura-los;
e Respiracao;
e Pulsacao;
e Pressaoarterial,
e Temperatura;
e Coloracao da pele;
e Preenchimento capilar.
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Avaliacao primaria:

Avaliacao devias aéreas e controle/estabilizacao cervical;

Avaliacao da respiracao;

Avaliacao da circulacao;

Avaliacao neurologica;

Identificacdo dos possiveis traumas.

Avaliacao secundaria:

Avaliacao céfalo-caudal;

Escala de Glasgow (trauma);

Procedimentos especificos.

Suporte basico de vida:

Conceito;

Reanimacao cardiopulmonar;

Parada respiratoria;

Engasgamento;

Obstrucao das vias aéreas por corpos estranhos;
Desobstrucao de vias aéreas:

Manobra de Heimilich em adultos, criancas, bebés, gestantes e obesos.

Hemorragias e choques:

Conceito;

Sinais e sintomas;

Tipos de hemorragias,;

Tipos de choque;

Técnicas de contencao de hemorragias;

Procedimentos a serem realizados para o tratamento emergencial aos diversos
tipos de choques.

Procedimentos em hemotérax e pneumotoérax.

Traumas:

Traumatismo cranio-encefalico;

Traumatismo raquimedular,;

Traumas de toérax;

Traumas em grupos especiais;

Técnicas de imobilizacdo, remocao e transporte;
Razoes para a movimentacao de vitimas.

Parto de emergéncia:

Fases do trabalho de parto;
Possiveis complicacdes do parto;
Prevencao de infecto-contagiosas,;
Limpeza de viaturas e materiais;
Assisténcia ao recém nato;
Técnicas de transporte.
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* Queimaduras:
__ Principais tipos;
_ Procedimentos basicos.
e APH no afogamento:
Grau de afogamento;
_ Procedimentos basicos do APH em afogados;
» Emergéncia e pacientes especiais: criancas, idosos e perturbados mentais (pacien-
tes psiquiatricos).

e Aspectos psicologicos intervenientes no atendimento ao acidentado.

Carga horaria recomendada
*  60h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino-aprendizagem utilizadas na disciplina deverdo contemplar as
seguintes técnicas:

e Aulas expositivas dialogadas com auxilio de recursos audiovisuais: com videos, fo-

tos e softwares de simulacao, de modo a ilustrar os corretos procedimentos;

e Estudode casos,;

e Métodos interativos com os participantes: indutivo e dedutivo;

e Demonstracoes das técnicas conhecidas e estudadas;

e Exercicios praticos para fixacao do contelido com situacées-problema.

e Aplicacao da pratica repetitiva das técnicas apresentadas.

e Equipamentos e materiais de Atendimento Pré-Hospitalar (APH).

Avaliacao da aprendizagem
e Avaliacao da participacao efetiva do aluno nas praticas executadas em sala de aula;
e Prova escrita para verificacao de aprendizagem;
e Prova pratica, individual ou em grupo, de preferéncia ocorréncia simulada com ve-
rossimilhanca, para avaliar os procedimentos apreendidos e incentivar a criativida-
de dos discentes e verificar sua conduta durante o atendimento.

Referéncias bibliograficas

1. ALFARO, D.; MATTOS, H. Atendimento pré-hospitalar ao traumatizado PHTLS.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2012.

2. AMERICAN HEART ASSOCIATION. Suporte avancado de vida em cardiologia: li-
vro do profissional de satde. Sao Paulo: Prous Science, 2008.

3. BENHKE, Robert S. Anatomia do movimento. Traducdo de Nilda Maria Farias de
Albernaz. Porto Alegre: Artmed, 2004.

4. CANETTI, Marcelo D.; ALVAREZ, Fernando S. Et al. Manual basico de socorro de
emergéncia. Sao Paulo: Atheneu, 2007.
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. CARVALHO FILHO, Eurico Thomas; PAPALEU NETTO, Matheus. Geriatria: funda-
mentos, clinica e terapéutica. Sao Paulo: Atheneu, 2000.

. COIMBRA, Raul S. M. et al. Emergéncias traumaticas e nao traumaticas: ma-
nual do residente e do estudante. Sao Paulo: Atheneu, 2001.

. OLIVEIRA, Beatriz Ferreira Monteiro: PAROLIN, Mdnica Koncke Fitiza; TEIXEIRA JR.,
Edison do Vale. Trauma: atendimento pré-hospitalar. Curitiba: Atheneu, 2002.

. TORLONI, Mauricio; VIEIRA, Antdnio Vladimir. Manual de protecao respiratoria.
Sao Paulo: ABHO, 2003.
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3.8.3

DISCIPLINA: SALVAMENTO AQUATICO

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA’
Q
5BM Ter capacidade de trabalhar sob pressao.
Q9
1BM Ter manejo de estresse.
Q9
84 BM Aplicar os procedimentos de sequranca ao realizar as tarefas inerentes ao cargo.
Q8.3
11 BM Ter capacidade para lidar com a morte no dia a dia do trabalho.
Q9
42 BM Ser capaz de realizar atendimento pré-hospitalar e em outras
083 situacoes diversas demonstrando conhecimento sobre tipos de
R hemorragia, ferimentos, fraturas, cinematica do trauma, doencas
diversas sabendo diferenciar estimulos, sinais e sintomas.
Ser capaz de aplicar procedimentos basicos de atendimento pré-hospitalar.
75 BM Ser capaz de agir em tarefas variadas reconhecendo a cena e a situacao
08.3 da ocorréncia, coletando dados e informacdes referentes ao evento.
' Ser capaz de agir em tarefas variadas reconhecendo as
condicOes de seguranca, a cena e a situacao da ocorréncia,
coletando dados e informacoes referentes ao evento.
28 BM Conhecer o protocolo atualizado para cada situacao.
Q8.3
101 BM Ter capacidade de utilizar adequadamente o
084 Equipamento de Protecao Individual (EPI).

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q (Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacoes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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77 BM Ter capacidade de orientar populares em situacoes diversas, procurando
084 demonstrar controle da situacao e mantendo a sequranca do local.
' Ser capaz de orientar populares em situacoes diversas, procurando
demonstrar controle da situacao e mantendo a sequranca do local.
92 BM Ter capacidade de tranquilizar parentes, familiares e vitimas,
084 quando necessario, demonstrando respeito e cordialidade.
R Ser capaz de orientar parentes, familiares e vitimas, quando
necessario, demonstrando respeito e cordialidade.
86 BM Ser capaz de informar a vitima, e se necessario, a pessoa responsavel
084 por ela, sobre procedimentos que estdo sendo efetuados.
99 BM Ser capaz de solicitar reforco de contingente de acordo com a necessidade.
Q8.3
61 BM Ter resisténcia fisica.
Q8.5
Atuar demonstrando conhecimento de técnicas basicas de salvamento aquatico.
Q8.3
Possuir conhecimentos basicos de acdes de defesa civil.
Q8.3

Aspectos conceituais

Ambiente Aquatico;

Salvamento Aquatico;

Cheias, enchentes e alagamentos;
Salde do guarda-vidas;
Acidentes no meio liquido;

Operacoes com equipamentos de salvamento, barcos, moto aquatica e helicopteros.

Aspectos procedimentais

Uso correto de EPIs;

Aquacidade;

Nado de aproximacao;

Técnica de salvamento e desvencilhamento aquatico;

Suporte basico de vida a afogados;

Prevencao em piscinas, aguas doces e mar;

Reconhecimento de perfil de afogados;

Técnicas de salvamento aquatico;

Patrulhamento e fiscalizacao;

Operacoes de resgate em dguas rapidas (rios, corredeiras, corregos e afins).

Aspectos atitudinais

Controle emocional,
Zelo por materiais e locais de prevencao;

DISCIPLINA: SALVAMENTO AQUATICO
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e Trabalhoem equipe;
e Permanente manutencao e desenvolvimento dos preparos fisico, técnicos e psicoldgicos.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao
O salvamento aquatico é um conjunto de acdes que visam a prevencao e a pronta atua-
Cao nas situacodes onde existe risco de vida.

A atividade de salvamento aquatico é essencialmente voltada para a prevencao,
onde o trabalho do guarda-vidas estara diretamente ligado ao contato junto ao publico
banhista. Tal contato devera sempre visar a intencao de diminuir ou eliminar a possibili-
dade de acidentes na agua, em um esforco continuo de orientacdes e/ou intervencoes,
nunca deixando de observar o direito basico do cidadao de ir e vir. Aliado a prevencao,
vira o salvamento aquatico propriamente dito, o qual compreendera todas as técnicas
necessarias ao correto e eficiente trabalho de socorro as vitimas no meio liquido, e um
suporte minimo apdés sua retirada da agua.

Objetivos da disciplina
Criar condicdes para que o profissional bombeiro militar possa:
e Ampliar conhecimentos para:
Compreender as orientacoes dos protocolos utilizados.
e Desenvolver e exercitar habilidades para:
__ Planejaraacaode salvamento mediante a coleta de informacdes sobre a situacao;
_ Executaras técnicas contidas nos protocolos de acordo com a situacao;
Orientar a execucao de acoes preventivas.
e Fortalecer atitudes para:
_Atuarcom seguranca e cuidado.

Contelido programatico
e Conhecimento do ambiente aquatico;
e Saldedo guarda-vidas;
e Acidentes no meio liquido;
e Conceito de salvamento aquatico;
e Protocolos e normas técnicas especificas;
e Aquacidade;
e Nado de aproximacao;
e Técnica de salvamento e desvencilhamento aquatico;
e Suporte basico de vida a afogados;
e EPI:quais e como utilizar;
e Reflexao sobreaacao;
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* AcOes preventivas,;

» Operacdes com equipamentos de salvamento, barcos, moto aquatica e helicopteros;
e Cheias, enchentes e alagamentos;

» Operacoes de resgate em aguas rapidas (rios, corredeiras, corregos e afins).

Carga horaria recomendada
e 60h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino-aprendizagem utilizadas na disciplina deverao contemplar as
seguintes técnicas:

e Aulas expositivas dialogadas com auxilio de recursos audiovisuais;

e Estudode casos,;

e Demonstracoes das técnicas conhecidas e estudadas;

e Exercicios praticos para fixacdo do contetido com situacoes-problema.

Avaliacao da aprendizagem
¢ Avaliacaoda participacdo efetiva do aluno nas praticas executadas nolocal de instrucao;
e Prova pratica para verificacao de aprendizagem.

Referéncias bibliograficas

1. COSTA, Orlando Artur. A atividade de guarda-vidas e a operacdo verao no lito-
ral paranaense. Sao José dos Pinhais, 2004, 69 p. Monografia (Especializacao em
Planejamento e Controle em Seguranca Publica) - Setor de Ciéncias Sociais Aplica-
das, Universidade Federal do Parana.

2. DUARTE, Paulo Roberto da Rosa. Nao morra na praia. Ed. Alcance. 1991. ID 570583.

3. PARANA. Manual de salvamento aquatico. Parand: CBPR, s/d. Disponivel em:
http://www.scribd.com/doc/46605995/Manual-de-Salvamento-Aquatico-do-CB-
PR. Acesso em: 07jun 2011.

4. RIO DE JANEIRO. CBMER]. Corpo de Bombeiros do Estado do Rio de Janeiro. Ma-
nual de salvamento em praia. Editora Programa de Assisténcia Técnica e Asses-
soria Empresarial da Universidade Federal Fluminense (PAPAE). 1986. Rio de Janeiro,
1986, 80p. Estado-Maior-Geral-BM-3.

5. SANTA CATARINA. Manual de salvamento aquatico. Santa Catarina: CBMSC, s.d.

6. SAO PAULO. Manuais técnicos de bombeiros: operacées de mergulho. Sao Pau-
lo: PMESP, 2006. (Coletanea de Manuais Técnicos de Bombeiros).

7. SAO PAULO. Salvamento em enchentes. Coletanea de Manuais Técnicas de Bom-
beiros. Sao Paulo: PMESP, 2009.

8. SZPILMAN, David. Prevencdo é a maior arma contra o afogamento. Disponivel
em: www.sobrasa.org/biblioteca.
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3.8.4

DISCIPLINA: SALVAMENTO TERRESTRE

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA’
Q
5BM Ter capacidade de trabalhar sob pressao.
Q9
1 Ter manejo de estresse.
Q9
84 BM Aplicar os procedimentos de sequranca ao realizar as tarefas inerentes ao cargo.
Q8.3
11 BM Ter capacidade para lidar com a morte no dia a dia do trabalho.
Q9
42 BM Ser capaz de realizar atendimento pré-hospitalar e em outras
083 situacoes diversas demonstrando conhecimento sobre tipos de
R hemorragia, ferimentos, fraturas, cinematica do trauma, doencas
diversas sabendo diferenciar estimulos, sinais e sintomas.
Ser capaz de aplicar procedimentos basicos de atendimento pré-hospitalar.
75 BM Ser capaz de agir em tarefas variadas reconhecendo a cena e a situacao
08.3 da ocorréncia, coletando dados e informacdes referentes ao evento.
' Ser capaz de agir em tarefas variadas reconhecendo as
condicOes de seguranca, a cena e a situacao da ocorréncia,
coletando dados e informacoes referentes ao evento.
28 BM Conhecer o protocolo atualizado para cada situacao.
Q8.3
101 BM Ter capacidade de utilizar adequadamente o
083 Equipamento de Protecao Individual (EPI).

*00: Estas competéncias foram elaboradas pelo grupo de estudos especifico
composto por integrantes do corpo de bombeiros militar.

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q (Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacoes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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77 BM Ter capacidade de orientar populares em situacoes diversas, procurando
084 demonstrar controle da situacao e mantendo a sequranca do local.
' Ser capaz de orientar populares em situacoes diversas, procurando
demonstrar controle da situacao e mantendo a sequranca do local.
92 BM Ter capacidade de tranquilizar parentes, familiares e vitimas,
084 quando necessario, demonstrando respeito e cordialidade.
e Ser capaz de orientar parentes, familiares e vitimas, quando
necessario, demonstrando respeito e cordialidade.
86 BM Ser capaz de informar a vitima, e se necessario, a pessoa responsavel
084 por ela, sobre procedimentos que estdo sendo efetuados.
99 BM Ser capaz de solicitar reforco de contingente de acordo com a necessidade.
Q8.3
61 BM Ter resisténcia fisica.
Q8.5
Possuir conhecimentos basicos de acdes de defesa civil.
Q8.3
00* Atuar demonstrando conhecimento de técnicas basicas de salvamento terrestre.
083 Ter conhecimento das técnicas basicas de salvamento
N terrestre em suas diversas modalidades.
1BM Ter manejo do estresse.
Q9

Aspectos conceituais
e Procedimentos Operacionais Padrao para Salvamento Terrestre;
* Cerenciamento de Riscos para salvamento.

Aspectos procedimentais
e Técnicas e taticas de salvamento em pocos e galerias;
e Técnicas e taticas em ocorréncias com animais peconhentos e insetos;
e Técnicas e taticas de resgate veicular;
e Técnicas e taticas de busca e resgate em estruturas colapsadas;
e Utilizacao de EPI de salvamento terrestre.
e Isolamento em ocorréncias de salvamento terrestre;
e Estabilizacdo veicular;
e Montagem de bipes, tripés e"pau de carga”
* Manutencao e operacao de equipamentos de salvamento terrestre.

Aspectos atitudinais
e Preservacao daintegridade fisica e moral dos bombeiros militares e dos demais afe-
tados na ocorréncia;

*00: Estas competéncias foram elaboradas pelo grupo de estudos especifico
composto por integrantes do corpo de bombeiros militar.
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e Desenvolvimento das técnicas com minimo desvio dos procedimentos padrao;
e Atuacao em espacos confinados sem demonstrar claustrofobia;
e Controle emocional.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Composta pelo resgate de vitimas em acidentes automobilisticos, salvamento de viti-
mas de queda em pocos e galerias, busca e resgate de vitimas em estruturas colapsa-
das, ocorréncias com animais peconhentos e ataque de insetos, o salvamento terrestre
abrange ainda diversos meios de atuacao onde outros riscos existem.

As ocorréncias de salvamento terrestre correspondem por grande parte das emer-
géncias atendidas pelos Corpos de Bombeiro no Brasil. O treinamento das habilidades
necessarias ao desempenho das tarefas de salvamento terrestre nos incéndios é de fun-
damental importancia para prestar um bom atendimento a sociedade.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional bombeiro militar possa:
e Ampliar conhecimentos para:
_ Compreenderasorientacoes dos procedimentos operacionais padrao utilizados.
* Desenvolver e exercitar habilidades para:
_ Planejaraacaodesalvamento mediante a coleta de informacdes sobre a situacao;
_ Executaras técnicas contidas nos protocolos de acordo com a situacao.
e Fortalecer atitudes para:
Atuar com base nos procedimentos operacionais padrao;
Demonstrar controle emocional,
_ Reconheceras suas capacidades e limitacoes.

Contelido programatico
e Conceito de salvamento terrestre;
e Procedimentos operacionais padrao;
» Técnicas especificas (salvamento em pocos e galerias / resgate veicular/ estruturas
colapsadas/ ocorréncias com animais peconhentos e ataque de insetos);
e Planejamento para salvamento terrestre com base nos procedimentos operacionais;
e EPI: quais, como utilizar e como cuidar;
* Reflexdao sobreaacao.

Carga horaria recomendada
e (60h.
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Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino-aprendizagem contemplam o uso das seguintes técnicas:
e Aulas expositivas dialogadas com auxilio de recursos audiovisuais;
* Estudos de casos;
e Demonstracoes das técnicas conhecidas e estudadas;
e Exercicios praticos para fixacdo do contetido com situacoes-problema.

Avaliacao da aprendizagem
e Avaliacdo da participacado efetiva do aluno nas praticas executadas em sala de aula;
e Prova pratica para verificacao de aprendizagem.

Referéncias bibliograficas

1. ARAUJO, Francisco Bento. Manual de instrucdes técnico-profissionais: salva-
mento. 2006.

2. BRASIL. Ministério do Trabalho. Norma regulamentadora 33: Condicdes de meio
ambiente de trabalho na inddstria da construcao. Brasil. 2012.

3. SANTA CATARINA. Manual de busca e resgate em estrutura colapsada (BRECQ).
Santa Catarina: CBMSC, 2012.

4. SANTA CATARINA. Manual de busca terrestre. Santa Catarina: CBMSC, 2012.

5. SANTA CATARINA. Manual de resgate veicular. Santa Catarina: CBMSC, 2012.

6. SANTA CATARINA. Manual de salvamento em espacos confinados. Santa Cata-
rina: CBMSC, 2012.

7. SAO PAULO. Manuais técnicos de bombeiros: salvamento terrestre. S&o Paulo:
PMESP, 2006. (Coletanea de Manuais Técnicos de Bombeiros).

8. SEARCH AND RESCUE TRAINING BOOK. IAFF, 2006, Oklahoma. Manual do Ins-
trutor do BREC leve, OFDA USAID, 2009, Brasil.
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3.8.5
DISCIPLINA: SALVAMENTO EM ALTURA

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA’
Q
5BM Ter capacidade de trabalhar sob pressao.
Q9
1BM Ter manejo de estresse.
Q9
84 BM Aplicar os procedimentos de sequranca ao realizar as tarefas inerentes ao cargo.
Q8.3
11 BM Ter capacidade para lidar com a morte no dia a dia do trabalho.
Q9
42 BM Ser capaz de realizar atendimento pré-hospitalar e em outras
083 situacoes diversas demonstrando conhecimento sobre tipos de
R hemorragia, ferimentos, fraturas, cinematica do trauma, doencas
diversas sabendo diferenciar estimulos, sinais e sintomas.
Ser capaz de aplicar procedimentos basicos de atendimento pré-hospitalar.
75 BM Ser capaz de agir em tarefas variadas reconhecendo a cena e a situacao
08.3 da ocorréncia, coletando dados e informacdes referentes ao evento.
' Ser capaz de agir em tarefas variadas reconhecendo as
condicOes de seguranca, a cena e a situacao da ocorréncia,
coletando dados e informacoes referentes ao evento.
28 BM Conhecer o protocolo atualizado para cada situacao.
Q8.3
101 BM Ter capacidade de utilizar adequadamente o
083 Equipamento de Protecao Individual (EPI).
77 BM Ter capacidade de orientar populares em situacoes diversas, procurando
o084 demonstrar controle da situacao e mantendo a seguranca do local.

Ser capaz de orientar populares em situacoes diversas, procurando
demonstrar controle da situacao e mantendo a seguranca do local.

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q (Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacoes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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92 BM Ter capacidade de tranquilizar parentes, familiares e vitimas,
quando necessario, demonstrando respeito e cordialidade.
Q8.4
' Ser capaz de orientar parentes, familiares e vitimas, quando
necessario, demonstrando respeito e cordialidade.
86 BM Ser capaz de informar a vitima, e se necessario, a pessoa responsavel
084 por ela, sobre procedimentos que estao sendo efetuados.
99 BM Ser capaz de solicitar reforco de contingente de acordo com a necessidade.
Q8.3
61 BM Ter resisténcia fisica.
Q8.5
Possuir conhecimentos basicos de acdes de defesa civil.
Q8.3
Atuar demonstrando conhecimento de técnicas basicas de salvamento em altura.
Q83

Aspectos conceituais
e Equipamentos, regras de conservacao, conferéncia e uso;
* Regrasde seguranca para trabalhos em altura;
e Teoria devantagem mecanica.

Aspectos procedimentais
* Inspecao e acondicionamento dos equipamentos;
e Utilizacao de escada;
e Execucaodenos;
e Execucao doemprego de vantagem mecanica.

Aspectos atitudinais
e Iniciativa;
e Trabalho sob pressao;
e Estabilidade emocional/autocontrole;
* (Coragem,
e Prudéncia;
e Atencao.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

Salvamento em altura é uma atividade desenvolvida por bombeiros militares para lo-
calizar, acessar, estabilizar e transportar vitimas mediante o emprego de técnicas de
salvamento em locais de diferentes planos/niveis, com base em normas de seguranca e
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procedimentos especificos de ancoragem, descida e ascensao.

Em um local elevado, a atuacao do bombeiro devera pautar-se por trés principios
basilares: sequranca, diminuicao do tempo-resposta e zelo com o material.

O atendimento a vitimas em locais elevados e/ou de dificil acesso requer preparos:
fisico, técnico e psicoldgico especiais ao profissional.

A preparacao de uma equipe de salvamento deve envolver algo mais do que simples
habilidade de realizar uma descida de rapel, além disso deve englobar o conhecimento
da doutrina de salvamento, aprendizagem das rotinas, estabelecimento de uma capaci-
dade decisoria e o desenvolvimento da capacidade para trabalhar em equipe.

O conhecimento das técnicas de abordagem e remocao da vitima demanda pleno
conhecimento da destinacao e do uso correto dos equipamentos.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional bombeiro militar possa:
e Ampliar conhecimentos para:
_ Compreender as orientacdes dos protocolos utilizados.
* Desenvolver e exercitar habilidades para:
__ Efetuar conferéncia, acondicionamento e manutencao de primeiro escalao em
equipamentos de salvamento em altura;
_ Acessar, estabilizar e remover a vitima;
_Atendera ocorréncias com uma ou mais vitimas, com ou sem traumas, em lo-
cais elevados e/ou profundos.
e Fortalecer atitudes para:
_Atuar com atencao, seguranca e cuidado.;
_ Tercoragem,
_ Trabalharem equipe.

Contelido programatico
e Fundamentos de salvamento em altura;
e Protocolos e normas técnicas especificas, NR-35 e NR-36;
e Técnicas de salvamento em altura;
* Materiais e equipamentos: classificacao e emprego dos equipamentos de protecao
individual (EPI) e equipamentos de protecado coletiva (EPC);
e Reflexao sobre aacao.

Carga horaria recomendada
e 60h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino-aprendizagem utilizadas na disciplina deverao contemplar as
seguintes técnicas:
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Exposicao de materiais e equipamentos utilizados,;

Aulas expositivas dialogadas com auxilio de recursos audiovisuais;
Estudo de casos;

Demonstracdes das técnicas conhecidas e estudadas;

Exercicios praticos para fixacao do conteddo com situacoes-problema.

Avaliacao da aprendizagem

Avaliacao da participacao efetiva do aluno nas praticas executadas em sala de aula;
Prova pratica para verificacao de aprendizagem.

Referéncias bibliograficas

1

BRASIL. Ministério do Trabalho. Norma regulamentadora 35: Condicdes de meio
ambiente de trabalho na inddstria da construcao. Brasil. 2012.

BRASIL. Ministério do Trabalho. Norma regulamentadora 36: Procedimentos
para Evitar Riscos de Quedas. Brasil. 2012.

3. DELGADO, Delfin. Rescate urbano en altura. Espanha. 2009.

FASULO, David ). Autorescate. Ed. Desnivel. Espanha. 2005.

5. FIGUEROA, Walker G. N6s e ancoragens: para montanhismo e trabalho em

Altura. S.1. 2010.

6. PARANA. Manual de Socorrismo em Montanha.
7. SANTA CATARINA. Manual de salvamento em altura. Santa Catarina: CBMSC, 2012.

SAO PAULO. Manuais técnicos de bombeiros: salvamento em altura. S3o Pau-
lo: PMESP, 2006. (Coletdnea de Manuais Técnicos de Bombeiros).

DISCIPLINA: SALVAMENTO EM ALTURA

345




3.8

AREATEMATICAVIII - FUNGOES, TECNICAS E PROCEDIMENTOS EM SEGURANGA PUBLICA
DISCIPLINA: INTERVENGAO EM EMERGENCIAS COM PRODUTOS PERIGOSOS

346

3.8.6
DISCIPLINA: INTERVENCAO EM EMERGENCIAS
COM PRODUTOS PERIGOSOS

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®
Q
12 BM Ao atender ocorréncias com produtos perigosos, demonstrar
0823 conhecimento do ABIQUIM (manual sobre produtos quimicos) e
' do seu manuseio, sendo capaz de neutralizar o produto.
Ser capaz de reconhecer ocorréncias com produtos
perigosos de acordo com normas vigentes.
93 BM Ser capaz de solicitar apoio de outros 6rgaos, se
083 necessario, buscando suporte a sua acao.
28 BM Conhecer o protocolo atualizado para cada situacao.
Q8.3
Possuir conhecimentos basicos de acoes de defesa civil.
Q8.3

Aspectos conceituais
« Definicoes e caracteristicas;
e Tipos de produtos perigosos,;
» (lassificacdo das ocorréncias;
e Normas internacionais e nacionais;
e Conhecimento basicos de defesa civil.

Aspectos procedimentais
e Emprego de métodos e técnicas.
e Usodoequipamento de protecao individual (EPI);

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Ptblica.

Q(Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.



3.8

AREATEMATICAVIII - FUNGOES, TECNICAS E PROCEDIMENTOS EM SEGURANGA PUBLICA
DISCIPLINA: INTERVENGAO EM EMERGENCIAS COM PRODUTOS PERIGOSOS

* Procedimentos iniciais;
e Procedimentos de primeira resposta.

Aspectos atitudinais
e Primeiras acoes;
* Prontaresposta;
* AcOesintegradas.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

As emergéncias envolvendo produtos perigosos possuem caracteristicas especiais que
as diferenciam das demais. Nas ocorréncias comuns, as ameacas ficam restritas ao Iu-
gar (espaco) e momento (tempo) no qual ocorreram, sem que haja possibilidade dessas
ameacas ultrapassarem para outros lugares ou estender seus efeitos por semanas, me-
ses e até anos. Ja, nas ocorréncias com os produtos perigosos tém por caracteristicas a
extrapolacao dos limites temporais e espaciais, ou seja, um profissional de seguranca
publica que tenha contato com produtos perigosos pode, potencialmente, levar esse
contaminante para areas distantes do local do acidente, bem como sofrer efeitos da ex-
posicdo por horas, dias, meses e até anos apds a exposicao inicial. Poristo, as primeiras
atitudes definirao os passos a serem seguidos no atendimento das ocorréncias.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional bombeiro militar possa:
e Ampliar conhecimentos para:
__Identificara ocorréncia como sendo de produtos perigosos;
_Listarasclasses de risco, de acordo com a classificacao da organizacao das Na-
cbes Unidas (ONU);
_Analisar as legislacoes sobre produtos perigosos.
* Desenvolver e exercitar habilidades para:
_ Detectar a presenca de produtos perigosos por meio dos métodos formais de
identificacao;
__Identificaras zonas de trabalho das equipes que atenderao a emergéncia;
_ Estabelecer os procedimentos de controle, inclusive na pré-determinacao da
zona de controle;
_Utilizar os equipamentos de protecao individual e demais equipamentos perti-
nentes ao seu nivel de intervencao;
_Iniciaraimplantacao do Sistema de Comando em Incidentes (SCI) para aciden-
tes com produtos perigosos;

347




3.8
AREATEMATICAVIII - FUNGOES, TECNICAS E PROCEDIMENTOS EM SEGURANGA PUBLICA
DISCIPLINA: INTERVENGAO EM EMERGENCIAS COM PRODUTOS PERIGOSOS

348

Desenvolver acoes de intervencdo com emprego de métodos e técnicas,;
_ Empregar protocolo especifico.
e Fortalecer atitudes para:
_ Reconhecer aimportancia da classificacao da ocorréncia como produtos peri-
gosos, deflagrando assim outros procedimentos;
_ Atuardeformaintegrada.

Contelido programatico
e Qcorréncias com produtos perigosos;
e Métodos formais de identificacao de produtos perigosos;
e Procedimentos em caso de emergéncia com produtos perigosos;
e Instituicbes, atores e arranjos locais envolvidos nas respostas a ocorréncias com
produtos perigosos;
e O Sistema de comando de incidentes (SCI) na emergéncia com produtos perigosos;
« Conceitos e caracteristicas sobre produtos perigosos;
e Legislacoes sobre produtos perigosos.

Carga horaria recomendada
e 40h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino-aprendizagem utilizadas na disciplina deverao contemplar as
seguintes técnicas:

e Aulas expositivas dialogadas com auxilio de recursos audiovisuais;

e Estudode casos,;

e Exercicios praticos para fixacao do conteddo com situacoes-problema.

Avaliacao da aprendizagem
* Avaliacaoda participacao efetiva do aluno nos exercicios executadas emsalade aula;
e Prova escrita para verificacao de aprendizagem.

Referéncias bibliograficas

1. ABIQUIM, Departamento Técnico, Comissao de Transportes. Manual para aten-
dimento de Emergéncias com Produtos Perigosos. 52 Ed. Sao Paulo. P. 2006.

2. ARAUJO, Giovanni Moraes de. Seguranca na armazenagem, manuseio e trans-
porte de produtos perigosos: Gerenciamento de emergéncia quimica. Rio de
Janeiro: Gerenciamento Verde Editora, 2005.

3. ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 7503: ficha de emergén-
cia para o transporte de produtos perigosos: caracteristicas e dimensoes. Pu-
blicada em mar. 2000.

4. .NBR 7500: simbolos de risco e manuseio para o transporte e armaze-
namento de materiais. Publicada em mar. 2000.
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. NBR 9735: conjunto para situacées de emergéncia no transporte ro-
doviario de produtos perigosos. Publicada em ago. 1999.

, Ministério dos Transportes. Instrucoes Complementares ao Regula-
mento do Transporte de produtos perigosos. Agéncia Nacional de Transportes
Terrestres. Brasilia: ANTT, 2004..

. BRASIL. Decreto n? 96.044, de 18 de maio de 1988. Aprova o regulamento para o
transporte rodoviario de produtos perigosos e da outras providéncias. Diario Oficial
[da] Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 19 maio 1988, p. 8.737/41.

. PLANO NACIONAL DE PREVENCAO, PREPARACAO E RESPOSTA RAPIDA A EMER-
GENCIAS AMBIENTAIS COM PRODUTOS PERIGOSOS (P2R2), Manual de Atendi-
mento as Emergéncias, Brasilia, 2007.
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3.8.7
DISCIPLINA: PREVENCAO A INCENDIO

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

Ne
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA®

Q

18 BM Ser capaz de agir com base no conhecimento prévio das normas
reguladoras de prevencao bem como das legislacoes vigentes
do Estado ou Municipio, ao prevenir incéndios.

33 BM Demonstrar conhecimento sobre técnicas e normas
reguladoras de prevencao de incéndios.

35 BM Demonstrar conhecimento sobre a distribuicdao preventiva da area de risco,
das classes de incéndio e caracteristicas de incéndios estruturais.

45 BM Demonstrar dominio dos métodos de evacuacao de
pessoas, aplicando-os a situacoes diversas.

Q8.3

47 BM Na prevencdo de incéndios diversos, agir com base em conhecimentos

prévios sobre tipos de incéndio e técnicas de reconhecimento do
local, demonstrando conhecer os riscos associados a atuacao.

Aspectos conceituais
e Propagacao defogo, fumaca e gases quentes no interior das edificacoes;
* Medidas de Seguranca contra incéndio e panico;
e Definicoes e Terminologias de seguranca contra incéndio;
e Legislacoes de prevencao de incéndio.

Aspectos procedimentais
e ldentificacdo e funcionamento das medidas de protecdo ativa e passiva de sequran-
ca contraincéndio e panico;
e Leitura de projetos técnicos de seguranca contra incéndio e panico;
e Aplicacao dalegislacdao de prevencao de incéndio.

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Ptblica.

Q(Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacdes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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Aspectos atitudinais
e Proficiéncia;
e Sensocritico;
e Interdisciplinaridade.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

A prevencao contraincéndio é um dos topicos abordados maisimportantes na avaliacao
e planejamento da protecao de uma coletividade. O termo “prevencao de incéndio” ex-
pressa tanto a educacao publica como as medidas de seguranca contra incéndio panico
em uma edificacao ou area de risco.

Aimplantacao da prevencao de incéndio se faz por meio das atividades que visam a
evitar o surgimento do sinistro, possibilitar sua extincao e reduzir seus efeitos antes da
chegada do Corpo de Bombeiros Militar.

O servico de seguranca contra incéndio e panico desempenhado pelos Corpos de
Bombeiros Militares operacionaliza as atividades de prevencao de incéndio, garantindo
aintegridade da vida humana, a incolumidade do meio ambiente e patrimonio.

As atividades relacionadas com a educacao consistem no preparo da populacao por
meio da difusdo de ideias que divulgam as medidas de seguranca para evitar o surgi-
mento de incéndios nas ocupacoes. Buscam, ainda, ensinar os procedimentos a serem
adotados pelas pessoas diante de um incéndio, 0s cuidados a serem observados com a
manipulacao de produtos perigosos e também os perigos das praticas que geram riscos
de incéndio.

As atividades que visam a prevencao contra incéndio das edificacdes e areas de risco
podem seragrupadas em:

e Atividades relacionadas com as exigéncias de medidas de sequranca contra incén-
dio e panico nas diversas ocupacoes;

e Atividades relacionadas com a pericia e coleta de dados dos incéndios pelos 6érgaos
publicos, que visam a aprimorar técnicas de combate e melhorar a prevencao de
incéndios por meio da investigacao, estudo dos casos reais e estudo quantitativo
dos incéndios.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional bombeiro militar possa:
e Ampliar conhecimentos para:
_ Conhecer as medidas de seguranca contra incéndio e panico das edificacoes e
areas derisco;
__ Entender os principios de acao e exigéncias da legislacao de prevencao de in-
céndios local,

DISCIPLINA: PREVENGAO A INCENDIO
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e Desenvolver e exercitar habilidades para:
_Aplicaralegislacao local quanto as exigéncias das medidas de seguranca con-
tra incéndio e panico necessarias para as edificacoes e areas de risco;
__Identificar as medidas de seguranca contra incéndio e panico disponiveis nas
edificacOes e areas de risco através da leitura de projetos técnicos.
e Fortalecer atitudes para:
_Agircomo membro da sociedade exemplo na prevencao de incéndios;
_ Seragente de conscientizacao da prevencao de incéndios junto a populacao.
Fomentar o cumprimento da legislacao de prevencao de incéndios.

Contelido Programatico

« Conceitos basicos de seguranca contra incéndio e panico: comportamento do fogo
e fumaca em uma edificacdo; comportamento das pessoas em panico; medidas de
protecao passiva e ativa de uma edificacao ou area de risco.

e Conceitogeralde funcionamento e finalidade de aplicacao das medidas de sequran-
ca contraincéndio e panico nas edificacoes e areas de risco:
_Acessodeviaturas nas edificacoes e areas de risco;
_ Separacao entre edificacoes,;
__ Resisténcia ao fogo dos elementos de construcao;
_ Compartimentacdo horizontal e vertical,
_ Controle de materiais de acabamento e revestimento;
__ Saidas de Emergéncia;
_ Controlede fumaca;
_ Gerenciamento de risco de incéndio;
— Brigadadeincéndio;
_lluminacao de emergéncia;
_ Deteccao e alarme deincéndio;
_ Sinalizacao de emergéncia;
_ Extintores;
_Hidrantes e mangotinhos;
_ Chuveiros automaticos;
_ Sistemas de resfriamento;
__ Sistemas de espuma;
_ Sistema fixo de gases;
__ Sistema de protecao contra descargas atmosféricas (SPDA);
_ Controle de fontes de ignicao.

e Simbolos graficos para projeto técnico de seguranca contraincéndio e panico: leitu-
ra e identificacao das medidas de seguranca nos projetos técnicos.

e Medidas de seguranca aplicaveis as edificacoes e areas de risco conforme legislacdao
de prevencao de incéndio.
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Carga horaria recomendada

40h.

Estratégias de ensino-aprendizagem

As estratégias de ensino privilegiarao as seguintes técnicas:

Exposicao dialogada.
Demonstracao.
Exposicao pratica.
Visitas técnicas.

Avaliacao da aprendizagem

Avaliacao escrita.
Avaliacao pratica.

Referéncias bibliograficas
1. ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. CB-24. Comité Brasileiro de

Seguranca Contra Incéndio. Disponivel em: http://www.abntcolecao.com.br.
BRENTANO, Telmo. A protecao contra incéndio nos projetos de edificacées.
Porto Alegre: Autor, 2011. 628p.

CORPO DE BOMBEIROS DA POLICIA MILITAR DO ESTADO DE SAO PAULO. Instru-
coes Técnicas. Sao Paulo, 2011. Disponivel em: http://www.ccb.polmil.sp.gov.br/.

. SEITO, Alexandre Itiu; GILL, Afonso Antdnio; PANNONI, Fabio Domingos (orgs) et

al. A seguranca contra incéndio. Sdo Paulo: Projeto, 2008. 496p. Disponivel em:
http://www.ccb.polmil.sp.gov.br/.
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3.8.8
DISCIPLINA: FUNDAMENTOS DA PERICIA DE INCENDIOS

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA’
Q
5BM Ter capacidade de trabalhar sob pressao.
Q9
1BM Ter manejo de estresse.
Q9
84 BM Aplicar os procedimentos de sequranca ao realizar as tarefas inerentes ao cargo.
Q8.3
75 BM Ser capaz de agir em tarefas variadas reconhecendo a cena e a situacao
083 da ocorréncia, coletando dados e informacdes referentes ao evento.
) Ser capaz de agir em tarefas variadas reconhecendo as
condicOes de seguranca, a cena e a situacao da ocorréncia,
coletando dados e informacoes referentes ao evento.
33 BM Demonstrar conhecimento sobre técnicas e normas
083 reguladoras de prevencao de incéndios.
- Possuirnocoes basicas de prevencado e seguranca contra incéndios.
6 BM Atuar demonstrando nocoes de mecanica e de fisica, quando necessario.
Atuar demonstrando nocdes basicas de mecanica e de
Q8.1 - . L .
fisica aplicadas a atividade de bombeiro.
67 BM Capacidade de planejamento.
Q8.6
Possuir conhecimentos basicos de acoes de defesa civil.
Q8.3

Aspectos conceituais
e Conceito sobre a preservacao do local,
e Conceito sobre a investigacao de incéndio;

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q(Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacoes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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e Historico dainvestigacao de incéndio;

e Aimportancia dainvestigacao de incéndio;

« Legislacdo e metodologia aplicada a investigacdo de incéndio;
e Crimedeincéndio;

e Preservacao do local;

e Natureza juridica da investigacao de incéndio.

Aspectos procedimentais

¢ Procedimentos basicos deisolamento e preservacao mantendo a segurancanolocal;

e ldentificacao do possivel foco de incéndio;

e ldentificacao do provavel caminho de propagacao;

e Técnicasadequadas de combateaincéndio, visando a otimizacdo do combate asso-
ciado com uma maxima preservacao do cenario de incéndio;

e Acionamento e prestacao de esclarecimentos ao solicitante de como se da o funcio-
namento do servico de investigacao de incéndio da corporacao;

e Fornecimento ao comandante do socorro as informacodes relacionadas a sua atua-
cao durante o combate ao incéndio. Subsidiar o comandante do socorro com as in-
formacodes pertinentes ao correto preenchimento do relatério de apoio pericial.

Aspectos atitudinais
e Atuacdo nocombate ao incéndio otimizando as técnicas com a percepcao de como
se deu a propagacao, visando sempre a preservacao do cenario;
e Conduta profissional alinhada a pericia de incéndio com base nas legislacdes, tanto
no ambito interno quanto no ambito externo da corporacao.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao

A disciplina "Fundamentos da Pericia de Incéndios” trata dos cuidados objetivos que o
bombeiro militar deve ter no trato com o cenario do incéndio para permitir a investiga-
caodoincéndio.

Objetivos da disciplina
Criar condicdes para que o profissional bombeiro militar possa:
e Ampliar conhecimentos para:
_ Conceituar preservacao do local,
_ Compreender os fundamentos da investigacao de incéndios: isolar e preservar.
« Desenvolver e exercitar habilidades para:
Executar procedimentos de preservacao do local.
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e Fortalecer atitudes para:
_Atuarcom base nas legislacoes, tanto no ambito interno quanto no ambito ex-
terno da Corporacao.

Contelido programatico
e Conceito sobre a preservacao do local,
e (Conceito sobre a Investigacao de incéndio;
e Historico dainvestigacao de incéndio;
e Aimportancia dainvestigacao de incéndio;
e Legislacdo e metodologia aplicada a investigacao de incéndio;
e Crimedeincéndio;
e Preservacaodo local;
e Natureza juridica da investigacao de incéndio;
e Legislacoes nacionais e estaduais.

Carga horaria recomendada
e 40h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino-aprendizagem contemplam o uso das seguintes técnicas:
e Aulas expositivas dialogadas com auxilio de recursos audiovisuais;
* Estudode casos,;
e Demonstracoes das técnicas conhecidas e estudadas;
e Exercicios praticos para fixacdo do contetido com situacdes-problema.

Avaliacao da aprendizagem
e Avaliacao da participacao efetiva do aluno nas praticas executadas em salas de au-
las e simulados;
e Prova escrita para verificacao de aprendizagem.

Referéncias bibliograficas

1. ARANHA, Adalberto José Q. T. de Camargo. Da prova no processo legal. Sao Pau-
lo: Saraiva, 1994.

2. BORGES DOS REIS, Albani et al. Tratado de pericias criminalisticas: identifica-
cao humana. Porto Alegre: Sagra Luzzato, 1999.

3. CRUZ, Alexandre. Falso testemunho, falsa pericia. Campinas: Millennium, 2003.

4. DOREA, Luiz Eduardo. Local de crime. 2. ed. Porto Alegre: Sagra Luzzatto, 1995.

5. ESPINDULA, Alberi. Local de crime: isolamento e preservacao, exames peri-
ciais e investigacao criminal. 2. ed. Brasilia: Alberi Espindula, 2003.

6. NFPA 921. Guide for Fire and Explosion Investigations. 2004 Edition.

7. RABELLO, Eraldo. Curso de criminalistica. Porto Alegre: Sagra Luzzatto, 1996.



3.8

AREATEMATICAVIII - FUNGOES, TECNICAS E PROCEDIMENTOS EM SEGURANGA PUBLICA
DISCIPLINA: FUNDAMENTOS DA PERICIA DE INCENDIOS

_ 357
8. ZARZUELA, José Lopes & ARAGAO, Ranvier Feitosa. Quimica Legal e Incéndios:

Tratado de Pericias Criminalisticas. Porto Alegre: Sagra Luzzatto, 1999.
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3.8.9
DISCIPLINA: COMBATE A INCENDIO

MAPA DE COMPETENCIAS DA DISCIPLINA

NQ
COMPETENCIAS DO PERFIL ASSOCIADAS A DISCIPLINA’
Q
5BM Ter capacidade de trabalhar sob pressao.
Q9
1BM Ter manejo de estresse.
Q9
84 BM Aplicar os procedimentos de sequranca ao realizar as tarefas inerentes ao cargo.
Q8.3
11 BM Ter capacidade para lidar com a morte no dia a dia do trabalho.
Q9
42 BM Ser capaz de realizar atendimento pré-hospitalar e em outras
083 situacoes diversas demonstrando conhecimento sobre tipos de
R hemorragia, ferimentos, fraturas, cinematica do trauma, doencas
diversas sabendo diferenciar estimulos, sinais e sintomas.
Ser capaz de aplicar procedimentos basicos de atendimento pré-hospitalar.
75 BM Ser capaz de agir em tarefas variadas reconhecendo a cena e a situacao
08.3 da ocorréncia, coletando dados e informacdes referentes ao evento.
' Ser capaz de agir em tarefas variadas reconhecendo as
condicOes de seguranca, a cena e a situacao da ocorréncia,
coletando dados e informacoes referentes ao evento.
28 BM Conhecer o protocolo atualizado para cada situacao.
Q8.3
101 BM Ter capacidade de utilizar adequadamente o
083 Equipamento de Protecao Individual (EPI).
77 BM Ter capacidade de orientar populares em situacoes diversas, procurando
o084 demonstrar controle da situacao e mantendo a seguranca do local.

Ser capaz de orientar populares em situacoes diversas, procurando
demonstrar controle da situacao e mantendo a seguranca do local.

N (Ntimero):refere-se ao ranking atribuido as competéncias técnicas e comportamentais necessarias para a
execucao das tarefas dos profissionais de seguranca ptiblica conforme publicado no Estudo Profissiografico
e Mapeamento de Competéncias: Perfil dos Cargos das Institui¢des Estaduais de Seguranca Publica.

Q (Q 8- Q9): refere-se ao quadro de competéncias técnicas ou comportamentais basicas as atividades
de formacao dos bombeiros militares conforme publicado no Estudo Profissiografico e Mapeamento
de Competéncias: Perfil dos Cargos das Instituicdes Estaduais de Seguranca Piblica. Ressalta-se que
algumas competéncias tiveram nova redacao, de acordo com as legislacoes mais recentes e com o
entendimento desse novo grupo, além disso foram agrupadas de acordo com suas interrelagoes.
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92 BM Ter capacidade de tranquilizar parentes, familiares e vitimas,
084 quando necessario, demonstrando respeito e cordialidade.
' Ser capaz de orientar parentes, familiares e vitimas, quando

necessario, demonstrando respeito e cordialidade.

86 BM Ser capaz de informar a vitima, e se necessario, a pessoa responsavel

08.4 por ela, sobre procedimentos que estdo sendo efetuados.

99 BM Ser capaz de solicitar reforco de contingente de acordo com a necessidade.

Q83

61 BM Ter resisténcia fisica.

Q8.5

87 BM Capacidade de tomada de decisao.

Q8.6

67 BM Capacidade de planejamento.

Q8.6
Possuir conhecimentos basicos de acoes de defesa civil.

Q83

19 BM Ao combaterincéndios, ser capaz de agir demonstrando
conhecer as legislacdes vigentes do Estado ou Municipio.

45BM Demonstrar dominio dos métodos de evacuacao de
pessoas, aplicando-os a situacoes diversas.

60 BM Ao combater incéndios, demonstrar conhecimento do

material necessario a extingcdo, dos riscos pertinentes a
atuacdo e da distribuicao preventiva da area derisco.

Aspectos conceituais
« Definicdo dos conceitos basicos relativos a ciéncia do fogo;
e Especificacdao dos elementos do fogo.
« (lassificacao da combustao;
e Definicdo dos processos de extincao do fogo;
* Especificacao das classes de incéndio e 0s principais agentes extintores;
* Definicdo e descricao dos comportamentos extremos do fogo;
e Conhecimento dos materiais e equipamentos utilizados no combate a incéndios.

Aspectos procedimentais
e ldentificacao do incéndio;
e Execucaodaequipagem completacom o EPle EPR;
* Realizacao do acondicionamento de mangueiras;
e Utilizacao da técnica base de armacao de linha e ligacao de mangueiras;
e Realizacao correta dos procedimentos de abertura e entrada em um incéndio;
¢ Realizacao dos procedimentos de combate a incéndio com agua e espuma e venti-
lacao natural e forcada;
e Execucao da técnica correta para a extincao do incéndio;
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e Utilizacao dos recursos e técnicas de abastecimento de viaturas;

e Realizacao da busca e do salvamento de vitimas e de outros bombeiros;
e Execucaodorescaldo;

e Comunicar-se sempre.

Aspectos atitudinais

e Conscientizar-se das limitacdes e dificuldades do uso do equipamento de protecdo
individual (EPI) e do equipamento de protecao coletiva (EPC);

e Atuacao de forma eficiente, na armacao de linhas e ligacdes de mangueiras em
qualquer tipo de edificacao;

e Atuacdo com técnicas de protecdo ao deparar-se Com comportamentos extremos
do fogo;

e Atuacdodeforma correta nas acoes de combate a incéndio com agua e espuma;

e (Capacidade de observacao;

e (Capacidade de planejamento.

DESCRICAO DA DISCIPLINA

Contextualizacao
Combater aincéndios € uma das principais missdes dos bombeiros militares.

Sendo assim, é necessario um treinamento que possibilite 0 conhecimento das es-
pecificidades do tipo de incéndio e dominio da técnica exigida, conhecer profundamente
de maneabilidade de combate e mantera mente capaz de pensarantes, durante-no ca-
lor da acao - e ap6s, uma acao que auxiliara nao somente na efetividade dos resultados
e no aperfeicoamento da acao, mas, principalmente, na compreensao da dimensao dos
desafios profissionais.

Objetivos da disciplina
Criar condicOes para que o profissional bombeiro militar possa:
e Ampliar conhecimentos para:
_ Compreender o comportamento do fogo e dos efeitos nocivos do fogo.
« Desenvolver e exercitar habilidades para:
_ Executar os procedimentos de combate a incéndio com os agentes extintores.
e Fortalecer atitudes para:
Reconheceraimportancia do uso de EPl e do EPC.

Contelido programatico
e Comportamento do fogo:
Combustao;
__ Transferéncia de calor;
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__ Processo de extincao do fogo;
_ Dinamicado incéndio;
__ Tiposdeincéndios;
_ Comportamentos extremos do fogo;
_ Flashover;
_ Bleve;
__ Boilover.
e Efeitos nocivos do incéndio:
__ Técnica de combate aincéndio;
__ Equipamentos de protecao individual e de protecao respiratoria para combate
aincéndio;
_ Equipamentos de combate a incéndio;
_ Emprego de técnicas de combate a incéndios florestais;
_Acondicionamento e manuseio de mangueiras,
_Armacao de mangueiras para o combate aos incéndios;
— Aberturaeentrada em incéndio;
_ Tiposdejatos;
_ Combateaincéndio utilizando agua;
_ Combateaincéndio com o uso de espuma;
__ Técnicas de abastecimento;
_ Evacuacao e buscaem local deincéndio;
_ Ventilacdo tatica.
e Procedimentos operacionais para combate aincéndio de acordo com os protocolos.

Carga horaria recomendada
e (60h.

Estratégias de ensino-aprendizagem
As estratégias de ensino-aprendizagem utilizadas na disciplina deverao contemplar as
seguintes técnicas:
* Aulas expositivas dialogadas com auxilio de recursos audiovisuais;
e Estudosde caso;
* Realizacdo de experimento com vela para demonstracao de conceitos da teoria do fogo;
e Demonstracdes das técnicas conhecidas e estudadas;
* Exercicios praticos para fixacao do conteddo com situacoes-problema;
e Visitacao deinstalacoes industriais.

Avaliacao da aprendizagem
e Avaliacdo da participacao efetiva do aluno nas praticas executadas em sala de aula;
e Prova escrita para verificacao de aprendizagem.
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