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10352042 08012.002781/2019-68

MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA

Nota Técnica n.° 407/2019/CSA-SENACON/CGCTSA/DPDC/SENACON/MJ
Processo n. 08012.002781/2019-68

Representante: Departamento de Protecao e Defesa do Consumidor (Ex officio)
Representado: Google Brasil Internet Ltda.

Assunto: Pratica Abusiva

Ementa: Averiguacdo Preliminar. Suposta coleta de dados de criancas, sem o devido
consentimento, para fins publicitarios. Possivel pratica abusiva e violacao de principios e direitos
do Codigo de Defesa do Consumidor. Sugestao de instauracao de processo administrativo.

Sra. Coordenadora- Geral de Consultoria Técnica e San¢des Administrativas, Substituta,

1. Relatorio

Trata-se de Averiguacdo Preliminar iniciada ex officio no ambito do Departamento de
Protecdo e Defesa do Consumidor (DPDC), da Secretaria Nacional do Consumidor (SENACON), do
Ministério da Justica e Segurangca Publica (MJSP), em face do Google Brasil Internet Ltda.
(Representado), em razdo de noticia relacionada a coleta de dados de geolocalizacdo de menores
(criangas e adolescentes) usudrios do aplicativo Youtube (como localizacdo, aparelho usado e nimero
de telefone), da referida empresa, sem o conhecimento dos pais, para fins de publicidade dirigida ao
publico infantil.

Segundo a reportagem do jornal Correio Braziliense, com base na pritica acima
relatada, o Representado teria celebrado acordo com a Federal Trade Commission (FTC), que estaria
pendente de homologacdo pelo American Department of Justice. Ademais, o YouTube, empresa
provedora de aplicacdes do Google, teria concordado em pagar multa de 170 milhdes de délares nos
Estados Unidos da América, uma vez que foi acusado de “se beneficiar de sua popularidade entre
criangcas para negociar com companhias que eram possiveis clientes” (apud SIMONS, 2019). Nesse
sentido, no deslinde das negociacdes o Representado teria se comprometido a proteger melhor os dados
das criangas que navegassem na plataforma de video.

Além disso, a diretora da plataforma teria mencionado que passaria a tratar “os dados
daqueles que veem programas infantis no YouTube como se fossem de uma crianga, independentemente
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da idade do espectador”. A noticia relatou também que, em abril de 2018, 23 (vinte e
trés) organizacdes de defesa dos direitos digitais e de protecdo da infincia apresentaram uma acdo a
FCT, que acusava o YouTube de coletar dados pessoais de menores, entre eles a localizagdo, o aparelho
usado e o numero de telefone, sem o devido conhecimento dos pais, a0 passo que usavam essas
informacdes para autorizar publicidade dirigida.

Com a finalidade de apurar o caso, o DPDC expediu a Notificagdo n°
13/2019/CGCTSA/DPDC/SENACON, de 05 de setembro de 2019, para que o Representado a
apresentasse os devidos esclarecimentos acerca dos fatos. Em resposta, inicialmente, o Representado
anexou aos autos os Termos de Servico e a Politica de Privacidade do YouTube, sendo que o tdltimo
documento entrou em vigor a partir de 15 de outubro de 2019. O Representado se
manifestou sustentando que os usudrios/consumidores brasileiros concordam com os Termos de Servi¢o
do YouTube, ao utilizarem o servigo, os quais informam que o site € uma plataforma projetada para o
uso adulto, limitado no Brasil, a usudrios maiores de 18 anos. Para o uso por criangas e adolescentes, o
pressuposto seria a devida supervisdo e autorizacdo dos responsaveis, alegando, que a decisdo de
autorizar ou ndo o acesso seria exclusiva dos pais. Os Termos de Servico do YouTube no Brasil, de
acordo com o Representado, comunicam a existéncia de autorizagdo para coleta de dados, conforme a
Politica de Privacidade, para fins de tratamento, o que inclui fornecer aos consumidores brasileiros uma
melhor e mais personalizada experiéncia na plataforma do YouTube. Os tipos de dados coletados e os
propdsitos de seu tratamento, assim retratado na defesa ofertada, expdem que:

“Dentre outros aspectos, as informagées coletadas permitem a Google, por exemplo, identificar o idioma do
usudrio, fornecer recomendacées de videos mais relevantes e disponibilizar aniincios que o usudrio pode
considerar mais titeis. A Politica de Privacidade contém a descri¢cdo das informagées coletadas pela Google
quando um usudrio utiliza o YouTube, bem como o esclarecimento de que os usudrios podem ajustar as suas
configuragoes de privacidade para controlar os dados que sdo coletados e como eles sdo utilizados. Além
disso, para aumentar a transparéncia na coleta e uso de dados, o YouTube langcou recentemente a
ferramenta ‘Seus dados no YouTube’, que permite ao usudrio compreender, de forma mais diddtica, quais
dados relacionados a sua atividade sdo coletados e como eles sdo utilizados para fornecer a melhor
experiéncia na plataforma”

Acrescentou a informacdo de criacdo de plataforma destinada para o publico infantil, o
“YouTube Kids”, em que a “coleta de dados é minima”. O "YouTube Kids", por sua vez, seria o
aplicativo que permitiria as criangas explorarem conteudo compativel com a sua idade, produzido e
criado por usudrios de forma independente. No intuito de melhorar a privacidade de criancas que
poderiam ter acesso aos videos da plataforma principal do YouTube (destinada a maiores de idade), o
Representado adotou novas préticas relacionadas ao tratamento de dados para o conteudo infantil, a
serem implementadas no inicio de 2020. Em acréscimo ao contemplado em sua politica de “Seguranca
Infantil”. Explicou:

“Em conteldo direcionado a criangas por criadores de conteiido do YouTube, o YouTube passard a
restringir a coleta e o uso de dados do usudrio ao necessdrio para apoiar a operacdo interna do servico.
Isso significa que a coleta e o uso de dados serdo destinados, por exemplo, a prevenir e detectar spams,
abusos e riscos de seguranca na plataforma, corrigir bugs, disponibilizar publicidade relacionada ao
contetido do video e a outros sinais contextuais (e ndo ao comportamento passado do usudrio) e analisar o
uso geral da plataforma.”

Da mesma forma como ocorreu nos Estados Unidos da América, o Representado
apresentou que a restricdo na coleta de dados se fundamentaria no contetido do video assistido pelo
usudrio, logo, os dados de qualquer pessoa que assistisse videos de contetdo infantil no YouTube
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seriam tratados como se fossem de uma crianca, ignorando-se a idade do espectador. Sendo assim, o
YouTube ndo iria mais exibir nenhuma publicidade personalizada em conteido infantil, muito embora
as politicas do Representado ja proibissem os anunciantes de segmentarem ‘“antincios de forma a
apresentd-los apenas a criancas com idade inferior a 13 anos”. Esclareceu ainda:

“O YouTube implementard ferramentas de tecnologia que buscardo localizar contelido evidentemente
voltado para criancas (como videos com personagens animados, que enfatizam temas, brinquedos, cangées,
estorias ou jogos infantis), em complemento a necessidade de os criadores identificarem o seu proprio
contetido como tal (...) Além disso, alguns recursos se tornardo indisponiveis nos videos com contetido
infantil, como comentdrios, notificacoes, playlists puiblicas e outras funcdes de compartilhamento.”

Reiterou que continua a empreender esforcos para educar pais e criancas de que o
YouTube Kids € a plataforma adequada para o publico infantil e que possui “coleta minimizada de
dados”. Por fim, o Representado expds que o acordo firmado nos Estados Unidos da América foi
lastreado na regulacio norte-americana, sem equivaléncia no Brasil.

Posteriormente, juntou-se aos autos copia da Portaria n. 4/2018 do Ministério Publico do
Distrito Federal e Territérios (MPDFT), que instaurou Inquérito Civil Publico, em face do
Representado, com objeto semelhante ao presente procedimento. Como base juridica, a Portaria
apresentou dispositivos da Constituicao Federal sobre a intimidade, bem como do Cédigo de Defesa do
Consumidor sobre oferta e publicidade. Quanto aos fatos, aquele Parquet apontou que o YouTube
possui enorme capilaridade, "jd que 95% da populacdo brasileira online acessa a plataforma pelo
menos 1 vez por més", sendo que grande parte dos usudrios sdo criancas. Ademais, afirmou que no site
do YouTube Brasil, o resultado para as palavras "para criancas" seria equivalente a 16.700.000
(dezesseis milhdes e setecentos mil resultados). No entanto, os termos de servi¢o deixaria claro que o
usudrio da plataforma "afirma ser maior de 18 anos ou ser menor emancipado, ou estar de posse de
autorizagdo legal dos pais e tutores, e plenamente capaz de consentir com os termos, condigoes,
obrigacoes, afirmagoes, representacdes e garantias descritas nestes Termos de Uso, e obedecé-los e
cumpri-los".

E o relatério. Passa-se a opinar.
II. Fundamentacao

A protecdo do consumidor € prevista como direito fundamental, conforme o inciso
XXXII do art. 5° da Constituicio Federal (CF), bem como principio balizador das atividades
econdmicas, nos termos do art. 170 da CF. Dentre outros direitos fundamentais, destaca-se o disposto
no art. 5°, X, que dispde que "sdo invioldveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurando o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua
violagdo". Tais dispositivos se aplicam aos usudrios de redes sociais, como o YouTube, por serem
considerados consumidores apesar da aparente gratuidade na relagdo existente, segundo
posicionamento do Superior Tribunal de Justica (RESP n. 1316921RJ).

Além da aplicacdo dos referidos dispositivos no dmbito do Direito do Consumidor, é
importante frisar que se tratam de direitos respaldados, também, por instrumentos de Direito
Internacional, como a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH) e o Pacto Internacional
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sobre Direitos Civil e Politicos (PICP). O primeiro instrumento, a DUDH, embora ndo vinculante,
prescreve no art. XII que "ninguém serd sujeito a interferéncia em sua vida privada, em sua familia, em
seu lar ou em sua correspondéncia" e inspirou a elabora¢do do PICP, com valor vinculante. Este, nos
termos do art. 17, estabelece que "ninguém poderd ser objeto de ingeréncias arbitrdrias ou ilegais em
sua vida privada, em sua familia, em seu domicilio ou em sua correspondéncia". Portanto, hd possivel
inconsisténcia na alegacdo do Representado de que o acordo firmado com o 6rgao dos Estados Unidos
tem por base a regulacdo norte-americana, sem equivaléncia no Brasil. Como se v€, o objeto deste
procedimento € o direito a intimidade, devidamente assegurado em nivel internacional, com reflexos
no direito do consumidor brasileiro, que faz jus a tal direito como qualquer outro cidadao.

Nao obstante, o direito a intimidade, com previsdo constitucional, deve ser observado no
contexto de novas tecnologias também. O caso em aprego se originou a partir de noticia sobre a coleta
de dados de criangas, usudrias do YouTube, tais como localizagdo, aparelho usado e numero de
telefone, sem o conhecimento dos pais, para fins de publicidade dirigida ao publico infantil. Nos
esclarecimentos apresentados pelo Representado a este DPDC, nota-se que hd a tentativa de
aprimoramento da seguranc¢a infantil na rede em comento, considerando que estdo sendo adotadas
diversas medidas voltadas a privacidade. No entanto, restam diversos questionamentos sobre os dados
que ja foram coletados. Nao se tem a informagdo, por exemplo, sobre o conhecimento das criangas e de
seus pais sobre quais dados seriam coletados e qual seria a finalidade. Assim, remanesce a controvérsia
sobre alguns pontos, que serdo apurados durante o processo, tais como: (i) se ainda ocorre a coleta; (ii)
se a crianca e os seus pais estdo sendo realmente informados sobre a coleta; (iii) se houve o
armazenamento de dados; (iv) se houve a comercializa¢do dos dados com terceiros.

Em que pese a afirmacdo do Representado de que o consumidor consentiria com a coleta
de dados por estar prevista nos Termos de Servico, é necessdrio ter cautela, tendo em vista que o
consumidor ndo possui o poder de negociar tais cldusulas, assim como ocorre em um contrato de
adesdo. Agrava-se, ainda, a situacdo em apreco por se tratar de publico composto por criangas e
adolescentes, que sdo consideradas absolutamente incapazes de exercer pessoalmente os atos da vida
civil até os 16 anos, segundo o art. 3° do Cédigo Civil. Assim, o art. 54 do CDC estabelece que
"contrato de adesdo é aquele cujas clausulas tenham sido aprovadas pela autoridade competente ou
estabelecidas unilateralmente pelo fornecedor de produtos ou servicos, sem que o consumidor possa
discutir ou modificar substancialmente seu contetido". Em caso de abusividade, o art. 51 considera que
pode ocorrer a nulidade das cldusulas contratuais, conforme os casos tratados pelo CDC.

Para que haja o devido equilibrio na relacdo de consumo, ¢ fundamental que sejam
observados os principios da boa-fé, da confianca e da transparéncia, com o intuito de garantir a
harmonizagdo do interesse das partes. Tais principios estdo expressamente previstos no art. 4° do CDC,
que traduz o interesse na segurancga das relacdes de consumo e determina que as partes contratem com
lealdade e com segurancga reciprocas. O art. 4°, caput, incisos I e III do CDC enumeram uma série de
principios da Politica Nacional de Rela¢des de Consumo, dentre os quais a maior protecdo ao
consumidor face a sua vulnerabilidade:

Art. 4° A Politica Nacional das Relagoes de Consumo tem por objetivo o atendimento
das necessidades dos consumidores, o respeito a sua dignidade, saiide e seguranca, a
protecdo de seus interesses economicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem
como a transparéncia e harmonia das relagoes de consumo, atendidos os seguintes
principios: I - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado de
consumo; Il - harmonizacdo dos interesses dos participantes das relacdes de
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consumo e compatibilizacdo da protecdo do consumidor com a necessidade de
desenvolvimento econdmico e tecnologico, de modo a viabilizar os principios nos
quais se funda a ordem econdémica (art. 170, da Constituicdo Federal), sempre com
base na boa-fé e equilibrio nas relagcées entre consumidores e fornecedores;

Nota-se que, entre os objetivos da Politica Nacional das Relacdes de Consumo estdo o
respeito a dignidade, o atendimento a saide e a seguranca dos consumidores, a protecdo dos interesses
econdmicos e a transparéncia e harmonia nas relacdes de consumo através do reconhecimento do
principio da vulnerabilidade. Nesse sentido, para Valério Dal Pai Moraes:

Vulnerabilidade, sob o enfoque juridico, é, entdo, o principio pelo qual o sistema
Jjuridico positivado brasileiro reconhece a qualidade ou condicdo daquele(s) sujeito(s)
mais fraco(s) na relacdo de consumo, tendo em vista a possibilidade de que venha(m)
a ser ofendido(s) ou feridos, na sua incolumidade fisica ou psiquica, bem como no
ambito econdémico, por parte do(s) sujeito(s) mais potente(s) da mesma relacdao[ 1 |

Além disso, os principios juridicos do CDC, que servem para dar seguranca aos
contratantes, indicam parametros para a interpretacao de praticas abusivas, as quais ndo poderiam ser
exaustivamente contempladas pela Lei 8.078/90. No caso em comento, houve, aparentemente, a coleta
de dados de consumidores sem o conhecimento € o consentimento deles. Ainda que os termos de uso
tratem dos dados dos usudrios, € necessdrio respaldar a efetiva compreensdao do consumidor sobre o que
¢ feito com as informacdes disponibilizadas no YouTube. Ademais, € preciso adequar os termos de uso
ao tratamento de dados do publico de criancas e adolescentes, tendo em vista que possuem protecao
juridica diferenciada. Segundo o art. 227 da Constituicdo Federal, "é dever da familia, da sociedade e
do Estado assegurar a crianca, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a
saude, a alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitdria, além de colocd-los a salvo de toda forma de
negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violéncia, crueldade e opressdo".

De forma ainda mais especifica, o art. 17 do Estatuto da Crianca e do Adolescente
prescreve que "o direito ao respeito consiste na inviolabilidade da integridade fisica, psiquica e moral
da crianca e do adolescente, abrangendo a preservacdo da imagem, da identidade, da autonomia, dos
valores, ideias e crencas, dos espacos e objetos pessoais". No caso dos autos, amparado no didlogo das
fontes, nota-se que existem indicios de violagdo ao direito em questdo, tendo em vista a provavel
utilizacao dos dados de menores, sem o conhecimento e consentimento deles ou dos responsaveis, para
fins publicitarios. Assim, existem indicios de violag@o ao inciso IV do artigo 39 do CDC, que veda que
o fornecedor se prevaleca da fraqueza ou ignorancia do consumidor, em razao de sua idade, para que
possa impingir-lhe seus produtos ou servicos. Como € possivel que a captura de dados tenha ocorrido
para melhor veiculagdo de conteiddos publicitdrios do estabelecimento comercial entende-se que o
artigo em questao se aplica ao caso.

Observa-se que tanto o Cddigo de Defesa do Consumo quanto a Constituicao Federal e o
Estatuto da Crianca e do Adolescente colocam a crianca sob seu abrigo, protegendo-a dos abusos
publicitarios e de situagdes em que sua integridade fisica ou psiquica esteja em perigo. Tal protecao
deve ser garantida também em ambito digital, razdo pela qual o tratamento de dados de criangas deve
ser devidamente resguardados. Desse modo, sabe-se que o respeito a intimidade, que é um direito
constitucional, possui reflexos no Direito do Consumidor e também nas relagdes privadas. Com o
julgamento do Recurso Extraordinério n. 201.819/RJ, o Supremo Tribunal Federal consagrou o dever

https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imp...dc7d88e3a228542f5a895c09b2804029a041e1a0210d32df970e3e5988cd Péagina 5 de 8


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art170
https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=2041649&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001202&infra_hash=a08273415e5be5d4a4657a098ff9d82603ef7aeca5cc9026261c5b5ccf538d77#_ftn1

SEI/MJ - 10352042 - Nota Técnica 31/01/2021 18:56

de respeito aos direitos fundamentais nas relagdes privadas, por meio da aplicacdo da eficcia
horizontal. No julgamento em questdo, o Ministro Celso de Mello mencionou que "a autonomia da
vontade ndo confere aos particulares, no dominio de sua incidéncia e atuagdo, o poder de transgredir
ou de ignorar as restrigoes postas e definidas pela propria Constituicdo".

Como se V€, direitos fundamentais devem ser observados em relagdes privadas, de modo
que a intimidade do consumidor deve ser respeitada nas relacdes de consumo que empregam novas
tecnologias. No presente procedimento, existem indicios de que a vulnerabilidade do consumidor,
caracterizada principalmente pelo desconhecimento da coleta e da respectiva finalidade, teve a sua
intimidade violada com a coleta de dados sobre localizagdo, aparelho usado e nimero de telefone de
menores e de seus pais, com a destinacao para fins publicitérios.

Nao ha como tratar de dados pessoais no ambito das relacdes de consumo sem
considerar a vulnerabilidade do consumidor. Isso porque os dados pessoais, assim como as demais
informagdes obtidas a partir deles, constituem uma representacdo virtual da pessoa perante a sociedade,
ampliando ou reduzindo suas oportunidades no mercado, conforme o seu uso. O risco do uso indevido
de dados coletados e processados ocorre, principalmente, quando o seu tratamento ¢ empregado de
forma equivocada ou discriminatdria, acarretando a sua classificacdo e discrimina¢do no mercado de
consumo. Isso enseja por afetar expressivamente o direito do consumidor ao acesso a bens € servicos e
as suas oportunidades.

Considerando o contexto dos riscos, 0 CDC prevé, além da tutela econdmica, uma tutela
da personalidade do consumidor. Como afirma Eduardo Bittar, em sua obra Direitos do consumidor e
direitos da personalidade: limites, intersec¢des, relacdes, pags. 198 e 199, verbis:

(...) deve-se dizer que os direitos do consumidor albergam, em sua textura, direitos da
personalidade. Sdo, mais propriamente, em parte, e ndo em sua totalidade,
concretizacdo de direitos da personalidade. Prova disto é a extensa previsdo legal
existente, que garante ao consumidor a salvaguarda dos valores que o cercam na
situacdo de consumo todos protegidos legalmente (direito a vida, a saiide, a higidez
fisica, a honra) e devidamente instrumentalizados (ag¢do de reparagcdo por danos
materiais e morais, acdes coletivas para protecdo de direitos difusos, procedimentos
administrativos (...).

Ademais, ressalta-se que o Cdodigo, em seu artigo 6°, traz o rol dos direitos basicos do
consumidor, dentre os quais figura como direitos do consumidor a liberdade de escolha e a informagado
adequada e clara, a protecdo contra prdticas abusivas ou impostas no fornecimento de produtos e
servi¢cos, bem como a efetiva prevencao e reparacdo de danos patrimoniais e morais:

Art. 6°. Sdo direitos bdsicos do consumidor: [...] Il — a educacdo e divulgagcdo sobre o
consumo adequado dos produtos e servigos, asseguradas a liberdade de escolha e
a igualdade nas contratacoes; IIl - informacao adequada e clara sobre os
diferentes produtos e servigos, com especificacdo correta de quantidade,
caracteristicas, composi¢do, qualidade e preco, bem como sobre os riscos que
apresentem; IV - a protecdo contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos
comerciais coercitivos ou desleais, bem como contra prdticas e
clausulas abusivas ou impostas no fornecimento de produtos e servigcos; e, VI — a
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efetiva prevengdo e reparagcdo de danos patrimoniais e morais, coletivos e difusos.
(grifo nosso).

Nesse diapasdo, a informacao € essencial para que o consumidor tenha liberdade para
escolher se deseja ou ndo compartilhar os seus dados com a finalidade de evitar préticas
abusivas. Pode-se, ainda, perceber que a estruturagdo do CDC conduz, a partir dos direitos nele
previstos, um amplo espaco de respeito a pessoa humana, no ambito da relacdo de consumo. Destarte, o
consumidor tem direito a privacidade, conforme previsto no artigo 43 do mesmo Cddigo, referente aos
dados e cadastros de consumidores.

Desse modo, vislumbram-se indicios de infracdo ao disposto nos artigos 4°, incisos I e
IIT; 6°, incisos II, III, IV e VI; 39, IV; e 43 do Cédigo de Defesa do Consumidor, os quais deverdo ser
devidamente esclarecidos no curso da instru¢do processual.

III. Conclusao

Diante dos indicios de infragcao aos artigos 4°, incisos I e III; 6°, incisos II, III, IV e VI;
39, 1V; e 43 do Cdodigo de Defesa do Consumidor, sugere-se a instauracdo de processo administrativo,
no ambito deste Departamento de Protecdo e Defesa do Consumidor (DPDC), em face do Google
Brasil Internet Ltda., notificando-a para, no prazo de 10 (dez) dias, apresentar defesa, consoante o
disposto no art. 44 da Lei n.° 9.784, de 29 de janeiro de 1999, bem como no art. 42 do Decreto n.°
2.181, de 20 de mar¢co de 1997, advertindo-se de que o nao cumprimento do solicitado implicard as
consequéncias legais pertinentes.

Por oportuno, sugere-se o encaminhamento dos competentes oficios circulares aos
dirigentes dos Procons estaduais e municipais das capitais, bem como as Promotorias e entidades civis
de defesa do consumidor, dando-lhes ciéncia da instauracdo do processo administrativo no ambito deste
Departamento.

A consideracao superior.

JACQUELINE SALMEN RAFFOUL COSTA
Chefe de Divisdao de Sancoes Administrativas

De acordo. Encaminhe-se ao Diretor do Departamento de Protecdo e Defesa do
Consumidor.

FERNANDA VILELA OLIVEIRA
Coordenador Geral de Consultoria Técnica e Sancoes Administrativas, substituta

https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imp...dc7d88e3a228542f5a895c09b2804029a041e1a0210d32df970e3e5988cd Pagina 7 de 8



SEI/MJ - 10352042 - Nota Técnica 31/01/2021 18:56

: ei ' Documento assinado eletronicamente por Jacqueline Salmen Raffoul da Costa, Chefe da
;?smm"a @ Divisao de Sancoes Administrativas, em 28/11/2019, as 14:28, conforme o § 1° do art. 6° e art.
| eletronica 10 do Decreto n° 8.539/2015.

ei ' Documento assinado eletronicamente por FERNANDA VILELA OLIVEIRA,
;?smw"a @ Coordenador(a)-Geral de Consultoria Técnica e San¢cées Administrativas - Substituto(a),
| eletronica em 28/11/2019, as 14:29, conforme o § 1° do art. 6° e art. 10 do Decreto n° 8.539/2015.

OF 5[ A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.autentica.mj.gov.br

- é informando o cédigo verificador 10352042 e o c6digo CRC 65A7399A
o = O trAmite deste documento pode ser acompanhado pelo site http://www.justica.gov.br/acesso-a-
i i sistemas/protocolo e tem validade de prova de registro de protocolo no Ministério da Justica e
=] = Seguranca Publica.

Esta Nota Técnica foi elaborada com a colaboracio do estagidrio de Direito, Gustavo Machado.
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