Parte C

| C1 - Edital Resumido

Contrata
Consultor na
modalidade Produto

PROJETO 914BRZ5018 EDITAL N° 02/2023

Publicacdo de 01 perfil para contratacdo de profissional na area de Direito, Economia, Administracdo e
areas correlatas a sistemas de informacdo e tecnologia, cuja vaga estd disponivel na pagina da
UNESCO,www.brasilia.unesco.org./vagasprojetos.

Em atencéo as disposi¢cdes do decreto n® 5.151, de 22/07/2004, é vedada a contratacdo, a qualquer titulo,
de servidores ativos da Administracdo Pablica Federal, Estadual, do Distrito Federal ou Municipal, direta
ou indireta, bem como empregados de suas subsidiarias ou controladas, no ambito dos projetos de
cooperagdo técnica internacional.

C2 — Edital Completo

Contrata
Consultor na
modalidade Produto

PROJETO  914BRZ5018 EDITAL N° 02/2023

1. Perfil: Consultor em atendimento ao consumidor

2. N2 de vagas:01

3. Qualificagdo educacional: Bacharel em Direito, Economia, Administracdo ou areas correlatas a
sistemas de informacdo e tecnologia; Pés-graduacdo Lato/Stricto Sensu

4. Experiéncia profissional: em direito, economia, administragdo ou em fluxo de atendimento do
consumidor, referéncias em sistemas de informag&o e tecnologia e analise de impacto regulatdrio.

Obrigatéria:

a) Formacdo Académica (Obrigatdria): Bacharelado em Direito, Economia, Administragdo ou areas
correlatas a sistemas de informacé&o e tecnologia, concluido ha no minimo 5 (cinco) anos.

b) P6s- Graduacao Lato/Stricto Sensu

c) Experiéncia profissional comprovada de no minimo 5 (cinco) anos em atividades da qualificacao
obrigatdria.

Desejavel:

a) pds-graduacdo em direito, economia, administracdo ou em fluxo de atendimento do consumidor,
referéncias em sistemas de informacéo e tecnologia e anlise de impacto regulatério.

b) certificagdo profissional em direito, economia, administracdo ou em fluxo de atendimento do
consumidor, referéncias em sistemas de informagao e tecnologia e analise de impacto regulatdrio.

¢) possuir experiéncia profissional de atuagdo em direito, economia, administracdo ou em fluxo de
atendimento do consumidor, referéncias em sistemas de informagéao e tecnologia e analise de impacto
regulatério.

* a comprovacdo da qualificagdo declarada devera ser solicitada no momento da entrevista.




1.

Atividades:
PRODUTO 1. Plano de trabalho e mapeamento dos posicionamentos do Sistema

Nacional de Defesa do Consumidor, fornecedores e agéncias reguladoras

Atividade 1.1: Definir e apresentar a metodologia de trabalho.

Atividade 1.2: Mapear e organizar dados e informag&es disponibilizados pela Senacon
sobre o tema.

Atividade 1.3: Realizar analise do contexto do debate sobre o tema na sociedade.

PRODUTO 2 - Proposta de ferramenta

Atividade 2.1: Elaborar andlise critica a respeito do Decreto n2 11.034, de 2022
Atividade 2.2: Analisar se as contribuicGes recebidas pela Senacon podem ser atendidas
Atividade 2.3: Verificar ferramentas de acompanhamento de efetividade em outras
legislagBes nacionais e estrangeiras

Atividade 2.4: Propor ferramenta de acompanhamento da efetividade do SAC
Atividade 2.5: Propor metodologia para implementacao

PRODUTO 3 - Metodologia de implementacao

Atividade 3.1: Apresentar forma de implementacdo pelas empresas

Atividade 3.2: Apresentar forma de implementacdo pela Administracdo Publica
Atividade 3.3: Apresentar indicadores para monitoramento e avaliacdo dos resultados
Atividade 3.4: Apresentar didlogo com a Lei Geral de Prote¢ao de Dados

PRODUTO 4 - Subsidios para Andlise de Impacto Regulatério da proposta

Atividade 4.1: Identificagdo do problema regulatério

Atividade 4.2: Identificagao dos agentes econdmicos

Atividade 4.3: Definicdo dos objetivos a serem alcangados;

Atividade 4.4: Descricdo das alternativas possiveis ao enfrentamento do problema
regulatério identificado, consideradas as opg¢des de nédo acdo, de solu¢des normativas e
de, sempre que possivel, solu¢des ndo normativas;

Atividade 4.5: Exposigao dos possiveis impactos das alternativas identificadas, inclusive
quanto aos seus custos regulatérios;

Atividade 4.6: Aferigdo do impacto econdmico aos agentes e a administragdo

Produtos e Resultados Esperados:
PRODUTO 1. Plano de trabalho e mapeamento dos posicionamentos do Sistema Nacional de

Defesa do Consumidor, fornecedores e agéncias reguladoras

PRODUTO 2 — Proposta de ferramenta

PRODUTO 3 — Metodologia de implementagdo

PRODUTO 4 — Subsidios para Analise de Impacto Regulatério da proposta

Local de Trabalho: Brasilia/DF. Exige-se a disponibilidade para reunides presenciais e
virtuais.
Duracéo do contrato: 60 dias




Em atencéo as disposi¢des do decreto n® 5.151, de 22/07/2004, é vedada a contratacdo, a qualquer titulo,
de servidores ativos da Administracdo Publica Federal, Estadual, do Distrito Federal ou Municipal, direta
ou indireta, bem como empregados de suas subsidiarias ou controladas, no ambito dos projetos de
cooperagdo técnica internacional, ressalvados os casos de professores universitarios que, na forma da

LDO, se encontrem submetidos a regime de trabalho que comporte o exercicio de outra atividade e haja
declaracdo do chefe imediato e do dirigente maximo do 6rgdo de origem da inexisténcia de
incompatibilidade de horarios e de comprometimento das atividades atribuidas.



http://www.brasilia.unesco.org/vagasprojetos

