Consumo e Saude

Festas de fim de ano

Publicacdo mensal da ANVISA e Departamento de Protecdo e Defesa do Consumidor

FATO

Nas festas de fim de ano, sdo comuns os casosak@aydo alimentar. O problema acontece nas ceias de natal e a
novo em clubes, hotéis e mesmo em casa. Nas viagens, a atencdo deve ser redobrada, evitando excessos ao
comidas exéticas. A contaminacdo de alimentos por alguns microrganismos patogénicos (capazes de provocar d«
néo é detectavel a olho nu nem altera a aparéncia do produto. E o caso das bactérias sinyieey que provocam
vOmitos, diarréia e podem levar a morte. Desta forma, o consumidor deve observar as condicdes de manipul:
armazenamento do alimento.

CONCEITO

Ao comprar alimentos, leia atentamente o rétulo dgexe informar o prazo de validade, os ingredientes, a origem d
produto, a informacéo nutricional obrigat6ria e o niumero do lote, que permite a rastreabilidade do produto. Escolha
e outros tipos de aves bem embalados, que estejam armazenados em temperatura adequada e em ambiente refrig
aves congeladas devem estar firmes e sem sinais de descongelamento (como agua ou gelo de cor avermelhada). \
se os termdmetros dos equipamentos de frio estao funcionando e se a temperatura indicada esta adequada para o
conforme consta no rétulo. Constatando irregularidades, denuncie ao servico de vigilancia sanitaria de sua cidade.

No caso do bacalhau, o odor desagradavel, carne amolecida e manchas avermelhadas podem indicar que esta ir
para 0 consumo.

N&o compre produtos em estabelecimentos comerciais sem limpeza adequada, com procedéncia desconhecida, def
embalagem, cheiro e cor anormais e em condi¢cdes inadequadas de conservacao.

SUPORTE LEGAL E PROVIDENCIAS

Os casos de doencas transmitidas por alimentos devem ser comunicados de imediato a Secretaria de Saude da lo
gue acionara a Vigilancia Sanitaria. Orientacdes podem ser obtidas pelo Disque-Intoxicacdo (0800 7226001). Den
sobre contaminacdo de alimentos podem ser feitas ao Disque Saude: 0800 61 1997; e-mail: ouvidoria@anvisa.go
www.anvisa.gov.br/ouvidorigResolucao 3.722/2008 da Anvisa. Lei n. 6.437/77, Cbodigo Penal, Capitulo Ill, arts. 267
285. e arts. 55 76 e 102 do Cdbdigo de Defesa do Consumidor. Mais informacd
http://www.anvisa.gov.br/hotsite/natal/index.htm
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