Consumo e Saude

Publicidade Enganosa

Publicacdo ANVISA e Departamento de Protecdo e Defesa do Consumidor

FATO

Publicidade enganosa de alimentos. Nos anlncios, os alimentos ndo podem ser comparados a medicamentos, porque tém
finalidades diferentes. Produtos como ché verde, iogurtes e alimentos a base de quitosana (uma fibra natural solavel),
como capsulas ou shakes, que podem confundir o consumidor ao alegar beneficios terapéuticos como a perda de peso e a
promessa de tratar doencas. Para esses casos, a orientacdo & procurar um médico.

CONCEITO

Os alimentos ndo tém indicacédo terapéutica, apesar de alguns possuirem propriedades funcionais aprovadas pela Anvisa.
A Agéncia permite que nas publicidades de alimentos a base de quitosana seja informada a seguinte frase: “a quitosana
auxilia na reducdo da absorcdo de gordura e colesterol. Seu consumo deve estar associado a uma dieta equilibrada e
habitos de vida saudaveis”. J4 o cha verde, por exemplo, ndo possui alegacdo de propriedade funcional ou de saude
aprovada pela Anvisa. Por isso, sua publicidade s6 pode informar sobre as caracteristicas nutricionais do produto.

Sé&o proibidas expressfes que levem as pessoas a pensar que determinado alimento seja capaz de prevenir, aliviar ou tratar
doencas, tais como: “é a solucdo para a sua salde”; “destaca-se pelas suas especificas propriedades medicinais”; “previne
e trata o cancer”; “cura a constipacdo intestinal” ou “perda peso”. Na lei, o conceito de alimento esta ligado a manutengdo
e ao desenvolvimento do corpo humano e ndo deve ser confundido com medicamentos.

SUPORTE LEGAL E PROVIDENCIAS

Lei n. 6.437/77, Decreto-lei n. 986/69 e art. 6° Ill, 31 e 37, do Cddigo de Defesa do Consumidor. Denulncias sobre
publicidade ou informacéo no rotulo de alimentos afirmando propriedade terapéutica podem ser feitas ao Disque Salde:
0800 61 1997; e-mail: ouvidoria@anvisa.gov.br ou www.anvisa.gov.br/ouvidoria.
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