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Resumo: Este artigo apresenta uma andlise da produg¢do académica
nacional sobre o tema da classificac¢do indicativa, com objetivo de mapear
eixos tematicos de conhecimento e relatar as boas prdticas de pesquisa e
lacunas de conhecimento. O artigo estd baseado em andlise quantitativa e
qualitativa de 384 obras nacionais, selecionadas a partir da mengdo
explicita ao processo de classificagcdo indicativa adotado no pais, ao
consumo infanto-juvenil de conteudos de violéncia, sexo e/ou drogas, e a
modelos de regulamentacdo das midias para prote¢do dos direitos de
criangas e adolescentes. A andlise dos dados indica que o campo de
estudos no Brasil é recente, da énfase aos estudos de conteudos de
violéncia e produtos audiovisuais (embora em menor grau existam
andlises sobre contetidos de sexo e drogas, e produtos de jogos eletronicos
e RPG) e que em geral a produgdo da area é caracterizada por elevado
grau de multidisciplinariedade. Sugere-se ao final do artigo duas agoes de
fomento para aprimorar o campo de pesquisa nacional e o processo de
classificagdo indicativa adotado no pais.

Palavras-chave: classificagcdo indicativa, direitos humanos, audiovisual,
jogos.

1. Introducao

O processo regulatorio da classificacdo indicativa € fruto de permanente debate.
Passada a Constituinte de 88, a associacdo dos termos “classificacdo” e “para efeito
indicativo” tem servido de fonte de tensdo entre aqueles a favor e contra o modelo
classificatorio instituido no Brasil. Vale dizer, por exemplo, que ja na introducao do
conceito de “classificagdo indicativa” (em 1988) a tensdo era iminente: afinal, o
conceito comeg¢a justamente como uma alternativa a pratica da “censura
classificatoria”, em vigor por duas décadas até entdo pelo texto da Lei n° 5.536/68. A
adicdo da notagdo “para efeito indicativo” — como complemento ao termo

“classificagdo” - surge justamente como alternativa para reduzir a oposi¢cdo daqueles

que viam no novo processo uma volta indireta a pratica de censura (ROMAO, 2010).

Passados mais de 20 anos da Constituinte, a polarizagdo em torno do processo

de classifica¢do indicativa mudou de angulo (embora a tensdo continue). O paralelo

! Relatorio parcial das atividades descritas no TOR 914BRAS5006, Edital 5, Projeto Redes, Produto 3:
“Texto voltado ao publico académico, com pesquisa cientifica e relato de boas praticas relativo ao tema
da classificacdo indicativa”. Material produzido para apresenta¢do e discussdo no Coléquio Nacional
sobre Classificacdo Indicativa, realizado em Brasilia no dia 07/Mai/2013.



com o sistema de censura perdeu sentido pela formulagdo de dois Nortes pelos quais
o processo atual se guia: os principios de processo democrdtico € processo objetivo.
O processo ¢ democratico por definir que ¢ obrigatoria a “possibilidade de exercer a
classificagdo numa rede de participantes e interessados”, e objetivo por definir que
« : . : -
qualquer pessoa pode obter uma classificacdo semelhante se realizar a andlise a
partir dos mesmos critérios e indicadores” (SNJ/MJ, 2006, p. 4). A classificagdo
indicativa como praticada hoje ¢é, portanto, distinta da censura, que ndo ¢ nem

democratica nem objetiva, e, ao longo dos anos, a Secretaria Nacional de Justiga

(SNJ) tem feito esforgos para deixar essa linha divisoria clara.

A classificagdo indicativa constitui um instrumento de consolidacdo do Estado
Democratico de Direito, no qual a palavra final sobre o consumo de obras por
criangas e adolescentes cabe aos pais, devendo ao governo apenas garantir meios
eficazes para o exercicio desse controle sobre o acesso. Por isso, o processo de
classificagdo ¢ ao mesmo tempo um instrumento democratico de direito e também um
instrumento pedagodgico, pois incita o cidaddo capaz a tomar uma decisdo: assistir ou
ndo aquele determinado conteudo (CANELA, 2006).

A atual instituicdo encarregada pelo processo de classificagdo indicativa, o
DEJUS (Departamento de Justica, Classificagdo, Titulos e Qualificagdo), ¢
responsavel pela padronizacdo e execugdo da classificacdo de obras audiovisuais e
jogos, e deve, com suas acdes, dar transparéncia, objetividade e eficiéncia ao
processo. Isso inclui, por exemplo, fomentar a producdo académica sobre o tema,
como no caso de pesquisa realizada para padronizacao da exposicao dos indicadores
de classificacdo (SNJ/MJ, 2009), ou na publicacdao de obras em parceria com redes de
pesquisadores, ONGs e agéncias internacionais (CHAGAS et al., 2006; VIVARTA;
CANELA, 2006; MENDEL, 2012).

Associado ao dever de aprimorar a objetividade do processo, o DEJUS ¢
também responsavel pela introducdo de instrumentos de governanga colaborativa.
Dentre estes, destaca-se o Comité de Acompanhamento pela Sociedade Civil para
Classificacdo Indicativa (CASC-Classind), a realiza¢dao de consulta publica no portal
CulturaDigital.br sobre as normas e critérios da classificagdo indicativa (STEIBEL,
2012), e os planos de criar uma rede nacional de avaliadores externos e da promogao
do modelo brasileiro de classificagdo na Plataforma dos Reguladores de Audiovisual

da Iberoamérica.



Este artigo foi financiado pela UNESCO e o Ministério da Justica (DEJUS), e
visa mapear o estado da arte da pesquisa sobre classificacdo indicativa no pais. Como
resultado dessa analise espera-se identificar eixos tematicos capazes de reordenar o
debate nacional sobre o tema, e assim, aprimorar de forma colaborativa e objetiva o
modelo de Classificacdo Indicativa brasileiro. O artigo analisa um corpo de 384 obras
nacionais, entre livros, teses, artigos, coletaneas e reports, selecionados a partir de sua

relacdo direta (ou muito préxima) com o processo de classificagdo nacional.

O artigo se divide, além da introdugdo, em cinco sessdes. A primeira se dedica a
explicar o contexto do processo de classificagdo indicativa no Brasil, e introduzir
conceitos centrais para o debate académico sobre o tema. A segunda se¢do apresenta a
metodologia adotada para sele¢do das obras, e desenvolve uma analise quantitativa do
estado da arte da pesquisa nacional sobre o tema. As duas secdes seguintes
completam o artigo com uma analise qualitativa da base de dados, apresentado eixos
tematicos da pesquisa nacional em torno dos temas da classifica¢do indicativa e seu
marco regulatério. Por fim, a ultima sessdo apresenta consideragdes gerais
apresentadas no artigo, e identifica lacunas de conhecimento pouco enderegadas nas

obras analisadas.

Vale notar que esta ndo ¢ a primeira obra que se dedica a tarefa de analisar o
debate académico para fomentar a discussdo sobre o modelo regulatdrio existente: em
2006, Veet Vivarta e Guilherme Canela desenvolveram estudo semelhante (e mais
detalhado) para encontrar no campo da comunicacdo de massa, intersegdes entre area
de conhecimento, conflitos publicos/privados, e acdes do governo na protecdo aos
direitos da crianca e do adolescente. E o que fora identificado em 2006 continua
presente, tanto que em obra de 2012 promovida pela ANDI e Intervozes, conclui-se

que:

E em fungdo deste amplo conjunto de evidéncias que, ao longo das tltimas
décadas, as principais democracias do planeta vém adotando sistemas
similares ao da Classifica¢do Indicativa utilizada pelo Ministério da Justica
brasileiro com o fim de proteger os direitos humanos de criangas e
adolescentes expostos ao conteudo da televisdo. Com a Classificacio
Indicativa, as programacdes televisivas passam a dar indicacdo a familia
sobre a faixa etaria para a qual as obras audiovisuais sdo recomendadas ...
Para os pais poderem cumprir com suas responsabilidades em relagdo a
prote¢do do processo de desenvolvimento de seus filhos, antes o Estado e
as empresas devem fazer sua parte, estabelecendo e obedecendo os limites
para a veiculagio de contetdos potencialmente danosos. (ANDI;
INTERVOZES, 2012, p. 8).



2. O processo de classificacido indicativa no Brasil

Classificacdo indicativa ¢ um processo regulatorio no qual alertas sdo inseridos
em obras audiovisuais € jogos para que pais e responsaveis fiquem cientes das
possiveis influéncias na formagdo de criangas e adolescentes do conteudo a ser
consumido. Os alertas se aplicam a obras audiovisuais e jogos (entendidos aqui como
programacao de TV, filmes, DVD, aplicativos, jogos eletronicos e de interpretagdo —
RPG), ¢ sdo inseridos, conforme aderéncia das obras, referindo-se a uma das seis
faixas classificatérias definidas por legislacio (sdo elas classificagdo “Livre”,
classificagdo nao recomendada para menores de 10, 12, 14, 16 e 18 anos). A
classificagdo indicativa ¢ uma orienta¢ao aos responsaveis por menores de idade sobre
a faixa etaria para a qual a obra classificada ndo se recomenda. Como a classificacao
¢ indicativa, ela se distingue do processo de censura por permitir que qualquer obra
seja exibida desde que se identifique a faixa etiria a qual ndo se recomenda o
consumo e, no caso da TV aberta, que se obedeca aos horarios limites de exibicao

para obras ndo recomendadas para menores de 12 anos ou mais.

Trés sistemas de andlise de obras sdo usados no processo classificatorio:
primeiro, ha obras que sdo excluidas da classificagdo como um todo, como ¢ o caso
do material de cunho publicitario, esportivo, jornalistico, noticioso ou aquele
transmitido ao vivo; segundo, hd obras que sdo reguladas pelo sistema de
autoclassificagdo, o que se aplica a maioria das obras audiovisuais veiculadas em Tv
aberta. Nesse caso, devem as emissoras de televisdo sugerir a classificacdo indicativa
de seus programas, e cabe ao DEJUS monitorar se as faixas indicadas condizem com
o conteudo transmitido; e terceiro, existem as obras reguladas por analise prévia, caso
da maioria das obras de cinema, video/DVD, jogos eletronicos ¢ RPG, que sdo
enviadas ao DEJUS para definicdio de faixa classificatéria antes da

exibi¢cdo/comercializagdo da mesma.

Em qualquer um dos sistemas usados para classificacdo das obras, o processo ¢
realizado com base nos critérios previstos no “Manual da Nova Classificagdo
Indicativa” (SNJ/MJ, 2006), e atualizados no “Guia pratico da Classificagdo
Indicativa” (SNJ/MJ, 2012). Na pratica, o processo classificatorio ¢ baseado em trés
procedimentos concomitantes: uma descri¢do fatica da obra (em que se produz um
relato descritivo e narrativo do contetido analisado), uma descricdo tematica (em que

se faz levantamento do contexto e tematicas da obra relacionadas a principios



constitucionais como Direitos Humanos) e uma andlise de gradagdo (o ultimo passo
da classificacdo na qual fatos e temas sdo combinados para definir a adequagdo do

conteudo a sua faixa etaria).

O sistema atual de classificagdo entrou em vigor em 2007, e estd embasado na
Constitui¢ao Federal Brasileira, no Estatuto da Crianca ¢ do Adolescente, ¢ em
portarias do Ministério da Justiga (particularmente as portarias MJ n° 1.100/2006,
1.220/2007, 1.642/12 ¢ 1.643/12, ¢ SNJ n° 8/2006 e 14/2009). Apesar de ser
aparentemente recente, o processo de classificacdo indicativa ¢ fruto de pelo menos
quatro décadas de construg¢do de politicas publicas democraticas. Como aborda José
Eduardo Elias Romao (2010), o processo de classificagdo inclui duas décadas de
experimentagdo, que se estende do conceito de “censura classificatoria” (instituido
pela Lei n° 5.536/68) até a enunciagdo da “classificagdo, para efeito indicativo”
(incluso na Constitui¢do de 1988), e passa por duas décadas de interpretacdo das

normas ¢ dos critérios de classificagdo (entre 1988 e 2008), até o presente.

Em 2006 foi estimado que o volume de obras classificadas pelo DEJUS
aumentava em ritmo de 25% ao ano (ROMAO, 2006), e que o total de classifica¢des
analisadas girava em torno de 2.5 mil obras ao ano. J4 em 2012, o volume de obras
analisadas ultrapassou os 10 mil titulos, incluindo 3.648 obras classificadas no cinema
e mercado doméstico de DVD/Blueray, 1.124 obras de jogos eletronicos e RPG
classificados, e 5.278 monitoramentos de classificagdo em programas de televisao
aberta’. Na pratica do DEJUS, cada uma dessas obras é vista por profissionais de
diferentes areas de atuagdo, que registram opinides e didlogos em diferentes tipos de
documentacdo, como os “Relatérios técnicos” (que descrevem minuto-a-minuto o
contetido identificado para classificagdo), ou as correspondéncias de esclarecimentos
trocadas entre o governo e empresas, governo ¢ Ministério Publico, e com a sociedade
em geral. Todos estes materiais sdo publicos, e podem ser requeridos pelas partes
interessadas, ou pela sociedade. Junto com os guias e manuais de classificagdo, sdo
estes documentos responsaveis por dar transparéncia, objetividade e eficiéncia ao

processo classificatorio.

? Informativo da Classificagdo Indicativa, Edi¢do 1, Namero 1, 2012. Disponivel em
http://culturadigital.br/classind/blog/#2670, acessado em 01/Mai/2013.




3. Um olhar quantitativo sobre o Estado da Arte da pesquisa sobre

classificacio indicativa no Brasil

O mapeamento de pesquisas académicas sobre o tema da classificacao
indicativa identificou 384 obras nacionais com referéncia direta ou indireta ao tema.
A metodologia usada para criar a base de dados foi baseada no método de “bola-de-
neve”, iniciada a partir da andlise de (i) obras previamente publicadas pelo DEJUS,
UNESCO e ANDI (Chagas, Romao, & Leal, 2006; Romao, Canela, & Alarcon, 2006;
Romao, 2010; Vivarta & Canela, 2006; Vivarta, 2004), (ii) obras apresentadas nos
ultimos cinco anos em congressos académicos de areas pertinentes, (iii) busca por
palavra-chave nas bases académicas Scielo Brasil e Google Scholar, e (iv) analise das
obras publicadas por centros, nucleos, grupos de pesquisa e seus pesquisadores
previamente identificados com interesse no tema (N=31 e N=223, respectivamente)’.
As obras identificadas foram analisadas e adicionadas a base de dados quando
versavam diretamente sobre o tema de classificacdo indicativa, ou quando havia
referéncia explicita a pelo menos dois dos trés conceitos centrais da pesquisa, a saber:
direito humanos de criangas e adolescentes; efeitos e contextos do consumo de obras
audiovisuais e jogos; tematicas relacionadas a sexo, drogas e/ou violéncia®.

As 384 obras identificadas foram entdo classificadas com base em (a) ano de
publicagdo, (b) tipo de publicacdo, e (¢) se vinculada ou ndo a institui¢do previamente
mapeada com interesse no tema. Com base em andlise do titulo e resumo, as obras
foram também classificadas quanto a (d) proximidade com o tema da classificacao
indicativa (i.e.: relagdo direta ou contextual), (¢) teméatica de conteudo regulamentado
(i.e.: violéncia, sexo e/ou drogas), e (f) tipo de obra regulamentada (i.e.: jogos e/ou
produtos audiovisuais). Apods analisar quantitativamente a base de dados,
identificamos quatro caracteristicas da pesquisa sobre classificacdo indicativa no pais

que merecem destaque.

3 Para detalhes sobre o processo, ver postagem no Portal colaborativo de classificagio indicativa,
disponivel em http://culturadigital.br/classind/blog/#2698, acessado em 01/Mai/2013. NOTA: o
conjunto de obras e centros de pesquisa identificados foi aberto para consulta e contribuigdo através do
Portal colaborativo da classificagdo indicativa, o que gerou outras contribuigdes recebidas ao longo da
produgdo deste artigo. Detalhes sobre o processo estdo descritas na URL acima.

* Foram desconsiderados para inclusio na base de dados obras versando primariamente sobre
conteudos nao regulamentados pelo processo de classificagdo indicativa, como jornalismo, internet e
publicidade em geral.




A primeira caracteristica identificada é que o tema da classifica¢do indicativa é
recente no pais (ver Tabela 1). Do total de obras identificadas, quase a metade destas
(43%, N=167) foram produzidas nos ultimos cinco anos, percentual em larga escala
superior a propor¢do de obras publicadas hd mais de 15 anos (3%, N=12). O
crescimento da produgdo nos ultimos quinquénios tem também registrado ritmo
acelerado. Se observarmos a tabela, identificamos que o numero médio de obras
publicadas a cada cinco anos cresceu de 87 (entre obras publicadas ha 11 e 15 anos)
para 120 (entre 6 ¢ 10 anos), chegando a 167 (nos ltimos 5 anos). Destaque também
para o fato de que teses e reports sobre o tema terem sido produzidos
majoritariamente em quinquénios recentes (80% das obras dessa categoria foram
publicadas nos ultimos cinco anos), e da grande quantidade de artigos e capitulos de
livros publicados nos ultimos cinco anos (129 obras publicadas, contra o equivalente

de apenas oito publicadas hd mais de 15 anos).

Tabela 1 - Quantidade de obras identificadas, por tipo e periodo de publicacio (% de linha)

Tipo de obra > 15 anos Entre11e15 Entre6e 10 <5 anos TOTAL

# % # % # % # % # %
Artigo/capitulo 8 2% 77 24% 100 31% 139 43% 324 100%
Livro/coletanea 4 9% 7 16% 18 40% 16 36% 45  100%
Tese/report 0% 1 7% 2 13% 12 80% 15 100%
Total 12 3% 85 22% 120 31% 167 43% 384 100

A Tabela 2 (abaixo) ilustra outros dados referentes aos pontos destacados
acima. Por exemplo: 84% do total de obras identificadas se refere a obras curtas e
pontuais (i.e.: artigos e capitulos de livros), o que sugere que a maior parte das
pesquisas sobre classificagdo indicativa no pais esta organizada de forma pulverizada
e multidisciplinar. E embora apenas uma pequena parcela das obras identificadas faga
referéncia direta ao tema da classificagdo indicativa (13% do total de obras
mencionam explicitamente o processo de classifica¢do), obras diretas sobre o tema
praticamente inexistem em publicagdes com mais de 10 anos de idade (apenas uma
obra foi encontrada em periodos de publicacdo superiores a 11 anos, contra
aproximadamente 20 obras publicadas diretamente sobre o tema em cada um dos dois

ultimos quinquénios).



Tabela 2 — Perfil das obras identificadas, por periodo de publica¢iio (% de coluna)

Categoria >15anos EntrellelS Entre6el0 <5 anos TOTAL
A # % # % # % # %

Tipo

Artigo/capitulo 8 67% 77 91% 100 83% 139  83% 324 84%

Livro/coletanca 4 33% 7 8% 18 15% 16 10% 45  12%

Tese/report 0% 1 1% 2 2% 12 1% 15 4%

Relag¢do com tema

Contextual 12 100% 84  99% 93  78% 147  88% 336  88%

Direta 0 0% 1 1% 27 23% 20 12% 48 13%

Tematica (% de sim)

Violéncia 8% 28 33% 24 20% 21  13% 74 19%

Sexo 0 0% 1 1% 7% 13 8% 22 6%

Drogas 0% 0% 7 6% 6 4% 13 3%

Obra (% de sim)

Audiovisual 12 100% 57  66% 83  68% 105  62% 257  66%

Jogos 0% 1 1% 19 16% 26  16% 46  12%

Area (% de sim)

Regulamentagdo 0 0% 12 14% 25 21% 35 21% 72 19%

Recepgdo 2 1% 15 18% 28  23% 31 19% 76 20%

Educagdo 33% 21 25% 34 28% 59 35% 118 31%

Institucionalizado?

Sim 10 8% 81  95% 80 67% 111  66% 282  73%

Total 12 100 8 100 120 100 167 100 384 100

A segunda caracteristica da produg¢do nacional sobre a classificagdo é a

predomindncia de obras com referéncias ao tema da violéncia (Ver Tabela 2). Uma

em cada cinco obras catalogadas (19% do total, N=74) faz referéncia a esse tema da

classificagcdo, percentual superior ao de 6% das obras com referéncia a tematica de

sexo, e dos 3% das obras com referéncia a tematica de drogas. Nota-se por exemplo

que os temas de sexo e drogas aparecem na pesquisa nacional apenas a partir de 10

anos atras, enquanto o tema da violéncia tem forte presenca na academia ja em

periodos anteriores (dentre as obras produzidas entre 11 e 15 anos, 33% destas faziam

referéncia ao tema de violéncia, percentual superior aos 1% das obras com referéncia

ao tema de sexo, e a nenhuma obra com referéncia ao tema de drogas, no mesmo

periodo).



A terceira caracteristica da produg¢do académica sobre o tema é a
predomindncia ao referencial de obras audiovisuais: 66% das obras identificadas na
base de dados mencionam produtos audiovisuais, contra apenas 12% das obras
mencionando jogos (ver Tabela 2). No periodo superior a 15 anos, por exemplo, todas
as obras (N=12) identificadas mencionavam produtos audiovisuais, percentual esse
que se mantém acima dos 60% nos demais periodos analisados (66%, 68% e 62%
respectivamente). J4 obras fazendo referéncia a contetidos de jogos eletronicos e/ou
RPG datam de quinquénios recentes: apenas uma das obras encontradas tem mais de
10 anos de publicacdo, contra uma producdo média de 16% das obras por periodo
referindo-se a jogos nos ultimos dois quinquénios. O que vai ao encontro da explosdo
do mercado de jogos em termos de publico consumidor, importancia economica e
representacdo enquanto manifestacao cultural e artistica (CTS/FGV, 2010)

A quarta caracteristica identificada nas obras mapeadas é a
multidisciplinaridade. Originalmente era previsto associar as publicacdes
identificadas com areas de conhecimento tradicionalmente relacionadas ao tema da
classificagdo indicativa, como Direito, Comunicagdo, Psicologia, Pedagogia, dentre
outras. A pratica de codificacdo, contudo, revelou um elevado grau de
multidisciplinariedade na area, o que inviabilizou um sistema quantitativo de
classificagdo das obras por area de conhecimento. Ao identificar, porém, que
aproximadamente trés quartos das obras mapeadas (73%, ver Tabela 2) estavam
relacionadas com algum nucleo, grupo ou centro de pesquisa identificado, e que tal
percentual era relativamente estavel e alto nos quinquénios analisados (em ordem
crescente, percentuais de 83%, 95%, 67% e 66%), pode-se fazer a vinculagdo das

obras catalogadas por area de conhecimento a qual sua institui¢ao de origem pertence.

Tabela 3 - Quantidade de obras identificadas, por area institucional identificada (N=282)

Area do centro > 15 anos Entre11e15 Entre6e 10 <S5 anos TOTAL

identificado # % # A # A # % # %

Educagao 5 50% 13 16% 37 46% 59 53% 114 40%
Multidisciplinar 0% 63 78% 5 6% 18 16% 86 30%
Comunicagao 1 10% 2 2% 15 19% 17 15% 35 12%
Psicologia 2 20% 3 4% 17 21% 9 8% 31 11%
Direito 0% 0% 1 1% 6 5% 7 2%
Educomunicagdo 2 20% 0% 2 3% 0% 4 1%
Saude 0% 0% 3 4% 0% 3 1%
Sociologia 0% 0% 0% 2 2% 2 1%
Total 10 100 81 100 80 100 111 100 282 100




Embora esse processo ndo seja o equivalente ao plano original (¢ possivel, por
exemplo, que pesquisadores tenham se movido entre um centro € outro nos
quinquénios analisados, ¢ ¢ de se esperar que centros de pesquisas atuem com certo
grau de multidisciplinariedade interno), ele permite estimar dreas de conhecimento
nas quais, possivelmente, a pesquisa sobre classificagdo indicativa se concentra. E
como mostra a Tabela 3, dentre as obras associadas a algum tipo de instituicao
mapeada (N=282), as areas de conhecimento que agrupam o maior numero de obras
identificadas pertencem, em 40% dos casos, a pesquisadores vinculados a area de
Educacao, seguidas por 30% das obras vinculadas a institui¢des multidisciplinares (no
caso desta pesquisa, ANDI, UNESCO e DEJUS), seguidos por obras do campo da
Comunicag¢ao (12%), Psicologia (11%) e quatro outras areas com percentuais menores

que 10% (i.e.: Direito, Educomunicagdo, Saude e Sociologia).

4. Tematicas sobre conteudos de violéncia, sexo e drogas

A sessdo anterior promoveu uma analise quantitativa do estado da arte da
pesquisa sobre classificagdo indicativa no Brasil. As duas sessdes a seguir
complementam a andlise a partir de um olhar qualitativo. Embora alguns indices
quantitativos sejam usados abaixo para orientar a leitura de dados (em especifico, a
menc¢do da quantidade de obras usadas na andlise qualitativa), o foco a seguir ¢é
identificar eixos de pesquisa que expliquem o processo de classificacdo a partir do
contetido regulado (ie: violéncia, sexo e drogas) e do marco regulatério adotado (ie:

estudos de direito sobre o processo de classificagdo).

O primeiro tema a ser analisado ¢ a violéncia. Pesquisas sobre a relacdo entre
conteudos violentos e seus efeitos em criangas e adolescentes foram explicitamente
mencionados em um quinto das obras mapeadas (19%, N=74). Dois eixos tematicos
podem ser deduzidos a partir da leitura das obras: argumentos sobre o consumo de
contetido violento em obras audiovisuais, e argumentos sobre o consumo de conteudo
violento em jogos eletronicos ¢ RPG. Em maior ou menor grau, os dois eixos se
assemelham em aceitar o papel da midia como fonte de socializagdo infanto-juvenil,
em definir o consumo de midias como central na contextualizacdo da infancia

contemporanea, ¢ em definir de forma plural fatores positivos e negativos associados
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ao consumo de contetido violento por criancas e adolescentes. Os eixos tematicos em
comum também sugerem que quando o consumo de contetudo violento se d4 de forma
individualizada (como no caso da televisdo), a preocupagdo com o processo de
classificagdo indicativa ¢ ainda mais urgente do que quando o consumo de conteudo

violento se d4 em ambientes mediados por adultos, como na escola.

Na tematica que trata de obras de filmes e televisdo, encontramos pesquisas que
analisam o impacto de obras audiovisuais no aumento do comportamento violento de
criangas ¢ adolescentes. Embora tais efeitos sejam lidos dentro de uma perspectiva
integrada aos demais processos cognitivos, afetivos e socioculturais da crianga
(GIRARDELLO, 2008; SAMPAIO et al., 2012), tais pesquisadores se alinham a
pesquisas internacionais ao afirmarem que dentre os varios fatores que contribuem
para a violéncia na sociedade, a participag¢do da violéncia transmitida pela televisdo ¢é
uma varidvel central (NJAINE, K, 2006). O argumento desse eixo recai sobre fatores
associados ao comportamento violento de criangas e adolescentes que sdo
exacerbados pelo consumo de conteudo violento em filmes, novelas, séries e outros

produtos de entretenimento audiovisual.

Este eixo de pesquisa ndo possui estudos longitudinais desenvolvidos a partir de
base de dados nacionais (SAMPAIO, 2008), embora a maioria das obras analisadas
faca referéncias a trabalhos internacionais que documentam fortes indicios da relacao
causal entre consumo de conteudo violento audiovisual e aumento do comportamento
violento em criangas e adolescentes (CARSSON; FEILITZEN, 1999; GOMIDE,
2000a; BELLONI, 2004; GIASSI; PIREZ, 2004; NJAINE, KATHIE; MINAYO,
2004; CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, 2009; ALENCAR et al., 2011).
Dentre as referéncias encontradas na literatura nacional ha mencdo a pesquisas
internacionais que datam da década de 1970 (ERON, L D et al., 1972; ERON,
LEONARD D; HUESMANN, L ROWELL, 1986), ¢ uma lista compreensiva de
fontes longitudinais internacionais pode ser encontrada na publicagdo “Midia e
Infancia”, publicada pela ANDI e Intervozes (2012). Desta obra pode-se por exemplo
citar parte da declarag¢do Joint Statement on the Impact of Entertainment Violence on

Children (HUESMANN, L. ROWELL et al., 2003), que indica que:

(...) Mais de 1.000 estudos — incluindo relatérios do primeiro escaldo da
area de satde do governo federal, do Instituto Nacional de Satde Mental e
inimeros estudos conduzidos por reconhecidas liderancas no campo
médico e da saude publica — nossos proprios membros — apontam
incontestavelmente para uma conexdo causal entre violéncia na midia e
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comportamento agressivo em algumas criancas. A conclusdo da
comunidade da satde publica, baseada em 30 anos de pesquisas, ¢ que
consumir violéncia através dos programas de entretenimento pode levar a
um aumento em atitudes, valores e comportamentos agressivos,
particularmente nas criangas. (apud ANDI e Intervozes, 2012 : 4)

No material nacional encontrado, existem obras baseadas em estudos de
recep¢do que documentam criancgas e adolescentes que se tornaram menos sensiveis
ao sofrimento dos outros, sentiram-se mais amedrontadas em relagao ao mundo ao seu
redor, ou se comportaram de maneira mais agressiva ou nociva em relagdo aos outros
apds o consumo de filmes violentos (GOMIDE, 2000b; BATISTA et al., 2004). Ha
também obras que se baseiam em analise de contetido da programacdo de TV para
gerar taxonomias sobre as formas de conteudo violento apresentado em filmes e
desenhos, e destes percentuais fazer reflexdes sobre o carater pedagdgico da estética

visual da violéncia (SCHWERTNER, 2005; MEDEIROS et al., 2009).

Partindo de outro principio, o eixo tematico que se dedica a estudar jogos
eletronicos e RPG entendem a relagdo entre jogos e violéncia como uma experiéncia
ludica que apresenta efeitos positivos no desenvolvimento de criangas e adolescentes.
Esta tematica define jogos eletronicos como “espacos de aprendizagem e
ressignificagdo de desejos, atualizando-os, sem necessariamente levar os jogadores a
comportamentos e atitudes hediondas e socialmente inaceitaveis” (ALVES, 2004a).
Dentro dessa linha, o ambiente dos jogos ¢ sugerido como apropriado ao consumo de
jovens e criancas quando estes podem interagir com o conteido de forma

supervisionada, como no ambiente escolar (ALVES, 2004b; JONES, 2004).

De forma analoga a pesquisa da exposi¢do de criangas e adolescentes a filmes
com conteudo violento, esta tematica concorda que a interagdo com informagdes e
cenas de violéncia provocam alteracdes no comportamento, mas argumentam que as
relagdes que se estabelecem em torno da interagdo com contetdo violento torna-se
uma linguagem, uma forma de dizer algo. “A violéncia vende por favorecer um efeito
terapéutico, possibilitando aos sujeitos uma catarse, na medida em que canaliza os
seus medos, desejos e frustragdes no Outro, identificando-se ora com o vencedor ora

com o perdedor das batalhas.” (ALVES, 2004a).

Esta tematica, tal qual a que se dedica a obras de audiovisual, possui estudos de
recepcdo (VENTURA et al., 2009; PYLRO et al., 2011), mas estes levantam duvidas

sobre associagdes causais entre consumo de jogos violentos e aumento de
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comportamento violento. Nesse sentido, a tematica reforca o entendimento de que a
compreensdo da relagdo entre jogos e comportamento infanto-juvenil ¢ mais
complexa do que uma relagdo direta e causal. Ao mesmo tempo, enfatiza o papel dos
jogos no processo de aprendizado de criancas e adolescentes, dentro e fora do

ambiente escolar (QUEIROZ DA COSTA, 2006; ROSA, 2008).

Diferente do que encontramos na producdo do tema sobre violéncia, nas obras
identificadas com mengdo explicita a sexo e drogas existe pouca clivagem tematica
entre o material analisado. 4 produgdo sobre a relagdo entre sexo e classificagdo
indicativa foi explicitamente mencionada em 22 trabalhos catalogados (o equivalente
a 6% do total da amostra). Estudos sobre sexo sdo transversais, € se misturam por
exemplo a mapeamentos das influéncias da midias (dentre elas a televisdo) no
estimulo em jovens a um ideal fisico de magreza e experiéncias de humilhagdo e
desencadeamento de doencas (CONTI et al., 2010), e ha também estudos sobre a
representacdo de géneros em obras audiovisuais e desenhos animados (HENNIGEN
et al., 2008; SANTOS, 2011), ou estudos multidisciplinares que combinam pesquisa
académica com producdo de documentario sobre o tema (CARVALHO, 2009). Nesse
sentido, € necessario registrar que a maioria das obras analisadas referem-se de forma
indireta, contextual, aos temas da classificacdo indicativa no que diz respeito ao
consumo de conteudo de sexo por criangas e adolescentes.

A produgdo de pesquisa sobre a relagdo entre drogas e classifica¢do indicativa
segue caminho parecido. Na amostra foram identificadas 13 obras (o equivalente a
3% do total) que tratam explicitamente sobre o tema. Destacam-se na literatura obras
sobre a exposi¢cdo de drogas legais como bebidas alcodlicas e produtos tabagistas,
como também a intersec¢do desses contetidos com géneros audiovisuais publicitarios
(SAMPAIO, 2000; GOMIDE; PINSKY, 2004; MACHADO et al., 2004; OLMOS,
2006; VARGAS et al., 2011). Foram também encontradas na amostra obras sobre o
espaco da midia como experiéncia reflexiva e pedagdgica do consumo de
entorpecentes (GOMES, 1. M. DE A. M.; HOLZBACH, 2002; VIVARTA, 2004), ¢
obras com mapeamentos de literatura internacional e estudos longitudinais sobre o
tema (ANDI; INTERVOZES, 2012). Contudo, também nao foram identificadas nesse

tema clivagens tematicas que englobem um corpo consideravel de pesquisa.
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5. Tematicas sobre a regulamentacio do processo da Classificacao

indicativa

No que se refere ao processo de regulamentacdo da Classificagdo Indicativa
como marco regulatorio, o0 mapeamento encontrou 43 obras (13% do total) que fazem
meng¢do a este tema. Duas obras sdo particularmente importantes para entender os
debates sobre o marco regulatorio nacional: os livros “Classificacdo indicativa,
construindo a cidadania na tela da tevé” (VIVARTA; CANELA, 2006) e
“Classificacdo indicativa no Brasil: desafios e perspectivas” (CHAGAS et al., 2006).
Ambos publicados em 2006, os livros trazem um amplo levantamento sobre o
funcionamento da classificagdo indicativa no modelo brasileiro, e contextualizado
com modelos internacionais. A primeira obra contextualiza o processo de
classificagdo enquanto seus fundamentos conceituais e normativos de Direito; ja a
segunda obra traz uma coletdnea de artigos (muitos deles autorados por agentes do
proprio processo de classificacdo indicativa & época) sobre aspectos histdricos que
fizeram parte da institucionalizacdo do modelo regulatério no pais.

Como ambas obras sugerem, a regulamentacdao nacional sobre o tema vincula o
exercicio de classificagdo indicativa a realizacdo dos direitos humanos, processo esse
definido a partir de um debate plural e com mecanismos de participacdo cidada.

Como resumiu a Secretaria Nacional de Justica a época:

impunha-se a missdo de compatibilizar, durante todo exercicio de
consolidacdo das propostas, principios constitucionais inalienaveis ao
Estado Democratico de Direito, mas, nem sempre apresentados em
harmonia: o direito a liberdade de expressdo de concessionarios do servigo
publico de comunicagdo audiovisual e a obrigacdo do Estado brasileiro de
zelar pela protecdo integral dos direitos das criancas e adolescentes,
considerando a especificidade etdria e as suscetibilidades, compreensdes e
percepcdes de seu estagio caracteristico de desenvolvimento (CHAGAS et
al., 2006, p. 7).

Da obra de Vivarta e Canela, destaca-se a revisdo de comparativos legais
internacionais, ¢ a associacdo de eixos de pesquisa em torno de cinco questdes

centrais de se pensar o processo de classificagdo indicativa:

1. A Classificacdo Indicativa pode e deve ser compreendida como um
instrumento de protecdo e promog¢do dos direitos humanos, assim como
uma ferramenta importante de didlogo com e de empoderamento da
sociedade.
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2. A crianga e o adolescente, depositarios de uma atencdo absolutamente
prioritaria pelo Estado, pela sociedade e pela familia, devem ser
especialmente considerados nesse processo.

3. A televisdo, enquanto instituicdo emissora/produtora de conteudos
audiovisuais, pode e deve ser democraticamente regulada pelos Estados
nacionais.

4. A Classificagdo Indicativa ¢ um modelo de regulagdo especifico que
serd tdo ou mais eficiente quanto mais desenvolvidos forem os outros
parametros do marco regulatério.

5. A Classificagdo Indicativa ndo deve ser entendida como forma de
censura ou como limitadora das visdes mais avangadas acerca do conceito
de liberdade de expressdo (VIVARTA; CANELA, 2006, p. 7).

Obras sobre o processo de classificagdo indicativa comegam a aparecer na base
de dados analisada apds o ano 2003, o que parece refletir os efeitos da maturagio e
reestruturacdo do processo de classificacdo indicativa pelo governo brasileiro. Nos
materiais analisados, referéncias ao processo de classificacdo sd@o mais frequentes ao
periodo posterior a 2000, quando se deu a atuagdo como Secretario Nacional de
Direitos Humanos de José Gregori (GREGORI, 2006), e, particularmente, apos o
periodo de 2003/2004, com o comego da gestdo de Claudia Chagas como Secretaria
Nacional de Justi¢a, e da portaria estruturando o DEJUS como responsavel pelo
processo de classificagdo no pais, sob o comando de Jos¢ Eduardo Elias Romao,
(ROMAO, 2006).

Embora ndo exista temdatica unica na base de dados analisada, ¢ possivel
identificar alguns eixos tematicos que aparecem com maior frequéncia. Ha por
exemplo obras discutindo a relacdo entre a regulamentacdo de contetidos de sexo,
drogas e violéncia atrelados a protecdo de direitos humanos de criangas e adolescentes
(ANDI, 2008, 2011; LEAL, M. C., 2009; PEREIRA JUNIOR, 2011; CARNEIRO,
2012); Ha também obras que se dedicam a analisar a classifica¢ao indicativa a partir
do marco regulatério dos meios de comunicagdo em geral (REBOUCAS, 2006;
SARAIVA et al., 2008; REIS, 2009; PAULINO, 2010; UNESCO, 2010; GOMES, M.
R.etal., 2011).

Além destes, podemos identificar estudos cujo enfoque ¢ relacionar o modelo de
classificagdo adotado no pais com praticas da Educagdo para as a midia (SIQUEIRA,
A. B. DE, 2007; SOARES, 2011; SIQUEIRA, 1. B. et al., 2012; COSTA, 2013;
TAVARES, M. T. DE S., 2013), e estudos especificos sobre as caracteristicas do
processo de classificacdo indicativa no pais (CANELA, 2006; CASADEI, 2007,
ILDEFONSO, 2007; KLEIN; TAVARES, F. DE M. B., 2007; SALOMAO, 2009;
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OLIVEIRA, V. F.; OLIVEIRA, E. S. DE, 2012), sobre a aplicagdo do modelo
adotado em mercados especificos como o dos jogos eletronicos (CTS/FGV, 2010;
CTS/FGV/RIJ, 2010; PROTASIO, 2011), e sobre a¢des pontuais tomadas pelo DEJUS
na classificagdo de uma ou outra obra (FEOLA, 2012; GOMES, M. R,
PAGANOTTI, 2012; PAGANOTTI, 2012).

A parte disso, cabe notar que o modelo brasileiro ndo ¢ o tnico disponivel, e
que, como Toby Mendel analisa, h4d pelo menos trés formas distintas de definir um
processo de classificagdo indicativa de regulamentagdo de conteudo audiovisual e
jogos (MENDEL; SALOMON, 2011; MENDEL, 2012), a saber: (i) Sistema de auto-
regulamentacdo (self-regulation), na qual as proprias empresas do mercado
audiovisual ficam responsaveis pela classificacio de seus produtos e da
implementagdo de codigos de conduta profissionais ou sistema de reclamacao junto
ao publico; (ii) Sistema de co-regulamentagdo (co-regulation), no qual as empresas de
comunicag¢do, em parceria com membros indicados pelo governo, gozando de elevado
grau de autonomia, controlam o sistema de classificacdo indicativa de produtos
audiovisuais; e (iii) Sistema regulatorio governamental (statutory) no qual ao governo
fica reservado o processo de classificagio de produtos audiovisuais, tal qual é o

adotado no Brasil.

6. Consideracoes finais

Esta pesquisa teve por objetivo fazer um levantamento dos eixos tematicos de
pesquisas académicas que indiquem os problemas do processo de classificagdo
indicativa adotado no Brasil. Como se pode perceber, 0 modelo de regulamentagdo de
conteido adotado ndo tem wum problema, mas sim, problemas. Problemas aqui
referem-se a problematicas, a diferentes representagdes teoricas do problema a ser
solucionado (SIMON, 1996), a conceituacao da demanda publica a ser regulamentada
e os meios de soluciona-la (LASSWELL, 2003). Nesse sentido, pode-se dizer que os
problemas teorizados pela academia nacional fazem parte da construgdo tedrica do
campo a ser regulamentado, o que a0 mesmo tempo, tém efeitos diretos em como se
imagina, constroi e avaliam-se praticas governamentais (COLEMAN; MOSS, 2012).
Académicos agem como experts que influenciam ndo s6 as agdes governamentais,

mas também criam formas como governo e cidaddo interagem (FISCHER, 2009).
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Desse ponto de vista, fica evidente que imaginar eixos tematicos nacionais (que
configuram formas de teorizar, avaliar e problematizar o que a classificagdo indicativa
¢) deve ser aceito como um instrumento de governanga colaborativa ao qual o
DEJUS e a UNESCO se propdem a apoiar.

Fazendo um resumo dos problemas identificados acima, notamos que a analise
quantitativa da base de dados indicou quatro argumentos principais: primeiro,
identificou que o corpo de pesquisa sobre o tema da classificacdo indicativa no Brasil
¢ recente, datando em sua maior parte de 10 anos para c4, € em sua maioria formado
por contribui¢des pontuais caracterizadas por artigos e capitulos de livros; segundo, a
analise identificou que dentre os trés temas de conteudos regulamentados (violéncia,
sexo e drogas), apenas violéncia ¢ um tema problematizado com eixos tematicos e
maior énfase; terceiro, a andlise apontou que o corpo de estudos sobre obras
audiovisuais ¢ bastante superior a quantidade de obras que se dedicam ao estudos de
jogos, e; quarto, que em geral a producdo sobre o tema tem perfil fortemente
multidisciplinar, na qual diversas éareas de conhecimento sdo referenciadas e
combinadas (embora tenha-se percebido certa énfase em obras produzidas por
instituicdes do campo da Educagdo e, também do campo da Psicologia e
Comunicacao).

J& a andlise qualitativa indicou que estudos sobre violéncia adotam eixos
tematicos distintos no que diz respeito ao tipo de obra analisada, sendo estudos que
tratam de materiais audiovisuais mais criticos e exigentes quanto aos critérios de
regulamentacdo de conteudo do que obras que se dedicam a andlise de jogos. A
observagdo qualitativa também identificou uma série de artigos que apresentam
pesquisas de recepcdo (nos trés temas analisados) e um enfoque nas caracteristicas
pedagogicas envolvidas no consumo de midia e na prote¢do de direitos de criangas e
adolescentes. Por fim, a andlise qualitativa também identificou clivagens em
pesquisas sobre o marco regulatorio do processo de classificacdo, que vao desde
analises gerais sobre a relacdo entre direitos humanos e meios de comunicacdo, até
comparativos do modelo nacional com padrdes internacionais, ¢ analises pontuais
sobre a classificacio de obras especificas ou sobre temas da area de Direito
especificos.

Ao combinar andlises quantitativas e qualitativas, duas sugestdes de
encaminhamento podem ser percebidas: primeiro, nota-se que as clivagens tematicas

identificadas apresentam caracteristicas de um campo de estudos em maturagdo, o que
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sugere a necessidade de agdes de fomento para aproximar areas de conhecimento e
criar didlogos entre diferentes enquadramentos e problematicas; Segundo, verifica-se
que apesar da diversidade e quantidade de materiais analisados, ¢ baixa ou quase
inexistente estudos que usem o DEJUS e seus procedimentos internos como fonte de
dados. Pesquisas sobre a atuagdo do DEJUS como 6rgdo regulador inserido em redes
colaborativas de politicas publicas, ou que se atenham aos documentos produzidos
pelo DEJUS para classificar obras e titulos, podem ser importantes fontes de analise
de accountability do processo, e prover argumentos ¢ ideias sobre como aprimorar o

modelo de classificacdo indicativa adotado no pais.
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