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Ministério da Justica e Seguranga Publica

PORTARIA CGGE N¢ 4, DE 06 DE FEVEREIRO DE 2020

Publica o resultado parcial das metas institucionais intermedidrias do
Ministério da Justica e Seguranga Publica, referente ao periodo
compreendido entre novembro de 2019 a janeiro de 2020, conforme
estabelecido no art. 52 da Portaria n2 1.660, de 18 de outubro de 2019.

A COORDENADORA-GERAL DE GESTAO ESTRATEGICA E INOVAGAO INSTITUCIONAL DA SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO
DA SECRETARIA-EXECUTIVA DO MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANGA PUBLICA, no uso da competéncia que lhe foi atribuida pela Portaria n2 3.403, de 30 de
outubro de 2013, publicada no Diério Oficial da Unido de 31 do mesmo més e ano, tendo em vista o Decreto n? 7.133, de 19 de marco de 2010; e,

complementarmente, a Portaria n? 1.660, de 18 de outubro de 2019, alterada pela Portaria n? 139, de 31 de janeiro de 2020, a qual fixa as metas referentes ao
ciclo 2019-2020, resolve:

Art. 12 Divulgar o resultado das metas de desempenho intermediarias, referente ao periodo compreendido entre novembro de 2019 a janeiro de
2020, do ciclo de Avaliagdo de Desempenho Institucional — ciclo 2019-2020.

Art. 29 Esta Portaria entra em vigor em 2 de margo de 2020.

CLAUDETE TEREZINHA TRAPP
COORDENADORA-GERAL DE GESTAO ESTRATEGICA E INOVAGAO INSTITUCIONAL

il
el o
assinatura
eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por Claudete Terezinha Trapp, Coordenador(a)-Geral de Gestdo Estratégica e Inovagao Institucional, em 11/02/2020, as
15:03, conforme o § 12 do art. 62 e art. 10 do Decreto n? 8.539/2015.

q__‘: A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.autentica.mj.gov.br informando o cédigo verificador 10942705 e o c6digo CRC 6EF210CA
= O trdmite deste documento pode ser acompanhado pelo site http://www.justica.gov.br/acesso-a-sistemas/protocolo e tem validade de prova de registro de

u protocolo no Ministério da Justiga e Seguranca Publica.

ANEXO
METAS DE DESEMPENHO INTERMEDIARIAS
CICLO 2019-2020

METAS INTERMEDIARIAS DO GABINETE O MINISTRO - GM
) Meta Apuragdo da
. N . . Unidade de . Meta -
Indicador Finalidade Férmula de célculo . Prevista
medida ara o ciclo novembro/2019
p a janeiro/2020
(PA/PR) x 100
Percentual de processos analisados e Analisar e revisar os processos
assinados pelo Ministro encaminhados para o Gabinete do onde: Percentual 100% 100%
(Migragdes: Pedido de Refugio). Ministro e preparar para assinatura. PA — Processos assinados; e
PR — Processos recebidos.
(CD /SC) x 100
Percentual de informativos, matérias, Desenvolver agdes de comunicagdo Onde:
pe(;a‘s graficas e dlglt'aus de comunicagdo (|ntern.a/externa) cor‘n Objetlvf) de CD - Contetido disponibilizado; e percentual 100% 100%
criadas pelos servidores lotados na manter ativo o fluxo de informagdes com o R R
. - . s SC — Solicitagdo de disponibilizagdo de
Assessoria de Comunicagdo do MJSP. os servidores e a grande midia. ,
conteudo.
META INTERMEDIARIA ASSESSORIA ESPECIAL DE ASSUNTOS FEDERATIVOS E PARLAMENTARES - AFEPAR
) Meta Apuragdo da
. N . . Unidade de . Meta -
Indicador Finalidade Férmula de célculo . Prevista
medida ara o ciclo novembro/2019
P a janeiro/2020
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Percentual de Minutas de Oficios Analisar subsidios das areas técnicas e (MV / RR) x 100 Percentual 100% 100%
validadas em até 6 dias anteriores ao fim | elaborar Minuta de Oficio valida para
do prazo constitucional pelo Assessor resposta do Ministro a RIC e RQS. Onde:
Especial de Assuntos Federativos e MV — Minutas validadas em até 6 dias
Parlamentares em relagdo ao total de anteriores ao fim do prazo constitucional
Requerimento de Informagdo da Camara pelo Chefe de Gabinete; e
—RIC e Requerimento de Informagdo do RR — Requerimentos (RIC e RQS)
Senado - RQS respondidos pelo MJSP. respondidos pelo MJSP.
META INTERMEDIARIA DO ASSESSORIA ESPECIAL ASSUNTOS LEGISLATIVOS - AEAL
) Meta Apuragdo da
. - . . Unidade de . Meta -
Indicador Finalidade Férmula de calculo . Prevista
medida ara o ciclo novembro/2019
P a janeiro/2020
Controlar a eficiéncia responsiva da - -
- . K (Somatério das demandas de mérito
Percentual de demandas de mérito Assessoria no atendimento a demandas de . -
) . K e atendidas / Somatdrio das demandas Percentual 80% 93%
atendidas no periodo. interesse do Ministério, conforme .. .
I . - de mérito recebidas no SEI) x 100
atribuigbes regimentalmente definidas.
META INTERMEDIARIA DA ASSESSORIA ESPECIAL INTERNACIONAL - ASINT
) Meta Apuragdo da
. N . . Unidade de . Meta -
Indicador Finalidade Férmula de célculo . Prevista
medida ara o ciclo novembro/2019
P a janeiro/2020
Somatdrio das médias do tempo de
tramite da caixa SEI da ASINT
onde:
Mensurar o tempo de tramitagdo dos Se TM < ou = 12 dias 100%;
Tempo médio de tramite de processos processos com o objetivo de maximizar a Se TM entre 13 e 20 dias: 95%;
P na caixa da ASINT. P eficiéncia da instrugdo processual no Se TM entre 21 e 30 dias: 85%; Percentual 100% 100%
: ambito da Assessoria Especial Se TM entre 31 e 40 dias: 75%;
Internacional. Se TM entre 41 e 50 dias: 60%;
Se TM entre 51 e 60 dias: 40%;
Se TM entre 61 e 70 dias: 20%;
Se TM > 70 dias: 0%.
METAS INTERMEDIARIAS ASSESSORIA ESPECIAL DE CONTROLE INTERNO - AECI
) Meta Apuragdo da
. T . . Unidade de . Meta -
Indicador Finalidade Férmula de célculo . Prevista
medida ara o ciclo novembro/2019
P a janeiro/2020
. S =
Mgz::r:;;;Sgig::aﬁe;:ﬁ;ia(?g;,da Acompanhar o atendimento, pelas (N2 de recomendagbes monitoradas /
X . R unidades do MISP, das recomendagdes N2 de recomendagdes da CGU Percentual 100% 100%
registradas no Sistema Monitor e . . . X . . .
o . inseridas pela CGU no Sistema Monitor | registradas no Sistema Monitor) x 100
dirigidas aos 6rgaos do MJSP.
Acompanhar 100% das demandas do Acompanhar o atendimento, pelas (Total de expedientes remetidos as
Tribunal de Contas da Unido (TCU) unidades do MJSP, das demandas unidades do MISP / Total de demandas Percentual 100% 100%
remetidas aos 6rgdos do MJSP. remetidas pelo TCU. do TCU) x 100
METAS INTERMEDIARIAS DA SECRETARIA EXECUTIVA - SE
Meta Apuragdo da
. - . . Unidade de Prevista Meta -
Indicador Finalidade Férmula de célculo medida para o novembro/2019
ciclo a janeiro/2020
Quantidade de horas de capacitagdo Avaliar o desempenho da CGGE na - o
. N o . Somatdrio das horas de capacitagdo
oferecidas. realizagdo de capacitagBes relacionadas . Horas 32h 6
N . ) realizadas pela CGGE.
(CGGE) as tematicas da drea.
LOD pelo MISP as suas Unidades / LOD
Avaliar se os limites orgamentarios pela SOF ao MJSP) x 100
Percentual de disponibilizagdo do limite disponibilizados e autorizados pelo
orgamen'tan? para as unidades do MJSP Detfreto dfe Progjamagao Orga'mentarla e ' .Onde: - percentual 70% 0
de janeiro a outubro de 2020. Financeira estdo sendo efetivamente LOD: Limite Orgamentdrio
(CGOF) disponibilizados para as Unidades deste Disponibilizado; e
MJSP. SOF: Secretaria de Orgamento Federal
do Ministério da Economia.
Quantidade de relatdrios de . -
K s Quantificar as analises das contas - -
conformidade contabil. contabeis das unidades gestoras Somatdrio de relatdrios de
(CGCONT) R N g - conformidade contabil elaborados. Unidade 528 153
executoras subordinadas a Coordenagdo-
Geral de Contabilidade.
Quantidade de N?tas Epr!catjwas as Quantificar a elaboragdo das Notas Somatdrio de notas explicativas .
DemonstragGes Contabeis. Explicativas as Demonstragdes Contdbeis elaboradas Unidade 4 1
(CGCONT) P i : :
Processos licitatérios aptos concluidos. Identificar a efetividade do (Total de processos licitatérios 90% 100%
(CGL) macroprocesso licitagdes. concluidos / Total de processos aptos
para licitagdo recebidos) x 100 Percentual
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(Quantidade de servidores do quadro
. . Verificar o quantitativo de servidores efetivo e em exercicio que cumpriram
Percentual de servidores capacitados. . . -
efetivos que cursaram 40 horas ou mais ao menos 40h de capacitagdo / Percentual 85% 8%
(CGGP) o . .
de capacitagdo por ano. Quantidade de servidores do quadro
efetivo e em exercicio no MISP) x 100
(Somatdrio das médias do tempo de
tramite de cada caixa SEI das unidades
de Gestdo de Pessoas / Total de caixas
SEl sob a tutela das unidades de Gestdo
Mensurar o tempo de tramitagdo dos de Pessoas) = TM
Tempo médio de tramite de processos da processos de requerimento dos Onde:
tematica Gestdo Pessoas. servidores com o objetivo de maximizar a Se TM < ou = 30 dias 100%;
(CGGP) eficiéncia da instrugdo processual no Se TM entre 31 e 40 dias: 95%; Percentual 100% 100%
ambito da Coordenagdo-Geral de Gestdo Se TM entre 41 e 50 dias: 85%;
de Pessoas — CGGP. Se TM entre 51 e 60 dias: 75%;
Se TM entre 61 e 70 dias: 60%;
Se TM entre 71 e 80 dias: 40%;
Se TM entre 81 e 90 dias: 20%;
Se TM > 90 dias: 0%.
TM: Tempo Médio
Atendimento as demandas elencadas no | Verificar a capacidade de atendimento as (Quantidade de ordens de servico
catalogo de servigos do SICAU. demandas de manutenc&o predial e de | atendidas / Total de ordens de servigos Percentual 85% 89%
(CGAE) equipamentos de ar-condicionado. vélidas) x 100
Percentual de processos de faturamento Medir a eficiéncia da fiscalizagdo no (Quantidade de processos de
de contratos relativos a servigos de processo de atesto dos pagamentos dos | faturamento analisados em até 18 dias Percentual
manutengdo predial, de arquitetura e de contratos, desde a disponibilizagdo da / Quantidade de processos de 80% 100%
engenharia analisados em até 18 dias. documentagdo pela empresa até a faturamento recebidos para andlise) x
(CGAE) autorizagdo para emissdo da fatura. 100
Percentual de solicitagdes atendidas pelo
suporte ao Slsterl'\a Eletronico de Avaliar .0 desempenho da drea no (Quantlda.\de de soI|C|.ta.goef atendidas / percentual 95% 100%
Informacgdes — SEI. atendimento pelo suporte SEI. Quantidade de solicitagdes) x 100
(CGDS)
Medir a eficiéncia da fiscalizagdo no (Quantidade de processos de
Percentual de processos de faturamento . . .
i X R processo de atesto dos pagamentos dos | faturamento analisados em até 12 dias
dos contratos relativos a servigos gerais e .
LA R p R contratos, compreendendo desde o / Quantidade de processos de Percentual 100% 94%
patrimonio analisados em até 12 dias. X . . -
(CGDS) momento do ’receblr.ne‘nto da nota fiscal | faturamento recebidos para andlise) x
até o envio a CGL. 100
((TTP - TIS)/TTP) x 100
Percentual de disponibilidade de Onde:
sistemas frl’ticos. Medir a disponibilidade e estabilidade TIS - Tempo de indisponibilidade de
dos sistemas criticos de TIC. K P Percentual 99% 100%
(DTIC) sistemas criticos
TTP - Tempo total do periodo
TIC — Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo.
META INTERMEDIARIA DA CONSULTORIA JURIDICA - CONJUR
Meta Apuragdo da
. s . . Unidade de Prevista Meta -
Indicador Finalidade Férmula de célculo medida para o novembro/2019
ciclo a janeiro/2020
Percentual de atendimento dos (Total de pareceres e notas elaboradas
R Melhorar a performance da CONJUR na pela CONJUR/ Total de processos e
processos e documentos analisados pela . . Rk Percentual 80% 99%
CONJUR. analise dos processos recebidos. documentos encaminhados para
analise da CONJUR) x 100

META INTERMEDIARIA SECRETARIA NACIONAL DO CONSUM

Indicador

Finalidade

Quantidade de reclamagdes finalizadas na plataforma Consumidor.gov.br.

Ampliar a quantidade de registro de reclamagées na plataforma Consumidor.gov.br.

Somator

METAS INTERMEDIARIAS SECRETARIA NACIONAL DE JUSTI

Indicador Finalidade

Quantidade de cursos realizados de novembro de 2019 a outubro de 2020 (PNLD). . N . o -
Monitorar a realizagdo de cursos do Programa Nacional de Capacitagdo e Somatéri
Treinamento para o Combate a Corrupgdo e a Lavagem de Dinheiro (PNLD). pa
Quantidade de cursos realizados de novembro de 2019 a outubro de 2020 Monitorar a realizagdo de cursos do Programa Nacional de Difusdo de Cooperagdo Somatc

(Grotius). Juridica Internacional (Grotius).
Percentual de obras analisadas na Coordenagdo de Classificagdo Indicativa em Mensurar as obras completas analisadas pela Coordenacgdo de Classificagdo (Quantida

relagdo ao nimero de processos completos inscritos. Indicativa e publicadas no Diario Oficial da Unido.
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Quantidade de aplicativos analisados no sistema IARC.

Mensurar o niumero de aplicativos analisados e validados por meio do Sistema

IARC.
Processos de refuigio decididos. Monitorar a capacidade do sistema de refugio de responder as demandas dos Somat¢
cidaddos. Soma
(NUmerc
Pedidos de naturalizagdo e nacionalidade decididos.
Monitorar a eficiéncia da Divisdo de Nacionalidade e Naturalizagdo - DNN na
resposta a demanda de estrangeiros.
Somatdi
perda
igualc

META INTERMEDIARIA SECRETARIA NACIONAL DE SEGURANCA PUBLICA - SENASP

Indicador

Finalidade

Quantidade de Pareceres/Notas Técnicas
de Prestagdo de Contas de Instrumentos
de Repasse produzidos.

Verificar o desempenho da Unidade no
tocante a producdo de Pareceres/Notas
Técnicas de analise de prestagBes de
contas de instrumentos de repasse.

Quantidade de certificagbes de agdes
educacionais emitidas pela Secretaria
Nacional de Seguranga Publica.

Verificar o desempenho da Unidade no
tocante a quantidade de certificados
emitidos aos profissionais integrantes do
Sistema Unico de Seguranca Publica
ofertadas pela Senasp, por meio das
modalidades de ensino a distancia e
ensino presencial.

Meta Apuragdo da
Férmula de calculo Unidade de Prevista Meta -
medida parao novembro/2019 a
ciclo janeiro/2020
Somatcrr.lo Pareceres/l\~lotas Técnicas de Unidade 400 167
analise de prestagdo de contas.
Somatdrio dos certificados de agBes
eduFaC|ona|s emmdios aos p’ro.ﬁssmnals Unidade 75.000 20.240
integrantes do Sistema Unico de
Seguranga Publica.

METAS INTERMEDIARIAS DA SECRETARIA DE OPERACOES INT

Indicador

Finalidade

Quantidade de Operagdes Integradas de Seguranga Publica.

Verificar o nimero de operagdes integradas a se realizar no periodo de 10 meses
com énfase no fortalecimento do enfrentamento a criminalidade com enfoque em
organizagdes criminosas, corrupg¢do, lavagem de dinheiro e atuagdo na faixa de
fronteira, bem como na realizagdo de eventos programados.

Somatt
pontuai

Quantidade de documentos de Inteligéncia de Seguranga Publica produzidos.

Monitorar o numero de documentos de inteligéncia produzidos a fim de assessorar
no combate a criminalidade, com foco nos seguintes temas: organizagdes
criminosas, sistema prisional, homicidio, trafico de drogas e armas, movimento
paredista, roubo de carga, roubo a banco, faixa de fronteira, pesquisa de seguranga
e pedofilia.

Som

Quantidade de profissionais de inteligéncia capacitados.

Mensurar o nimero de profissionais de inteligéncia capacitados a fim de gerir e
disseminar o conhecimento de inteligéncia de seguranga publica no dmbito do
Subsistema de Inteligéncia de Segurancga Publica e érgdos parceiros.

So

META INTERMEDIARIA SECRETARIA NACIONAL DE POLITICAS SOBI

Indicador

Finalidade

Percentual de andlise dos processos no Sistema Eletronico de Informagdes — SEI,

referente ao assunto “Politicas sobre Drogas: perdimento de bens em favor do Monitorar o percentual de processos analisados. (Tot
FUNAD.
Percentual de andlise dos processos no Sistema Eletronico de Informagdes - SEI -
referente ao assunto "Politicas sobre Drogas: Gestdo, Avaliagdo e Monitorar o percentual de processos de prestagdo de contas analisados. (Tota

Acompanhamento de Politicas Publicas sobre Drogas".

Referéncia: Processo n? 08011.000009/2020-55
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