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Ministério da Justica e Seguranca Publica

PORTARIA CGGE/SPO/SE/MJSP N2 , DE 12 DE AGOSTO DE 2024

Publica o resultado parcial das metas institucionais
intermediarias do Ministério da Justica e Seguranca
Publica, referente ao periodo de maio de 2024 a
julho de 2024, conforme estabelecido no art. 52 da
Portaria SE/MJSP n? 1.600, de 30 de outubro de
2023.

A COORDENADORA-GERAL DE GESTAO ESTRATEGICA E INOVAGAO INSTITUCIONAL
SUBSTITUTA, DA SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO, DA SECRETARIA-EXECUTIVA DO
MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA, no uso da competéncia para consolidac3o e divulgacdo do
resultado das metas de desempenho institucional que lhe foi atribuida, conforme disposto no art. 14
da Portaria GM/MJSP n2 255, de 22 de maio de 2020, e no § 22 do art. 52 da Portaria SE/MISP n2 1.600, de
30 de outubro de 2023 e, tendo em vista as disposicdes do Decreto n? 7.133, de 19 de margo de
2010, resolve:

Art.19 Divulgar o resultado parcial das metas de desempenho institucional
intermedidrias, referente ao periodo compreendido entre maio de 2024 a julho de 2024, relativo ao terceiro
trimestre do ciclo de Avaliacdo de Desempenho Institucional - ano 2023-2024.

Art.22 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo.

Bruna Ignacio Moreira

Coordenadora-Geral de Gestao Estratégica e Inovacao Institucional

eil Documento assinado eletronicamente por Bruna Ignacio Moreira, Coordenador(a)-Geral de Gestdo
_ﬁmm; iﬂ Estratégica e Inovagdo Institucional, em 12/08/2024, as 14:02, com fundamento no § 32 do art. 42 do
Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

eletrbnica
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ANEXO
METAS DE DESEMPENHO INTERMEDIARIAS
CICLO 2023-2024
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METAS INTERMEDIARIAS DO GABINETE O MINISTRO - GM
M A a
Unidade e'ta puragao
. A . L Prevista | da Meta -
Indicador Finalidade Formula de calculo de .
medida | P2 ° mai/2024 a
ciclo jul/2024
Me.nsurar o deseanpenho. dNa (DG/1.050) x 100
equipe na produgao e revisdo
Percentual de documentos . N
roduzidos e revisados na dos documentos submetidos & Onde:
P N apreciacdo do Ministro de ) Percentual | 80% 146%
Coordenacdo-Geral do . DG - Documentos
. . Estado, Chefe de Gabinete, )
Gabinete do Ministro .. gerados no periodo,
Assessores Especiais e exceto os sigilosos
Coordenadora-Geral &
Percentual de Acompanhar o desempenho
informativos, matérias, da unidade na realizagao
(e e o . (Total de Produtos
pecas graficas e digitais de de a¢des de comunicagao
. . Entregues) / Total de
comunicagao criados pelos (interna/externa) com . Percentual | 95% 100%
. . . Demandas Recebidas)
servidores lotados na objetivo de manter ativo o
. . o x 100
Assessoria de fluxo de informagGes com os
Comunicac¢dao do MJSP servidores e a grande midia
METAS INTERMEDIARIAS DA ASSESSORIA ESPECIAL DE CONTROLE INTERNO - AECI
Unidade Me_ta Apuragao
. s . . Prevista | da Meta -
Indicador Finalidade Férmula de calculo de .
medida parao |maif2024 a
ciclo jul/2024
P?rcentual de Acompanhar o (Somatorio
monitoramento das . ~
~ atendimento, pelas de recomendacgdes
recomendacdes da unidades do MJSP, das monitoradas / Somatadrio
Controladoria-Geral da . N Percentual | 100% 100%
e . recomendacg0es inseridas | de recomendagdes da
Unido (CGU) registradas no ) .
. L pela CGU no Sistema e- CGU registradas no
Sistema e-Aud e dirigidas Aud Sistema e-Aud) x 100
aos orgaos do MJSP
Percentual de Acompanhar o (Somatario de
acompanhamento das . . ,
demandas do Tribunal de atendimento, pelas expedientes remetidos
. unidades do MIJSP, das as unidades do MJSP) / | Percentual | 100% 100%
Contas da Unido (TCU) . L.
remetidas aos 6rgios do demandas remetidas pelo | Somatdrio de demandas
MISP TCU do TCU) x 100
METAS INTERMEDIARIAS DA CORREGEDORIA-GERAL - COGER
Unidade Me.ta Apuragao
. T . . Prevista | da Meta -
Indicador Finalidade Férmula de calculo de .
medida parao |mai/2024 a
ciclo jul/2024
Percentual de denuncias Dar celeridade aos (Somatorio de Percentual | 100% 70%
cadastradas no Sistema e- processos de denuncias cadastradas
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PAD com conclusdo de
admissibilidade e
encaminhado para
autoridade julgadora no
prazo de 60 dias

admissibilidade de
denuncias no ambito
Sistema e-PAD
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no e-PAD, com
conclusao de
admissibilidade e
encaminhado para
autoridade julgadora no
prazo de 60 dias) /
Somatério de denlncias
recebidas) x 100

Percentual de certidGes
“nada consta” emitidas em
um prazo de 15 dias

unidade na instrucdo dos
processos nos quais é

necessaria a insergdo de
certiddo “nada consta”

Melhorar o desempenho da

(Somatorio de certidGes
“nada consta” emitidas
em um prazo de 15
dias) / Somatério de
solicitagOes de
certidGes recebidas)

x 100

Percentual | 100%

99%

META INTERMEDIARIA DA OUVIDORIA-GERAL - OUV

Meta Apuragao da
. . , " Unidade | Prevista Meta -
Indicador Finalidade Férmula de calculo de medida | parao mai/2024 a
ciclo jul/2024
Percentual de pedidos de
acesso a informacao (A/B)x100
respondidos Monitorar as respostas
considerando a de solicitacdo de acesso a Onde:
tramitacdo dentro do informacdo na A - Pedidos Percentual 100% 100%
prazo no Painel Lei de plataforma FALA.BR Respondidos
Acesso a Informacado B - Pedidos Recebidos
(Painel LAI)
META INTERMEDIARIA DA DA ASSESSORIA ESPECIAL INTERNACIONAL - ASINT
Meta Apuracgao da
. . , . Unidade | Prevista Meta -
Indicador Finalidade Férmula de calculo de medida | parao mai/2024 a
ciclo jul/2024
Tempo médio de tramite Mensurar o tempo de Somatorio de dias | Percentual 100% 100%
de processos na caixa da | tramitacdo dos processos decorridos entre a
Assessoria Especial com o objetivo de recepgao e a saida
Internacional - ASINT maximizar a eficiéncia da | do processo da caixa
instrucdo processual no SEl da ASINT)
ambito da Assessoria
Especial Internacional Onde:
Se TM < ou = 15 dias
100%;
Se TM entre 13 e 20
dias: 95%;
Se TM entre 21 e 30
dias: 85%;
Se TM entre 31 e 40
dias: 75%;
Se TM entre 41 e 50
dias: 60%;
Se TM entre 51 e 60
dias: 40%;
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Se TM entre 61 e 70
dias: 20%;
Se TM > 70 dias:0%.
Onde: TM - Tempo
Médio

METAS INTERMEDIARIAS DA SECRETARIA-EXECUTIVA - SE

Indicador

Finalidade

Formula de calculo

Unidade
de medida

Meta
Prevista
parao
ciclo

Apuracao da
Meta -
mai/2024 a
jul/2024

Quantidade de horas de
capacitacdo oferecidas
(CGGE)

Avaliar o desempenho da
Coordenagao-Geral de
Gestdo Estratégica e
Inovagao Institucional
(CGGE) na realizagao de
capacitacgoes relacionadas
as tematicas da drea

Somatadrio das horas de
capacitacdo realizadas
pela CGGE

Horas

20h

23h

Percentual de
Disponibilizagdo do
limite Orcamentario para
as Unidades do MJSP de
Janeiro a Outubro de
2023
(CGOF)

Avaliar se os limites
orgamentarios
disponibilizados e
autorizados pelo Decreto
de Programacao
Or¢camentaria e Financeira
estdo sendo efetivamente
disponibilizados para as
Unidades deste MJSP

(LOD pelo MIJSP as suas
Unidades / LOD pela
SOF ao MIJSP) x 100

Onde:

MIJSP: Ministério da
Justica e Segurancga
Publica
LOD: Limite
Orcamentario
Disponibilizado
SOF: Secretaria de
Orcamento Federal do
Ministério da Economia

Percentual

70%

95,06%

Quantidade de
Relatdrios de
Conformidade Contabil
elaborados
(CGCONTAB)

Quantificar as andlises das
contas contdbeis das
unidades gestoras
executoras subordinadas a
Coordenacao-Geral de
Contabilidade

Somatoério de relatorios
de conformidade
contébil elaborados

Unidade

612

147

Quantidade de Notas
Explicativas as
Demonstragoes
Contdabeis elaboradas
(CGCONTAB)

Quantificar a elaboracao
das Notas Explicativas as
Demonstragdes Contdabeis

Somatorio de notas
explicativas elaboradas

Unidade

Percentual de processos
licitatorios aptos
concluidos
(CGL)

Identificar a efetividade do
macroprocesso licitagdes

(Somatodrio de
processos licitatorios
concluidos) /
Somatério de processos
aptos para licitagao
recebidos) x 100

Percentual

90%

87%

Tempo médio de tramite
de processos da
tematica gestdo de
pessoas
(CGGP)

https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=32898430&arvore...

Mensurar o tempo de
tramitacdo dos processos
de requerimento dos
servidores com o objetivo
de maximizar a eficiéncia
da instrugdo processual no
ambito da Coordenacdo-

(Somatdrio das médias
de tempo de tramite de
cada caixa SEl das
unidades de Gestdo de
Pessoas / Somatdrio de
caixas SEl sob a tutela

Percentual

100%

100%
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Geral de Gestdo de
Pessoas - CGGP
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das unidades de Gestdo
de Pessoas)

Onde:
Se TM < ou = 30 dias
100%;
Se TM entre 31 e 40
dias: 95%;
Se TM entre 41 e 50
dias: 85%;
Se TM entre 51 e 60
dias: 75%;
Se TM entre 61 e 70
dias: 60%;
Se TM entre 71 e 80
dias: 40%;
Se TM entre 81 e 90
dias: 20%;
Se TM > 90 dias: 0%.
TM - Tempo Médio

Percentual de
demandas de

Verificar a capacidade de

(Somatodrio de ordens
de servico atendidas /

Tecnologia da
Informacao e
Comunicagao (STI)

criticos de TIC

sistemas criticos
TTP - Tempo total do
periodo

manutencgao predial atendimento as demandas , . Percentual 85% 81%
. - ~ . Somatodrio de ordens de
atendidas e finalizadas de manutencdo predial servicos validas) x 100
(CGAE) ¢
Pe tual de processos . A L.
reentu processo Medir a eficiéncia da (Somatodrio de
de faturamento de .
. fiscalizagdo no processo de processos de
contratos relativos a )
. - atesto dos pagamentos | faturamento analisados
servigos de manutengdo , .
; . dos contratos, desde a em até 18 dias) /
predial, de arquitetura e . e L. Percentual 80% 93%
. disponibilizagdo da Somatdrio de processos
de engenharia ~
. , documentacdo pela de faturamento
analisados em até 18 . - . -
dias empresa até a autorizacdo | recebidos para analise)
ara emissdo da fatura x 100
(CGAE) P
Medir a eficiéncia da
fiscalizagdo no processo de (Somatorio de
Percentual de processos
atesto dos pagamentos processos de
de faturamento dos .
) dos contratos, faturamento analisados
contratos relativos a . .
. . compreendendo desde o em até 12 dias) /
servigos gerais e . L. Percentual 100% 100%
oA . momento do recebimento | Somatério de processos
patrimdnio analisados . i o
. . da nota fiscal até o envio a de faturamento
em até 12 dias u . .
Coordenacdo-Geral de recebidos para analise)
(CGDS) o
Licitagdes e Contratos x 100
(CGL)
((TTP-TIS) / TTP) x 100
Percentual de
Disponibilidade dos Onde:
Servi pos Estratégicos de Medir a disponibilidade e TIS - Tempo de
s g estabilidade dos sistemas indisponibilidade de Percentual 99% 100%

META INTERMEDIARIA DA CONSULTORIA JURIDICA - CONJUR
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Meta | Apuragao da
. L , , Unidade Prevista Meta -
Indicador Finalidade Férmula de calculo de medida | parao | mai/2024a
ciclo jul/2024
(Somatodrio de
Percentual de pareceres e notas
atendimento dos elaborados pela
processos e documentos Melhorar a performance CONJUR) /
. da CONJUR na analise dos | Somatério de processos | Percentual 80% 97%
analisados pela .
, . processos recebidos e documentos
Consultoria Juridica encaminhados para
(CONJUR) analise da CONJUR) x
100
METAS INTERMEDIARIAS DA SECRETARIA NACIONAL DE JUSTICA - SENAJUS
Meta |Apuragioda
. . , , Unidade | Prevista Meta -
Indicador Finalidade Férmula de calculo de medida | parao | mai/2024
ciclo jul/2024
Percentual das obras
completas Monitorar o percentual de
analisadas pela obras analisadas na (Somatdrio de obras
Coordenacgdo de Coordenacgdo de analisadas / Somatério de
Classificagdo Classificagdo Indicativa em | obras com documentagdo e | Percentual 100% 100%
Indicativa (CPCIND) e relacdo ao numero de material completos aptas
publicadas no Didrio processos completos para analise) x 100
Oficial da Unido inscritos
(A/B)x 100
Percentual de Monitorar a eficiéncia da Onde:
processos de N . A - Processos
. Divisdo de Naturalizacdo L. .
naturalizacdo . origindrios/recursais Percentual 65% 114%
decididos (DINAT) na rgsposta @ decididos
demanda de imigrantes
B - Processos
origindrios/recursais
recebidos
Somatoério de dias
decorridos entre a
recepgao e a decisao
de processos de
naturalizacdo decididos.
Monitorar o desempenho
Tempo médio de da unidade em relagdo a Onde:
decisdes de andlisee a deC|sa(? de~ Se TM entre 1 a 30 dias = Percentual 100% 60%
processos de processos de naturalizagdo, 100%
naturalizagdo buscando o0 aumento de Se TM entre 31 a 40 dias =
sua eficiéncia 75%
Se TM entre 41 a 50 dias =
60%
Se TM entre 51 a 60 dias =
50%
TM= Tempo Médio
Numero de pedidos | Medir a produtividade da Somatdrio do numero de Unidade 40.000 21.654
de reconhecimento equipe na andlise dos processos decididos no a
da condicdo de processos de pedidos de

https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=32898430&arvore...
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refugiado decididos
(deferidos,
indeferidos,
arquivados ou
extintos)

reconhecimento da
condicdo de refugiado
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cada ano do ciclo de
avaliacao

Percentual de
autorizagdo de
residéncia para fins
laborais e de
investimentos
decididos.

Mensurar o desempenho
da equipe no processo de
analise das solicitagdes de
autorizacao de residéncia
decididas

(Somatdrio de solicitagdes
decididas / Somatdrio de
solicitagGes recebidas) x

100

Percentual

75%

127%

Quantidade de
cursos de
capacitacao
realizados no ambito
do Programa
Nacional de
Capacitagao e
Treinamento para o
Combate a
Corrupgdoea
Lavagem de Dinheiro
(PNLD) e do
Programa Nacional
de Difusdo de
Cooperacao Juridica
Internacional
(Grotius Brasil)

Monitorar a realizacdo de
cursos do Programa
Nacional de Capacitagao e
Treinamento para o
Combate a Corrupcao e a
Lavagem de Dinheiro
(PNLD) e do Programa
Nacional de Difusao de
Cooperacdo Juridica
Internacional (Grotius
Brasil)

Somatdrio de cursos do
Programa Nacional de
Capacitagao e Treinamento
para o Combate a
Corrupcdo e a Lavagem de
Dinheiro (PNLD) e do
Programa Nacional de
Difusdo de Cooperacao
Juridica Internacional
(Grotius Brasil) realizados

Unidade

10

Percentual de
analise dos pedidos
de Cooperacgdo
Juridica
Internacional

Medir o desempenho da
equipe na anadlise
dos pedidos de cooperagao
juridica internacional em
matéria civil e penal,
inclusive em assuntos de
prestacao internacional de
alimentos, subtracao
internacional de criancas,
adocdo internacional,
extradicdo, transferéncia
de pessoas condenadas,
transferéncia da execugao
da pena e recuperacgdo de
ativos

(Somatdrio dos pedidos
analisados / Somatdrio dos
pedidos recebidos) x 100

Percentual

80%

93%

Percentual de
pedidos de
credenciamento de
pessoas juridicas de
direito privado, sem
fins lucrativos, como
Organizagdo da
Sociedade Civil de
Interesse Publico
(OSCIP) analisados

Tornar mais agil o processo
de anadlise e decisdo dos
pedidos de
credenciamento de
pessoas juridicas de direito
privado, sem fins
lucrativos, como OSCIP

(Somatodrio de pedidos de

qualificacdo analisados /

Somatério de pedidos de

qualificagdo recebidos) x
100

Percentual

100%

100%
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Percentual de
pedidos de
autorizacdo de
funcionamento de

Verificar o desempenho da
equipe no processo de
anadlise dos pedidos de

(Somatdrio de pedidos

Organizacles autorizacdo de analisados / Somatdrio de | Percentual 100% 100%
Estrangeiras em funcionamento de pedidos efetivados) x 100
territorio brasileiro | Organizacdes Estrangeiras
analisados em territério brasileiro
META INTERMEDIARIA DA SECRETARIA NACIONAL DO CONSUMIDOR - SENACON
Unidade Me.ta Apuragao
. s . . Prevista da Meta
Indicador Finalidade Férmula de cdlculo de .
medida | Para° mai/2024 a
ciclo jul/2024
Quantidade de Ampliar a quantidade de L. ~
reclamacdes finalizadas registro de reclamacdes Somatorio de Reclamacdes
¢ & ¢ finalizadas Unidade | 850.000 | 117.071
na plataforma na plataforma no Consumidor.gov.br
Consumidor.gov.br Consumidor.gov.b BOV:

METAS INTERMEDIARIAS DA SECRETARIA NACIONAL DE POLITICAS SOBRE DROGAS E GESTAO DE ATIVOS - SENAD

Meta | Apuragdo da
. - , . Unidade de | Prevista Meta
Indicador Finalidade Férmula de calculo . .
medida parao mai/2024 a
ciclo jul/2024
Percentual de analise -
(Somatodrio de
dos processos no F0CesSOS Com
Sistema Eletrénico de p. ~ ,
o . tramitagao concluida
InformagGes (SEI) Monitorar o percentual de )
i na unidade /
referentes a processo processos analisados pelos Somatério de Percentual 80% 90%
com tramitagao servidores FOCESSOS Com
concluida na caixa da P e
. ) ~ tramitagdo na
Diretoria de Prevencdo e unidade) x 100
Reinserg¢do Social (DPRS)
Percentual de processos
no Sistema Eletrénico de | Monitorar o desempenho (Somatorio de
InformacgdGes (SEI) da DPAGI na andlise de processos analisados /
analisados pela Diretoria | processos administrativos Somatorio de Percentual 85% 94%
de Pesquisa, Avaliacdo e | criados ou destinados ao | processos recebidos) x
Gestdo de Informacdes setor 100
(DPAGI)
Percentual de analise
dos processos no
Sistema Eletrénico de Monitorar o desempenho -
N . \ (Somatdrio de
InformacGes (SEI) da Unidade no tocante a ,
. . processos concluidos /
referentes ao tipo de analise de processos do L.
"o e e Somatodrio de Percentual 80% 96%
processo "Politicas sobre | tipo "Politicas sobre drogas: .
. . processos criados) x
drogas: perdimento de perdimento de bens em 100
bens em favor do Fundo favor do FUNAD"
Nacional Antidrogas
(FUNAD)"
Percentual de analise Monitorar o percentual de (Somatorio de Percentual 80% 65%

dos processos no
Sistema Eletronico de

processos analisados pelos
servidores

processos com
tramitacdo concluida
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InformacgdGes (SEI) na unidade /
referentes a processo Somatorio de
com tramitagao processos com
concluida na caixa da tramitagdo na
Coordenacdo-Geral de unidade) x 100
Projetos Especiais sobre
Drogas e Justica Racial
(CGDJR)
METAS INTERMEDIARIAS DA SECRETARIA NACIONAL DE SEGURANCA PUBLICA - SENASP
M A a
Unidade e'ta puracao
. . , . Prevista da Meta
Indicador Finalidade Férmula de calculo de .
medida parao | maif2024 a
ciclo jul/2024
Quantidade de Monitorar o desempenho Somatério de
Pareceres/Notas Técnicas | da Unidade no tocante a Pareceres/Notas
de analise de ajustes de producdo de Técnicas de analise de
convénios, termos Pareceres/Notas Técnicas ajustes de convénios,
aditivos, processos de andlise de ajustes de termos aditivos, Unidade 1.200 771
licitatérios e prestacGes | convénios, termos aditivos, | processos licitatérios e
de contas de processos licitatorios e prestacdes de contas de
instrumentos de repasse prestacdes de contas de instrumentos de
produzidos instrumentos de repasse repasse produzidos
Monitorar o desempenho
da Unidade no tocante a
. tidade d rtificados -
Quantidade de qua.n. edece ) .c c.) Somatdrio de
o N emitidos aos profissionais . .
certificacOes de acbes intecrantes do Sistema certificados emitidos
educacionais emitidas - & - em capacita¢des (EaD e | Unidade | 160.000 30.321
. . . Unico de Seguranca Publica .
pela Diretoria de Ensino e presenciais) ofertadas
Pesquisa - DEP ofertadas pela DEP, por ola DEP
q meio das modalidades de P
ensino a distancia e ensino
presencial
META INTERMEDIARIA DA SECRETARIA NACIONAL DE ASSUNTOS LEGISLATIVOS - SAL
Meta Apuragao
Unidade | Prevista da Meta
Indicador Finalidade Férmula de calculo . .
de medida | parao | mai/2024 a
ciclo jul/2024
(OE / RIC) x 100
. Onde:
Perce::;;a(l);it(; oaﬁoc;os de OF — Oficios de
p. ’ Acompanhar o resposta elaborados
Requerimentos de . .
o atendimento do prazo pela Secretaria
Informagso, elaborados constitucional de resposta | Nacional de Assuntos
pela Secretaria e . P N Percentual 100% 100%
. aos Requerimentos de Legislativos e
respondidos pelo ~ . .
S . Informagao recebidos pelo | respondidos pelo MJSP
Ministério da Justica e
Sy MISP dentro do prazo
Seguranga Publica dentro .
do prazo constitucional constitucional.
P RIC — Requerimentos
de Informacao
recebidos pelo MJSP

META INTERMEDIARIA DA SECRETARIA DE ACESSO A JUSTIGA - SAJU

https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=32898430&arvore... 9/10
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Meta Apuragao
. L " , Unidade | Prevista | da Meta
Indicador Finalidade Férmula de calculo de medida | parao | mai/2024a
ciclo jul/2024
Aprimorar os
procedimentos de gestdo
Percentual de processos documental e processual | (Total de processos
anallsafjos/conclmd(‘Js pel.a € mensurar o . analisados / Total Percentual 20% 91%
Secretaria de Acesso a Justica | desempenho da equipe de processos
- Saju guanto a analise dos recebidos) x 100
processos direcionados a
Secretaria

Referéncia: Processo n2 08011.000004/2024-56
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