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25367256 08001.003465/2023-19

MINISTÉRIO DA JUSTIÇA E SEGURANÇA PÚBLICA

DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA (DFD)

 

 

IDENTIFICAÇÃO DA ÁREA REQUISITANTE

UNIDADE REQUISITANTE OUVIDORIA-GERAL

SIGLA DA UNIDADE OUV

RESPONSÁVEL PELA DEMANDA Sergio Gomes Velloso

MATRÍCULA/SIAPE 1575514

E-MAIL sergio.velloso@mj.gov.br

TELEFONE 61 2025-9933
 

1. PREVISÃO DA DEMANDA NO PLANO DE CONTRATAÇÕES ANUAL - PCA (indicar o ID a que se refere a
contratação no disponível no link: h�ps://www.gov.br/mj/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-
contratosv1/se/pca/pac_se). 

A demanda encontra previsão no Plano de Contratações Anual do Ministério da Jus�ça e Segurança
Pública (MJSP) para o exercício 2023, conforme extrato SEI nº 24550919, nos seguintes termos:

Contratação das ações de desenvolvimento para os servidores do Ministério da Jus�ça e Segurança
Pública de acordo com os conhecimentos requeridos para execução dos obje�vos organizacionais do
Órgão em 2023.

Id pca PNCP: 00394494000136-0-000002/2023

Data de publicação no PNCP: 19/01/2023

Local: Brasília/DF

Fonte: Compras.gov.br

Classe/Grupo: 929: Outros Serviços de Educação e Treinamento

Iden�ficador da Futura Contratação: 200006-1/2022

2. IDENTIFICAÇÃO DA DEMANDA (OBJETO)

Contratação de 03 (três) vagas no evento de capacitação XXXVI Congresso Brasileiro de Ouvidores - "A
Ouvidoria e a inclusão cidadã: ações e inovações" , a ser realizado em Brasília/DF, nos dias 27, 28 e 29 de
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novembro de 2023, na modalidade presencial, fornecida pela ins�tuição Associação Brasileira de
Ouvidores - ABO, inscrita no CNPJ nº 00.656.809/0001-76.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO, CONSIDERANDO O PLANEJAMENTO
ESTRATÉGICO, SE FOR O CASO.

O Congresso será um evento para debater as tendências da Ouvidoria, com ferramenta
essencial à gestão: escopo de atuação; uso dos avanços tecnológicos em prol dos cidadãos; disseminação
da educação para a cidadania, e atendimento mais personalizado e próximo.

Trata-se de uma capacitação inovadora para o setor público, com abordagem focada nos
atuais desafios dos gestores e nas futuras tendências que impactarão a Administração Pública, além de
ser uma experiência de valor para os profissionais dessa Ouvidoria-Geral. 

Em relação à escolha da ins�tuição, a Ouvidoria-Geral esclarece que o objeto a ser
contratado atende à demanda administra�va no que tange ao processo de empenho de órgãos da
administração pública, conforme documentos disponibilizados no link: ABO (abonacional.org.br).

 

Fonte: Jus�fica�va apresentada pela unidade da Ouvidoria-Geral, conforme O�cio nº 75/2023/OUV/MJ
(SEI nº 24708311).

4. QUANTIDADE A SER CONTRATADA.

Será contratada 03 (três) vagas na ação de desenvolvimento.

5. PREVISÃO DA DATA DE INÍCIO DOS SERVIÇOS OU DA ENTREGA DOS BENS.

A ação de desenvolvimento será realizada no período de 27, 28 e 29 de novembro de 2023.

6. INDICAÇÃO DO MEMBRO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO E SE NECESSÁRIO O RESPONSÁVEL PELA
FISCALIZAÇÃO.

Amanda Tavares dos Santos, CPF: 863.503.661-15 / SIAPE: 1573394

Fernanda Orlandini Faneco, CPF: 046.236.719-33 / SIAPE: 2094324

Ana Lourdes Reis Brod, CPF: 812.166.531-00 / SIAPE: 1953640

7. OBSERVAÇÃO

7.1. O responsável pela indicação deverá cien�ficar o(s) servidor(es) indicado(s) no item 6, por meio de
mensagem eletrônica (e-mail), a ser acostada aos autos, contendo confirmação de que o(s) mesmo(s)
par�cipará(ão) da Equipe de Planejamento. Caso o indicado esteja em período de férias ou de
afastamento legal, no momento da indicação (DFD) ou durante a etapa seguinte de assinatura
do Documento de Designação da Equipe de Planejamento, deverá comprometer-se a assiná-lo no seu
retorno.

A equipe a ser designada tomou ciência prévia conforme documentos SEI nº 24972303 e 25335559.

 

Documento assinado eletronicamente por JOSE DE ALBUQUERQUE NOGUEIRA FILHO,
Coordenador(a)-Geral de Gestão de Pessoas, em 12/09/2023, às 12:59, com fundamento no § 3º do
art. 4º do Decreto nº 10.543, de 13 de novembro de 2020.

https://www.abonacional.org.br/documentos
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A auten�cidade do documento pode ser conferida no site h�p://sei.auten�ca.mj.gov.br informando o
código verificador 25367256 e o código CRC 219C6D4C
O trâmite deste documento pode ser acompanhado pelo site h�p://www.jus�ca.gov.br/acesso-a-
sistemas/protocolo e tem validade de prova de registro de protocolo no Ministério da Jus�ça e
Segurança Pública.

Referência: Processo nº 08001.003465/2023-19 SEI nº 25367256
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