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7463878 08001.006905/2018-22

MINISTÉRIO DA JUSTIÇA

SOLICITAÇÃO DE CAPACITAÇÃO DE CURTA MÉDIA DURAÇÃO

Anexar:

Programa divulgado pela entidade promotora do evento;
Termo Expresso (Despacho ou Memorando) da chefia imediata autorizando a participação do servidor
no Evento.

INDICAÇÃO PARA PARTICIPAÇÃO EM EVENTO DE CAPACITAÇÃO – CURTA E MÉDIA
DURAÇÃO

(   ) CURSOS    (  X ) CONGRESSOS    (   ) SEMINÁRIOS   (   ) OUTROS        

 

PARTICIPANTE

NOME: MARIA DAS GRAÇAS GONÇALVES ALMEIDA

CARGO/FUNÇÃO: OUVIDORA-GERAL
MATRICULA
SIAPE:
1154533

CPF: 583735511-15 RG: 1400693
SSP DF

UNIDADE: OUVIDORIA-GERAL
LOCAL:
Anexo II -
TÉRREO 

TELEFONES PARA CONTATO
RESIDENCIAL:                                                                                 COMERCIAL:  2025.9664                 
             CELULAR: 61.982090008 

 

CURSO PRETENDIDO

CURSO: XXI CONGRESSO BRASILEIRO DE OUVIDORES/OMBUDSMAN

LOCAL DE REALIZAÇÃO DO CURSO: SÃO PAULO

PERÍODO: 21 A 23 DE NOVEMBRO DE 2018 CARGA HORÁRIA:
10h

VALOR R$ 1.495,00
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INSTITUIÇÃO: ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE
OUVIDORES/OMBUDSMAN CGC: 00.656.809/0001-76 

TELFONE: (11) 3289-9300 FAX: -

 

JUSTIFICATIVA PARA PARTICIPAÇÃO

Este campo deverá conter: I – a pertinência do conteúdo programático com as atividades desenvolvidas
pelo servidor, estabelecendo vínculo com metas e objetivos institucionais; II – oportunidades de melhoria
no processo de trabalho após a participação.

 O XXI Congresso de Ouvidores/Ombudsman é um evento promovido pela Associação Brasileira de
Ouvidores, no qual serão abordados temas atuais referentes à Ouvidoria: Prática Internacional;
Valorização Profissional do Ouvidor: Conhecimento e Prática; Ouvidoria e Convivência Institucional;
Oficinas Temáticas; Apresentação dos Relatos e Moções das Oficinas; Assembléia e definição da próxima
sede do Congresso da ABO e Reunião da Diretoria com os Presidentes de Seccionais e Associados.
Os temas do referido congresso relacionam-se com sua área de atuação.
O Fortalecimento da Ouvidoria-Geral é um projeto estratégico do Gabinete do Ministro e está diretamente
relacionado aos objetivos institucionais.
Ressalte-se que o evento de capacitação contribuirá para a melhoria do processo de trabalho na unidade.
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Brasília, 07 de novembro de 2018.

Documento assinado eletronicamente por Maria das Graças Gonçalves Almeida, Ouvidor(a)-Geral
do Ministério da Justiça, em 08/11/2018, às 10:22, conforme o § 1º do art. 6º e art. 10 do Decreto nº
8.539/2015.

A auten�cidade do documento pode ser conferida no site h�p://sei.auten�ca.mj.gov.br informando o
código verificador 7463878 e o código CRC C5032C8F  
O trâmite deste documento pode ser acompanhado pelo site h�p://www.jus�ca.gov.br/acesso-a-
sistemas/protocolo e tem validade de prova de registro de protocolo no Ministério da Jus�ça e
Segurança Pública.
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