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Estudo Teécnico Preliminar 2/2022

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 08006.001024/2021-71

2. Descricao da necessidade

A necessidade é a contratacdao de servicos de mensuracgdo, aferi¢do e validacdo dos quantitativos de pontos de funcao (PF),
conforme detalhamento a seguir:

Os servigos de desenvolvimento, manutencdo, absor¢do e documentagdo de sistemas sdo essenciais para que o Ministério da
Justica e Seguranca Publica (MJSP) cumpra com suas fungdes. A prestacdo dos servicos mencionados assegura a manutencdo
dos niveis de investimento do Ministério, ao garantir o pleno e total funcionamento dos sistemas de tratamento das informagoes
existentes.

Tendo a informacdo como matéria-prima basica para o cumprimento das atribui¢des dos funcionarios deste ministério, bem como
do cumprimento das competéncias institucionais e regimentais das politicas e programas finalisticos que melhoram a vida do
cidadédo, impde-se a necessidade de contratar empresa especializada para realizar as aferi¢des conforme métricas estabelecidas e
consolidadas no mercado (analise de pontos de funcdo) para todos os sistemas/produtos produzidos e entregues as areas de
negocios do MJSP.

O Ministério da Justica e Seguranga Publica possui atualmente contrato com fabrica de software que dé sustentacdo aos sistemas
legados em produgdo, assim como, o desenvolvimento de novos projetos de tecnologia da informagéo, atendendo as necessidades
das acdes finalisticas das diversas Secretarias da Pasta, as quais sdo essenciais e estratégicas para uma melhor prestacdo de
servigo a sociedade Brasileira.

Andlise de pontos de funcdo é um método para a medi¢do de tamanho funcional de um software a partir da visdo do usudrio. Essa
analise mede o software quantificando as tarefas e servigos (isto é, funcionalidade) que o software fornece ao usuério,
primordialmente com base em regras de negocio.

Diante disso, e tendo em vista que uma das metas e a¢oes estabelecidas no Plano Direto de Tecnologia da Informagdo 2021-2023
é o desenvolvimento de novas solu¢bes que automatizem os mais variados processos de negécio, bem como os instrumentos de
execucdo de politicas publicas e a construcao de sistemas e bases de dados que registrem e monitorem informagdes para a
formulacdo e avaliacdo dessas politicas, confirma-se a necessidade pela contratacdo de Servigo de mensuragao, aferigdo e
validacdo dos quantitativos de pontos de funcdo (PF), na modalidade fabrica de métricas.

O Contrato 121/2020 - fébrica de software (08006.000247/2020-30) em vigor desde setembro/2020 vem aumentando o ritmo de
entregas de desenvolvimento de sistemas, o que impacta diretamente os servico objetos desta contratacdo, ja que os sistemas
desenvolvidos/absorvidos devem ser contados e aferidos para defini¢do de esforco e faturamento.

E fato que o MJSP ndo possui quadro préprio de técnicos especialistas certificados em afericdo de sistemas em pontos de funcdo,
nem tampouco existem servidores em niimero ideal para exercer as atividades pertencentes a este processo tdo especifico.

Conclui-se, portanto, que esta contratacdo é condi¢do indispenséavel para a o atingimento das metas estratégicas tracadas no Plano
Diretor de Tecnologia da Informacao 2021-2023, bem como a continuidade dos servicos prestados pelo MJSP, sendo que a sua
ndo concretizagdo geraria um caos em todo processo de desenvolvimento dos sistemas, uma vez que ndo seria possivel aferir o
valor a ser pago pelos sistemas/produtos entregues pela fabrica de software. Esse cendrio obrigaria o MJSP a paralisar o
atendimento e consequentemente as entregas das solucOes as areas de negdcios desta Pasta.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacao-Geral de Sistemas e Informacoes de Dados Gustavo Henrique Moreira Alvares da Silva
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4. Necessidades de Negocio

1. Contratacdo de servicos de mensuracao, afericdo e validacdo dos quantitativos de Pontos de Funcdo (PF), na
modalidade fébrica de métricas, em atendimento a solicitacdo da Coordenagdo-Geral de Sistemas e InformacGes de
Dados (CDSID) contida no Documento de Oficializagdao de Demanda (DOD) Sei n° 16796455.

2. O Ponto de Funcdo (PF) é a unidade de medida que tem por objetivo tornar a medicdo independente da tecnologia
utilizada para a construcdo do software. Essa medida estd diretamente relacionada aos requisitos de negdécio que o
software se destina a abordar, ou seja, busca medir o que o software faz e ndo como ele foi construido. Portanto, pode ser
facilmente aplicada em uma ampla gama de ambientes de desenvolvimento e ao longo do ciclo de um projeto de
desenvolvimento, desde a definicdo de requisitos até o uso operacional completo. A técnica fornece uma medida objetiva
e comparativa que auxilia na avaliagdo, planejamento, gestdo e controle da producdo de software.

3. Diversas instituicdes publicas e privadas tém utilizado a métrica Ponto de Fungdo (PF) nas estimativas e
dimensionamento de tamanho funcional de projetos de software devido aos diversos beneficios de utilizacdo desta
métrica, destacando-se: regras de contagem objetivas, independéncia da solucéo tecnolégica utilizada e facilidade de
estimativa nas fases iniciais do ciclo de vida do software.

4. Além disso, a Portaria SLTI/MP n° 31, de 29 novembro de 2010, recomenda o uso da métrica Ponto de Fungdo para os
6rgdos integrantes do SISP, bem como a adogdo do Roteiro de Métricas de Software do SISP na contratacdo de servigos
de desenvolvimento e manutencdo de solugdes de software.

5. A métrica de Pontos de Funcdo (PF) tem sido utilizada nas estimativas e dimensionamento de tamanho funcional de
projetos de software, devido aos diversos beneficios de utilizacdo da métrica (independéncia da solucdo tecnoldgica
utilizada) e as recomendagdes dos Acérdaos do Tribunal de Contas da Unido (TCU).

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

OE11 |Fortalecer e ampliar a estrutura e os servigos de TIC

ALINHAMENTO AO PDTIC
.~ . - o Descricao da
ID Descricao da Necessidade ID Descricao da Acao ID Meta
~ . - Servico de contagem Contagem de
N3007 Con.trajtag:ao de Servico ESpNEClallZéldIO de cont'ag.ern e 20230lde Métrica de M209|Métrica de
afericdo de Pontos de Funcao - Fabrica de Métricas.
Software. Software.

5. Necessidades Tecnoléagicas

1. Utilizacdo da Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas(MDS) do MJSP.

2. Utilizacdo do manual de contagem Counting Practices Manual — CPM - publicado pelo International Function Point
UsersGroup — IFPUG, versdo 4.3.1 ou superior, com o Roteiro de Métricas do MJSP (Anexo I) e o Roteiro de Métricas
de Software do SISP 2.3 ou superior, nesta ordem.
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3. Implantacdo de ferramenta para auxiliar a gestdo de indicadores de contagem de sistemas (envolvimento de analista de
métrica, contador de ponto de funcdo externo e gestor de métricas).

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC
REQUISITOS LEGAIS

1. Decreto-Lei n° 200/67: Dispde sobre a organizacdo da Administracdo Federal, estabelece diretrizes para a Reforma
Administrativa e da outras providéncias;

2. Lei n°® 8.666/1993: Institui normas para licitagdes e contratos da Administragdo Publica e da outras providéncias;

3. Decreto n° 2.271/1997: Dispde sobre a contratacdo de servicos pela Administracdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional e da outras providéncias;

4. Decreto n° 3.505/2000: Institui a Politica de Seguranca da Informacgdo nos 6rgdos e entidades da Administracdo
Publica Federal;

5. Lei n° 10.520/2002: Institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso
XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de licitacdo denominada pregdo, para aquisicdo de bens e servicos comuns, e
dé outras providéncias;

6. Decreto n° 7.174/2010: Regulamenta a contratacdo de bens e servigos de informética e automacao pela Administracdo
Publica Federal;

7. Decreto n° 7.746/2012: Regulamenta o art. 3° da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, para estabelecer critérios e
praticas para a promocdo do desenvolvimento nacional sustentdvel nas contratagdes realizadas pela administracdo
publica federal direta, autdrquica e fundacional e pelas empresas estatais dependentes, e institui a Comissdo
Interministerial de Sustentabilidade na Administracdo Publica - CISAP;

8. Decreto n° 10.024 de 20 de setembro de 2019: Regulamenta a licitacdo, na modalidade pregdo, na forma eletrénica,
para a aquisicdo de bens e a contratacdo de servicos comuns, incluidos os servicos comuns de engenharia, e dispde sobre
o uso da dispensa eletronica, no dambito da administracdo publica federal;

9. Decreto n° 10.332, de 28 de abril de 2020: Institui a Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2020 a 2022, no
ambito dos 6rgdos e das entidades da administracdo ptblica federal direta, autdrquica e fundacional e da outras
providéncias;

10. Instru¢do Normativa SLTI n° 01/2010: Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢do de bens,
contratacdo de servicos ou obras pela Administracdo Ptblica Federal direta, autdrquica e fundacional e da outras
providéncias;

11. Instrucdo Normativa SLTI n°® 05/2017: Dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratagdo de
servicos sob o regime de execugao indireta no ambito da Administracdo Ptblica federal direta, autdrquica e fundacional;
12. Instrucdo Normativa n° 1, de 10 de janeiro de 2019: Dispde sobre Plano Anual de Contratagdes de bens, servigos,
obras e solugdes de tecnologia da informacdo e comunicagdes no dmbito da Administracdo Ptblica federal direta,
autarquica e fundacional e sobre o Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratagdes;

13. Instru¢do Normativa n° 40, de 22 de maio de 2020: Dispde sobre a elaboracdo dos Estudos Técnicos Preliminares -
ETP - para a aquisicdo de bens e a contratagdo de servicos e obras, no dmbito da Administracdo Publica federal direta,
autarquica e fundacional, e sobre o Sistema ETP digital;

14. Instrugdo Normativa n°® 73, de 5 de agosto de 2020: Dispde sobre o procedimento administrativo para a realizacdo de
pesquisa de precos para a aquisi¢do de bens e contratagdo de servigos em geral, no dmbito da administragdo publica
federal direta, autdrquica e fundacional;

15. Instrucdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, e alteracdes da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 202, de
18 de setembro 2019 e Instrucdo Normativa SGD/ME n° 31, de 23 de marco de 2021: Dispde sobre o processo de
contratacdo de solugdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - TIC pelos 6rgdos e entidades integrantes do
Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacédo - SISP do

16. Instrucdo Normativa SGD/ME n° 5, de 11 de janeiro de 2021: Regulamenta os requisitos e procedimentos para
aprovacao de contratagdes ou de formagdo de atas de registro de precos, a serem efetuados por érgdos e entidades da
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, relativos a bens e servicos de tecnologia da informacao e
comunicacao - TIC.

REQUISITOS DE SEGURANCA DA INFORMACAO
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1. Todas as informagdes, imagens, aplicativos e documentos providos pelo MJSP ou oriundos das informagdes que
forem propriedade do MJSP que forem manuseados e utilizados, sdo de propriedade do MJSP, ndo podendo ser
repassadas, copiadas, alteradas ou absorvidas na relacdo de bens da licitante, bem como, de seus executores, sem
expressa autorizagdo do MJSP.

2. Sera considerado ilicito a divulgacdo, o repasse ou utilizacdo indevida de informagdes, bem como dos documentos,
imagens, gravacoes e informagdes utilizados durante a prestacdo dos servigos.

3. A empresa obriga-se a dar ciéncia ao MJSP, imediatamente e por escrito, sobre qualquer anormalidade que verificar na
prestacdo dos servicos.

4. A empresa devera guardar inteiro sigilo dos dados processados, reconhecendo serem estes de propriedade exclusiva do
MISP, sendo vedada a licitante sua cesséo, locagdo ou venda a terceiros sem prévia autorizagdo formal do MJSP.

5. A empresa deverd manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer
assunto de interesse do MJSP ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugao do contrato, respeitando
todos os critérios estabelecidos aplicaveis aos dados, informagdes, regras de negécios, documentos, entre outros.

6. A empresa devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informacdes, cédigos-fonte ou artefatos contidos em
quaisquer documentos, incluindo meios de armazenamento e o que lhe for transferido por meio de canal de
conectividade, de que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos trabalhos de levantamento de requisitos,
construcdo, implantacdo e execucdo dos servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar,
sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo MJSP a tais documentos.

7. A empresa deverd observar, rigorosamente, todas as normas e procedimentos de seguranca implementados no
ambiente de Tecnologia da Informagdo do MJSP.

8. A empresa ndo podera indicar profissionais para execucdo dos servigos com caracteristicas e/ou antecedentes que
possam comprometer a seguranga ou credibilidade do MJSP.

9. A empresa deveré assinar o Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo, declarando total obediéncia as normas
de seguranga vigente, ou que venham a ser implantadas, a qualquer tempo, pelo MJSP.

10. A empresa deverd dar ciéncia e providenciar os mecanismos que julgar necessérios para que seus empregados
cumpram as normas e procedimentos de seguranca da informacdo instituidos pelo MJSP.

11. A empresa respondera pelo ndo cumprimento por quaisquer de seus empregados das normas e procedimentos de
seguranca da informacdo instituidos pelo MJSP.

12. A empresa devera seguir as normas, padrdes e regulamentos de seguranga da informagdo expressos na politica de
seguranca do MJSP.

13. A empresa deverd atuar em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados, e suas respectivas alteragdes
posteriores (Lei no 13.709, de 14 de agosto de 2018) e as determinac¢des de 6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre a
matéria.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

O contrato atual de servicos de contagem e afericdo de pontos de funcdo (Contrato 14/2018 SEI 7129066), firmado em 19/09

/2018, previu, a época, a necessidade 20.309 pontos de fungdo.

Em 23/07/2020, o instrumento necessitou de ter seu volume majorado em 25%, conforme 20. Termo Aditivo (SEI 12211438),
com o fito de suportar o aumento das demandas de desenvolvimento de sistemas e novas absor¢des, bem como o atendimento das
demandas advindas da Secretaria Nacional de Seguranga Publica (SENASP) - projeto SINESP. O objeto do contrato passou

de 20.309 para 25.387 pontos de funcao por ano.

Contudo, a contratacdo da nova fabrica de software do MJSP (Contrato 121/2020), firmado em setembro/2020, acarretou
aumento expressivo da execucdo de servicos ligados ao desenvolvimento e sustentacdo de sistemas, 0 que automaticamente
impacta a necessidade dos servicos de contagem e aferi¢do de pontos de fungdo.

O quadro a seguir demonstra o aumento da demanda nos servigos de mensuracao, afericdo e validacdo de pontos de funcéo (PF),

ao detalhar a execucdo dos 4 primeiros meses do periodo anual vigente do Contrato 14/2018:

IExecug:éio do 30. Termo Aditivo do Contrato 14/2018 (SET/2021 a SET/2022)

Outubro/2021

4.116,00 PFs

Novembro/2021

2.347,10 PFs
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Dezembro/2021 2.198,50 PFs
Janeiro/2021 3.178,00 PFs
|Média Mensal 2.959,90 PFs

Mantendo-se o ritmo atual de execugdo dos servigos atuais, qual seja, 3.000 pontos de fungdo por més, estima-se uma volumetria
de 36.000 pontos de funcdo por ano.

Diferente do contrato atual de contagem e afericdo de pontos funcédo, cabe ressaltar que o Contrato 121/2020 (Fabrica de
Software) pode ser aditivado em 25%, o que representaria uma demanda ainda maior pelos servicos de contagem de pontos de
funcdo, na ordem de mais 9.000 PFs (36.000 PFs x 25% = 9.000 PFs).

Pontua-se também a necessidade de reservar um quantitativo de pontos de funcdo (cerca de 10%) para demandas adicionais que
ndo estdo ligadas diretamente ao desenvolvimento e manutencdo de sistemas, mas provenientes de sistemas prospectados pelas

areas de negdcio e que sdo objeto de avaliacdo indicativa ou estimativa de seu tamanho para futuras absor¢des.

Estima-se como a necessidade anual dos servigos, o volume de 49.500 pontos de fungdo, conforme a seguir:

|Descricao \;(I)lloume
Ritmo do Contrato 14/2018 (atual) 36.000
Possibilidade de aumento nos servigos do Contrato 121/2020 - Fébrica de Software (25% do item anterior) 9.000
[Margem para futuras absorcdes (10% dos itens anteriores) 4.500
Total 49.500

Aplicando um arredondamento na estimativa, tem-se o volume necessario de 50.000 pontos de func¢ao/ano.

8. Levantamento de solucoes

A anélise comparativa de solucdes, nos termos do inc. II do art. 11 da IN-01/2019/SGD, visa elencar as alternativas de
atendimento a demanda considerando, além do aspecto econdmico, os aspectos qualitativos em termos de beneficios para o
alcance dos objetivos da contratacao.

Visando verificar as solu¢cdes de mercado, foi realizada pesquisa com outros 6rgdos da Administracdo Publica observando os
requisitos similares ao pretendido, ocasido em que se identificou contratagdes semelhantes, conforme abaixo:

. Nu
Orgdo Hmero - yasG Objeto
Licitacao
Ministério da
Educagao - 00007 o
Coordenacdo de 12020 154003 Mensuracao de Sistemas

Aperfeicoamento de
Pessoal e Nivel Superior

Contagem e Afericdo de Tamanho Funcional de Sistemas de
Informacao: servigos técnicos especializados em contagem de

5de 11



UASG 200005 Estudo Técnico Preliminar 2/2022

Ministério da Justica tamanho funcional de sistemas de informacdo e afericdo de
e Seguranca Publica - 00002 contagens realizadas por terceiros, utilizando a metodologia do
Departamento de Policial| /2021 200342 International Function Point Users Group -IFPUG - em
Federal conformidade com o Roteiro de Métricas da Policia Federal,

destinados a apoiar a estimativa de custos, prazos e esforco das
demandas de manutencdo e desenvolvimento de sistemas da
Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacéo da Policia Federal.

Prestacdo de servigos especializados de medicdo de sistemas em
desenvolvimento, sistemas em produ¢do, manutencdo de sistema em
producdo, coleta de dados, geracdo e anélise de indicadores e
consultoria na aplicacdo de técnicas de medicao, para atendimento

Conselho Federal de 00003 410003 ao Setor de Tecnologia da Informacédo do Conselho Federal de

Medici /2021
edicina Medicina, sem garantia de consumo minimo, sob o sistema de
registro de precos, conforme condicdes e especificacdes detalhadas
no Termo de
Referéncia e demais anexos.
Empresa de
Planejamento e 000002 .
o 395001 Meétrica de Pontos de Fungdo.
Logistica S.A /2018 elrica ce Hortos de Hiiigdo
—EPL

Além da contratacdo de servigos por demanda utilizando pontos de fungdo, conforme amplamente utilizado pelo mercado, pode-
se também vislumbrar outros modelos de prestacdo de servigos, como a execucdo direta por servidores ou a contratagdo de
servicos por posto de trabalho. Dessa forma, este estudo ir4 analisar as 3 alternativa descritas a seguir:

ID MODELO DE CONTRATACAO DESCRICAO

Remuneracgdo por entregaveis, baseada em métricas de

1 Contratacdo dos servicos por demanda Ponto de Funcio (PF).

2 Execugdo direta dos servidores Execucgdo dos servicos realizada por servidores do MJSP

3 Contratacdo dos servicos por posto de trabalho Remuneracgdo por posto de trabalho alocado

9. Analise comparativa de solucoes

SOLUCAO 1 - Contratacio dos servicos por demanda

Modelo de contratagéo é reconhecido no mercado pela sua capacidade em mensurar projetos de software com base em suas
funcionalidades, de forma orientada ao valor percebido pelo usudrio. Essa métrica reduz a subjetividade e aumenta a visibilidade
do que est4 sendo de fato construido e remunerado.

SOLUCAO 2 - Execucio direta por servidores
Modelo de execucdo em que servidores do MJSP serdo responsaveis diretos por realizar a contagem e afericdo dos cédigos

produzidos pela fabrica de software. Este modelo requer capacitacdo especifica em solucdes e tecnologias, as quais surgem
constantemente no processo de desenvolvimento de sistemas.

SOLUCAO 3 - Contratacio dos servicos por postos de trabalho

Modelo de execugdo em que seriam contratados profissionais sob o modelo de posto de trabalho por realizar a contagem e
afericdo dos cédigos produzidos pela fabrica de software.

Quadro Comparativo
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Dentre as solugdes identificadas, foi preenchido o quadro a seguir para validagdo de quais solu¢des se encaixam nos seguintes
requisitos exigidos pelo SISP:

Nao se

Requisito Solucdo|[ Sim | Nao .
aplica

A Solucgéo encontra-se implantada em outro 6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica?

A Solucao est4 disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro?
(quando se tratar de software)

A Solucado é composta por software livre ou software ptiblico?(quando
se tratar de software)

A Solucdo é aderente as politicas, premissas e especificacGes técnicas
definidas pelos Padrdes de governo ePing, eMag, ePWG?

A Solucao é aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil?(quando
houver necessidade de certificacdo digital)

A Solugdo é aderente as orientacOes, premissas e especificagdes
técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o objetivo da solucédo
abranger documentos arquivisticos)

WIHINRllWlN PRI P WINPlW NP WN] -

ol Bl (Kl Kol Eall (Kl Kol ol (Kal Eal Eall (Kall Kl Rall (K

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis
QUANTO A SOLUCAO 2 - Execucio direta por servidores

Entende-se ser uma solucdo inviavel pelo fato de o MJSP possuir um nimero reduzido de servidores na area de desenvolvimento
de novos sistemas, composto por apenas 2 empregados publicos cedidos pelos Correios, além de 4 servidores que atuam no
ambito do Contrato Temporério da Unido. Eles atuam integralmente em atividades de fiscalizacdo e gestdo dos contratos de
fabrica de software e fabrica de métricas.

Além do numero escasso de servidores, ressalta-se que eles ndo possuem as competéncias necessarias para um completo ciclo de
desenvolvimento das solugdes de software que compdem o parque do ministério, pois trata-se de atividades especificas
(contagem e aferigdo de pontos de funcado), que demandam formagdo e pratica em tecnologias que estdo em constantes mudancas.

QUANTO A SOLUCAO 3 - Contratagcio dos servigos por postos de trabalho

Entende-se ser uma solucado invidvel, tendo em vista a orientacdo majoritéria dos érgdo de controle relacionada aos regimes de
execucao que se formam a partir da alocacdo de postos de trabalho ou baseado no pagamento de horas trabalhadas. Essa
modalidade deve ser adotada em situagdes excepcionais, mediante a apresentacdo das devidas justificativas.

Ainda, por serem atividades mensurdveis e com entregaveis, que variam ao longo do ano e de acordo com a demanda das é&reas
de negdcio, esse modelo permitiria a alocagdo de profissionais em descompasso com as necessidades do MJSP, visto que o posto
de trabalho poderia ficar desocupado ou muito sobrecarregado, a depender da sazonalidade do volume de demandas.
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11. Analise comparativa de custos (TCO)

Para a contratagdo em tela, baseado nas melhores praticas de mercado e em contratagdes similares realizadas pela Administracdo
Publica foi identificada como viavel apenas a solugdo 1 - Contratagdo dos servicos por demanda - baseada em pontos de funcdo,
cujo custo anual para o volume de 50.000 pontos de fungdo estd estimado em R$ 1.333.500,00 - vide item 13 deste ETP.

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

SOLUCAO 1 - Contratacio dos servicos por demanda

Apbs andlise comparativa das solugoes, na busca pelo modelo de contratacdo que melhor atenda e se adeque as necessidades do
MJSP, provendo servigos técnicos baseados em indicadores de qualidade, observou-se, por meio desta andlise, que diante das
3 (trés) possiveis alternativas para a contratagdo desse tipo de servigco, a que melhor atendera as necessidades do MJSP é a
Solucdo 1, reconhecida no mercado pela sua capacidade em mensurar projetos de software com base em suas funcionalidades, de
forma orientada ao valor percebido pelo usuario. Essa métrica reduz a subjetividade e aumenta a visibilidade do que est4 sendo
de fato construido e remunerado.

Os 6rgdos do SISP que optam pela adogdo da métrica de Andlise de Pontos de Funcdo como fator de remuneragdo dos seus
contratos servem-se desse modelo de contratacdo, pois é comum a inexisténcia de servidores capacitados em numero suficiente
para atender todas as demandas de contagem existentes no 6rgdo, devendo eles ser capacitados para a fiscalizacdo correta desses
contratos.

As contagens de pontos de funcgdo serdo realizadas de acordo com o manual de contagem Counting Practices Manual — CPM -
publicado pelo International Function Point Users Group — IFPUG, versdo 4.3.1 ou superior, com o Roteiro de Métricas do MJSP
e o Roteiro de Métricas de Software do SISP 2.3 ou superior, nesta ordem.

A identificacdo de item ndo passivel de medigdo pela técnica de analise de pontos de Fungdo e que ndo conste da lista de itens
ndo- mensuraveis sera avaliada tecnicamente. Esta avaliacdo, a partir da analise do item e de dados histéricos que justifiquem a
sua inclusdo nos itens ndo-mensuraveis, podera provocar a atualizagdo correspondente no Roteiro de Métricas.

Como regra geral, o pagamento dos servicos de mensuracdo, afericdo e validacdo dos quantitativos de pontos de funcédo sera
calculado a partir da quantidade e do tipo das contagens realizadas.

A contagem de pontos de funcdo pode ser realizada com diferentes niveis de detalhe: indicativa, estimada e detalhada, conforme
diretrizes da NESMA - Netherlands Software Metrics Association e/ou IFPUG - International Function Point Users Group). O
nivel de detalhamento a ser escolhido depende de alguns fatores como a finalidade da contagem, as informagdes disponiveis para
subsidia-la, a etapa do ciclo de vida do desenvolvimento, dentre outros.

A contagem indicativa é utilizada para especificar superficialmente a contagem de pontos de funcdo de projetos.

A contagem estimada é utilizada para embasar a formalizagdo (abertura) da Ordem de Servigo nos projetos de absor¢do de
sistemas e/ou para embasar a autorizagdo para execucao da mudanca nos projetos de manutengao.

A contagem detalhada, a orientacdo é que seja utilizada apés a homologacdo e o aceite dos produtos gerados na Ordem de
Servico de desenvolvimento e manutengdo para embasar o processo de pagamento.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 1.333.500,00

O custo prévio estimado para a contratacdo de servicos de mensuracao, afericdo e validacdo dos quantitativos de ponto de fungédo
(PF) na modalidade fébricas de métricas, de acordo com as necessidades do MJSP, é de 1.333.500,00 (um milhdo, trezentos e
trinta e trés mil e quinhentos reais), pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme levantamento dos precos médios de contratos
semelhantes praticados na Administracdo Publica e detalhados no quadro a seguir:
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Item Valor Global Quantidade |Valor Unitario Descricao Detalhada do Servico
de PF
Orgao: Ministério da
Educacgdo - Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior R$ 528.240,00 24.000 R$ 22,01 Mensuragdo de Sistemas
Uasg: 154003
Item da Licitagdo: 04
Contagem e Afericdo de Tamanho
Funcional de Sistemas de Informacao:
Servigos técnicos especializados em
— . . contagem de tamanho funcional de
Orgao: Ministério da Justica . . < o
T sistemas de informacéo e afericdo de
e Seguranca Publica - lizad .
de Policia contagens realizadas por terceiros,
FDeg artiar(nento _e el utilizando a metodologia do International
ederal (preco mexequive Function Point Users Group ? IFPUG ? e
conforme tabela 9180332) R$ 937.869,97 16.000 R$58,61 . conformidade com o
Roteiro de Métricas da Policia Federal,
Uasg: 200342 . . L
destinados a apoiar a estimativa de custos,
Item da Licitacgio: 02 prazos e e~sf0rg0 das dem.andas de
manutengdo e desenvolvimento de
sistemas da Coordenagdo-
Geral de Tecnologia da Informacdo da
Policia Federal.
Prestacao de servicos especializados de
medicdo de sistemas em desenvolvimento,
sistemas em producdo, manutencao de
sistema em producao,
()rgﬁo: Conselho Federal de coleta de dados, geracdo e andlise de
Medicina indicadores e consultoria na aplicagdo de
técnicas de medicao, para atendimento ao
R$ 234.000,00 6.000 R$ 39,00 . N
Uasg: 925158 $ 3 Setor de Tecnologia da Informacao do
Conselho Federal
Item da Licitacdo: 03 de Medicina, sem garantia de consumo
minimo, sob o sistema de registro de
precos, conforme condigdes e
especificacdes detalhadas no Termo de
Referéncia e demais anexos.
Orgao: Empresa de
Planejamento e Logistica S.A
— EPL
R$ 315.172,00 16.588 R$ 19,00 ||Métrica de Pontos de Funcdo
Uasg: 395001
Item da Licitacao: 04
MEDIA( RS$ 26,67

Diante do resultado da prospeccéo de precos, para fins de estimativa, observa-se que o valor da média simples do ponto de
funcdo é de R$26,67, perfazendo um total estimado para a contratacdo de R$ 1.333.500,00 (um milhéo, trezentos e trinta e trés
mil e quinhentos reais) para 50.000 pontos de funcao.
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14. Justificativa técnica da escolha da solucao

O presente ETP evidencia que a forma de contratagcdo que maximiza a probabilidade do alcance dos resultados pretendidos com a
mitigacdo dos riscos e observancia dos principios da economicidade, eficicia e eficiéncia, seria a realizagdo de processo de
contratacdo por demanda, baseada em Pontos de Fungdo.

Além de ser amplamente utilizada na Administracdo Publica, ressalta-se que o MJSP ja pratica esta modalidade de contratacdo ha
6 anos; a manutencdo do formato de prestacdo dos servigos atende perfeitamente as necessidades estratégicas da Pasta. Ademais,
cabe pontuar que a equipe de servidores da DTIC ja estd ambientada, capacitada e possui vasta experiéncia na fiscalizacdo de
contratos de fabricas de métrica, o que permite a manutencdo da produtividade dos processos de desenvolvimento e manutengéao
de sistemas da Pasta.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

O presente estudo técnico preliminar evidencia que a forma de contratacéo privilegia a economicidade da prestacdo de servicos,
vez que seu objeto serd executado estritamente sob demanda, ndo permitindo a alocagdo, por parte do MJSP, de recursos
humanos ou tecnol6gicos ociosos.

A mecanica de execugdo dos servicos é a abertura de ordens de servico de contagem de softwares, apés o desenvolvimento pela
Fabrica de Software ou pela hipdtese da necessidade de internalilzagdo de sistemas pelas areas de negdcio.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
1. Aumento na seguranca e confiabilidade da fiscalizacdo de contratos.
2. Maior precisdo nas contagens de pontos de fungdo dos contratos de desenvolvimento, resultando em economia.
3. Geragdo de informacdes relevantes para geracdao de indicadores, governanca e melhoria da gestdo dos
desenvolvimento de sistemas do MJSP.
4. Aumento de capacidade e escalabilidade na prestacao deste tipo de servico.
5. Melhorar a eficiéncia na alocagdo dos recursos, uma vez que s6 serdo pagos os servicos efetivamente executados e
aceitos.

6. Reducédo do risco de fraudes em contagens e aferi¢des de pontos de funcéo.
7. Uso de indicadores para gestdo dos niveis de servigo e da execugdo financeira do contrato.

17. Providencias a serem Adotadas

Nio serdo necessarias quaisquer adequacdes, quer seja logistica, infraestrutura, pessoal, procedimental ou regimental.

18. "Possiveis Impactos Ambientais

Ndo hé previsdo de impactos ambientais resultantes da contratagdo.

19. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
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19.1. Justificativa da Viabilidade

Diante de toda a andlise desenvolvida no estudo preliminar, esta equipe de planejamento declara vidvel esta contratagdo em
termos de disponibilidade de mercado, forma de prestacdo de servigo e custos envolvidos.

20. Responsaveis

O presente planejamento esta em conformidade com os requisitos negociais necessarios ao cumprimento do objeto.

RAPHAEL LUIZ FONSECA

Integrante Requisitante

O presente planejamento estd em conformidade com os requisitos técnicos necessérios ao cumprimento do objeto.

GILMAR LUIZ DA SILVA

Integrante Técnico

O presente planejamento estd em conformidade com os requisitos técnicos e negociais necessarios ao cumprimento do objeto.

GUSTAVO HENRIQUE MOREIRA ALVARES DA SILVA

Coordenador-Geral de Sistemas e Informagoes de Dados

O presente planejamento estd em conformidade com os requisitos técnicos e negociais necessarios ao cumprimento do objeto.

RODRIGO LANGE
Autoridade Maxima de TIC
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