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EDITAL
PREGAO ELETRONICO N2 01/2021

PROCESSO N2 08006.000110/2020-85

Torna-se publico que a Unido, por intermédio do Ministério da Justica e Seguranca Publica, por meio
da Pregoeira designada pela Portaria n2 64 de 02 de marco de 2020, da Coordenacao-Geral de
Licitacdes e Contratos da Subsecretaria de Administracao, publicada no D.0.U. de 04 de marc¢o de
2020, realizara licitacdo, para registro de precos, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com
o critério de julgamento menor preco item/grupo, sob a forma de execucdo indireta, no regime de
empreitada por preco unitario, nos termos da Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002,da Lei n2 8.248, de
22 de outubro de 1991, do Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de
setembro de 2018, do Decreto n? 7.746, de 05 de junho de 2012, do Decreto n? 7.174, de 12 de maio
de 2010, do Decreto n? 7.892, de 23 de janeiro de 2013, da Instru¢do Normativa SGD/ME n2 1, de 4 de
abril de 2019, das Instru¢cdes Normativas SEGES/MP n2 05, de 26 de maio de 2017 e n2 03, de 26 de
abril de 2018 e da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n? 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n? 11.488, de 15 de junho de 2007, do
Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n2 8.666, de 21 de
junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessdo: 11/02/2021
Horario: 09:00
Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br
1. DO OBIJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratac¢do de servigos de tecnologia da informac¢do e comunicagao para fornecimento de Licengas de
Softwares e Servicos de Computacdo em Nuvem da Microsoft por meio do Sistema de Registro de
Precos, com vistas a atender as necessidades do Ministério da Justica e Seguranga Publica - MISP,
conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.



1.2. A licitacdo serd dividida em 1 (um) Grupo, formado por 28 itens, e também um item
isolado, conforme tabela constante do Termo de Referéncia, facultando-se ao licitante a participacao
em quantos grupos forem de seu interesse, devendo oferecer proposta para todos os itens que os
compodem.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor pre¢o global do grupo e o menor prego
do item isolado, observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as
especificacdes do objeto.

1.4. Cada servigo ou produto do lote devera estar discriminado em itens separados nas
propostas de precos, de modo a permitir a identificacdao do seu preco individual na composicdao do
preco global, e a eventual incidéncia sobre cada item das margens de preferéncia para produtos e
servicos que atendam as Normas Técnicas Brasileiras - NTB

2. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

2.1. As despesas (6rgao gerenciador) para atender a esta licitacdo estdao programadas em
dotacdo orcamentdria propria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2021, na
classificacdao abaixo:

Gestdo/Unidade: 200005 — Coordenac¢do Geral de LicitagGes e Contratos
Fonte: 0100

PTRES: 172184

Elemento de Despesa: 339040

Pl: GL670TCGLTI

3. DO REGISTRO DE PRECOS

3.1. As regras referentes aos o6rgaos gerenciador e participantes, bem como a eventuais
adesdes sao as que constam da minuta de Ata de Registro de Precos.

4. DO CREDENCIAMENTO

4.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a

participacao dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletronica.

4.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

4.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presuncao de sua capacidade técnica para realizacao das
transac¢des inerentes a este Pregado.

4.4, O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em
seu nome, assumir como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema
ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido da
senha, ainda que por terceiros.

4.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgdaos responsdveis pela informacao, devendo proceder,
imediatamente, a correcao ou a alteracdo dos registros tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se
tornem desatualizados.

4.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior poderd ensejar desclassificacdo no
momento da habilitagao.
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5. DA PARTICIPACAO NO PREGAO.

5.1. Poderdao participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 92 da IN SEGES/MP n? 3,
de 2018.

5.1.1. Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema
5.2. Nao poderao participar desta licitagao os interessados:
5.2.1. proibidos de participar de licitacdes e celebrar contratos administrativos, na forma da

legislagao vigente;
5.2.2. gue ndo atendam as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

5.2.3. estrangeiros que nao tenham representac¢ao legal no Brasil com poderes expressos para
receber citagao e responder administrativa ou judicialmente;

5.2.4. gue se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 92 da Lei n? 8.666, de 1993;

5.2.5. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou insolvéncia, em
processo de dissolugao ou liquidagao;

5.2.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

5.2.7. organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢ao
(Acorddo n? 746/2014-TCU-Plenario);

5.2.8. instituicbes sem fins lucrativos (paragrafo Unico do art. 12 da Instrugdo
Normativa/SEGES n2 05/2017)

5.2.8.1. E admissivel a participacdo de organizagdes sociais, qualificadas na forma dos arts. 52
a 72 da Lei 9.637/1998, desde que os servicos objeto desta licitagdo se insiram entre as atividades
previstas no contrato de gestdo firmado entre o Poder Publico e a organizacdo social (Acérdao n2
1.406/2017- TCU-Plendrio), mediante apresentacdo do Contrato de Gestdo e dos respectivos atos
constitutivos.

5.2.9. sociedades cooperativas, considerando a vedagdao contida no art. 10 da Instrugao
Normativa SEGES/MP n2 5, de 2017, bem como o disposto no Termo de Conciliagdo firmado entre o
Ministério Publico do Trabalho e a AGU.

5.3. Nos termos do art. 52 do Decreto n2 9.507, de 2018, é vedada a contratacdo de pessoa
juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de direcao, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou funcdo de confianga que atue na area responsavel
pela demanda ou contratacao; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do érgao contratante.

5.3.1. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cénjuge, o companheiro ou
o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Sumula
Vinculante/STF n2 13, art. 52, inciso V, da Lei n? 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 29, inciso Ill, do
Decreto n.2 7.203, de 04 de junho de 2010);

5.4. Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utiliza¢ao, na
execugao dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou fungao de confianga neste 6rgao contratante.

5.5. Como condicao para participacdao no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “ndao” em
campo préprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declarac¢des:

5.5.1. gue cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de



2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

5.5.1.1. nos itens exclusivos para participacdao de microempresas e empresas de pequeno porte,
a assinalacao do campo “nao” impedird o prosseguimento no certame;

5.5.1.2. nos itens em que a participa¢ao nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagao do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito
ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

5.5.2. gue esta ciente e concorda com as condi¢gdes contidas no Edital e seus anexos;

5.5.3. gue cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no Edital e que a
proposta apresentada estd em conformidade com as exigéncias editalicias;

5.5.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

5.5.5. que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIlI, da Constituicao;

5.5.6. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugao
Normativa SLTI/MP n2 2, de 16 de setembro de 2009.

5.5.7. gue nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da
Constituicao Federal;

5.5.8. gue os servicos sao prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva
de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacdao, conforme disposto no art. 93 da Lei n?
8.213, de 24 de julho de 1991.

5.5.9. que cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando apto a usufruir dos
critérios de preferéncia.

5.5.9.1. a assinalagao do campo “ndao” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao
tratamento favorecido previsto no Decreto n? 7.174, de 2010.

5.6. A declaracgao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢ao sujeitara o licitante as
sangdes previstas em lei e neste Edital.

6. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

6.1. Os licitantes encaminhardao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente

com os documentos de habilitacao exigidos no edital, proposta com a descricao do objeto ofertado e o
preco, até a data e o horario estabelecidos para a abertura da sessao publica, quando, entdo,
encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio desse documento.

6.2. O Envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste
Edital, ocorrerd por meio de chave de acesso e senha.

6.3. Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem
do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

6.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverao encaminhar a documentagao
de habilitacdo, ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art,
43, 8§12, da LC n2 123, de 2006.

6.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operac¢des no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregdo, ficando responsdvel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da



inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

6.6. Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e
os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema;

6.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrera apods a realizacao dos procedimentos de negociacao
e julgamento da proposta.

6.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor
classificado somente serao disponibilizados para avaliagao do pregoeiro e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

7. PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

7.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletroénico, dos seguintes campos:

7.2. valor unitario e total do item;

7.2.1. Descricao do objeto, contendo as informagdes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia

7.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

7.4, Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacdao dos servicos, apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha
de Custos e Formacao de Precos, conforme anexo deste Edital;

7.4.1. A Contratada devera arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale
transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta n3ao seja
satisfatério para o atendimento do objeto da licitacao, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

7.4.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administracdo deverd efetuar o pagamento seguindo estritamente as
regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e executados, concomitantemente com a
realizacdo, se necessdrio e cabivel, de adequacdo contratual do quantitativo necessdrio, com base na
alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n.
5/2017.

7.5. A empresa € a Unica responsavel pela cotagao correta dos encargos tributarios. Em caso
de erro ou cotacdao incompativel com o regime tributario a que se submete, serdao adotadas as
orientagdes a seguir:

7.5.1. cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante toda a
execugao contratual;

7.5.2. cotacdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido,
unilateralmente, da planilha e haverd glosa, quando do pagamento, e/ou reducdo, quando da
repactuacao, para fins de total ressarcimento do débito.

7.6. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotagao adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa
nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizacao,
a qualquer tempo, comprovac¢ao da adequacao dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem
anterior.



7.7. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos
servigcos, serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

7.8. A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar os servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

7.9. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracao, sob
alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

7.10. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentagao.

7.11. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contratacdes publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas;

7.11.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdao pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢dao das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicao; ou
condenacao dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos
ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato.

8. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGCAO
LANCES
8.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessdao publica, por meio de sistema

eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

8.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas
que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insanaveis, ilegalidades, ou nao apresentem as especificagdes exigidas no Termo de Referéncia.

8.2.1. Também serd desclassificada a proposta que identifique o licitante.

8.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

8.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta nao impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

8.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participarao da fase de lances.

8.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
os licitantes.
8.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente

por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

8.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

8.6. Os licitantes poderdao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

8.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.



8.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacdao aos lances intermedidrios quanto em relacao a proposta que cobrir a melhor oferta
deverd ser de 1% (um por cento).

8.9. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”
em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

8.10. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lances ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duracdo da sessao publica.

8.11. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacgao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

8.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente.

8.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja prorrogacdao automatica pelo sistema,
podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessao
publica de lances, em prol da consecug¢dao do melhor preco.

8.14. Nao serdao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

8.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serao informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

8.16. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregado, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢ao dos lances.

8.17. Quando a desconexdao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempos
superior a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e
quatro horas apdés a comunicacdo do fato aos participantes no sitio eletronico utilizado para
divulgacgao.

8.18. O Critério de julgamento adotado sera o menor prego, conforme definido neste Edital e
Seus anexos.

8.19. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8.20. Em relacdo a itens ndao exclusivos para participacdao de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificacdo automatica, junto a
Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna propria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores
da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para
o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n?
8.538, de 2015.

8.21. Nessas condi¢Oes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

8.22. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de
5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicag¢ao automatica para tanto.

8.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
nao se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de



classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

8.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderd apresentar melhor oferta.

8.25. S6 poderda haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

8.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 32, § 292, da Lei n? 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente, aos bens produzidos:

8.26.1. prestados por empresas brasileiras;

8.26.2. prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia
no Pais;

8.26.3. prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em

lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislagao.

8.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico
dentre as propostas ou os lances empatados.

8.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor
preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condi¢des diferentes das
prevista deste Edital..

8.28.1. A negociacdao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

8.28.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se
for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirma¢ao daqueles exigidos
neste Edital e ja apresentados.

8.29. Apds a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.
8.30. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 32, conforme

procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

8.30.1. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que
fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n? 7.174, de 2010, terdao prioridade no
exercicio desse beneficio em relacdo as médias e as grandes empresas na mesma situagao.

9. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

9.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade de preco em relagao ao maximo
estipulado para contratagao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo unico
do art. 72 e no §99 do art. 26 do Decreto n? 10.024/2019.

9.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo
VII-A da In SEGES/MPDG n. 5/2017, que:

9.2.1. nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;

9.2.2. contenha vicio insandvel ou ilegalidade;



9.2.3. nao apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

9.2.4. apresentar preco final superior ao preco maximo fixado (Acérddo n2 1455/2018-TCU —
Plenario), ou que apresentar prego manifestamente inexequivel.

9.2.4.1. Quando o licitante nao conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes
para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a proposta de precos ou menor lance
que:

9.2.4.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacao, apresente pregos global ou
unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e saldrios
de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatoério da licitagdo ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do
préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

9.2.4.1.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles
fixados em instrumentos de cardter normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisdrias e
convengdes coletivas de trabalho vigentes.

9.3. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3°
do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

9.4. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta ndao for flagrante e evidente
pela andlise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo, serd
obrigatdria a realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

9.5. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

9.5.1. Na hipétese de necessidade de suspensao de sessao publica para a realizagdo de
diligéncias, com vista ao saneamento das propostas, a sessdao publica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a
ocorréncia sera registrada em ata.

9.6. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar,
por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas), sob pena de nao
aceita¢do da proposta.

9.7. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir com
fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

9.8. O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos precos unitarios apresentados na Proposta
de Precos com aqueles praticados no mercado em relagao aos insumos e também quanto aos saldrios
das categorias envolvidas na contratagao;

9.9. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no
objeto.

9.10. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

9.11. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspenderd a sessao, informando no “chat” a nova
data e horario para a sua continuidade.

9.12. Nos itens nao exclusivos para a participacao de microempresas e empresas de pequeno



porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera
nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da
LC n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso. Encerrada a andlise
quanto a aceitacao da proposta, o pregoeiro verificard a habilitacao do licitante, observado o disposto
neste Edital.

10. DA HABILITAGAO

10.1. Como condigao prévia ao exame da documentac¢ao de habilitagdo do licitante detentor
da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das
condi¢bes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participagdo no
certame ou a futura contrata¢ao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenag¢des Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justiga
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

d) Lista de Inidéneos e o Cadastro Integrado de Condenagdes por llicitos
Administrativos - CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

10.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicao das consultas

das alineas “b”, “¢” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

10.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sécio majoritdrio, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancdes
impostas ao responsdvel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar
com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritdrio.

10.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

10.1.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

10.1.2.1.2. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a sua desclassificacao.

10.1.3. Constatada a existéncia de san¢ao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta
de condig¢ao de participacao.

10.1.4. No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitacdao da proposta subsequente.

10.2. Caso atendidas as condi¢Oes de participacdo, a habilitacao do licitante sera verificada
por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relacdo a habilitacdo juridica, a
regularidade fiscal e a qualificacdo econ6mica financeira, conforme o disposto na Instrucao Normativa
SEGES/MP n? 03, de 2018.

10.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instru¢do Normativa SEGES/MP n2
03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema, devera atender as condi¢des exigidas no cadastramento
no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas;

10.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para
gue estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a


http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php

apresentagdo da proposta, a respectiva documentagao atualizada.

10.2.3. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacao do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em
encontrar a(s) certidao(des) valida(s), conforme art. 43, §32, do Decreto 10.024, de 2019.

10.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmacdao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera
convocado a encaminhd-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de
inabilitacao.

10.4. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante a apresentacao dos documentos originais nao-digitais quando houver divida em relacdo a
integridade do documento digital.

10.5. Ndo serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

10.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se
o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

10.6.1. Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferentes nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuigdes.

10.7. Ressalvado o disposto do item 6.3, os licitantes deverao encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentagao nos itens a seguir, para fins de habilitagao.

10.8. Habilitagao juridica:
10.8.1. no caso de empresario individual, inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis,

a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

10.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢dao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

10.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

10.8.4. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averba¢ao no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

10.8.5. No caso de sociedade simples: inscricdio do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

10.8.6. decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresdria estrangeira em
funcionamento no Pais;

10.8.7. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidagao respectiva.

10.9. Regularidade fiscal e trabalhista:

10.9.1. prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;



10.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdao de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e
da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

10.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943;

10.9.5. prova de inscricao no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto
licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de declaracdo da Fazenda
Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da leij;

10.10. Qualificagdo Econdmico-Financeira:
10.10.1. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;
10.10.2. balancgo patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e

apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado hd mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

10.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacao
de balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

10.10.2.2. ¢é admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

10.10.3. comprovagao da boa situagao financeira da empresa mediante obtencao de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela
aplicacdo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG=
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
$G= Ativo Total
" | Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante
LC= Ativo Circulante
" | Passivo Circulante
10.10.4. As empresas, , que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos

indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar
patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagdo ou do item
pertinente.

10.11. Qualificagdo Técnica:

10.11.1. Comprovacado de aptidao para a prestacdao dos servicos em caracteristicas, quantidades
e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentacao
de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.



10.11.1.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdao dizer
respeito a servigos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

10.11.1.1.1. Apresentar atestado(s) de capacidade técnica comprovando a execugdo anterior de
atividade pertinente, fornecido por pessoa juridica de direito publico/privado, que comprove ter a
LICITANTE fornecido licengas e servigos das solugdes Microsoft, na quantidade minima de 40% desta
licitagdo (para o Grupo 1), e ter prestado o servigo Microsoft Azure, no prazo minimo por 12 meses
(para o item 29) em pelo menos 20% do quantitativo total licitado.

10.11.1.2. A empresa licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar, fara constar em sua
proposta a declara¢cdo que ateste a ndo ocorréncia do registro de oportunidade, de modo a garantir o
principio constitucional da isonomia e a sele¢ao da proposta mais vantajosa para a Administracao
Publica, conforme disposto na Lei n? 8.666, de 1993.

10.11.2. Os atestados deverdao referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econOmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

10.11.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusao do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto se firmado para ser executado em
prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017.

10.11.4. Poderd ser admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo do servigo, a
apresentacdo de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo se equivale, para fins de comprova¢ao de capacidade técnico-operacional, a uma unica
contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

10.11.5. O licitante disponibilizara todas as informacbes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cdpia do contrato
que deu suporte a contratacao, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os
servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

10.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da
apresentagao do balango patrimonial e das demonstra¢des contabeis do ultimo exercicio.

10.13. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede
qgue a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada
vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

10.13.1. A declarag¢ao do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitacao.
10.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno

porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e
trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declara¢do do
vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo poderd ser prorrogado por igual periodo, a critério da
administracao publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentac¢ado de justificativa.

10.15. A nao-regularizagao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara
a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdao. Se, na ordem de classificacao,
seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte com alguma restricdo na documentagao
fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizagao.

10.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.



10.17. Sera inabilitado o licitante que nao comprovar sua habilitacao, seja por nao apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

10.18. Nos itens nao exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitacdo, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto
nos artigos 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagao
da proposta subsequente.

10.19. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro
item, ficara obrigado a comprovar os requisitos de habilitacdo cumulativamente, isto é, somando as
exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente,
sob pena de inabilitacdo, além da aplicacao das sancdes cabiveis.

10.19.1. Nao havendo a comprovagcao cumulativa dos requisitos de habilitagdo, a inabilitagao
recaird sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a
habilitagao do licitante nos remanescentes.

10.20. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante
sera declarado vencedor.

11. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

11.1. A proposta final do licitante declarado vencedor deverd ser encaminhada no prazo de 2

(duas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

11.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais
rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

11.1.2. apresentar proposta de pregos, devidamente ajustada ao lance vencedor, em
conformidade com o modelo anexo a este instrumento convocatorio.

11.1.3. conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para
fins de pagamento.

11.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragdao no
decorrer da execugao do contrato e aplicacao de eventual sangao a Contratada, se for o caso.

11.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

11.3. Os precos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 52 da Lei n2 8.666/93).

11.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerao os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso,
prevalecerao estes ultimos.

11.4. A oferta deverd ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de um
resultado, sob pena de desclassificacao.

11.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, nao sendo
considerada aquela que nao corresponda as especificacdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a
proposta de outro licitante.

11.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estardao disponiveis na internet, apés a homologacao.

12. DOS RECURSOS

12.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagao fiscal e

trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo de no



minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma
motivada, isto é, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em
campo préprio do sistema.

12.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intencao de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

12.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndao adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara as
condigOes de admissibilidade do recurso.

12.2.2. A falta de manifestacao motivada do licitante quanto a intencao de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

12.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés dias
para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletrbnico, em outros
trés dias, que comecgarao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

12.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12.4. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, no
enderec¢o constante neste Edital.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

13.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

13.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagao de atos anteriores a

realizacao da sessao publica precedente ou em que seja anulada a propria sessao publica, situagao
em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

13.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a
regularizagdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §12 da LC n2 123/2006, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

13.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.
13.2.1. A convocacao se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, de acordo com a

fase do procedimento licitatdrio.

13.2.2. A convocacao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF,
sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1. O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do

Pregoeiro, caso nao haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular
decisdo dos recursos apresentados.

14.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatério.

15. DA GARANTIA DE EXECUCAO

15.1. Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras

constantes do Termo de Referéncia.



16. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

16.1. Homologado o resultado da licitagdo, tera o adjudicatdrio o prazo de 5 (cinco) dias,
contados a partir da data de sua convocagao, para assinar a Ata de Registro de Pregos, cujo prazo de
validade encontra-se nela fixado, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sangdes previstas neste Edital.

16.2. A Ata de Registro de Pregos sera formalizada por meio de assinatura eletrénica e/ou
digital, certificada pelo Sistema Eletronico de Informacdes do Ministério da Justica e Seguranca
Publica, garantida a eficacia das Clausulas, nos termos do Decreto n? 8.539, de 08 de outubro de
2015.

16.3. O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura da Ata de Registro de Pregos
poderd ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando solicitado pelo(s) licitante(s)
vencedor(s), durante o seu transcurso, e desde que devidamente aceito.

16.4. Serdao formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quanto necessarias para o
registro de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicacao do licitante vencedor, a
descricao do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais condicdes.

16.5. Sera incluido na ata, sob a forma de anexo, o registro dos licitantes que aceitarem cotar
0os bens ou servicos com precos iguais aos do licitante vencedor na sequéncia da classificacao do
certame, quando o objeto nao atender aos requisitos previstos no art. 32 da Lei n2 8.666, de 1993;

17. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

17.1. Apds a homologagdo da licitagdo, em sendo realizada a contratagao, sera firmado
Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

17.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso
(Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a contratagdo, sem
prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

17.2.1. O presente instrumento serd firmado por meio de assinatura eletronica e/ou digital,
certificada pelo Sistema Eletronico de Informacdes do Ministério da Justica e Seguranca Publica,
garantida a eficdcia das Clausulas, nos termos do Decreto n? 8.539, de 08 de outubro de 2015.

17.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacao justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

17.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

17.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negdcios ali
estabelecida as disposicOes da Lei n? 8.666, de 1993;

17.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;

17.3.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sao aquelas previstas nos artigos
77 e 78 da Lei n? 8.666/93 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 79 e 80 da
mesma Lei.

17.4. O prazo de vigéncia da contratacao é de 12 meses prorrogavel conforme previsao no
termo de referéncia.

17.5. Previamente a contratagdo a Administracao realizard consulta ao Sicaf para identificar
possivel suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo, no ambito do d6rgdao ou entidade,
proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o
disposto no art. 29, da Instru¢ao Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 62, lll, da



Lei n2 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

17.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o
fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem 6nus, antes
da contratagao.

17.5.2. Na hipdétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a
sua situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicacdo das
penalidades previstas no edital e anexos.

17.6. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, sera exigida a comprovacao
das condicdes de habilitacdo consignadas no edital, que deverdao ser mantidas pelo licitante durante a
vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.

17.7. Na hipdtese de o vencedor da licitagdo nao comprovar as condicdes de habilitacao
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos, a
Administracdo, sem prejuizo da aplicacao das san¢cdes das demais comina¢des legais cabiveis a esse
licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificacdao, para, apds a
comprovacao dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos
complementares e, feita a negociagdo, assinar o contrato ou a ata de registro de pregos.

18. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

18.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdao as
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

19. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

19.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizacdo estdo previstos no
Termo de Referéncia.

20. DAS OBRIGACﬁES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

20.1. As obrigagdes da Contratante e da Contratada s3ao as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

21. DO PAGAMENTO

21.1. As regras acerca do pagamento sao as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a
este Edital.

21.1.1. E admitida a cessdo de crédito decorrente da contratacdo de que trata este Instrumento
Convocatério, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a este Edital.

22. DAS SANCﬁES ADMINISTRATIVAS.

22.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, o

licitante/adjudicatério que:

22.1.1. nao assinar o termo de contrato, quando convocado dentro do prazo de validade da
proposta;

22.1.2. nao assinar a ata de registro de pregos, quando cabivel;

22.1.3. apresentar documentacgao falsa;

22.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

22.1.5. ensejar o retardamento da execugao do objeto;

22.1.6. nao mantiver a proposta;

22.1.7. cometer fraude fiscal;

22.1.8. comportar-se de modo inidoneo;



22.2. As sang¢des do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva,
em pregdo para registro de pregos que, convocados, ndao honrarem o compromisso assumido
injustificadamente.

22.3. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condigGes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes,
em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

22.4. O licitante/adjudicatdrio que cometer qualquer das infragbes discriminadas nos
subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sangdes:

22.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratacao;

22.4.2. Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do licitante;

22.4.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6érgao, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administra¢ao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;

22.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo
prazo de até cinco anos;

22.4.5. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cao ou até que seja promovida a reabilitacao
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

22.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

22.6. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessdrias a
apuracao da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdao sobre a eventual instauracao de investigacao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacao — PAR.

22.7. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas nao consideradas
como ato lesivo a Administra¢dao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de
agosto de 2013, seguirdao seu rito normal na unidade administrativa.

22.8. O processamento do PAR ndao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao de agente
publico.

22.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Uniao ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cadigo Civil.

22.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-
se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999.

22.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sangles, levarda em consideracao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.



22.12. As penalidades serdao obrigatoriamente registradas no SICAF.

22.13. As sang¢Oes por atos praticados no decorrer da contratagao estao previstas no Termo de
Referéncia.

23. DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA

23.1. Apods o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderao reduzir seus pregos ao
valor da proposta do licitante mais bem classificado.

23.2. A apresentacdao de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o resultado do
certame em relacao ao licitante melhor classificado.

23.3. Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do
licitante vencedor, estes serao classificados segundo a ordem da ultima proposta individual
apresentada durante a fase competitiva.

23.4. Esta ordem de classificacdo dos licitantes registrados devera ser respeitada nas
contrata¢des e somente serd utilizada acaso o melhor colocado no certame n3o assine a ata ou tenha
seu registro cancelado nas hipdteses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n° 7.892/213.

24. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

24.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

24.2. A impugnagao poderd ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-mail
licitacao@ mj.gov.br, ou por peticdo dirigida ou protocolada no endereco Coordenacdo de
Procedimentos Licitatérios/COPLI — MJ, situada a Esplanada dos Ministérios, Bloco “T”, Anexo Il, sala
621, em Brasilia — DF, CEP 70064-900.

24.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdao deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnacao no prazo de até dois dias uteis contados da data de recebimento
da impugnacao.

24.4, Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame.
24.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverao ser

enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo
publica, exclusivamente por meio eletronico via internet, no endereco indicado no Edital.

24.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis,
contados da data do recebimento do pedido e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis
pela elabora¢ao do edital e dos anexos

24.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.
24.7.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser

motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

24.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdao divulgadas pelo sistema e
vinculardao os participantes e a administragao.

25. DAS DISPOSICOES GERAIS

25.1. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

25.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a

realizacdo do certame na data marcada, a sessdao sera automaticamente transferida para o primeiro
dia util subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicacao



em contrdrio, pelo Pregoeiro.

25.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdao publica
observarao o horario de Brasilia — DF.

25.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitacao e classificagao.

25.5. A homologacao do resultado desta licitacdo nao implicara direito a contratacao.

25.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdao sempre interpretadas em favor da
ampliacdao da disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da
Administracado, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

25.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentagdao de suas
propostas e a Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsdvel por esses custos,
independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatorio.

25.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-8 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.

25.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e
do interesse publico.

25.10. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

25.11. (@) Edital esta disponibilizado, na integra, nos enderecos
eletrénicos https://www.gov.br/compras/pt-br/ e https://www.gov.br/mj/pt-br poderd ser solicitado o
acesso eletronico externo por meio do endereco eletrdnico licitacao@ mj.gov.br.

25.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
25.12.1. Anexo | - Termo de Referéncia e seus anexos

25.12.2. Anexo Il - Valores maximos admissiveis

25.12.3. Anexo lll - Minuta da Ata de Registro de Precos

25.12.4. Anexo IV - Minuta de Contrato
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1.
1.1.

Ministério da Justica e Seguranca Publica

Secretaria-Executiva
Divisdo de Licitagdes

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO N2 08006.000110/2020-85

OBJETO DA CONTRATACAO

Contratacdo de empresa para fornecimento de Licencas de Softwares e Servicos de
Computag¢ao em Nuvem da Microsoft por meio do Sistema de Registro de Precos, com vistas a atender
as necessidades do Ministério da Justica e Seguranga Publica - MJSP.

1.2. A tabela abaixo consolida o quantitativo de servicos e licencas a serem contratados,
detalhados neste Termo de Referéncia:
~ UNIDADE DE Qtd.
GRUPO | ITEM DESCRICAO SKU CATSERV MEDIDA M)
- > - - - -
1 Microsoft®M365E3 Unified Shrd§vr AllLng MonthlySub-VolumeLicense MVL AAD 27502 Licenca 5030
1License PerUsr 33204
- > — - -
2 Microsoft®0365E1 ShrdSvr AIILng MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL T6A 27502 Licenca 911
1License PerUsr 00024
- 5 — - -
3 Microsoft®Office365E3 ShrdSvr AIIL.ng MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL AAA 27502 Licenca 0
1License PerUsr 10842
- 5 —— - -
4 Microsoft®Office365E5 ShrdSvr AIIL'ng MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL SY9 27502 Licenga 0
1License PerUsr 00004
Microsoft®EntMobandSecurityE3Full ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- AAA- .
> Volumelicense MVL 1License PerUsr 10732 27502 Licenca 1212
Microsoft®CoreCAL Bridge for 0365 AllLng Monthly Subscriptions-VolumeLicense AAA- .
6 Microsoft Volume License PerUsr 12414 27502 Licenca 0
7 Microsoft® WinE3 AllLng MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 1License AAA 27502 Licena 354
PerUsr 10787
Microsoft® WinRmtDsktpSvcsCAL AllLng License/SoftwareAssurancePack MVL 6VC- .
8 1License UsrCAL 01252 | 27°%2 Licenca 0
Microsoft®MicrosoftDefenderATP ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- QLs- .
9 Volumelicense MVL 1License PerUsr 00003 27502 Licenca 5384
Microsoft®0365AdvThreatProtectionPlan2 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- FSz- .
10 VolumeLicense MVL 1License PerUsr 00002 27502 Licenca >384
Microsoft®AzureATPforUsers ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions-VolumelLicense G5F- .
11 MVL 1License PerUsr 00002 27502 Licenca 5685
12 Microsoft®CloudAppSecurity AIILn.g MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 2ER 27502 Licenca 5384
1License PerUsr 00002
Microsoft®AzureActiveDirectoryPremP2 ShrdSvr AllLng StepUp MVL 1License 6E6- .
1 27502 L
3 AzureActiveDirectoryPremP1 PerUsr 00004 50 icenca 5685
14 Microsoft®ProjectPlan1 ShrdSvr AIIITng MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL TRS 27502 Licenca 150
1 1License PerUsr 00002
15 Microsoft®ProjectPlan3 ShrdSvr AIII..ng MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 7LS 27502 Licenca 200
1License PerUsr 00002
16 Microsoft®ProjectPlan5 ShrdSvr AIIan MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 7SY- 27502 Licenca 5
1License PerUsr 00002
n > —— - -
17 Microsoft®PowerBIPro ShrdSvrAIIL.ng MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL NK4 27502 Licenca 606
1License PerUsr 00002




. ® . L )
18 Microsoft PowerBIP\;Emlnl:r:LPi(:leiI;;d'a\\//rLAiI:-Igzgnl\sllsnthlySubscrlptlons oggléz 27502 Processamento 3
19 Microsoft®VisioPlan2 ShrdSvr AIILr.mg MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL N9U- 27502 Licenga 15

1License PerUsr 00002
- > - v -
2 el Bl el B I
27 Microsoft CommonDa;c/zslExl:ﬁlg::;p&ti}lt_ylsl-f;g::\s/;ﬁglt.irégnMonthIySubscrlptlons 022)(()2 27502 | Armazenamento 0
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Tabela 1a - Relagdo de itens e quantitativos - Orgdos participes

2. DESCRICAO DA SOLUGAO DE TIC

2.1. A solucdo pleiteada devera ser composta por licencas dos produtos da Microsoft no
modelo subscricdo em contrato Enterprise Agreement Subscription e Servico Microsoft Azure, conforme
estimativas de consumo individualizadas, do 6rgao gerenciador e dos 6rgaos participantes.

2.2. A presente contratacdo adotard como regime de execucdo a empreitada por preco
unitario.

2.3. O prazo de vigéncia do Contrato é de 12 meses, podendo ser prorrogado até o limite de
48 meses, com base no Art. 57, IV, da Lei n2 8.666, de 1993.

3. FUN DAMENTA(;AO LEGAL

3.1. A presente contratacdo esta fundamentada nas seguintes normas e leis, dentre outras
fontes:

3.1.1. Lei n? 8.666/93 e suas alteracdes posteriores - Licitacbes e Contratos da Administracido
Publica.

3.1.2. Lei n2 10.520/2002: Institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios,

nos termos do art. 37, inciso XXl, da Constituicio Federal, modalidade de licitacio denominada
pregdo, para aquisicdo de bens e servicos comuns, e da outras providéncias.

3.1.3. Lei n? 4.150/1962: Institui o regime obrigatdrio de preparo e observancia das normas
técnicas nos contratos de obras e compras do servico publico de execucdo direta, concedida,
autarquica ou de economia mista, através da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas e da outras
providéncias.

3.1.4. Decreto-Lei n?. 200/1967: Dispbe sobre a organizacio da Administragdo Federal,
estabelece diretrizes para a Reforma Administrativa e dd outras providéncias.

3.1.5. Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018: Dispde sobre a execugao indireta, mediante
contratacdo, de servicos da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e das
empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Unido.

3.1.6. Decreto n? 10.024/2019: Regulamenta a licitacdo, na modalidade pregdo, na forma
eletronica, para a aquisicdo de bens e a contratagdo de servicos comuns, incluidos os servigos comuns
de engenharia, e dispde sobre o uso da dispensa eletrénica, no ambito da administracdo publica
federal.

3.1.7. Decreto n? 3.555/2000: Regulamenta a modalidade de licitagdo denominada pregdo,
para aquisicao de bens e servicos comuns.

3.1.8. Decreto n? 7.174/2010: Regulamenta a contratagdo de bens e servigos de informatica e
automacdo pela administracdo publica federal, direta ou indireta, pelas fundacdes instituidas ou
mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organizagdes sob o controle direto ou indireto da Unido.

3.1.9. Instrucdo Normativa n? 73/2020: dispde sobre o procedimento administrativo para a
realizacdo de pesquisa de precos para a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em geral, no
ambito da administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional.




3.1.10. Instrucdo normativa n2 1, de 4 de abril de 2019: dispde sobre o processo de contrata¢do
de solugbes de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao - TIC pelos d6rgaos e entidades integrantes
do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacdo - SISP do Poder Executivo
Federal.

3.1.11. Instru¢ao Normativa n2 2, de 4 de abril de 2019: Regulamenta o art. 92-A do Decreto n2
7.579, de 11 de outubro de 2011, e o art. 22, § 10 do Decreto n? 7.892, de 23 de janeiro de 2013, e
dispde sobre a composicao e as competéncias do Colegiado Interno de Referencial Técnico.

3.1.12. Instrucdo Normativa n2 03/2018 - Regras de funcionamento do SICAF.

3.1.13. Instrucdo Normativa SLTI/MP n2 01/2010: dispde sobre os critérios de sustentabilidade
ambiental na aquisicdo de bens, contratagdo de servicos ou obras pela Administracdo Publica Federal
direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias.

3.1.14. Portaria STI/MP n2 20, de 14 de junho de 2016: dispGe sobre orientagbes para
contratacdo de solugGes de Tecnologia da Informacdo no dmbito da Administracdo Publica Federal
direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias.

3.1.15. Guias, manuais e modelos publicados pelo Orgdo Central do SISP (art. 82, §2, da IN
SGD/ME n2 1/2019).

4. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO

4.1. Contextualizagao e Justificativa da Contratacao

4.1.1. Visdo geral do Ministério da Justica e Seguranca Publica e seus objetivos estratégicos:
4.1.1.1. O Ministério da Justica e Seguranga Publica - MJSP é um 6rgao da Administracdo Publica

Federal direta, que tem dentre suas competéncias a defesa da ordem juridica, dos direitos politicos e
das garantias constitucionais; a coordenacdo do Sistema Unico de Seguranca Publica; e a defesa da
ordem econdmica nacional e dos direitos do consumidor. O MJSP atua também no combate ao trafico
de drogas e crimes conexos, inclusive por meio da recuperagdo de ativos que financiem essas
atividades criminosas ou dela resultem, bem como na prevencdo e combate a corrupgao, a lavagem de
dinheiro e ao financiamento do terrorismo.

4.1.1.2. Atualmente o MISP, é composto de vérias unidades em sua estrutura:

a) Orgdos de assisténcia direta e imediata ao Ministro: Assessorias Especiais,
Gabinete do Ministro, Secretaria Executiva e Consultoria Juridica;

b) Orgados especificos singulares: Secretaria Nacional de Justica - SENAJUS, Secretaria
Nacional do Consumidor - SENACON, Secretaria Nacional de Politicas sobre Drogas -
SENAD, Secretaria Nacional de Seguranca Publica - SENASP, Secretaria de Operacdes
Integradas - SEOPI, Departamento Penitencidrio Nacional - DEPEN, Policia Federal -
PF, Policia Rodoviaria Federal - PRF e Arquivo Nacional - AN;

c) Orgdos colegiados: Conselho Federal Gestor do Fundo de Defesa dos Direitos
Difusos - CFDD, Conselho Nacional de Combate a Pirataria e Delitos contra a
Propriedade Intelectual - CNPCP, Conselho Nacional de Politicas sobre Drogas -
CONAD, Conselho Nacional de Politica Criminal e Penitenciaria - CNCP, Conselho
Nacional de Seguranga Publica - CNSP, Conselho Gestor do Fundo Nacional de
Seguranca Publica - CFNSP, Conselho Nacional de Imigracdo - CNI e Conselho
Nacional de Arquivos - CNA;

d) Entidade vinculada: Conselho Administrativo de Defesa Economica - CADE,
Fundacdo Nacional do indio;

4.1.1.3. Como pode ser observado, a estrutura do MISP é bastante consideravel e
complexa, possuindo diversas areas de atuacdo que merecem tratamento diferenciado e
proporcional as suas especificidades, tanto do ponto de vista de suas dimensdes, quanto ao grau de
sensibilidade e sigilo que as dreas necessitam para o desempenho de suas atividades.



4.1.1.4. Alguns temas sensiveis podem ser destacados em cada um dos Orgdos especificos
singulares e de acordo com as competéncias do Ministério com base no Decreto n2 9.662, de 01 de

janeiro de 2019:

Art. 13. A Secretaria Nacional de Justica compete:

Il - coordenar, em parceria com os orgdos da administra¢éo publica, a Estratégia
Nacional de Combate a Corrupgdo e a Lavagem de Dinheiro - Enccla e outras agées do
Ministério relacionadas com o enfrentamento da corrupgdo, da lavagem de dinheiro e
do crime organizado transnacional;

/1l - coordenar a negociag¢do de acordos e a formulag¢do de politicas de cooperagdo
juridica internacional, civil e penal, e a execugdo dos pedidos e das cartas rogatdrias
relacionadas com essas matérias;

IV - coordenar as agées relativas a recuperagdo de ativos;

Art. 17. A Secretaria Nacional do Consumidor compete:

I - formular, promover, supervisionar e coordenar a politica nacional de protegcdo e
defesa do consumidor;

Il - integrar, articular e coordenar o Sistema Nacional de Defesa do Consumidor;

X - receber e encaminhar consultas, denuncias ou sugestGes apresentadas por
consumidores, entidades representativas ou pessoas juridicas de direito publico ou
privado;

Art. 20. A Secretaria Nacional de Politicas sobre Drogas compete:

| - assessorar e assistir o Ministro de Estado quanto as politicas sobre drogas
relacionadas com a redug¢do da oferta e a repress@Go da produgéo ndo autorizada e do
trdfico ilicito de drogas;

VI - indicar bens apreendidos e nGo alienados em cardter cautelar, a serem colocados
sob custddia de autoridade ou de drgdo competente para desenvolver ag¢bes de
reducdo da demanda e da oferta de drogas, para uso em tais agées ou em apoio a
elas;

Art. 23. A Secretaria Nacional de Seguranga Publica compete:

| - assessorar o Ministro de Estado na definigGo, na implementagdo e no
acompanhamento de politicas, programas e projetos de seguran¢a publica,
prevengdo social e controle da violéncia e da criminalidade;

Il - coordenar e promover a integrag¢do da seguranga publica no territdrio nacional em
cooperagdo com os demais entes federativos;

V - implementar, manter e modernizar redes de integracdo e de sistemas nacionais de
informacées de sequranca publica, em conformidade com disposto na_Lei n°212.681,
de 4dejulho de 2012;

VI - promover a articulagdo e a integragdo dos érgdos de seguran¢a publica, incluidas
as organizagbes governamentais e ndo governamentais;

VIl - coordenar as atividades da For¢a Nacional de Sequrang¢a Publica;

VIIl - promover e fomentar a modernizagdo e o reaparelhamento dos drgdos de
seguranca publica;

Art. 29. A Secretaria de Operac¢bes Integradas compete:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2012/Lei/L12681.htm

| - assessorar o Ministro de Estado nas atividades de inteligéncia e operagées policiais,
com foco na integragdo com os drgdos de seguranga publica federais, estaduais,
municipais e distrital;

Il - implementar, manter e modernizar redes de integragdo e de sistemas nacionais de
inteligéncia de sequranca publica, em conformidade com disposto na_Lein? 13.675, de
11junho de 2018;

1l - promover a integragGo as atividades de inteligéncia de seguranga publica, em
consondncia com os drgdos de inteligéncia federais, estaduais, municipais e distrital
que compdem o Subsistema de Inteligéncia de Sequranca Publica;

IV - coordenar o Centro Integrado de Comando e Controle Nacional e promover a
integragdo dos centros integrados de comando e controle regionais; e

V - estimular e induzir a investiga¢Go de infracées penais, de maneira integrada e
uniforme com as policias federal e civis.

Art. 32. Ao Departamento Penitencidrio Nacional cabe exercer as competéncias
estabelecidas nos_art. 71 e art. 72 da Lei n® 7.210, de 11 de julho de 1984 - Lei de
Execugdo Penal, e, especificamente:

I - planejar e coordenar a politica nacional de servigos penais;

IV - prestar apoio técnico aos entes federativos quanto a implementag¢do dos
principios e das regras da execugdo penal;

Xl - promover a gestdo da informagGo penitencidria e consolidar, em banco de dados
nacional, informag¢Ges sobre os sistemas penitencidrios federal e dos entes
federativos.

4.1.1.5. Merece também destaque os drgdos colegiados do Ministério, que atuam em temas
sensiveis, e de importancia nacional, como por exemplo o Conselho Nacional de Combate a Pirataria e
aos Delitos contra a Propriedade Intelectual (CNCP). Esse 6rgdo, é a instancia que trata do assunto
pirataria no Brasil, sendo responsdvel pela aplicacdo de abordagens e metodologias inéditas para o
tratamento da questdo, elaborando diretrizes para a formulagdo e proposicdo de plano nacional para o
combate a pirataria, a sonegacdo fiscal dela decorrente e aos delitos contra a propriedade intelectual.

4.1.1.6. Outro importante 6rgao colegiado é o Conselho Nacional de Politicas sobre Drogas -
CONAD, sendo o 6rgao maximo brasileiro que regulamenta e pesquisa o uso de substancias quimicas
e determina quais sdao drogas e quais ndo sdo e sua classificacdo. Este conselho também realiza
campanhas de esclarecimento quanto as drogas e projetos como o de dano minimo.

41.1.7. Destaca-se também o Conselho Nacional de Politica Criminal e Penitenciaria - CNCP,
gue preconiza a implementacdo, em todo o territério nacional, de uma nova politica criminal e
principalmente penitencidria a partir de periddicas avaliagdes do sistema criminal, criminolégico e
penitencidrio, bem como a execu¢do de planos nacionais de desenvolvimento quanto as metas e
prioridades da politica a ser executada.

4.1.1.8. O Ministério possui também em sua estrutura o Conselho Nacional de Seguranca
Publica - CNSP, que tem o objetivo de propor diretrizes para prevenir e conter a violéncia e a
criminalidade no Pais. O CNSP esta previsto na lei n? 13.675, de 11 de junho de 2018, que instituiu o
Sistema Unico de Seguranca Publica (Susp) e a Politica Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social
(PNSPDS), o o¢rgdo serd composto por representantes da Unido, dos estados, Distrito Federal,
municipios e sociedade civil.

4.1.1.9. De acordo com o Planejamento Estratégico Institucional 2020-2023 (PEI 2020-2023) e a
Estratégia de Governo Digital 2020-2022 (EGD 2020-2022), publicada pelo Decreto 10.332/2020, o
MIJSP possui os seguintes objetivos estratégicos:

a) Ampliar a escala e a efetividade das acdes de defesa da concorréncia e do
consumidor; (OE.PEI.06)
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b) Aperfeicoar a coordenacdo estratégica e a integracdo dos drgdos de seguranca
publica; (OE.PEI.03)

c) Oferta de Servicos Publicos Digitais; (OE.EGD.01)
d) Otimizagdo das infraestruturas de tecnologia da informacdo; (OE.EGD.16)

4.1.1.10. Dentre os vérios projetos estratégicos definidos pela Alta Administracdo do MIJSP no
PDTIC 2020 (SEl n2 10812779; Ata de aprovac¢do no CTIC. — SEI n2 10873439), existem os que tratam
da necessidade de constru¢do de servigcos e sistemas para tratamento de grandes volumes de dados,
dentre os quais podem ser elencados os projetos P426 - SINESP Big Data e inteligéncia artificial, P402
- Rede de Centros Integrados de Inteligéncia, P419 - Fortalecimento da Rede Integrada de Bancos de
Perfis Genéticos, P411 - Sistema para Processamento de Solicitagcdes de Reconhecimento da Condicdo
de Refugiado - SISCONARE, P401 - Disponibilizacdo do sistema Recall.gov.br. Os investimentos
planejados pela Diretoria de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagao visam atender as necessidades
de todos esses projetos.

4.1.1.11. Salienta-se que os projetos elencados, se referem a 6rgdos em que a DTIC/MJSP apoia
diretamente com recursos de TIC. Os érgaos como: Policia Federal - PF, Policia Rodovidria Federal -
PRF, Arquivo Nacional - AN, Fundacdo Nacional do indio - FUNAI e o Conselho Administrativo de
Defesa Econdmica - CADE, possuem estruturas independentes de TIC para suportar suas necessidades
especificas de Tecnologia da Informagdo, no entanto o compartilhamento de informagdes entre esses
orgdos é crucial para a execucdo de politicas publicas.

4.1.1.12. As acles de compartilhamento de dados previstas no Decreto N2 10.046, de 9
de outubro de 2019 irdo demandar que as instituicdes publicas sejam capazes de adotar mecanismos
rigidos de governanca de dados (politicas de controle de acesso, identificacdo das fontes de dados,
classificacdo das informacbes e gestdo da qualidade dos dados), a fim de viabilizar a sua utilizacdo
nos diferentes contextos de aplicacdo de politicas publicas. No caso especifico do MISP, foi verificada
a necessidade de realizar um trabalho extenso de catalogacdo das fontes de dados capazes de
potencializar ag¢des institucionais nas suas diversas areas de atuacdao, que vdo desde a
implementac¢do de politicas mais eficazes de seguranga publica e de combate a corrupgdo até a
adocdo de melhores mecanismos para garantir os direitos do consumidor. Para atingir esses objetivos
foi publicada a Portaria n? 260/2019 — MIJSP, que instituiu o grupo de trabalho que sera responsavel
pela implantacdo da politica de governanca de dados no Ministério da Justica e Seguranca Publica.

4.1.1.13. Para que todos os 6rgaos da estrutura do Ministério possam atuar de maneira eficiente
e eficaz, e com os recursos necessarios para o pleno desenvolvimento de suas atividades, sdo
necessarios mecanismos tecnolégicos que sejam capazes de gerar valor e entregar as informacdes
necessarias, de forma a permitir a producdo de conhecimento Util e tempestivo a tomada de decisao,
seja em nivel estratégico, tatico ou operacional.

4.1.1.14. Um aspecto relevante a ser considerado é a natureza das informacdes com as quais o
Ministério da Justica e Seguranga Publica deve lidar para a execug¢dao das suas competéncias, e o nivel
de sigilo que deve ser a elas assegurado. Em muitos casos trata-se de dados com caracteristicas que
ensejam o controle estrito do acesso, seja porque sao informacgdes que dizem respeito a intimidade e
vida privada de cidaddos, seja porque incluem atos preparatdrios para a execucdo de acgles de
segurancga publica e investigacdo criminal ou ainda porque trata-se de informa¢des com imposicdo da
observancia de sigilo por determinacado legal.

4.1.1.15. Tais caracteristicas contraindicam, nos termos da Norma Complementar n? 14 da
Instrucdo Normativa n2 01/2008-DSIC/GSI, a utilizagdo de forma irrestrita de recursos de computac¢io
em nuvem, o que se enquadra nas excec¢des as recomendacdes do Ministério da Economia de dar
preferéncia a contratacdes de servicos de nuvem publica ou privada para suportar os servicos da
Administracdo Publica Federal.

4.1.1.16. A Norma Complementar n? 14 veda também a utilizacdo de nuvem para o
armazenamento de informacdes classificadas nos graus de sigilo (ultrassecreta, secreta ou reservada)
estabelecidos pelo Art. n? 24 da Lei n? 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo). Todas as essas
restricdes implicam na necessidade de investimento em ativos de TIC e na infraestrutura do Data



http://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/67531888
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Center para suportar os projetos do MISP que irdo necessitar de recursos de tecnologia da informacdo.

4.1.1.17. Importante destacar, que a Seguranga Publica é um processo, ou seja, uma sequéncia
continua de fatos ou operacBes que apresentam certa unidade ou que se reproduzem com certa
regularidade, que compartilha uma visdo focada em componentes preventivos, repressivos, judiciais,
saude e sociais.

4.1.1.18. Trata-se de um processo sistémico, pela necessidade da integracdo de um conjunto de
conhecimentos e ferramentas estatais que devem interagir a mesma visdo, compromissos e objetivos.
Deve ser também otimizado, pois dependem de decisdes rapidas, medidas saneadoras e resultados
imediatos. Sendo a ordem publica um estado de serenidade, apaziguamento e tranquilidade publica,
em consonancia com as leis, os preceitos e os costumes que regulam a convivéncia em sociedade, a
preservacao deste direito do cidaddo sé serd amplo se o conceito de seguranca publica for aplicado.

4.1.1.19. A seguranca publica ndo pode ser tratada apenas como medidas de vigilancia e
repressiva, mas como um sistema integrado e otimizado envolvendo instrumento de prevengao,
coacdo, justica, defesa dos direitos, saude e social. O processo de seguranca publica se inicia pela
prevencao e finda na reparacdo do dano, no tratamento das causas e na reinclusdo na sociedade do
autor do ilicito.

4.1.1.20. Para isso, houve a criagio do Sistema Unico de Seguranga Publica (SUSP), que é um
marco divisorio na histdria do pais. Implantado pela Lei n? 13.675/2018, sancionada em 11 de junho, o
Susp da arquitetura uniforme ao setor em ambito nacional e prevé, além do compartilhamento de
dados, operacdes e colaborac¢des nas estruturas federal, estadual e municipal.

4.1.1.21. Com a criagdo do SUSP, surgem novas regras, em que os 6rgdos de seguranga publica,
como as policias civis, militares e Federal, as secretarias de Seguranca e as guardas municipais serdo
integrados para atuar de forma cooperativa, sistémica e harmonica.

4.1.1.22. Como ja acontece na d4rea de salde, os érgaos de seguranca do SUSP ja realizam
operacdes combinadas. Elas podem ser ostensivas, investigativas, de inteligéncia ou mistas e contar
com a participa¢do de outros 6rgaos, nao necessariamente vinculados diretamente aos drgdaos de
seguranca publica e defesa social — especialmente quando se tratar de enfrentamento a organizacGes
criminosas.

4.1.1.23. O fato, é que para exercer todas suas competéncias de modo cada vez mais eficaz, o
MIJSP precisa incorporar novas ferramentas de tecnologia da informacdo capazes de realizar o
processamento e a andlise de volumes massivos de dados com diferentes formatos e gerados de
forma ininterrupta, dentro do conceito de Big Data. Atualmente, vdrias unidades do MIJSP (por
exemplo, SENASP, SEOPI, DRCI, DPF e DPRF) demandam a disponibilizacdo de ferramentas capazes de
processar grandes volumes de informagbes e gerar conhecimento e insights relevantes para a
aplicacdo de politicas publicas nas areas da seguranca publica e do combate a corrupgdo e a lavagem
de dinheiro.

4.1.1.24. A capacidade que as ferramentas de andlise, pesquisa e cruzamentos de dados da
administracdo publica federal possuem para potencializar o embasamento de politicas publicas e o
combate as fraudes foi brilhantemente demonstrada pelo trabalho da SEFTI/TCU apresentado
no Acorddo n? 2.587/2018 — Plenario. A metodologia de trabalho envolveu o cruzamento de dados
disponibilizados por diferentes instituicdes para a investigacdo de determinadas tipologias (fatos que
estariam em desconformidade com a legislacdo ou que denotariam a ocorréncia, ao menos em tese,
de fraudes ou ilicitos). A partir dos dados analisados foram identificadas diversas ocorréncias destas
tipologias em diferentes acBes ou programas de governo, em um espectro de analises que
englobaram, por exemplo, ocorréncias ndao usuais e contrarias a legislacio em licitacbes e
contratagdes publicas, fatos suspeitos na execucdo financeira e orcamentaria de érgdos publicos e a
existéncia de possiveis fraudes em programas de governo como o Bolsa-Familia e o Minha Casa
Minha Vida.

4.1.1.25. O mesmo potencial demonstrado pelas andlises realizadas no Acérdio TCU
2.587/2018 pode ser aplicado as a¢des vinculadas as politicas de seguranca publica e de combate a
corrupgdao, mas, para isso, alguns entraves precisam ser vencidos. Notadamente, existem ainda hoje


https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/

uma série de dificuldades de ordens técnica e politico-administrativa para um compartilhamento
efetivo de dados entre os 6rgaos da Administracdao Publica, mesmo apds a edicdo do Decreto N2
10.046, de 9 de outubro de 2019, que estabelece como regra o compartilhamento de informacdes
entre as diversas entidades da Administracdo Publica Federal para viabilizar a execucdo e o
monitoramento de politicas publicas.

4.1.1.26. Considerando esse prisma, a DTIC/MISP tem envidado esforcos técnicos e
administrativos para equacionar da melhor maneira possivel o atendimento ao previsto na INSTRUCAO
NORMATIVA N2 1, DE 4 DE ABRIL DE 2019, na INSTRUCZ\O NORMATIVA GSI/PR N2 1, DE 2020,
notadamente a Norma Complementar 14/INO1/DSIC/SCS/GSIPR e os desafios tecnoldgicos frente a
guantidade de projetos estratégicos essenciais para a sociedade brasileira.

4.1.2. Visdo geral do ambiente de TIC do MISP e suas caracteristicas:

4.1.2.1. O ritmo das mudancas no cenario globalizado e altamente digitalizado exige das
organizagOes publicas uma maior flexibilidade para inovar e prestar servicos de TIC de forma agil,
integrada e eficiente. Isto posto, a Diretoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - DTIC vem
observando nos ultimos anos um crescimento das demandas dos diversos drgdos integrantes da
estrutura do Ministério da Justica e Seguranca Publica - MIJSP por servicos de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo, tornando-se necessdria a busca por solucbes que proporcionem uma
infraestrutura tecnoldgica robusta, escalavel, corporativa e atualizada com o mercado.

4.1.2.2. Nesse sentido, a adogdo de tecnologias modernas, como servicos em nuvem, deixou de
ser uma tendéncia e passou ser uma realidade nas grandes corporacdes e por consequéncia também
na Administracdo Publica, que deve estar alinhada as mais modernas e eficientes praticas
de mercado.

4.1.2.3. Atualmente o Ministério da Justica e Seguranca Publica conta com os quantitativos
previstos no 12 Termo Aditivo ao Contrato n2 28/2018 (SEl n2 8964029) para atendimento das suas
necessidades. No entanto, tais quantitativos vém se mostrando insuficientes em decorréncia
da expansdo da atuacdo da instituicdo que estd se refletindo no aumento do ndmero de usuarios das
solugdes de TIC corporativas e na ampliagao do quantitativo de projetos que requerem recursos de
TIC.

4.1.2.4. Todo o detalhamento quanto a forma de calculo e o quantitativo de servigos
necessarios e a sua justificativa estd consignado no Estudo Técnico Preliminar da Contratacdo (SEl
n2 13590833).

4.1.2.5. A participacdo dos érgdo ou entidade participes no presente registro de pregos foi
fundamentada na compatibilidade do Estudo Técnico Preliminar da Contratacdo e outros documentos
de planejamento da contrata¢do do 6rgao interessado na participacdo com o Termo de Referéncia do
MIJSP, sendo de responsabilidade exclusiva dos érgdo ou entidades participes as justificativas e os
guantitativos solicitados.

4.2. Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

(em conformidade com o Planejamento Estratégico Institucional 2020-2023 e a Estratégia de Governo Digital 2020-2022 pulicada pelo Decreto
10.332/2020)

ID Objetivos Estratégicos
OE.PELO6 Ampllar'a escala e a efetividade das a¢des de defesa da concorréncia e do
consumidor
OE.PELO3 Aperfeigoar a coordenagdo estratégica e a integragdo dos 6rgdos de seguranga

publica

OE.EGD.01 Oferta de Servigos Publicos Digitais




OE.EGD.16

Otimizacdo das infraestruturas de tecnologia da informacado

Tabela 2 - Alinhamento ao Planejamento Estratégico

ALINHAMENTO AO PDTIC 2017-2020

Acao do PDTIC

ID

Meta do PDTIC Associada

A073

Disponibilizar Area Virtual

M71

100% do Servigo de Armazenamento
disponibilizado em 2020

A045

Adquirir Licenca

M43

25% das Licengas Contratadas em 2020

A059

Adquirir Servigo de TIC

M56

50% dos Servigos Contratados em 2020

Tabela 3 - Alinhamento aos PDTIC

ALINHAMENTO AO PAC 2020

SEI: 08006.000859/2020-22

Ne | Tipodo
Item| item

Subitem

Cédigo
do
item

Descrigao

Descrigao sucinta do objeto

Solugao

742 de TIC

SERVICOS
DETIC

27502

CESSAO
TEMPORARIA DE
DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE

COMPUTADOR
LOCACAO DE
SOFTWARE

Microsoft 365 E3 (Windows 10, Enterprise Mobility
+ Securtity, Office 365 E3, CALs de acesso para
ambiente hibrido e servidores de produtividade
Exchange Server, Skype For Business Server e
Sharepoint Server)

Solugdo

743 de TIC

SERVICOS
DETIC

27502

CESSAO
TEMPORARIA DE
DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE

COMPUTADOR
LOCACAO DE
SOFTWARE

Office 365 E1

Solugdo

744 de TIC

SERVICOS
DETIC

27502

CESSAO
TEMPORARIA DE
DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE

COMPUTADOR
LOCACAO DE
SOFTWARE

Enterprise Mobility + Security E3 - Gerenciamento
de identidade, dispositivos e prote¢do das
informacgdes

Solucdo

745 de TIC

SERVICOS
DETIC

27502

CESSAO
TEMPORARIA DE
DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE

COMPUTADOR
LOCACAO DE
SOFTWARE

Windows E3

Solugao

746 de TIC

SERVICOS
DETIC

27502

CESSAO
TEMPORARIA DE
DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE

COMPUTADOR
LOCACAO DE
SOFTWARE

Microsoft Defender ATP - Protec¢do avancada contra
ameagas para endpoint incluindo protecao,
deteccdo, investigacdo e resposta.




747

Solucgdo
de TIC

SERVICOS
DETIC

27502

CESSAO
TEMPORARIA DE
DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE

COMPUTADOR
LOCACAO DE
SOFTWARE

Office 365 ATP Plano 2 - Protecdo avangada contra
ameagas para e-mail incluindo configuragdo,
protecdo, deteccdo, automacdo, investigacdo,

correcao e educagao.

748

Solugdo
de TIC

SERVICOS
DETIC

27502

CESSAO
TEMPORARIA DE
DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE

COMPUTADOR
LOCACAO DE
SOFTWARE

Azure ATP - Protecdo avangada contra ameacas e
andlise de comportamento para dominio incluindo
identificar, detectar e investigar ameacas
avancadas, identidades comprometidas e a¢des de
pessoas internas mal-intencionadas.

749

Solugdo
de TIC

SERVICOS
DETIC

27502

CESSAO
TEMPORARIA DE
DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE

COMPUTADOR
LOCACAO DE
SOFTWARE

Microsoft Cloud App Security - Agente de
Seguranca de Acesso a Nuvem incluindo
funcionalidades de shadow IT, protecdo das
informacgdes, protecao contra ameacas cibernéticas
e anomalias e analise de conformidade dos apps
em nuvem.

750

Solugao
deTIC

SERVICOS
DETIC

27502

CESSAO
TEMPORARIA DE
DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE

COMPUTADOR
LOCACAO DE
SOFTWARE

Azure AD Premium P2 - Step Up do Azure AD P1
para Azure AD P2 - Servico de diretério adicionando
as funcionalidades de protec¢do de identidade e
governanga de identidade.

751

Solugao
deTIC

SERVICOS
DETIC

27502

CESSAO
TEMPORARIA DE
DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE

COMPUTADOR
LOCACAO DE
SOFTWARE

Project Plan 1- Recursos e membros de projeto.

752

Solugdo
de TIC

SERVICOS
DETIC

27502

CESSAO
TEMPORARIA DE
DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE

COMPUTADOR
LOCACAO DE
SOFTWARE

Project Plan 3 - Gerentes de Projeto

753

Solugdo
de TIC

SERVICOS
DETIC

27502

CESSAO
TEMPORARIA DE
DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE

COMPUTADOR
LOCACAO DE
SOFTWARE

Project Online Premium - Gerente de Portfélio

754

Solucdo
de TIC

SERVICOS
DETIC

27502

CESSAO
TEMPORARIA DE
DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE

COMPUTADOR
LOCACAO DE
SOFTWARE

Power Bl Pro

7CC

Solugao

SERVICOS

27C0N)

CESSAO
TEMPORARIA DE
DIREITOS SOBRE

DDNMCDANIAC NE

Power Bl Premium P1 - Plano com 8 virtual cores e




s ove NN NIV UIVIMY e

COMPUTADOR
LOCACAO DE
SOFTWARE

de TIC DETIC implantacdo SaaS ou PaasS.

CESSAO
TEMPORARIA DE
DIREITOS SOBRE
27502 | PROGRAMAS DE Visio Plano 2
COMPUTADOR

LOCACAO DE
SOFTWARE

Solugdo | SERVICOS

756 de TIC DETIC

CESSAO
TEMPORARIA DE
Solugdo | SERVICOS DIREITOS SOBRE CIS Standard Core - Windows Server Standard +
de TIC DETIC 27502 PROGRAMAS DE System Center Standard.
COMPUTADOR

LOCACAO DE

SOFTWARE

757

CESSAO
TEMPORARIA DE
Solucdo | SERVICOS DIREITOS SOBRE CIS Datacenter Core - Windows Server Datacenter +
de TIC DETIC 27502 PROGRAMAS DE System Center Datacenter.

COMPUTADOR
LOCACAO DE

SOFTWARE

758

CESSAO
TEMPORARIA DE
DIREITOS SOBRE
27502 PROGRAMAS DE SQL Server Enterprise Core.
COMPUTADOR

LOCACAO DE
SOFTWARE

Solucao | SERVICOS

759 de TIC DETIC

INFRAESTRUTURA
26050 | COMO SERVICO - Créditos de Azure para servigos de nuvem hibrida.
IAAS

Solucdo | SERVICOS

760 de TIC DETIC

Tabela 4 - Alinhamento ao PAC
4.3, Estimativa da demanda

4.3.1. Foram realizados estudos acerca do cenario atual de necessidade de licenciamento e
servicos Microsoft no ambito do Ministério da Justica e Seguranga Publica, considerando os requisitos
das suas unidades internas e a ampliacdo do nimeros de usuarios.

UNIDADE DE Qtd. | Qtd. | Qtd. | Qtd. | Qtd. | QUANTIDADE

GRUPO | ITEM DESCRICAO SKU | CATSERV MEDIDA MJ | DPRF | CADE | DPF | FUNAI TOTAL
Microsoft® M365E3 Unified ShrdSvr AllLng AAD-
1 MonthlySub-VolumeLicense MVL 1License 33204 27502 Licenga 5030 0 500 0 0 5530
PerUsr
Microsoft®0365E1 ShrdSvr AllLng TEA-
2 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 00024 27502 Licenga 911 0 400 0 1000 2311

1License PerUsr

Microsoft®Office365E3 ShrdSvr AllLng
3 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 10842 27502 Licenga 0 1000 0 0 1000 2000
1Llicense PerUsr

Microsoft®Office365E5 ShrdSvr AllLng Syo-
4 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 00004 27502 Licenga 0 100 0 0 0 100
1License PerUsr

Microsoft®EntMobandSecurityE3Full
5 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 10732 27502 Licenga 1212 0 0 0 0 1212
Volumelicense MVL 1License PerUsr

Microsoft®CoreCAL Bridge for 0365 AllLng
6 Monthly Subscriptions-VolumeLicense 12414 27502 Licenga 0 0 0 0 2000 2000
Microsoft Volume License PerUsr

Microsoft® WinEk3 AllLng
7 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 27502 Licenga 354 0 20 0 0 374

. 10787
1License PerUsr

Microsoft® WinRmtDsktpSvcsCAL AllLng ave.




8 License/SoftwareAssurancePack MVL 0“1'2“52 27502 Licenga 0 0 0 |1o00] o 1000
1License UsrCAL
Microsoft®MicrosoftDefenderATP ShrdSvr aLs-
9 AllLng MonthlySubscriptions- 00003 27502 Licenga 5384 0 0 0 0 5384
Volumelicense MVL 1License PerUsr
Microsoft®0365AdvThreatProtectionPlan2 FSz-
10 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 00002 27502 Licenga 5384 0 0 0 0 5384
Volumelicense MVL 1License PerUsr
Microsoft®AzureATPforUsers ShrdSvr AllLng GSE-
11 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 00002 27502 Licenga 5685 0 0 0 0 5685
1License PerUsr
Microsoft®CloudAppSecurity AllLng JER-
12 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 00002 27502 Licenga 5384 0 0 0 0 5384
1License PerUsr
Microsoft®AzureActiveDirectoryPremP2 6E6-
13 ShrdSvr AllLng StepUp MVL 1License 00004 27502 Licenga 5685 0 0 0 0 5685
AzureActiveDirectoryPremP1 PerUsr
Microsoft®ProjectPlan1 ShrdSvr AllLng TRS-
14 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 00002 27502 Licenga 150 60 60 0 0 270
1 1Llicense PerUsr
Microsoft®ProjectPlan3 ShrdSvr AllLng 7Ls-
15 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 00002 27502 Licenga 200 40 60 0 0 300
1License PerUsr
Microsoft®ProjectPlan5 ShrdSvr AllLng 7sy-
16 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 00002 27502 Licenga 5 4 20 0 0 29
1License PerUsr
Microsoft®PowerBIPro ShrdSvr AllLng NK4-
17 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 00002 27502 Licenga 606 | 160 20 0 100 886
1Llicense PerUsr
Microsoft®PowerBIPremiumP1 ShrdSvr GSL-
18 AllLng MonthlySubscriptions- 00002 27502 Processamento 3 3 5 0 0 11
Volumelicense MVL 1License
Microsoft®VisioPlan2 ShrdSvr AllLng N9U-
19 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 00002 27502 Licenga 15 20 20 0 0 55
1License PerUsr
Microsoft®Dyn365ECustomerService DDW-
20 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 00003 27502 Licenga 0 300 0 0 0 300
Volumelicense MVL 1License PerUsr
Microsoft® CommonDataServiceDBCapacity PRX-
21 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 00002 27502 | Armazenamento 0 100 0 0 0 100
Volumelicense MVL 1License AddOn
Microsoft® CommonDataServiceLogCapacity PSM-
22 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 00002 27502 | Armazenamento 0 100 0 0 0 100
Volumelicense MVL 1License AddOn
Microsoft® CommonDataServiceFileCapacity PSG-
23 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 00002 27502 | Armazenamento 0 100 0 0 0 100
Volumelicense MVL 1License AddOn
Microsoft®PowerVirtual Agent ShrdSvr RYT-
24 AllLng MonthlySubscriptions- 00001 27502 Sessdo 10 5 0 0 0 15
Volumelicense MVL 1License 2Ksessions
Microsoft®PowerAppsperappplan ShrdSvr SEQ-
25 AllLng MonthlySubscriptions- 00001 27502 Licenga 300 | 600 0 0 0 900
Volumelicense MVL 1License
Microsoft®CorelnfraSvrSteStdCore AllLng 9GA-
26 License/SoftwareAssurancePack MVL 00006 27502 Nucleo 84 0 100 0 80 264
2Licenses Corelic
Microsoft®CorelnfrastructureSvrSteDCCore 9Gs-
27 AllLng License/SoftwareAssurancePack MVL 00495 27502 Nucleo 312 40 400 0 80 832
2Licenses Corelic
Microsoft®SQLSvrEnterpriseCore AllLng 710
28 License/SoftwareAssurancePack MVL 00341 27502 Nucleo 34 0 32 0 6 72
2Licenses Corelic
2 29 Azure Monetary Commitment 6QK- | 56050 | Compromisso 600 | 550 | 150 | 496 | 150 2421
00001 Monetadrio
Tabela 5 - Estimativas de consumo individualizadas
4.4, Parcelamento da Soluc¢ao de TIC
4.4.1. A solucao é composta por diversos itens que, por suas caracteristicas técnicas, na sua

grande maioria, poderiam ser divididos em diversas parcelas. Contudo, devido a estrutura comum de
integracdo das solu¢Ges ao contrato com formato Enterprise Agreement Subscription, a fabricante da
solucdo concede condi¢cdes diferenciadas devido a padronizagdo dos softwares do parque
computacional que ndo podem ser segregados em contratos distintos. A alternativa a essa opg¢do é a
contratacdo de licencas do tipo Open ou Select, que ndo garantem o mesmo nivel de desconto dos
valores e nao disponibiliza diversas aplicacdes e funcionalidades necessarias ao bom funcionamento
dos sistemas e ao pleno atendimento das demandas. Com isso, a divisao vai de encontro ao que a Lei




n? 8.666, de 1993, que descreve em seu art. 23 §19, por ndo permitir a administracdo publica obter
valores menores devido a economia de escala e a viabilidade técnica da solugao:

"§ 1o As obras, servigos e compras efetuadas pela Administrag¢io serdo divididas em tantas
parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente vidveis, procedendo-se a
licitagdo com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a
ampliagGo da competitividade sem perda da economia de escala.”

4.4.2. A opcdo contratacdo de licencas do tipo Open ou Select, apesar de ampliar o universo
de empresas participantes, ndo implicard em ganho para a administragdo publica pelo aproveitamento
dos recursos disponiveis no mercado, haja vista que a forma de licenciamento disponivel para essas
empresas, Select e Open, ndao atingem o mesmo nivel de desconto do fabricante e ndo compdem uma
solucdo adequada para atendimento das necessidades do servico publico.

4.4.3. Além dos beneficios elencados pela modalidade de contratacdo por Grupo unico (itens
01 ao 28), citam-se as seguintes vantagens:

a) Maior nivel de controle pela Administracdo na execug¢do dos servicos, pelo fato da
existéncia de apenas um software de gerenciamento;

b) Maior interacdo entre as diferentes fases da implantacdo/implementacio;

c) Reducdo de custos no que se refere ao Custo Total de Propriedade — TCO,
considerando-se que ndo seria necessario adequacdo de hardwares (servidores) e
softwares (licenciamentos) dos sistemas de gerenciamento da solucdo para cada um
dos grupos licitados;

d) Maior facilidade no cumprimento do cronograma preestabelecido;

e) Diminuicdo da quantidade de servidores publicos a serem alocados para
atividades de fiscalizacdo e gestdo do contrato, tendo em vista que cada equipe é
composta por no minimo 4 servidores (gestor, fiscal técnico, fiscal requisitante e
fiscal administrativo), exigindo a alocagdo de recursos humanos para composicdo de
equipes de gestdo e fiscalizacdo em fungdo da celebracdo de inimeros contratos
para 0 mesmo objeto e, considerando o cendrio atual do Ministério da Justica e
Seguranca Publica, no qual hd notédria insuficiéncia de forca trabalho, tal estratégia
demonstra-se invidvel, corroborando para a realizacdo do certame em Grupo Unico.

f) Na observancia dos prazos, concentragdo da responsabilidade pela execu¢do em
uma equipe de gestao e fiscalizagao;

g) Concentracdo da garantia dos resultados.

4.4.4. Desta forma, os itens 01 ao 28 devem ser contratados de maneira agrupada em grupo
Unico para composicdao de um Unico contrato na modalidade Enterprise Agreement Subscription.

4.4.5. Serdo desclassificadas as propostas que apresentarem os precos propostos acima do (s)
preco (s) maximo (s) previsto (s).

4.5, Resultados e Beneficios a Serem Alcancados
4.5.1. Sao beneficios a serem alcangados com a presente contratagdo:

a) Ampliacdo do volume de licengas e servicos atualmente disponibilizados por meio
do Contrato n? 28/2018;

b) Adequacdo das licencas e servicos as necessidades atuais do Ministério da Justica
e Seguranca Publica;

c) Contratacdo de volume de servicos de computacdo em nuvem Azure suficientes
para as novas necessidades e para a expansao dos projetos em andamento;

d) Obtencdo de ganhos em volume e redugdo dos custos de contratacao;

e) Adequacdo do formato da contratacdo de servicos por demanda mensurados por
Unidade de Servigo Técnico as recentes delibera¢des do TCU, por meio da elaboragao



de catdlogos de servicos que estabelecam entregas quantificaveis e de valor aferivel
pelo ente publico.

5. ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Conforme previsto no Art. 11, Inciso | da IN 01/2019 SGD/ME, o Estudo Técnico
Preliminar da Contratacdo definiu e especificou as necessidades de negdcio e tecnoldgicas, e os
requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucdo de TIC, contendo de forma detalhada,
motivada e justificada, inclusive quanto a forma de cdlculo, o quantitativo de bens e servigos
necessarios para a sua composicao.

5.2. Requisitos de Negdcio

5.2.1. Garantir a continuidade dos negdcios do Ministério da Justica e Seguranca Publica e
manter a capacidade de atendimento as dreas de negdcio do Ministério, que dependem das solucdes
de tecnologia da informacao.

5.2.2. Fornecer as unidades de negdcio do Ministério da Justica e Seguranca Publica e a
sociedade solugbes tecnoldgicas que agreguem valor ao negdcio e atendam as necessidades do
cidaddo no fornecimento de informacdes e servicos disponibilizados com qualidade e eficiéncia.

5.2.3. Aprimorar mecanismos de gestdo e de disseminacdo do conhecimento com foco no
publico externo.

5.2.4. Aprimorar e integrar a gestdo e a governanca institucional.

5.2.5. Permitir a integracao tecnoldgica entre o Ministério da Justica e Seguranga Publica e as
demais instituicdes vinculadas que sdo participes do presente processo, viabilizando a utilizacdo de
ferramentas comuns para a comunicacao e o intercAmbio de dados e informacdes, além de possibilitar
projetos de TIC conjuntos entre as institui¢cdes.

5.3. Requisitos de Capacitagao

5.3.1. Ndo serd necessario implantar a solugdo (o que reduzird custos), nem capacitar
usuarios/equipe técnica, pois ja estdo familiarizados com a plataforma. A manuten¢do ocorrera por
meio do Contrato de suporte de Infraestrutura (Contrato 40/2019) e em ultimo caso, através do
fabricante (Suporte Premier).

5.4. Requisitos Legais

5.4.1. A CONTRATADA devera observar, na execu¢dao do servigo, leis, politicas, modelos ou
padrdes de governo e as boas praticas no tema gestdo e governanca de dados.

5.4.2. A CONTRATADA devera observar também os seguintes ordenamentos juridicos:

a) Lei N2 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD) - dispGe sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais,
por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o
objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural;

b) Decreto N2 6.666, de 27 de novembro de 2008, Infraestrutura Nacional de Dados
Espaciais - INDE, com o objetivo de: | - promover o adequado ordenamento na
geragcdao, no armazenamento, no acesso, no compartilhamento, na disseminacao e no
uso dos dados geoespaciais de origem federal, estadual, distrital e municipal, em
proveito do desenvolvimento do Pais; Il - promover a utilizacdo, na producdao dos
dados geoespaciais pelos érgaos publicos das esferas federal, estadual, distrital e
municipal, dos padrdes e normas homologados pela Comissdo Nacional de
Cartografia - CONCAR; e Il - evitar a duplicidade de acbes e o desperdicio de
recursos na obtengdao de dados geoespaciais pelos érgaos da administragao publica,
por meio da divulgacdo dos metadados relativos a esses dados disponiveis nas
entidades e nos 6rgaos publicos das esferas federal, estadual, distrital e municipal;

c) Lei N2 12.527, de 18 de novembro de 2011, regula o acesso a informacg&es previsto



no inciso XXXIIl do art. 52 , no inciso Il do § 32 do art. 37 e no § 22 do art. 216 da
Constituicao Federal; altera a Lei n2 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei
n? 11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei n? 8.159, de 8 de janeiro de
1991; e dd outras providéncias;

d) Decreto N2 7.724, de 16 de maio de 2012, regulamenta a Lei n? 12.527, de 18 de
novembro de 2011, que dispde sobre o acesso a informacées previsto no inciso XXXIII
do caput do art. 52 , no inciso Il do § 32 do art. 37 e no § 22 do art. 216 da
Constituicao;

e) Decreto N2 8.777, de 11 de maio de 2016, institui a Politica de Dados Abertos do
Poder Executivo Federal;

f) Decreto N2 - 8.789, de 29 de junho de 2016, dispde sobre o compartilhamento de
bases de dados na administracdo publica federal;

g) Instrucdo Normativa N2 4, 12 de abril de 2012, institui a Infraestrutura Nacional de
Dados Abertos — INDA;

h) Lei N2 12.682, de 9 de julho de 2012, dispGe sobre a elaboracdo e o arquivamento
de documentos em meios eletromagnéticos;

i) Instrucdo Normativa N2 1, da SGD/ME, de 4 de abril de 2019, que dispde sobre o
processo de contratagdo de solucbes de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgdo -
TIC pelos érgdos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos
de Tecnologia da Informagao - SISP do Poder Executivo Federal;

j) Portaria do Ministério da Justica 3.530/2013 - Politica da Seguranca de
Informacao, ou outra que venha a substitui-la.

5.5. Requisitos de Manutengao
5.5.1. Requisitos Gerais
5.5.1.1. Durante todo o periodo de vigéncia do Contrato a empresa a ser contratada devera

fornecer uma Central de Atendimento (sitio na Internet, e-mail e telefone 0800), sem custo adicional a
CONTRATANTE para consultas, aberturas de chamados técnicos e envio de arquivos para analise,
durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, 365 (trezentos e sessenta e cinco)
dias por ano, obrigatoriamente em Portugués Brasileiro.

5.5.1.1.1. Nao ha limitagdo para o nimero de chamados técnicos.

5.5.1.2. Forma de atendimento: remoto ou presencial. No caso de atendimento remoto, a
CONTRATADA deve informar por e-mail o fiscal técnico do Contrato, assim que o atendimento for
iniciado, e apds sua conclusdo, contendo evidéncias das atividades executadas. Caso haja
necessidade de intervencao local, esta podera ser executada.

5.5.1.3. A lista a seguir ndo é exaustiva, mas contém os principais servicos de manutengao,
atualizacdo de versdo e suporte técnico, a serem executados durante a vigéncia contratual:

a) CorrecOes de problemas e anomalias (bugs) nos softwares, atualizacGes de
versoes e releases;

b) Solugdo de duvidas e acompanhamento para a operacdo, configuracdo, upgrade e
instalagdo das ferramentas disponibilizadas para gestao do ambiente;

¢) Garantir que novas versdes de firmware ou atualiza¢des dos produtos sob contrato
de manutencdao tenham a perfeita compatibilidade com o ambiente operacional em
uso nas instalagdes computacionais do Ministério da Justica e Seguranga Publica.

5.5.1.4. Deverdo ser fornecidas automaticamente todas as atualizacbes de versdo que
ocorrerem durante a vigéncia contratual. Entende-se como “atualizacdo” o provimento de toda e

”n u n”n u

qgualquer evolucdo de software, incluindo correcdes, “patches”, “fixes”, “updates”, “service packs”,
n

novas “releases”, “versions”, “builds”, “upgrades”, englobando inclusive versdes ndao sucessivas, nos
casos em que a liberacdo de tais versdes ocorra durante o periodo de garantia especificado.



5.5.1.5. A FABRICANTE/CONTRATADA deverd garantir a atualizagdo dos micro-codigos,
firmwares, drivers e softwares instalados, provendo o fornecimento de novas versdes por necessidade
de correcdo de problemas ou por implementac¢ado de novos releases, a partir do recebimento definitivo
pelo Ministério da Justica e Seguranca Publica, durante o periodo de garantia.

5.5.1.6. Caso seja necessario substituir licencas equivalentes durante a vigéncia do Contrato,
isso devera ocorrer sem qualquer 6nus para o Ministério da Justica e Seguranca Publica.

5.5.1.7. Os servicos deverdao contemplar a resolugdo de qualquer problema nas licengas e
servicos descritos neste documento, sem nenhum o6nus adicional para o Ministério da Justica e
Seguranca Publica.

5.5.1.8. O Ministério da Justica e Seguranca Publica somente autorizarda que a CONTRATADA
faca inventarios nos equipamentos/servicos/softwares quando solicitado formalmente.

5.5.1.9. A CONTRATADA devera disponibilizar para o Ministério da Justica e Seguranc¢a Publica
acesso ao VLSC - Volume Licensing Service Center, servico disponibilizado pela Microsoft para
acompanhamento e uso das licencas e beneficios do Contrato.

5.5.2. Metodologia de Avaliagao da Execugao dos Servigos.

5.5.2.1. Os servicos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir
estabelecidos:

5.5.2.1.1. A criticidade de cada chamado técnico sera classificada conforme os niveis abaixo:

a) Severidade Baixa: atividades que ndao causem impacto a disponibilidade do
servico, como diagndstico de problemas com impacto isolado a poucos usudrios,
resolucdo de problemas de baixo risco entre outros;

b) Severidade Média: incidente (s) que ndo causa (em) indisponibilidade do ativo,
mas que afeta de forma significativa o desempenho do servico;

c) Severidade Alta: incidente (s) que causa (em) indisponibilidade do servigo,
afetando diretamente as atividades do Ministério da Justica e Seguranca Publica;

5.5.2.1.2. Na abertura de chamados técnicos, serdo fornecidas informac¢des de identificacdo do
produto, anormalidade observada, nome do responsdavel pela solicitacdo do servico e severidade
do chamado.

5.5.2.1.3. Sera aberto um chamado técnico para cada problema reportado, sendo iniciada a
contagem do tempo de atendimento a partir da hora de acionamento.

5.5.2.1.4. 0O ndao cumprimento dos niveis minimos exigidos ensejard em glosas, de acordo com o
estipulado nas Tabelas 6, 7 e 8 deste Termo de Referéncia.

5.5.2.1.5. Para o atendimento das atividades demandadas, a CONTRATADA deve atender aos
Niveis Minimos de Servigos constantes no item 8.4 deste Termo de Referéncia.

5.5.2.1.6. E de responsabilidade da CONTRATADA fornecer a seus técnicos todas as ferramentas,
softwares e instrumentos necessarios para a execugdo dos servicos, bem como prover e se
responsabilizar pela locomocdo deles até o Ministério da Justica e Seguranca Publica, quando
necessario.

5.5.2.1.7. Cada novo release, versao de firmware, atualizagdao de produtos que sejam relacionados
aos itens do objeto deverdo ser disponibilizados pela CONTRATADA sem Onus adicional.

5.5.2.1.8. A CONTRATADA garante que os produtos licenciados para uso nao infringem quaisquer
patentes, direitos autorais ou trade-secrets, devendo a CONTRATADA se responsabilizar por quaisquer
despesas relacionadas que ocorram.

5.5.2.1.9. A CONTRATADA deve fornecer, para cada chamado técnico aberto, um ndmero Unico de
registro para acompanhamento pela CONTRATANTE.

5.5.2.1.10. Na ocorréncia de uma situacdao emergencial, em que ja exista chamado técnico aberto,
é esperado que tanto o atendimento quanto o restabelecimento do servico sejam feitos de forma



imediata, sem a necessidade de abertura de novo chamado.

5.5.2.1.11. Todos os servicos serao prestados esperando-se a aplicagdao das melhores praticas e
recomendacdes do mercado e do Fabricante.

5.5.2.1.12. Somente serdo aceitas justificativas para o ndo atendimento a um chamado técnico,
caso o fato seja gerado por motivo de forca maior ou por dependéncia do Ministério da Justica e
Seguranca Publica. Neste caso, a CONTRATADA deve formalizar antecipadamente ao Gestor do
Contrato ou ao Fiscal Técnico os motivos que impedem a execuc¢do do servico.

5.5.2.1.13. Os chamados técnicos somente deverdo ser encerrados apds expressa anuéncia do
Gestor do Contrato ou do Fiscal Técnico.

5.5.2.1.14.  Caso o técnico da CONTRATADA enseje dano irreparavel a equipamento (s) ou sistema
(s) do Ministério da Justica e Seguranca Publica, por conta de conduta antiprofissional, erro ou
quaisquer outros motivos fica a CONTRATADA obrigada a realizar a troca por equipamento igual ou
superior ao que foi danificado ou normalizacdo do sistema afetado.

5.5.2.1.15. Evidéncias de prestacdo do servico: no fechamento da Ordem de Fornecimento de
Servico devem ser relacionadas as evidéncias de seu atendimento, diagndstico e solu&cceccedil;do do
problema tais como imagens de tela, fotos e registros gerados pelos equipe.

5.6. Requisitos Temporais

5.6.1. A reunido inicial de alinhamento devera ocorrer apés a assinatura do Contrato e ser
executada em, no maximo, 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do Contrato.

5.6.2. O prazo de disponibilizacdo dos documentos que comprovem o fornecimento do
licenciamento e todas as demais obrigacdes da CONTRATADA serd de no maximo 15 (quinze) dias
corridos a partir da abertura da Ordem de Fornecimento de Servigo.

5.6.3. Atender aos Chamados Técnicos de acordo com o item 8.4 deste Termo de Referéncia.
5.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
5.7.1. A CONTRATADA devera adotar praticas de sustentabilidade ambiental na execucido do

objeto, quando couber, conforme disposto na Instrucdo Normativa SLTI/MP n2 01/2010, de 19 de
janeiro de 2010.

5.7.2. Os servicos prestados pela CONTRATADA deverdo pautar-se sempre no uso racional de
recursos e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e materiais
consumidos bem como a geracdo excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de
responsabilidade ambiental adotadas pela CONTRATANTE.

5.8. Requisitos de Projeto e de Implementagao

5.8.1. A CONTRATADA deverd disponibilizar ao Ministério da Justica e Seguranca Publica
documentagao onde constem as especificacdes técnicas detalhadas dos produtos ofertados.

5.8.2. Devera disponibilizar ainda os requisitos de projeto e de implementacao, incluindo a
descricdo dos padrdes dos servicos e método de gestdo relacionados na secdo 2 (Descricdo da
Solucdo de TIC) e se¢do 7 (Modelo de execucdo do Contrato) deste Termo de Referéncia.

5.9. Requisitos de Implantagao

5.9.1. Tendo em vista que a presente contrata¢do diz respeito a contratacdao de servigos e de
subscricdo de licencas Microsoft, a CONTRATADA, no que couber, serd responsdvel pela
implantacdo/disponibilizacdo da solugdo contratada. Outrossim, a disponibilizacdo das licengas
demandadas deve ser feita de acordo com os prazos definidos no item 5.6 (Requisitos Temporais)
deste Termo de Referéncia.

5.10. Requisitos de Garantia

5.10.1. Todo o software deve contemplar atualizacbes e garantia total por todo o periodo de
vigéncia das licencas, caso haja renovacdao do licenciamento serd também renovada a garantia,
conforme quantidades, requisitos e especificagdes constantes deste documento.



5.10.2. Os servicos, objeto do presente Contrato, terdo garantia de funcionamento durante o
periodo de 12 (doze) meses, a partir do recebimento definitivo pelo Ministério da Justica e Seguranca
Publica.

5.10.3. O adjudicatario prestara garantia de execug¢ao do Contrato, nos moldes do art. 56 da Lei
n? 8.666, de 1993, com validade durante a execu¢do do contrato e por 90 (noventa) dias apds o
término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do
contrato.

5.10.3.1. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério
da CONTRATANTE, contados da assinatura do Contrato, a CONTRATADA deverd apresentar
comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por cau¢cdao em dinheiro ou titulos da divida
publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

5.10.3.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a
aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do Contrato por dia de
atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

5.10.3.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a
rescisdao do Contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

5.10.3.2. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um
periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n2 5/2017.

5.10.3.3. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

b) prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante
a execugao do Contrato;

¢) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracio a CONTRATADA; e

d) obrigacGes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS,
nao adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

5.10.3.4. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

5.10.3.5. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta
especifica na Caixa Econdmica Federal, com correcao monetaria.

5.10.3.6. Caso a op¢do seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda.

5.10.3.7. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar expressa
renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

5.10.3.8. No caso de alteracdo do valor do Contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando
da contratacao.

5.10.3.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 15 (quinze)
dias uteis, contados da data em que for notificada.

5.10.3.10. A CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a
matéria.

5.10.3.11. Sera considerada extinta a garantia:



a) com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaragdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a
CONTRATADA cumpriu todas as cldusulas do Contrato;

b) no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do Contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera
ampliado, nos termos da comunicac¢ao, conforme estabelecido na alinea "h2"do item
3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

5.10.3.12. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a CONTRATADA.

5.10.3.13. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na
forma prevista no neste Edital e no Contrato.

5.11. Requisitos de Experiéncia Profissional

5.11.1. Os profissionais da CONTRATANTE que atuam com a infraestrutura do seu Parque
Tecnoldégico ja possuem experiéncia no tipo de solugdo a ser contratada.

5.12. Requisitos de Seguranca da Informacao

5.12.1. Os funcionarios da CONTRATADA deverdo obedecer as diretrizes, normas e

procedimentos da Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicacdes do Orgdo, assim como:

a) Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto de interesse do Orgio ou de terceiros
de que tomar conhecimento em razao da execugdo do Contrato, devendo orientar
seus empregados nesse sentido.

b) Ndo veicular publicidade acerca dos servigcos contratados, sem prévia autorizagao,
por escrito, do Ministério.

c) Manter em carater confidencial, mesmo apds o término do prazo de vigéncia ou
rescisdio do Contrato, as informacdes relativas a Politica de Seguranca adotada
pelo Orgdo e as configuracdes de hardware e de softwares decorrentes, bem
como as informacgdes relativas ao processo de instalacdo, configuracao e adaptagdes
de produtos, ferramentas e equipamentos da solugdo.

5.12.2. A CONTRATADA n3o podera se utilizar da presente aquisicio para obter qualquer
acesso ndo autorizado as informacgdes de propriedade do Ministério da Justica e Seguranca Publica.
5.12.3. A CONTRATADA nao pode obter, capturar, copiar ou transferir qualquer tipo informacao
de propriedade do Ministério da Justi¢ca e Seguranga Publica, sem autorizacao.

5.12.4. A CONTRATADA deverd assinar Termo de Compromisso previsto no Anexo | - E.

5.12.5. A CONTRATADA devera atender a legislagdo, principalmente a Instru¢do Normativa

GSI/PR n2 01, de 13.06.2008, do Gabinete de Seguranga Institucional da Presidéncia da Republica, a
qgual disciplina a gestdo de seguranca da Informacdo e Comunicacdes na Administracdo Publica
Federal, bem como ao Decreto n2 3505, de 13 de junho de 2000, que institui a Politica de Seguranga
da Informacgdo nos 6rgdos e entidades da Administragdo Publica Federal.

5.12.6. Quando houver a custddia de conhecimentos, informacées e dados pelo prestador de
servicos, a CONTRATADA e a FABRICANTE/PROPRIETARIA deverdo cumprir com as seguintes diretivas:

a) Garantia de foro brasileiro;
b) Garantia de aplicabilidade da legisla¢do brasileira;

c) Garantia de que o acesso aos dados, metadados, informac¢des e conhecimentos
utilizados e/ou armazenados na solugdo, ferramentas, software, infraestrutura ou em
qualquer outro recurso que a CONTRATADA/FABRICANTE utilize para a prestagdo de
servicos somente serdo acessados pelo CONTRATANTE e serdo protegidos de
acessos de outros clientes e de colaboradores da CONTRATADA/FABRICANTE;



d) Garantia de que, em qualquer hipdtese, a Administracdo Publica Federal tenha a
tutela absoluta sobre os conhecimentos, informag¢des e dados produzidos pelos
Servigos;

e) Garantia de vedacdo de uso ndo corporativo dos conhecimentos, informacbes e
dados pelo prestador de servico, bem como a redundancia nao autorizada;

f) Garantia de que a solucdo faca uso de criptografia nas camadas e protocolos de
redes de ativos computacionais para os dados em transito e/ou armazenados;

g) Garantia de acesso do CONTRATANTE a logs e mecanismos de auditoria; e

h) Garantia de manutencdo de cépias de seguranca (backup), durante toda a vigéncia
contratual, de dados, metadados, informagdes e/ou conhecimentos custodiados pela
CONTRATADA/FABRICANTE.

5.12.7. O prestador de servicos deve disponibilizar mecanismos para auditoria, como log
unificado de atividades dos usuarios, ferramenta integrada a estes logs e dashboards para os fiscais
do CONTRATANTE. O software em SaaS devem permitir diversos tipos de consulta aos logs, gerando
relatdérios customizados, quando necessario.

5.12.8. Eventos e incidentes de seguranca de informacdo devem ser comunicados através de
canais predefinidos de comunicacdo, disponibilizados pela CONTRATADA/FABRICANTE, de maneira
rapida e eficiente e de acordo com os requisitos legais, regulatérios e contratuais.

5.12.9. Logs de auditoria do provedor (que registrem atividades de acesso de usuarios
privilegiados, tentativas de acesso autorizados e nao autorizados, exce¢des do sistema e eventos de
seguranca da informacdo) devem ser mantidos em conformidade com as politicas e regulamentos
aplicaveis e serem comunicados para o CONTRATANTE.

5.12.10. O acesso e uso de ferramentas de auditoria que interajam com os sistemas de
informacdo do CONTRATANTE deverdo estar devidamente segmentados e restritos para evitar
comprometimentos e uso indevido de dados de log.

5.12.11. Para os itens 1, 2, 3 e 4, da Tabela 1, a CONTRATADA/FABRICANTE devera oferecer, no
minimo:
a) Acesso ao centro de conformidade de seguranga, um console baseado na Web

para gerenciar fungdes relacionadas a seguranca e conformidade, como prevenc¢dao
de perda de dados, descoberta eletronica e retengao;

b) Permitir o gerenciamento de ameacas, como filtragem de mensagens e anti-
malware;

c) Permitir o Gerenciamento de dispositivo mdvel, funcionalidade do Office 365 que
permite criar e gerenciar politicas de seguranca de dispositivos, limpar remotamente
um dispositivo (somente no dmbito da aplicacdo office 365) e exibir relatdrios
detalhados de dispositivos no tocante ao uso da aplicagao;

d) Permitir gerenciar o ciclo de vida do conteudo gerado, por meio de configuracdo
de mecanismos de importacdo de massa, de arquivamento e do uso de politicas de
retencdo de conteldo, além de mecanismos de monitoramento dos dados,
gerenciamento de caixas de correio inativas e gerenciamento de registros;

e) Mecanismos de Prevencdo de perda de dados para o Exchange Online, o
SharePoint Online e o Onedrive for Business;

f) Funcionalidades que implementem Rétulos de confidencialidade.

6. RESPONSABILIDADES
6.1. Deveres e responsabilidades do CONTRATANTE
6.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do Contrato para

acompanhar e fiscalizar a execug¢do dos contratos.



6.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Fornecimento de Servico, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia.

6.1.3. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspecdes realizadas.

6.1.4. Aplicar a CONTRATADA as sangdes administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis, comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel.

6.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato.

6.1.6. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solucdo de TIC.

6.1.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solu¢do de TIC por
parte da CONTRATADA, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel; e

6.1.8. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC
sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a
documentacgdo, o cddigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, pertengcam a
Administracao.

6.1.9. Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para a
execucgdo dos servigos.

6.1.10. Prestar as informacdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pelo representante ou preposto da CONTRATADA.

6.1.11. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, tais como:

a) exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando
o objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de
recepcao e apoio ao usuario;

b) direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar na empresa CONTRATADA;

c) considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do
préprio érgao ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito
de concessao de diarias e passagens.

6.1.12. Fornecer por escrito as informacdes necessdrias para o desenvolvimento dos servicos
objeto do Contrato.

6.1.13. Realizar avaliagbes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento.

6.1.14. Cientificar o érgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocao
das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA.

6.2. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

6.2.1. Indicar formalmente, em 5 (cinco) dias apds a assinatura do Contrato, preposto e
substituto aptos a representa-la junto a CONTRATANTE, os quais devem responder pela fiel execucdo
dos servigos contratados, orientar a Equipe da CONTRATADA, bem como comparecer as dependéncias
da CONTRATANTE sempre que convocados.

6.2.2. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo,
inerentes a execugao do objeto contratual.

6.2.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por
culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdao
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execucao dos servicos pela CONTRATANTE.

6.2.4. Propiciar todos os meios e facilidades necessdrias a fiscalizacgdo da Solucdo de
Tecnologia da Informacdo pelo CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para sustar o



fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida
necessaria.

6.2.5. Manter, durante toda a execucdo do Contrato, as mesmas condi¢cdes da habilitacdo —
zelando pelo cumprimento de suas obrigacdes legais, fiscais e trabalhistas.

6.2.6. Quando especificada, manter, durante a execu¢do do Contrato, equipe técnica
composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da
solugao de TIC.

6.2.7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento
da solucdo de TIC durante a execucao do Contrato.

6.2.8. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugao de TIC sobre
os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a
documentagao, os modelos de dados e as bases de dados a Administragao.

6.2.9. Executar os servicos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, se for
0 caso, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

6.2.10. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pela Equipe de Fiscalizagado, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

6.2.11. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

6.2.12. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
cracha.
6.2.13. Apresentar a CONTRATANTE, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que

adentrardo o 6rgao para a execug¢do do servigo.

6.2.14. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracao.

6.2.15. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-
0s a nao executar atividades ndao abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar a
CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de func¢ao.

6.2.16. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servigos.

6.2.17. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

6.2.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
Contrato.
6.2.19. Arcar com o oOnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos

guantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum
dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

6.2.20. Informar prontamente ao CONTRATANTE sobre fatos e/ou situacdes relacionadas a
prestacao dos servicos contratados que representem risco ao éxito da contrata¢ao ou o cumprimento
de prazos exigidos, além de responsabilizar-se pelo conteldo e veracidade das informagGes prestadas
- sob pena de incorrer em situacdes de dolo ou omissao.

6.2.21. Aucxiliar o CONTRATANTE na elaboracdo de politicas e procedimentos relacionados a
gestdo e uso dos servicos contratados, inclusive no que tange a implantacio de medidas de
racionalizacdao e economia.



6.2.22. Ser responsdvel exclusivo por quaisquer acidentes na execucdo dos servicos
contratados, pelo uso indevido de patentes registradas e pela destruicao ou dano dos documentos por
culpa ou dolo de seus agentes.

6.2.23. A CONTRATANTE ndo aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de qualquer
responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos, subcontratados
etc.

6.2.24. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdao do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos
sofridos.

6.2.25. Vedar a utilizacdo, na execug¢do dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdao ou fungdo de confianga no érgdo CONTRATANTE, nos termos
do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

6.2.26. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa CONTRATADA deverd entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do Contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes
documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos
tributos federais

e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou
Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 2017,

6.2.27. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obriga¢Oes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a CONTRATANTE.

6.2.28. Comunicar ao Fiscal do Contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

6.2.29. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execug¢do do empreendimento.

6.2.30. Paralisar, por determinacdao da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

6.2.31. Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugdo dos servicos, durante a vigéncia do Contrato.

6.2.32. Promover a organiza¢do técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagbes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

6.2.33. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinag¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas
melhores condi¢Ges de seguranca, higiene e disciplina.

6.2.34. Arcar com o oOnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-
los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto
da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §12 do art. 57 da Lei
n2 8.666, de 1993.



6.2.35. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranca da CONTRATANTE.

6.2.36. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

6.3. Deveres e responsabilidades do 6rgao gerenciador da ata de registro de pregos
6.3.1. Efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de
Precos.

6.3.2. Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegocia¢des de condi¢cdes, produtos

ou pregos registrados.

6.3.3. Definir mecanismos de comunicacdo com os 6rgdos participantes e ndo participantes,
contendo:

a) as formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-
mail, ou sistema informatizado, quando disponivel; e

b) definicdo dos eventos a serem reportados ao érgdo gerenciador, com a indicacdo
de prazo e responsavel;

6.3.4. Definir mecanismos de controle de fornecimento da solucdo de TIC, observando, dentre
outros:

a) a definicdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da
solucdo de TIC; e

b) as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucdo de TIC aos
orgdos participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas de negociacdo e
redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a
capacidade minima de fornecimento e for requerida pela CONTRATADA.

7. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO
7.1. Rotinas de Execugao
7.1.1. A reunido inicial de alinhamento devera ocorrer apés a assinatura do Contrato e ser

executada em, no maximo, 05 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato.

7.1.2. Durante a fase de fiscalizacdo contratual, a mensuracdo dos valores a serem pagos por
cada item individual de servigos (recursos) de nuvem Azure devera ser feita tendo como referéncia os
valores unitarios constantes no Catdlogo de Servicos do Azure acrescidos do valor da margem
(markup). O markup é a diferenca percentual entre a proposta vencedora do valor do "Compromisso
Monetario" (Tabela 1 item 29) e o valor de referéncia do "Compromisso Monetario" em reais
(RS 404,914 mensais ou RS 4.858,968 anual), percentual este que cada licitante devera registrar em
sua proposta comercial, conforme constante no Anexo I-A. O Catdlogo de Servicos do Azure utilizado
com referéncia para obtencao dos valores unitarios dos servigos é o publicado pela Microsoft no sitio
da calculadora publica do Azure (https://azure.microsoft.com/pt-br/pricing/calculator/),

7.1.3. Os portais de administracdo dos servicos de computacdo em nuvem
(https://portal.azure.com e https://ea.azure.com) deverdo disponibilizar o acompanhamento dos
valores finais a serem pagos pelos servicos ja acrescidos da margem (markup), e a margem devera
estar explicita nas ferramentas de administragcao.

7.1.4. O "Relatério de Prestagdo de Servicos de Computagdio em Nuvem", contendo o
detalhamento do consumo unitario de servicos do Microsoft Azure, deverd ser encaminhado ao final
de cada periodo mensal de prestacao, e devera conter os valores de referéncia da calculadora do
Azure, os valores efetivamente cobrados pelos servicos e a diferenca percentual unitaria para cada
servico. A documentacdao deverd ser analisada pelo Fiscal Técnico do Contrato para a emissdo do
termo de recebimento definitivo, e a consequente autorizagao para o faturamento dos servigos. Caso


https://azure.microsoft.com/pt-br/pricing/calculator/
https://portal.azure.com
https://ea.azure.com

sejam observadas discrepancias nos valores contidos no relatério, a CONTRATADA estara sujeita as
penalidades por descumprimento de cldusulas contratuais, conforme previsdao existente no item 8.5.1,
subitem "c" deste Termo de Referéncia.

7.1.5. A utilizacdo dos recursos de computacdo em nuvem Azure devera ser precedida de
procedimento interno onde a area solicitante devera justificar o seu uso e detalhar a sua adequacao a
Politica de Seguranca da Informacdo da instituicdo e aos demais normativos que tratam de aspectos
relativos a seguranca da informacdo na utilizacdo de computacdo em nuvem, tais como a Norma
Complementar n2 14 da Instrucdo Normativa n2 01/2008-DSIC/GSI, conforme modelo contido no
ANEXO | - | - MODELO DE TERMO DE ABERTURA PARA PROJETO EM NUVEM.

7.1.6. O prazo de disponibilizacgdo dos documentos que comprovem o fornecimento do
licenciamento e todas as demais obrigacdes da CONTRATADA serd de no maximo 15 (quinze) dias
corridos a partir da abertura da Ordem de Fornecimento de Servico.

7.1.7. O Processo de Execugao do Servigo devera seguir o seguinte curso:

7.1.7.1. (Més de competéncia - 1):

7.1.7.1.1. A CONTRATANTE autoriza a disponibilizacdo da subscricio das licengcas e/ou a
prestacdo dos servicos para o més de competéncia mediante emissdo da Ordem de Fornecimento de
Servico, a CONTRATADA, com a estimativa das licengas e/ou servigos a serem utilizados.

7.1.7.1.2. A Ordem de Fornecimento de Servico deve ser elaborada conforme Modelo disponivel
no Anexo | - B desse Termo de Referéncia.

7.1.7.1.3. A CONTRATADA recebe e aprova a Ordem de Fornecimento de Servigo.

7.1.7.2. (Més de competéncia):

7.1.7.2.1. A CONTRATADA atende a Ordem de Fornecimento de Servico demandada,
disponibilizando o quantitativo de licencas e/ou servicos demandados a CONTRATANTE, observando
as especificacOes técnicas deste Edital e seus Anexos e o prazo maximo constante nos Requisitos
Temporais.

7.1.7.2.2. A CONTRATADA devera elaborar o Relatério Técnico de Atividades (RTA), detalhando o
quantitativo de licencas e/ou servigos que serdo faturados.

7.1.7.3. (Més de competéncia + 1):

7.1.7.3.1. Até o quinto dia util, a CONTRATADA entregara o RTA. Neste periodo a CONTRATADA
poderd interagir com a CONTRATANTE para tratar de eventuais ajustes a fim de que o RTA entregue
seja definitivo.

7.1.7.3.2. A CONTRATANTE recebera o RTA, atestara o quantitativo dos produtos entregues
emitindo o Termo de Recebimento Provisério — TRP em até 10 (dez) dias corridos, contados do
recebimento do RTA.

7.1.8. O Valor Mensal do Item corresponde ao valor em reais das subscricdes das licengas
e/ou prestacdo dos servicos, de cada respectivo item, devendo ser calculado a partir da seguinte
formula:

Valor Mensal do Item =[Quantidade
Solicitada x Valor Unitéario (RS)]

Onde:

e (Quantidade Solicitada = Quantidade de licencas solicitados e/ou servicos consumidos do
respectivo item via Ordem de Fornecimento de Servigo, ficando estabelecido o ultimo dia corrido
de cada més como a data base para efeitos de medicdo mensal;

® Valor Unitario = Valor Unitario do respectivo item.

7.1.9. O Valor Mensal da Solucdo (valor a ser faturado) corresponde ao valor em reais total da
solucdo para o més de referéncia, ou seja, corresponde ao somatdrio do Valor Mensal de cada



respectivo item deduzindo-se o Fator de Reducdo (glosa), caso exista para o més de referéncia,
devendo ser calculado a partir da seguinte férmula:

Valor Mensal da Solugdo =3 (Valor Mensal
dos Itens) - FR

Onde:

e Valor Mensal dos Itens = Valor Mensal de cada respectivo item;

® Fator de Redugdo (glosa) = Os servicos serdo avaliados mensalmente e caso exista pontos
perdidos na avaliacdo mensal dos servicos, a formula de calculo tera Fator de Reducdo. O
calculo para a avaliagdo mensal dos servicos sera realizado conforme o topico 8.4 (Niveis
Minimos de Servico Exigidos) deste Termo de Referéncia.

7.1.10. O pagamento de todos os itens do Grupo 1 serda efetuado mensalmente,
exclusivamente, em fungdo da quantidade efetiva de licencas solicitadas e ativada pelo
CONTRATANTE e dos Niveis Minimos de Servigos alcangados.

7.1.10.1. Para as SKUs: AAA-12414 (Core CAL Bridge para Office 365), 6VC-01252 (Windows
Server Remote Desktop CAL Usuario), 9GA-00006 (Windows Server Standard), 9GS-00495 (Windows
Server Datacenter) e  7JQ-00341 (SQL Server Enterprise Core) considerando o modelo de
comercializagdo do FABRICANTE, os quantitativos pretendidos pela CONTRATANTE para os 12 (doze)
meses seguintes, deverdo ser solicitados no inicio de cada vigéncia contratual, ndo sendo permitida
para esses itens a emissao de OSs com quantitativo parcial durante a vigéncia.

7.1.11. O pagamento do item 29 serd efetuado mensalmente, exclusivamente, em funcdo da
guantidade efetiva de servicos utilizados pelo CONTRATANTE e dos Niveis Minimos de Servicos
alcangados.

7.1.12. Deve-se obedecer aos seguintes eventos:

7.1.12.0.1. Recebimento, por parte da CONTRATANTE, do Relatdrio Técnico de Atividades (RTA)
elaborado pela CONTRATADA.

7.1.12.0.2.  Apds o recebimento do Relatorio Técnico de Atividades (RTA), a CONTRATANTE registra
o recebimento provisério dos servigos, por meio do Termo de Recebimento Provisério (TRP), pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de
sua conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser elaborado relatério circunstanciado, contendo o registro, a analise e a conclusdo acerca
das ocorréncias na execucdo do Contrato e demais documentos que julgarem necessdarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.1.12.0.3. Até o décimo quinto dia corrido Pés Més de Competéncia a CONTRATANTE devera
aprovar o Relatério Técnico de Atividades (RTA), emitido pela CONTRATADA, com o objetivo de
esclarecer o valor a ser faturado pela CONTRATADA.

7.1.12.1. A aprovacdo do Relatério Técnico de Atividades (RTA) consiste nas seguintes
atividades:

7.1.12.1.1. Eventuais ajustes no RTA.

7.1.12.1.2. Emissdo do Termo de Recebimento Definitivo (TRD) referente a Ordem de Fornecimento
de Servigco aprovada no periodo.

7.1.12.1.3. O Recebimento Definitivo sera realizado pela Equipe de Fiscalizacdo, em até 10 (dez)
dias uteis, apds a emissdo do Termo de Recebimento Provisério.

7.1.12.1.4. O Gestor do Contrato analisard os relatérios e toda documentacdo apresentada pela
fiscalizagdo técnica e, caso haja irregularidades que impe¢am a liquidagao e o pagamento da despesa,
indicard as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcoes.

7.1.12.1.5. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as



especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pela equipe de fiscalizagdo do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

7.1.12.1.6. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

7.1.12.1.7. A autorizacdo de Emissdo de Fatura serd concedida pelo Gestor do Contrato.

7.1.12.1.8.  Apresentagdo da Fatura pela CONTRATADA, contendo o Termo de Recebimento
Definitivo da 4rea técnica da CONTRATANTE responsavel pela gestdao dos servigos. O detalhamento
da Fatura listard valores referentes a cada Ordem de Fornecimento de Servico finalizada, aprovada e
ainda ndo paga.

7.1.12.1.9. O atesto da Fatura pela CONTRATANTE ocorrerd em até 05 (cinco) dias uteis, contados
do recebimento desta.

7.1.13. Relatério Técnico de Atividades (RTA)

7.1.13.1. A CONTRATADA devera elaborar Relatério Técnico de Atividades (RTA) até o quinto dia
util de cada més de competéncia, detalhando o quantitativo de licengas que foram efetivamente
solicitadas, bem como o acumulado dos meses anteriores, ficando estabelecido o ultimo dia corrido do
més de competéncia como a data base para efeitos de medi¢ao mensal.

7.1.13.2. A CONTRATADA devera elaborar Relatério Técnico de Atividades (RTA) até o quinto dia
util de cada més de competéncia, detalhando o quantitativo de servicos que foram efetivamente
utilizados, ficando estabelecido o uUltimo dia corrido do més de competéncia como a data base para
efeitos de medicdo mensal.

7.1.13.2.1. O Relatdrio Técnico de Atividades (RTA) devera conter no minimo:
7.1.13.2.1.1. Para cada Item da Solucdo de TI:

a) ldentificacdo do ltem;

b) Part Number;

c) Nome do Produto;

d) Descritivo;

e) Quantidade de licengas efetivamente solicitadas pelo CONTRATANTE no més de
referéncia, bem como o acumulado dos meses anteriores; e

f) Quantidade de servicos efetivamente utilizados pelo CONTRATANTE no més de
referéncia, conforme item 7.1.2 deste Termo de Referéncia.

7.2. Da Subcontratacao

7.2.1. Nao serd permitida a subcontratacao.

7.3. Mecanismos Formais de Comunicac¢ao

7.3.1. O modelo de prestacdao de servicos prevé que a CONTRATADA seja integralmente

responsdvel pela gestdo de seu pessoal em todos os aspectos, sendo vedado a equipe do
CONTRATANTE, formal ou informalmente, qualquer tipo de ingeréncia ou influéncia sobre a
administracdo da mesma, ou comando direto sobre seus empregados, fixando toda negocia¢do na
pessoa do preposto da CONTRATADA ou seu substituto.

7.3.2. Sao instrumentos formais de comunicacao entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA:
a) Ordem de Fornecimento de Servico;
b) Plano de Inserc¢éo;
c) Termos de Recebimento;

d) Termo de Encerramento de OS;



e) Oficio;

f) Ata de Reunido;

g) Relatério Técnico de Atividades (RTA);
h) Carta;

i) E-mail institucional/corporativo;

j) Ferramenta de Gestdo de Demandas.

7.3.3. A comunicacdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, para fins de encaminhamento
de Ordem de Fornecimento de Servico ou outro documento, ocorrerd sempre via Preposto, ou seu
substituto, designado pela CONTRATADA.

7.4. Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranga

7.4.1. A CONTRATADA deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes
contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de
armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execu¢ao dos servicos, ndo podendo, sob
qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificacdo de sigilo conferida pela CONTRATANTE a tais documentos.

7.4.2. O Termo de Compromisso, contendo declara¢dao de manutengao de sigilo e respeito as
normas de seguranga vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da CONTRATADA,
e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da Contratada diretamente envolvidos na
contrata¢do, encontram-se no Anexo | - E.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. Critérios de Aceitagao

8.1.1. Apods a disponibilizacdo das licencas, a CONTRATADA devera demonstrar, no ambiente
da Microsoft, que as licencas estdo atribuidas ao CONTRATANTE pelo prazo previsto neste ato.

8.2. Procedimentos de Teste e Inspecao

8.2.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do Contrato serdo realizados por

servidores da CONTRATANTE, em atendimento ao disposto no Art. 67 da Lei 8.666/93, designados
como Fiscais do Contrato, os quais obedecerdo as disposicGes de normas e resolugdes internas do
6rgdo, bem assim ao contido no artigo 29 da INSTRUCAO NORMATIVA N2 1 da SGD/ME, de 04 de abril
de 2019.

8.2.2. Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo, inerentes ao objeto da licitacdo, deverdo ser
prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem quaisquer 6nus para o CONTRATANTE.

8.2.3. O CONTRATANTE designard formalmente o Gestor e os Fiscais Requisitante, Técnico e
Administrativo para realizar a fiscalizacdo contratual em todas as suas fases de acordo com o que
preceitua a IN n2 01/2019-SGD/ME, com relagdo aos aspectos de gerenciamento do Contrato.

8.2.4. Cabera a equipe de fiscalizacdo designada rejeitar no todo ou em parte, qualquer
material ou servico que ndo esteja de acordo com as exigéncias e especificagdes deste termo de
referéncia, ou aquele que ndo seja comprovadamente original e novo, assim considerado de primeiro
uso, com defeito de fabricacdo ou vicio de funcionamento, bem como determinar prazo para
substituicdo do servigo.

8.2.5. Os servidores designados para executarem atribuicées de fiscal (is) requisitante (s),
fiscal (is) técnico(s), fiscal (is) administrativo (s) e gestor (es) do Contrato, desenvolverdo atividades
especificas além das detalhadas a seguir:

8.2.6. Fiscal (is) Técnico (s):

a) Avaliar a qualidade dos servicos realizados ou das licengas entregues e as
justificativas por ndo cumprimento de termos contratuais, de acordo com os Critérios
de Aceitacdo definidos neste Contrato;



b) Identificar ndo conformidade com os termos contratuais;

c) Verificar a manutencdo das condi¢Bes classificatdrias referentes a habilitacdo
técnica;

d) Controlar o prazo de vigéncia deste instrumento contratual sob sua
responsabilidade e verificar o cumprimento integral da execugdo dos servigos;

e) Receber e atestar os documentos da despesa, quando comprovado o fiel e correto
fornecimento dos servigcos para fins de pagamento;

f) Comunicar, formalmente, ao Gestor deste Contrato e a CONTRATADA,
irregularidades cometidas passiveis de penalidades, bem como indicar glosas na
Nota Fiscal;

g) Encaminhar ao Gestor do Contrato eventuais pedidos de modificacdo contratual;

h) Aprovar o Relatério Técnico de Atividades (RTA).

Fiscal (is) Administrativo (s):

a) Verificar aderéncia aos termos contratuais;

b) Verificar regularidades fiscais, trabalhistas e previdencidrias para fins de
pagamento;

¢) Comunicar, formalmente, ao Gestor deste Contrato e a CONTRATADA,
irregularidades cometidas passiveis de penalidades;

d) Analisar e emitir parecer técnico-administrativo, caso necessario, sobre a
documentacdo apresentada pela CONTRATADA, quando do ateste da Nota
Fiscal/Fatura.

Fiscal (is) Requisitante (s):

a) Avaliar a qualidade dos servicos realizados ou dos bens entregues e as
justificativas por ndo cumprimento de termos contratuais, de acordo com os Critérios
de Aceitacdo definidos neste Contrato;

b) Identificar ndo conformidades com os termos contratuais;
c¢) Verificar a manutencdo da necessidade e oportunidade da contratacao;

d) Controlar o prazo de vigéncia do instrumento contratual sob sua responsabilidade
e verificar o cumprimento integral da execug¢ao dos servicos;

e) Comunicar, formalmente, ao Gestor deste Contrato e a CONTRATADA,
irregularidades cometidas passiveis de penalidades, bem como efetuar as glosas na
Nota Fiscal;

f) Encaminhar ao Gestor do Contrato eventuais pedidos de modificacdo contratual.

Gestor do Contrato:

a) Promover a realiza¢do da reunido inicial;
b) Encaminhar a indicacdo de sancdes para a Area Administrativa;

c) Autorizar a emissdo de nota (s) fiscal (is), a ser (em) encaminhada (s) ao preposto
da CONTRATADA;

d) Encaminhar as autoridades competentes eventuais pedidos de modificacdo
contratual;

e) Manter o Histdrico de Gerenciamento do Contrato, contendo registros de todas as
ocorréncias relacionadas com a execugdao deste Contrato, determinando todas as
acoes necessarias para a regularizacdo das faltas ou defeitos, por ordem histérica.

f) No caso de aditamento contratual, encaminhar documentagdo contida no Histérico
de Fiscalizacdo deste Contrato e com base nos principios da manutencdo da



necessidade, economicidade e oportunidade da contratacdo, enviar a Area
Administrativa, com pelo menos 90 (noventa) dias de antecedéncia do término deste
Contrato, documentacdo explicitando os motivos para tal aditamento;

g) Manter registro de aditivos;

h) Controlar o prazo de vigéncia do instrumento contratual sob sua responsabilidade
e verificar o cumprimento integral da execug¢ao dos servigos;

i) Encaminhar a CONTRATADA deficiéncias verificadas na execugdo do Contrato;

j) Atender as Ordens de Fornecimento de Servicos de acordo com o item 8.4 deste
Termo de Referéncia;

k) Receber e atestar os documentos da despesa, quando comprovado o fiel e correto
fornecimento dos servicos para fins de pagamento;

I) Comunicar, formalmente, irregularidades cometidas passiveis de penalidades,
bem como indicar as glosas na Nota Fiscal;

m)Os fiscais comunicardo, por escrito, as deficiéncias porventura verificadas no
fornecimento, para imediata correcao, sem prejuizo das sancdes e glosas cabiveis.

8.3. Listas de verificacao

8.3.1. Para acompanhamento do conjunto de elementos que devem ser acompanhados
pelos Fiscais do Contrato durante a execuc¢do contratual, permitindo a Administracdo o registro e a
obteng¢do de informag¢des padronizadas e de forma objetiva, serdo utilizados os itens que compde o
Relatério Técnico de Atividades (RTA).

8.4. Niveis Minimos de Servigo Exigidos
8.4.0.1. A soma de todas as glosas serdo limitadas a 50% do valor mensal.
8.4.0.2. Niveis Minimos de Servico Exigidos de chamados técnicos oriundos de incidentes

ocasionados exclusivamente pelo FABRICANTE que possam impactar na solugao contratada.

8.4.0.2.1. O CONTRATANTE realizara a classificacdo do nivel de prioridade do chamado técnico no
ato de abertura do mesmo.

8.4.0.2.2. Para os chamados técnicos classificados com nivel de severidade baixa, a Tabela de
Glosas a seguir sera aplicada:
ID OCORRENCIA GLOSA
Deixar de
1 atender 0,5 % sobre o valor da Fatura referente ao més da abertura
chamado chamado técnico, por ocorréncia.
técnico.
Reabertura de
chamado R
L. 0,5 % sobre o valor da Fatura referente ao més da abertura
2 técnico por .. A
chamado técnico, por ocorréncia.
falha no

atendimento.

0,5 % sobre o valor da Fatura referente ao més da abertura
chamado técnico, mais 0,1 % por hora excedente sobre o valor
Nota Fiscal referente ao més da abertura chamado técnico, por
ocorréncia, limitando-se a 15%.

Exceder o limite
3 para inicio de
atendimento.

Ultrapassar o
limite maximo
de tempo para

0,5 % sobre o valor da Fatura referente ao més da abertura
chamado técnico, mais 0,1 % por hora excedente sobre o valor
Nota Fiscal referente ao més da abertura chamado técnico, por




solucdo.

ocorréncia, limitando-se a 15%.

8.4.0.2.2.1.

Tabela 6 - Glosas de severidade baixa

Os chamados técnicos de severidade baixa deverdo ter inicio de atendimento em até
48h, contados a partir da data e da hora de abertura dele, sob regime de 24x7x365 (24 horas por dia, 7

dias por semana e 365 dias por ano).

8.4.0.2.2.2.

As solucbGes necessdrias deverdo ser aplicadas ou disponibilizadas em até 72h,

contadas a partir do inicio do atendimento do Chamado Técnico.

8.4.0.2.3. Para os Chamados Técnicos classificados com nivel de severidade média, a tabela de
Glosas a seguir sera aplicada:
ID OCORRENCIA GLOSA
Deixar de
1 atender 0,75 % sobre o valor da Fatura referente ao més da abertura
chamado chamado técnico, por ocorréncia
técnico.
Reabertura de
chamado .
L. 0,75 % sobre o valor da Fatura referente ao més da abertura
2 técnico por L. A
chamado técnico, por ocorréncia.
falha no
atendimento.
L 0,75% sobre o valor da Fatura referente ao més da abertura
Exceder o limite .. .
L, chamado técnico, mais 0,25 % por hora excedente sobre o valor
3 para inicio de . R .
. Nota Fiscal referente ao més da abertura chamado técnico, por
atendimento. N
ocorréncia, limitando-se a 15%.
Ultrapassar o 0,75 % sobre o valor da Fatura referente ao més da abertura
4 l[imite maximo chamado técnico, mais 0,25 % por hora excedente sobre o valor
de tempo para | Nota Fiscal referente ao més da abertura chamado técnico, por
solugdo. ocorréncia, limitando-se a 15%.
Tabela 7 - Glosas de severidade média
8.4.0.2.3.1. Para os chamados técnicos de severidade média, o inicio do atendimento deve ocorrer

em até 2h, contadas a partir da data e da hora de abertura do chamado técnico perante a

CONTRATADA, sob regime de 24x7x365 (24 horas por dia, 7 dias por semana e 365 dias por ano).

8.4.0.2.3.2. O tempo maximo para a solucdo do incidente registrado é de até 3h, contabilizados a
partir do inicio do atendimento pela CONTRATADA.
8.4.0.2.4. Para os chamados técnicos classificados com nivel de severidade alta, a Tabela de
Glosas a seguir sera aplicada:
ID OCORRENCIA GLOSA
Deixar de
1 atender 1,0 % sobre o valor da Fatura referente ao més da abertura
chamado chamado técnico, por ocorréncia.
técnico.
Reabertura de
5 chamado 1,0 % sobre o valor da Fatura referente ao més da abertura
técnico por falha | chamado técnico, por ocorréncia.
no atendimento.




Exceder o limite | 1,0 % sobre o valor da Fatura referente ao més da abertura
3 para inicio de chamado técnico, mais 0,5 % por hora excedente sobre o valor Nota
atendimento. Fiscal.

Ultrapassar o 1,0 % sobre o valor da Fatura referente ao més da abertura

limite maximo chamado técnico, mais 0,5 % por hora excedente sobre o valor Nota

de tempo para Fiscal referente ao més da abertura chamado técnico, por
solugao. ocorréncia, limitando-se a 15%.

Tabela 8 - Glosas de severidade alta

8.4.0.2.4.1. O inicio do atendimento dos chamados técnicos de severidade alta deve ser realizado
em até 1h, sob regime de 24x7x365 (24 horas por dia, 7 dias por semana e 365 dias por ano).

8.4.0.2.4.2. 0O tempo maximo para solucdao de chamado técnico de severidade Alta é de até 3h, apds
inicio do atendimento.

8.4.0.2.5. Os prazos para inicio de atendimento e para solu¢cdo do problema serdo contados em
horas corridas a partir do registro do chamado técnico.

8.4.0.2.6. No caso de reclassificacdo do nivel de prioridade, os prazos serdo iniciados a contar da
data do evento da reclassificacdo.

8.4.0.2.7. Os descumprimentos em cada nivel de severidade poderao ocorrer de forma sucessiva,
o que poderd implicar em glosas cumulativas.

8.4.0.2.8. As justificativas para eventuais descumprimentos dos Niveis Minimos de Servico (NMS)
de Chamados Técnicos serdo apreciadas pela Equipe de Fiscalizacdo do Contrato e, caso sejam
aceitas, os descumprimentos correspondentes a tais justificativas ndo serdo computados para efeito
de célculo dos Niveis Minimos de Servico (NMS).

8.4.0.2.9. No caso de ndo ser possivel solucionar o problema dentro dos prazos estabelecidos, a
CONTRATADA devera substituir a licenga defeituosa em até 24 (vinte e quatro) horas contadas a partir
da abertura do chamado.

8.4.0.2.10. A existéncia de glosa acima de 10 por cento do valor total da mesma fatura acarretara
aplicacdo de penalidades previstas no item 8.5 (San¢Oes Administrativas) deste Termo de Referéncia.

8.4.0.2.11. Ultrapassados esses limites poderdo ser aplicadas adicionalmente as sancdes previstas
no Art. 87 da Lei N2 8.666/93.

8.5. San¢6es Administrativas

8.5.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n2 8.666, de 1993 e da Lei n? 10.520,
de 2002, a CONTRATADA que:

a) Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacGes assumidas em
decorréncia da contratacao;

b) Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
c) Falhar ou fraudar na execugdo do Contrato;

d) Comportar-se de modo inidoneo; e

e) Cometer fraude fiscal.

8.5.2. Pela inexecugao total ou parcial do objeto deste Contrato, a Administragdao pode aplicar
a CONTRATADA as seguintes sancodes:

8.5.2.1. Adverténcia por escrito quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para o servico contratado.




8.5.2.2. Multa:

8.5.2.2.1. 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) por dia sobre o valor da Ordem de
Fornecimento de Servico em caso de atraso na execucdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com
atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacao do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecugao
total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca.

8.5.2.2.2. 6% (seis por cento) sobre o valor Ordem de Fornecimento de Servigo, em caso de atraso
na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucdo parcial
da obrigacdo assumida.

8.5.2.2.3. 10% (dez por cento) sobre o valor Ordem de Fornecimento de Servico, em caso de
inexecucdo total da obrigacdo assumida.

8.5.2.2.3.1. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total dos itens que exigem garantia por dia
de atraso na apresentac¢do da garantia para o Grupo 1 e item 29 (seja para refor¢o ou por ocasido de
prorrogacao), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias
autorizara a Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisdao do Contrato.

8.5.2.2.4. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

8.5.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos.

8.5.2.4. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

8.5.2.4.1. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é
aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infracdo administrativa no subitem 8.1 deste
Termo de Referéncia.

8.5.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administra¢cdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados.

8.5.2.5.1. As sangdes previstas nos subitens 8.5.2.1, 8.5.2.3, 8.5.2.4 e 8.5.2.5 poderao ser
aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

8.5.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n? 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

a) tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

b) tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licita¢do;

c) demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracio em
virtude de atos ilicitos praticados.

8.5.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

8.5.5. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando
for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

8.5.5.1. Caso a CONTRATANTE determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo
de 05 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.



8.5.6. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cédigo Civil.

8.5.7. A autoridade competente, na aplicacdo das sangbes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

8.5.8. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessdrias a
apura¢dao da responsabilidade da empresa deverdao ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

8.5.9. A apuracdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

8.5.10. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente
publico.

8.5.11. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
8.6. Da Rescisao
8.6.1. O Termo de Contrato podera ser rescindido:

a) Por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situacdes previstas nos incisos |
a Xll e XVII do art. 78 da Lei n? 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no
art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sangOes previstas no Termo de
Referéncia, anexo ao Edital;

b) Amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n? 8.666, de 1993;

c) Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

8.6.2. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisao
administrativa prevista no art. 77 da Lei n? 8.666, de 1993.

8.6.2.1. O termo de rescisdao, sempre que possivel, serd precedido:
a) Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
c¢) Indenizagcdes e multas.

8.7. Do Pagamento

8.7.1. A subscricdo das licencas serd remunerada, exclusivamente, em funcdo da quantidade
efetiva de licengas solicitadas e ativadas pelo Ministério da Justica e Seguranga Publica e dos Niveis
Minimos de Servigos alcangados.

8.7.2. A prestacdo dos servicos em Nuvem serd remunerada, exclusivamente, em funcdo da
guantidade efetiva utilizada pelo Ministério da Justica e Seguranga Publica e dos Niveis Minimos de
Servicos alcancados.

8.7.3. A CONTRATADA devera elaborar Relatdrio Técnico de Atividades (RTA) conforme o item
7.1.13 deste Termo de Referéncia, até o quinto dia Util de cada més de competéncia, detalhando o
guantitativo de licencas que foram efetivamente solicitadas no més de referéncia, bem como o
acumulado dos meses anteriores, ficando estabelecido o ultimo dia corrido de cada més como a data
base para efeitos de medi¢do mensal.



8.7.3.1. No Relatdrio Técnico de Atividades (RTA) devera ainda constar os valores unitarios
constantes no Catalogo de Servios do Azure e os quantitativos totais utilizados no Microsoft
Azure, conforme item 7.1.2 deste Termo de Referéncia.

8.7.4. O pagamento serd realizado pela CONTRATANTE no prazo maximo de até 30 dias,
contados a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancadria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo CONTRATADO.

8.7.5. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o
orgdo contratante atestar a execucdo do objeto do contrato.

8.7.6. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias
Uteis, contados da data da apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n2
8.666, de 1993.

8.7.7. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletr6nicos oficiais ou a documentacdo
mencionada no art. 29 da Lei n? 8.666, de 1993.

8.7.8. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucdo Normativa n2 3, de 26 de
abril de 2018.

8.7.9. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do Contrato e do érgao CONTRATANTE;

d) o periodo de prestacdo dos servicos;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.7.10. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstdncia que impeca a
liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a CONTRATADA providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apdés a comprovacao da
regularizacao da situacdo, ndao acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

8.7.11. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 05, de
2017, serd efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

a) nao produziu os resultados acordados;

b) deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
gualidade minima exigida;

c) deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.7.12. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancdria para pagamento.

8.7.13. Antes de cada pagamento a CONTRATADA, serd realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencao das condi¢des de habilitacao exigidas no edital.

8.7.14. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual



periodo, a critério da CONTRATANTE.

8.7.15. Previamente a emissdao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdao
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdao temporaria de participagdo em
licitacdo, no ambito do drgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucao Normativa n2 3, de 26
de abril de 2018.

8.7.16. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE deverd comunicar aos Orgdaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento
de seus créditos.

8.7.17. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessdrias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA
a ampla defesa.

8.7.18. Havendo a efetiva execugcdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do Contrato, caso a CONTRATADA n3do regularize sua situa¢do junto
ao SICAF.

8.7.19. Serd rescindido o contrato em execugdo com a CONTRATADA inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da CONTRATANTE.

8.7.20. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI
da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

8.7.21. Considerando que a prestacdo de servicos sera realizada em Brasilia, com o intuito de
evitar quaisquer problemas no momento do pagamento, no que diz respeito ao recolhimento de
tributos, sugere-se que, caso a empresa vencedora da licitagdo ndo seja domiciliada em Brasilia,
providencie seu Cadastro Fiscal do Distrito Federal, antes da emissao da Nota Fiscal.

8.7.22. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, 8 empresa privada que
tenha em seu quadro societdrio servidor publico da ativa do érgao CONTRATANTE, com fundamento
na Lei de Diretrizes Orcamentarias vigente.

8.7.23. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira
devida pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é
calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM=1xNxVP
Sendo:
EM = Encargos moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) | =0,00016438
I=(TX) | 1= TX = Percentual da taxa anual = 6%
365
9. ALTERACAO SUBIJETIVA

9.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA com/em outra pessoa



juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo
exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do Contrato; ndo haja
prejuizo a execuc¢do do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade
do Contrato.

10. ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO

10.1. A estimativa de preco da contratacdo foi realizada pela Equipe de Planejamento da
Contratacdo, com a elaboracdo do orcamento detalhado, composta por precos unitarios e
fundamentada em pesquisa de precos realizada em conformidade com os procedimentos
administrativos estabelecidos na Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 05, de 27 de julho de 2014, e suas
atualizacbes. Os documentos utilizados para embasar a pesquisa de precos integram o Processo
Administrativo.

10.2. A contratacdo ficou estimada, conforme valores constantes na Tabela abaixo (Orgdo
Gerenciador e Participes) em R$ 33.754.672,25 (trinta e trés milhdes, setecentos e cinquenta e
quatro mil seiscentos e setenta e dois reais e vinte e cinco centavos), com pagamento conforme a
secdo 8.7 do Termo de Referéncia.

10.3. No valor acima devem estar incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdao, frete, seguro e outros

necessdrios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

VALOR VALOR
~ MENSAL ANUAL VALOR ANUAL
GRUPO | ITEM DESCRICAO SKU | CATSERV UANTIDADE UNIDADE p ;
¢ a UNITARIO UNITARIO TOTAL (RS)
(R$) (R$)
Microsoft®M365E3 Unified ShrdSvr AllLng AAD-
1 MonthlySub-VolumeLicense MVL 1License 33204 27502 5530 Licenga 103.26 1,239.12 6,852,333.60
PerUsr
Microsoft®0365E1 ShrdSvr AllLng TEA-
2 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 00024 27502 2311 Licenga 26.69 320.28 740,167.08
1License PerUsr
Microsoft®Office365E3 ShrdSvr AllLng AAA-
3 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 10842 27502 2000 Licenga 71.33 856.00 1,712,000.00
1Llicense PerUsr
Microsoft®Office365E5 ShrdSvr AllLng Syo-
4 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 00004 27502 100 Licenga 128.61 1,543.26 154,326.00
1License PerUsr
Microsoft®EntMobandSecurityE3Full AAA-
5 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 10732 27502 1212 Licenga 32.13 385.56 467,298.72
Volumelicense MVL 1License PerUsr
Microsoft®CoreCAL Bridge for 0365 AllLng AAA-
6 Monthly Subscriptions-VolumelLicense 12414 27502 2000 Licenga 7.23 86.76 173,510.00
Microsoft Volume License PerUsr
Microsoft® WinE3 AllLng AAA-
7 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 10787 27502 374 Licenga 19.87 238.39 89,157.86
1License PerUsr
Microsoft® WinRmtDsktpSvcsCAL AllLng 6VC-
8 License/SoftwareAssurancePack MVL 01252 27502 1000 Licenga 8.78 105.38 105,378.33
1License UsrCAL
Microsoft®MicrosoftDefenderATP ShrdSvr aLs-
9 AllLng MonthlySubscriptions- 00003 27502 5384 Licenga 8.32 99.88 537,753.92
Volumelicense MVL 1License PerUsr
Microsoft®0365AdvThreatProtectionPlan2 FSz-
10 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 27502 5384 Licenga 15.64 187.68 1,010,469.12
. B 00002
Volumelicense MVL 1License PerUsr
Microsoft®AzureATPforUsers ShrdSvr AllLng GSE-
11 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 00002 27502 5685 Licenga 14.78 177.36 1,008,291.60
1License PerUsr
Microsoft®CloudAppSecurity AllLng JER-
12 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 00002 27502 5384 Licenga 10.97 131.58 708,426.72
1License PerUsr
Microsoft®AzureActiveDirectoryPremP2 6E6-
13 ShrdSvr AllLng StepUp MVL 1License 27502 5685 Licenga 8.76 105.06 597,266.10
. 00004
AzureActiveDirectoryPremP1 PerUsr
Microsoft®ProjectPlan1 ShrdSvr AllLng TRS-
14 | MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 00002 27502 270 Licenga 28.25 339.04 91,540.80
1 1License PerUsr
Microsoft®ProjectPlan3 ShrdSvr AllLng _




15 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 0'0002 27502 300 Licenga 85.19 1,022.30 306,690.00
1License PerUsr
Microsoft®ProjectPlan5 ShrdSvr AllLng 7sy-
16 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 00002 27502 29 Licenga 170.57 2,046.78 59,356.62
1License PerUsr
Microsoft®PowerBIPro ShrdSvr AllLng NK4-
17 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 00002 27502 886 Licenga 27.67 332.00 294,152.00
1Llicense PerUsr
Microsoft®PowerBIPremiumP1 ShrdSvr GSL-
18 AllLng MonthlySubscriptions- 00002 27502 11 Processamento | 13,863.42 | 166,361.08 1,829,971.88
Volumelicense MVL 1License
Microsoft®VisioPlan2 ShrdSvr AllLng NOU-
19 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 00002 27502 55 Licenga 44.68 536.19 29,490.45
1License PerUsr
Microsoft®Dyn365ECustomerService DDW-
20 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 00003 27502 300 Licenga 278.49 3,341.82 1,002,546.00
Volumelicense MVL 1License PerUsr
Microsoft® CommonDataServiceDBCapacity PRX-
21 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 00002 27502 100 Armazenamento 97.65 1,171.80 117,180.00
Volumelicense MVL 1License AddOn
Microsoft® CommonDataServiceLogCapacity PSM-
22 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 00002 27502 100 Armazenamento 24.41 292.92 29,292.00
Volumelicense MVL 1License AddOn
Microsoft® CommonDataServiceFileCapacity PSG-
23 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 00002 27502 100 Armazenamento 4.59 55.08 5,508.00
Volumelicense MVL 1License AddOn
Microsoft®PowerVirtual Agent ShrdSvr RYT-
24 AllLng MonthlySubscriptions- 00001 27502 15 Sessdo 2,299.34 27,592.08 413,881.20
Volumelicense MVL 1License 2Ksessions
Microsoft®PowerAppsperappplan ShrdSvr SEQ-
25 AllLng MonthlySubscriptions- 00001 27502 900 Licenga 28.02 336.24 302,616.00
Volumelicense MVL 1License
Microsoft®CorelnfraSvrSteStdCore AllLng 9GA-
26 License/SoftwareAssurancePack MVL 00006 27502 264 Nucleo 20.33 244.00 64,416.00
2Licenses Corelic
Microsoft®CorelnfrastructureSvrSteDCCore 9Gs-
27 | AllLng License/SoftwareAssurancePack MVL 00495 27502 832 Ndcleo 82.02 984.20 818,850.57
2Licenses Corelic
Microsoft®SQLSvrEnterpriseCore AllLng 710
28 License/SoftwareAssurancePack MVL 00341 27502 72 Nucleo 1,221.70 14,660.46 1,055,552.88
2Licenses Corelic
29 Azure Monetary Commitment 6QK- | 56050 2421 Compromisso 453.57 5,442.90 | 13,177,248.80
00001 Monetario
Total 33,754,672.25

11.
11.1.

12.
12.1.

Tabela 9 - Orcamento Estimado da Contratagao

ADEQUACAO ORCAMENTARIA

A despesa relativa ao objeto desta contratacdo correrd a conta de dotacdo existente
com a seguinte classificacdo orcamentaria:

a) Programa de Trabalho: 04122003220000001
b) Natureza da Despesa: 339040;
c¢) Plano Interno (PI): GL670TCGLTI;
d) Plano de Trabalho Resumido (PTRES): 172184
e) Fonte: 0100. A¢do: 2000;
f) Plano Orgamentario (PO): 000C.

DA VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de vigéncia do Contrato é de 12 (doze) meses, a contar do Termo de
Recebimento Definitivo dos servigos, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de
48 (quarenta e oito) meses, com base no artigo 57, IV, da Lei 8.666, de 1993, desde que haja
autorizacdo formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

a) Os servigos tenham sido prestados regularmente;

b) A Administracdo mantenha interesse na realizacdo do servigo;




c) O valor do Contrato permaneca economicamente vantajoso para a Administracao;
e

d) A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogacao.

12.2. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

12.3. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebra¢do de termo aditivo.
13. DO REAJUSTE DE PRECOS

13.1. Os precgos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a

apresentagdo das propostas.

13.2. Dentro do prazo de vigéncia do Contrato e mediante solicitacdo da contratada, os
precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice de
Custo da Tecnologia da Informacdo (ICTI) acumulado no periodo exclusivamente para as obrigagdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

13.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a
partir dos efeitos financeiros do uUltimo reajuste.

13.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE
pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a
apresentar memdria de célculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre
que este ocorrer.

13.5. Nas aferi¢des finais, oindice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

13.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislacdo entdo em vigor.

13.7. Na auséncia de previsdao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

13.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

14. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

14.1. Regime, Tipo e Modalidade de Licitagao

14.1.1. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum continuado, pois existe a

necessidade de pleno funcionamento da solucdo visto a essencialidade dos servigcos e atividades a
serem
executadas pelo CONTRATANTE.

14.1.2. Caracteriza-se também como comum, pois os padrdes de desempenho e de qualidade
podem ser objetivamente definidos com base em especificagcbes usuais no mercado, conforme
Acdérd3o n? 2.471/2008-TCU-Plendrio.

"Consideram-se bens e servicos comuns aqueles cujos padrées de desempenho e
qualidade possam ser objetivamente definidos no edital, por meio de especificacées
usuais praticadas no mercado. Bens e servigos comuns s@o ofertados, em principio,
por muitos fornecedores e compardveis entre si com facilidade. "

14.1.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a Administracio CONTRATANTE, vedando-se qualquer relacdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

14.1.4. Entende-se que a presente contratacdo deverd ser processada na modalidade licitatoria
de Pregdo Eletronico do tipo menor preco por grupo, conforme item 4.4 deste Termo de Referéncia,
com vistas a obter a melhor proposta para a Administragdo Publica.

14.2. Da Inaplicabilidade das Margens de Preferéncias



14.2.1. Considerando a caracteristica e a complexidade do objeto da presente contratacdo, é
invidvel a definicdo de margens de preferéncia aplicdveis a produtos produzidos no pais ou a servigos.

14.3. Critérios de Qualificacdo Técnica para a Habilitagao
14.3.1. Dos Atestados de Capacidade Técnica
14.3.1.1. Apresentar atestado(s) de capacidade técnica comprovando a execucdo anterior de

atividade pertinente, fornecido por pessoa juridica de direito publico/privado, que comprove ter a
LICITANTE fornecido licengas e servicos das solugdes Microsoft, na quantidade minima de 40% desta
licitacdo (para o Grupo 1), e ter prestado o servico Microsoft Azure, no prazo minimo por 12 meses
(para o item 29) em pelo menos 20% do quantitativo total licitado.

14.3.1.2. A empresa licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar, fara constar em sua
proposta a declaracdo que ateste a ndo ocorréncia do registro de oportunidade, de modo a garantir o
principio constitucional da isonomia e a selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracao
Publica, conforme disposto na Lei n? 8.666, de 1993.

14.3.1.3. O documento apresentado pela licitante para comprovac¢ado de sua qualificacdo técnica,
além de possuir informacGes técnicas e operacionais suficientes para qualificar o escopo realizado,
deverd conter dados que possibilitem ao contratante, por intermédio de seu Pregoeiro, caso julgue
necessario, confirmar sua veracidade junto ao cedente emissor.

14.3.1.4. Serd aceito o somatério de atestados para comprovar a capacidade técnica e
operacional, desde que reste demonstrada a execucdo concomitante dos servicos atestados;

14.3.1.5. Ainda, com respeito aos ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA:
a) Devem estar relacionados ao objeto da licitacao;

b) Sejam pertinentes e compativeis as caracteristicas, quantidades e prazos exigidos
na licitacao;

c) Poderdo ser fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, com
correta identificacdo do emissor;

d) Devem ser emitidos sem rasuras, acréscimos ou entrelinhas;

e) Devem estar assinados por quem tenha competéncia para expedi-los, tais como
representantes legais do drgdo/empresa, diretores, gerentes e representantes
formais das areas técnica ou demandante (sem se limitar a esses);

f) Devem conter identificacdo clara e suficiente do Atestante;

g) Devem apresentar redacdo clara, sucinta e objetiva que demonstre de forma
inequivoca o atendimento ao objeto da requisicao.

14.3.1.6. A critério do CONTRATANTE, nas situa¢gGes em que julgar necessario, poderdo ser
realizadas inspegdes e diligéncias com a finalidade de apoiar/comprovar as informac¢fes contidas em
ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA entregues pelos LICITANTES — nos termos do §3°do art. 43 da
Lei n° 8.666/1993. Assim como poderdo ser solicitadas cépias de documentos complementares como
contratos, notas fiscais e notas de empenho.

14.3.1.7. A recusa do emitente do ATESTADO em prestar esclarecimentos e/ou fornecer
documentos comprobatérios, ou sofrer diligéncias, ou a constatada inexatiddo das informagdes
atestadas, desconstituird o documento — o que poderd, inclusive, configurar pratica criminosa —
ensejando comunicacdo ao Ministério Publico Federal e abertura de Processo Administrativo
Disciplinar, conforme o caso, para fins de apurag¢ado de responsabilidades.

14.3.1.8. Ressalta-se que as exigéncias de comprovacdo de capacidade técnica atendem ao
previsto no Inciso XXI do artigo 37 da Constitui¢do Federal, no artigo 30 da Lei Federal n° 8.666/1993 e
na Sumula TCU n° 263 — dentre outros dispositivos legais. Constando de forma expressa e
publicamente consignadas as razoes que fundamentam tais exigéncias.

15. JUSTIFICATIVA PARA ADOGAO DO SISTEMA DE REGISTRO DE PREGOS (SRP)



15.1. O artigo 32 do Decreto n2 7.892, de 23 de janeiro de 2013, que regulamenta o SRP,
estabelece as hipdteses em que a Administragao Publica Federal pode utilizar o SRP:

Art. 32 O Sistema de Registro de Pregos poderd ser adotado nas seguintes hipdteses:

| - quando, pelas caracteristicas do bem ou servico, houver necessidade de
contratagdes frequentes;

Il - quando for conveniente a aquisigéo de bens com previsdo de entregas parceladas
ou contratag¢éo de servicos remunerados por unidade de medida ou em regime de
tarefa;

1l - quando for conveniente a aquisicdo de bens ou a contratagdo de servigos para
atendimento a mais de um oérgéo ou entidade, ou a programas de governo; ou

IV - quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o
quantitativo a ser demandado pela Administragdo.

15.2. No presente caso justifica-se a realizacdo do procedimento licitatério no sistema de
registro de preco, com fundamento no inciso lll do artigo 32 do Decreto n? 7.892/2013, pois as
instituicdes vinculadas a ao Ministério da Justica e Seguranca Publica (DPF, DPRF, CADE e
FUNAI) manifestaram interesse em participar do presente processo licitatério por meio do Sistema de
Registro de Precos, o que deverd ser confirmado durante a publicacdo da intencdo do registro de
precos (IRP). A contratacdo conjunta se justifica pela possibilidade de utilizacdo de ferramentas
comuns para a comunicacao e o intercambio de dados e informagdes, além de possibilitar projetos de
TIC conjuntos entre as instituicdes.

15.3. Assim é que a utilizacdo do SRP possibilitard um ganho de eficiéncia, a redugao do
esforco administrativo e processual na realizacdo de diversos processos licitatorios, uma vez que a
execucao conjunta culmina em um Unico certame, haja vista que o objeto deste TR é de uso comum
em todos os orgdos integrantes do Ministério da Justica e Seguranga Publica, além do ganho de escala
e as possiveis reducdes considerdveis dos precos ofertados por fornecedores, uma vez que ao
concentrar expressivos volumes licitados, a Administracao Publica Federal amplia as possibilidades de
conseguir propostas mais vantajosas.

15.4. Soma-se as vantagens o fato de o Registro de Precos ndo obrigar a contratacdo
imediata, sendo as aquisi¢cdes realizadas somente quando for conveniente e oportuno para os 6rgaos
ou entidades, ou seja, surgir a necessidade em se adquirir os bens e servigos registrados ou existir
disponibilidade orcamentaria para efetivar a contratacao.

15.5. Além do mais, a Lei n? 8.666, de 1993 estabelece, em seu art. 15, que as compras,
sempre gue possivel, deverdo ser processadas através de sistema de registro de precos. Nesta mesma
linha, o Decreto n? 7.892, de 2013, define no art. 32 que o Sistema de Registro de Precos podera ser
adotado na hipdtese de conveniéncia da aquisicdo de bens ou a contratacdo de servicos para
atendimento a mais de um érgdo ou entidade.

15.6. O prazo de validade da ata de registro de precos sera de 12 (doze) meses.
15.7. Do uso da ATA
15.7.1. Devido ao fato de que a presente licitagcdo se presta as necessidades do Ministério da

Justica e Seguranca Publica e das suas institui¢des vinculadas para o desenvolvimento de projetos que
utilizem solugdes comuns de tecnologia da informacdo, ndo sera permitido o uso da ata de registro de
precos por orgdaos e entidades que ndo sejam participes do processo original, e ndo serdao aceitos
participes que nao as instituicdes vinculadas ao MISP relacionadas na Tabela 1.

16. DOS ANEXOS

16.1. Sdo partes integrantes deste Termo de Referéncia os seguintes anexos:
a) ANEXO | - A - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS;
b) ANEXO | - B - MODELO DE ORDEM DE FORNECIMENTO DE SERVICO;
c) ANEXO | - C - MODELO DE RELATORIO TECNICO DE ATIVIDADES (RTA);



d) ANEXO | - D - TERMO DE CIENCIA;

e) ANEXO | - E - TERMO DE COMPROMISSO;

f) ANEXO | - F - MODELO DE PLANO DE INSERCAO;
g) ANEXO | - G - MODELO DE PLANO DE FISCALIZACAO;

h) ANEXO | - H - MODELO DE TERMO DE ABERTURA PARA PROJETO EM NUVEM;
i) ANEXO I - | - DESCRICAO COMPLEMENTAR

17. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRAGAO E DA APROVAGAO
17.1. A Equipe de Planejamento da Contratacao foi instituida pela Portaria SAA N2 22, de 02

de julho de 2020 (12059507).

17.2. Conforme o §62 do art. 12 da IN SGD/ME n2 01, de 2019, o Termo de Referéncia sera
assinado pela Equipe de Planejamento da Contratacdo e pela autoridade maxima da Area de TIC e
aprovado pela autoridade competente.

Integrante Requisitante

Integrantes Técnico

Integrante Administrativo

Leonardo Garcia i;lri]:zr?da de Souzzdro Gustavo
Nome Greco Nome Nome Henrique Corréa
de Paula Maciel
Sérgio Paulo Futer € raula Macie
Chefe da Divisdo de
Sistemas
Operacionais,
Coordenador- :;r:lfjenamento €
Geral de P Coordenador de
Cargo Cargo Cargo
Infraestrutura e C o a Contratos
. Chefe da Divisdo de
Servigos .
Sistemas
Operacionais,
Armazenamento e
Backup - Substituto
1795258
Matricula | 1447905 Matricula Matricula 1475463
9221554

APROVO o presente Termo de Referéncia e seus anexos, nos termos do inciso |, art. 42 da Portaria SE

n2 77, de 17 de janeiro de 2020.

Autoridade Maxima da Area de TIC e Autoridade Competente

Nome Rodrigo Lange

Cargo Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicag¢ao

Matricula 0480055
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Documento assinado eletronicamente por Sergio Paulo Futer, Integrante Técnico(a), em
06/01/2021, as 13:17, conforme o § 12 do art. 62 e art. 10 do Decreto n2 8.539/2015.

Documento assinado eletronicamente por Leonardo Garcia Greco, Integrante Requisitante, em
06/01/2021, as 13:30, conforme o § 12 do art. 62 e art. 10 do Decreto n2 8.539/2015.

Documento assinado eletronicamente por Rodrigo Lange, Diretor(a) de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo, em 06/01/2021, as 13:53, conforme o § 12do art. 62 e art. 10 do
Decreto n? 8.539/2015.

Documento assinado eletronicamente por Gustavo Henrique Correa de Paula Maciel,
Integrante Administrativo, em 06/01/2021, as 17:13, conforme o § 12 do art. 62 e art. 10 do
Decreto n? 8.539/2015.

ANEXO | - A - PROPOSTA DE PRECOS

(quarenta e

(EMITIR EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)
PROPOSTA DE PRECOS

Objeto: Registro de Precos para contratacdo de empresa para fornecimento de Subscricdo de
Softwares Microsoft e Servico de computacdo em nuvem Microsoft Azure, pelo periodo de 48

oito) meses, com vistas a atender as necessidades do Ministério da Justica e Seguranca

Publica - MJSP.

Os dados da nossa empresa sdo:

a) Razdo Social:

b) CNPJ (MF) ne:

c) Representante (s) legal (is) com poderes para assinar o contrato:
d) CPF e RG:

e) Inscricdo Estadual n2:

f) Endereco:

g) Fone/Fax:

h) E-mail:

i) CEP:



http://sei.mj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
http://justica.gov.br/Acesso/sistema-eletronico-de-informacoes-sei

~

A

j) Cidade:
k) Estado:

I) Banco/Conta Corrente/Agéncia:

DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGOES/SE/MJSP

Esplanada dos Ministérios, Bloco “T”, sala 308, Sede. Brasilia — DF. CEP 70064-900.

Em atendimento ao Edital do Pregdo em epigrafe, apresentamos a seguinte proposta de pregos:

1License PerUsr

VALOR VALOR | VALOR
~ MENSAL ANUAL | ANUAL
GRUPO | ITEM DESCRICAO SKU | QUANTIDADE UNIDADE uniTArio | uniTario | TotaL
(R$) (R$) (R$)
Microsoft® M365E3 Unified ShrdSvr AllLng AAD-
1 MonthlySub-VolumeLicense MVL 1License 33204 5530 Licenga
PerUsr
Microsoft®0365E1 ShrdSvr AllLng T6A-
2 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 2311 Licenga
: 00024
1License PerUsr
Microsoft®Office365E3 ShrdSvr AllLng AAA-
3 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 10842 2000 Licenga
1License PerUsr
Microsoft®Office365E5 ShrdSvr AllLng Syo-
4 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 00004 100 Licenca
1License PerUsr
Microsoft®EntMobandSecurityE3Full AAA-
5 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 10732 1212 Licenga
Volumelicense MVL 1License PerUsr
Microsoft®CoreCAL Bridge for 0365 AllLng AAA-
6 Monthly Subscriptions-VolumeLicense 12414 2000 Licenga
Microsoft Volume License PerUsr
Microsoft® WinE3 AllLng AAA-
7 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 10787 374 Licenga
1License PerUsr
Microsoft® WinRmtDsktpSvcsCAL AllLng 6VC-
8 License/SoftwareAssurancePack MVL 1000 Licenca
. 01252
1License UsrCAL
Microsoft®MicrosoftDefenderATP ShrdSvr aLs-
9 AllLng MonthlySubscriptions- 00003 5384 Licenga
VolumelLicense MVL 1License PerUsr
Microsoft®0365AdvThreatProtectionPlan2 Fsz-
10 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 00002 5384 Licenga
VolumeLicense MVL 1License PerUsr
Microsoft®AzureATPforUsers ShrdSvr AllLng GSE-
11 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 5685 Licenca
; 00002
1License PerUsr
Microsoft®CloudAppSecurity AllLng JER-
12 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 5384 Licenga
; 00002
1License PerUsr
Microsoft®AzureActiveDirectoryPremP2 6E6-
13 ShrdSvr AllLng StepUp MVL 1License 00004 5685 Licenga
AzureActiveDirectoryPremP1 PerUsr
Microsoft®ProjectPlan1 ShrdSvr AllLng TRS-
14 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 00002 270 Licenca
1 1License PerUsr
Microsoft®ProjectPlan3 ShrdSvr AllLng 7L
15 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 300 Licenga
; 00002
1License PerUsr
Microsoft®ProjectPlan5 ShrdSvr AllLng 7sy-
16 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 29 Licenga
; 00002
1License PerUsr
Microsoft®PowerBIPro ShrdSvr AllLng NK4-
17 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 00002 886 Licenga
1License PerUsr
Microsoft®PowerBIPremiumP1 ShrdSvr GSL-
18 AllLng MonthlySubscriptions- 00002 11 Processamento
Volumelicense MVL 1License
Microsoft®VisioPlan2 ShrdSvr AllLng N9U-
19 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 00002 55 Licenga




Microsoft®Dyn365ECustomerService DDW-
20 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 00003 300 Licenga
VolumelLicense MVL 1License PerUsr
Microsoft® CommonDataServiceDBCapacity PRX-
21 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 00002 100 Armazenamento
VolumeLicense MVL 1License AddOn
Microsoft® CommonDataServiceLogCapacity PSM-
22 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 00002 100 Armazenamento
VolumelLicense MVL 1License AddOn
Microsoft® CommonDataServiceFileCapacity PSG-
23 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 00002 100 Armazenamento
Volumelicense MVL 1License AddOn
Microsoft®PowerVirtualAgent ShrdSvr RYT-
24 AllLng MonthlySubscriptions- 00001 15 Sessdo
VolumeLicense MVL 1License 2Ksessions
Microsoft®PowerAppsperappplan ShrdSvr SEQ-
25 AllLng MonthlySubscriptions- 00001 900 Licenga
Volumelicense MVL 1License
Microsoft®CorelnfraSvrSteStdCore AllLng 9GA-
26 License/SoftwareAssurancePack MVL 264 Nucleo
. . 00006
2Licenses Corelic
Microsoft®CorelnfrastructureSvrSteDCCore 9Gs-
27 AllLng License/SoftwareAssurancePack MVL 832 Nucleo
. . 00495
2Licenses Corelic
Microsoft®SQLSvrEnterpriseCore AllLng 710
28 License/SoftwareAssurancePack MVL 00341 72 Ndcleo
2Licenses CoreLic
TOTAL
PERCENTUAL
VALOR BASE DA Xﬁ:f:. VALOR (MARKUP)
~ MICROSOFT PARA O UNITARIO | ANUAL SOBRE O VALOR
ITEM | DESCRICAO SKU QUANTIDADE UNIDADE COIYIPROMISSO (R$) TOTAL BASE DA
MONETARIO ANUAL (RS) (R$) CALCULADORA
[A] MICROSOFT (%)
[B] il
Azure . R$ 4.858,968
29 Mongtary O%%g-l 2421 CTwn;;r)]:;g::soso (conforme item 7.1.2 do
Commitment

Férmula para calculo do Percentual (Markup) -> C = [(B - A)/A] * 100

Declaragoes:

Validade da Proposta: minimo 60 dias, conforme o artigo 64, § 3° da Lei 8.666/93.

Declaramos que nos precos propostos estdo incluidos todos os custos e despesas de qualquer

natureza, incidentes sobre os objetos desta proposta.

Declaramos total conhecimento e concordancia dos termos do edital do pregdo e dos seus anexos.

Assinatura do Representante Legal

ANEXO | - B- MODELO DE ORDEM DE FORNECIMENTO DE SERVICO

ORDEM DE SERVICO N2

N2 do Contrato:




Solucdo de Tl (Objeto):

N2 da OS:

Periodo:

Nome da CONTRATADA:

Preposto da CONTRATADA:

ESTIMATIVA DE USO DE LICENCAS OU SERVICOS

Autorizacdo: Autorizamos a execucdo, para este Ministério, dos servicos constantes nessa Ordem de
Servigo.

Gestor do Contrato
[Assinatura Eletronical

Fiscal Requisitante
[Assinatura Eletronical

ANEXO | - C - MODELO DE RELATORIO TECNICO DE ATIVIDADES (RTA)

Ne do Contrato:

Solugdo de Tl (Objeto):

N2 da OS:

Periodo:

Nome da CONTRATADA:

Preposto da CONTRATADA:

1. LICENCAS EFETIVAMENTE SOLICITADOS

2. SERVICOS EFETIVAMENTE UTILIZADOS (AZURE)

2. CHAMADOS TECNICOS ATENDIDOS

2.1 IDENTIFICACAO DO SOLICITANTE
Nome:

E-mail:

Telefone:




2.2 SERVICOS EXECUTADOS
Severidade do evento:
Nome do (a) atendente:
Severidades do evento:

2.3 HORARIO (SLA — ATENDIMENTO)
Inicio:

Término:

Total de horas:

2.4 TECNICOS RESPONSAVEIS
Nome Completo:

Telefone:
E-mail:
Preposto da Contratada
[Assinatura Eletronica]
ANEXO | - D - TERMO DE CIENCIA
INTRODUCAO

Visa obter o comprometimento formal dos empregados da CONTRATADA diretamente envolvidos no
projeto sobre o conhecimento da declaracdo de manutencdo de sigilo e das normas de seguranca

vigentes na Instituigdo.

IDENTIFICACAO

Contrato N°:

Objeto:

Contratante:

Gestor do

Matr.:
Contrato:

Contratada: CNPJ:

Preposto da

Contratada: CPF:

Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer o teor do
Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo e as normas de seguranca vigentes na Contratante.

CIENCIA

CONTRATADA - Funcionarios




<Nome>

Matricula: <Matr.>

<Nome>

Matricula: <Matr.>

<Nome>

Matricula: <Matr.>

<Nome>

Matricula: <Matr.>

<Nome>

Matricula: <Matr.>

<Nome>

Matricula: <Matr.>

ANEXO | - E - TERMO DE COMPROMISSO

O <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n° <CNPJ>, doravante denominado
CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n°
<CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.2 XX/20XX doravante denominado CONTRATO
PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informacoes sigilosas do CONTRATANTE;
CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢bes de revelacdao destas informagdes sigilosas,
bem como definir as regras para o seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacdao da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante
TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cldusulas e condicbes:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢Ges especificas para regulamentar as
obrigacOes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informacdes
sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por forca dos procedimentos necessarios para a
execu¢do do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que
dispdem a Lei 12.527, de 18/11/2011 e os Decretos 7.724, de 16/05/2012 e 7.845, de 14/11/2012,
qgue regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de informagdao classificada em
qualquer grau de sigilo.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:

INFORMACAO: dados, processados ou n3o, que podem ser utilizados para producdo e transmissdo de
conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricio de acesso publico em razdo
de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Cldusula Terceira — DA INFORMACAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informacdo classificada ou ndo nos
graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informagao escrita,
verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualgquer outro modo apresentada,
tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificacoes,
relatérios, compilagGes, cddigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, férmulas,




desenhos, cépias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econémicos, definicdes,
informacdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais
relacionadas/resultantes ou n3o ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES,
a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou
gue venha a lhe ser confiada durante e em razdo das atuacdes de execugdo do CONTRATO PRINCIPAL
celebrado entre as partes;

Clausula Quarta — DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelacdo, exceto se tal fato decorrer
de ato ou omissao da CONTRATADA,;

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;
Il — sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial ou outra determinacdo valida do Governo,
somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protecao
pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito,
dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecdo que julgar
cabiveis.

Clausula Quinta — DOS DIREITOS E OBRIGAC@ES

As partes se comprometem a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar
conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado
envolvido direta ou indiretamente na execu¢cdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel
hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacbes, faca uso dessas
INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer tipo de cépia da
informacao sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da direcdo
e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execucdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a
existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informacoes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o
cumprimento de todas as disposicoes do presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos
documentos comprobatérios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessdrias a prote¢do da
informacao sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelacdo a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecerd como fiel depositaria das informagdes reveladas a outra
parte em funcdo deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como
todas e quaisquer cépias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados,
seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas
vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdao
das informacgdes disponibilizadas em face da execu¢dao do CONTRATO PRINCIPAL.

Pardgrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se
obriga a:

| — Nao discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das
INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para
nenhuma outra finalidade que ndao seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido,
cumprindo-lhe adotar cautelas e precau¢des adequadas no sentido de impedir o uso indevido por
gualquer pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os
custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas
derivadas, a divulgacdo ou utilizacgdo das INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por
terceiros;

[l — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgacgdo,




caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinacdo judicial ou ordem de
atendimento obrigatdrio determinado por érgao competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso aagrave;s informacdes
sigilosas.

Cldusula Sexta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogdvel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de
sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informacao a que a CONTRATADA teve acesso
em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

Clausula Sétima — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada,
possibilitard a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposicGes contratuais e
legislacGes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisio do CONTRATO
PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estard sujeita, por agdao ou
omissdo, ao pagamento ou recomposi¢ao de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE,
inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serao
apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sang¢bes legais
cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n2. 8.666/93.

Clausula Oitava — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.
Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste instrumento, ou
guanto a execucdo das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes
buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa-fé, da equidade, da
razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo
expressa determina¢do em contrario, sobre eventuais disposi¢des constantes de outros instrumentos
conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informacdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia
no sentido de que:

| — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as
atividades da CONTRATADA;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE,
todas as informacgdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

Il — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des estabelecidas
neste instrumento, ndo constituird novacdo ou renuncia, nem afetard os direitos, que poderdo ser
exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condi¢des, TERMOS e obriga¢cbes ora constituidos serdo regidos pela legislacao e
regulamentacdo brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;
VI — Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informag¢des disponibilizadas para a
CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigacdes pactuadas neste
TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situac¢des
tipificadas neste instrumento;

VIl — O acréscimo, complementacdo, substituicio ou esclarecimento de qualquer uma das
informacdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdao incorporados a este TERMO, passando a
fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo
descrita para as informacdes iniciais disponibilizadas, sendo necessdario a formalizacdo de TERMO
aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIIl — Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagao ou envolvimento das Partes, ou suas
filiadas, nem em obrigacdo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigacio de
celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Nona — DO FORO
A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde estd localizada a sede da
CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com renuncia




expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condicées, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um sé efeito

DE ACORDO

CONTRATANTE CONTRATADA
<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> <Qualificagdo>

Testemunhas

Testemunha 1

Testemunha 2

<Nome> <Nome>
<Qualificagdo> <Qualificagdo>

ANEXO | - F - MODELO DE PLANO DE INSERCAO
INTRODUGAO

O Plano de Insercao descrevera as atividades de alocacdo de recursos e preparagao das condi¢des
necessdrias para a contratada iniciar o fornecimento da Solugdo de TIC.

1 - IDENTIFICACAO

Contratada

Ne. do Contrato

Area Requisitante da Solugido

Gestor do Contrato

Fiscal Requisitante

Fiscal Técnico

Fiscal administrativo

2 - VISAO GERAL DO PROJETO

Justificativa da Contratacao




Objetivos da Contratacao

3 - METODOLOGIA DE TRABALHO

Forma de Comunicagao

Forma de Encaminhamento das Ordens de
Servigo

Modelo de execugdo do contrato

4 - EXECUGAO DO CONTRATO

Ferramentas de Controle

Id Ferramenta

Controles

DOCUMENTACAO MiNIMA EXIGIDA

Documento

Finalidade do documento

PAPEIS E RESPONSABILIDADES

id Papel

Responsabilidades

PARTES INTERESSADAS

Id Area/Org3o/Setor

Impacto

FATORES CRITICOS DE SUCESSO

PREMISSAS DA CONTRATACAO

RESTRICOES DA CONTRATACAO




ENTREGAS PLANEJADAS

id Entrega Marco Duragao Data de
Entrega

INFRAESTRUTURA A SER DISPONIBILIZADA A CONTRATADA

id Recurso Inicio Fim

CRITERIO DE ACEITAGAO — METRICA E PERIODICIDADE

Meétrica 1

Indicador de Qualidade

Minimo aceitavel

Métrica

Ferramentas

Periodicidade Aferigdao

Métrica “N”

Indicador de Qualidade

Minimo aceitavel

Métrica

Ferramentas

Periodicidade Aferigdo

RESULTADOS ESPERADOS

id Entrega

Beneficios

5 — INSTRUGOES COMPLEMENTARES

6 - CIENCIA

Fiscais do Contrato

Fiscal Técnico

Fiscal Requisitante

Fiscal Administrativo




<Nome>
Matricula: <Matr.>

<Nome>
Matricula: <Matr.>

<Nome>
Matricula: <Matr.>

Gestor do Contrato

<Nome>
Matricula: <Matr.>

Contratada

<Nome>
CPF/CNPIJ: <...>

Brasilia-DF, ...... (o [T de 202...

ANEXO | - G - MODELO DE PLANO DE FISCALIZAGAO

INTRODUGCAO

O Plano de Fiscalizacdo descrevera

as atividades de acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo do

contrato de fornecimento da Solugdo de TIC.

1 — IDENTIFICACAO DO CONTRATO

Contrato n2:

Contratante

Area Requisitante da Solugdo

Fiscal Requisitante

Fiscal Técnico

Fiscal Administrativo

Gestor do Contrato

Contratada

CNPJ

2 — PROCEDIMENTOS DE TESTE DE

INSPECAO

CRITERIO DE ACEITACAO — METRICA E PERIODICIDADE

Métrica 1

Indicador de Qualidade




Minimo aceitavel

Meétrica

Ferramentas

Periodicidade Aferigcao

3 - CONFIGURAGAO/CRIAGCAO DE FERRAMENTAS PARA IMPLANTAGAO E ACOMPANHAMEN]

INDICADORES

[O DE

4 - ELABORAGAO/REFINAMENTO DAS LISTAS DE VERIFICAGAO E DOS ROTEIROS DE TESTE

FISCAIS DO CONTRATO

Fiscal Técnico Fiscal Requisitante Fiscal Administrativo
<Nome> <Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> Matricula: <Matr.> Matricula: <Matr.>

GESTOR DO CONTRATO

<Nome>

Matricula: <Matr.>

CONTRATADA

<Nome>

CPF/CNPJ: <...>

Brasilia-DF, ...... (o [T de 202...

ANEXO | - H - MODELO DE TERMO DE ABERTURA PARA PROJETO EM NUVEM

1. OBJETIVO

Estabelecer diretrizes e responsabilidades relacionadas a Seguranca da Informacdo, Gestdo de Custo
e Prazos para o tratamento da informacdo em ambiente de Computacdo em Nuvem, conforme

preconizado pela NC 14/1N01/DSIC/SCS/GSIPR.

2. IDENTIFICAGAO DA AREA REQUISITANTE (PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE)




NOME DO RESPONSAVEL:

E-MAIL:

TELEFONE:

UNIDADE:

VISAO

PROJETO:

GERAL DO

JUSTIFICATIVA DO
PROJETO:

( ) Informacdo sem restricdo de acesso.

SOBRE O TRATAMENTO ( )Informagﬁo classificada.

DA INFORMAGAO, EM ( ) Conhecimento e informacio contida em material de acesso restrito.
QUAL CATEGORIA ESTA

ENQUADRADA A

() Informacdao com restricdo de acesso prevista em legislacdo vigente.

INFORMAGCAO QUE SERA( ) Documento Preparatorio.

DISPONIBILIZADA NA( )
NUVEM? (vide sec¢do 3)

Documento preparatério que possa originar informacdo
classificada.

() Informacdo pessoal.

PREVISAO DE VIGENCIA
DO SERVICO:

3. CONCEITOS GERAIS

* Informagao sem restricao de acesso: pode ser tratada, a critério do 6rgao ou entidade da APF,
em ambiente de computagao em nuvem, considerando a legislagao vigente e os riscos de SIC;

® Informagdo sigilosa: como regra geral, deve ser evitado o tratamento em ambiente de
computagdo em nuvem, conforme disposi¢des a seguir:

o

o

Informacao classificada: é vedado o tratamento em ambiente de computacdo em nuvem;

Conhecimento e informacdo contida em material de acesso restrito: é vedado o
tratamento em ambiente de computagdo em nuvem;

Informagao com restricao de acesso prevista em legislagao vigente: a critério do é6rgao
ou entidade da APF pode ser tratado em ambiente de computacdo em nuvem,
considerando a legislacdo vigente e os riscos de SIC. O 6rgdo ou entidade da APF deve
adotar medidas que assegurem a disponibilidade, integridade, confidencialidade e
autenticidade (DICA);

Documento Preparatdrio: a critério do 6rgdao ou entidade da APF, pode ser tratado em
ambiente de computagao em nuvem, considerando a legislagdao vigente e os riscos de
SIC. O 6rgdo ou entidade da APF deve adotar medidas que assegurem a disponibilidade,
integridade, confidencialidade e autenticidade (DICA);

Documento preparatdrio que possa originar informacao classificada; e

Informacdo pessoal relativa a intimidade, vida privada, honra e imagem:a critério do
orgdo ou entidade da APF, pode ser tratado em ambiente de computagdo em nuvem,
considerando a legislacdo vigente e os riscos de SIC. O 6rgdo ou entidade da APF deve
adotar medidas que assegurem a DICA.




Esse documento deverd ser submetido a Coordenacdao-Geral de Sistemas, Informac¢des e Dados
(CGSID) para:

m)Andlise e deliberacido de qual serd a melhor abordagem para o
desenvolvimento/disponibilizacdo da solucdo, se de forma on premise ou em
ambiente de nuvem.

n) Estimativa de custo no ambiente de nuvem.

o) Em seguida deverd ser encaminhado a Coordenacdo-Geral de Gestdo e
Governanca de TIC (CGGOV) para a andlise dos aspectos relacionados a governanca
de dados, seguranga da informacgao, atendimento aos normativos.

ANEXO I - | - DESCRIGAO COMPLEMENTAR

ITEM | SKU DESCRICAO COMPLEMENTAR UNIDADE
Microsoft 365 E3 (Windows 10, Enterprise Mobility + Securtity,
1 AAD- Office 365 E3, CALs de acesso para ambiente hibrido e servidores Usuario
33204 | de produtividade Exchange Server, Skype For Business Server e
Sharepoint Server)
T6A- . -
2 00024 Office 365 E1 Usudrio
AAA- . -
3 10842 Office 365 E3 Usudrio
SY9- . L
4 00004 Office 365 E5 Usudrio
AAA- Enterprise Mobility + Security E3 - Gerenciamento de identidade, L.
5 . s ~ . ~ Usudrio
10732 | dispositivos e protecdo das informacdes
AAA- . . -
6 12414 Core CAL Bridge para Office 365 Usuario
AAA- . -
7 10787 Windows E3 Usudrio
6VC- . . L
8 Windows Server Remote Desktop CAL Usuario Usuario
01252
QLs- Microsoft Defender ATP - Prote¢do avancada contra ameacas para , .
9 o . ~ . L Usuario
00003 | endpoint incluindo protecdo, detecc¢ao, investigacao e resposta.
£S7 Office 365 ATP Plano 2 - Protecdo avancada contra ameacas para
10 00002 e-mail incluindo configuracdo, protecdo, deteccdo, automacdo, | Usudrio
investigacao, corregao e educagao
Azure ATP - Protecdo avancada contra ameacas e anadlise de
G5F- comportamento para dominio incluindo identificar, detectar e L.
11 . . . : ) Usuario
00002 | investigar ameacas avancadas, identidades comprometidas e
acoes de pessoas internas mal-intencionadas.




Microsoft Cloud App Security - Agente de Seguranca de Acesso a

2ER- Nuvem incluindo funcionalidades de shadow IT, prote¢do das L.
12 . o o . (o . Usuario
00002 | informagdes, protecdo contra ameagas cibernéticas e anomalias e
analise de conformidade dos apps em nuvem.
Azure AD Premium P2 - Step Up do Azure AD P1 para Azure AD P2 -
6E6- . . . . . ~ L
13 Servico de diretdrio adicionando as funcionalidades de protecao | Usuario
00004 ) ) . .
de identidade e governancga de identidade.
14 TRS- Project Plan 1 - Recursos e membros de projeto Usuario
00002 | Pro)
15 LS Project Plan 3 - Gerentes de Projeto Usuario
00002 | )
16 75Y- Project Online Premium - Gerente de Portfdlio Usuario
00002 |
NK4- .
17 00002 Power Bl Pro Usuario
18 GSL- Power Bl Premium P1 - Plano com 8 virtual cores e implantacao Processamento
00002 | SaaS ou PaaS
N9U- . .
19 00002 Visio Plano 2 Usuario
DDW- | Dynamics 365 for Customer Services Enterprise - Usuario para , .
20 ~ . . Usuario
00003 | gestdao de relacionamento, processos, demandas e ocorréncias.
PRX- .
21 00002 Armazenamento de Dados na Plataforma Dynamics, por Gb Armazenamento
PSM- .
22 00002 Armazenamento de Logs na Plataforma Dynamics, por Gb Armazenamento
PSG- . .
23 00002 Armazenamento de Arquivos na Plataforma Dynamics, por Gb Armazenamento
24 RYT- Pacote de 2 mil sessGes de agente virtual (bot) Sessdo
00001 &
SEQ- Power Apps Per App - Usudrios com direito de acesso a até duas L.
25 L . . Usuario
00001 | aplicagGes e um portal que utilizem conectores premium.
9GA- | CIS Standard Core - Windows Server Standard + System Center ,
26 Nucleo
00006 | Standard
9GS- CIS Datacenter Core - Windows Server Datacenter + System ,
27 Nucleo
00495 | Center Datacenter
28 71Q- SQL Server Enterprise Core Nucleo
00341 P
6QK- C i
29 Q Créditos de Azure para servicos de nuvem hibrida ompromisso

00001

Monetario
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ANEXO 11

VALORES MAXIMOS ADMISSIVEIS

VALOR VALOR
MENSAL ANUAL VALOR
GRUPO | ITEM DESCRICAO SKU | CATSERV | QUANTIDADE UNIDADE UNITARIO | UNITARIO ANU(A':.s'I)'OTAL
(R$) (R$)
Microsoft®M365E3 Unified ShrdSvr AllLng AAD-
1 MonthlySub-Volumelicense MVL 1License 33204 27502 5530 Licenca 103,26 1.239,12 6.852.333,60
PerUsr
Microsoft®0365E1 ShrdSvr AllLng T6A-
2 MonthlySubscriptions-Volumelicense MVL 27502 2311 Licenga 26,69 320,28 740.167,08
- 00024
1License PerUsr
Microsoft®Office365E3 ShrdSvr AllLng AAA-
3 MonthlySubscriptions-VolumelLicense MVL 10842 27502 2000 Licenga 71,33 856,00 1.712.000,00
1License PerUsr
Microsoft®Office 365E5 ShrdSvr AllLng Svo-
4 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 27502 100 Licenga 128,61 1.543,26 154.326,00
- 00004
1License PerUsr
Microsoft®EntMobandSecurityE3Full AAA-
5 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 27502 1212 Licenca 32,13 385,56 467.298,72
. . 10732
VolumelLicense MVL 1License PerUsr
Microsoft®CoreCAL Bridge for 0365 AllLng AAA-
6 Monthly Subscriptions-Volumelicense 27502 2000 Licenga 7,23 86,76 173.510,00
. . 12414
Microsoft Volume License PerUsr
Microsoft® WinE3 AllLng AAA-
7 MonthlySubscriptions-Volumelicense MVL 27502 374 Licenga 19,87 238,39 89.157,86
- 10787
1License PerUsr
Microsoft® WinRmtDsktpSvcsCAL AllLng 6VC-
8 License/SoftwareAssurancePack MVL 27502 1000 Licenga 8,78 105,38 105.378,33
) 01252
1License UsrCAL
Microsoft®MicrosoftDefenderATP ShrdSvr aLs-
9 AllLng MonthlySubscriptions- 00003 27502 5384 Licenga 8,32 99,88 537.753,92
Volumelicense MVL 1License PerUsr
Microsoft®0365AdvThreatProtectionPlan2 Fs7.
10 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 27502 5384 Licenga 15,64 187,68 1.010.469,12
. . 00002
VolumelLicense MVL 1License PerUsr
Microsoft®AzureATPforUsers ShrdSvr AllLng GSE-
11 | MonthlySubscriptions-Volumelicense MVL 00002 27502 5685 Licenga 14,78 177,36 1.008.291,60
1License PerUsr
Microsoft®CloudAppSecurity AllLng JER-
12 | MonthlySubscriptions-Volumelicense MVL 00002 27502 5384 Licenga 10,97 131,58 708.426,72
1License PerUsr
Microsoft®AzureActiveDirectoryPremP2 6E6-
13 ShrdSvr AllLng StepUp MVL 1License 00004 27502 5685 Licenga 8,76 105,06 597.266,10
AzureActiveDirectoryPremP1 PerUsr
Microsoft®ProjectPlan1 ShrdSvr AllLng TRS-
14 | MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 00002 27502 270 Licenga 28,25 339,04 91.540,80
1 1License PerUsr
Microsoft®ProjectPlan3 ShrdSvr AllLng ILs-
15 | MonthlySubscriptions-Volumelicense MVL 00002 27502 300 Licenga 85,19 1.022,30 306.690,00
1License PerUsr
Microsoft®ProjectPlan5 ShrdSvr AllLng 75y-
16 | MonthlySubscriptions-Volumelicense MVL 27502 29 Licenca 170,57 2.046,78 59.356,62
- 00002
1License PerUsr
Microsoft®PowerBIPro ShrdSvr AllLng NIA




RS

17 | MonthlySubscriptions-Volumelicense MVL 27502 886 Licenca 27,67 332,00 294.152,00
X 00002
1License PerUsr
Microsoft®PowerBIPremiumP1 ShrdSvr GSL-
18 AllLng MonthlySubscriptions- 27502 11 Processamento | 13.863,42 | 166.361,08 | 1.829.971,88
. ; 00002
Volumelicense MVL 1license
Microsoft®VisioPlan2 ShrdSvr AllLng NOU-
19 | MonthlySubscriptions-Volumelicense MVL 27502 55 Licenga 44,68 536,19 29.490,45
- 00002
1License PerUsr
Microsoft®Dyn365ECustomerService DDW-
20 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 27502 300 Licenga 278,49 3.341,82 1.002.546,00
) ) 00003
Volumelicense MVL llicense PerUsr
Microsoft® CommonDataService DBCapacity PRX-
21 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 00002 27502 100 Armazenamento 97,65 1.171,80 117.180,00
Volumelicense MVL 1License AddOn
Microsoft® CommonDataServiceLogCapacity PSM-
22 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 00002 27502 100 Armazenamento 24,41 292,92 29.292,00
Volumelicense MVL 1lLicense AddOn
Microsoft®CommonDataServiceFileCapacity PSG-
23 ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 00002 27502 100 Armazenamento 4,59 55,08 5.508,00
Volumelicense MVL 1license AddOn
Microsoft®PowerVirtualAgent ShrdSvr RYT-
24 AllLng MonthlySubscriptions- 27502 15 Sessdo 2.299,34 | 27.592,08 413.881,20
. . . 00001
Volumelicense MVL 1license 2Ksessions
Microsoft®PowerAppsperappplan ShrdSvr SEQ-
25 AllLng MonthlySubscriptions- 27502 900 Licenga 28,02 336,24 302.616,00
- ; 00001
Volumelicense MVL 1License
Microsoft®CorelnfraSvrSteStdCore AllLng 9GA-
26 License/SoftwareAssurancePack MVL 27502 264 Nucleo 20,33 244,00 64.416,00
. . 00006
2Licenses Corelic
Microsoft®CorelnfrastructureSvrSteDCCore 9GS-
27 | AllLng License/SoftwareAssurancePack MVL 00495 27502 832 Nucleo 82,02 984,20 818.850,57
2Licenses Corelic
Microsoft®SQLSvrEnterpriseCore AllLng 710
28 License/SoftwareAssurancePack MVL 00341 27502 72 Nucleo 1.221,70 | 14.660,46 | 1.055.552,88
2Licenses Corelic
29 Azure Monetary Commitment QK- | 56050 2421 Compromisso | = yoq o7 | 541200 | 13.177.248,80
00001 Monetario
TOTAL 33.754.672,25
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ANEXO 111
MINUTA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ATA DE REGISTRO DE PRECOS
MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANGA PUBLICA

O Ministério da Justica e Seguranca Publica, com sede na Esplanada dos Ministérios, Bloco “T”,
Anexo Il, sala 621, em Brasilia — DF, CEP 70064-900 inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n? ..... , heste ato
representado(a) pelo(a) ...... (cargo e nome), nomeado(a) pela Portaria n? ...... de ..... de ...... de 200...,
publicada no ....... de ..... de ....... de ..... , portador da matricula funcional n? ...... , considerando o
julgamento da licitacdo na modalidade de pregao, na forma eletrénica, para REGISTRO DE PRECOS n?
....... /20..., publicada no ...... de ...../...../20....., processo administrativo n2 08006.000110/2020-85,
RESOLVE registrar os precos da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a
classificacdo por ela(s) alcancada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condig¢des
previstas no edital, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n? 8.666, de 21 de junho de
1993 e suas alteragdes, no Decreto n? 7.892, de 23 de janeiro de 2013, e em conformidade com as
disposicdes a seguir:

1. DO OBIJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual fornecimento de
Licencas de Softwares e Servicos de Computacdao em Nuvem da Microsoft, especificado(s) no(s) item
1.2 Termo de Referéncia, anexo | do edital de Pregdo n2 01/2021, que é parte integrante desta Ata,
assim como a proposta vencedora, independentemente de transcricao.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado, as especificacdes do objeto e as demais condi¢des ofertadas na(s)
proposta(s) sdo as que seguem:

Prestador do servigo (razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)

ITEM | DESCRICAO/

ESPECIFICACAO Unidade de Medida | Quantidade | Valor Unitario




2.2. A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de precos consta como
anexo a esta Ata.

3. ORGAO GERENCIADOR E PARTICIPANTES
3.1. O 6rgao gerenciador sera o Ministério da Justica e Seguranca Publica.
3.2. Sao érgaos e entidades publicas participantes do registro de precos:
Grupo | ftem Orgios Participantes

1 CADE

2 CADE FUNAI

3 |DPRF FUNAI

4 |DPRF

5

6 FUNAI

7 CADE

8 DPF

9

10

11

12

13

14 | DPRF | CADE

1 15 | DPRF | CADE

16 | DPRF|CADE

17 | DPRF | CADE FUNAI

18 | DPRF | CADE

19 | DPRF|CADE

20 | DPRF

21 | DPRF

22 | DPRF

23 | DPRF

24 | DPRF

25 | DPRF

26 CADE FUNAI

27 | DPRF | CADE FUNAI

28 CADE FUNAI

29 | DPRF | CADE | DPF | FUNAI
4, DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS
4.1. N3o sera admitida a adesao a ata de registro de precos decorrente desta licitacao.
5. VALIDADE DA ATA
5.1. A validade da Ata de Registro de Precos serd de 12 meses, a partir da sua assinatura,
nao podendo ser prorrogada.
6. REVISAO E CANCELAMENTO
6.1. A Administracao realizara pesquisa de mercado periodicamente, em intervalos nao

superiores a 180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos precos registrados nesta
Ata.

6.2. Os pregos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual redugao dos



precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo do objeto registrado, cabendo a
Administragdao promover as negocia¢des junto ao(s) fornecedor(es).

6.3. Quando o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo
superveniente, a Administracdo convocara o(s) fornecedor(es) para negociar(em) a reducdo dos pregos
aos valores praticados pelo mercado.

6.4. O fornecedor que nao aceitar reduzir seu preco ao valor praticado pelo mercado sera
liberado do compromisso assumido, sem aplicacao de penalidade.

6.4.1. A ordem de classificacdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus precos aos
valores de mercado observara a classificagdo original. (Suprimir o item quando inexistirem outros
fornecedores classificados registrados na ata.)

6.5. Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precgos registrados e o fornecedor
nao puder cumprir o compromisso, o drgao gerenciador podera:

6.5.1. liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagao ocorra antes do
pedido de fornecimento, e sem aplicagdo da penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e
comprovantes apresentados; e

6.5.2. convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociacao.

6.6. Nao havendo éxito nas negocia¢des, o 6rgao gerenciador devera proceder a revogagao
desta ata de registro de precgos, adotando as medidas cabiveis para obtengdao da contratacao mais
vantajosa.

6.7. O registro do fornecedor serd cancelado quando:
6.7.1. descumprir as condi¢Oes da ata de registro de precos;
6.7.2. nao retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela

Administracao, sem justificativa aceitavel;

6.7.3. nao aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipdtese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado; ou

6.7.4. sofrer san¢dao administrativa cujo efeito torne-o proibido de celebrar contrato
administrativo, alcancando o 6rgdo gerenciador e érgao(s) participante(s).

6.8. O cancelamento de registros nas hipdteses previstas nos itens 6.7.1, 6.7.2 e 6.7.4 sera
formalizado por despacho do érgao gerenciador, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

6.9. O cancelamento do registro de pregcos podera ocorrer por fato superveniente,
decorrente de caso fortuito ou forca maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente
comprovados e justificados:

6.9.1. por razao de interesse publico; ou

6.9.2. a pedido do fornecedor.

7. DAS PENALIDADES

7.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejard aplicacdao das penalidades

estabelecidas no Edital.

7.1.1. As sangdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva,
em pregdo para registro de precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido
injustificadamente, nos termos do art. 49, §12 do Decreto n? 10.024/19.

7.2. E da competéncia do érgdo gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado nesta ata de registro de preco (art. 52, inciso X, do Decreto n2
7.892/2013), exceto nas hipdteses em que o descumprimento disser respeito as contrata¢des dos



orgdos participantes, caso no qual caberad ao respectivo 6rgdo participante a aplicagao da penalidade
(art. 62, Paragrafo Unico, do Decreto n? 7.892/2013).

7.3. O 6rgao participante devera comunicar ao 6rgao gerenciador qualquer das ocorréncias
previstas no art. 20 do Decreto n? 7.892/2013, dada a necessidade de instauracdo de procedimento
para cancelamento do registro do fornecedor.

8. CONDIGOES GERAIS

8.1. As condicdes gerais do fornecimento, tais como os prazos para entrega e recebimento
do objeto, as obrigacdes da Administracdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais
condicOes do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO AO EDITAL.

8.2. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados nesta ata de registro de precos,
inclusive o acréscimo de que trata o § 12 do art. 65 da Lei n? 8.666/93, nos termos do art. 12, §12 do
Decreto n? 7.892/13.

8.3. No caso de adjudicacdo por preco global de grupo de itens, sé sera admitida a
contratacdo dos itens nas seguintes hipdteses.

8.3.1. contratacdo da totalidade dos itens de grupo, respeitadas as proporcdes de
guantitativos definidos no certame; ou

8.3.2. contratagdo de item isolado para o qual o prego unitario adjudicado ao vencedor seja o
menor prec¢o valido ofertado para o mesmo item na fase de lances

8.4. A ata de realizacdo da sessao publica do pregao, contendo a relacdo dos licitantes que
aceitarem cotar os bens ou servicos com precos iguais ao do licitante vencedor do certame, serd
anexada a esta Ata de Registro de Precos, nos termos do art. 11, §42 do Decreto n. 7.892, de 2013.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada que, depois de lida e achada em
ordem, vai assinada pelas partes e encaminhada copia aos demais érgaos participantes (se houver).

Local e data

Assinaturas

Representante legal do 6rgao gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(es)
registrado(s)

'I Documento assinado eletronicamente por EDUARDO DE OLIVEIRA DA ROSA, Pregoeiro(a)
JEL ﬁ Substituto(a), em 29/01/2021, as 15:29, conforme o § 12 do art. 62 e art. 10 do Decreto n?

assinatura I‘

| eletrbniea 8.539/2015.



http://sei.mj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
http://justica.gov.br/Acesso/sistema-eletronico-de-informacoes-sei
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Ministério da Justica e Seguranca Publica
Secretaria-Executiva

Esplanada dos Ministérios, Bloco T, Anexo Il 62 andar, Sala 612/614, - Bairro Zona Civico-Administrativa,
Brasilia/DF, CEP 70064-900
Telefone: (61) 2025-7645 - - https://www.justica.gov.br

Minuta de Contrato

TERMO DE CONTRATO N2 ... /..., QUE ENTRE S
CELEBRAM A  UNIAGBEPRESENTADA  PELO
MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLRR
INTERMEDIO DADIRETORIA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO, DA
COORDENAGCAO-GERAL DE LICITACOES |
CONTRATOS, E A EMPRESA XXXXXXXX.

PROCESSO N2 08006.000110/2020-85

A Unido, representada pelo MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA - MISPh sede
na Esplanada dos Ministérios, CEP 70064-900, Brasilia/DF, inscrito no CNPJ 00.394.494/0013-70, neste
ato representada pelo Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicacao, Senhor RODRIGO LANGE
brasileiro, casado, portador do RG n2 38542508 - SSP/PR e CPF n2 017.698.019-95, nomeado por meio
da Portaria n° 29 de 2 de janeiro de 2019, publicada no D.O.U de 2 de janeiro de 2019 - Edicao Extra e
com delegacdo de competéncia fixada Portaria SE n? 1249, de 03 de novembro de 2020, publicada no
D.O.U. de 09 de novembro de 2020, e pela Coordenadora-Geral de Licitacbes e
Contratos, Sra. DEBORA DE SOUZA JANUARI|®Orasileira, solteira, portadora do RG n2 3.558.79980—
SSP/SP e do CPF n2 712.315.791-53, nomeada por meio da Portaria n° 1.087, de 06 de novembro de
2015, publicada na D.O.U de 09 de novembro de 2015 e com delegacdao de competéncia fixada pela
Portaria SAA n2 37, de 10 de novembro de 2020, publicada no D.O.U. de 11 de novembro de
2020, doravante denominada CONTRATANTE, e a Empresa [NOME DA CONTRATADA EM CAIXA
ALTA E NEGRITO] estabelecida na [endere¢co da contratada], CEP: [nimero do CEP], [cidade] -
[UF], inscrita no MF/CNPJ sob o n? [nimero do CNPJ da contratada], neste ato representada
peloSr.[NOME DO REPRESENTANTE LEGAL DA CONTRATADA EM CAIXA ALTA E NEGRIT
[nacionalidade], [estado civil], portador do RG [nimero do RG - érgao expedidor] e do CPF n2: [nimero
do CPF], doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o que consta no Processo
n2 08006.000110/2020-85 e em observancia as disposicGes da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993,
da Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n? 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n?
7.892, de 23 de janeiro de 2013, do Decreto n? 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n2
7.174, de 12 de maio de 2010, da Instru¢do Normativa SGD/ME n2 1, de 4 de Abril de 2019 e da



Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n2 5, de 26 de maio de 2017 e suas alterac¢des, resolvem celebrar o

presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao por Sistema de Registro de Pregos n? .......... /20....,
mediante as cldusulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato é o fornecimento de Licengas de Softwares e

Servigos de Computagao em Nuvem da Microsoft, com vistas a atender as necessidades do Ministério
da Justica e Seguranga Publica - MJSP, que serdo prestados nas condi¢des estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no preambulo e a
proposta vencedora, independentemente de transcricao.

1.3. Objeto da contratagao:
~ UNIDADE DE | Qtd.
GRUPO | ITEM DESCRICAO SKU | CATSERV MEDIDA M)
Microsoft®M365E3 Unified ShrdSvr AllLng AAD
1 | MonthlySub-VolumeLicense MVL 1License 3320;1 27502 Licenca 5030

PerUsr

Microsoft®0365E1 ShrdSvr AllLng TeA
2 | MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 0002_4 27502 Licenga 911
1License PerUsr

Microsoft®Office365E3 ShrdSvr AllLng AAA
3 | MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 1084£ 27502 Licenca 0
1License PerUsr

Microsoft®Office365E5 ShrdSvr AllLng sv9
4 | MonthlySubscriptions-Volumelicense MVL 0000_4 27502 Licenga 0
1License PerUsr

Microsoft®EntMobandSecurityE3Full ShrdSvr AAA
5 AllLng MonthlySubscriptions-VolumeLicense 1073; 27502 Licenca 1212
MVL 1License PerUsr

Microsoft®CoreCAL Bridge for 0365 AllLng AAA
6 | Monthly Subscriptions-VolumeLicense 1241;1 27502 Licenca 0
Microsoft Volume License PerUsr

Microsoft®WinE3 AllLng MonthlySubscriptions- | AAA-

7 . . 27502 Li 354
VolumelLicense MVL 1License PerUsr 10787 lcenca
Microsoft®WinRmtDsktpSvcsCAL AllLng 6vC

8 | License/SoftwareAssurancePack MVL 1License 0125_2 27502 Licenca 0

UsrCAL

Microsoft®MicrosoftDefenderATP ShrdSvr aLs
9 | AllLng MonthlySubscriptions-VolumeLicense 0000_3 27502 Licenga 5384
MVL 1License PerUsr

Microsoft®O365AdvThreatProtectionPlan2

CC7_




[

10 | ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 00002 27502 Licenga 5384
VolumeLicense MVL 1License PerUsr
Microsoft®AzureATPforUsers ShrdSvr AllLng -

11 | MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 0000_2 27502 Licenga 5685
1License PerUsr
Microsoft®CloudAppSecurity AllLng SER

12 | MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 0000'2 27502 Licenga 5384
1License PerUsr
Microsoft®AzureActiveDirectoryPremP2 ShrdSvr -

13 | AllLng StepUp MVL 1License 0000_4 27502 Licenga 5685
AzureActiveDirectoryPremP1 PerUsr
Microsoft®ProjectPlan1 ShrdSvr AllLng TRS

14 | MonthlySubscriptions-VolumelLicense MVL 0000_2 27502 Licenga 150
1License PerUsr
Microsoft®ProjectPlan3 ShrdSvr AllLng 1S

15 | MonthlySubscriptions-VolumelLicense MVL 0000_2 27502 Licenga 200
1License PerUsr
Microsoft®ProjectPlan5 ShrdSvr AllLng 25y

16 | MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 0000_2 27502 Licenga 5
1License PerUsr
Microsoft®PowerBIPro ShrdSvr AllLng NKA

17 | MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 0000'2 27502 Licenga 606
1License PerUsr
Microsoft®PowerBIPremiumP1 ShrdSvr AllLng sl

18 | MonthlySubscriptions-Volumelicense MVL 0000_2 27502 | Processamento | 3
1License
Microsoft®VisioPlan2 ShrdSvr AllLng NSU

19 | MonthlySubscriptions-VolumelLicense MVL 0000_2 27502 Licenga 15
1License PerUsr
Microsoft®Dyn365ECustomerService ShrdSvr DDW

20 | AllLng MonthlySubscriptions-Volumelicense 00003_ 27502 Licenga 0
MVL 1License PerUsr
Microsoft®CommonDataServiceDBCapacity BRY

21 | ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 0000_2 27502 |Armazenamento| O
VolumeLicense MVL 1License AddOn
Microsoft®CommonDataServiceLogCapacity b

22 | ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 0000; 27502 |Armazenamento| O

VolumelLicense MVL 1License AddOn

Microsoft®CommonDataServiceFileCapacity

AN N




(IR

23 | ShrdSvr AllLng MonthlySubscriptions- 00002 27502 |Armazenamento| O
VolumelLicense MVL 1License AddOn

Microsoft®PowerVirtualAgent ShrdSvr AllLng RVT
24 | MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL 0000_1 27502 Sessdo 10
1License 2Ksessions

Microsoft®PowerAppsperappplan ShrdSvr SEQ
25 | AllLng MonthlySubscriptions-Volumelicense 0000'1 27502 Licenga 300
MVL 1License

Microsoft®CorelnfraSvrSteStdCore AllLng 9GA
26 | License/SoftwareAssurancePack MVL 0000;5 27502 Nucleo 84
2Licenses Corelic

Microsoft®CorelnfrastructureSvrSteDCCore 9GS
27 | AllLng License/Software AssurancePack MVL 0049_5 27502 Nucleo 312
2Licenses Corelic

Microsoft®SQLSvrEnterpriseCore AllLng .
28 | License/SoftwareAssurancePack MVL & 27502 Nucleo 34

. . 00341
2Licenses Corelic
. 6QK- Compromisso
2 29 | Azure Monetary Commitment 00001 26050 Monetario 1075
Conforme previsao do Termo de Referéncia.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA
2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na
data de ........... . YA e encerramento em ........... Y YA , podendo ser prorrogado por

interesse das partes até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, com base no art. 57, IV, da Lei n2
8.666, de 1993, desde que haja autorizacao formal da autoridade competente e seja observado o
disposto no Anexo IX da IN SEGES/MP n® 05/2017, atentando, em especial para o cumprimento dos
seguintes requisitos:

2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de presta¢ao dos servigos tem natureza
continuada;

2.1.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execucao do Contrato, com informacdes de
que os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém
interesse na realizagao do servico;

2.1.4. Seja comprovado que o valor do Contrato permanece economicamente vantajoso para a
Administracao;

2.1.5. Haja manifestacao expressa da CONTRATADA informando o interesse na prorrogacao;
2.1.6. Seja comprovado que a CONTRATADA mantém as condigdes iniciais de habilitagao.

2.2 A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.3. A prorrogacao de Contrato deverd ser promovida mediante celebracdo de Termo Aditivo.

Conforme previsao do Termo de Referéncia.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO




3.1. O valor total da contratacdo é de RS.......... (.....)

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinadrias diretas e indiretas
decorrentes da execuc¢do do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerao dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.4, As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo

orcamentdria prépria, prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de 20XX, na classificacdao
abaixo:

4.4.1. Programa de Trabalho: 04122003220000001

4.4.2. Natureza da Despesa: 339040;

4.4.3. Plano Interno (Pl): GL670TCGLTI;

4.4.4. Plano de Trabalho Resumido (PTRES): 172184

445, Fonte: 0100. Acao: 2000;

4.4.6. Plano Or¢camentario (PO): 000C.

4.5, No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdao a conta dos

recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagao sera feita no inicio de
cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condicdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo Xl da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO

6.1. As regras acerca do reajustamento de precos em sentido amplo do valor contratual

(reajuste em sentido estrito e/ou repactuagdo) sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo &
este-Contrate-do Edital.

Compatibilizada as demais clausulas do Contrato que preveem o Termo de
Referéncia como anexo do Edital.

7. CLAUSULA SETIMA - GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdao, conforme regras
constantes do Termo de Referéncia.

8. CLAUSULA OITAVA — MODELO DE EXECUGAO DOS SERVICOS E FISCALIZAGAO

8.1. O modelo de execucdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os
materiais que serao empregados, a disciplina do recebimento do objeto e a fiscalizacdo pela
CONTRATANTE sao aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAC()ES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigacdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA s3ao aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA - SANCOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. As sangOes relacionadas a execugao do Contrato sdo aquelas previstas no Termo de



Referéncia, anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO
11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:
11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situacdes previstas nos incisos | a Xll

e XVII do art. 78 da Lei n? 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei,
sem prejuizo da aplicacdo das sang¢des previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n? 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisdao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisao

administrativa prevista no art. 77 da Lei n? 8.666, de 1993.

11.4. O Termo de Rescisao, sempre que possivel, sera precedido de Relatério indicativo dos
seguintes aspectos, conforme o caso:

11.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

11.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizagdes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VEDACOES E PERMISSOES

12.1. E vedado & CONTRATADA interromper a execucdo dos servicos sob alegacio de

inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12.2. E permitido 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer
operacdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa
SEGES/ME n2 53, de 8 de Julho de 2020.

12.2.1. A cessao de crédito, a ser feita mediante celebracdo de Termo Aditivo, dependera de
comprovacgao da regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria, bem como da certificacdo de que a
cessiondria nao se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacao
em vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

12.2.2. A crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(CONTRATADA) pela execugdao do objeto contratual, com o desconto de eventuais multas, glosas e
prejuizos causados a Administracdo, sem prejuizo da utilizacdo de institutos tais como os da conta
vinculada e do pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n2 5, de 2017, caso aplicaveis.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERAGOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n2 8.666,
de 1993, bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n2 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos
ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do Contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicoes

contidas na Lei n2 8.666, de 1993, na Lei n? 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.



15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - ASSINATURA ELETRONICA

15.1. O presente Termo de Contrato sera firmado por meio de assinatura eletrénica e/ou
digital, certificada pelo Sistema Eletrénico de Informac¢des-SEI! do Ministério da Justica e Seguranca
Publica, garantida a eficacia das Clausulas.

15.2. Em conformidade com o disposto no § 29, art. 10, da MPV 2.200/01, a assinatura deste
Termo de Contrato pelo representante oficial da CONTRATADA, pressupde declarada, de forma
inequivoca, a sua concordancia, bem como o reconhecimento da validade e do aceite ao presente
documento.

15.3. A sua autenticidade podera ser atestada a qualquer tempo, seguindo os procedimentos
impressos na nota de rodapé, ndao podendo, desta forma, as partes se oporem a sua utilizacao.

O Termo de Contrato sera firmado por meio de assinatura eletrénica e/ou digital,
certificada pelo Sistema Eletronico de Informaces do Ministério da Justica - SEI!,
garantida a eficdcia das Clausulas, nos termos do Decreto n2 8.539, de 08 de outubro

de 2015.
16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICACAO
16.4. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste Termo de Contrato, por
extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n? 8.666, de 1993.
17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — FORO
17.1. E eleito o Foro da Secdo Judiciaria do Distrito Federal - Justica Federal para dirimir os

litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela
conciliagdo, conforme art. 55, §22 da Lei n2 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato fei-lawrade-em-duas{duasiviasde
iguatteor—que—~depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e por duas
testemunhas.

O Termo de Contrato sera firmado por meio de assinatura eletrénica e/ou digital,
certificada pelo Sistema Eletronico de Informacdes do Ministério da Justica e
Seguranca Publica - SEI!, garantida a eficacia das Clausulas, nos termos do Decreto n?
8.539, de 08 de outubro de 2015 e conforme Nota Explicativa da AGU: Necessdrio que
tenha a assinatura do responsdvel legal da CONTRATANTE e da CONTRATADA e de
duas testemunhas para atender o disposto no art. 784, 111 do CPC que considera titulo
executivo extrajudicial o documento particular assinado por duas testemunhas.

RODRIGO LANGE DEBORA DE SOUZA JANUARIO
Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo Coordenadora-Geral de Licitacdes e Contratos
Ministério da Justica e Seguranca Publica Ministério da Justica e Seguranca Publica

XXXXXXXXXXXXX
Representante da Empresa Contratada

TESTEMUNHAS:
1.
2.



Camara Nacional de Modelos de Licitagdo e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Contrato - Modelo para Pregdo Eletrénico: Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
Atualiza¢do: Julho/2020

'.I Documento assinado eletronicamente por EDUARDO DE OLIVEIRA DA ROSA, Pregoeiro(a)
ﬁgl: llll Substituto(a), em 29/01/2021, as 15:31, conforme o § 12 do art. 62 e art. 10 do Decreto n?
trénic. 8.539/2015.

eletrénica
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http://sei.mj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
http://justica.gov.br/Acesso/sistema-eletronico-de-informacoes-sei
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