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Boa tarde, Sra. Pregoeira Alexandra Rios 

Conforme solicitado, segue abaixo as respostas para a diligência realizada. 

Diante disso, considera-se necessário realizar, nova diligência junto ao licitante vencedor, a 
empresa GEN3TI, visando informar o seguinte: 

a. Onde pode ser localizado no site do fabricante as ferramentas ofertadas 
conforme a nomenclatura presente na proposta. 

Q-ESUITE Qualys Express Suite 

A nomenclatura informada na proposta, que nos foge o domínio por ser 
exclusiva do fabricante, promove o suporte hora ofertado e contratado pela 
Gen3TI para suprir as necessidades futuras deste Ministério da Justiça. 

A imagem abaixo, extraída de nossa quote (Cotação do fabricante), comprova 
o item supracitado. 

https://www.qualys.com/subscriptions/

O termo técnico acima serve tanto para pequenas como para grandes empresas 
conforme escrito na página “A platform that grows with you. 

From extra large to extra small, Qualys works for everyone.” Como uma 
tradução livre seria “Uma plataforma que cresce com você”. 

  

Web Application Scanning 
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O produto ofertado é o Q-X-WAS que no site pode ser encontrado como Qualys 
Web Application Scanning Subscription, na página contém o seguinte dizer “ 
Robust cloud solution for continuous web app discovery and detection of 
vulnerabilities and misconfigurations). Como uma tradução livre seria “ Solução 
de nuvem robusta para descoberta contínua de aplicativos da web e detecção 
de vulnerabilidades e configurações incorretas”. 

R:https://www.qualys.com/docs/web-application-scanning-
datasheet.pdf#:~:text=Qualys%20Web%20Application%20Scanning%20%28
WAS%29is%20a%20cloud-
based%20service,to%20help%20prevent%20blacklisting%20and%20brand%2
0reputation%20damage. 

R: https://www.qualys.com/apps/web-app-scanning/

  

Q-MDS S Qualys Malware Detection Service for Sites+

O produto ofertado é o Q-MDS S Qualys Malware Detection Service for Sites, 
na página contém o seguinte dizer “Qualys Malware Detection - Counter 
Disruptions to Your Website Business”. Como uma tradução livre seria “ 
Detecção de malware Qualys - Evitando interrupções no seu site comercial”. 

https://www.qualys.com/offer/qualys-malware-detection-counter-disruptions-
your-website-business

  

b. Enviar a documentação técnica que atenda aos requisitos contidos no Termo 
de Referência, destacando nessa documentação os pontos de atendimento aos 
requisitos. 

R: A solicitação de comprovação de todos os requisitos constantes no Termo 
de Referência do edital 19/2021 do MJSP não é exigida no mesmo. Tal qual a 
contratação de serviços se baseia no objeto " Contratação de empresa 
especializada, mediante Sistema de Registro de Preços, para  prestação de 
serviços de implementação de solução para avaliação de vulnerabilidades em 
aplicações  web ao Ministério da Justiça e Segura Pública, compreendendo: a 
subscrição de licenças de software,  abarcando a atualização, o treinamento e 
o suporte técnico (24x7); e o serviço técnico especializado,  conforme as 
especificações e demais condições de execução contidas no presente Termo 
de Referência e seus anexos."  (página 22 do edital, Anexo I -Termo de 
Referência). 

Portanto, a confiabilidade, destreza e entregas desta prestação de serviços 
estará garantida ao MJSP visto que a empresa Gen3TI seguirá com as 
especificações técnicas deste edital, mas a título de esclarecimento sobre a 
solução ofertada segue o link com a documentação e características técnicas 
da mesma. 
https://qualysguard.qg2.apps.qualys.com/portal-
help/en/was/index.htm#t=getting_started%2Fgetting_started.htm

  
c. Afirmar, caso a ferramenta seja aquela informada no item 2.8, se é a adequada 

para o porte do Ministério da Justiça e Segurança Pública. 
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R: A GEN3TI afirma que todos os itens ofertados atenderão todos os requisitos 
técnicos descritos no termo de referência do edital e são compatíveis com a 
capacidade tecnológica do Ministério da Justiça. 

Por fim, aproveitamos a oportunidade para renovar nossos protestos de estima e consideração 
e nos colocamos à disposição para quaisquer outros esclarecimentos que se façam 
necessários. 
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Segue nova diligência solicitada pela área técnica:

Foram realizados dois questionamentos conforme transcritos abaixo:  

a) Indicar o valor proposto informado realmente é para o período de dois anos (24 meses) 

de contrato, conforme exigido no edital; 

b) Que seja informada qual a ferramenta está sendo ofertada e as respectivas especificações 

técnicas, pois isso não foi mencionado na proposta;

As questões foram respondidas por meio do documento (SEI nº 16594037), o qual trata-se de 

um arquivo em formato zip, ou seja, contém vários outros arquivos, dentre eles, a resposta 

à diligência, nova proposta comercial descrevendo a ferramenta ofertada e arquivos com 

especificações técnicas, conforme imagens 01 e 02.   

Imagem-01 

  


