De: c i jamento.qov.br

Para: Eduarc liveir: R
Assunto: Solicitagdo atendida SIASG - 1257587
Data: quinta-feira, 19 de dezembro de 2019 13:51:41
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Ola, vocé sabia que possuimos um Portal de Servicos, onde sua solicitacdo pode ser aberta de forma rapida e dinamica?

Prezado (a), Eduardo de Oliveira da Rosa

A Central de Atendimento do Sistema Integrado de Administracdo de Servicos Gerais do Ministério da Economia concluiu o atendimento
a sua solicitagdo.

Desejamos saber a sua opinido sobre os servicos prestados. Por gentileza, colabore conosco avaliando o nosso atendimento.
li i para fazer a avaliaca Atendimen
Observagdo: Caso a solugdo nao tenha lhe atendido, a mesma podera ser reaberta no prazo de 07 (sete) dias entrando em contato com

Central de Atendimento por telefone.

Protocolo de Atendimento: 1257587

Tipo: Requisicao

Servico/Atividade: Informacdes de acesso ao Comprasnet
Descricdo da solicitacdo:

Usuario informa que ndo esta conseguindo acessar o Portal de Compras.

Solucéo da solicitacdo:

Em atengdo a sua solicitagao,informamos que o Ministério da Economia esta realizando manutengao no Portal de Compras

(https://www.comprasgovernamentais.gov.br/) e diante disso, solicitamos que aguarde a normalizag@o.

Vocé também pode acompanhar o andamento da sua solicitacdo, ao acessar, em Minhas Solicitacdes.
Para acessa-lo basta utilizar o link: portaldeservicos.planejamento.gov.br

Atenciosamente,

Atendimento SIASG

Portal Web: h : rtal rvi
Acesse o Portal de Servigos para solicitar atendimento e para realizar o acompanhamento da sua solicitagdo.

? As solicitagdes de atendimento para o SIASG podem ser realizadas através dos seguintes canais de comunicagdo:

_ Horario de Funcionamento em Dezembro: Das 07:00 as 20:00 horas, de Segunda a Sexta-Feira.
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