27/12/2018

P

COMPRASNET - O SITE DE COMPRAS DO GOVERNO

regao Eletronico

n

Visualizacdao de Recursos, Contra-Razoées e Decisbes

CONTRA RAZAO :
ILUSTRISSIMA SENHORA PREGOEIRA DO MINISTERIO DA JUSTICA

Ref.: Pregdo Eletrénico n° 18/2018

A CLIPPING EXPRESS - SERVICOS DE INFORMAGCAOQ LTDA - EPP, pessoa juridica de direito privado, com sede na cidade de Campo Magro/PR, na Rodovia Gumercindo Boza,
18014, bairro Novos Horizontes, inscrita no CNPJ sob N° 05.886.896/0001-7, representada pelo Sr. EDGAR MUNIZ DE BARROS MOREIRA, brasileiro, casado, empresario,
portador da cédula de identidade n® 076416577 — IFP/RJ, inscrito no CPF 521.069.506-91, vem apresentar, tempestivamente, suas

CONTRARRAZOES AO RECURSO ADMINISTRATIVO

Interposto pela empresa , IN PRESS OFICINA ASSESSORIA DE COMUNICACAO LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 15.758.602/0001-80, j& qualificada no Preg&o Eletronico
n° 18/2018, mediante as razbes de fato e direito a seguir aduzidas:

DOS FATOS

A recorrente em suas razdes questiona o “resultado de habilitacdo referente ao Grupo 3 — Conteldo Multimidia para Relacionamentos em Ambientes Digitais, de acordo com o
item 11.1 do Edital, tendo em vista o descumprimento, pela Licitante Clipping Express ao item 8.7.2 e inobservancia aos requisitos constantes no item 8.8.1 e subitens.”

Trata-se de recurso administrativo sem fundamento, interposto pela empresa IN PRESS, que se insurge contra a decisdo proferida pela Dignissima Pregoeira em habilitar a
empresa CLIPPING EXPRESS, alegando, em sintese, irregularidade na comprovagdo da qualificagdo técnica e comprovacdo do indices econ6micos. Tais alegacdes ndo
procedem.

DA QUALIFICACAO ECONOMICO - FINANCEIRA
Conforme edital n® 18/2018:

“item 8.7.2. balango patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, referentes ao Ultimo exercicio social, comprovando indices de Liquidez Geral (LG),
Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);”

“8.7.2.1. O licitante que apresentar indices econémicos iguais ou inferiores a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente devera
comprovar que possui (capital minimo ou patrimonio liquido) equivalente a 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratacdo ou do item pertinente.”

Conforme o balango patrimonial e demonstracGes contabeis apresentado pela Clipping Express, a empresa possui 0s seguintes indices:

LIQUIDEZ GERAL:

Ativo Circulante + R.L.P. = 5.136.540,97

Exigivel Total 178.245,23

Resultado = 28,82, ou seja, a Empresa tem R$ 28,82 para cada R$ 1,00 de divida.
Indice: 28,82

LIQUIDEZ CORRENTE

Ativo Circulante 4.259.309,72

Passivo Circulante 139.355,03

Resultado = 30,56, ou seja, a Empresa tem R$ 30,56 para cada R$ 1,00 de divida.
Indice: 30,56

SOLVENCIA GERAL

https://www.comprasnet.gov.br/pregao/pregoeiro/Acompanhar_Recurso3.asp?prgCod=766374&ipgCod=21159874&Tipo=CR&Cliente_ID=clippingexp+&reCod=381695
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Ativo Total 5.145.227,46
Exigivel 178.245,23
Resultado = 28,87
Indice: 28,87

Conforme os dados financeiros acima, ndo ha o que questionar. A empresa arrematante apresenta indice superior a 1(um) em : LIQUIDEZ GERAL; LIQUIDEZ CORRENTE;
SOLVENCIA GERAL. De qualquer forma, a Clipping apresenta capital minimo ou patriménio liquido equivalente a 10% do valor total estimado da contratagdo ou do item
pertinente. Portanto, de qualquer forma, o balango patrimonial e demonstracdes contabeis atendem totalmente a exigéncia DA QUALIFICACAO ECONOMICO - FINANCEIRA.

DO ATESTADO DE CAPACIDADE DA EMPRESA LITERAL LINK, COM DATA DE 03 DE ABRIL DE 2017.

Em primeiro analisemos o atestado de capacidade técnica, entregue dia 12 de dezembro de 2018, no prazo estipulado no edital n° 18/2018 para habilitagdo do Grupo 3
(trés), fornecido pela renomada empresa do estado do Parand, Literal Link, o qual diz respeito “a Prestacdo de Servicos DIARIOS de Gerenciamento de Midias Sociais e
Producdo de Conteudo”, com data de 03 de abril de 2017.

O servigo de Gerenciamento de Redes Sociais € a administracdo completa do perfil do cliente e essa atividade contempla o processo de analise, deﬂnlgao de estrateg|a e
linguagem, administragdo, PRODUCAO DE CONTEUDO, monitoramento e o relacionamento diério e ativo com o pUblico do cliente. Na area da Comunicacdo é sabido que n&o
existe gerenciamento de midias sociais sem todos os processos citados acima. Ndo se contrata o servigo de gerenciamento de redes sociais, sem a producdo do conteudo,
para ser publicado em forma de audio, video, infografico, texto, card animado, foto, podcast e outros. Na pratica, se o servico contratado néo contemplar essa produgdo e
publicacdo de POST para midias sociais, esse recebe o nome de Monitoramento das Midias Sociais. Isso € certo e verdadeiro.

Nesse sentido, quando a Literal Link atesta a excelente capacidade técnica da empresa Clipping Express em prestar servicos de Gerenciamento de Midias Sociais e Produgéo
de Conteudo, de forma DIARIA, ndo hd o que questionar. O objeto do atestado, “Gerenciamento de Midias Sociais e Producdo de Conteudo" 0 qual RESSALTA o servigo de
PRODUGAO DE CONTEUDO, que j& estava contemplado no gerenciamento de midias sociais, com destaqgue para sua caracteristica DIARIA, significa que se faz ou acontece
todos os dias; cotidiano. O atestado é claro em sua descricdo. E evidente que se é diario, entdo pelo menos UMA VEZ AO DIA é Produzido um Contetido, POST, e Publicado
nas Redes Sociais, independente do formato (texto, video, dudio etc).

Na verdade, o atestado da Literal contempla um quantitativo muito superior ao que foi solicitado no edital n°® 18/2018, uma vez que o contrato da Clipping Express com a
empresa atestante foi firmado em 9 de outubro de 2008, totalizando mais de 10 (dez) anos de vigéncia. Isso significa que sdo mais de 3.650 (trés mil e seiscentos e
cinquenta) dias de prestacdo de servicos de Gerenciamento de Midias Sociais e Produgdo de Conteldo, o que torna dbvio que foram produzidos muito mais de 180 (cento e
oitenta) POST em 1(ano) ou 15 (quinze) POST em 1 (um) més.

Portanto, o documento entregue na habilitagdo dia 12 de dezembro de 2018, para comprovar a capacidade técnica da empresa Clipping Express, contém, sim, de maneira
implicita, mas dbvia, o quantitativo supostamente dado como faltante: Producdo de 15 (quinze) Posts mensais ou 180 anuais.

Sobre esse assunto, a Lei Federal de Licitagbes, ao contemplar a qualificacdo técnica dos licitantes, traduziu em seu artigo 30 a vontade do legislador de ndo impedir a
participacdo de interessados que possuissem capacidade e experiéncia anterior de objeto semelhante ao que é licitado.

Reza o artigo 30, inciso II: “A documentacdo relativa a qualificacdo técnica limitar-se-a comprovacdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagdo, ...”

Ndo bastasse a inteligéncia do dispositivo retro citado, o § 1° do mesmo artigo, traz ainda mais uma regra que traduz a vontade do legislador de ampliar o universo de
competidores, afastando clausulas que impecam ou dificultem a participacdo. Versa o trecho do inciso I, do § 1°: “... servigo de caracteristicas semelhantes, ..., vedadas as
exigéncias de QUANTIDADES MINIMAS ou prazos maximos;”.

Sobre a informagdo do quantitativo minimo, implicita no atestado de capacidade técnica, o TCU entende que é irregular a inabilitacdo de licitante em razdo de auséncia de
informacdo exigida pelo edital, quando a documentacdo entregue contiver de maneira implicita o elemento supostamente faltante, por representar formalismo exagerado,
com prejuizo a competitividade do certame. (Acorddao 1795/2015 - Plenario).

Por esses motivos, o Atestado de Capacidade da Clipping Express, fornecido pela empresa Literal Link, o qual diz respeito “& Prestacdo de Servicos, DIARIOS, de
Gerenciamento de Midias Sociais e Producdo de Conteludo”, com data de 03 de abril de 2017, é valido e comprova , de forma clara e completa, a capacidade da empresa
Arrematante do Grupo 3 (trés) em prestar os servigos de “Contelddo Multimidia para Relacionamento em Ambientes Digitais.

Referente aos outros 3 (trés) atestados de capacidade técnica, entregues pela empresa Clipping, na fase de habilitacdo do Grupo 3 (trés), com o objetivo de comprovar a

https://www.comprasnet.gov.br/pregao/pregoeiro/Acompanhar_Recurso3.asp?prgCod=766374&ipgCod=21159874&Tipo=CR&Cliente_ID=clippingexp+&reCod=381695
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capacidade técnica em “Fornecimento de Monitoramento de Midias Sociais”, todos comprovam plenamente tal exigéncia.

O respeitado Mistério Publico do Trabalho atestou, por intermédio de sua Diretora de Administracdo Sra. Teresa Cristina Aires de Assis, que “0s servigos estdo sendo
executados de acordo com os parametros técnicos de qualidade exigidos no edital e no contrato, de forma satisfatoria”. Consta nesse documento, na pagina 2, item 3, a
prestacdo de servigos de Monitoramento de Midias Sociais, conforme exigido no edital n® 18/2018, . O contrato com o MTP foi assinado em outubro de 2013 e teve seu fim,
por lei, em novembro de 2018, foram 60 (sessenta) meses de vigéncia. A assessoria de Comunicacdo do 6rgdo é extremamente exigente no que diz respeito a qualidade do
servico e por isso ndo renovaria o contrato por 5 (anos) se a premissa ndo fosse verdadeira. Isso comprova que a empresa Clipping Express é uma empresa séria,
responsavel e que cumpre com exceléncia suas obrigagbes contratuais.

A outra empresa, famosa e conceituada, Price Water Hause Coopers Auditores Independentes - PWC, de abrangéncia internacional, atestou que a Clipping Express vem
prestando os servicos de POST EXPRESS (Monitoramento de midias sécias e producdo de Relatdrio de Inteligéncia), de forma satisfatdria e conforme as condicdes contratuais.
O contrato teve inicio em Junho de 2011 e até a presente data esta ativo. Ou seja, sdo mais de 7 (sete) anos de qualidade na prestagdo de servicos. Esse fato evidéncia a
condigdo de capaz da Clipping.

Logo, todos esses atestados foram entregues com o objetivo de atender as exigéncias do edital n® 18/2018 e comprovar a habilidade, capacidade e experiéncia da empresa
Arrematante no que diz respeito a Produgdo de Contelido, Gerenciamento e Monitoramento de Midias Sociais.

A empresa Clipping Express possui 15 (quinze) anos de experiéncia no mercado e trabalha diariamente com esses servicos, conforme foi comprovado nos atestados
entregues. Ao fazer uma pequena comparagdo das datas de abertura das empresas envolvidas nesse processo de recurso, conforme o CNPJ, a empresa arrematante Clipping
iniciou os trabalhos em 28/08/2003, quanto a empresa recorrente IN PRESS OFICINA ASSESSORIA DE COMUNICACAO LTDA sé ingressou no mercado em 11/06/2012, ou
seja, a Arrematante possui 10 (dez) anos a mais no ramo da Comunicacdo do que a Recorrente. A Clipping ja prestava servicos de Gerenciamento (Producdo de Contelido) de
Midias Sociais em 2008, conforme comprova atestado, enquanto a empresa recorrente IN PRESS ndo existia.

Portanto, ndo ha mais o que questionar sobre a capacidade técnica da empresa arrematante Clipping Express, pois todos os fatos e informacdo estdo claros e foram
devidamente explicados e comprovados.

DA DILIGENCIA
No que diz respeito a diligéncia do atestado de capacidade da Literal Link, no ambito de procedimentos licitatérios, o art. 43, §3°, da lei de licitacGes, dispbe:

“E facultada & Comissdo ou autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promogdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo,
vedada a inclusdo posterior de documento ou informagdo que deveria constar originariamente da proposta.”

A promocdo de diligéncia é incentivada pela jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido, Acérddo 2159/2016 do Plenario que indicou caber ao pregoeiro o encaminhamento
de “diligéncia as licitantes a fim de suprir lacuna quanto as informagdes constantes das propostas, medida simples que privilegia a obtengdo da proposta mais vantajosa e
evita a desclassificagdo indevida de propostas”.

O TCU entende que ao constatar incertezas sobre o cumprimento de disposicGes legais ou editalicias, especialmente duvidas que envolvam critérios e atestados que objetivam
comprovar a habilitagdo das empresas em disputa, o responsavel pela condugdo do certame deve promover diligéncias para aclarar os fatos e confirmar o contetdo dos
documentos que servirdo de base para a tomada de decisdo da Administracdo (art. 43, § 3°, da Lei 8.666/1993). (Acérddo 3418/2014 - Plenario).

Por tras dessa prerrogativa encontram-se a finalidade da busca da proposta mais vantajosa pela Administragdo, bem como a aplicagdo do formalismo moderado nos certames
licitatorios ponderado com o principio da vinculagdo ao instrumento convocatorio.

Nesse sentido, a Dignissima Pregoeira, para comprovagao de veracidade e aclarar as informacdes relacionadas ao atestado de capacidade, solicitou as empresas atestantes
Literal Link e Price Water Hause Coopers Auditores Independentes (PWC) a confirmacdo do documento, bem como o quantitativo, descrito em numeros, de producdo de
conteudo (POST) para midias sociais.

Para a comprovagdo do atestado da PWC foi enviado o contrato de prestagdo de servigos, datado de 01/06/2011 e para a Literal Link foi solicitado um documento que
especificasse a quantidade de Producdo de Contetdo (POST). A Literal Link, por intermédio do seu PROPRIETARIO, Senhor Aldo, atestou novamente, conforme solicitado, a
quantidade de Post diarios: “1(um) Post por dia, totalizando 365 post em 1(um) ano.” Tal informagdo serviu para comprovar a veracidade do atestado, de 03/04/2017, e
evidenciar o objeto descrito, o qual ja era conhecido: “A Prestagdo de Servigos, DIARIOS, de Gerenciamento de Midias Sociais e Produgdo de Conteldo”.

O proprietario da empresa Literal Link, Senhor Aldo, cumpriu com a diligéncia, inclusive enviou o documento diretamente de seu e-mail profissional para o da Senhora
Pregoeira. Importante ressaltar que esse processo serviu para aclarar as informacgdes que estavam implicitas no atestado, mas em nenhum momento alterou ou incluiu

https://www.comprasnet.gov.br/pregao/pregoeiro/Acompanhar_Recurso3.asp?prgCod=766374&ipgCod=21159874&Tipo=CR&Cliente_ID=clippingexp+&reCod=381695
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qualquer tipo de informacdo ao contetido original do atestado de 03/04/2017. Nesse atestado estd descrito Produgdo de Contetdo - Post - DIARIO, e o novo documento,
enviado na diligéncia, afirmou ser “1(um) Post por dia”, ou seja, a mesma informacao.

Ainda sobre o documento enviado na promocédo da diligéncia, dia 13/12/2018, mesma data do novo documento, pela empresa atestante Literal Link. A empresa Recorrente
afirma que os dados da empresa Literal Link esta diferentes dos informados no atestado de capacidade técnica datado de 03/04/2017.

Vejamos.

O patrimbnio, o nome fantasia Literal Link, o Unico soOcio proprietario, os contatos, o site, os funcionarios, os clientes, os equipamentos, os servigos prestados e,
principalmente, os servigos contratados da empresa Clipping Express sdo os mesmos, nada foi alterado; logo, trata-se da mesma empresa.

Ha de se ter em conta que a dinamica de um mercado instavel e competitivo induz permanente ajuste na conformacdo das organizacGes empresariais, de modo que 20
(vinte) meses se passaram, e nesse tempo alguns ajustes foram realizados pelo Proprietario da Literal Link. Esses ajustes ndo podem comprometer a veracidade do atestado
fornecido para cumprir a diligencia em 13 de dezembro de 2018, muito menos prejudicar a empresa Clipping Express.

O Proprietario da empresa Literal Link apenas aclarou o quantitativo ja informado anteriormente. Ndo teriamos como apresentar um documento com o mesmo CNPJ] e Razdo
Social da Literal Link, uma vez que a empresa sofreu ajustes em seus dados, o que € passivel de acontecer com qualquer empresa privada. O importante € que a empresa
Literal € a mesma, o proprietario que atestou a capacidade técnica da empresa Clipping Express para executar o contrato administrativo, a que se propde no presente
certame licitatério, € o mesmo - Senhor Aldo. Portanto, tal situagdo decorre de fato alheio a vontade da Clipping Express e ndo pode trazer implicagbes para o processo
vencido.

Neste momento é importante informar que as empresas recorrentes IN PRESS OFICINA ASSESSORIA DE COMUNICACAO LTDA e a empresa OFICINA DA PALAVRA LTDA sédo a
mesma empresa, possui 0 mesmo socio administrador, Senhora PATRICIA, mesmos contatos e mesmo enderecgo. Dessa forma, a empresa Recorrente estd na mesma situacdo
da empresa Literal Link e esta usando de estratégias maliciosas para tentar desabilitar a empresa Clipping Express.

Com base nessa premissa, os atestados de capacidade técnica entregues dia 12/12/2018, bem como os documentos apresentados dia 13/12/2018 para cumprir a diligéncia,
contemplam, sim, a exigéncia de fornecimento de servico de monitoramento de redes sociais por 1 (um) més e producdo de 15 posts em texto, audio, video ou arte grafica)
mensais ou 180 anuais, para o Grupo 3.

DOS FATOS

E irreqgular a desclassificagdo de empresa licitante por omiss&o de informac&do de pouca relevancia sem que tenha sido feita a diligéncia facultada pelo § 3° do art. 43 da Lei n®
8.666/1993. (Acérddo 3615/2013 - Plenario).

A promocdo de diligencia foi realizada pela Dignissima Pregoeira e foi atendida, de forma completa, pela empresa Clipping Express. Ainda que ndo houvesse a promogdo de
diligéncia, o atestado da Literal Link, de 03/04/2017, contemplava todas as exigéncias de tempo, quantitativos e tipos de servigos que o edital n® 18/2018 exige, conforme ja
foi exaustivamente explicado. Nao restando qualquer impedimento para a habilitagdo.

DO PEDIDO

Diante o exposto, a Dignissima Pregoeira do Ministério da Justica, ndo tem qualquer razdo para acatar a solicitacdo da Recorrente e desabilitar a CLIPPING EXPRESS, empresa
idonea e muito capacitada para prestar o servico de Monitoramento de Redes Sociais e Produgdo de Posts, conforme comprovou em seus documentos de habilitagcdo e
principalmente em seus atestados de capacidade técnica.

Dessa forma, requer que seja acolhida as CONTRARRAZOES arguida para ndo conhecer o recurso da empresa IN PRESS OFICINA ASSESSORIA DE COMUNICACAO LTDA
Termos em que,

Pede deferimento.

CLIPPING EXPRESS - SERVICOS DE INFORMAGAO LTDA

https://www.comprasnet.gov.br/pregao/pregoeiro/Acompanhar_Recurso3.asp?prgCod=766374&ipgCod=21159874&Tipo=CR&Cliente_ID=clippingexp+&reCod=381695
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