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MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA
SECRETARIA NACIONAL DE SEGURANCA PUBLICA
DIRETORIA DA FORCA NACIONAL DE SEGURANCA PUBLICA

TERMO DE REFERENCIA

PREGAO ELETRONICO N2 .....
PROCESSO N2 08106.004279/2022-48

1. OBIJETO

1.1. Registro de pregco para contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos funerdrios, em todo territério nacional, com
fornecimento de urnas mortudrias, incluindo reconstrucdo do corpo e embalsamento, cerimonial de velério com ornamentacgdo/flores, cremagdo de
corpo, assim como remogao, traslado por via terrestre, fluvial ou aéreo, do local do ébito até o local indicado pela contratante, incluindo os documentos
para liberagdo do corpo do hospital ou Instituto Médico Legal, a fim de atender os servidores militares e civis mobilizados/convocados para atuarem
pela Diretoria da Forga Nacional de Seguranga Publica/SENASP/MJ, conforme condigBes, quantidades, exigéncias e estimativas, inclusive as estabelecidas
neste instrumento.

UNIDADE VAL,OR UANTIDADE
GRUPO | ITEM DESCRICIRO DE PRODUTO E SERVICO CATSER DE QUANTIDADE UN,ITARIO QI\IIAXIMA DE
MEDIDA REGISTRADA MAXI,MO ADESAO (2X)
ACEITAVEL
Servigo funerario adulto, incluindo preparagdo de corpos para veldrio,
1 |desembaraco de documentagdo com fornecimento de Urna normal medindo 1,60m | 4170 Sv. 8 4.553,00 16
a1,90m
) Servigo funerario adulto, cont:ando preparag'éo de corpos para velc’)rio, 2170 . 5 5.253,50 4
desembarago de documentagdo com fornecimento de Urna Comprida
3 Servigo funerario adulto, conterldo prepara(;é(? de corpos para veldrio, 2170 ov. 5 5.323,00 4
desembarago de documentagdo com fornecimento de Urna Gorda
1 4 ) Servigo funerdrio adulto, c?ntendo prepa.ragéo de corpos para Yel()rio, 2170 Sv. 10 6.761,00 20
esembarago de documentagdo com fornecimento de Urna Especial Zincada
5 Embalsamamento 4170 Sv. 10 2.205,60 20
6 Servigo cerimonial de vel6rio com ornamentacdo/flores 4170 Sv. 10 1.024,00 20
7 Servigo de Cremagdo de corpo 4170 Sv. 10 7.854,25 20
8 Traslado de corpo via rodoviario por distancia 4170 Km 10.000 6,19 20.000
9 Traslado de corpo via aéreo (voo comercial), por peso 4170 Kg 1.300 95,75 2.600
10 Traslado de corpo via Taxi Aéreo, por distancia 4170 Km 5.000 39,02 10.000
11 Traslado de corpo via fluvial por distancia 4170 Km 1.500 42,00 3.000
1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum continuado de prestagdo de servigos funerdrios por empresa especializada, com a

finalidade permanente da Administracdo Publica de buscar o bem-estar de seus servidores e faz parte do planejamento estratégico da DFNSP consolidado
na planilha do Plano Anual de Contratagdes/2022-DFNSP_22 Revis&o (SEl 18928536)

1.3. Os quantitativos e respectivos cddigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

1.4. Os itens foram agrupados considerando a peculiaridade da prestagdo do servigo, devendo este ser executado de forma indissociavel, por
uma Unica empresa. A necessidade de agrupamento se evidencia em virtude da possibilidade de licitantes diferentes lograrem éxito nos itens. A ocorréncia
do fato descrito resultaria na dificuldade na execugdo do servigo, vez que a necessidade de devolver o "de cujus" aos seus familiares no mais curto prazo
possivel, provocaria o acionamento de mais empresas. Caso os itens delimitados no respectivo grupo ndo estivessem assim conglobados, ndo seria possivel
garantir com celeridade na prestagdo dos servigos.

1.5. A presente contratagdo adotarda como regime de execu¢do a Empreitada por Preco unitario, devido os quantitativos totais do servigo, a
execugdo das "unidades" se dara de acordo com a necessidade observada, a fim de quantificar os servigos efetivamente executados e os correspondentes
valores devidos.

1.6. Uma vez que o préprio artigo faculta essa possibilidade frente a um prejuizo ao conjunto do objeto:

"Art. 10. Ndo se aplica o disposto nos art. 62 ao art. 82 quando:

I - o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e as empresas de pequeno porte néo for vantajoso para a administragéo
publica ou representar prejuizo ao conjunto ou ao complexo do objeto a ser contratado, justificadamente;"(grifou-se)

1.7. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses,
com base no artigo 57, Il, da Lei 8.666, de 1993.

1.8. As especificagdes técnicas dos objetos e servigos estdo descritas no Anexo | deste Termo de Referéncia, foram detalhadas de forma a garantir
que os servigos adquiridos tenham qualidade e cumpram a finalidade para a qual foram adquiridos, sendo detalhados ao minimo necessario com vistas a
suprir as necessidades da Diretoria da Forga Nacional de Seguranga Publica, porém de forma que ndo restrinjam a competitividade durante o certame,
garantindo a isonomia e a participagdo do maior nimero de Empresas.

1.9. Importante trazer a baila que havendo divergéncia entre as especificagdes contidas no CATMAT/CATSER do COMPRASNET
(site: https://siasgnet-consultas.siasgnet.estaleiro.serpro.gov.br/siasgnet-catalogo/#/) e as descritas neste Termo de Referéncia, prevalecerd, para todos os


https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=22145596&id_procedimento_atual=20990067&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001403&infra_hash=47f29e2cbc3e4221b9dcc68e44344e803ec5996cd81d8fede378694854b44408
https://siasgnet-consultas.siasgnet.estaleiro.serpro.gov.br/siasgnet-catalogo/#/

efeitos, as constantes neste documento.

1.10. Com fundamento no Art. 32 do Decreto 7.892/2013, sera adotado para a presente contratagdo o Sistema de Registro de Pregos - SRP,
considerando as caracteristicas dos servigos, existe a necessidade de contratacdes frequentes e, ainda, em razdo da contratacdo atender a mais de um
6rgdo e a programa de governo, in verbis:

"Art. 3]...]

I - quando, pelas caracteristicas do bem ou servigo, houver necessidade de contratagbes frequentes;

Il - quando for conveniente a aquisicGo de bens com previsdo de entregas parceladas ou contratagdo de servigos remunerados por unidade de medida
ou em regime de tarefa;

1Il - quando for conveniente a aquisigéo de bens ou a contratagdo de servigos para atendimento a mais de um drgdo ou entidade, ou a programas de
governo;

[.]"

1.11. Ainda balizada pelo Decreto n2 7.892/2013 § 19, Art. 42 "A divulgacéo da intengéo de registro de precos poderd ser dispensada, de forma
justificada pelo érgédo gerenciador.” e, considerando o atual cendrio do Contrato n.2 8/2018, principalmente pelo seu encerrado em 26/05/2022, ensejando
que seja iniciado imediatamente novo processo de contratagdo com o objetivo de garantir dada a continuidade das operagdes de seguranga publica e de
defesa civil e a consequente necessidade de garantir o amparo aos familiares do efetivo mobilizado do Departamento da Forga Nacional de Seguranga
Publica, distribuido em todo o Territério Nacional.

1.12. Contudo, de maneira a possibilitar a utilizagdo pelos Estados da Federagdo da ARP, o 6rgdo gerenciador permitird adesdo a Ata de Registro de
Pregos, em conformidade com o limite previsto no Art. 22 do Decreto n? 7.892/2013 e suas alteragdes, in verbis:

"Art. 22. Desde que devidamente justificada a vantagem, a ata de registro de pregos, durante sua vigéncia, poderd ser utilizada por qualquer érgéo ou
entidade da administragéo publica federal que néo tenha participado do certame licitatorio, mediante anuéncia do érgdo gerenciador.”

1.13. A motivagdo para a permissdo da adesdo por drgdos ndo participantes (carona) dar-se em razdo dos servicos que se pretende
contratar serem de uso frequente nos 6rgdos de Seguranga Publica, tanto Estaduais quanto Federais. Deste modo, a permissdo da utilizagdo da futura Ata
de Registro de Pregos por possiveis "caronas" facilitard a contratagdo destes servigos pelos Entes Federados, proporcionando agilidade nas futuras
contratagdes, com redugdo do tempo de entrega dos servigos, e, por fim, a obtengdo de melhores pregos no ganho de escala, uma vez que a maioria dos
processos licitatorios sdo onerosos e morosos, além de fomentar os objetivos do ComprasSusp, de acordo com o Art. 22 da Portaria n? 669, de 15 de
dezembro de 2020:

Art. 22 S3o objetivos do ComprasSusp:
| - promover a inovagdo no processo de compras destinado ao Susp;
Il - incentivar a modernizagdo de equipamentos e tecnologias no ambito do Susp;

Il - propor, com a participagdo das instituicdes e érgdos integrantes do Susp, a elaboragdo de referéncias, padrbes e requisitos para as aquisigbes e
contratagGes da area;

IV - fomentar e realizar compras publicas que resultem em ganhos de escala e de qualidade dos bens e servigos adquiridos;
V - promover o desenvolvimento nacional sustentavel, de acordo com as disposi¢des do Decreto n2 7.746, de 5 de junho de 2012;

VI - gerar economia de tempo e de recursos humanos, materiais, técnicos e financeiros para as instituicdes e 6rgdos integrantes do Susp, em seus nos
seus processos de aquisigdo;

VIl - estabelecer mecanismos para mitigagdo dos riscos de sobrepreco, inclusive os decorrentes de fatores cambiais; e

VIIl - promover a transparéncia nas aquisi¢des de bens e servigos para a area de seguranga publica.

1.14. Conforme Art. 52 da PORTARIA DIGES N2 169, DE 21 DE JUNHO DE 2022 (SEl 18329466), "Apds a assinatura do contrato, a EPC serd
automaticamente desconstituida.”, a Contratante nomeara Equipe Técnica de Acompanhamento e Fiscalizacdo - ETAF para fiscalizagdo e recebimento dos lotes,
antes da entrega definitiva.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontra-se pormenorizada em Tdpico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste
Termo de Referéncia.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO

3.1 A descrigdo da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo
de Referéncia.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS COMUNS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum continuado, a ser contratada mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletrénica com procedimento
de Registro de Pregos - SRP.

4.2, Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em
quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

4.3. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer
relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagao abrangem o seguinte:
5.1.1. servigo continuado, sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva;
5.1.2. servigo funerario de adulto, incluindo preparagdo de corpos para veldrio, desembarago de documentagdo com fornecimento de urna.
5.1.3. FORNECIMENTO
5.1.3.1. Conjunto de produtos bdsicos e essenciais para realizagdo do funeral:
5.1.3.2. Urna funeraria com visor zincada;
5.1.3.3. Material para ornamentag¢do da urna;
5.1.3.4. Véu;

5.1.3.5. Velas ou lampadas incandescentes;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/decreto/d7892.htm
https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=21470451&id_procedimento_atual=20990067&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001403&infra_hash=5941777dc0732efe2aeea686913d50de1a1cd0325b40e4de4bf84f048ec9b2a2

5.1.3.6. Material para assepsia do corpo e limpeza.

5.1.3.7. Outros produtos ndo especificados, contudo, necessarios ao tipo de funeral contratado.
5.1.4. PRESTAGAO DOS SERVIGCOS
5.1.4.1. Atividades préprias da Funerdria, Agentes Funerdrio, seus assistentes e terceirizados contratados, para realizagdo do FUNERAL,
compreendendo:
5.1.4.1.1. Remogdes necessarias do corpo, por via terrestre, para liberagdo;
5.1.4.1.2. Servigo de ornamentagdo da urna;
5.1.4.1.3. Assepsia, Tanatopraxia, procedimentos e manipulagdes necessarias a acomodagdo do corpo na urna e sua apresentagdo a
familia;
5.1.4.1.4. Expedi¢do de documentos de competéncia da funerdria;
5.1.4.1.5. Orientagdo técnica e operacional sobre os processos e agBes necessarias para realizagdo da liberagdo do corpo e seu
sepultamento.
5.1.4.2. TANATOPRAXIA
5.1.4.2.1. Atividade propria do funerario realizada para retardar o processo biolégico natural de decomposigdo do corpo, somente pelo

periodo em que este sera velado, proporcionando uma apresentagdo mais adequada, sem que haja alteragGes significativas no corpo velado ou
risco deste promover qualquer tipo de risco a terceiros.

5.1.4.2.2. Embalsamamento;
5.1.4.2.3. Devendo a conservagdo do corpo durar no minimo 7 dias.
5.1.4.3. TRANSLADO TERRESTRE
5.1.4.3.1. Remocgdo do corpo, do local do ébito ao aeroporto mais préximo;
5.1.4.3.2. Recebimento do corpo no aeroporto de destino e translado até o Cemitério indicado pela familia, por via terrestre, em veiculo
destinado a este fim;
5.1.4.3.3. Cortejo do local de homenagem até o jazido, caso o corpo ndo seja velado no préprio cemitério.
5.1.4.4. TRANSLADO AEREO
5.1.4.4.1. O Transporte ou traslado de corpo através de voo comercial ou taxi aéreo;
5.1.4.5. TRANSLADO FLUVIAL
5.1.4.5.1. O transporte ou translado do corpo por via fluvial;
5.1.4.6. SERVICO DE CREMACAO
5.1.4.6.1. A cremagdo consiste em reduzir um corpo a cinzas através da queima do corpo.
5.1.4.6.2. Fornecimento de urna para cinzas.
5.1.4.7. SERVICO DE TERCEIROS - CASO SEJA NECESSARIO
5.1.4.7.1. Taxas de sepultamento;

5.1.4.7.2. Taxas de liberagdo do corpo.
5.1.4.8. COMPLEMENTAGAO DE ATENDIMENTO

5.1.4.8.1. Término e conclusdo de um atendimento funerario, oriundo de outra localidade, onde foi contratado o transporte a preparagdo
do corpo e o fornecimento da urna, junto a empresa congénere, cabendo a empresa que ira realizar a complementagdo as seguintes atividades:

5.1.4.8.2. Cortejo do local de homenagem até o cemitério/crematorio.

5.2. Além dos pontos acima, o adjudicatario deverd apresentar declaragdo de que tem pleno conhecimento das condigdes necessdrias para a
prestagdo do servigo como requisito para celebragdo do contrato, conforme ANEXO Il deste Termo de Referéncia.

6. CRITERIO DE SUSTENTABILIDADE

6.1. Os critérios de sustentabilidade sdo aqueles previstos nas especificagdes do objeto e/ou obriga¢des da contratada e/ou no edital como requisito
previsto em lei especial.

6.2. A SENASP/MJSP ao promover a presente contratagdo, observara os preceitos do disposto na Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 01, de 19/01/2010 e
no Guia Nacional de ContratagGes Sustentaveis da Advocacia Geral da Unido, que dispGe sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢do de bens,
contratagdo de servigos ou obras pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias.

6.3. Nesse sentido, como forma de comprar produtos e usa-los com menor impacto negativo, minimizando a poluigdo ou agressao exagerada ao meio
ambiente, a licitante classificada provisoriamente em 12 lugar, durante a fase de Julgamento da Proposta, apos solicitagdo do Pregoeiro, Declaragdo de que
atende os requisitos de sustentabilidade ambiental, tais como uso de materiais reciclados e reciclaveis na embalagem dos produtos, reuso de recursos hidricos
provenientes do processo produtivo, entre outros, nos termos do Guia Nacional de Licitacdes Sustentdveis, DECOR/CGU/AGU - agosto/2021, in verbis, conforme
ANEXO VI deste Termo de Referéncia:

"Art. 82 A comprovagéo das exigéncias apresentadas no instrumento convocatdrio poderd ser feita por meio de certificagdo emitida ou reconhecida por
instituicdo publica oficial ou institui¢do credenciada ou por outro meio definido no instrumento convocatdrio."A licitante classificada provisoriamente
em 12 colocada devera comprovar o cumprimento das exigéncias quanto a Sustentabilidade, conforme Decreto N2 7.746, de 5 de junho de 2012, in
verbis:

6.4. Ainda devera ser observado critérios compativeis com padrdes de consumo sustentaveis (artigo 72, XI, da Lei n. 12.305/2010 — Politica Nacional de
Residuos Sdlidos), devendo ser observados o Decreto n. 7.746/2012 (Regulamenta o art. 32 da Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993, para estabelecer critérios e
praticas para a promogdo do desenvolvimento sustentavel nas contratagdes realizadas pela administragdo publica).

7. MODELO DE EXECUCI\O DO OBJETO
7.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dindmica:
7.1.1. Os servigos abrangem o transporte desde o enderego de origem até o enderego de destino (local de entrega), inclusive o desembaraco

alfandegario nos portos e/ou aeroportos de origem e destino, se for o caso.

7.1.2. A Ordem de Servigo é o documento habil para solicitar a execugdo dos servigos.


https://www.gov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias/AGUGuiaNacionaldeContrataesSustentveis4edio.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7746.htm
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7.1.3. A partir do recebimento da respectiva solicitacdo, a Contratada estara autorizada a dar inicio ao servigo de traslado.

7.1.4. Os servigos deverdo seguir as normas de vigilancia sanitaria vigentes, e incluir fornecimento de urna mortuaria, higienizagao,
vestimenta, formolizagdo, embalsamamento, servigo de cerimonial de velério com ornamentagdo, servigo de cremacgdo de corpo, desembarago de
documentagdo e traslado, prestados pela empresa contratada.

7.1.5. Os servigos serdo executados em conformidade com as normas reguladoras relativas as atividades, em especial as normas da Vigilancia
Sanitdria Local.

7.1.6. As remogGes serdo realizadas do local de ocorréncia do ébito até o municipio de residéncia do falecido. Se outro local for indicado pela
familia, a execugdo do servigo neste local devera ter aquiescéncia da DFNSP/SENASP.

7.1.7. Cessara o direito do profissional ao beneficio do servigo funerario, objeto deste Termo de Referéncia, a partir do primeiro dia
subsequente a comunicagdo a CONTRATADA, na hipdtese de término da convocagdo.

7.2. Os servigos serdo executados em ambito nacional conforme discriminado abaixo:
7.2.1. A execucgdo dos servigos serd iniciada, no maximo, 1 (uma) hora apds o acionamento da Contratada, na forma que segue:

7.2.1.1. Devera ser emitida ORDEM DE SERVICO, confeccionada pelo representante da CONTRATANTE, sendo sua conclusdo dependente
das agdes preliminares, liberagdo de toda documentagdo necessdria a execugdo do servico, a ser providenciada pela Contratada, e do efetivo
traslado do corpo do local de origem até o destino (a ser informado pela familia).

7.2.1.2. O prazo maximo para conclusdo dos servigcos (entrega do corpo ou urna com as cinzas no local de destino), sera de 3 dias apds o
acionamento da contratada, salvo ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, devidamente justificado pela contratada e aceito pela
contratante.

7.2.1.3. A Contratada devera dispor de um sistema de atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante 7 (sete) dias da semana.
7.2.1.4. Para o processo de cremagdo, caso ndo exista declaragdo registrada em cartdrio do falecido, a cremagdo podera ser realizada

mediante autorizagdo de um parente de primeiro grau, na ordem sucessoria, seguida da assinatura de dois médicos na declaragdo de dbito.

7.2.1.5. O servigo de cremagao incluira, além de todo o processo técnico de cremagdo, os procedimentos documentais para remogdo e
transferéncia do corpo, registro em cartério, atestados e documentagéo legista, autorizagdes judiciais e legais, translado e transporte do corpo
e no que couber, orientagdo a respeito da documentagdo exigida da familia do falecido.

7.2.1.6. O servico de Cremagdo deverd incluir Urna para cinzas produzida em metal ou ago inoxidavel.

7.2.1.7. O crematdrio onde serd realizado a cremagdo do corpo ficard a critério da contratada, contanto que ndo incida no
descumprimento do prazo de conclusdo dos servigos.

MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

8.1. Para a perfeita execu¢do dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituigdo quando necessario:

8.1.1. Urna funeraria de acordo com o especificado na ordem de servigo;

8.1.2. Material para ornamentagdo da urna escolhida;

8.1.3. Véu para urna;

8.1.4. Velas ou lampadas incandescentes que tem por finalidade substituir as velas;

8.1.5. Material para assepsia do corpo e tamponamento;

8.1.6. Outros produtos nao identificados, contudo, necessarios ao tipo de funeral contratado.

INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

9.1. A demanda da Diretoria da Forga Nacional de Seguranga Publica - DFNSP tem como base as seguintes caracteristicas:
9.1.1. Servigo funerario de adulto, incluindo preparagdo de corpos para veldrio, desembarago de documentagdo com fornecimento de Urna;
9.1.2. Fornecimento de conjunto de produtos basicos e essenciais para realizagdo de funeral;
9.1.3. Remogdes necessarias do corpo, por via terrestre, para liberagao;
9.1.4. Servigo de ornamentagdo da urna;
9.1.5. Assepsia, Tanatopraxia, procedimentos e manipulagdes necessarias a acomodagdo do corpo na urna e sua apresentagao a familia;
9.1.6. Expedigdo de documentos de competéncia da funeraria;
9.1.7. Embalsamamento, devendo a conservagdo do corpo durar no minimo 7 dias.
9.1.8. Remogdo do corpo, do local do bito ao aeroporto mais préximo e do aeroporto de destino a residéncia ou local indicado pela familia,
em caso de translado aéreo;
9.1.9. Cortejo do local de homenagem até o jazido.
9.1.10. O Transporte ou traslado de corpo através de voo comercial ou taxi aéreo;
9.1.11. Pagamento de taxas de liberagdo do corpo.

OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua
proposta;
10.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor ou comissdo especialmente designados, anotando em registro préprio

as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

10.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos
servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

10.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condi¢bes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

10.5. Efetuar as retengdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do

Anexo X| da IN SEGES/MP n. 5/2017;
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10.6. N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

10.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgdo e apoio ao usuario;

10.6.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

10.6.3. promover ou aceitar o desvio de fun¢des dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas
daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

10.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratacdo,
especialmente para efeito de concessdo de didrias e passagens.

10.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
10.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

10.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das
obrigagdes pela Contratada;

10.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, or¢amentos, termos de recebimento, contratos e
aditamentos, relatérios de inspegGes técnicas apds o recebimento do servigo e notificagGes expedidas;

10.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 59, da
Lei n® 8.666, de 1993;

10.12. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condi¢des adequadas ao cumprimento, pela
contratada, das normas de seguranga e saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao
perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade
e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

11.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execug¢do ou dos materiais empregados;

11.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a
entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso
exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

11.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagdes em vigor;

11.5. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de
confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

11.6. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada deverd
entregar ao setor responsdvel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1)
prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem
a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

11.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencgdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das
categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

11.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local
dos servigos.

11.9. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo,
ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

11.10. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha
em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

11.11. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo dos servigos, durante a
vigéncia do contrato.

11.12. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos
e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

11.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagbes dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

11.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovag¢do, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes do memorial descritivo.

11.15. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze
anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e
qualificacdo exigidas na licitagdo;

11.17. Cumprir, durante todo o periodo de execu¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015.

11.18. Guardar sigilo sobre todas as informag&es obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

11.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados
nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n® 8.666, de 1993.

11.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da Contratante;
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11.21. Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo;

11.22. Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo
exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos da contratante ou da nova empresa que continuara a execugdo dos servigos.

11.23. Estabelecer, em conformidade a Portaria MJSP n2 513, de 2020, normas gerais de integridade em até 06 (seis) meses;

11.23.1. A implantagdo ou a adequacgdo do Programa de Integridade podera ser comprovada por qualquer documento habil a ser encaminhado
a equipe de fiscalizagdo do contrato, preferencialmente, em meio digital.

DA SUBCONTRATACAO
12.1. E permitida a subcontratagdo parcial do objeto, até o limite de 30% (trinta por cento) do valor total do contrato, nas seguintes condigdes:
12.1.1. E vedada a subcontratagdo completa ou da parcela principal da obrigagdo;
12.2. A subcontratagdo depende de autorizagdo prévia da Contratante, a quem incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de

qualificagdo técnica necessarios para a execugdo do objeto.

12.3. Em qualquer hipdtese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da Contratada pela perfeita execugdo contratual, cabendo-
lhe realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades da subcontratada, bem como responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das
obrigagGes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagdo.

12.4. A licitante vencedora devera subcontratar Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, nos termos do art. 72 do Decreto n? 8.538, de
2015, nos percentuais minimo de 10% (dez por cento) e maximo de 30% (trinta por cento), atendidas as disposi¢des dos subitens acima, bem como as
seguintes regras:

12.4.1. as microempresas e as empresas de pequeno porte a serem subcontratadas deverdo ser indicadas e qualificadas pelos licitantes no
momento da apresentacdo das propostas, com a descri¢do dos bens e servigos a serem fornecidos e seus respectivos valores;

12.4.2. no momento da habilitagdo e ao longo da vigéncia contratual, serd apresentada a documentagdo de regularidade fiscal das
microempresas e empresas de pequeno porte subcontratadas, sob pena de rescisdo, aplicando-se o prazo para regularizagdo previsto no § 12 do art.
49 do Decreto n? 8.538, de 2015;

12.4.3. a empresa contratada se comprometera a substituir a subcontratada, no prazo maximo de trinta dias, na hipotese de extingdo da
subcontratagdo, mantendo o percentual originalmente subcontratado até a sua execugdo total, notificando o 6rgdo ou entidade contratante, sob
pena de rescisdo, sem prejuizo das sang¢Bes cabiveis, ou a demonstrar a inviabilidade da substituicdo, hipdtese em que ficard responsavel pela
execuc¢do da parcela originalmente subcontratada;

12.4.4. a empresa contratada sera responsavel pela padronizagdo, pela compatibilidade, pelo gerenciamento centralizado e pela qualidade da
subcontratagdo.
12.4.5. a exigéncia de subcontratagdo ndo sera aplicavel quando o licitante for:
12.4.5.1. microempresa ou empresa de pequeno porte;
12.4.5.2. consorcio composto em sua totalidade por microempresas e empresas de pequeno porte, respeitado o disposto no art. 33 da Lei
n? 8.666, de 1993; e
12.4.5.3. consorcio composto parcialmente por microempresas ou empresas de pequeno porte com participagdo igual ou superior ao
percentual exigido de subcontratagdo.
12.4.6. Os empenhos e pagamentos referentes as parcelas subcontratadas serdo destinados diretamente as microempresas e empresas de
pequeno porte subcontratadas.
12.4.7. Sdo vedadas:
12.4.7.1. subcontratagdo de parcela acima dos 30% do valor do contrato;
12.4.7.2. de empresa que ndo atenda ao normativo da Anvisa;
12.4.7.3. a subcontratagdo de microempresas e empresas de pequeno porte que estejam participando da licitagdo; e
12.4.7.4. a subcontratagdo de microempresas ou empresas de pequeno porte que tenham um ou mais sécios em comum com a empresa
contratante.
ALTERAGAO SUBJETIVA
13.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa

juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condigGes do contrato; ndo haja prejuizo a
execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUGCAO

14.1. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do
servigo, deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se
os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

14.2. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execu¢do dos servicos deverd ser verificada juntamente com o
documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

14.3. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

14.4. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejard a aplicagdo de sangGes
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e
87 da Lei n2 8.666, de 1993.

14.5. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistemdtica, podendo ser
exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades
e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestdo do Contrato.

14.6. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execugdo do objeto.
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14.7. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneracgdo, devendo intervir para requerer 3 CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

14.8. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

14.9. Em hipotese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos
servigos realizada.

14.10. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo
fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do
prestador.

14.11. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando

esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de
acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

14.12. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o
caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.
14.13. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
14.13.1. Quanto ao fornecimento dos objetos descritos nesse Termo de Referéncia:
14.13.1.1. Se as caracteristicas dos objetos estdo de acordo com aqueles indicados como admitidos.
14.13.1.2. Se os valores praticados estdo de acordo com os valores maximos aceitaveis.
14.13.2. Quanto ao oferecimento e execugdo dos servigos:
14.13.2.1. Se as caracteristicas, valores e execugdo do servigo esta de acordo com o admitido nesse termo de referéncia.
14.13.2.2. Se o prazo para o fornecimento e execugdo dos servigos foram conforme este documento e seus anexos.
14.14. As disposicbes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, aplicével no

que for pertinente a contratagdo.

14.15. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666,
de 1993.

15. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

15.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo Ill, devendo haver
o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a

demandada.
15.1.1. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacdo dos servigos.
15.2. A aferigdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
15.2.1. ordens de servigo executadas;
15.2.2. ordens de servigo ndo executadas.
15.3. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, serd indicada a reteng¢do ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:
15.3.1. ndo produziu os resultados acordados;
15.3.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;
15.3.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.
16. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO
16.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo.
16.2. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo comprobatodria

do cumprimento da obrigagdo contratual;

16.3. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo apds a entrega da documentagdo acima,
da seguinte forma:

16.3.1. A contratante realizard inspe¢do minuciosa de todos os servicos executados, por meio de profissionais técnicos competentes,
acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

16.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o
resultado das avaliagBes da execugdo do objeto e, se for o caso, a anélise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

16.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nado atestar a
ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério.

16.3.1.3. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

16.3.2. No prazo de até 15 (quinze) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de
fiscalizagdo devera elaborar Relatdrio Circunstanciado em consonancia com suas atribui¢cGes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.
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16.3.2.1. quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado deverd conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

16.3.2.2. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de
um a ser feito, com a entrega do ultimo.

16.3.2.2.1. Na hipétese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como
realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

16.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do Contrato deverd providenciar o
recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

16.4.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

16.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes
apresentadas; e

16.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no
Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR).

16.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposigdes legais
em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

16.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia
e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de
penalidades.

DO PAGAMENTO
17.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia.

17.2. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor
exato dimensionado.

17.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura.

17.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993,
deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 3¢, da Lei
n2 8.666, de 1993.

17.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacgdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta
on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no
art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.

17.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas
no do art. 31 da Instru¢do Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.
17.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:
17.5.1. 0 prazo de validade;
17.5.2. a data da emissdo;
17.5.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;
17.5.4. o periodo de prestagdo dos servigos;
17.5.5. o valor a pagar; e
17.5.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
17.6. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado

até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a4 apos a comprovagdo da regularizagdo da
situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

17.7. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

17.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas
no edital.

17.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no

prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
a critério da contratante.

17.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel
suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo, no ambito do drgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

17.11. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos érgdos responsaveis pela
fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados 0s meios pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de seus créditos.

17.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

17.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a
contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

17.13.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga
nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

17.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislagdo aplicdvel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212,
de 1993, nos termos do item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

17.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro societério servidor publico da
ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentdrias vigente.



17.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido
devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de
mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensag&o financeira = 0,00016438, assim apurado:

=) |1= (6/100) 1=0,00016438
- “| 365 |TX=Percentual da taxa anual = 6%
18. REAJUSTE
18.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.
18.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo,

pela CONTRATANTE, do indice IPCA (indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA), exclusivamente para as obrigacGes iniciadas e concluidas apds
a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte férmula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V (I-19) /12, onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

12 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para entrega da proposta na licitagdo;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

18.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
18.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagarda a CONTRATADA a importancia calculada pela
ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.
18.5. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.
18.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em
substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.
18.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.
18.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

19. GARANTIA DE EXECUCAO

19.1. A Contratada apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura

do contrato, comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancdria, em
valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato, com validade durante a execugdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da
vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacdo.

19.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor
total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).
19.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas cldusulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.
19.2. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
19.2.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigages nele previstas;
19.2.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
19.2.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e
19.2.4. obrigagBes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.
19.2.5.
19.3. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a
matéria.
19.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com corre¢do monetaria.
19.5. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema

centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério
da Economia.

19.6. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, deverd constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cdédigo Civil.
19.7. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo
0s mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.
19.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva
reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada.
19.9. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
19.10. Serd considerada extinta a garantia:

19.10.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de

garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

19.10.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros,
quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicagido, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n.
05/2017.



19.11. O garantidor n3o é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
sangdes a contratada.

19.12. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no Contrato.
20. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
20.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

a) falhar na execugdo do contrato, pela inexecugdo, total ou parcial, de quaisquer das obriga¢gdes assumidas na contratacdo;
b) ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

c) fraudar na execugdo do contrato;

d) comportar-se de modo inidéneo; ou

e) cometer fraude fiscal.

20.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

i) Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas
aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

i) Multa de:

(1) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos
servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com
atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem
prejuizo da rescisdo unilateral da avencga;

(2) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

(3) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo
assumida;

(4) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

(5) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou por
ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a
Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

(6) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

iii) Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera
e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

iv) Sangdo de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo
de até cinco anos.

v) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.3. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv” também é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo
administrativa neste Termo de Referéncia.

20.4. As sangGes previstas nos subitens “i”, “iii”, “iv” e “v” poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos
pagamentos a serem efetuados.
20.5. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 | 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia; 05
2 Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento; 04
3 Manter funciondrio sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; 03
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia; 02
5 Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia; 03
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funciondrio e por dia; 01
7 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do dérgdo fiscalizador, por ocorréncia; 02
8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia; 01
9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos ne'sta tabela de muAIta.s, apos reincidéncia formalmente notificada pelo érgéo fiscalizador, por 03
item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
11 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagdo de obrigages da CONTRATADA 01

20.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

20.6.1. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;




20.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;
20.6.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

20.7. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa
a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

20.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou
deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

20.8.1. Caso a Contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagdo enviada pela autoridade competente.

20.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade poderd cobrar o valor
remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

20.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sang¢des, levard em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem
como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

20.11. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de
agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade
da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

20.12. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou
estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.
20.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.
20.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
20.15. A Contratada ficard sujeita, ainda, as seguintes sangdes:
20.15.1. Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor mensal do contrato, caso descumpra qualquer outra condi¢do ajustada e, em especial,
quando:
20.15.1.1. N3o se aparelhar adequadamente para a execugdo do objeto contratado.
20.15.1.2. Deixar de apresentar os relatérios previstos nos Anexos deste Termo de Referéncia.
20.15.1.3. Deixar de cumprir quaisquer dos prazos previstos neste Termo de Referéncia.
20.15.1.4. Deixar de cumprir quaisquer das obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia e seus anexos, relacionadas com a

operacionalizagdo/execucdo.

21. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
21.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no
edital.
21.2. Os critérios de qualificagdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.
21.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:
21.3.1. Comprovagdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou

com o item pertinente, mediante a apresentagdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

21.3.1.1. Deverd haver a comprovagdo da experiéncia minima de 01 (um) ano na prestagdo dos servigos, sendo aceito o somatdrio de
atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de 01 (um) ano ser ininterrupto, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

21.3.1.2. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no
contrato social vigente;

21.3.1.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua
execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

21.3.1.4. Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentagdo de diferentes atestados de servigos
executados de forma concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

21.3.1.5. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando,
dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foram prestados os
servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

21.4. Os critérios de aceitabilidade de pregos serdo:
21.4.1. Valor Global: R$ 680.500,00 (seiscentos e oitenta mil e quinhentos reais)
21.4.2. Valores unitarios: conforme planilha de composi¢do de pregos consolidada por meio da Nota Técnica N2 106/2022/Splan/SPROJ/CGAD-
DFNSP/DFNSP/SENASP/MJ (18905870)

21.5. O critério de julgamento da proposta é o menor Prego unitario.

21.6. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

22. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS DE REFERENCIAIS

22.1. O custo estimado da contratacdo é de R$ 680.500,00 (seiscentos e oitenta mil e quinhentos reais), valor obtido durante a Pesquisa de Precos

materializada na Nota Técnica n? 106/2022/Splan/SPROJ/CGAD-DFNSP/DFNSP/SENASP/MJ (18905870), seguindo rigorosamente as orientacdes da Instrugdo
Normativa n? 73-ME, de 05 de agosto de 2020, Portaria n2 449-MJSP, de 18 de maio de 2021 e Orienta¢do-Geral da CGLIC/CECAP/CONJUR-MIJSP.

23. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

23.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Unido deste
exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

Gestdo/Unidade: SENASP - DFNSP;


https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=22121383&id_procedimento_atual=20990067&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001403&infra_hash=3b792eacc297924675eb5b7870ff097389ceaeb26118e04c1ffba26864b33b4e
https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=22121383&id_procedimento_atual=20990067&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001403&infra_hash=3b792eacc297924675eb5b7870ff097389ceaeb26118e04c1ffba26864b33b4e

Fonte de Recursos: 0118;
Programa de Trabalho: 06 181 5016 2B00 0001;
Elemento de Despesa: Custeio;

Plano Interno: SP99902BFN2;

24, SAO PARTES INTEGRANTES DESTE TERMO DE REFERENCIA OS SEGUINTES ANEXOS:
24.1. Anexo | - ESPECIFICAGAO TECNICAS.
24.2. Anexo Il - MODELO DE TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA.
24.3. Anexo IIl - MODELO DE INDICE DE MEDIGAO DE RESULTADOS - IMR.
24.4. Anexo IV - MODELO DE ORDEM DE SERVICO.
24.5. Anexo V - MODELO DE TABELA DEMONSTRATIVA DE RETENGOES TRIBUTARIAS.
24.6. Anexo VI - MODELO DE DECLARAGAO DE SUSTENTABILIDADE.
24.7. Anexo VIl - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS.
25. IDENTIFICACAO E ASSINATURA DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO - EPC, INSTITUIDA PELA PORTARIA DIGES N2 169, DE 21 DE

JUNHO DE 2022 (SEI 18329466), OS QUAIS ASSINAM ABAIXO:

BONIFACIO RANGEL VILELA FILHO
Integrante Requisitante

JOSIVAN BRITO DE ARAUJO
Integrante Requisitante

LUAN RODRIGO NUNES MAIA
Integrante Requisitante

TIAGO RIBEIRO DOS SANTOS
Integrante Técnico

JOSIRAN LOPES DA SILVA
Integrante Administrativo

De acordo:
Portaria n2 842-MJSP, de 10 de julho de 2020, Nomeagdo do CGAD da DFNSP, DOU n2 132, de 13 de julho de 2020 (SEI! 18216532).

EDSON GONDIM SILVESTRE
Coordenador-Geral de Administragdo da DFNSP/SENASP/MJSP

Aprovo o presente Termo de Referéncia.

Encaminhe-se os autos a CGLIC/DIGES/SEGEN, para conhecimento e adogdo das providéncias necessarias para contratagdo do objeto.

Portaria n2 273-MJSP, de 30 de margo de 2022, Nomeagdo do Diretor da DFNSP, DOU n2 61, de 30 de margo de 2022 (SEI 18216543).

Portaria n2 5, de 17 de junho de 2020, Subdelegagdo de Competéncias no ambito da Secretaria de Gestdo e Ensino em Seguranga Publica, DOU n2 119, de 24 de junho e
2020 (SEI 18216557).

JOSE AMERICO DE SOUZA GAIA
Diretor da DFNSP/SENASP/MISP

ANEXO | - ESPECIFICACOES TECNICAS

A execucgdo dos servigos sera iniciada, no maximo, 1 (uma) hora apds o acionamento da Contratada, por meio de emissdo de ORDEM DE SERVICO,
a ser emitida por representante da CONTRATANTE, sendo sua conclusdo dependente das agdes preliminares, da liberagdo de toda documentagdo necessdria a
execucdo do servigo, a ser providenciada pela Contratada, e do efetivo traslado do corpo do local de origem até o destino a ser informado pelos familiares do
falecido.

1. Servigo funerdrio adulto, incluindo preparagdo de corpos para velério, desembarago de documentagdo com fornecimento de urna normal
medindo 1,60m a 1,90m
1.1. O servigo abrange o transporte desde o endereco de origem até o enderego de destino (local de entrega), inclusive o desembarago
alfandegario nos portos e/ou aeroportos de origem e destino, se for o caso.
1.2 A preparagdo do corpo para o veldrio inclui no minimo:
1.2.1. Limpeza do corpo (lavagem e higienizagdo de corpo e cabelos);
1.2.2. Desinfec¢do do corpo com a finalidade de eliminar possiveis bactérias, evitando assim colocar em risco a saude de quem estara

presente no veldrio;
1.2.3. Vestir o corpo;

1.2.4. Necromaquiagem com a finalidade de deixar o falecido apresentavel para a familia;


https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=21470451&id_procedimento_atual=20990067&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001403&infra_hash=5941777dc0732efe2aeea686913d50de1a1cd0325b40e4de4bf84f048ec9b2a2
https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=21330771&id_procedimento_atual=20990067&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001403&infra_hash=0f9c77d084fdfe704108bf3c413b48af09a850b569428941be69dcd6a4292188
https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=21330787&id_procedimento_atual=20990067&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001403&infra_hash=d681aad49a4d430dc0013ae09f9003338a873d724bb72324bfd51c4fbd143ba7
https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=21330803&id_procedimento_atual=20990067&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001403&infra_hash=1de291e0dd5ebe4d32940336ab749bbf9ffe57bb65132b08f9b27ea0dee74a94

1.3.

1.4.

1.2.5. Acomodagédo do corpo na urna funerdria funeral;
1.2.6. Tamponamento do corpo, para evitar vazamento de secregoes.
Urna mortudria adulto em madeira Pinus ou similar, modelo sextavada, envernizada com uma demao de selador.

1.3.1. medindo no minimo 1 metro e 0,60 centimetros e no maximo 1 metro e 0,90 centimetros em comprimento interno; largura interna de
no minimo 0,51 centimetros e no maximo 0,62 centimetros; altura da caixa de no minimo 0,21 centimetros e no maximo 0,27 centimetros; e altura
total entre 0,33 centimetros e 0,41 centimetros.

1.3.2. fundo misto de madeira e chapa dura, tampo e sobre tampo, com visor de vidro %, fechamento com 04 chavetas no sobre tampo do
visor, 06 algas fixas tipo vardo dourados laterais.

1.3.3. acabamento interno em material biodegradavel branco, babado de TNT e sobrebabado de renda branca de 20 cm, com travesseiro
solto.
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Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,

devendo promover a substituigdo quando necessario, no minimo, as seguintes especificagdes:

2.1.

1.4.1. Conjunto de produtos basicos e essenciais para realizagdo do funeral;

1.4.2. Urna funeraria com visor;

1.4.3. Material para ornamentagdo da urna;

1.4.4. Vestimenta funebre - mortalha em tecido terbrim/popeline ou tecido semelhante;
1.4.5. Velas ou lampadas incandescentes;

1.4.6. Material para assepsia do corpo e limpeza.

1.4.7. Outros produtos ndo especificados, contudo, necessarios ao tipo de funeral contratado.

Servigo funerario adulto, contendo preparagdo de corpos para velério, desembarago de documentagdo com fornecimento de Urna Comprida

O servigo abrange o transporte desde o enderego de origem até o enderego de destino (local de entrega), inclusive o desembarago

alfandegario nos portos e/ou aeroportos de origem e destino, se for o caso.

2.2.

2.3.

A preparagdo do corpo para o veldrio inclui no minimo:

2.2.1. Limpeza do corpo (lavagem e higienizacdo de corpo e cabelos);

2.2.2. Desinfecgdo do corpo com a finalidade de eliminar possiveis bactérias, evitando assim colocar em risco a saude de quem estara
presente no veldrio;

2.2.3. Vestir o corpo;

2.2.4. Necromaquiagem com a finalidade de deixar o falecido apresentavel para a familia;

2.2.5. Acomodagdo do corpo na urna funerdria funeral;

2.2.6. Tamponamento do corpo, para evitar vazamento de secre¢des.

Urna funeraria em madeira Pinus ou similar, modelo sextavada, envernizada com uma dem3&o de selador.

2.3.1. medindo no minimo 2 metros e 0,10 centimetros de comprimento interno e comprimento externo minimo de 2 metros e 0,15
centimetros; largura interna de no minimo 0,60 centimetros e largura externa de no minimo 0,65 centimetros; altura da caixa de no minimo 0,24
centimetros e altura total de 0,37 centimetros.

2.3.2. fundo misto de madeira e chapa dura, tampo e sobre tampo, com visor de vidro %, fechamento com 04 chavetas no sobre tampo do
visor, 06 algas fixas tipo vardo dourados laterais.

2.3.3. acabamento interno em material biodegradavel branco, babado de TNT e sobrebabado de renda branca de 20 cm, com travesseiro
solto.
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Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,

devendo promover a substituicdo quando necessario, no minimo, as seguintes especificagbes:

3.1

2.4.1. Conjunto de produtos bdsicos e essenciais para realizagdo do funeral:

2.4.2. Urna funeraria com visor;

2.4.3. Material para ornamentagdo da urna;

2.4.4. Vestimenta funebre - mortalha em tecido terbrim/popeline ou tecido semelhante;
2.4.5. Velas ou ldmpadas incandescentes;

2.4.6. Material para assepsia do corpo e limpeza.

2.4.7. Outros produtos ndo especificados, contudo, necessarios ao tipo de funeral contratado.

Servigo funerario adulto, contendo preparagdo de corpos para velério, desembarago de documentagdo com fornecimento de Urna Gorda

O servigo abrange o transporte desde o enderego de origem até o endereco de destino (local de entrega), inclusive o desembarago

alfandegario nos portos e/ou aeroportos de origem e destino, se for o caso.

3.2

3.3.

A preparagdo do corpo para o veldrio inclui no minimo:

3.2.1. Limpeza do corpo (lavagem e higienizagdo de corpo e cabelos);

3.2.2. Desinfec¢do do corpo com a finalidade de eliminar possiveis bactérias, evitando assim colocar em risco a saude de quem estara
presente no veldrio;

3.2.3. Vestir o corpo;

3.2.4. Necromaquiagem com a finalidade de deixar o falecido apresentével para a familia;

3.2.5. Acomodacdo do corpo na urna funeraria funeral;

3.2.6. Tamponamento do corpo, para evitar vazamento de secregdes.

Urna funeraria em madeira Pinus ou similar, modelo sextavada, envernizada com uma demdao de selador.

3.3.1. medindo no comprimento interno de no minimo 1 metros e 0,99 centimetros e comprimento externo minimo de 2 metros e 0,05
centimetros; Largura interna de no minimo 0,70 centimetros e largura externa de no minimo 0,76 centimetros; Altura da caixa de no minimo
0,26 centimetros e altura total de 41 centimetros.

3.3.2. fundo misto de madeira e chapa dura, tampo e sobre tampo, com visor de vidro %, fechamento com 04 chavetas no sobre tampo do
visor, 06 algas de ferro galvanizado fixas, tipo vardo dourados laterais.

3.3.3. acabamento interno em material biodegradavel branco, babado de TNT e sobrebabado de renda branca de 20 cm, com travesseiro
solto.
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3.4. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
devendo promover a substituigdo quando necessario, no minimo, as seguintes especificagdes:
3.4.1. Conjunto de produtos bdsicos e essenciais para realizagdo do funeral:
3.4.2. Urna funerdria com visor;
3.4.3. Material para ornamentagdo da urna;
3.4.4. Vestimenta funebre - mortalha em tecido terbrim/popeline ou tecido semelhante;
3.4.5. Velas ou lampadas incandescentes;
3.4.6. Material para assepsia do corpo e limpeza.
3.4.7. Outros produtos ndo especificados, contudo, necessarios ao tipo de funeral contratado.
4, Servico funerario adulto, contendo preparacdo de corpos para velério, desembarago de documentagdo com fornecimento de Urna Especial
Zincada
4.1. O servigo abrange o transporte desde o enderego de origem até o endereco de destino (local de entrega), inclusive o desembaraco
alfandegario nos portos e/ou aeroportos de origem e destino, se for o caso.
4.2, A preparagdo do corpo para o veldrio inclui:
4.2.1. Limpeza do corpo (lavagem e higienizagdo de corpo e cabelos);
4.2.2. Desinfec¢do do corpo com a finalidade de eliminar possiveis bactérias, evitando assim colocar em risco a saude de quem estard
presente no veldrio;
4.2.3. Vestir o corpo;
4.2.4. Necromaquiagem com a finalidade de deixar o falecido apresentével para a familia;
4.2.5. Acomodagdo do corpo na urna funerdria funeral;
4.2.6. Tamponamento do corpo, para evitar vazamento de secregées.
4.3. Urna funerdria em madeira Pinus ou similar, revestida com folha de zinco para possibilitar o transporte do corpo por via aérea, ou nos demais
tipos de transporte quando for necessario a vedagdo hermética.
4.4. Urna Funerdria com acabamento interno: papel nevado e babado.
4.5. As dimensdes da Urna zincada devera atender as especificagdes técnicas das urnas: normal, comprida e gorda, descritas no Anexo | deste

termo de Referéncia.

Imagem meramente ilustrativa

4.6. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
devendo promover a substituigdo quando necessario, no minimo, as seguintes especificagdes:

4.6.1. Conjunto de produtos bdsicos e essenciais para realizagdo do funeral:

4.6.2. Urna funeraria zincada sem visor;

4.6.3. Vestimenta funebre - mortalha em tecido terbrim/popeline ou tecido semelhante;



4.6.4. Velas ou lampadas incandescentes;
4.6.5. Material para assepsia e limpeza do corpo.

4.6.6. Outros produtos ndo especificados, contudo, necessarios ao tipo de funeral contratado.

Embalsamamento

5.1. A técnica deve ter como principal objetivo ndo apenas preservar a matéria, mas sim deixar o corpo o mais préximo possivel ao que o falecido
era em vida. Além disso, deve prevenir o mau cheiro, eliminar os microrganismos e resguardar o corpo.
5.2. Deverd a Contratada realizar todo o processo de conservagao do corpo de forma a manter o corpo do falecido resguardado por mais tempo
possivel, através da utilizagdo de formol ou técnica similar com mesma qualidade de execugdo satisfatéria.
5.3. Apds o processo de Embalsamamento, deverd impedir o vazamento de substdncias cadavéricas durante o restante da execugdo do servigo
até o sepultamento.
5.4. O servigo abrange o transporte desde o enderego de origem (local do falecimento) até o enderego de destino (local de entrega), inclusive o
desembaraco alfandegario nos portos e/ou aeroportos de origem e destino, se for o caso.
5.5. Caso o corpo seja aberto e os 6rgdos retirados, estes deverdo ser recolocados no cadaver envolvidos em um pldstico, com a finalidade e
evitar que liquidos e gases escapem.
5.6. A preparagdo do corpo para o veldrio inclui:

5.6.1. Limpeza do corpo (lavagem e higienizacdo de corpo e cabelos);

5.6.2. Desinfec¢do do corpo com a finalidade de eliminar possiveis bactérias, evitando assim colocar em risco a saude de quem estara

presente no velério;

5.6.3. Vestir o corpo;

5.6.4. Reconstrugdo Facial, quando necessario;

5.6.5. Necromaquiagem com a finalidade de deixar o falecido apresentavel para a familia;

5.6.6. Acomodagdo do corpo na urna funerdria funeral;

5.6.7. Tamponamento do corpo, para evitar vazamento de secregdes.

Servigo cerimonial de velério com ornamentacdo/Flores

6.1. O servigo Cerimonial de velério com ornamentacdo/flores deverd ser executado no municipio de residéncia do falecido. Se outro local
for indicado pela familia, a execugdo do servigo neste local devera ter aquiescéncia da DFNSP/SENASP.
6.2. No servigo de ornamentagdo deverd constar no minimo os seguintes itens:

6.2.1. 01 (uma) coroa de flores;

6.2.2. Decoragdo interna do Caixdo com Flores Naturais. Dispor harmonicamente as flores na urna, dando uma leve e singela sensagdo de paz

e tranquilidade a pessoa falecida.
a) N&o se tornara obrigatério o descrito no item acima quando houver a necessidade da urna esta lacrada,

b) devendo em caso de urna lacrada, a decoragdo ser somente externa, em cima da urna, em formato baixo e cobrindo a parte
superior do caixdo.

6.2.3. Uma bancada/Suporte funeral para apoio de caix3o.

Servico de Cremagao de corpo

7.1. O servigo de Cremagdo descrito neste Termo de Referéncia serd executado, somente mediante autorizagdo do fiscal do contrato
da DFNSP/SENASP, e preenchendo o seguinte requisito:

7.1.1. Em ultimo caso, por motivo de Pandemia ou cenario social similar onde o transporte de cadédveres é proibido, tornando assim este
servigo imprescindivel.

7.2. Para o processo de cremagdo, caso ndo exista declaragdo registrada em cartério do falecido, a cremagdo podera ser realizada mediante
autorizagdo de um parente de primeiro grau, na ordem sucesséria, seguida da assinatura de dois médicos na declaragdo de ébito.

7.3. O servigo de cremagdo incluira, além de todo o processo técnico de cremagdo, os procedimentos documentais para remogao e transferéncia
do corpo, registro em cartério, atestados e documentagdo legista, autorizagdes judiciais e legais, translado e transporte do corpo e no que couber,
orientagdo a respeito da documentagdo exigida da familia do falecido.

7.4. O servigo de Cremagao devera incluir Urna para cinzas produzida em metal ou ago inoxidavel.

7.5. O crematdrio onde serd realizado a cremacdo do corpo ficara a critério da contratada, contanto que ndo incida no descumprimento do prazo
de conclusdo dos servigos.

Traslado de corpo via rodoviario por distancia

8.1. O servigo abrange o transporte desde o enderego de origem (local do falecimento) até o enderego de destino (local de entrega), inclusive o
desembaraco alfandegario nos portos e/ou aeroportos de origem e destino, se for o caso.
8.2. Os servigos serdo executados em ambito nacional conforme discriminado abaixo:

8.2.1. A execucdo dos servigos serd iniciada, no maximo, 01 (uma) hora apds o acionamento da Contratada;

8.2.2. Devera ser emitida ORDEM DE SERVICO, confeccionada pelo representante da CONTRATANTE, sendo sua conclusdo dependente das

acOes preliminares, liberagdo de toda documentagdo necessaria a execugao do servigo, a ser providenciada pela Contratada, e do efetivo traslado do
corpo do local de origem até o destino (a ser informado pela familia).

8.2.3. O prazo maximo para conclusdo dos servicos (entrega do corpo/urna para cinzas no local de destino), serd de 3 dias apds o
acionamento da contratada, salvo ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, devidamente justificado pela contratada e aceito pela contratante.

8.2.4. A Contratada deverd dispor de um sistema de atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante 7 (sete) dias da semana.

8.3. O local de origem (local do falecimento) e do destino (local de entrega) serd informado no acionamento do servigo.



10.

11.

8.4. O objeto sera recebido na forma prevista no art. 73 da Lei n® 8.666/1993, dispensada o recebimento provisério nas hipdteses previstas no
art. 74 da mesma Lei.

8.5. Devera a CONTRATADA utilizar carros funerdrios que estejam dentro da lei e das normas da vigilancia sanitaria.
8.6. A CONTRATADA ficara responsavel por todo desembarago documental referente ao translado do Corpo, conforme exigéncia pelo tipo de
translado, se intermunicipal ou Interestadual.
8.7. Na situagdo de restos mortais é obrigatdrio o acondicionamento em urna de madeira com revestimento interno de fibra de vidro.
8.8. Em caso de cremagdo, as cinzas, deverdo ser acondicionadas em urnas metalicas ou ago inoxidavel.
8.9. Serdo contabilizadas ainda os custos com o traslado do corpo fora do perimetro urbano, da seguinte forma:
8.9.1. Transporte rodovidrio: contabilizado por distdncia, sendo o prego unitario formulado por quilémetro rodado;

Traslado de corpo via aéreo (voo comercial), por peso

9.1. O servigo abrange o transporte desde o endereco de origem até o enderego de destino (local de entrega), inclusive o desembarago
alfandegario nos portos e/ou aeroportos de origem e destino, se for o caso.
9.2. Os servigos serdo executados em ambito nacional conforme discriminado abaixo:

9.2.1. A execugdo dos servigos serd iniciada, no maximo, 1 (uma) hora apds o acionamento da Contratada, por meio de emissdo de ORDEM

DE SERVICO, a ser emitida por representante da CONTRATANTE, sendo sua conclusdo dependente das agdes preliminares, da liberagdo de toda
documentagdo necessaria a execugdo do servigo, a ser providenciada pela Contratada, e do efetivo traslado do corpo do local de origem até o

destino.
9.2.2. O prazo maximo para conclusdo dos servicos (entrega do corpo/urna para cinzas no local de destino), serd de 3 dias apds o
acionamento da contratada, salvo ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, devidamente justificado pela contratada e aceito pela contratante.
9.2.3. A Contratada deverd dispor de um sistema de atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante 7 (sete) dias da semana.
9.3. O local de origem (local do falecimento) e do destino (local de entrega) serd informado no acionamento do servigo.
9.4. O objeto sera recebido na forma prevista no art. 73 da Lei n2 8.666/1993, dispensada o recebimento provisério nas hipdteses previstas no
art. 74 da mesma Lei.
9.5. A CONTRATADA ficara responsavel por todo desembarago documental referente ao translado do Corpo, conforme exigéncia para translado
funerario aéreo.
9.6. O corpo deve estar em uma urna zincada, impermeavel e hermética. Ja na situagdo de restos mortais e cinzas, é obrigatdrio estarem em
urnas metdlicas ou de madeira com revestimento interno de fibra de vidro.
9.7. Serdo contabilizadas ainda os custos com o traslado do corpo fora do perimetro urbano, da seguinte forma:
9.7.1. Transporte aéreo comum (voo comercial): contabilizado por peso, sendo o prego unitario cotado por Kg pela companhia aérea;
9.7.2. Traslado via transporte aéreo comum (voo comercial) - Considerando a variedade de pregos em razdo da diversidade de valores por kg

por companhia aérea e por distancia percorrida, estabeleceremos uma estimativa de 1.000 Kg no ano, sendo um peso estimado de 100kg por viagem
e o valor fixo por Kg exemplificativo de RS 70,00, perfazendo um valor estimado de RS 7.000,00 (Sete mil reais) por viagem e RS 70.000,00 (setenta
mil reais) por ano para todas as licitantes (para efeito de apresentagdo da proposta na licitagdo), onde a licitante devera inserir o percentual da taxa
de servigos sobre o valor cobrado pela Companhia aérea computando as 10 viagens;

Traslado de corpo via Taxi Aéreo, por distancia

10.1. O servigo abrange o transporte desde o enderego de origem até o enderego de destino (local de entrega), inclusive o desembarago
alfandegario nos portos e/ou aeroportos de origem e destino, se for o caso.
10.2. Os servigos serdo executados em ambito nacional conforme discriminado abaixo:

10.2.1. A execugdo dos servigos serd iniciada, no maximo, 1 (uma) hora apds o acionamento da Contratada, por meio de emissdo de ORDEM

DE SERVICO, a ser emitida por representante da CONTRATANTE, sendo sua conclusdao dependente das agdes preliminares, da liberagdo de toda
documentagdo necessaria a execu¢do do servigo, a ser providenciada pela Contratada, e do efetivo traslado do corpo do local de origem até o
destino.

10.2.2. O prazo maximo para conclusdo dos servigos (entrega do corpo/urna para cinzas no local de destino), serd de 3 dias apds o
acionamento da contratada, salvo ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, devidamente justificado pela contratada e aceito pela contratante.

10.2.3. A Contratada deverd dispor de um sistema de atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante 7 (sete) dias da semana.
10.3. O local de origem (local do falecimento) e do destino (local de entrega) sera informado no acionamento do servigo.

10.4. O objeto sera recebido na forma prevista no art. 73 da Lei n? 8.666/1993, dispensada o recebimento provisério nas hip6teses previstas no
art. 74 da mesma Lei.

10.5. A CONTRATADA ficara responsavel por todo desembarago documental referente ao translado do Corpo, conforme exigéncia para translado
funerdrio aéreo.

10.6. O corpo deve estar em uma urna zincada, impermeavel e hermética. Ja na situagdo de restos mortais e cinzas, é obrigatério estarem em
urnas metalicas ou de madeira com revestimento interno de fibra de vidro.

10.7. Serdo contabilizadas ainda os custos com o traslado do corpo fora do perimetro urbano, da seguinte forma:

10.7.1. Transporte aéreo por taxi aéreo: Contabilizado por distancia, sendo o prego unitario cotado por quildémetro voado;

Traslado de corpo via fluvial por distancia

11.1. O servigo abrange o transporte desde o endereco de origem até o enderego de destino (local de entrega), inclusive o desembarago
alfandegario nos portos e/ou aeroportos de origem e destino, se for o caso.
11.2. Os servigos serdo executados em ambito nacional conforme discriminado abaixo:

11.2.1. A execugdo dos servigos serd iniciada, no maximo, 1 (uma) hora apds o acionamento da Contratada, por meio de emissdo de ORDEM

DE SERVICO, a ser emitida por representante da CONTRATANTE, sendo sua conclusdo dependente das agdes preliminares, da liberagdo de toda
documentagdo necessaria a execu¢do do servigo, a ser providenciada pela Contratada, e do efetivo traslado do corpo do local de origem até o
destino.



11.2.2. O prazo maximo para conclusdo dos servigos (entrega do corpo/urna para cinzas no local de destino), serd de 3 dias apds o
acionamento da contratada, salvo ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, devidamente justificado pela contratada e aceito pela contratante.

11.2.3. A Contratada deverd dispor de um sistema de atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante 7 (sete) dias da semana.
11.3. O local de origem (local do falecimento) e do destino (local de entrega) serd informado no acionamento do servigo.
11.4. O objeto sera recebido na forma prevista no art. 73 da Lei n2 8.666/1993, dispensada o recebimento provisorio nas hipdteses previstas no
art. 74 da mesma Lei.
11.5. A CONTRATADA ficara responsavel por todo desembarago documental referente ao translado do Corpo, conforme exigéncia para translado
funerario Fluvial.
11.6. O corpo deve estar em uma urna zincada, impermeavel e hermética. J4 na situagdo de restos mortais e cinzas, é obrigatdrio estarem em
urnas metalicas ou de madeira com revestimento interno de fibra de vidro.
11.7. Serdo contabilizadas ainda os custos com o traslado do corpo fora do perimetro urbano, da seguinte forma:

11.7.1. Transporte fluvial: Contabilizado por distancia, sendo o prego unitario cotado por quildmetro navegado.

ANEXO Il - MODELO DE TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

EU, , estado civil , portador(a) da CI n2 SSP , inscrito(a) no CPF/MF n2
residente e domiciliado(a) na , contratado como prestador para atuar na execugdo do Contrato n?
firmadoem _/_/ entre o Ministério da Justica e Seguranca Publica (MJSP) e a empresa , Cujo objeto é

DECLARO ESTAR CIENTE:

1. Das restrigdes para contratacdo de parentes no dmbito do Contrato, assim compreendendo cOnjuges, companheiros ou parentes em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

2. Da proibigdo de oferecer a agente publico vantagem indevida a fim de obter qualquer forma de beneficio para si ou para outrem.

3. Da proibigdo de solicitar a agente publico facilidades indevidas em razdo do cargo que este ocupe independente de pagamento.

4. Da vedagdo de receber, transferir, manter ou usar, de forma ilicita, qualquer bem decorrente de recursos do contrato.

5. De que ha uma ouvidoria no Ministério da Justica e Seguranga publica apta a receber denuncias, com garantia do devido sigilo ao denunciante.

6. Do dever de cidaddo de denunciar qualquer prética que caracterize desvio de conduta, fraude, irregularidade ou ato ilicito. Este Termo de Ciéncia e
Concordancia é expressdo da verdade e por ele respondo integralmente.

Assinatura do prestador

ANEXO IIl - MODELO DE iNDICE DE MEDIGAO DE RESULTADOS - IMR

DEFINICAO: Instrumento de medi¢do de resultado é documento anexo ao contrato que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e
comprovaveis os niveis esperados de qualidade da prestagdo do servigo e respectivas adequagdes de pagamento.

OBIJETIVO: obtengdo da melhor execugdo do objeto, mediante a defini¢do de indicadores de acompanhamento de qualidade dos servigos prestados durante a
vigéncia do contrato.

FORMA DE AVALIACAO: definicdo das situacdes (indicadores) que caracterizem o n3o atendimento do objetivo e atribuicdo de grau de Correspondéncia, de 1 a
5, de acordo com os indicativos de metas a cumprir, compreendendo glosas, que podem ser cumulativas, de 0,5% a 7,0% do valor mensal do contrato.

APURACAO: ao final de cada periodo de apuracdo (més), o Fiscal do contrato preenchera a planilha de célculo o indice global e a encaminharé ao preposto da
contratada para conhecimento do valor da glosa a ser aplicada no més, ajustado ao cumprimento das metas deste acordo e adogdo das medidas recomendadas,
guando houver.

SANGOES: Quando o percentual de glosas no periodo mensal for superior a 10% (dez por cento) sobre o valor mensal ou o somatério das glosas for superior a
30% (trinta por cento) do valor mensal no periodo de um ano, caracterizar-se-a inexecugdo parcial, o que implicarad na abertura de procedimento de aplicagdo
das penalidades previstas no contrato.

INDICADOR PARA PRESTAGAO DE SERVICO

01 | Descrigao
Finalidade Cumprimento dos servigos relacionados neste do Termo de Referéncia de forma satisfatéria e na qualidade requerida de modo a alcangar o
objetivo da contratagdo.
Meta a cumprir ‘ N3o infringir qualquer cldusula constante no Termo de Referéncia.
Instrumento de medicdo ‘ Planilha de controle dos servigos executados pelo Fiscal e Gestor do Contrato.
Forma de . s ~ .
Quando do acionamento por demanda, por parte da fiscalizagdo da execugdo do servigo contratado.
acompanhamento
Periodicidade Na Execugdo da demanda
Inicio de Vigéncia Na data da assinatura do contrato
Mecanismo de Calculo Somatdrio total da pontuagdo conforme Tabelas 1 e 2 deste Anexo
Faixas de ajuste no MR 2 98%: 100% do valor da nota fiscal
a aminto 95% < IMR < 98%: 95 % do valor da nota fiscal
pag IMR < 95%: 90 % do valor da nota fiscal, sem prejuizo das sang¢des previstas no Termo de Referéncia
Sangdes Conforme Termo de Referéncia e seus anexos
|




Observagoes

O prazo a ser aferido pelo IMR inicia-se ap6s a aprovagdo do orgamento por parte do fiscal técnico/gestor de contrato.

02

Descrigdo

Finalidade

Meta a cumprir

| Garantir um atendimento célere quando demandado por canal de atendimento 24h.

Taxa de sucesso de 98%

Instrumento de medicdo

Registro de Fotografico de tempo de resposta de acionamento, preferencialmente, em até 1h, via telefone funcional por meio de aplicativo de
mensagens ou outro meio célere de comunicagdo e envio dos arquivos digitalizados para a prestacdo do servigo

Forma de
acompanhamento

Presencial, Remota

Periodicidade

Na Execugdo da demanda

Mecanismo de Calculo

Somatério total da pontuagdo

Inicio de Vigéncia

Data do inicio da execugdo dos servigos

Faixas de ajuste no

até 0,2% - 100% do valor da OS
de 0,4% a 0,8% - 90% do valor da OS

pagamento de 0,9% a 1,6% - 80% do valor da OS
de 1,7% a 3,2% - 70% do valor da OS
SangGes Se a taxa de sucesso for menor que 95%, na execugdo do servigo, sofrerd as sangdes previstas no Termo de Referéncia e seus anexos
Tabela 1
GRAU DA INFRAGAO | CORRESPONDENCIA % do valor total do Contrato
1 1%
2 2%
3 3%
Tabela 2
Item Descrigdo Grau Incidéncia
P ~ . . Por empregado e por
1 Manter empregado sem qualificacdo para a execugdo dos servigos/fornecimentos. 1 P di P
2 Fornecer informac3o falsa de servigo/fornecimento ou substituicdo de material licitado por outro de qualidade inferior 1 Por ocorréncia
3 Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes. 3 Por ocorréncia
4 Recusar-se a executar servico/fornecimento determinado pela FISCALIZAGAO, sem motivo justificado; 2 Por ocorréncia
Permitir, por dolo ou culpa, situagdo que crie ou aumente os riscos de ocorréncia de danos fisicos, lesdes corporais ou consequéncias .
5 N 3 Por ocorréncia
letais.
PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE:
- . . . , I Por empregado e por
6 Substituir empregado que tenha conduta inconveniente ou incompativel com suas atribuigdes 2 P di P
7 Cumprir determinag3o da FISCALIZACAO para controle de acesso de seus empregados. 1 Por ocorréncia
8 Cumprir determinag3o formal ou instrugdo complementar da FISCALIZACAO 2 Por ocorréncia
Apresentar, quando solicitado, documentagdo fiscal e outros documentos necessarios a comprovagdo do cumprimento dos demais .
9 . 2 Por ocorréncia
encargos trabalhistas
10 Entregar ou entregar com atraso ou incompleta a documentagdo exigida 2 Por ocorréncia
11 Entregar ou entregar com atraso os esclarecimentos formais solicitados para sanar as inconsisténcias ou duvidas suscitadas durante a ) Por empregado e por
analise da documentagdo exigida por forga do contrato ocorréncia
. ~ - . . N , Por empregado e por
12 Fornecer EPIs (Equipamentos de Proteg¢do Individual) aos seus empregados e de impor penalidades aqueles que se negarem a usa-los 2 oc%rrzncia P
13 Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus anexos ndo previstos nesta tabela, apds reincidéncia formalmente notificada pela 3 Por item e por
unidade fiscalizadora ocorréncia

MENSURACAO - OUTROS QUESITOS

Grau de Relevéncia Correspondéncia
1 Glosa de 0,5 % sobre o valor da Fatura
2 Glosa de 1,0 % sobre o valor da Fatura
3 Glosa de 2,5 % sobre o valor da Fatura
OBSERVACOES

| - O relatdrio da avaliagdo deve ser claro e objetivo, apresentando os pontos considerados e incluindo a documentagdo correspondente. Caso a meta ndo seja

cumprida, o relatdrio de avaliagdo sera enviado a Contratada com prazo aberto para manifestacdo.

Il - As eventuais justificavas as falhas apontadas devem ser encaminhadas pela Contratada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

Il - Dirimidas as duvidas, o fiscal técnico/gestor do contrato formaliza o fator de qualidade ajustando o valor da medig¢do ao IMR obtido. Com isso se obtém o

valor da fatura e se configura o recebimento definitivo que autoriza a Contratada a emitir a Nota Fiscal de seus servigos.

IV - A aplicagdo dos descontos referidos neste IMR ndo excluira eventual aplicagdo das sang¢Ges previstas no contrato.

ANEXO IV - MODELO DE ORDEM DE SERVICO
MODELO DE ORDEM DE SERVICO

1. IDENTIFICACAO DO PEDIDO

UNIDADE REQUISITANTE

DATA DE EMISSAO




SERVICO

CONTRATO N.®

FISCAL DO CONTRATO

2. IDENTIFICACAO DA CONTRATADA

CONTRATADA

CNPJ

ENDERECO

REPRESENTANTE

TELEFONE

E-MAIL

3. DESCRICAO DOS PRODUTOS / SERVICOS E VOLUMES DE EXECUCAO

Valor Valor
Item Descrigdo de Produto / Servigo Métrica unitario Quantidade | Total
(R$) (R$)
XX Sv.
XX Sv.
XX Kg
TOTAL DE ITENS (R$)
3. OBSERVAGOES
4. LOCAL DE REALIZACI':\O
[tem Enderego
Quantidade Data a ser executado
Contratado . .
Origem Destino
XX
XX
XX
5. ANEXOS
1
2
3

6. IDENTIFICACAO DOS RESPONSAVEIS

Fiscal do Contrato n.2 xx/2022
Responsavel pela Solicitagdo dos servigos/DFNSP

Representante da Empresa
Responsavel pela avaliagdo e autorizagdo dos servigos

ANEXO V - MODELO DE TABELA DEMONSTRATIVA DE RETENGCOES TRIBUTARIAS

MODELO DE TABELA DEMONSTRATIVA DE RETENCOES TRIBUTARIAS




ITEM

ESTABELECIMENTO || ESTABELECIMENTO BRUTO TRIBUTO | MUNICIPIO INCIDENTE

NOME DO CNPJ DO NOTA VALOR PERCENTUAL VALOR DA

CATEGORIA FISCAL VALOR DE

REFERENTE (%) HQUIDO |\ pvinisTR.

Instrugdes para preenchimento:

| - Conforme consta no Termo de Referéncia, as notas fiscais dos estabelecimentos deverao:

a) Ser compatibilizada com o relatério de conferéncia da nota fiscal mensalmente emitido pela Contratada.

b) Ser preenchida, na ordem do relatdrio, e entregue juntamente com as notas fiscais, relatério e demais documentos para pagamento mensal, sem o
gue o processo ndo podera seguir o tramite para quitagdo.

Il - Sendo assim temos, quanto a tabela demonstrativa de retengées tributarias:

a) Item: Sequéncia relativa ao servico para o qual foi emitida uma nota fiscal.

b) Nome do estabelecimento: Estabelecimento que executou o servigo e emitiu a nota fiscal.

c) CNPJ do estabelecimento: Estabelecimento que executou o servigo e emitiu a nota fiscal.

d) Categoria: Se o estabelecimento é ou ndo OPTANTE PELO SIMPLES. Preencher: Optante ou Ndo optante.

e) Nota fiscal referente: Indicar o niUmero da nota fiscal do estabelecimento que executou o servigo, na mesma ordem do relatério de conferéncia das
notas fiscais.

f) Valor bruto: Valor bruto do servigo constante na nota fiscal.

g) Tributo: Indicar a qual tributo se refere a retencdo (ISS/ICMS).

h) Municipio: Indicar o municipio constante na nota fiscal emitida.

i) Percentual incidente: Qual o % do tributo.

j) Valor liquido: Indicar o valor a ser repassado, apds as retengdes devidas.

k) Valor da taxa de administragdo: Indicar o valor da taxa de administragdo, se houver.

ANEXO VI - MODELO DE DECLARACAO DE SUSTENTABILIDADE

PREGAO ELETRONICO N° xxx/2022 - Contratagdo de Empresa especializada em Servicos Funerarios.

Conforme item 6.3. do Termo de Referéncia, a empresa (NOME EMPRESARIAL) ......ccooveiuieieeeenreeree e seesteereevee e esneenesenes , inscrita no CNPJ sob o n?

.................................... , sediado(a) ...cccceecrieniieiiesieseese e sceeseeeeseeeeeene.. DECLARA que atenderd os requisitos de sustentabilidade

ambiental, tais como uso de materiais reciclaveis na embalagem dos produtos, reuso de recursos hidricos provenientes do processo produtivo, entre outros, nos
termos da Lei n° 9.660, de 1998, Guia Nacional de Licitacdes Sustentdveis, Nuicleo Especializado Sustentabilidade, Licitagdes e Contratos DECOR/CGU/AGU -

Abril/2016.

Por ser a expressdo da verdade, firmamos a presente.

de

de 2022.

Ao
MINISTERIO DE JUSTICA

Assinatura

ANEXO VII - MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
(preferencialmente em papel timbrado da empresa)

Esplanada dos Ministérios, Bloco “T”, sala 203, Sede

Brasilia — DF
CEP 70064-900.

PROPOSTA DE PRECOS PARA O PREGAO ELETRONICO Ne. __ /2022

Referéncia: Cotacdo de Pregos

Proposta que faz a empresa , inscrita no CNPJ n.2 para a contratagdo do objeto descrito na tabela
abaixo, de acordo com todas as especificagdes e condigdes do Termo de Referéncia.

ITEM DESCRICAO DE PRODUTO E SERVICO DE QUANTIDADE
MEDIDA ESTIMADA Unit RS Total RS
1 | Servigo funerario adulto, incluindo preparagdo de corpos para veldrio, Sv. 8
desembarago de documentagdo com fornecimento de Urna normal medindo




1,60m a 1,90m
Servigo funerario adulto, contendo preparagdo de corpos para velério,
2 = A . Sv. 2
desembarago de documentagdo com fornecimento de Urna Comprida
Servigo funerario adulto, contendo preparagdo de corpos para veldrio,
3 « : Sv. 2
desembarago de documentagdo com fornecimento de Urna Gorda
Servigo funerdrio adulto, contendo preparagdo de corpos para veldrio,
4 ~ . - Sv. 10
desembarago de documentagdo com fornecimento de Urna Especial Zincada
5 | Embalsamamento Sv. 10
6 | Servigo cerimonial de veldrio com ornamentagdo/Flores Sv. 10
7 | Servigo de Cremagdo de corpo Sv. 10
8 | Traslado de corpo via rodovidrio por distancia Km 10.000
9 | Traslado de corpo via aéreo (voo comercial), por peso Kg 1.300
10 | Traslado de corpo via Taxi Aéreo, por distancia Km 5.000
11 | Traslado de corpo via fluvial por distancia Km 1.500
VALOR TOTAL ESTIMADO (R$)

Observagio: Por ocasido da elaboracdo de suas propostas, as Empresas deverdo obrigatoriamente observar/informar o seguinte:

12. A proposta classificada a ser encaminhada ap6s o encerramento do certame licitatorio devera ser com aproximagao de 2 ( duas ) casas decimais, a
fim de que o valor total seja multiplo do valor unitario.
13. A proposta relativa ao item 9 deverd ser da seguinte forma, para todos os licitantes:

13.1. Traslado via transporte aéreo comum (voo comercial) - Considerando a variedade de pregos em razdo da diversidade de valores por kg por

companhia aérea e por distancia percorrida, estabeleceremos uma estimativa de 1.300 Kg no ano, sendo um peso estimado de 130kg por viagem e o valor
fixo por Kg exemplificativo de RS 70,00, perfazendo um valor estimado de RS 7.000,00 (Sete mil reais) por viagem e RS 70.000,00 (setenta mil reais) por
ano para todas as licitantes (para efeito de apresentagdo da proposta na licitagdo), onde a licitante devera inserir o percentual da taxa de servigos sobre o
valor cobrado pela Companhia aérea computando as 10 viagens. Esse percentual aplicado sobre o valor estimado servird como critério de julgamento de
pregos para o item 9.

13.2. Apds formalizado o contrato, a empresa contratada, para esse item (9), devera utilizar o prego real do dia por Kg da companhia aérea,
multiplicado pelo peso total, o qual sera inserido na proposta. Havendo mais de uma companhia que opere o mesmo trecho, prevalecera a de menor preco.
As tabelas de pregos das companhias aéreas deverdo ser homologadas ou aceitas pela ANAC (Agéncia Nacional de Aviagdo Civil).

14, Informamos, por oportuno, que nos pregos apresentados acima ja estdo computados todos os custos necessarios decorrentes da prestagdo dos
servigos objeto desta licitagdo, bem como ja incluidos todos os impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros,
deslocamentos de pessoal e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente.

15. Validade da Proposta: ( VALOR POR EXTENSO );
16. Domicilio Bancario: Banco: Agéncia: Conta Corrente: ;

17. Forma de pagamento: ;

18. Garantia: ;

19. Os dados da nossa empresa sdo:

a) Razdo Social:

b) CNPJ (MF) ne: ;

c) Representante (s) legal (is) com poderes para assinar o contrato: ;
d) CPF: RG: - ;

e) Inscrigdo Estadual n2:

f) Endereco:

g) Fone: Fax: E-mail: ;
h) CEP: ;

i) Cidade: Estado: ;
k) Contato: Fone/Ramal:

Local, em de de 2022.

Nome completo do Responsavel pelas informagées

Cargo
RG/ID N2 e CPF

(carimbo)
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