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MINISTERIO DA JUSTICA
Esplanada dos Ministérios, Bloco T, Anexo II, 6° Andar, Sala 621 - Bairro Zona Civico Administrativa,
Brasilia/DF, CEP 70064-900
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EDITAL DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 19/2018
PROCESSO N° 08006.000470/2018-62

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Unido, por intermédio do Ministério da
Justica, mediante o Pregoeiro designado pela Portaria n° 88, de 18 de abril de 2018, da Coordenagao-
Geral de Licitacdes e Contratos da Subsecretaria de Administracao, publicada no D.O.U. de 23 de abril de
2018, realizara licitagio para REGISTRO DE PRECOS, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, do tipo menor preco, nos termos da Lein® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n°
5.450, de 31 de maio de 2005, do Decreto n° 2.271, de 7 de julho de 1997, do Decreto n® 7.746, de 05 de
junho de 2012, do Decreto n° 7.892, de 23 de Janeiro de 2013, Instrucdo Normativa n° 04, de 11 de
setembro de 2014, das Instrugdes Normativas SEGES/MPDG n° 05, de 26 de maio de 2017, n° 01, de 19 de
janerro de 2010, n® 03, de 26 de abril de 2018, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006,
da Lein® 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, Decreto n°
9.450 de 24 de julho de 2018, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993,
Portaria n° 409 de 21 de dezembro de 2016, MPOG e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 28/12/2018
Horario: 09h00

UASG: 200005
Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo € a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagdo de
empresa especializada na prestacdo de servicos de impressao (outsourcing) de abrangéncia nacional, com
fornecimento de equipamentos, sistema de gerenciamento de impressdes, manutencao preventiva e corretiva
dos equipamentos com fornecimento de pecas e componentes, suprimentos, insumos/consumiveis (exemplo:
toner, cilindro), exceto papel, nas dependéncias do Ministério da Justica (MJ) e Ministério da Seguranca
Publica (MSP), bem como de seus 6rgdos vinculados que atuam no Distrito Federal e nas suas unidades
descentralizadas, localizadas em outras Unidades da Federacdo, de acordo com as especificagdes técnicas
que constam deste Termo de Referéncia e seus Anexos.

1.2. A contratagdo se dard por meio de Sistema de Registro de Precos e terd vigéncia inicial de 48
(quarenta e oito meses), podendo ser prorrogada por mais 12 (doze) meses, contados a partir da data
de sua assinatura.



1.3. A licitacdo sera composta de 4 (quatro) itens, reunidos em um unico grupo, conforme tabela
constante do Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

2. DO ORGAO GERENCIADOR E ORGAOS PARTICIPANTES (ITEM
FACULTATIVO)

2.1. O orgao gerenciador serd o Ministério da Justica.

2.2 Sao participantes os seguintes Orgaos:

2.2.1. Ministério da Seguranga Publica;

3. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

3.1. Nao sera admitida a adesdo a ata de registro de precos decorrente desta licitacao.

4. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria

propria, prevista no or¢amento da Unido para o exercicio de 2018, na classificagdo abaixo:

4.1.1. Ministério da Justica - MJ

4.1.1.1. Unidade Gestora n° 200005 — Coordenagao Geral de Logistica;

4.1.1.2. Natureza de Despesa 339040;

4.1.1.3. PI CL9990TICGL;

4.1.14. Unidade Or¢amentaria 30101;

4.1.1.5. Fonte de Recursos 0100000000;

4.1.1.6. PTRES 128431.

4.1.2. Ministério da Seguranga Publica - MSP

4.1.2.1. UGR 200330.

4.1.2.2. Natureza de Despesa 3390.40 - Servicos de Tecnologia da Informacao - Pessoa Juridica;
4.1.2.3. PI SP9990AU00G;

4.1.2.4. Unidade Or¢amentaria 30101;

4.1.2.5. Fonte de Recursos 0100000000;

4.1.2.6. PTRES 128438;

5. DO CREDENCIAMENTO

5.1 O Credenciamento ¢ o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a

participacao dos interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma eletronica.

5.2. O procedimento de Credenciamento devera ser realizado pelo fornecedor mteressado, ou
quem o represente, observado o que dispde o art. 5° da Instrugdo Normativa n® 03 de 26 de abril de 2018.

5.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de
seu representante legal e a presuncao de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes a
este Pregdo.

54. O uso da senha de acesso pelo licitante ¢ de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transagdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema, ou ao 6rgao
ou entidade responsavel por esta licitagdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido
da senha, ainda que por terceiros.

5.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor
do sistema para imediato bloqueio de acesso.

6. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

6.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o

objeto desta licitacdo, € que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de



Fornecedores — SICAF, conforme o disposto na Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 03, de 26 de abril de
2018.

6.2. Nao poderdo participar desta licitagao os interessados:

6.2.1. proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislagao
vigente;

6.2.2. estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

6.2.3. que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lein® 8.666, de 1993;

6.2.4. que estejam sob faléncia, em recuperagdo judicial ou extrajudicial, concurso de credores ou
mnsolvéncia, em processo de dissolugdo ou liquidacao;

6.2.5. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

6.2.6. Sociedades Cooperativas, considerando a vedacao contida no Termo de Conciliagdo Judicial

firmado entre o Ministério Publico do Trabalho ¢ a Unido;

6.3. Como condigao para participacao no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo
proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

6.3.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

6.3.1.1. a assinalacdo do campo ‘“ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa ou empresa
de pequeno porte;

6.3.2. que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos, bem como de
que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no Edital;

6.3.3. que nexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

6.3.4. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre € ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituigao;

6.3.5. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instru¢do Normativa
SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009;
6.3.6. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou

forcado, observando o disposto nos incisos III ¢ IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constituicao
Federal;

6.3.7. que os servicos sao prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as
regras de acessibilidade previstas na legislacao, conforme disposto no art. 93 da Lein® 8.213, de 24 de julho
de 1991.

6.3.8. que cumpre os requisitos do Decreto n. 7174, de 2010, estando apto a usufruir dos critérios
de preferéncia.

7. DO ENVIO DA PROPOSTA

7.1. O licitante devera encaminhar a proposta por meio do sistema eletronico até a data e horario

marcados para abertura da sessdo, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de
propostas.

7.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
horario de Brasilia — DF.
7.3. O licitante sera responsavel por todas as transagcdes que forem efetuadas em seu nome no

sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

7.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica



do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios, diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

7.5. Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas apresentadas.
7.6. O Ilicitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

7.6.1. Valor unitario do item;

7.6.2. Descrigao detalhada do objeto, conforme orientagdes previstas no Termo de Referéncia:
7.6.2.1. No dimensionamento da proposta, a licitante devera utilizar trés casas decimais para os
valores unitarios de franquia, bem como os valores unitarios de copias e impressdes excedentes.

7.6.2.2. Cabera a CONTRATADA diluir os custos dos equipamentos em 48 meses, de modo a

permitir a amortizagdo completa do ativo e consequentemente a redugdo dos custos unitarios por pagina.

7.6.3. Produtividade adotada, e se esta for diferente daquela utilizada pela Administragio como
referéncia, a respectiva comprovagao de exequibilidade

7.6.4. A relagdo dos materiais e equipamentos que serdo utilizados na execucdo dos servicos,
indicando o quantitativo e sua especificacdo;

7.6.5. As propostas devem trazer as marcas ¢ modelos dos equipamentos ofertados com os
respectivos acessorios (quando houver), incluindo ainda o detalhamento dos custos unitarios para a prestagao
dos servigos, conforme item 8.4 do Termo de Referéncia, Anexo I deste Edital.

7.7. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

7.8. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
prestacao dos servigos, apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha de Custos e Formagao de
Pregos, conforme anexo deste Edital;

7.8.1. A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso
o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lein® 8.666, de 1993.

7.8.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administragdo devera efetuar o pagamento seguindo estritamente as regras
contratuais de faturamento dos servigos demandados e executados, concomitantemente com a realizagdo, se
necessario e cabivel, de adequagdo contratual do quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso I do
art. 65 da Lein. 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n.5/2017.

7.9. A Licitante devera fornecer, o Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos ou Declaragao de
Sustentabilidade Ambiental (conforme Modelo de Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental - Anexo II do
Termo de Referéncia), comprovando a correta destinagdo dos cartuchos/foners usados e o pleno atendimento
a legislagdo anteriormente citada, bem como ao Decreto n° 7.404, de 23 de dezembro de 2010 e Decreto n°
7.746, de 5 de junho de 2012.

7.10. A licitante, quando do envio da proposta, deverd atentar-se para os modelos descritos nos
Anexos do Termo de Referéncia.

7.11. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.
7.12. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI, o licitante devera incluir, no campo

das condi¢des da proposta do sistema eletronico, o valor correspondente a contribuicdo prevista no art. 18-B
da Lei Complementar n. 123, de 2006.

8. DA FORMULACAO DE LANCES E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema eletronico,
na data, horario e local indicados neste Edital.



8.2. O Pregoerro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nao
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis,
llegalidades, ou ndo apresentem as especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

8.2.1. A desclassificagdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento
em tempo real por todos os participantes.

8.2.2. A ndo desclassificacdo da proposta ndo mmpede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagdo.

8.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

8.4. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagem entre o Pregoeiro e os
licitantes.

8.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
8.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

8.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

8.7. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

8.7.1. O mtervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20)

segundos ¢ o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos

8.8. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

8.9. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

8.10. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

8.11. Se a desconexdo perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo sera suspensa e
tera reinicio somente apos comunicagao expressa do Pregoeiro aos participantes.

8.12. O Critério de julgamento adotado serd o menor prec¢o por grupo, conforme definido neste
Edital e seus anexos.

8.13. A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisao do Pregoeiro. O sistema
eletronico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s o que transcorrera periodo de tempo de
até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o qual serd automaticamente encerrada
a recepcao de lances.

8.14. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e, na hipotese
de desisténcia de apresentar outros lances, valerd o ultimo lance por ele ofertado, para efeito de ordenacao
das propostas.

8.15. Encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal,
do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas € as empresas
de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44
e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

8.16. Nessas condi¢des, as propostas de microempresas € empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da proposta ou lance de menor prego serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

8.17. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor mferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.



8.18. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno
porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio
do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

8.19. S6 se aplica o sorteio quando houver empate entre as propostas e auséncia de lances. Lances
equivalentes ndo serdo considerados iguais, vez que a ordem de apresentacdo pelos licitantes ¢ utilizada como
um dos critérios de classificacao.

8.20. Para a contratagdo de servicos comuns de informatica ¢ automagao, definidos no art. 16-A da
Lei n® 8.248, de 1991, sera assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 3°, conforme
procedimento estabelecido nos artigos 5° € 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

8.20.1. Nas contratagoes de bens e servicos de informatica e automacao, nos termos da Lei n® 8.248,
de 1991, as licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus ao
direito de preferéncia previsto no Decreto n® 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse beneficio em
relacdo as médias e as grandes empresas na mesma situagao.

8.20.2. A presente contratagcdo aplicara a margem de preferéncia a que se refere o Decreto n° 7.546,
de 2 de agosto de 2011, ndo se aplicara o desempate previsto no Decreto n° 7.174, de 2010.

8.21. Quando aplicada a margem de preferéncia a que se refere o Decreto n° 7.546, de 2 de agosto
de 2011, ndo se aplicard o desempate previsto no Decreto n° 7.174, de 2010.

8.22. Ao final do procedimento, apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderao
reduzir seus pregos ao valor da proposta do licitante mais bem classificado.

8.22.1. A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicard o resultado do
certame em relacao ao licitante mais bem classificado.

9. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1. Encerrada a etapa de lances e depois da verificagdo de possivel empate, o Pregoeiro

examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao prego, a sua exequibilidade, bem como quanto
ao cumprimento das especificagdes do objeto.

9.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A
da In SEGES/MPDG n. 5/2017, que:

9.2.1. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;

9.2.2. ndo apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

9.2.3. apresentar pre¢o final superior ao pre¢o maximo fixado, ou que apresentar prego
manifestamente inexequivel;

9.2.4. ndo vierem a comprovar sua exequibilidade, em especial em relagdao ao prego.

9.3. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de

esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da Lein°®
8.666, de 1993, a exemplo das enumeradas no anexo VII-A, item 9.4 da IN n® 05/2017, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

9.4. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos pregos
ofertados para o mesmo item, ¢ a inexequibilidade da proposta ndo for flagrante e evidente pela analise da
planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, serd obrigatoria a realizagdo de
diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

9.5. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e
a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

9.6. O Pregoeiro poderd convocar o licitante para enviar documento digtal, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, estabelecendo no “chat” prazo minimo de 2 (duas) horas, sob pena de
ndo aceitacdao da proposta.

9.6.1. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitacao escrita e justificada
do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.



9.7. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

9.8. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova data e
horario para a continuidade da mesma.

9.9. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao licitante
que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengdo de melhor prego, vedada a
negocia¢do em condicdes diversas das previstas neste Edital.

9.9.1. Também nas hipoteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente,
podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

9.9.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

9.10. Sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera

nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 ¢ 45 da LC n°
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

10. DA HABILITACAO

10.1. Como condi¢do prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condigdes de
participagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a participacdo no certame ou a futura
contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

10.1.1. SICAF;

10.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (http//www.transparencia.gov.br/sancoes/ceis);

10.1.3. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido
pelo Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade admy/consultar _requerido.php).

10.1.4. Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU;

10.1.5. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu socio

majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico,
inclusive por mtermédio de pessoa juridica da qual seja socio majoritario.

10.1.6. Constatada a existéncia de san¢do, o Pregoeiro reputard o licitante inabilitado, por falta de
condicdo de participacao.

10.2. Os licitantes deverdo apresentar a seguinte documentacdo relativa a Habilitagdo Juridica,
Regularidade Fiscal e trabalhista:

10.3. Habilitacio juridica:

10.3.1. No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Plblico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

10.3.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de

Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no
sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

10.3.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELLI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhado de documento comprobatorio de seus administradores;

10.3.4. No caso de sociedade simples: nscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

10.3.5. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida pela Junta
Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que comprove a condicao de
microempresa ou empresa de pequeno porte;
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10.3.6. Inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro
onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

10.3.7. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizagao;

10.4. Regularidade fiscal e trabalhista:

10.4.1. prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

10.4.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certidao

expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

10.4.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

10.4.4. prova de mexisténcia de débitos madimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lein® 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.4.5. prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.4.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.4.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais (ou estaduais) relacionados ao
objeto licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda
Municipal (Fazenda Estadual) do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

10.4.8. caso o licitante detentor do menor prego seja microempresa ou empresa de pequeno porte,
deverad apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo
que esta apresente alguma restricdo, sob pena de inabilitacao.

10.5. Qualificacio Economico-Financeira:
10.5.1. certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do licitante;
10.5.2. balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, referentes ao tltimo

exercicio social, comprovando indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral
(SG) superiores a 1 (um);

10.5.2.1. O Ilicitante que apresentar indices econdmicos iguais ou inferiores a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente deverd comprovar que possui (capital minimo
ou patrimonio liquido) equivalente a 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagdo ou do item
pertinente.

10.6. As empresas deverdo comprovar a Qualificacdo Técnica, por meio dos
seguintes documentos:

10.6.1. Para efeito de qualificagdo técnica, o LICITANTE deve demonstrar o cumprimento de
atividade pertinente e compativel com o objeto da licitacio em caracteristicas, quantidades e prazos. A
comprovagao de capacidade técnica ocorrera mediante apresentacdo de, um ou mais ATESTADO(S) DE
CAPACIDADE TECNICA que comprove(m) a prestagio de servicos de impressdo corporativa
(outsourcing de mmpressdo) com a disponibilizacdo de equipamentos, reposicao continua de suprimentos,
aplicacdo de solucdo de gerenciamento, monitoramento e bilhetagem e prestacdo de suporte técnico on-
site baseado em atendimento a niveis de servico, contemplando a quantidade de pelo menos 50% (cinquenta
por cento) dos quantitativos de equipamentos previstos, dentre impressoras multifuncionais do TIPO I e III.

10.6.1.1. Entende-se que o quantitativo de 50% (cinquenta por cento) descrito no item acima, se refere a
50% da soma dos equipamentos dos TIPO I e III constantes dos Quadros 2 (quantidade de impressoras do
Ministério da Justica) e Quadro 3 (quantidade de impressoras do Ministério da Seguranga Publica) do Termo
de Referéncia.



10.6.1.2. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a
apresentacdo de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situacdo se
equivale, para fins de comprovagao de capacidade técnico-operacional, a uma Uinica contratagdo, nos termos
do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.[]

10.6.2. Comprovagdo de aptiddo para a prestagdo dos servigos em caracteristicas, quantidades e
prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, por periodo nao inferior a 03 (trés) anos, mediante a
apresentagdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, comprovando que a
empresa ja executou, ou esteja executando, em empresa ou 6rgdo da Administracio Publica, de forma
satisfatoria, servicos de outsourcing, conforme especificagdes constantes no Termo de Referéncia e seus
anexos;

10.6.2.1. Para a comprovagdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos, sera aceito o somatdrio de
atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os trés anos serem iinterruptos, conforme
item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

10.6.3. Os atestados dev erdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

10.6.4. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido,
pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior,
conforme item 10.8 da IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017.

10.7. Caso o (s) atestado (s) de capacidade técnica ndo contenha (m) todos os dados de que trata
o subitem 10.6, o Ministério da Justica poderd promover diligéncias para complementagdao das informagdes
fornecidas.

10.8. O Ilicitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos
atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto
no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

10.9. As empresas cadastradas ou nio no SICAF deverio apresentar ainda:

10.9.1. Declaracao de vistoria, conforme modelo do Anexo II-J do Termo de Referéncia ou, quando
for o caso, Declara¢ao de Renuincia a Vistoria, conforme modelo do Anexo II-K do Termo de Referéncia, nos
termos e condi¢des previstos do item 10 do Termo de Referéncia, Anexo I deste Edital.

10.9.1.1. As Declaragdes de que tratam o subitem acima, de que conhece as condi¢des locais para
execucao do objeto ou que realizou vistoria no local do evento, conforme item 3.3 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP n. 5/2017, ou caso opte por ndo realiza-la, ensejam o pleno conhecimento das condigdes e
peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, e assume total responsabilidade por este fato, de forma que
ndo utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejam avengas técnicas ou financeiras com
este (6rgdo ou entidade), na forma do Anexo I deste Edital

10.10. O licitante enquadrado como Microempreendedor Individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado (a) da prova
de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentagdo do balango patrimonial
¢ das demonstracdes contabeis do ultimo exercicio.

10.10.1. A apresentagdo do Certificado de Condigdo de Microempreendedor Individual — CCMEI
supre as exigéncias de inscricdo nos cadastros fiscais, na medida em que essas informagdes constam no
proprio Certificado

10.11. Nao serdo aceitos documentos com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.12. A comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista, da qualificacdo econdmico-financeira e da
habilitagdo juridica, conforme o caso, podera ser substituida pela consulta ao SICAF, nos casos em que a

empresa estiver habilitada no referido sistema, conforme o disposto na Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 3, de
26.04.18.

10.12.1. Também poderdo ser consultados os sitios oficiais emissores de certiddes, especialmente
quando o licitante esteja com alguma documentagao vencida junto ao SICAF.



10.13. Caso o Pregoeiro ndo logre €xito em obter a certidao correspondente através do sitio oficial,
ou na hipotese de se encontrar vencida no referido sistema, o licitante serd convocado a encaminhar, no prazo
estipulado pelo pregoeiro, documento valido que comprove o atendimento das exigéncias deste Edital, sob
pena de inabilitagdo, ressalvado o disposto quanto a comprovagdo da regularidade fiscal das licitantes
qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte, conforme estatui o art. 43, § 1° da LC n°
123, de 2006.

10.14. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal ndo impede que a licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda
a todas as demais exigéncias do edital.

10.14.1. A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitacao.
10.15. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte

ou sociedade cooperativa equiparada, € uma vez constatada a existéncia de alguma restrigdo no que tange a
regularidade fiscal, a mesma serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, apos a declaragcdo do
vencedor, comprovar a regularizacdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da
administragdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentagao de justificativa.

10.16. A ndo-regularizacdo fiscal no prazo previsto no subitem anterior acarretard a mabilitacdo do
licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, com a reabertura da sessao publica.

10.17. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

10.18. Serd mabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

10.19. No caso de mabilitagdo, haverd nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitagdo da proposta subsequente.

10.20. Da sessao publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

11. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

11.1. A sessao publica podera ser reaberta:

11.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a realizagdo da

sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica, situacdo em que serdo repetidos
os atos anulados e os que dele dependam.

11.1.2. Quando houver erro na aceitagao do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regulariza¢ao fiscal,
nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006. Nessas hipdteses, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

11.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

11.2.1. A convocagdo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), ou e-mail, de acordo com a
fase do procedimento licitatorio.

11.2.2. A convocagdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo
responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

12. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

12.1. A proposta final ajustada ao wltimo valor ofertado do licitante vencedor e os documentos

exigidos para as fases de aceitacio e de habilitacao, deverdo ser anexados em campo préoprio do sistema
Compras Governamentais, ou excepcionalmente, poderdo ser remetidos para o endereco
eletronico licitacao@mj.gov.br, em até 02 (duas) horas, contadas a partir da solicitagao do Pregoeiro.

12.1.1. A andlise dos documentos de habilitacdo estard condicionada a aceitagdo da proposta, bem
como da documentagdo inerente a esta fase.
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12.1.2. Nao sera aceito o envio de documentos posteriormente ao prazo estipulado no subitem 12.1,
ressalvada a hipotese do artigo 43,§ 3°, da Lein® 8.666/93.

12.2. A proposta final do licitante declarado vencedor devera:

12.2.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas,
rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou
seu representante legal.

12.2.2. apresentar a planilha de custos, devidamente ajustada ao lance vencedor;

12.2.3. conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento;

12.2.4. apresentar Declaracdo de Sustentabilidade Ambiental conforme modelo constante no ANEXO

do Termo de Referéncia.

12.3. A proposta e os documentos remetidos por meio eletronico deverdo ser remetidos em original,
por qualquer processo de copia reprografica, autenticada por tabelido de notas, ou por servidor da
Administragdo, desde que conferidos com o original, ou publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial, para a
Coordenagao de Procedimentos Licitatorios/COPLI — MJ, situada a Esplanada dos Ministérios, Bloco “T”,
Anexo II, sala 621, em Brasiia — DF, CEP 70064-900, no prazo de 03 (trés) dias uteis, contados da
solicitacdo do(a) pregoeiro(a).

12.4. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da
tradugdo para Lingua Portuguesa, efetuada por Tradutor Juramentado e, também, devidamente consularizados
ou registrados no Cartorio de Titulos € Documentos.

12.4.1. Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também deverao
ser apresentados devidamente consularizados ou registrados no Cartério de Titulos e Documentos.

12.5. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragdo no decorrer
da execugdo do contrato e aplicagdo de eventual sancao a Contratada, se for o caso.

12.6. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

13. DOS RECURSOS

13.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagao fiscal de

microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concederd o prazo de no minimo trinta minutos,
para que qualquer licitante manifeste a ntengdo de recorrer, de forma motivada, isto €, indicando contra
qual(is) decisao(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do sistema.

13.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivacao da inten¢ao de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

13.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificard as
condigcOes de admissibilidade do recurso.

13.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer importard a
decadéncia desse direito.

13.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias para
apresentar as razoes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, ntimados para,
querendo, apresentarem contrarrazoes também pelo sistema eletronico, em outros trés dias, que comegarao a
contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis
a defesa de seus interesses.

13.2.4. O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato recorrido,
a qual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias tUteis, ou no mesmo prazo fazé-lo subir,
devidamente informado, para decisdo.

13.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

13.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos mteressados, no enderego
constante neste Edital.



14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso ndo haja interposi¢do de recurso, ou pela autoridade competente, apos a regular decisdo dos recursos
apresentados.

14.2. Ap0s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatorio.

15. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

15.1. Homologado o resultado da licitacdo, terd o adjudicatirio o prazo de 10 (dez) dias uteis,

contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar a Ata de Registro de Precos, cujo prazo de
validade encontra-se nela fixado, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes
previstas neste Edital.

15.2. O presente instrumento sera firmado através de assinatura eletronica e/ou digital, certificada
pelo Sistema Eletronico de Informacdes do Ministério da Justica, garantida a eficacia das Clausulas, nos
termos do Decreto n° 8.539, de 08 de outubro de 2015.

15.3. Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quanto necessarias para o registro de
todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indica¢do do licitante vencedor, a descricdo do(s)
item(ns), as respectivas quantidades, pregos registrados e demais condigoes.

15.4. Sera incluido na ata, sob a forma de anexo, o registro dos licitantes que aceitarem cotar os
bens ou servicos com precos iguais aos do licitante vencedor na sequéncia da classificagdo do certame,
excluido o percentual referente & margem de preferéncia, quando o objeto ndo atender aos requisitos previstos
no art. 3° da Lein® 8.666, de 1993.

16. DA GARANTIA DE EXECUCAO

16.1. O adjudicatario, no prazo de 10 (dez) dias ap6s a assinatura do Termo de Contrato, prestara
garantia de 3% (trés por cento) do valor global do contrato, que seréd liberada de acordo com as condigdes
previstas no Edital, conforme disposto no art. 56 da Lei n® 8.666, de 1993, desde que cumpridas as
obrigagdes contratuais. O prazo para apresentacdo da garantia podera ser prorrogado por igual periodo a
critério da Administragao contratante.

16.2. A mobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretard a aplicacdo de multa
de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois
por cento).

16.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Contratante a promover a rescisdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispoem os incisos 1 e II
do art. 78 da Lein. 8.666 de 1993.

16.4. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo
de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n°
5/2017.

16.5. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

16.5.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

16.5.2. prejuizos diretos causados & Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo
do contrato;

16.5.3. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada.

16.6. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados

no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

16.7. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na
Caixa Econdmica Federal, com correcao monetaria.

16.8. O garantidor ndo ¢ parte legitima para figurar em processo administrativo instaurado pela
Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a Contratada. (inserido pela IN n°
05/2017)



16.9. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacao.

16.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagao,
a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contados da
data em que for notificada.

16.11. Sera considerada extinta a garantia:

16.11.1. com a devolucao da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

16.12. no prazo de 90 dias apos o término da vigéncia do contrato, caso a Admnistragdo nao
comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera estendido, nos termos da comunicagao.

17. DO TERMO DE CONTRATO

17.1. Dentro do prazo de validade da Ata de Registro de Pregos, o fornecedor registrado podera

ser convocado para assinar o Termo de Contrato, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da data
de sua convocagdo, cuja vigéncia serd de 48 (quarenta e oito) meses, podendo ser prorrogado por mais 12
(doze) meses, conforme disciplinado no Termo de Referéncia e no contrato.

17.2. Previamente a contratacdo, a Administracao realizara consulta “on line” ao SICAF, bem como
ao Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados — CADIN, cujos resultados serdo anexados aos autos do
processo.

17.2.1. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua
situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas
no edital e anexos.

17.3. O presente instrumento sera firmado através de assinatura eletronica e/ou digital, certificada
pelo Sistema Eletronico de Informagdes do Ministério da Justica, garantida a eficicia das Clausulas, nos
termos do Decreto n° 8.539, de 08 de outubro de 2015.

17.4. Segundo orientacdo da Secretaria de Gestao do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento
e Gestdo (SEGES/MP), no ambito das licitagdes realizadas sob a modelagem de aquisicdo por prego global
de grupo de itens, somente sera admitida as seguintes hipoteses:

17.4.1. aquisicdo da totalidade dos itens de grupo, respeitadas as propor¢des de quantitativos
definidos no certame; ou

17.4.2. aquisicao de item isolado para o qual o pre¢o unitirio adjudicado ao vencedor seja o menor
preco valido ofertado para o mesmo item na fase de lances.

17.4.3. Constitui rregularidade a aquisicao (emissao de empenho) de item de grupo adjudicado por
prego global, de forma isolada, quando o prego unitario adjudicado ao vencedor do lote ndo for o menor lance
valido ofertado na disputa relativo ao item, salvo quando, justificadamente, ficar demonstrado que ¢ inexequivel
ou invidvel, dentro do modelo de execucao do contrato, a demanda proporcional ou total de todos os itens do
respectivo grupo.

18. DO REAJUSTE

18.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de Contrato,
anexo a este Edital.

18.2. As contratacdes decorrentes da Ata de Registro de Pregos poderdo sofrer alteragdes,
obedecidas as disposi¢cdes contidas no art. 65 da Lein® 8.666, de 1993 e no Decreto n° 7.892, de 2013.

19. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

19.1. Os critérios de recebimento e aceitacao do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo
de Referéncia.

20. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

20.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia



21. DO PAGAMENTO

21.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

21.2. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento provisorio e definitivo do
Servico, nos seguintes termos:
21.2.1. No prazo de até¢ 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA

devera entregar toda a documentagdo comprobatoria do cumprimento da obrigagcdo contratual;

21.2.2. No prazo de at¢é 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, o fiscal técnico devera elaborar Relatorio Circunstanciado em consonincia com suas
atribuicdes, € encaminha-lo ao gestor do contrato.

21.3. No prazo de at¢ 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento do relatério mencionado
acima, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucao dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

21.3.1. Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagao e,
caso haja rregularidades que impecam a liquidacao e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corre¢des;

21.3.2. Emitr Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados,
com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e

21.3.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

21.4. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o
inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis,
contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lein® 8.666, de
1993.

21.5. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em
relacdo aos servigos efetivamente prestados, devidamente acompanhada das comprovagdes mencionadas no
item 2 do Anexo XI da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

21.6. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.
21.7. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a

manuten¢ao das condicdes de habilitacdo exigidas no edital.

21.8. Constatando-se, junto ao SICAF, a situvacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situacao ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

21.9. Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a madimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

21.10. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

21.11. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagao junto ao SICAF.

21.12. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante, ndo sera
rescindido o contrato em execucdo com a contratada madimplente no SICAF.

21.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagao aplicavel.



21.13.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, exclusivamente para as atividades
de prestacao de servigos previstas no §5°-C, do artigo 18, da LC 123, de 2006, ndo sofrerd a retencao
tributaria quanto aos impostos e contribuigcdes abrangidos por aquele regime, observando-se as excecoes nele
previstas. No entanto, o pagamento ficard condicionado & apresentacdo de comprovacgdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

21.14. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizacao financeira, e sua apuragao se
fard desde a data de seu vencimento até o efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a

taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante a aplicacdo da seguinte
formula:

I=(TX/100)
365

EM=1xN x VP, sendo:

I = indice de atualizagdo financeira;
TX= Percentual de taxa de juros de mora anual;
EM=Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

22. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

22.1. Apo6s o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus pregos ao valor
da proposta do licitante mais bem classificado.

22.1.1. A apresentagdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o resultado do
certame em relacao ao licitante melhor classificado.

22.2. Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do licitante
vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da ultima proposta individual apresentada durante a fase
competitiva.

22.3. Esta ordem de classificacdo dos licitantes registrados devera ser respeitada nas contratagoes e
somente sera utilizada acaso o melhor colocado no certame ndo assine a ata ou tenha seu registro cancelado
nas hipoteses previstas nos artigos 20 € 21 do Decreto n° 7.892/2013.

23. DAS SANCOES ADMINISTRATIVA

23.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lein® 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatario
que:

23.1.1. ndo assinar a ata de registro de precos quando convocado dentro do prazo de validade da
proposta ou ndo assinar o termo de contrato decorrente da ata de registro de pregos;

23.1.2. apresentar documentagao falsa;

23.1.3. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

23.14. ensejar o retardamento da execucgao do objeto;

23.1.5. ndo mantiver a proposta;

23.1.6. cometer fraude fiscal;

23.1.7. comportar-se de modo nidoneo;

23.2. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condigdes

de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitacdo, mesmo ap6s o encerramento da fase de lances.

23.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:
23.3.1. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela

conduta do licitante;

23.3.2. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo prazo



de até cinco anos;
23.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sangao de impedimento.

23.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento
previsto na Lein® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lein® 9.784, de 1999.

23.6. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levard em consideracdo a gravidade da
conduta do mfrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o
principio da proporcionalidade.

23.7. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

23.8. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas no Termo de
Referéncia.

24, DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

24.1. Até 02 (dois) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer

pessoa podera impugnar este Edital.

24.2. A mmpugnagao podera ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail licitacao@mj.gov.br ou
por peticao dirigida a Coordenagdo de Procedimentos Licitatorios/COPLI — MJ, situada a Esplanada dos
Ministérios, Bloco “T”, Anexo II, sala 621, em Brasilia — DF, CEP 70064-900.

24.3. Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnacao no prazo de até vinte e quatro horas.

24.4. Acolhida a impugnagdo, serd definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame, exceto quando a alteragdo ndo afetar a formulagcdo das propostas.

24.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até¢ 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica, exclusivamente
por meio eletronico via mternet, no endereco licitacao@myj.gov.br, conforme art. 19 do Decreto n.°
5.450/2005.

24.6. As mpugnacgdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

24.7. As respostas as impugnagdes e os esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serdo
entranhados nos autos do processo licitatorio e estardo disponiveis para consulta por qualquer interessado.

25. DAS DISPOSICOES GERAIS

25.1. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no
mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

25.2. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substincia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagao
e classificagao.

25.3. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

25.4. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

25.5. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas € a
Administragdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou
do resultado do processo licitatorio.

25.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio
e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.

25.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.
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25.8.

Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que

compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

25.9.

O Edital esta disponibilizado, na integra, no enderego

eletrdnico www.comprasgovernamentais.gov.br € www.justica.gov.br e, também, podera ser solicitado o
acesso eletronico externo através do email licitacao(@myj.gov.br.

25.10.
25.10.1.
25.10.1.1.

Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
ANEXO I DO EDITAL - Termo de Referéncia
ANEXO I do Termo de Referéncia - DESCRICAO DAS REGIOES E TENSOES

ELETRICAS A SEREM ATENDIDAS

25.10.1.2. ANEXO II do Termo de Referéncia -

25.10.1.2.1.  Anexo II - A - ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS DA SOLUCAO DE TI
25.10.1.2.2.  Anexo II - B- MODELO DE COMPROVACAO DOS REQUISITOS DO EDITAL
25.10.1.2.3.  Anexo Il - C - MODELO DE TERMO DE CIENCIA

25.10.1.2.4.  Anexo Il - D - MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO

25.10.1.2.5.  Anexo II - E - MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO
25.10.1.2.6.  Anexo II - F - MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO
25.10.1.2.7.  Anexo II - G - MODELO DE TERMO DE ENCERRAMENTO DO CONTRATO
25.10.1.2.8. Anexo Il - H- MODELO DE ORDEM DE SERVICO

25.10.1.2.9. Anexo Il - I - MODELO DE PLANO DE FISCALIZACAO

25.10.1.2.10. Anexo II - J - MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA

25.10.1.2.11. Anexo II - K - MODELO DE DECLARACAO DE RECUSA DE VISTORIA
25.10.1.2.12. Anexo II - L - MODELO DE PLANILHA DE COMPENSACAO - FRANQUIA
25.10.1.2.13. Anexo Il - M - HISTORICO DE CONSUMO DE PAGINAS

25.10.1.2.14. Anexo II - N - ESTIMATIVA DE CONSUMO DE PAGINAS POR TIPO DE
IMPRESSORA

25.10.1.2.15. Anexo II - O - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

25.10.1.2.16. Anexo II - P - MODELO DE DECLARACAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
25.10.2. ANEXO II DO EDITAL - VALORES MAXIMO ADMISSIVEL

25.10.3. ANEXO III DO EDITAL - MINUTA DE CONTRATO

25.10.4. ANEXO IV DO EDITAL - MINUTA DE REGISTRO DE PRECO

—
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Assinatura da autoridade competente

Documento assinado eletronicamente por EDUARDO DE OLIVEIRA DA ROSA,
Pregoeiro(a) Oficial, em 13/12/2018, as 17:07, conforme o § 1° do art. 6° e art. 10 do Decreto n°
8.539/2015.
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TERMO DE REFERENCIA

DOSTI/CISTI/CGTI/SAA/SE

Il OBJETO DA CONTRATACAO

1.1 Contratagdo de empresa especializada na prestagao de servigos de impressdo (outsourcing)
de abrangéncia nacional, com fornecimento de equipamentos, sistema de gerenciamento de impressoes,
manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos com fornecimento de pegas e componentes, suprimentos,
insumos/consumiveis (exemplo: toner, cilindro), exceto papel, nas dependéncias do Ministério da Justiga (MJ)
e Ministério da Seguranca Publica (MSP), bem como de seus 6rgaos vinculados que atuam no Distrito Federal
e nas suas unidades descentralizadas, localizadas em outras Unidades da Federagdo, de acordo com as
especificagdes técnicas que constam deste Termo de Referéncia e seus Anexos. A contratagao se dara por
meio de Sistema de Registro de Pregos e tera vigéncia inicial de 48 (quarenta e oito meses), podendo ser
prorrogada por mais 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura.

Quadro 1 - Quantidade de paginas e valores estimados

QUANTIDADE DE QUANTIDADE DE TOTAL VALOIRES LI N DES)
_ PAGINAS PAGINAS MENSAL - MENSAL VALOR
GRUPO | ITEM | DESCRICAO DO ITEM MENSAL - MINISTERIO DA o TOTALDE | yALOR N VALOR
MINISTERIO DA SEGURANCA GG PAGINAS EM | yNITARIO MENSAL | TOTALEM 48
JUSTICA PUBLICA 48 MESES (RS) ®S) MESES (RS)
A B C D E =C+D F=E*48 G H=E*G I=H*48
1 Franquia Minima - Impressdo 155.900 133.346 289.246 13.883.808 0,086 24.875,156 1.194.007.488
Simples A4 Monocromitica
Excedente - Impressdo Simples
UNICO 2 ‘A4 Monocromética 103.933 88.897 192.830 9.255.840 0,040 7.713,200 370.233,600
3 Franquia Minima - Impressdo 33766 29765 63.531 3.049.488 0658 41803398 2.006.563,104
Simples A4 Policromética
4 | FBxcodente - Impressio Simples 2511 19.843 42354 2.032.992 0435 18.423.990 884.351,520
A4 Policromatica
Quadro 2 - Quantidades minimas de imp
- TOTAL DE
- MINISTERIO DA
DESCRICAO DO ITEM TIPO MINISTERIO DA | “cpgyranca | [MPRESSORAS DO
JUSTICA PUBLICA TERMO DE
REFERENCIA
A B C D E=C+D
Impressora com tecnologia eletrofotografica a
seco (Laser/LED ou equivalente) 1 30 28 58
! ional A4 Mc Ati
Impressora com tecnologia eletrofotografica a
seco (Laser/LED ou equivalente) I 5 11 16
Multufuncional A4 Poli Ati
Impressora com tecnologia eletrofotografica a
seco (Laser/LED ou equivalente) I 11 6 17
Impressora com tecnologia eletrofotografica a
seco (Laser/LED ou equivalente) v 21 9 30
Multufuncional A4 monocromatica

25 OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1 A presente contratagdo tem por objetivo prover uma solugdo que atenda as necessidades do
MJ no que tange ao fornecimento de equipamentos e servio de impressdo de documentos, provimento
continuo de suprimentos e suporte técnico on-site com vistas @ manutengdo da qualidade dos servigos
prestados e a redugdo de custos administrativos. A solugdo exige prestagdo continuada, gerenciamento
proativo centralizado, aderéncia a requisitos de qualidade ¢ manutenibilidade. Assim, o certame tem por
objetivo selecionar empresa especializada na prestagdo de tais servigos para atendimento as necessidades
corporativas.
22. Abaixo, estio elencadas as caracteristicas da solugdo que se pretende contratar:
1- Entrega de equipamentos multifincionais em regime de servigos de outsourcing de
impressdo na modalidade franquia, devidamente instalados, configurados e em funcionamento.
2- Entrega de sistema de gerenciamento de impressdes e sua devida instalagao.
3- Manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos e a substituigao das devidas pegas
e componentes, conforme a necessidade.
4- Fornecimento de insumos e suprimentos novos e originais, exceto papel.
5- Servigo in loco de suporte técnico ao usudrio.
Segundo a Instrugdo Normativa n° 5/2017- MP, art. 15:

Os servigos prestados de forma continua sdo aqueles que, pela sua essencialidade, visam atender &
necessidade piblica de forma permanente ¢ continua, por mais de um exereicio financeiro, assegurando a
integridade do patriménio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do 6rgao ou entidade, de
modo que sua interrupgdo possa comprometer a prestagio de um servigo piblico ou cumprimento da
missdo institucional.

2.3.

24. Registre-se que os servigos que se pretende contratar possuem natureza continuada (ndo
finalisticas), uma vez que sdo de extrema importancia para manter o fincionamento do sistema de impressdo
do Ministério da Justia, assim como de seus 6rgdos vinculados que atuam no Distrito Federal e nas unidades
descentralizadas localizadas em outras Unidades da Federagao.

B8 JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

3.1. Os servigos de outsourcing de impressio vém ganhando mais espago dentro das
organizagdes dos mais diversos tamanhos e setores, devido ao seu grande potencial em reduzir os custos de
impressdo com ganhos significativos em qualidade, tanto nas impressdes como em servigo.

3.2. A Coordenagio-Geral de Infraestrutura e Governanga de Tecnologia da Informagao (CGTI)
vem observando nos ultimos anos um crescimento das demandas dos diversos 6rgdos integrantes da estrutura
do Ministério da Justica (MJ) por solugdes de tecnologia da informagao, tornando-se necessaria a busca por
solugdes que proporcionem uma infraestrutura tecnologica robusta, escalavel, corporativa e atualizada com o
mercado.

33. Desta forma, a evolugdo dos servigos de informatica vem resultando em mudangas culturais na
utilizagio do servio de impressdo, exigindo um aprimoramento das ferramentas de gerenciamento de
impressdo atualmente em funcionamento no MJ, incluindo maiores controles, bem como o aperfeigoamento de
metodologias com vistas a racionalizar o uso de copias e impressdes pelas diversas areas de negocio.

3.4. Apbs os primeiros anos de do contratual, entend que varias das vantagens
apontadas no Planejamento da Contratagdo realizado em 2015 se concretizaram, dentre clas:

» Nao foi necessaria a realizagéo de aquisi¢do de impressoras nem, tampouco, a
contratagdo de servico de manutengéo.

« No contrato atual, a CGTlja conta com informagdes detalhadas sobre o perfil de
impressao de cada unidade de negécio, por meio do Software de Contabilizagao
de Impresséo e Copia instalado no ambiente tecnoldgico do MJ.

« No contrato atual, ndo houve a necessidade de aquisigdes de foners ou
suprimentos para manter o parque de impressdo em outsourcing em




funcionamento.

T d q

3.5. Registre-se que o servigo contratado atendia pl as das
de negocio do MJ, porém, durante a execugdo dos primeiros anos do atual contrato, surgiram novas
necessidades de impressdo de documentos que foram sendo apresentadas pelas unidades. Citam-se como
novas demandas a disponibilizagdo de equipamentos & Penitencidria Federal de Brasilia, a ampliagdo do
parque de impressdo a outras Penitencidrias Federais, bem como demandas por impressdo coloridas de
pequeno porte em alguns setores. Atualmente s6 ha equipamentos coloridos de grande porte.

3.6. Em fevereiro de 2018, houve a edigdo da Medida Provisoria - MP n° 821, de 26 de fevereiro
de 2018 que criou o Ministério Extraordinario da Seguranga Publica - MESP. A MP relata em seu art. 9° que
"Até o prazo definido em decreto, cabera ao Ministério da Justiga prestar ao Ministério Extraordinario da
Seguranga Publica apoio técnico, administrativo e juridico necessario ao desempenho das atribuigdes previstas
no art. 40-A da Lein® 13.502, de 2017".

3.7. O Decreto n° 9.360, de 7 de maio de 2018 relata que:

Art. 12. O apoio técnico e administrativo de que trata o art. 9° da Medida Provisoria n® 821, de 26

de fevereiro de 2018, inclui a expedigio de atos e a execugdo de atividades relativas aos sistemas

federais de e de de d0 e inovagdo msmuclona] de

contabilidade, de informagdo de custos, de do financeira, de a os

recursos de informagdo e informatica, de recursos humanos, de servicos gerais, de rmlerial e
imonio e de gestio de de arquivo, incluindo as atividades referentes:

1o

I - 4 aquisi¢do de bens ¢ a contratagdo de servigos de uso comum dos Ministérios da Justica ¢
Extraordinario da Seguranga Piblica;

[-]

Art. 14, O apoio técnico, administrativo e juridico prestados pelo Ministério da Justiga ao
Ministério Extraordinario de Seguranga Pablica, na forma do art. 9° da Medida Proviséria n° 821, de
2018, encerraré até 31 de janeiro de 2019.

[-]
Art. 17.  Os contratos admmlslmuvos firmados pelo Ministério da Justiga para atender,
exclusivamente, as unidades do ¢ ario da Pablica, serdo sub-

rogados até 31 de janeiro de 2019,
Art. 18. Os contratos administrativos que atendam as necessidades comuns dos Ministérios da
Justica ¢ Extraordindrio da Seguranca Piblica serio geridos pelo érgao responsavel pela
contratagdo, mediante a respectiva descentralizagio orgamentéria e financeira.

3.8. Por fim, a Lei n° 13.690, de 10 de junho de 2018 criou o Ministério da Seguranga Publica e
transformou o Ministério da Justica e Seguranga Publica em Ministério da Justiga. O art. 9° dessa Lei relata
que "Até o prazo definido em decreto, caberd ao Ministério da Justiga prestar ao Ministério da Seguranca
Publica apoio técnico, administrativo e juridico necessario ao desempenho das atribuicdes previstas no art. 68-
A da Lein® 13.502, de 1° de novembro de 2017".

3.9. Devido a essa mudanga estrutural no 6rgdo, a fase de planejamento da contratagdo precisa
prever também servigos de impressdo ao Ministério da Seguranga Publica, inclusive aos seus departamentos
vinculados, como Penitencidrias Federais e Forga Nacional.

3.10. Ressalta-se também que o contrato atual tem vigéncia maxima, incluida a possibilidade de
prorrogagio, até 15/04/2019. Desse modo, ¢ prudente que os procedimentos de contratagdo sejam realizados
com déncia razoavel, consid do o tempo necessério entre planejamento da contratagdo e o periodo
de transicdo contratual.

3.11. Sendo assim, considerando o surgimento das novas demandas e a proximidade do término da
vigéncia maxima do contrato atual, faz-se necesséria a continuidade da prestagdo do servigo de impressao, por
meio da realizagdo de um novo processo de contratagéo.

3.12. Justificativa para escolha do Registro de Precos

3.12.1. O Ministério da Justiga tem em sua estrutura fisica unidades do Ministério da Seguranga
Publica que também se utilizam das solugdes de outsourcing de impressio para atender as necessidades dos
servios. No intuito de minimizar os esforgos emp: lidos em contratagdes semell optou-se por

inserir nessa contratagdo a possibilidade de ingresso de érgdo participe.

3.12.2. Diante do exposto, a adog¢do do sistema de registro de pregos, mediante Pregio Eletronico, é
uma modalidade adequada para se processar o objeto contratual e atingir os objetivos esperados, como
estipula a propria legislagao (Decreto 7.892/2013), vejamos:

Art. 3° O Sistema de Registro de Precos poderd ser adotado nas seguintes hipéteses:

1-quando, pelas caracteristicas do bem ou servico, houver idade de bes fieq 2

11- quando for conveniente a aquisicio de bens com previsio de entregas parceladas ou contratagdo de
servigos remunerados por unidade de medida ou em regime de tarefa;

11l - quando for i icdo de bens ou a do de servicos para atendimento a mais
de um érgiio ou entidade, ou a programas de governo; ou

IV - quando, pela natureza do objeto, nio for possivel definir previamente o quantitativo a ser
demandado pela Administragao. (0s grifos nao constam do texto original)

3.13. Agrupamento

3.13.1. O objeto a ser licitado foi agrupado com vistas a manter a uma melhor gestio futura do
contrato origindrio deste processo licitatorio. A possibilidade de se contratar por meio de grupos separados
comprometeria uma gestdo adequada, dificultando o cumprimento adequado do principio constitucional da
eficiéncia, uma vez que haveria a possibilidade de surgimento de varios contratos, tornando dificultoso um
controle adequado. A necessidade deste agrupamento se justifica, ainda, devido ao fato de o gerenciamento
centralizado possibilitar maior agilidade na tomada de decisdo, competitividade ao certame por parte do
mercado, resguardando a Administragdo Publica e evitando a perda do procedimento licitatorio
por desinteresse do mercado, evitando assim a necessidade de iniciar nova licitagdo para o atendimento da
demanda, oferecendo uma melhor relagdo custo-beneficio para o Ministério da Justiga. Além destes aspectos,
leva-se em consideragdo as similaridades dos servicos, ganhando na economia de escala ¢ ampliagdo da
participagdo. Ao passo que se torna desvantajosa a contratagdo de modo isolados destes itens, a contratagdo
nos moldes grupo/item apresentada atenderé aos anseios da Administragao.

3.13.2. O proprio Tribunal de Contas da Unido ja teve a oportunidade de se manifestar no sentido de
que a licitagdo por lote {inico seria mais eficiente para a administragdo, conforme descrito no Acordao n®
3.140/2006 que diz:

Cabe considerar, porém, que o modelo para a contratagio parcelada adotado nesse parecer
utilizou uma excessiva pulverizagao dos servigos. Para cada um de cinco prédios, previram-
varios contratos (ar condicionado, instalagées elétricas e eletronicas, instalagoes
hidrossanitarias, civil). Esta exagerada divisdo de objeto pode maximizar a influéncia de
fatores que contribuem para tornar mais dispendiosa a contratagao (...) embora as estimativas
numéricas ndo mostrem consisténcia, ndo hda nos autos nenhuma evidéncia no sentido oposto,
de que o parcelamento seria mais vantajoso para a Administra¢do. Ao contrario, os indicios sao
coincidentes em considerar a licita¢do global mais econémica (Acérddo n°® 3140/2006 do
TCU).

3.13.3. Assim, nas hipoteses de licitagdo com diversidade de servicos, o entendimento dos
Tribunais de Contas tem sido o de que o parcelamento ou nio do objeto da licitacio deve ser
auferido sempre no caso concreto, perquirindo-se essencialmente acerca da viabilidade técnica e
econdomica do parcelamento e da divisibilidade do objeto. O TCU, no Acoérdiao n° 732/2008, s
pronunciou ainda da seguinte forma: "a questdo da viabilidade do fracionamento deve ser decidida com base
em cada caso, pois cada obra tem as suas especificidades, devendo o gestor decidir analisando qual a solugao
mais adequada no caso concreto”.

3.13.4. O Professor Jorge Ulisses Jacoby Fernandes, no Parecer n° 2086/00, elaborado no Processo
n° 194/2000 do TCDF, assim descreve o seu entendimento sobre o assunto:

Desse modo a regra do parcelamento deve ser coordenada com o requisito que a propria lei
definiu: 56 se pode falar em parcelamento quando ha viabilidade técnica para sua adogao. Nao
se imagina, quando o objeto é fisicamente tinico, como um automovel, que o administrador
esteja vinculado a parcelar o objeto. Nesse sentido, um exame atento dos tipos de objeto
licitados pela Administrado Piblica evidencia que embora sejam divisiveis, hd interesse
técnico na manuten¢do da unicidade, da licitagio ou do item da mesma. Ndo é, pois, a simples
divisibilidade, mas a viabilidade técnica que dirige o processo decisdrio. Observa-se que, na
aplicagio dessa norma, até pela disposicio dos req i dispostos no seu
contetido, a avaliagio sob o aspecto técnico precede a avaliagio sob o aspecio economico. E a
visdo juridica que se harmoniza com a l6gica. Se um objeto, divisivel, sob o aspecto econdmico
for mais joso, mas houver inviabili técnica em que seja licitado em separado, de
nada valerd a liaga omica. I ine-se ainda esse exemplo do ' se
por exemplo as pegas isoladamente custassem mais barato, mesmo assim, seria recomendavel o
ndo parcelamento, pois sob o aspecto técnico é a visdo do conjunto que iria definir a garantia
do fabricante, o ajuste das partes compondo todo tinico, organico e harmonico. Por esse motivo,
deve o bom administrador, primeiramente, avaliar se o objeto é divisivel. Em caso afirmativo, o
proximo passo serd avaliar a conveniéncia técnica de que seja licitado inteiro ou
dividido (Grifo Nosso).
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3.13.5. Nesse ponto, traz-se a baila o entendimento de Margal Justen Filho:

O fracionamento em lotes deve respeitar a integridade qualitativa do objeto a ser

Nio ¢ possivel des um certo objeto, fragmentando-o_em contratagies
diversas e que i o risco dei ilidade de execugio satisfatéria. (C drios 4 Lei
de Licitagdes e Contratos Administrativos. 10. ed. So Paulo: Dialética, 2004, p. 209) (Grifo Nosso).

3.13.6. Cabe destacar que, sob uma perspectiva técnica, impende langar luzes sobre a centralizagio da
responsabilidade em uma tnica empresa contratada, a qual se pode considerar adequada ndo apenas em vista
do acompanhamento de problemas e solugdes, mas, mormente em termos de facilitar a verificagdo das suas
causas ¢ atribuigdo de responsabilidade, de forma a ampliar o controle sobre a execugéo do objeto que se
pretende contratar, considerando os seguintes aspectos:

e Complexa logistica para reposic¢éo, recolhimento e armazenamento de
suprimentos (toner e pegas de reposigéo);

Elevagéo dos custos decorrentes do quesito manutengéo (para cada
CONTRATADA), com substituicdo de pegas e, eventualmente, de equipamentos;
Necessidade de instalagéo de elevado nimero de softwares de controle
(Bilhetagem, Monitoramento e Acompanhamento gerencial da solugéo);

A presenga de diversas empresas prestando servigos para itens
complementares pode gerar conflito de areas de atuagdo. Possibilitar mais de
uma empresa concorrendo para um mesmo fim poderia causar atritos de
competéncia entre elas e a fiscalizagdo incorreria num esforgo maior em resolvé-
los, desviando do cerne da questio que é o acompanhamento da entrega e
qualidade dos servigos.

3.13.7. Cabe reforgar ainda a estimativa de ganho em economia de escala com a contratagdo global do
objeto, visto que as empresas certamente ofertardo menores valores visando abarcar um maior volume,
podendo diferir no valor global, custos inerentes a operagdo propria e outros advindos da contratagdo,
traduzindo-se em um menor custo da contratagdo almejado pela Administragdo.

3.13.8. Portanto, 0 ndo parcelamento do objeto foi auferido tendo em vista a viabilidade técnica e
econdmica. Atualmente o Ministério da Justica e Ministério da Seguranga Publica compartilham ativos de
redes, que estdo interligados. Fracionar o objeto poderia dificultar a execugdo contratual, visto que haveria
possibilidade de, por exemplo, varios softwares de monitoramento e bilhetagem, mais de um servidor de
impressdo, mais espagos para armazenagem de suprimentos ¢ dificultaria a padronizagdo dos equipamentos.
Quanto a divisdo da solugdo a cada pasta, entende-se ndo causar riscos a contratagdo. Essa divisdo tem como
premissa o atendimento do Decreto n° 9.360, de 7 de maio de 2018, art. 14: "O apoio técnico, administrativo
e juridico prestados pelo Ministério da Justiga a0 Ministério Extraordindrio de Seguranga Publica, na forma
do art. 9° da Medida Proviséria n® 821, de 2018, encerrara até 31 de janeiro de 2019". Desse modo, ¢
prudente prover meios para que o Ministério da Justica e o Ministério da Seguranga Publica tenham maior
autonomia nas gestdes contratuais, uma vez que os dois ministérios possuem corpo de pessoal distintos de
Tecnologia da Informagao.

3.14. Participac¢io de ércios e

3.15. Nio sera permmda a participacio de que esti i em consdrcio
de empresa, qualquer que scja sua forma de constituigdo, dadas as caracteristicas especificas da contratagdo
dos produtos e servigos a serem fornecidos, uma vez que, dadas as caracteristicas especificas da contratagao
dos servigos a serem fornecidos, que ndo pressupdem multiplicidade de atividades empresariais distintas
(heterogeneidade de atividades empresariais). Com vistas a subsidiar o entendimento a respeito da
participagdo de consércios em licitagdes publicas, transcrevemos, abaixo, comentario do Professor Margal
Justen Filho sobre o assunto:

.4 complexidade dos objetos licitados determina a natureza do consércio. Usualmente, hd
consércios heterogéneos quando a execugdo do objeto pressupée multiplicidade de atividades
sariais distintas. Isso se passa no tocante a ¢ oes de servigo publico.
5, a auséncia de issdo de g duzi enormes di ldades para

ao no certame. C¢ Iupote.u. em que ndmmr participagao de consorcios é
Imprew‘mdnel sob pena de inviabilizar a competi¢do. (Justen Filho, Marcal, Comentdrios a lei
de licitagées e contratos inis ivos. 11“ed. Sao Paulo: Dialética,2005. p. 360)

3.16. Desta forma, resta claro que a participagdo de consorcios em certames licitatorios somente se
torna “obrigatoria” quando o objeto a ser licitado pressuponha heterogeneidade de atividades empresariais,
sendo que, sua ndo inclusdo, resultaria em restrigdo da competitividade. Assim, a Administragdo Publica ao
vedar a participagdo de consorcio procura manter a unidade do sistema, eis que o Termo de Referéncia, da
forma como foi concebido demonstra a existéncia de uma unidade conceitual que perpassa todo o projeto. Tal
integragdo de conceitos se verifica ndo s entre suas etapas, como também nos servigos previstos em cada
ctapa. Isto porque cada servigo solicitado representa uma preparagdo para que 0 servico subsequente possa
ser compreendido e elaborado. Vale dizer que somente a empresa que estiver envolvida e for responsavel pela
totalidade do objeto sera conhecedora, de forma i de todas as questdes pertinentes, estando apta a
apresentar os servigos de forma encadeada. A opgdo pela participagdo ou ndo de empresas em consorcios
encontra-se na esfera da discricionariedade administrativa, a qual contempla o exame da conveniéncia e
oportunidade do ato administrativo. Se o ato ¢ vinculado, ¢ porque o legislador pré-estabeleceu o que nio
ocorreu no caso presente. No caso em questdo, a lei ndo estabelece disposi¢do expressa exigindo a admissdo
de consorcios, mas deixa ao administrador a possibilidade de verificar as hipoteses em que este seria
admissivel, o que se depreende do art. 33, caput, da Lei n°. 8.666/93: “Quando permitida na licitagdo a
participagdo de empresas em consorcio (...)".

3.17. Nao sera permitida a a participagdo de cooperativas, considerando a vedagdo contida no
Termo de Conciliagao Judicial n° 01082-2002-020-10-00-0, firmado entre o Ministério Publico do Trabalho
¢ a Unido.

4. VIGENCIA CONTRATUAL.

4.1. O CONTRATO a ser firmado entre as partes tera vigéncia inicial de 48 (quarenta e oito
meses), contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por mais 12 (doze)
meses, conforme disposicdes normativas e legais nos termos do art. 57, II da Lei n° 8.666/93, bem como
disposi¢do das Boas Praticas, orientagdes ¢ vedagdes para contratagdo de servigos de outsourcing de
impressdo, item 1.8.

o FUNDAMENTACAO LEGAL

5.1, O presente TERMO DE REFERENCIA estd fundamentado nas seguintes normas e leis,
dentre outras fontes:

1. Decreto-Lei n°. 200/1967: Dispde sobre a organizagio da Administragio Federal,
estabelece diretrizes para a Reforma Administrativa e da outras providéncias.

2. Lein® 8.666/1993: Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui
normas para licitagdes e contratos da Administragdo Publica e da outras providéncias.

3. Lein® 10.520/2002: Institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal ¢ Municipios,
nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituigdo Federal, modalidade de licitagio
denominada pregdo, para aquisicdo de bens e servicos comuns, e da outras providéncias.

4. Decreto n° 5.450/2005: Regulamenta o pregdo, na forma cletronica, para aquisi¢io de
bens e servigos comuns, ¢ da outras providéncias.

5. Decreto n° 3.555/2000: Regulamenta a modalidade de licitagdo denominada pregdo, para
aquisi¢ao de bens e servicos comuns.

6. Decreto n° 7.174/2010: Regulamenta a contratagdo de bens e servigos de informatica e
automagdo pela administragdo publica federal, direta ou indireta, pelas fundagdes
instituidas ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organizagdes sob o controle
direto ou indireto da Unido.

7. Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013: Regulamenta o Sistema de Registro de
Pregos previsto no art. 15 da Lein® 8.666, de 21 de junho de 1993.

8. Instrugdo Normativa n° 5/2017- MP: Dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento
de contratagdo de servigos sob o regime de execugdo indireta no ambito da Administragao
Publica federal direta, autirquica e fundacional. Essa norma aplica-se subsidiariamente a
IN/SLTI 4/2014.

9. Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 04/2014: Dispde sobre o processo de contratagdo de
servigos de Tecnologia da Informagdo pela Administragio Publica Federal direta,
autarquica e fundacional.

10. Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 05/2014: Dispde sobre procedimentos para realizagdo

de pesquisa de pregos de mercado para aquisi¢do de bens e servigos pela Administragao
Publica Federal direta, autdrquica e fundacional.
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11. Portaria SLT/MP n° 20/2016: Dispde sobre orientagdes para contratagio de solugdes de
Tecnologia da Informagdo no dmbito da Administragdo Publica Federal direta, autarquica
e fundacional e da outras providéncias. Contém as Boas Praticas, orientagdes e vedagdes
para contratagao de servigos de outsourcing de impressao.

6. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS

6.1. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 2.271, de
1997, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de
competéncia legal do 6rgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano
de cargos.

6.2. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e
a Administragao, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagio direta.
6.3. Caracterizagiio da solugiio.

6.3.1. Em conformidade com o art. 1° da Lei n° 10.520/2002, o objeto pretendido enquadra-se

como “BEM OU SERVICO COMUM ” por apresentar “padrdes de desempenho e qualidade que possam
ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais no mercado”.

6.3.2. De acordo com os entendimentos estabelecidos na Nota Técnica n° 02/2008 SEFTI/TCU:

Devido & padronizagio existente no mercado, os bens ¢ servigos de tecnologia da informagio
geralmente atendema protocolos, métodos ¢ técnicas pré-estabelecidos e conhecidos e a padroes
de desempenho ¢ qualidade que podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes
usuais no mercado. Logo, via de regra, esses bens ¢ servigos devem ser considerados comuns
para fins de utilizagio da modalidade Pregdo [..] Em geral, nem a complexidade dos bens ou
servigos de tecnologia da informagdo nem o fato de eles serem criticos para a consecugdo das

atividades dos entes da a pad 40 com que tais objetos sdo
usualmente comercializados no mercado. Logo nem essa complexidade nem a relevancia desses
bens e servigos justifi de de se licitar pela modalidade Pregdo.

6.4. Critério de julgamento

6.4.1. A licitagdo serd realizada na modalidade pregio eletronico, com jul » pelo critério de

MENOR PRECO GLOBAL atendidas as especificacdes ¢ caracteristicas técnicas exigidas no presente
Termo de Referéncia.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TI

7.1. O servigo devera ser composto por impressoras multifuncionais que permitam a impressao de
documentos, copia e digitalizagdo (scanner) em diversos formatos. Assim, a solugdo permite racionalizar
recursos de energia elétrica, espago fisico, consumo de papel, gestio de suprimentos, administragio e
geréncia.

7.2. Servigos
7.2.1. Imp 0 e copia de d preto e branco e colorido
7.2.1.1. As comunicagdes oficiais entre drgios publicos e cidaddos, emissdo de documentos, relatorios

e auditorias, em grande parte, sdo realizadas de forma impressa. Sendo assim, torna-se necessario garantir as
dependéncias do Ministério da Justica a funcionalidade de impressdo e copia de documentos digitais, tanto em
formato preto e branco como colorido.

7.2.2. Digitalizacdo de documentos com possibilidade de pesquisa por palavras/termos chave
para serem anexados ao Sistema Eletronico de Informagdes - SEI

7.2.2.1. Em 2015 o Ministério da Justica realizou a implantagdo do SEI, desenvolvido pelo Tribunal
Regional da 4* Regido — TRF4, que possui entre suas fincionalidades a tramitagdo de processos 100% digital.
Sendo assim, torna-se necessario digitalizar documentos para a incorporagao nesse sistema.

7.2.2.2. Outro fator fundamental ¢ que a digitalizagdo precisa ser em formato que permita a pesquisa
de terrms/palavras chaves dentro do documento e sua indexagdo em ferramenta de busca personalizada.
Assim, as novas imp ionai itam ter o recurso de digitalizagdo em arquivo pesquisavel.

7.23. Diminuir o lixo eletronico provocado pela obsolescéncia do equipamento

7.23.1. E fato que os fabricantes atualizam seus modelos de impressoras constantemente. Tal condigio
dificulta, para a administragdo, a aquisicdo de material de suprimento além de tornar necessério realizar novas
aquisigdes de equipamento e, por consequéncia, providenciar o descarte dos materiais obsoletos.

7.3. Motivagio e d -ativo de resultad
7.3.1. A contratagdo da solugéo de TI pretende alcangar os seguintes resultados:

Quadro 3: Descrigdo de resultados a serem alcangados com a contratagio.

ID | RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS COM A AQUISICAO DA SOLUCAO DE TI.

1 | Manter os servigos basicos de copias, impressdes e digitalizagdes de documentos.

2 | Melhorar o controle do servigo de impressao.

3 | Promover ampliagdo do parque de impressao.

4 | Promover redugdo de custos coma contratagio de servigo de outsourcing de impressao.

5 | Racionalizar o uso de recursos orgamentarios ¢ promover melhoria da eficiéncia administrativa.

7.4. Alint com as est)

74.1. Conforme o art. 4° da IN SLTI/MP n° 04, de 11 de setembro de 2014, as contratagdes de
Solugdes de Tecnologia da Informagdo “deverdo ser precedidas de planejamento, elaborado em harmonia
com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — PDTIC™. Na tabela a seguir demonstra-
se a vinculagao estratégica da presente contratagio conforme previsto no PDTIC:

Quadro 4: Descrigao do alinhamento estratégico da contratagao.

1D Objetivos Estratégicos do Requisi ID | Agdo do PDTI
OE15 Fortalecer e ampliar a estrutura e os servigos de A066 Conrrata.r Servigo de Outsourcing de
TI; Impressdo
7.4.2. A definigdo de critérios técnicos, obrigagdes contratuais, responsabilidades ¢ definicdes de

como os recursos humanos e financeiros serdo alocados para atingir o objetivo da contratagdo estdo descritos
ao longo deste Termo de Referéncia.

8. MODELO DE EXECUCAO
8.1. FORMA DE PRESTACAO DE SERVICOS

8.1.1. Mecanismos Formais de C entre a C e C d

8.1.1.1. Sao instrumentos formais de comunicagdo entre a Contratante e a Contratada, dentre outros:

. Ordens de Servigo (OS);

. Plano de Insergéo;

. Termos de Recebimento;

Oficios;

. Demais documentos previstos no instrumento convocatério.

AR ON

8.1.1.2. Em regra, as comunicagdes formais se dardo por meio do Sistema Eletronico de Informagdes -
SEI Para comunicagdes que ndo exijam assinatura eletronica, podera ser utilizado outros meios, como entrega
do documento no protocolo do 6rgdo e correios eletronicos institucionais ou corporativos, por meio do
preposto ou seu substituto designado pela Contratada.



8.2. DO INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

8.2.1. O CONTRATANTE convocara a CONTRATADA, apos a assinarurakdo CONTRATO,
para reunido de alinhamento de entendimentos e expectativas — ora denominada REUNIAO INICIAL — com
0 objetivo de:

a) Alinhar a forma de comunicagdo entre as partes, que devera ocorrer preferencialmente
entre 0 CONTRATANTE e o PREPOSTO da CONTRATADA.

b) Definir as providéncias necessarias para inser¢do da CONTRATADA no ambiente de
prestagdo dos servigos.

¢) Definir as providéncias de implantagdo dos servigos.

d) Alinhar entendimento quanto aos modelos de execugdo e de gestio do CONTRATO.
8.2.2. Na REUNIAO INICIAL a CONTRATADA devera:

a) Apresentar seu PREPOSTO.

b) Apresentar o Termo de Compromisso de Manutengdo do Sigilo e Seguranga da
Informagéo devidamente assinado por seu representante legal ou Preposto.

c) Listar as informagdes necessarias para elaboragéo do plano de implantagdo dos servigos.

d) Realizar ap 4o técnica dos equip s que serdo alocados na prestagdo dos
servigos e da solugdo de gerenciamento dos servigos.
8.2.3. No decorrer da REUNIAO INICIAL sera apresentado 8 CONTRATADA o PLANO DE

INSERCAO, documento que prevé as atividades de alocagio de recursos necessirios para a
CONTRATADA iniciar o fornecimento da Solugdo de Tecnologia da Informagao.

8.2.4. Havendo necessidade, poderdo ser tratados na reunido inicial outros assuntos de comum
interesse além dos anteriormente previstos.

8.2.5. Reunides de monitoramento dos servigos ou outras reunides extraordindrias poderdo ser
convocadas pelo CONTRATANTE, sendo obrigagio da CONTRATA atender as convocagdes.

8.2.6. Todas as atas de reunides e as comunicagdes entre o CONTRATANTE e a
CONTRATADA, assim como todas as demais intercorréncias cc is, positivas ou i\ serdo
arquivadas em processo proprio para fins de manutengio do historico de gestio do CONTRATO.

8.3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Quadro 5: Requisitos gerais.

REQUISITOS GERAIS

ID. TIPO DE

REQUISITOS | REQUISITO REQUISITOS

Os servigos de impressdo corporativa a serem prestados pela
CONTRATADA envolvem o provimento de equipamentos de
impressdo, fornecimento continuo de insumos/suprimentos  (exceto
papel). Abarca também uma solugdo de gerenciamento proativo para
equipamentos e impressdes/copias incluindo suporte técnico on-site
preventivo e corretivo. A solugdo de impressdo devera ser capaz de
prover icagdo de usudrios di na impressora (ex: login e
senha), bem como oferecer aos usudrios a op¢do de retirar os trabalhos
em quaisquer equipamentos do parque que estio na mesma rede,
aumentando assim a disponibilidade dos servigos.

01 Negocio

Os equipamentos a serem alocados pela CONTRATADA devem ser
aderentes aos requisitos técnicos especificados, assim como fornecer os
servigos com especificagdes iguais ou superiores aquelas descritas neste
02 Negocio Termo de Referéncia. Os equipamentos deverdo ser entregues
acompanhados de manual, em portugués. Caso os referidos documentos
sejam apresentados em lingua estrangeira deverdo ser traduzidos para o

portugués.
A solugdo de iamento de equip s e impressdes e de suporte
03 Negocio técnico devem ser aderentes aos requisitos técnicos especificos listados

neste Terno de Referéncia.

Todos os equipamentos de impressdao a serem alocados na prestagao
dos servigos deverdo ser novos, de primeiro uso, e estar em linha de
produgio pelo fabricante. O CONTRATANTE reserva-se ao direito de
consultar diretamente o fabricante a fim de atestar as informagdes
prestadas pela CONTRATADA acerca das caracteristicas técnicas e
comerciais dos equip s. Caso o equip » cotado tenha saido
de linha, devera ser entregue aquele que substituiu o antigo modelo,
desde que atenda as especificagdes minimas, sendo necesséaria a prévia
analise/aprovagio da CONTRATANTE. Ao longo da execugido
contratual, caso venha ocorrer aditivos contratuais para aumentar a
quantidade de equipamentos, o CONTRATANTE podera aceitar
equipamentos que ndo seja de primeiro uso, desde que ndo tenham
contadores superiores a média de contadores dos equipamentos do
parque.

04 Implantagdo

Caso sejam necessarios transformadores e/ou estabilizadores de energia
para garantia do correto funcionamento dos equipamentos a serem
05 Implantagdo | instalados, deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA. Esses
acessorios deverdo ser novos, de primeiro uso e sem custo adicional para
o CONTRATANTE.

Todos os suprimentos de impressdo de fornecimento continuo deverdo
d

06 Manutencao ser originais do fabricante dos equi s € ndo

A CONTRATADA somente podera iniciar a prestagdo dos servigos
quando autorizada pelo CONTRATANTE, apdés a assinatura do
CONTRATO e do termo de ciéncia a ser disponibilizado em Reunido
Inicial, conforme modelo descrito nos anexos.

07 Temporal

Os equipamentos deverdo ser distribuidos e instalados de acordo com a
programagdo e nos locais estabelecidos pelo CONTRANTE em suas
unidades funcionais previamente definidas. O cronograma de distribuicdo
e instalagdo sera apresentado pela CONTRATADA, apos assinatura do
CONTRATO, atendendo os prazos descritos no Termo de Referéncia.
Os custos logisticos de transporte e distribuigdo dos equipamentos
deverdo ser integralmente cobertos pela CONTRATADA, inclusive
eventuais seguros e outros custos relacionados.

08 Implantagao

O CONTRATANTE podera, no decorrer da execugdo do
CONTRATO, promover a transferéncia de suas unidades funcionais
09 Negocio para outras localidades na mesma regido/estado dos locais inicialmente
definidos ¢ que deverdo ser igualmente atendidas pelos servigos que
compdem o objeto desta contratagao, sem custos adicionais.

Sera responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento continuo de
todos os suprimentos de impressdo (exceto papel), para os equipamentos
10 Manutengdo | contratados, bem como quaisquer outras pegas e componentes em
quantidade necessaria ao pleno e continuo funcionamento dos
equipamentos durante todo o periodo de vigéncia do CONTRATO.

Para fins de garantia de continuidade dos servigos no caso de
indisponibilidade temporéaria no mercado ou problemas com relagao a
aquisicdo e/ou distribuicdo de suprimentos, a CONTRATADA devera
manter dentro das dependéncias do CONTRATANTE, no Distrito




Federal, um estoque minimo de roners (estoque de seguranga) cuja
capacidade seja suficiente para imprimir/copiar o equivalente a um més
do volume estimado de impressdo. Nas unidades R2, R3, R4 e RS
devera ser mantido, pelo menos, 1 toner extra para cada equipamento
instalado. Para o melhor cumprimento dos SLAs ¢ agilidade na prestagao
dos servigos contratados, a CONTRATANTE disponibilizara espago
fisico nas localidades para armazenamento de suprimentos, pegas e
equipamentos de backup necessarios a execugio dos servigos.

11 Manutengao

Para fins de garantia de continuidade dos servicos no caso de
indisponibilidade dos  equip s ou  probl logisticos  da
CONTRATADA, a empresa devera manter dentro das dependéncias da
SEDE do CONTRATANTE, no DISTRITO FEDERAL, como reserva
técnica minima (backup), 01 (um) equipamento extra para cada um dos
seguintes Tipos: I, 1T e IV. Sera permitida a cobranga dos valores de
12 Manutengdo | paginas excedentes desses equipamentos, cabendo a CONTRATADA
diluir os custos do equipamento no objeto da contratagdo. Justifica-se a
reserva pela necessidade em prover a substituigio imediata de
impressora em caso de falha, tendo em vista que os equipamentos de
impressdo possuem pegas que se desgastam naturalmente pelo uso. As
reservas (Backups) servirdo, por exemplo, para atendimento temporario
entre uma falha e a reposigdo de pecas de uma determinada impressora.

Para fins de aplicagéo dos prazos descritos neste documento, considerar-
se-4 “dia Util” como o dia em que houver expediente normal nas unidades
funcional do CONTRATANTE, e “hora util” como o intervalo de horas
entre 8he 18h.

Em carater excepcional, & critério da CONTRATANTE, por meio de
13 Temporal aviso prévio, os atendimentos técnicos poderdo ser dilatados em
conformidade com o horério de funcionamento do 6rgdo, entre 7h e 21h,
atendendo os mesmos critérios de Glosa desse Termo de Referéncia.

O periodo de medicdo dos servigos sera compreendido entre 00h00 do
dia primeiro até as 23h59 do ultimo dia de cada més.

Os equipamentos multifincionais deverdo ser configurados para ficarem
permanentemente  bloqueados para utilizagdo da fungdo copia e
impressdo. No caso da impressora Tipo II as copias ¢ impressdes serdo
liberadas mediante cartdo de aproximagao ou etiquetas adesivas rfid com
validagdo no AD do Windows ou registro de login ¢ senha diretamente
no painel do equipamento (as duas opgdes deverdo ser disponibilizadas:
14 Negocio cartdo de aproximagdo/etiquetas rfid ¢ Jogin e senha no painel). No caso
da impressora tipo IV, as copias e impressoes serdo liberadas mediante
cartdo de aproximagao/etiquetas rfid com validagdo no AD do Windows.
Ficara a critério da Contratada utilizar leitor de digitais, desde que
compativeis com os equipamentos. Seja qual for o meio de autenticagao
a ser utllizado, cabe a Contratada prover todos os hardwares ou
softwares e licengas necessarios para o perfeito funcionamento.

Quando um determinado trabalho for encaminhado em uma impressora
15 Negocio policromatica possuindo somente a cor preta (ou tons de cinza) devera
ser contabilizada como uma impressdo na cor preta.

8.4. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA
PROPOSTA
8.4.1. A EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO realizou levantamento das

necessidades de cada orgio vinculado ao MJ e MSP. A quantidade relativa a cada endereco
¢ estimada podendo ser alterada no momento da instalagio de acordo com o quantitativo a ser contratado.
Informa-se que deve ser considerado os quadros 1 e 2, bem como os descritos abaixo para fins de formulagdo
da proposta.

8.4.2. No dimensionamento da proposta, a licitante devera utilizar trés casas decimais para os
valores unitarios de franquia, bem como os valores unitérios de copias e impressdes excedentes.

8.4.3. Cabera a CONTRATADA diluir os custos dos equipamentos em 48 meses, de modo a
permitir a amortizagao leta do ativo e cc mente a redugdo dos custos unitérios por pagina.

8.4.4. As propostas devem trazer as marcas e modelos dos equipamentos ofertados com os
respectivos acessorios (quando houver), incluindo ainda o detalhamento dos custos unitérios para a prestagdo
dos servigos.

8.4.5. Sendo assim, divulgamos a seguinte relagdo estimativa:
Quadro 6: Levantamento das necessidades (TIPO I).

Impressora com tecnologia eletrofotogrifica a seco (laser/LED ou equivalente) multifuncional, A4, monocromitica - TIPO I

LOCALIZACAO ENDERECO ORGAO QUANTIDADE

SEDE Esplanada dos Ministérios, Palicio da Justica, Bloco T, Edificio sede — CEP: 70064-900 MSP 5
SEDE Esplanada dos Ministérios, Palicio da Justica, Bloco T, Edificio sede — CEP: 70064-900 MJ 11
ANEXO 1 Bloco T - Anexo I, Esplanada dos Ministérios- CEP: 70064-900 MJ 1
ANEXO II Esplanada dos Ministérios Bloco T- CEP: 70064-900 MJ 16
SHOPPING ID - DRCI Setor Comercial Norte Q 6 — Brasilia — CEP: 70297-400 MJ 2
MINISTERIO DA SEGURANCA PUBLICA SEPN 510 - ASA NORTE - CEP 70750-521 MSP 2

- Setor Comercial Norte - Quadra 3, Bloco B Lote 120 — Edificio Victoria, sala 201,
ED.VICTORIA - DEPEN Brasilia/DF CEP: 70.710-000 Msp 4
PENITENCIARIA FEDERAL DE CATANDUVAS PR 471- Km 15 — Bairro Gleba Rural - Catanduvas —PR, CEP 85470-900 MSP 2
PENITENCIARIA FEDFRAL DE CAMPO Av. Henrique Bertin, s/n, Jardim Los Angeles, Campo Grande-MS, CEP 79073-785 MsP 2
PENITENCIARIA FEDERAL DE PORTO VELHO Av. Presidente Dutra, 2701 — Caixa Postal 521, CEP 76.801-974 — Porto Velho/RO MSP 2
PENITENCIARIA FEDERAL DE MOSSORO RN 15— Km 13 — Estrada Mossor6, Baraunas, CEP 59.600-970 — Mossor6/RN MSP 2
PENITENCIARIA FEDERAL DE BRASILIA Complexo Penitencidrio da Papuda, CEP 70297-400 MSP 2
FORCA NACIONAL Enderego: Gama - area Especial 05/13-Setor Sul — Gama — CEP: 72415-620 MSP 7
TOTAL MJ 30 -
TOTAL MSP 28 -
TOTAL GERAL 58

Quadro 7: Levantamento das necessidades (TIPO II).
Impressora com tecnologia eletrofotogrifica a seco (laser/LED ou equivalente) multifuncional, A4, policromitica - TIPO IT

LOCALIZACAO ENDERECO ORGAO QUANTIDADE

SEDE/ANEXOS Esplanada dos Ministérios, Palicio da Justica, Bloco T, Edificio sede — CEP: 70064-900 MSP 3

SEDE/ANEXOS Esplanada dos Ministérios, Palicio da Justica, Bloco T, Edificio sede — CEP: 70064-900 MIJ 4

SHOPPING ID - DRCI Setor Comercial Norte Q 6 — Brasilia — CEP: 70297-400 MJ 1
- Setor Comercial Norte - Quadra 3, Bloco B Lote 120 — Edificio Victoria, sala 201,
ED.VICTORIA - DEPEN Brasilia/DF CEP: 70.710-000 Msp 2
MINISTERIO DA SEGURANCA PUBLICA SEPN 510 - ASA NORTE - CEP 70750-521 MSP 1
PENITENCIARIA FEDERAL DE .

CATANDUVAS PR 471- Km 15 — Bairro Gleba Rural - Catanduvas —PR, CEP 85470-900 MSP 1
PENITENCIARISR];EESEAL DE CAMPO Av. Henrique Bertin, s/n, Jardim Los Angeles, Campo Grande-MS, CEP 79073-785 MSP 1
PENITENCIARIA FEDERAL DE PORTO Av. Presidente Dutra, 2701 - Caixa Postal 521, CEP 76.801-974 — Porto Velho/RO MSP 1

PENITENCIARIA FEDERAL DE MOSSORO RN 15 — Km 13 — Estrada Mossor6, Baratinas, CEP _59.600-970 — Mossoro/RN MSP 1
PENITENCIARIA FEDERAL DE BRASILIA Complexo Penitencidrio da Papuda, CEP 70297-400 MSP 1
TOTAL MJ 5 -
TOTAL MSP 11 -

TOTAL GERAL 16




Quadro 8: Levantamento das necessidades (TIPO III).

Impressora com tecnologia

grifica a seco (laser/LED ou equivalente) multifuncional, A3, policromitica - TIPO III

LOCALIZACAO ENDERECO ORGAO QUANTIDADE

SEDE Esplanada dos Ministérios, Palicio da Justica, Bloco T, Edificio sede — CEP: 70064-900 MSP 3

SEDE Esplanada dos Ministérios, Palicio da Justica, Bloco T, Edificio sede — CEP: 70064-900 MJ 4

ANEXO I Bloco T - Anexo [, Esplanada dos Ministérios- CEP: 70064-900 MJ 1

ANEXO 11 Esplanada dos Ministérios Bloco T- CEP: 70064-900 MJ S

SHOPPING ID - DRCI Setor Comercial Norte Q 6 — Brasilia — CEP: 70297-400 MJ 1

A Setor Comercial Norte - Quadra 3, Bloco B Lote 120 — Edificio Victoria, sala 201, Brasilia/DF

ED.VICTORIA - DEPEN Q CEP- 70.710-000 MSP 2
Centro de Comando e Controle/SENASP MCTI - Setor Policial Sul, Area 5, Q3, Bloco G, Brasilia/DF. CEP: 70.610-200 MSP 1
TOTAL MJ 11 -

TOTAL MSP 6 -

TOTAL GERAL 17

Quadro 9: Levantamento das necessidades (TIPO IV).
Impressora com tecnologia eletrofotogrifica a seco (laser/LED ou equivalente) multifuncional, A4, monocromitica - TIPO IV
LOCALIZACAO ENDERECO ORGAO QUANTIDADE

SEDE Esplanada dos Ministérios, Palicio da Justica, Bloco T, Edificio sede — CEP: 70064-900 MSP 3
SEDE Esplanada dos Ministérios, Palacio da Justica, Bloco T, Edificio sede — CEP: 70064-900 MJ 14

ANEXO 11 Esplanada dos Ministérios Bloco T- CEP: 70064-900 MIJ 5

SHOPPING ID - DRCI Setor Comercial Norte Q 6 — Brasilia — CEP: 70297-400 MIJ 1
Arquivo Central Setor de Industria Grafica Sul, quadra 2, lote 450/460- CEP: 70.610-460 MI 1

A Setor Comercial Norte - Quadra 3, Bloco B Lote 120 — Edificio Victoria, sala 201, Brasilia/DF

ED.VICTORIA - DEPEN Q CEP- 70.710-000 MSsP 3
FORCA NACIONAL Cruzeiro SRES Cruzeiro Velho, Brasilia_DF, 70640970 MSP 2

Centro de Comando e Controle/SENASP MCTI - Setor Policial Sul, Area 5, Q3, Bloco G, Brasilia/DF. CEP: 70.610-200 MSP 1
TOTAL MJ 21 -

TOTAL MSP 9
TOTAL GERAL 30
8.5. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

8.5.1. O acompant » e a fiscalizagio da do Contrato serdo realizados por
representante da Administragdo da CONTRATANTE (Gestor do Contrato), em atendimento ao disposto no

Art. 67 da Lei 8.666/93 e seus auxiliares (fiscais), os quais obedeceréo as disposi¢des de normas e resolugdes
internas do 6rgio, bem como os parametros de fiscalizagio descritos na INSTRUCAO NORMATIVA N° 4

da SLTI/MP, de 11 de setembro de 2014.

8.5.2. O Ministério da Justiga e o Ministério da Seguranga Publica designardo formalmente o Gestor
¢ os Fiscais Requisi Técnico ¢ Administrativo para realizar a fiscalizagdo contratual em todas as suas
fases de acordo com o que preceituam a IN n° 04/2014-SLTI/MP, que trata do gerenciamento do contrato.

8.5.3. Os servidores designados para executarem atribuigdes de fiscal(is) requisitante(s), fiscal(is)
técnico(s), fiscal(is) administrativo(s) e gestor(es) do Contrato, desenvolverdo atividades especificas além das
detalhadas a seguir:

8.53.1. Gestor do Contrato:
- Promover a realizagédo da reunido inicial.
- Encaminhar a indicagéo de sangdes para a Area Administrativa.

- Autorizar a emissao de nota(s) fiscal(is) a ser(em) encaminhada(s) ao preposto
da CONTRATADA.

- Encaminhar as autoridades competentes eventuais pedidos de modificagéo
contratual.

- Manter o Histérico de Gerenciamento do Contrato, contendo registros de todas
as ocorréncias relacionadas com a execugéo deste Contrato, determinando
todas as agdes necessarias para a regularizagao das faltas ou defeitos, por
ordem histérica.

- No caso de aditamento contratual, encaminhar documentagdo contida no
Historico de Fiscalizagao deste Contrato e com base nos principios da
manutengdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagéo,
enviar a Area Administrativa, com pelo menos 90 (noventa) dias de antecedéncia
do término deste Contrato, documentagdo explicitando os motivos para tal
aditamento.

- Manter registro de aditivos.

- Controlar o prazo de vigéncia do instrumento contratual sob sua
responsabilidade e verificar o cumprimento integral da execugéo dos servigos.

- Encaminhar a CONTRATADA deficiéncias detectadas.

- Receber e atestar os documentos da despesa, quando comprovado o fiel e
correto fornecimento dos servigos para fins de pagamento.

- Comunicar, formalmente, irregularidades cometidas passiveis de penalidades,
bem como indicar as glosas na Nota Fiscal.

8.53.2. Fiscal(is) Técnico(s):
- Avaliar a qualidade dos servigos realizados e as justificativas por ndo
cumprimento de termos contratuais, de acordo com os Critérios de Aceitagdo
definidos neste Contrato.
- ldentificar ndo conformidade com os termos contratuais.

- Verificar a manutengdo das condigdes classificatorias referentes a habilitagéo
técnica.

- Controlar o prazo de vigéncia deste instrumento contratual sob sua
responsabilidade e verificar o cumprimento dos requisitos técnicos da execugao
dos servigos.

- Receber os documentos da despesa, quando comprovado o fiel e correto
fornecimento dos servigos para fins de pagamento.

- Comunicar, formalmente, ao Gestor deste Contrato e 8 CONTRATADA,
irregularidades cometidas passiveis de penalidades, bem como indicar glosas
na Nota Fiscal.

- Promover as fiscalizagbes constantes na Instrugdo Normativa n° 04/2014 do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo.

- Encaminhar ao Gestor do Contrato eventuais pedidos de modificagdo
contratual.

8.533. Fiscal(is) Administrativo(s):
- Verificar aderéncia aos termos contratuais.

- Verificar regularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias para fins de




pagamento.

- Verificar a manutengdo das condigdes classificatorias referentes a pontuagéo
obtida e a habilitagéo técnica.

- Controlar o prazo de vigéncia deste instrumento contratual sob sua
responsabilidade e verificar o cumprimento integral da execugéo dos servigos.

- Comunicar, formalmente, ao Gestor deste Contrato e 8 CONTRATADA,
irregularidades cometidas passiveis de penalidades, bem como efetuar as
glosas na Nota Fiscal.

- Analisar e emitir parecer técnico-administrativo, caso necessario, sobre a
documentagéo apresentada pela CONTRATADA, quando do ateste da Nota
Fiscal/Fatura.

8.534. Fiscal(is) Requisitante(s):

- Avaliar a qualidade dos servigos realizados e as justificativas por ndo
cumprimento de termos contratuais, de acordo com os Critérios de Aceitagdo
definidos neste Contrato.

- Identificar ndo conformidades com os termos contratuais.
- Verificar a manutengéo da necessidade e oportunidade da contratagéo.

- Controlar o prazo de vigéncia do instrumento contratual sob sua
responsabilidade e verificar o cumprimento integral da execugéo dos servigos.

- Comunicar, formalmente, ao Gestor deste Contrato e 8 CONTRATADA,
irregularidades cometidas passiveis de penalidades, bem como efetuar as
glosas na Nota Fiscal.

- Encaminhar ao Gestor do Contrato eventuais pedidos de modificagéo
contratual.

8.5.4. O representante da CONTRATANTE devera ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execugio dos servigos e do contrato.

8.5.5. A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servio devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

8.5.6. Os fiscais ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servico, deverdo comunicar a autoridade responsavel para
que esta promova a adequagio contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteragdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lein® 8.666, de 1993.

8.5.7. A conformidade dos servigos a serem utilizados na execugdo devera ser verificada juntamente
com o documento da CONTRATADA que contenha a relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido
neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas,
tais como: marca, qualidade e forma de uso.

8.5.8. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislag@o vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 ¢ 80 da Lei n®
8.666, de 1993.

8.5.9. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes
técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de servico inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da Cc ou de seus agentes e prepostos, de conformidade
como art. 70 da Lein® 8.666, de 1993.

8.6. SEGURANCA DA INFORMACAO INSTITUCIONAL

8.6.1. A Contratada, por meio de seu representante legal, devera assinar o Termo de Sigilo e
Responsabilidade, contendo declaragdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes
no MIJ, conforme modelo apresentado nos ANEXOS do Termo de Referéncia. Da mesma forma, todos os

P dos da contratada di envolvidos na contratagdo deverdo assinar termo de ciéncia.
8.6.2. Os documentos acima citados deverdo ser entregues pela CONTRATADA, devidamente
assinados, na reunido inicial de que trata o art.32, inciso III da IN SLTI/MP 04/2014.
8.6.3. Por questdes de seguranca, fica a CONTRATADA obrigada a apresentar todas e quaisquer

informagdes e documentagdes solicitadas pelo CONTRATANTE dos profissionais indicados para realizar a
manutengdo dos equipamentos, sendo que o CONTRATANTE se reserva o direito de proceder a
levantamento e/ou confirmagdo de informagdes pertinentes a idoneidade de qualquer profissional que venha a
ser indicado para a prestagao dos servigos.

8.7. PROTECAO DO DIREITO PATRIMONIAL E DA PROPRIEDADE
INTELECTUAL
8.7.1. Na prestagdo dos servigos, toda a documentagdo a ser gerada, com dados sobre a solugdo do

MJ, bem como outros dados inerentes ao ambiente computacional, sera de propriedade exclusiva do MJ,
devendo ser mantido sigilo.

9. MODELO DE GESTAO

9.1. METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA EXECUGCAO DOS SERVICOS E ACORDO
DE NiVEIS DE SERVICOS - ANS

9.1.1. CRITERIOS DE ACEITACAO
9.1.1.1. Implantagiio dos servigos
9.1.1.1.1. A fase de implantagdo dos servigos contratados envolve a realizagdo de todas as atividades

necessarias ao inicio da prestagio dos servigos dentro de sua total funcionalidade, inclusive:

a) Distribuigdo, instalagdo e configuragdo de equipamentos nas quantidades, categorias e
localidades indicadas pelo CONTRATANTE.

b) Instalagao e configuragio da solugdo de gerenciamento dos servigos, incluindo todas as
agdes necessarias ao seu pleno funcionamento, como configuragdo de servidor(es) de
impressdo, pastas de rede, grupos de usuarios, cotas e bloqueios, funcionalidades de
seguranga, etc. Os servidores de impressdo serdo fornecidos pelo Ministério da Justica.

¢) Disponibilizacdo do servigo de suporte técnico multicanal, corretamente configurado e em
condigdes de pleno uso.

9.1.1.1.2. Os equipamentos de impressdo e softwares de gerenciamento a serem alocados na prestagao
dos servigos deverao ser fornecidos e configurados com todas as fincionalidades exigidas pelo
CONTRATANTE e disponibilizadas pelo fabricante. A CONTRATADA devera providenciar todas as
licengas que possibilitam o acesso total as funcionalidades, sem custo adicional ao CONTRATO.

9.1.1.1.3. Durante as atividades de implantagdo dos servigos ndo havera faturamento, uma vez que o
pagamento dos servigos so sera iniciado ap6s a entrega completa da solugdo, emissio do Termo de
Recebimento Definitivo e a autorizagdo do Gestor do Contrato para emissao da Nota Fiscal.

Quadro 10: cronograma para implanta¢ao dos servigos - Ministério da Justica

ATIVIDADES E PRAZOS DE IMPLANTACAO DOS SERVICOS - MJ

ANS

noornnTA




N vroLuin U
ITEM DESCRICAO DAS METRICA PRAZO SOBRE O
ATIVIDADES VALOR TOTAL
MENSAL
CONTRATADO
Levantamento das
caracteristicas das instalagdes Prazo. em dias
ffisicas e tecnologicas onde Gteis lapés °
serao lmplan_'ados 0s recebimento da 0,5% por dia de
IP.01 [servicos/equipamentos e mdasordem de senvico 3 atraso
as outras informagdes cla ¢ .
necessarias para a ?:ONTRATADA
implantagéo/configuragdo da )
solucéo.
Prazo, em dias
=~ = Uteis, apos a
Construcédo e apresentagéo do s o .
IP.02 |plano de implantagdo ao 6rgéo :Lrlzallrf;?:gn?:? 5 0.25 é’tgzrodm de
[CONTRATANTE. descrito no ltem
IP.01.
[justes do plano de Et?i?’aergsd;as 0,25% por dia d
IP.03 [implantagdo apds avaliagdo valid’a go da 2 > ;tg‘:o i de
pelo érgdo CONTRATANTE. |7 dmin‘fstracéo -
Instalagéo, testes e Prazo, em dias
P.04 implantagdo da solugdo de Uteis, apos 25 0,5 % por dia de
. impressao corporativa iconclusdo do ltem atraso.
completa. IP.03.

[Em caso de impossibilidade de cumprimento dos prazos em quaisquer das etapas (IP.1, IP.2,
IP.3 e IP4) por motivos imprevistos, caso fortuito ou motivo de forga maior, ou ainda por
responsabilidade do CONTRATANTE, podera ser concedido prazo adicional 8 CONTRATADA —
mediante solicitagdo motivada.

(Os descontos referentes a cada um dos itens IP.01, IP.02, IP.03 e IP.04 serdo limitados em até
10% sobre o valor total mensal do contrato.

O desconto referente a esse ANS, se houver, ocorrera no primeiro més de faturamento do
contrato.

Quadro 11: cronograma para implantagao dos servigos - Ministério da Seguranga Publica

ATIVIDADES E PRAZOS DE IMPLANTACAO DOS SERVICOS - MSP

PRAZO PO:I REGIAO ANS
)
DESCRICAO DAS - DESCONTO
ITEM ATIVIDADES METRICA IR R R R SOBRE O
1 2 3 4 5 VALOR TOTAL
MENSAL
CONTRATADO
Levantamento das
caracteristicas das
instalaces fisicas e Prazo. em dias
tecnologicas onde serdao Gteis épés °
implantados os recet’Jimento da 0,5% por dia de
IP.05 [servicos/equipamentos e lordem de 3 717 7 7 ’ at':aso
?o;jas as_outras .. lsenigo pela .
informagdes necessarias
bara a ICONTRATADA.
implantagdo/configuragéo
da solucdo.
Prazo, em dias
Construgéo e Uteis, apos a
P.06 lapresentagao do plano deffinalizagéo do 5 7 7 7 7 0,25% por dia de
. implantagéo ao érgéo levantamento atraso.
ICONTRATANTE. descrito no ltem
IP.01.
|Ajustes do plano de Prazo, em dias
P.07 impl_an@géo apés ~ ute_is, a;_)és a 5 sl a2 5 0,25% por dia de
avaliagao pelo 6rgéo validagdo da atraso.
ICONTRATANTE. ladministragéo.
Instalagdo, testes e Prazo, em dias
implantagdo da solugdo |Uteis, ap6s 0,5 % por dia de
P08 de impresséo corporativa [conclusdo do 25 (10110 1010 atraso.
icompleta. ltem IP.03.

[Em caso de impossibilidade de cumprimento dos prazos em quaisquer das etapas (IP.5, IP.6,
IP.7 e IP8) por motivos imprevistos, caso fortuito ou motivo de forga maior, ou ainda por
responsabilidade do CONTRATANTE, podera ser concedido prazo adicional 8 CONTRATADA —
mediante solicitacdo motivada.

(Os descontos referentes a cada um dos itens IP.05, IP.06, IP.07 e IP.08 ser&o limitados em até
10% sobre o valor total mensal do contrato.

(*) A localizagéo de cada regido esta descrita no Anexo |do Termo de Referéncia.

O desconto referente a esse ANS, se houver, ocorrera no primeiro més de faturamento do
contrato.

9.1.1.2. Servicos de suporte técnico e manutengiio preventiva e corretiva

9.1.1.2.1. A CONTRATADA devera assegurar, durante a vigéncia do CONTRATO, assisténcia técnica
on-site preventiva e corretiva total dos equipamentos e da solugdo de gerenciamento. Os servigos técnicos
incluem todas as agdes, sejam de manutengdo, reposicdo de pegas, instalagido e cc 30. R \i¥
também o dever de monitoramento ¢ ag3o proativa de problemas como: atolamento de papéis, detectar falta
de conectividade da impressora a rede, servidor de bilhetagem ou de impressdo, solucionar codigos de
erros; substituicio proativa de toner. E da competéncia da CONTRATADA o remanejamento e alteragdo da
localizagdo de equipamentos, ou outras necessarias, com vistas a garantir o correto funcionamento.

9.1.1.2.2. A reposigdo de pegas que possuem desgaste natural (pelo quantitativo de paginas impressas)
devera ser realizada dentro da vida til recomendada pelo fabricante de forma proativa, ndo sendo aceitavel
aguardar que o equipamento apresente defeitos para posterior substituigdes.

9.1.1.2.3. Seguem abaixo os niveis minimos de servigos exigidos:

Quadro 12: Tarefas e prazos e suporte técnico e manutengio dos servigos - Ministério da Justiga

TAREFAS E PRAZOS DE SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO DOS SERVICOS - MJ

ACpRDO DE
NIVEIS DE
PRAZD, EM QUE SERVICOS -
“D” EADATA DA ANS
x - COMUNICACAO
ITEM | DESCRICAO DAS TAREFAS | METRICA FORMAL DO _ DESCONTO
CONTRATANTE A SOBRE O
CONTRATADA VALOR
MENSAL DO
CONTRATO
Alocagdo e realocagio fisica e/ou
instalagdo e reinstalagdo de . o .
ST.01 |equipamentos dentro do mesmo ::caizc em dias D+5 SESS{: por dia de
Estado apos solicitagdo do




CONTRATANTE.
Reposi¢do de suprimentos no estoque
apds solicitagdo do
ST.02 CONTRATANTE, quando a Prazo em dias D+l 0,25% por dia de
. quantidade minima de um més uateis. atraso
(estoque de seguranga) ndo for
suficiente para atender a demanda.
ST.03 s titui 3o de toner no i l?rea_zo em horas 00:00 0,10% por hora de
ao atingir 0% uateis (*) atraso
Primeiro atendimento a chamados de "
ST.04 |suporte técnico e manutengdo dos z{: ;0 em horas 04:00 gt(::s/oﬂ por hora de
equipamentos de impressao. )
Restabelecimento das condigdes Prazo em horas
normais de funcionamento de itcis apés
equipamento em manutengao Sl 0,25% por hora de
ST.05 . P . primeiro 03:00
corretiva, apés primeiro atendimento | oo o o atraso.
por meio do servigo de suporte chamado
técnico e manutencio.
Manutengdo preventiva e/ou limpeza
interna e externa de equipamentos .
ST.06 visando eliminar sujeira ou residuos Prazo em dias r‘:zgas(ila :ggri]isri?;ﬁo 0,10% por dia de
. que possam comprometer seu corridos. P P atraso.
funcionamento, sua durabilidade ou a da contratante.
qualidade dos impressos.
Substituigdo de equipamento, apos
solicitagdo da equipe de fiscalizagao
contratual, em caso de 3 (trés) ou . " .
ST.07 | mais acionamentos de assisténcia | brac” ™ 445 30 0.10% por di de
num intervalo de 30 (trinta) dias para : :
um mesmo defeito em um mesmo

Quadro 13: Tarefas e prazos e suporte técnico ¢ manutengdo dos servigos - Ministério da Seguranga Publica

TAREFAS E PRAZOS DE SUPORTE TECNICO E MANUTENGAO DOS SERVICOS

PRAZO POR REGIAO, EM QUE ACORDO

“D” £ A DATA DA DE NiVEIS
COMUNICACAO FORMAL DO DE
CONTRATANTE A SERVICOS -
- CONTRATADA ANS
DESCRICAO DAS .
ITEM TAREFAS METRICA DESCONTO
SOBRE O
VALOR
R-1 [ R2 [ R3 | R4 | RS | oloh
DO
CONTRATO

Alocagio e realocagdo
fisica e/ou instalagdo e
reinstala¢do de

ST.08 |equipamentos dentro do
mesmo Estado apos
solicitagdo do
CONTRATANTE.

Prazoemdias | 1y 5 | py1g | Dr10 | D10 | Dr10 |&15% pordia
ateis de atraso

Reposi¢io de suprimentos

no estoque apos solicitagao

do

CONTRATANTE, quando : .

ST.09 |« quantidade minima de um | P20 m 48 | oy | o | iy | pea | pro [025% pordia
A uteis. de atraso

més (estoque de

seguranga) ndo for

suficiente para atender a

demanda.

Substituigdo de toner no Prazo em
equipamento ao atingir 0% _| horas uteis (*)

0,10% por hora

ST.10 de atraso

00:00 | 800 | 800 | 800 | 8:00

Primeiro atendimento a
chamados de suporte

o
ST.I1 | técnico  manutengio dos [ ™ | 0400 | 12:00 | 1200 | 1200 | 12:00 |45 porhora
" oras uteis. de atraso
equipamentos de
impressao.
Restabelecimento das
condigdes normais de
funcionamento de Prazo em
equipamento em horas uteis "
ST.12 | manutengio corretiva, apos primeiro | 03:00 | 03:00 | 03:00 | 03:00 | 03:00 gfi é’aggr hora
apds primeiro atendimento | atendimento :
por meio do servigo de ao chamado
suporte técnico e
manuten¢ao.

Manutengdo preventiva
e/ou limpeza interna e
externa de equipamentos
visando eliminar sujeira ou
ST.13 |residuos que possam
comprometer seu
funcionamento, sua
durabilidade ou a qualidade
dos imp

Prazo em dias A cada 180 dias ou prazo superiora | 0,10% por dia
corridos. critério da contratante. de atraso.

Substituigdo de
equipamento, apos
solicitagdo da equipe de
fiscalizagdo contratual, em
caso de 3 (trés) ou mais Prazo em dias 0,10% por dia
; P 30
acionamentos de uteis. de atraso.
assisténcia num intervalo
de 30 (trinta) dias para um
mesmo defeito em um
mesmo equi

ST.14

OBSERVACOES IMPORTANTES

No periodo de atendimento do ST.05 ¢ ST.12, a CONTRATADA podera colocar um equipamento de Backup, caso necessite de um prazo superior a 3h
para a solugdo do problema. Nesse caso, ndo havera incidéncia da glosa correspondente.

(*) Orienta-se que a CONTRATADA monitore os niveis de toner, por meio de software de monitoramento, substituindo-o proativamente antes de atingir
0%. E de responsabilidade da CONTRATADA a substituigio do toner nos prazos estabelecidos no item ST.03 e ST.10. Para o cumprimento do SLA nio se

exige a alocagdo de técnicos nas dependéncias do 6rgdo, cabendo & CONTRATADA prover o monitoramento constante, com vistas a evitar que o toner
acabe. Para o monitoramento, o MJ podera prover acesso seguro 8 CONTRATADA.

A equipe de fiscalizagdo contratual podera solicitar a substituigdo de equipamentos em caso de 3 (trés) ou mais acionamentos de assisténcia num intervalo de
30 (trinta) dias para um mesmo defeito em um mesmo equipamento. Neste caso, cabe 8 CONTRATADA substituir 0 equipamento defeituoso por um novo,
sendo este compativel com os requisitos da categoria, de primeiro uso, nio remanufaturado, e apresentado em sua embalagem original, lacrada — aplicando-se
os prazos descritos no item ST.07 e ST.14.

Considera-se atendido o prazo do primeiro atendimento (ST.04 ¢ ST.11) quando o técnico iniciar a manutengao no equipamento.

Quando a CONTRATADA identificar que o atendimento técnico ndo for de sua competéncia (ex: energia elétrica, redes de computadores, estagdes de
trabalho) ou que o motivo da visita técnica ndo tenha impactado no funcionamento normal do equipamento (por exemplo: mensagem de alerta, troca de pegas
proativas, alteragdo proativa de firmware, etc), devera justificar nas ordens de servigo e submeté-las a Fiscalizagio Contratual para que ndo seja imputada as
glosas correspondentes, se for o caso. Considera-se como funcionamento insatisfatorio passivel de intervengdo da CONTRATADA, dentre outras
caracteristicas definidas pelo fabricante do equipamento, quando os testes de impressdo apresentarem falhas, tais como: atolamento de papéis, folhas
impressas amassadas ou com vincos, baixa intensidade ou discrepancia das cores, listras horizontais ou verticais, impressdes desalinhadas. Qualquer queda de
qualidade detectada, seja em copia, impressdo ou digitalizagdo, resultara na indisponibilidade do equipamento de impressdo até a solugdo pela assisténcia
técnica da CONTRATADA, tendo os prazos de indisponibilidade computados no calculo dos Acordos de Niveis de Servigos.




Os descontos referentes a cada um dos itens ST.01 a ST.7, bem como ST.08 a ST.14 seréo limitados em até 10% sobre o valor mensal do contrato.

O nio atendimento das metas dos indicadores ST.01, ST.06 ¢ ST.07 (MJ) e ST.08, ST.13 ¢ ST.14 (MSP), a critério do CONTRATANTE, podera ser
objeto apenas de notificagdo nas primeiras ocorréncias, de modo a ndo comprometer o equilibrio da contratagdo.

Em caso de remanejamento de equipamentos do parque, deverdo ser anexados aos faturamentos os registros de quantidade de paginas impressas dos
hardwares nos momentos de instalagdo ou remogéo dos equipamentos ¢ os chamados que originaram o pedido.

9.1.1.24. As atividades de fornecimento continuo e substituigdo de suprimentos de impressdo deverdo
ser gerenciadas de forma proativa pela CONTRATADA, sem que haja necessidade de intervengdo do
CONTRATANTE. Havendo falhas no fornecimento continuo e substituigdio de suprimentos o
CONTRATANTE podera atuar para garantir a continuidade da prestagéo dos servigos, podendo, inclusive,
aplicar glosas e/ou sangdes por descumprimento da obrigagdo contratual.

9.1.1.2.5. A CONTRATADA devera manter um kit basico de pecas para o equipamento do TIPO
III (ex: cilindro, unidade de fusdo e demais pecas de desgaste natural recomendado pelo fabricante) para
manutengdo das copiadoras, no Distrito Federal nas dependéncias da CONTRATANTE.

9.1.1.2.6. A CONTRATADA devera manter, no Distrito Federal, equipamentos de Backup nas
dependéncias da CONTRATANTE do mesmo modelo de cada impressora disponibilizada (pelo menos 1
equipamento de cada modelo dos TIPOS I, IT e IV). A CONTRATADA podera cobrar as paginas impressas
nos equipamentos Backup, tendo como pardmetro o valor excedente de pagina.

9.1.1.2.7. O servigo de assisténcia técnica abrange as pegas, softwares, firmware e demais aplicativos
que compdem a solugdo. Inclui também a verificacdo e substituicdo, seja dos equipamentos ou de pecas,
softwares, firmware ¢ demais aplicativos com defeito, incluindo-se o direito de atualizagao as novas versdes
que vierem a ser disponibilizadas ao mercado sem que isso implique em qualquer 6nus para o CONTRATO.
9.1.1.2.8. Os chamados de acionamento da assisténcia técnica e solicitagdo de reposigao de suprimentos
deverdo ser abertos por meio de correio eletronico, telefone e/ou sistema com interface web acessivel via
browser de navegagdo) — com preferéncia para a adogio de solugdo via web — de segunda a sexta-feira em
dias uteis (das 08:00 as 18:00), sendo gerado um numero identificador do chamado que possbilite seu
monitoramento.

9.1.1.2.9. Para facilitar a abertura de chamados, a CONTRATADA devera disponibilizar de maneira
acessivel ao usuario informagdes basicas sobre os equipamentos (como modelo, serial ¢ nome na rede) e
dados de acesso a central de suporte.

9.1.1.2.10.  Todas as despesas envolvidas no processo de assisténcia técnica on-site correrdo por conta
da CONTRATADA, inclusive as despesas com fiete de envio e retorno de profissionais técnicos ou
componentes da solugdo, sem qualquer 6nus adicionalao CONTRATANTE.

9.1.1.3. Treinamento

9.1.1.3.1. Sera responsabilidade da CONTRATADA prover as pessoas indicadas pelo
CONTRATANTE o treinamento necessério para utilizagao da solugdo de gerenciamento e a todos os usuérios
do servico com treinamento suficiente para operacionalizar os equipamentos e realizar tarefas basicas como
copiar, digitalizar ¢ imprimir.

9.1.1.3.2. A empresa a ser CONTRATADA deverd ministrar 1 (um) treinamento para 5 (cinco)
colaboradores indicados pela CONTRATANTE, cujo conteido devera contemplar, no minimo, a
administragdo e operagdo dos Sistemas citados neste Termo de Referéncia.

9.1.1.3.3. A empresa a ser CONTRATADA seré responsavel por especificar o ambiente necessario e
prover o material a ser utilizado durante o treinamento.

9.1.1.34. A CONTRATANTE sera responsavel pela disponibilizagdo de local e recursos audiovisuais,
que se fizerem necessarios ao treinamento.

9.1.1.3.5. Os treinamentos podem ser realizados por meio de video-aulas ou Ensino a Distdncia (EAD).
Todavia, nestes casos eles devem contemplar todas as exigéncias minimas previstas nos treinamentos
presenciais: instrugdes para utilizagdo, implantacdo, configuragdo, parametrizagdo, gerenciamento e
administragdo das fungdes e acessos dos equipamentos e sistemas disponibilizados. Além disso, deve ser
previsto um canal de comunicagdo direto entre o 6rgdo contratante ¢ o fornecedor para esclarecimento de
duvidas.

9.1.1.3.6. A empresa a ser CONTRATADA deverd disponibilizar em formato eletrénico instrugdes
resumidas sobre a operagdo para todos os equipamentos e software previstos neste TR permitindo que a
CONTRATANTE possa fazer a divulgagdo internamente.

9.1.1.3.7. Todo i > e sua docur d0 devera ser previamente aprovado pela
CONTRATANTE e passara a fazer parte do seu acervo documental.

9.1.1.3.8. Ao término dos treinamentos, os usuarios deverdo receber certificado de participagao,
indicando a ementa do treinamento e o nimero de horas.

9.1.1.3.9. Os custos deste item deverdo ser arcados pela CONTRATADA.

9.1.1.3.10. A CONTRATADA devera, ainda, produzir um guia basico de operagdo dos equipamentos a
ser disponibilizado aos usuarios do CONTRATANTE em ambiente virtual.

Quadro 14: Descrigdo e prazos de atividades de treinamento ¢ capacitagao - Ministério da Justica

DESCRICAO E PRAZOS DE ATIVIDADES DE TREINAMENTO E CAPACITACAO
ANS
DESCONTO
- ‘ SOBRE O
ITEM DESCRICAO DOS TREINAMENTOS |METRICA | PRAZO VALOR
MENSAL DO
CONTRATO
Trei . P - Conforme
reinamento ou instrugdo técnica aos usudrios | o | e L asy e
TT.01 do CONTRATANTE para operagédo dos AR P 5% p
5 3 N dias tteis. plano de de atraso.
equipamentos de impressio. . -
implantagao.
Trei . [ - Conforme
reinamento ou instrugdo técnica aos usudrios | o | e L as e
TT.02 do CONTRATANTE para utilizagao do servigo T P 057 P
d o o dias uteis. plano de de atraso.
le suporte técnico on-site. . s
implantagao.
Treinamento da equipe de fiscalizagdo e dos Conforme
TT.03 técnicos indicados pelo CONTRATANTE para | Prazo,em | previsdono | 0,05% por dia
. utilizagio da ferramenta de gerenciamento dos dias Uteis plano de de atraso.
Servigos. implantagdo.
Os descontos referentes aos itens TT.01, TT.02 e TT.03 serdo limitados em até 5% sobre o
OBSERVACOES | valor mensal do contrato.
IMPORTANTES | O desconto referente a esse ANS, se houver, ocorrerd no primeiro més de faturamento do
contrato.

Quadro 15: Descrigéo e prazos de atividades de treinamento e capacitagéo - Ministério da
Seguranga Publica

DESCRICAO E PRAZOS DE ATIVIDADES DE TREINAMENTO E CAPACITACAO
PRAZO POR
REGIAO ANS
N DESCONTO
- DESCRICAO DOS P SOBRE O
ITEM TREINAMENTOS METRICA R-|R-|R-|R-|R-| VALOR
1|2|3|4|5| MENSAL
DO
CONTRATO
Treinamento ou instrugdo técnica aos Conforme previsio
TT.04 usuarios do CONTRATANTE para Prazo, em 10 plano de 0,05% por dia
: operagdo dos equipamentos de dias uteis. implantagdo, de atraso.
impressao. )
Treinamento ou instrugdo técnica aos Conforme previsio
TT.05 usuarios do CONTRATANTE para Prazo, em 10 plano de 0,05% por dia
: utilizagdo do servigo de suporte técnico dias uteis. implantagdo, de atraso.
on-site. |
Treinamento da equipe de fiscalizagdo e
dos técnicos indicados pelo vemr | Conforme previsao | nncos . a:.



TT.06 CONTRATANTE para utilizagdo da e no plano de Vo b e
. dias teis . = de atraso.
ferramenta de gerenciamento dos implantagao.
SerVigos.

Os descontos referentes aos itens TT.04, TT.05 e TT.06 serdo limitados em até 5% sobre o

OBSERVACOES | valor mensal do contrato.

IMPORTANTES | O desconto referente a esse ANS, se houver, ocorrera no primeiro més de faturamento do

contrato.
9.1.1.4. Software de gerenciamento e bilhetagem
9.1.14.1. Estima-se que o software de gerenciamento ¢ bilhetagem devera ser capaz de gerenciar entre

3.000 e 4.500 usuarios.

9.1.1.4.2. Seguem abaixo 0s requisitos minimos:

Fornecer solugdo de administragdo dos servicos contratados, de forma a
garantir o atendimento dos Acordos de Niveis de Servigos solicitados. A
contratada devera disponibilizar sistema informatizado para a contabilizagdo das
paginas impressas/copiadas em todo o ambiente contratado. Os custos do
software de bilhetagem devem estar embutidos dentro dos valores da franquia,
ficando vedada a especificagdo ou aceitagdo dessa cobranga separadamente,
seja por valor global, por paginas impressas ou por usudrios. A solu¢éo devera
permitir o gerenciamento remoto de todos os equipamentos alocados, através
da rede local da contratante, utilizando o protocolo TCP/IP. O software de
bilhetagem deve ser compativel com sistemas operacionais Windows e Linux.

Realizar inventario automatico dos equipamentos. Permitir o envio de relatorios
automaticos para enderegos de e-mail.

I 1

Todos os custos de ), servico de
treinamento serdo por conta da contratada.

30, manutengdo e

Verificagdo da situagdo dos trabalhos de impressao; verificagao dos niveis dos
consumiveis de impressao; alteragdo da configuragdo dos equipamentos.

Contabilizagio das paginas impressas, com distingdo para impressoes
monocromaticas e policromaticas e tamanhos de pagina (A3, A4, etc.), bem
como digitalizagdo e copias. As digitalizagdes de documentos ndo poderdo ser
contabilizadas para efeito de faturamento. Cabe ainda ressaltar que apenas
paginas efetivamente impressas/copiadas devem ser contabilizadas, descartando
as tarefas ndo executadas que forem enviadas a fila de impressao. Para efeitos
de contabilizagio, uma pagina impressa em formato A3 deverd ser
contabilizada como duas paginas A4.

Relatorio diario de funcionamento dos equipamentos, apresentando, no minimo:

e Registro de chamados de assisténcia técnica e manutengo.

e  Origem da agdo (abertura de chamados pelo usuario ou atuagdo
proativa da CONTRATADA).

e Equipamentos que estdo sem conexdo com a rede.

e Erros demonstrados pelos equipamentos.

e Atolamentos de papéis.

e Solugdes de cada um dos problemas detectados.
O sistema de bilhetagem deve gerar relatorios com os seguintes filtros:

« por local (conforme cadastrado no sistema): setor, departamento,
coordenagao, bloco, sala, efc;

por equipamento;

por centro de custo;

por usuario e por grupo de usuarios;

por tamanho de papel;

por tipo de impresséo: monocromatica, policromatica.

Relatorio mensal apresentando o nimero de chamados de assisténcia técnica
por equipamento, o nimero de paginas impressas produzidas por equipamento
¢ 0 periodo em que o equipamento ficou indisponivel.

Requisitos
minimos  de

Integragdo dos usudrios, para fins de autenticacdo e de estatisticas, com o
diretorio de usuarios Active Directory, nativamente ou por meio do protocolo
LDAP.

dos
equipamentos
de impressio

Definicdo de perfis e permissdes de utilizagdo dos equipamentos e dos recursos
dos equipamentos por usuario. O sistema também devera ser capaz de impedir
impressoes (filtros) de determinados nomes de arquivo previamente definidos.

Demonstragdo de custos de pagina impressa por categoria de equipamento,
com distingdo para impressdo monocromatica e policromatica e por tamanho
de paginas (A3, A4). O software também devera implementar a restrigdo ao
uso de cores e forgar impressao em duplex, por usurio e grupo de usuarios.

Defini¢do de centros de custos por equipamento, por grupos de equipamentos,
por usudrios e por grupos de usudrios; e geragdo de relatorios. O software de
bilhetagem deve possuir controle ¢ monitoramento sobre a fila de impressio e
possibilitar também a criagio de cotas de impresséo para usuarios ou grupos de
USUArios.

Gerar relatorios contendo nome do usuério, nome do documento, horario de
impressao, equipamento, nimero de paginas, modo de impressdo (simplex ou
duplex, mono ou policromatico), tamanho do papel e custo para cada trabalho
impresso ou copiado. O software de bilhetagem deve possuir suporte ao envio
pré-agendado de relatorios previamente configurados.

Gerar relatdrios por usudrio ¢ por equipamentos, com ordenagio dos relatorios
por quantidade de paginas, por custo e por ordem alfabética; com filtros por
tipo de papel, modo de impressdo (simplex ou duplex, mono ou policromatico)
e por origem (copia ou impressdo). Os relatorios deverdo ser fornecidos na
forma de documento eletronico (em formato pdf) e arquivo de exportagdo (em
formato csv, pdf ou odf).

Caso a solugdo de administragdo dos servigos exija a alocagio de quaisquer
equipamentos e softwares, estes deverdo ser fornecidos pela
CONTRATADA, que devera providenciar a instalagdo em espago destinado
pelo CONTRATANTE para este fim. Estes equipamentos e softwares
deverdo ser previamente homologados pelo CONTRATANTE, de forma a
obedecer aos padrdes utilizados em seu parque computacional.

Devera ser facultado a técnicos designados pelo CONTRATANTE acesso a
solugdo de administragio dos servicos, ndo havendo a possibilidade de
manipulagdo dos dados de bilhetagem por parte da CONTRATADA.

Devera, também, gerar o historico de impressdo/copia  por
usudrio/impressora/setor ~ organizacional consolidando a quantidade de
impressoes/copias realizadas no periodo. Este processo devera ser realizado na
propria rede da CONTRATANTE, nio exigindo nenhuma modificagio
estrutural.

A contabilizagdo de impressdo e copias oriunda dos contadores dos
equipamentos alocados devera ser efetuada mensalmente pela empresa a ser
contratada, sendo que as planihas de medicdo deverdo ser encaminhadas a




fiscalizagdo contratual para a necessaria verificagdo.

O software de gerenciamento devera ser instalado nas dependéncias do
CONTRATANTE onde estiverem instalados os equipamentos. Caso o
fornecedor oferega infraestrutura em nuvem que disponibilize 0 mesmo servigo,
somente poderd ser aceito mediante declaragio que garanta a integridade,
disponibilidade e seguranga, conforme orientagdes j& estabelecidas no
18 | documento de Boas Praticas, orientagdes e vedagdes para contratagdo de
Servigos de Computagdo em Nuvem, anexo a Portaria n° 20, de 14 de junho
de 2016. Em ambos os cenarios com relagio a gestdo do software de
bilhetagem, o fornecedor deve possuir acessos de consulta (quando necessario)
ou acesso para suporte/manutencdo, ndo havendo a possibilidade de
manipulagdo dos dados de bilhetagem por parte do mesmo.

9.2. DAS SANCOES ADMINISTRATIVA

9.2.1. Comete infragio administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n° 10.520, de
2002, a Contratada que:

9.2.1.1. i total ou parcial qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratagao;

9.2.1.2. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

9.2.1.3. falhar ou fraudar na execugéo do contrato;

9.2.1.4. comportar-se de modo inidoneo; e

9.2.1.5. cometer fraude fiscal.

9.2.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a

CONTRATADA as seguintes sangdes:

9.2.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para
0 servigo contratado;

9.222. Multa de:

9.222.1. 0,1% (um décimo por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugao
dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragao,
no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a nio-aceitagio do objeto, de forma a configurar, nessa
hipétese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

92222 3% (trés por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por
periodo superior ao previsto no subitem anterior ou de inexecugao parcial da obrigagdo assumida;

9.2.2.23. 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo
assumida;

9.22.24. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das

tabelas 1 e 2, abaixo; ¢

9.2.2.25. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da
garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O
atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragio CONTRATANTE a promover a rescisao
do contrato;

9.2.2.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre
si.

9.2.2.3. Suspensiio de licitar ¢ impedimento de contratar com o o6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Admini 4o Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;
9.2.24. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com orgios ¢ entidades da Unido, com o

consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

9.2.2.5. Declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados;

9.2.3. As sangdes previstas nos subitens 9.2.2.1, 9.2.2.3, 9.2.2.4 e 9.2.2.5 poderido ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
9.24. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas
le2.
Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar
1 dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, 05
por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a
2 maior ou caso fortuito, 0s servigos contratuais por 04
dia e por unidade de atendimento;

Recusar-se a executar servico determinado pela

3 fiscalizag@o, por servigo e por dia; 02
Para os itens a seguir, deixar de:
Cumprir determinagdo formal ou instrugdo
4 compl do érgio fiscalizador, por 02
ocorréncia;
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
5 Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apos 03
reincidéncia formalmente notificada pelo orgao
fiscalizador, por item e por ocorréncia;
6 Indicar e manter durante a execugdo do contrato os o1

prepostos previstos no edital/contrato;

Providenciar treinamento para seus funcionrios
7 conforme previsto na relagio de obrigagdes da 01
CONTRATADA




9.2.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

9.2.5.1. tenham sofiido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

9.2.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

9.2.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos

ilicitos praticados.

9.2.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditorio e a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto
na Lein® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lein® 9.784, de 1999.

9.2.7. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragio a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o
principio da proporcionalidade.

9.2.8. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.3. /DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

9.3.1. Procedi de testes e inspecd

9.3.2. Antes do recebimento provisorio dos equipamentos a serem alocados, a equipe técnica do
CONTRATANTE fara uma analise detalhada da procedéncia dos equi s, consid do os i
procedimentos:

a) Verificagdo da originalidade dos equipamentos junto ao fabricante: 0 CONTRATANTE
podera verificar se os equipamentos fornecidos foram originalmente fabricados e
homologados pelo fabricante.

b) Verificagdo fisica dos equipamentos: o CONTRATANTE verificara se os equipamentos
fornecidos — incluindo seus componentes ¢ acessorios — sdo inteiramente novos e de
primeiro uso e se atendem integralmente aos requisitos minimos e/ou obrigatorios
estabelecidos.

¢) Realizagao de testes de impressdo a qual ficard condicionada & entrega, instalagdo, e
configuragdo de 01 (um) modelo de cada tipo de equipamento solicitado, acompanhado dos
catalogos/manuais oficiais dos produtos ofertados.

d) Os testes serdo realizados nas dependéncias da CONTRATANTE.

¢) Ndo se admitira a oferta de equipamentos que, para atender a especificagdo exigida,
tenha que passar por modificagdes e adaptagdes envolvendo o uso de componentes
estranhos ndo previstos no manual técnico do equipamento, ou ndo previsto e indicado pelo
fabricante.

9.3.3. Testes minimos:

-

. Impressao de 20 (vinte) paginas por equipamento em diversos formatos (doc. docx, Xls, Xisx,
txt, pagina de teste, paginas da web, e-mail, PPT, PDF).

Digitalizagéo e copias de 10 (dez) paginas monocromaticas e 5 (cinco) paginas
policromaticas (quando houver) por equipamento.

Digitalizagdo de 5 (cinco) paginas monocromaticas e 5 (cinco) paginas policromaticas
(quando houver) para um diretério na rede.

Impressao de 5 (cinco) documentos para testar, em cada equipamento, a liberagao de
trabalhos por meio de autenticagdo de usuério realizada diretamente na tela sensivel ao
toque presente no equipamento ou cartdo de autenticagéo, se for o caso.

Confronto entre os valores contabilizados pelo software de bilhetagem e pelos contadores
dos equipamentos.

L
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9.3.3.1. Caso qualquer equipamento, suprimento ou pega seja reprovada durante as avaliagdes, testes e
inspegdes realizadas pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA sera notificada e devera promover o
imediato ajuste necessario ou substituigio do equipamento — sem prejuizo da aplicagdo das sangdes
contratuais cabiveis.

9.3.4. Critérios de recebimento dos servigos.
9.34.1. O OBIJETO contratado sera recebido, conforme prevé o artigo 73 da Lei 8.666/93, de acordo
com o disposto a seguir.

9.34.2. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranga do servigo, nem ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato, dentro dos limites
estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

9.3.4.3. A Administragdo rejeitar, no todo ou em parte servigo ou fornecimento executado em
desacordo com o contrato.

93.5. Recebimento provisorio.

93.5.1. O objeto sera recebido, provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e
fiscalizagao. di termo ci iado, assinado pelas partes em até 15 (quinze) dias da comunicagao
escrita do contratado.

9.3.6. Recebimento definitivo.

9.3.6.1. Verificado o cumprimento de todos os requisitos em conformidade com os critérios de

aceitagdo definidos, o MJ dara o aceite definitivo, no prazo de até 30 (trinta) dias tteis contados da instalagdo,
testes ¢ implantagdo da solugdo de impressdo completa.

9.3.6.2. S6 havera o Recebimento Definitivo, apos a analise da qualidade dos servigos, resguardando-
se a0 CONTRATANTE o direito de ndo receber o objeto cuja qualidade seja comprovadamente baixa —
situagdo em que poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA as penalidades previstas em lei, neste TEMO DE
REFERENCIA e no CONTRATO. Neste caso, a empresa serd convocada a substituir os equipamentos ou
refazer todos os servigos pendentes, sem custo adicional.

9.4. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

9.4.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados da
apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura contendo o detalhamento dos servigos executados, por meio de ordem
bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

9.4.2. A apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura devera ocorrer quando autorizado pelo Gestor, apos o
Aceite Definitivo dos servigos prestados. O Aceite Definitivo fica condicionado a conferéncia do Relatorio
Mensal de Servigos a ser enviado pela Contratada.

9.4.3. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelos servidores
competentes, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota FiscalFatura apresentada em
relagdo aos servigos efetivamente prestados.

9.4.4. Havendo erro na apresentagdo da Nota FiscalFatura ou dos documentos pertinentes a
cC do, ou, ainda, ci ancia que impega a liquidagdo da despesa, como por exemplo, obrigagdo
financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até
que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apos a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

9.4.5. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

9.4.6. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas no edital.

9.4.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

9.4.38. Nio havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos oOrgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto & existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios



pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

9.4.9. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

9.4.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nio regularize sua situagdo junto ao SICAF.

9.4.11. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse piblico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela méaxima autoridade da contratante, ndo sera
rescindido o contrato em execugdo coma contratada inadimplente no SICAF.

9.4.12. Quando do pagamento, seré efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagao aplicavel

9.4.13. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional ndo soffera a retencio tributéria
quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard
condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

9.4.14. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, ¢ calculada mediante a
aplicagdo da seguinte formula:

EM=IxNxVP
Onde:
EM = Encargos Moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela pertinente a ser paga;
TX = Percentual da taxa anual = 6% (seis por cento);
1= Indice de compensagéo financeira, assim apurado:
I1=(TX/100) — I=(6/100) —  1=0,00016438
365 365

9.4.15. Serdo retidas na fonte e recolhidas previamente aos coffes publicos as taxas, impostos e
contribuigdes previstas na legislagdo pertinente, cujos valores e percentuais respectivos deverdo estar
discriminados em local proprio do documento fiscal de cobranga.

9.4.16. Caso haja aplicagdo de multa, o valor sera descontado de qualquer fatura ou crédito existente
no Contratante em favor da Contratada. Caso esse valor seja superior ao crédito eventualmente existente, a

diferenga sera cobrada administrativamente ou judicial se necessario.
9.4.17. Procedimentos de emissio de notas fiscais.
9.4.17.1. Os procedimentos de pagamento envolvem o recebimento do Relatério Mensal de

Faturamento emitida pela CONTRATADA de acordo com os quantitativos e valores previstos em
CONTRATO, acompanhada da documentagio complementar necesséria e das prévias medidas de avaliagao
da qualidade e da adequagdo dos servigos prestados.

9.4.17.2. A apresentagdo da Nota FiscalFatura pela CONTRATADA deveréa ocorrer no prazo de 05
(cinco) dias tteis, contados a partir da autorizagio de faturamento emitida pelo CONTRANTE. Sendo que o
pagamento somente serd autorizado apos VALIDAGAO pelo (s) servidor (es) competente (s), condicionado
este ato a verificagdo da conformidade e da adequagio em relagdo aos servigos efetivamente prestados.
9.4.17.3. A documentagdo de cobranga ndo aceita pelo CONTRATANTE sera devolvida a
CONTRATADA para que adote as devidas medidas corretivas, com as informagdes que motivaram sua
rejeicdo. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a contratagio,
ou, ainda, circunstincia que impega a liquidagdo da despesa, como por exemplo, obrigagdo financeira
pendente (decorrente de penalidade imposta ou nadimpléncia) o pagamento ficard sobrestado até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apos a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

9.4.17.4. A devolugdo da documentagio de cobranga nio aprovada pelo CONTRATANTE nio servira
de motivo para que a CONTRATADA suspenda a execugdo dos servigos.

9.4.18. Critérios para ado¢io de reducdes ao pagamento.

9.4.18.1. Sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

a) Néo produziu os niveis de servigos acordados.

b) Deixou de executar as atividades CONTRATADAS, ou nio as executou com a
qualidade minima exigida.

¢) Deixou de utilizar os servigos e recursos humanos exigidos para a execugdo, ou utilizou-
os com qualidade ou quantidade inferior 4 demandada.

9.4.19. Procedimentos de apuragiio de valores para pagamento.

9.4.19.1. O faturamento dos servios para pagamento devera ocorrer em periodicidade mensal,
compreendendo os servigos prestados.

9.4.19.2. Os pagamentos estardo condicionados aos resultados apresentados pela CONTRATADA a
perfeita execugdo do objeto, que deverdo estar em conformidades com as condigdes, prazos e especificagdes
constantes deste Termo de Referéncia, apurados e atestados pelos servidores formalmente designados.

9.4.19.3. Os servigos serdo pagos lusivamente pelas impressdes/copias efetivamente produzidas
mensalmente nas franquias, acrescidas das impressoes/copias excedentes (quando houver) realizadas no
periodo apurado, de acordo com os critérios estabelecidos, e registro em Relatorio Mensal de Servigos,
respeitadas as quantidades estabelecidas como Franquia Minima Mensal assegurada pela MJ a
CONTRATADA.

9.4.19.4. Nos casos em que a quantidade de impressdes/copias produzidas for inferior a quantidade
prevista na Franquia Minima Mensal estipulada, o quantitativo de copias/impressdes da diferenga a menor
observada sera registrada e computada, gerando um crédito do volume a menor ao MJ.

9.4.19.5. A volumetria das quantidades da franquia sera globalizada por item e havera compensagdo das
quantidades impressas abaixo da franquia, nos meses posteriores, limitada ao periodo de 6 (seis) meses;

9.4.19.6. A compensagdo periodica para outsourcing de impressdo devera ser efetuada de acordo com

as Boas Praticas, orientacdes ¢ vedagdes para contratagio de servigos de outsourcing de impressio
(https//www.governodigital. gov.br/documentos-e-arquivos/Boas%20praticas-
%200rientacoes%20e%20vedacoes%20para%?20contratacao%20de%20Servicos%20de%200utsourcing%20de%20Impressao.pdf).

9.4.19.7. Somente havera compensagdo na fatura do ultimo més de cada semestre contratual quando
tiver havido pagamento de d de paginas imp opiadas além da Franquia Minima Mensal durante
o respectivo periodo.

9.4.19.8. A cada més, para fins de faturamento, devera haver a apuragdo mensal do saldo. Se o saldo
do més for negativo (ou seja, de CREDITOS), deveré ser pago o valor da Franquia Minima Mensal. Caso o
saldo seja positivo (ou seja, de EXCEDENTE), o MJ devera pagar a Franquia Minima Mensal acrescida do
valor EXCEDENTE gerado no respectivo més.

9.4.19.9. As dedugdes serdo feitas de modo que a CONTRATADA nunca receba menos que o valor
da garantia de pagamento da franquia minima, ficando eventuais resquicios para compensag¢do nas faturas
seguintes com base somente no volume excedente.

9.4.19.10. Para efeito da primeira medigéo, caso o inicio da prestagdo dos servigos ndo ocorra no
primeiro dia do més, o primeiro pagamento sera feito considerando a proporcionalidade da franquia mensal
com o numero de dias da prestagdo dos servigos naquele més, acrescido da eventual produgio excedente no
mesmo periodo.

9.4.19.11. Para avaliagdo dessas medigdes serdo utilizados os relatorios mensais da CONTRATADA e
os dados do sistema de gerenciamento de impressdes, bem como registros de solicitagdes de servigos,
catalogados e contabilizados pelo Gestor e Fiscais do contrato.

9.4.19.12. Para fins de Faturamento, considerar-se-a o seguinte calculo:

H Pagamento Mensal = Franquia Minima Mensal + Impressdo/Copia Excedente - Glosa



Em que:

* Franquia Minima Mensal: valor devido em fungdo do tipo e quantidade de
impressdes/copias assegurada mensalmente durante o periodo de faturamento.

* Impressao/Cépia Excedente: valor devido em fungéo do tipo e quantidade de
impressoes/copias efetivamente produzida a maior que a Franquia Minima Mensal.

* Glosa: eventual redugdo ao pagamento em fungdo do descumprimento dos niveis minimos
de servigos exigidos, durante o periodo de faturamento.

9.4.20. Relatérios de Servico

9.4.20.1. A documentagio de faturamento deve necessariamente inclir os RELATORIOS DE
FATURAMENTO (Relatorio Mensal de Servigos).

9.4.20.2. O detalt ) das 1 ] lizadas devera ser extraido por meio de software de

gerenciamento. Esse relatorio podera ser emitido fisicamente caso ocorra algum problema de infraestrutura da
CONTRATANTE.

9.4.20.3. E responsabilidade da CONTRATADA faturar os servigos prestados de acordo com os
itens/valores apurados e validados, apresentando as respectivas NOTAS FISCAIS/FATURAS
correspondentes, RELATORIOS DE FATURAMENTO e documentos complementares —exigidos
(comprovagdo de regularidade fiscal, trabalhista e previdenciria).

9.4.20.4. Do valor total apurado para faturamento serdo aplicados os descontos/glosas em fungdo do
ndo cumprimento dos niveis minimos exigidos descritos no Acordo de Niveis de Servicos - ANS e
registrados durante o respectivo periodo de faturamento, conforme definido neste Termo de Referéncia.

10. DA VISTORIA

10.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, sera facultada a LICITANTE
realizar vistoria nas instalagdes do local de execugdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para
esse fim. As vistorias, quando houver, deverdo ser agendadas por meio do telefone (61) 2025-3316 nos
horarios de 09:00 as 12:00h e das 14:00 as 18:00h, de segunda a sexta-feira, em dias Uteis, e serdo realizadas
de acordo com a disponibilidade do CONTRATANTE.

10.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia til seguinte ao da publicagéo do Edital, estendendo-se
até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

10.3. Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, devera estar devidamente identificado.
10.4. Os custos decorrentes destas vistorias ocorrerdo a cargo da LICITANTE.
10.5. Para todos os efeitos, considerar-se-4 que a LICITANTE, optante pela realizagdo de vistoria

ou ndo, tem pleno conhecimento da natureza e do escopo dos servigos, ndo se admitindo, posteriormente,
qualquer alegacdo de desconhecimento dos servigos ¢ de dificuldades técnicas ndo previstas.

10.6. Efetuada a vistoria ser lavrado, por representante da equipe técnica do MJ, designado para
tanto, a respectiva DECLARAGAO DE VISTORIA, conforme modelo anexo, o qual devera ser preenchido e
assinado pelo interessado em participar da licitagao, anexando-o, oportunamente, a sua habilitagao.

10.7. No caso de a Licitante optar pela nio realizagdo da vistoria, devera apresentar junto com sua
proposta de pregos, caso seja a vencedora da etapa de lances, a DECLARACAO DE RECUSA DE
VISTORIA, conforme modelo constante do anexo, devidamente assinada pelos seus Representantes Legais.

10.8. Caso a LICITANTE remuncie a vistoria técnica aos locais de instalagdo, devera entregar
aDeclaracio de Recusa de Vistoria, conforme modelo do ANEXO II- K - MODELO DE
DECLARAGAO DE RECUSA DE VISTORIA, o qual devera ser preenchido e assinado pelo licitante,
anexando, oportunamente, a sua habilitagao.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

b) Comunicar a Contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas a execugdo
contratual da Solugéo de Tecnologia da Informagao.

c) Liquidar o empenho ¢ efetuar o pagamento a Contratada dentro dos prazos
preestabelecidos em Contrato.

d) Designar Gestor, Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos, conforme o disposto no art. 30 da IN
SLTLMP n° 04, de 11/09/2014.

¢) Realizar, no momento da licitagdo e sempre que necessario, diligéncias com o licitante
classificado provisoriamente em primeiro lugar, para fins de comprovagdo de atendimento
das especificagdes técnicas.

f) Encaminhar formalmente as demandas, preferencialmente por meio de Ordem de
Servigo, de acordo com os critérios estabelecidos nesse Termo de Referéncia, observando-
se o disposto no arts. 19 e 33 da IN SLTL.MP n° 04, de 11/09/2014.

g) Receber o objeto/servigo fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspegdes realizadas, observando o disposto no art. 21 da IN
SLTLMP n° 04, de 11/09/2014.

h) Aplicar a CONTRATADA as sangdes administrativas regulamentares ¢ contratuais
cabiveis.

i) Zelar pela integridade material e funcional dos equipamentos de impressdo alocados em
suas dependéncias em fungao da execugdo dos servigos contratados, responsabilizando-se
junto & CONTRATADA pela perda e/ou danos provocados pelo comprovado mau uso
desses equipamentos.

j) Permitir acesso dos empregados da Contratada as suas dependéncias para a execugdo
dos servigos.

k) Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pelo representante ou preposto da Contratada.

1) Fornecer condigdes adequadas para instalagdes dos equipamentos.

m) Disp local para o ar dos suprimentos.

n) Disponibilizar pontos de rede e conexdo elétrica para os equipamentos.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA
a) Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais, além de fornecer os suprimentos e equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, na qualidade e idade especificadas neste Termo de Referéncia e
em sua proposta.

b) Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pela Equipe de Fiscalizagdo, os servigos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos servicos empregados.

¢) Reparar quaisquer danos diretamente causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros por
culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da
relagdo contratual, nio excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagio ou o
acompanhamento da execugdo dos servigos pela CONTRATANTE.

d) Responsabilizar-se pelos vicios ¢ danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo
com os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de
1990), ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia ou dos pagamentos
devidos a Contratada o valor correspondente aos danos soffidos.

¢) Utilizar empregados habilitados ¢ com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

f) Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protegdo Individual - EPI, quando for
0 caso.



g) Apresentar 8 CONTRATANTE, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados
que adentrardo ao 6rgdo para a execugdo do servigo.

h) Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencirias,
tributérias e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade 8 CONTRATANTE.

i) Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administragdo.

j) Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os
a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar
a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de
fungéo.

k) Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestagdo dos servigos.

) Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagio do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

m)Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

n) Manter a produtividade ou capacidade minima de fornecimento da Solugdo de
Tecnologia da Informagao durante a execu¢do do contrato, conforme art. 18, inciso I, alinea
"g"da IN SLTLMP n° 04, de 11/09/2014.

0) Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

p) Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta nio seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de
1993.

q) Indicar formalmente PREPOSTO e seu SUBSTITUTO aptos a representd-la junto a
contratante, que devera responder pela fiel execugdo do CONTRATO.

r) Atender prontamente i ori Oes e exigéneias da Equipe de Fiscalizagdo,

inerentes a execugdo do objeto contratual.

s) Informar prontamente a0 CONTRATANTE sobre fatos e/ou situagdes relacionadas a
prestagdo dos servigos contratados que representem risco ao éxito da contratagdo ou o
cumprimento de prazos exigidos, além de responsabilizar-se pelo contetiido e veracidade
das informagdes prestadas - sob pena de incorrer em situagdes de dolo ou omissao.

t) Propiciar todos os meios ¢ facilidades necessarias a fiscalizagdo da Solugdo de
Tecnologia da Informagao pelo CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para
sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a
medida necessaria.

u) Fornecer, sempre que solicitado, amostra de equipamentos para realizagio de testes
para fins de comprovagdo de atendimento das especificagdes técnicas.

v) Auxiliar o CONTRATANTE na elaboragio de politicas e procedimentos relacionados a
gestdo e uso dos servigos contratados, inclusive no que tange a implantago de medidas de
racionalizagio e economia.

w) Responsabilizar-se pelos procedimentos logisticos de transporte, distribuicdo e
instalagdo dos equipamentos nos enderegos indicados pelo CONTRATANTE, arcando
com todos os custos relacionados.

X) Apoiar a manutengdo no servidor de impressdo, filas de impressdo e prover a
sustentagdo dos softwares de monitoramento e bilhetagem.

y) Sdo de responsabilidlade da CONTRATADA todos os itens que contemplam a
prestagdo dos servigos: fornecimento e disponibilidade dos equipamentos, software de
gerenciamento de ativos ¢ bilhetagem das paginas, assisténcia técnica de manutengdo
preventiva e corretiva, treinamento de usuarios, reposicdo de pegas e insumos/consumiveis
como foners, cilindros e fusores.

z) Identificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de forma a nao serem
confundidos com similares de propriedade do Contratante.

aa) Submeter a aprova¢do da Unidade Fiscalizadora os formuldrios que serdo utilizados
para planilhas, controles e relatorios referentes ao ajuste, antes do inicio de suas atividades,
que sejam devidamente adequados ao sistema do Contratante.

ab) Conservar técnica, mecanica e operacionalmente os equipamentos instalados, de modo
a manté-los em permanente, plena e eficaz capacidade produtiva, com a utilizagdo de
aparelhamento e ferramentas adequados e técnicos qualificados.

ac) Providenciar, a critério do Contratante, a substituigdo de equipamento que apresentar
quantidade excessiva de defeitos ¢ manutengdes, ocasionando atrasos e prejuizos aos
Servigos.

ad) Serdo de responsabilidade da Contratada o transporte de eventual(is) remogao(des) e
instalagdo(des) de equipamento quando houver necessidade de alteragdo de local de
utilizagdo, correndo as suas expensas todos os custos e despesas decorrentes.

ae) Ser responsavel exclusivo por quaisquer acidentes na execugdo dos servigos
contratados, pelo uso indevido de patentes registradas e pela destruicdo ou dano dos
documentos por culpa ou dolo de seus agentes.

af) Nao transferir qualquer responsabilidade da Contratada para outras entidades, sejam
fabricantes, técnicos etc.

ag) Garantir estoque minimo e efetuar automaticamente a reposicdo dos suprimentos
necessarios a produgdo mensal de copias (exemplo: toner, revelador, cilindro), tendo como
base a sua durabilidade e a quantidade de copias dos modelos de equipamentos.

ah) Enviar relatorio dos suprimentos e pegas utilizados mensalmente na execugdo dos
Servigos.

ai) Executar a manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos, incluindo os servigos
de troca de pegas, lubrificagdo, bem como a substituicdo de pegas desgastadas.

aj) Realizar manutengio preventiva na periodicidade recomendada neste Termo de
Referéncia, mantendo os equipamentos em perfeitas condicdes de operacionalidade,
seguranga, limpeza e higiene.

ak)Somente  desativar hardware, software e qualquer outro recurso computacional
relacionado a execugdo do objeto, mediante prévia autorizagio da CONTRATANTE.

al) Atender as disposigdes sobre sustentabilidade ambiental descritas neste Termo de
Referéncia.

am) A Administragdo realizard pesquisa de pregos periodicamente, em prazo ndo superior a
180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos pregos registrados em Ata.

13. DA SUBCONTRATACAO.

13.1. Nio sera permitida a subcontratacio do objeto deste Termo de Referéncia, uma vez
que o mais razoavel, desde logo, ¢ que a contratagdo mais vantajosa para a Administragdo seja aquela
formalizada diretamente com os executores, dada a reduzida probabilidade de a inser¢do de um intermedidrio
resultar em um prego mais razoavel pelos servigos. Cabe destacar o Acorddo n° 1.733/2008 — Plenario do
Tribunal de Contas da Unido que ja efetuou observagdo sobre a possibilidade de subcontratagéo total do
objeto, que abre a oportunidade para que o licitante vencedor passe a exercer apenas a fungdo de
intermediario, na medida em que possuiria a faculdade de apontar as empresas que realizardo as obras,
presente a autorizagdo para subcontratagio total do objeto, circunstancias que afrontariam flagrantemente os
principios constitucionais da moralidade, da eficiéncia (art. 37, caput, da Constituigdo Federal), da supremacia
do interesse publico, da legalidade, isonomia, impessoalidade, economicidade e do julgamento objetivo, dentre
outros, além de acarretar em afronta ao dever geral de licitar (art. 37, XXI, da Constituicdo Federal) e aos
artigos 2°, 72 ¢ 78, inc. VI, da Lei 8.666/93.

14. ALTERAGAO SUBJETIVA



14.1. E admissivel a fusdo, cisio ou incorporagio da contratada comvem outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagao
original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; nio haja prejuizo a execugdo do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

15. DO REAJUSTE DE PRECOS.

15.1. O prego consignado no contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno minimo de
um ano, contado a partir da data limite para a apresentagio da proposta, pela variagio do ICTI, em
conformidade com a Portaria n. 424/2017, ou por outro que a substitua.

15.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

15.3. Os reajustes a que o contratado fizer jus e que ndo forem solicitadas durante a vigéncia do
contrato serdo objeto de preclusio com a assinatura da prorrogagdo contratual ou com o encerramento do
contrato.

16. DA ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA.

16.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo no dmbito do Nucleo Central deste
ministério, correrdo a conta dos recursos consignados no Orgamento Geral da Unido, para o exercicio de
2018 e subsequentes (2018 a 2022), a cargo do Ministério da Justica ¢ Ministério da Seguranca Publica,
cujos programas de trabalho e elementos de despesas especificas seguem descritos abaixo e ainda constardo
da respectiva Nota de Empenho:

16.2. Ministério da Justica:

Programa de Trabalho: 04122211220000001
Elemento de Despesa: 339040

Plano Interno (PI): CL9990TICGL

Plano de Trabalho Resumido (PTRES): 128431
Fonte: 0100000000

Agéo: 2000

Plano Orgamentario (PO): PO 000C

16.3. Ministério da Seguranga Publica:

Programa de Trabalho: 04122211220000001
Elemento de Despesa: 339040

Plano Interno (Pl): CL9990TICGL

Plano de Trabalho Resumido (PTRES): 128431
Fonte: 0100000000

Agao: 2000

Plano Orgamentario (PO): PO 000C

17. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO.

17.1. A estimativa de prego da contratagdo foi realizada pela EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA
CONTRATACAO para elaboragio do orgamento detalhado, composta por pregos unitarios e fandamentada
em PESQUISA DE PRECOS realizada em conformidade com os procedimentos administrativos
estabelecidos na Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 27 de julho de 2014, e suas atualizagdes. Os
documentos utilizados para embasar a pesquisa de pregos integram o Processo Administrativo, dos quais
obteve-se o seguinte resultado consolidado:

Quadro 16: Estimativa de pregos da contratagéo

TOTAL VALOR VALOR VALOR VALOR
GRUPO | 1TEM | PESCRICAO DO %%A]Tgé})ﬁfs'z %UEA&T(;'I)P‘?:SE MENSAL DE P;Ti.ngp?:sDE];:w UNITARIO M‘;‘;LST]‘“ M‘;:‘}VLSTE VA';,?&:;’E AL | TOTAL EM 48 | TOTAL EM 48 | TOTAL EM 48
ITEM PAGINAS EXEQUIVEL . SP (RS . MJ+MSP) (Rs) | MESES-MJ | MESES - MSP MESES
MENSAL -MJ | MENSAL - MSP (MJ+MSP) 48 MESES ®S) MJ (R$) | MSP (RS) | ( ) (R$) ®S) (RS) (MJI+MSP) (RS
A B C D E F=D+E G =F*48 H I=D*H | J=E*H K=1+J L =1*48 M = J*48 N=L+M
Franquia Minima -
1 |Impressio Simples A4 155.900 133.346 289.246 13.883.808 0,086 13.407400 | 11.467,756 24.875,156 643.555,200 550.452,288 1.194.007,488
Monocromatica
Excedente -
2 | Impressio Simples A4 103.933 88.897 192.830 9.255.840 0,040 4157320 | 3.555880 7.713,200 199.551,360 170.682,240 370.233,600
GRUPO Monocromatica
UNICO Franquia Minima -
3 | Impressdo Simples A4 33.766 29.765 63.531 3.049.488 0,658 22.218,028 | 19.585370 41.803,398 1.066.465,344 940.097,760 2.006.563,104
Policromatica
Excedente -
4 | Impressio Simples A4 22,511 19.843 42354 2.032.992 0435 9.792,285 | 8.631,705 18.423,990 470.029,680 414.321,840 884.351,520
Policromatica
TOTAIS 316.110 271.851 587.961 28.222.128 49.575,033 [ 43.240,711 92.815,744 2.379.601,584 | 2.075.554,128 | 4.455.155,712

Nota 1: Nos equipamentos policromaticos devera haver contabilizagao diferenciada das paginas
impressas em preto e branco e em cores.

Nota 2: A taxa de cobertura de impressdes pode ser dimensionada tomando-se como referéncia
o padrao ABNT. N&o seréo efetuados pagamentos referentes a consumo adicional de toner e ndo
sera admitida a interrupgao do fornecimento de toners e demais suprimentos, caso a
CONTRATADA identifique uma taxa de cobertura diferenciada.

17.2. A contratagdo ficou estimada em aproximadamente R$ 4.455.155,71 (quatro milhdes,
quatrocentos e cinquenta e cinco mil, cento e cinquenta e cinco reais e setenta e um centavos), sendo:

e Ministério da Justiga: R$ 2.379.601,58 (dois milhdes, trezentos e setenta e
nove mil, seiscentos e um reais e cinquenta e oito centavos);

o Ministério da Seguranga Publica: R$ 2.075.554,12 (dois milhGes, setenta e
cinco mil, quinhentos e cinquenta e quatro reais e doze centavos).

18. SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

18.1. Em atendimento as determina¢des da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro
de 2010 foi observado durante a fase de Planejamento da Contratagdo a aplicagdo das diretrizes de
sustentabilidade ambiental.

18.2. A INSTRUGCAO NORMATIVA N° 01, DE 19 DE JANEIRO DE 2010 dispde sobre os
critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicgdo de bens, contratagdo de servicos ou obras pela
Administragio Publica Federal direta, autirquica e fundacional e da outras providéncias, conforme itens
abaixo:
Art. 62 Os editais para a contratagdo de servigos deverdo prever que as empresas contratadas
adotardo as seguintes prticas de sustentabilidade na execugio dos servigos, quando couber:
1- use produtos de limpeza ¢ conservagio de superficies ¢ objetos inanimados que obedegam as
lassificagdes ¢ des determinadas pela ANVISA;
1T — adote medidas para evitar o desperdicio de 4dgua tratada, conforme instituido no Decreto
n248.138, de 8 de outubro de 2003;

Il - observe a Resolugio CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos
de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

IV - fomega aos os de que se fizerem érios, para a
execugdo de servigos;

V - realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de
execugdo contratual, para redugdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e redugio
de produgio de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes; (grifo nosso)

VI -realize a separagio dos residuos recicliveis descartados pelos érgios e entidades da
Administragio Piblica Federal direta, autirquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua
destinagio As associagies e cooperativas dos catadores de materiais recicliveis, que
serd procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da
IN/MARE n* 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n® 5.940, de 25 de outubro de 2006; (grifo
nosso)

VII — respeite as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagio Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos sélidos; e (grifo nosso)

VIII - preveja a destinagio ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis,
segundo disposto na Resolugdo CONAMA n2257, de 30 de junho de 1999.

Pardgrafo Ginico. O disposto neste artigo ndo impede que os 6rgdos ou entidades contratantes



estabelegam, nos editais e contratos, a exigéncia de observancia de outras priticas de

sustentabilidade ambiental, desde que justificadamente.
18.3. Em atendimento as diretrizes da Lein® 12.305, de 2/8/2010, que institui a Politica Nacional de
Residuos Solidos, a CONTRATADA deve seguir todos os procedimentos cabiveis com vistas a redugao,
reutilizagdo, reciclagem, tratamento dos residuos solidos e disposi¢ao final ambientalmente adequada dos
rejeitos produzidos pelo processo de impressdo; arcar com todas as despesas relativas a troca e destinagdo
final de todos os consumiveis (exceto papel) necessarios ao fiel cumprimento do objeto contratado,
responsabilizando-se, inclusive, pelo mecanismo de logistica reversa. A empresa a ser contratada serd
responsavel pela destinagdo ambientalmente correta para todos os recipientes dos suprimentos, pegas e
materiais utilizados nos equip s, obed do a legislagdo ¢ orientagdes relativas ao compromisso com o
meio ambiente. A programagao de retirada sera definida pela CONTRATANTE.

18.4. Os equipamentos utilizados na prestagdo dos servigos contratados deverdo estar em
conformidade com programas de redugdo de consumo de energia, bem como apresentar baixo nivel de ruido
em operagdo. Esses equipamentos deverdo ser capazes de trabalhar com papel branco e reciclado e
atenderem a outros requisitos constantes da referida IN 01/2010 — SLT/MPOG.

18.5. A CONTRATADA devera fornecer, na fase de aceitagdo da proposta, o Plano de
Gerenciamento de Residuos Solidos ou Declaragio de Sustentabilidade Ambiental (conforme Modelo de
Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental - Anexo II), comprovando a correta destinagdo dos
cartuchos/foners usados e o pleno atendimento & legislagdo anteriormente citada, bem como ao Decreto n®
7.404, de 23 de dezembro de 2010 e Decreto n® 7.746, de 5 de junho de 2012. No caso de logistica reversa,
a empresa contratada deve apresentar semestralmente (no méaximo), declaragdo confirmando o recebimento
dos cartuchos e tonersja utllizados e respectivas embalagens dos equipamentos, para fins de
reaproveitamento no ciclo produtivo das proprias empresas, em outros ciclos — como cooperativas de
reciclagem ou outra destinagdo final ambientalmente adequada. A periodicidade desse recolhimento devera ser
acordada com o 6rgdo contratante, de forma a ndo deixar acumular os materiais utilizados sem serventia nas
dependéncias das instituigdes publicas.

19. TRANSICAO E ENCERRAMENTO CONTRATUAL

19.1. No periodo aproximado de 12 (doze) meses antes do término do CONTRATO, o
CONTRATANTE realizara os procedimentos objetivando efetivar uma nova contratagdo, nos quais constard,
inclusive, o Plano de Insercdo para adequar a nova empresa aos procedimentos de execugdo rotineira
necessarios a prestagdo dos servigos.

19.2. A CONTRATADA devera estar disponivel nos (ltimos 45 (quarenta e cinco) dias da
vigéncia do CONTRATO para promover transferéncia do servigo a nova CONTRATADA — o que incluira:

Entrega de versdes finais das documentagdes produzidas.

Transferéncia final de conhecimento sobre a execugdo e a manutengéo da
Solugao de Tecnologia da Informagéo.

Devolugédo de recursos. A CONTRATADA devera retirar todo e qualquer bem de
que seja proprietaria e que, eventualmente, esteja alocado nas instalagdes do
CONTRATANTE, assim como providenciar a devolugéo de recursos que lhe
tenham sido eventualmente cedidos pelo CONTRATANTE e a desinstalagdo de
recursos de software de sua propriedade eventualmente mantidos na
infraestrutura computacional no CONTRATANTE.

Revogacao de perfis de acesso, se houver.

Eliminagéo de caixas postais, se houver.

Desocupagéo de espacos fisicos que eventualmente estejam sendo utilizados.

19.3. As bases de dados geradas em fingdo da prestagdo dos servicos pertencem ao
CONTRATANTE ¢ a ele devem ser entregues pela CONTRATADA ao final do CONTRATO ou sempre
que solicitadas durante a vigéncia do contrato.

20. ASSINATURAS.

20.1. Na forma do §6° do artigo 14 da Instrugdo Normativa SLT/MP n° 04, de 11 de setembro de
2014, o presente Termo de Referéncia sera assinado pela Equipe de Planejamento da Contratagdo e
aprovado pela autoridade competente.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
Edésio Ferreira da Silva Junior
Integrante Requisitante- Substituto
CGTI/MJ
César Augusto da Costa Santos
Integrante Técnico- Substituto
CGTI/MJ
Leandro Alves Figueiredo
Integrante Administrativo
CGL/MI

Aprovo o presente Termo de Referéncia nos termos do Art. 2°, 1T da Portaria SAA n° 50 de 22 de agosto de
2018 (6976535).

Coordenador-Geral de Infraestrutura e Governanca de Tecnologia da Informacio
Thiago de Aquino Lima
Matricula: 2278770

r D assinado eletroni por EDUARDO DE OLIVEIRA DA ROSA,
“ Pregoeiro(a) Oficial, em 13/12/2018, as 10:28, conforme o § 1° do art. 6° ¢ art. 10 do Decreto n®
8.539/2015.

asmmn
eletrnica

E-. A autenticidade do documento pode ser conferida no site http:/sei.autentica.mj.gov.br informando o
codigo verificador 7694938 ¢ o codigo CRC 329D4FEE
O tramite deste d pode ser hado pelo site http//www.justica.gov.br/acesso-a-
1% sistemas/protocolo e tem validade de prova de registro de protocolo no Ministério da Justica.
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ANEXO0S DO TERMO DE REFERENCIA

DOSTI/CISTI/CGTI/SAA/SE

ANEXO I

DESCRICAO DAS REGIOES E TENSOES ELETRICAS A SEREM ATENDIDAS

Visando melhor adequar os prazos as necessidades do CONTRATANTE e a capacidade técnica do mercado, as unidades funcionais foram distribuidas
em regides para as quais sao definidas as metas e prazos previstos no modelo de execugédo. Seguem também informagdes sobre a voltagem (tenséo da
rede elétrica: 110 V ou 220 V) de cada localidade a ser atendida pelos equipamentos, de forma que a empresa possa se programar corretamente com
relagdo a adequagéo das fontes de entrada de cada equipamento apropriado a cada localidade ou uso de transformadores de tensdo, caso seja essa a
recomendacéo do fabricante.

Informa-se que as localidades estdo interligadas por meio de rede de longa distancia (wide area network-WAN).

Atualmente o Ministério da Justiga utiliza servidor de impress&o Cups. Em caso de utilizagédo de servidor de impressdo Windows, cabe a Contratada
prover todos os meios de hardware e software e licengas necessarios para a implementagéo, sem custos a Contratante.

As regides estdo organizadas da seguinte forma:

DESCRICAO DAS REGIOES PARA DEFINICAO DE NIVEIS MINIMOS DE ANS EXIGIDOS

ID REGIAO ABRANGENCIA GEOGRAFICA VOLTAGEM
R1 Regido 01 Distrito Federal (DF) 220V
R2 Regido 02 Penitenciaria Federal de Catanduvas — localizada aproximadamente a 474 km da capital Curitiba 110V
R3 Regido 03 Penitenciaria Federal de Campo Grande - localizada aproximadamente a 13,5 km da capital Campo Grande 110V
R4 Regido 04 Penitenciaria Federal de Porto Velho 110V
R5 Regido 05 Penitenciaria Federal de Mossoro - localizada aproximadamente a 300 km da capital Natal 220V
Seguem as localizagbes previstas para a prestagéo do servigo.
Enderecos das Lo d
LOCALIZACAO ENDERECO
SEDE Esplanada dos Ministérios, Palacio da Justi¢a, Bloco T, Edificio sede — CEP: 70.064-900
ANEXO I Bloco T - Anexo I, Esplanada dos Ministérios- CEP: 70.064-900
ANEXO II Esplanada dos Ministérios Bloco T- CEP: 70.064-900

SHOPPING ID - DRCI Setor Comercial Norte Q 6 — Brasilia — CEP: 70.716-900

ED.VICTORIA - DEPEN Setor Comercial Norte - Quadra 3, Bloco B Lote 120 — Edificio Victoria, sala 201, Brasilia/DF CEP: 70.710-000

Ministério da Seguranga Publica SEPN 510 - ASA NORTE - CEP 70750-521

PENITENCIARIA FEDERAL EM CATANDUVAS PR 471- Km 15 — Bairro Gleba Rural - Catanduvas —PR, CEP 85.470-900

PENITENCIARIA FEDERAL EM CAMPO GRANDE Av. Henrique Bertin, s/n, Jardim Los Angeles, Campo Grande-MS, CEP 79.073-785

PENITENCIARIA FEDERAL EM PORTO VELHO

Av. Presidente Dutra, 2701 — Caixa Postal 521, CEP 76.801-974 — Porto Velho/RO

PENITENCIARIA FEDERAL EM MOSSORO

RN 15— Km 13 — Estrada Mossord, Baraunas, CEP 59.600-970 — Mossord/RN

PENITENCIARIA FEDERAL EM BRASILIA

Rodovia DF 465, KM 01, Fazenda Papuda, Sio Sebastido-DF[|, CEP 71.686-670

FORCA NACIONAL

Enderegos: Gama - area Especial 05/13-Setor Sul — Gama — CEP: 72.415-620
Cruzeiro - SRES - Cruzeiro Velho, Brasilia - DF, 70.640-970

ARQUIVO CENTRAL

Setor de Industria grafica sul, quadra 2, lote 450/460- CEP: 70.610-460

Centro Integrado de Comando e Controle
Nacional/lCICCN

Setor Policial Sul, Area 5, Q3, Bloco G, Brasilia/DF. CEP: 70.297-400

ANEXO IT
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ANEXO II-A
ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS DA SOLUCAO DE TI

CARACTERISTICAS COMUNS AOS EQUIPAMENTOS TIPO I, II e I1L: TIPO I - Impressora Multifuncional, Laser/LED, monocromatica, A4. TIPO II - Impressora
Multifuncional, Colorida, A4. TIPO III - Impressora Multifuncional, Colorida, A3.

Equipamento com 3 funcdes: impressora, copiadora e scanner;

Resolugdo de copia e digitalizacdo de 600dpi;

Suporte aos tamanhos de papel A4, A5 e Oficio no vidro de exposicdo de originais ou no alimentador automatico de originais;

Copiar até 999 copias do mesmo documento;

Possuir tela colorida ou monocromatica sensivel ao toque, com comandos em lingua portuguesa;

Digitalizar em cores, preto e branco e tons de cinza;

Digitalizar nos formatos JPG, TIFF, PDF/A, PDF e PDF pesquisavel;

A funcionalidade de PDF pesquisavel podera ser implementada por servigo/software instalado em servidor centralizado sendo que todos os custos de hardware e licenciamento de software sao
de responsabilidlade da CONTRATADA. Esta solugdo adicional deve ser transparente para o Cliente onde o arquivo digitalizado, apos processado, devera ser transferido para pasta em servidor
de arquivos da CONTRATANTE. A critério da CONTRATADA este servigo podera ser instalado no mesmo servidor utilizado para os demais sistemas previstos neste TR. Informa-se que a

estimativa de digitalizagdes é de 100.000 mensais. Esse dado se trata apenas de estimativa, podendo variar durante a execucdo do contrato. Esse topico se aplica também para o TIPO IV.

Digitalizar, em todos os formatos especificados, para pasta de rede e dispositivo de memoéria USB (pendrive);

Possuir porta USB utilizavel para impressoes e digitalizagdes diretamente de/para um dispositivo de memoéria (pendrive) ali conectado;

Copias com zoom de 25 a 400%, tanto ao alimentador automatico quanto ao vidro de exposicdes;

Impressdo, copia e digitalizagdo frente e verso.

Sistemas Operacionais Compativeis: Microsoft® Windows® (7 - 32bit e 64bit, 8 - 32bit e 64bit, Server 2003 32bit, Server 2008 32bit e 64bit), Mac OS e Linux ( Red Hat ou Ubuntu ou Debian).

Tipo I - Impressora Multifuncional, monocromitica, A4

Descrigdo

Impressora Multifuncional, Laser/LED, monocromatica, A4

Funcionalidades

Impressao, copia, digitalizagdo, envio digital, unidade USB de facil acesso

Tecnologia de impressao

Eletrofotografica a seco (laser/LED ou equivalente)

Velocidade Impressao

Velocidade, minima, de 45 paginas por minuto para impressdo A4 ou carta.

Qualidade de impressdo minima

No minimo 600 x 600 dpi.

Ciclo mensal Suportado (*)

200.000 ou superior.

Emula¢do PCL ou postscript, impresséo direta de PDF.

Linguagem
Tela Tela de toque LCD ou LED com no minimo 7~

.. USB 2.0 de alta velocidade, rede Ethernet 10/100/1000T.
Conectividade

Bandejas de Entrada de Papel

Gavetas padrao com capacidade minima de 500 paginas A4 e entrada multifungdo / manual com capacidade minima para 100 folhas A4.

Duplex

Duplexador Automético frente e verso.

Bandeja de Saida de Papel

No minimo 250 folhas.

Tamanhos de papel

Oficio; carta; A4; AS5; A6; envelopes.

Tipos de Papel

Papel comum, colorido, timbrado, pré-impresso, reciclado, envelopes, etiquetas, cartdes, transparéncias.

Peso do papel

75 a 160 g/m?.

Tipo de fonte de alimentagao:

110 ou 220 Volts, podendo ser atendido por autotrafo com custos da Contratada, conforme a fonte energética do local descrita no Anexo 1.

Eficiéncia de energia:

ENERGY STAR® e/ou EPEAT.

Impressao confidencial/'segura

Impressdo confidencial/segura.

Tipo de scanner

Base plana, alimentador automatico de documentos.

Formatos dos arquivos

PDF, PDF/A e PDF pesquisavel, JPEG, TIFF.

Resolugdo de digitalizagao, optica No minimo 600x600 dpi.
Tamanho da digitalizagdo No scanner de mesa ou ADF: minimo 216mm x 297mm e Oficio
Digitalizagdo ADF duplex Automatico.

Capacidade do alimentador automatico de
documentos (*)

Alimentador de automatico com capacidade minima para 75 folhas A4.

Opgdes de digitalizagdo

Digitalizar para e-mail, rede, USB; enviar para FTP, SMB.

Copiadora

Copiadora.

Velocidade de copia

Minimo 40 CPM, no formato A4 ou carta.

Resolugdo de copia

No minimo de 600 x 600 dpi redugado/ampliagdo: minimo de 25 até 400%.

Maximo de copias

Até 999 copias.

Capacidade de Toner

No minimo, 20.000 cpias.

Suporte para as impressoras

As Impressoras com tecnologia eletrofotografica a seco (laser/LED ou equivalente) multifuncional, A4, descrita neste topico, deverdo ser
entregues com suporte metalico, da cor do equipamento, com rodas e travas de seguranga capaz de suportar o equipamento de impressio e o
transformador (se necessario). Devera ser novo, original do fabricante ou, caso a CONTRATADA opte por fabricagdo propria, devera passar
por homologagao da equipe de fiscalizagao. A altura da copiadora com o suporte devera ser suficiente para que os usudrios dos servigos de
outsourcing de impressdo (cadeirantes ou ndo) operem as impressoras, de forma confortavel. Cabera 8 CONTRATADA delinear a largura e
profundidade com as medidas proporcionais aos da impressora multifuncional.

*Nota (ciclo mensal de trabalho e capacidade de folhas do ADF): O Ministério da Justica adotou, prioritariamente, 0o modelo de "ilhas de impressdo" em que ha
equipamentos centralizados nos corredores dos andares para atender aos diversos setores com as especificidades de cada um. Informa-se que ha particularidades nos varios setores do
orgdo no que tange a necessidade de impressoras: existem areas que digitalizam e copiam muito (mais do que copiam) e necessitam de equipamentos com maior capacidade no alimentador
automatico de documentos (ADF) para prover eficiéncia nos trabalhos. Ja outras areas ndo fazem tanto uso de copias e digitalizagdo e, desta forma, ndo ha necessidade de utilizar o
ADF com muita frequéncia. Cada qual usufiui os equipamentos conforme as suas peculiaridades, para os mais variados fins, seja a copia de um trabalho complexo e com muitas paginas,
seja a digitalizagdo de um simples documento. No intuito de atender as diversas particularidades dos usuarios de impressdo do 6rgdo, optou-se por dispositivos com ADF de, no minimo,
75 folhas. O modelo de equipamento a ser contratado pelo Ministério da Justica deve ser adequado para o compartilhamento entre os departamentos ¢ precisa atender as mais
variadas necessidades dos setores. Ressalta-se que hd no mercado modelos com alimentador automatico de menor capacidade de folhas, que atenderiam a alguns setores, porém nio
atenderiam a outras particularidades neste Orgdo. Atualmente o 6rgdo utiliza equipamentos com ADF para 100 folhas. Por meio de Estudos Técnicos verificou-se que o ADF de 75 folhas
amplia o leque de fabricantes de equipamentos e ndo restringe a competitividade. Por esse motivo foi reduzido de 100 para 75 folhas. Todavia, alimentadores automaticos com capacidades
abaixo de 75 folhas diminui a celeridade das copias e digitalizagdo de documentos, principalmente de setores que utilizam bastante essas fincionalidades, ndo sendo adequados as
necessidades do Ministério da Justica como um todo. Portanto, como os equipamentos ficardo nos corredores do orgio, faz-se necessario que o ADF seja de, no minimo, de 75 folhas
para atender as diversas necessidades de copias e digitalizagdes.

O ciclo mensal de impressdo ¢ o quantitativo maximo de trabalho que uma impressora suporta sem sofrer danos. Esse parametro determina o pico que o equipamento foi projetado para
trabalhar em condigdes mais extremas possiveis sem danifica-lo. E uma recomendagio dada pelo fabricante que informa a quantidade de paginas que podem ser impressas sem que o
equipamento apresente algum problema ou tenha sua vida ttil reduzida. Conforme exposto, essa métrica no se refere ao consumo de paginas estimado de cada equipamento neste Termo
de Referéncia. Desse modo, os equipamentos a serem fornecidos por esse item devem ser capazes de suportar picos de impressdo, uma vez que atendera a diversos setores e ficardo
prioritariamente nos corredores do 6rgdo. Além disso, a contratagdo prevé uma vigéncia de 48 meses e equipamentos com ciclo mensal abaixo do estipulado poderiam apresentar maiores
redugdes na vida util das impressoras e, consequentemente, constantes reparos técnicos, diminuindo a qualidade final da prestagéo dos servigos.

| Tipo 11 - Impressora Multifu l, Colorida, A4

| PSS |



LUPICSSAU CLL IIOIE &
Verso

Modo duplex automatico padréo.

Velocidade de Copia

30 CPM (A4 ou carta), no minimo.

Tecnologia de impressao

Eletrofotografica a seco (laser/LED ou equivalente)

Resolugdo de Copia

600x600 dpi, no minimo.

Alimentagdo automatica
de documentos

50 folhas, no minimo.

Tamanho do original

Até Oficio (216x356 mm) RADF ou mesa de originais

Indicador de Quantidade | 01-99 copias

Redugio e ampliagdo Zoom de 25 — 400%, com incrementos de 1%.

Tipo de Scanner Mesa, integrado, com alimentagdo automatica de documentos.
Tela Tela de toque LCD ou LED com no minimo 7~

Velocidade de .

Digitalizacio 30 IPM/OPM, no minimo.

Resolugio Optica 600 dpi, no minimo.

Area de digitalizagio

Até Oficio (216x356 mm). RADF ou mesa de originais.

Formatos de Arquivos

TIFF, JPEG, PDF, PDF pesquisavel, no minimo.

Modos de digitalizagio

Modos mono/policromatico. Digitalizar para rede, e-mail, pasta e dispositivo USB.

Alimentagdo 110 ou 220 Volts, podendo ser atendido por autotrafo com custos da Contratada, conforme a fonte energética do local descrita no Anexo I.
Modo Economia Deve possuir modo de economia de energia.

Certificagdes Desejavel possuir certificagdo EnergyStar® (ou similar).

Meio Ambiente Deve possuir niveis selecionaveis de tonalidade de impressao.

Acessorios em geral Todos os acessorios necessarios ao atendimento dos requisitos devem ser originais.

Consumiveis Todos os consumiveis devem ser originais do fabricante.

Interface de leitura de
cartdes

e Cabe a contratada fornecer interfaces de leitura de cartdes de aproximagao para cada uma das impressoras do Tipo Il, sendo compativel
com os equipamentos, permitindo a realizagédo de impressdes confidencias. A impressdo/copia devera ser realizada quando o usuario
registrar seu /ogin e senha ou tilizar o cartdo de aproximagéo ou etiqueta rfid.

O registro do /ogin e senha no painel da impressora multifuncional também devera ser disponibilizado como opg&o.

Juntamente com cada interface de cartdo de aproximagéo a contratada devera fornecer 50 cartdes de aproximagéo ou tag adesivo rfi
para cada equipamento do Tipo |I.

Os cartdes ou tags deverao ser compativeis com a interface a ser fornecida.

Os cartdes ou tags a serem fornecidos néo teréo carater de comodato e ficardo para uso do érgéo apés o encerramento do contrato.

Tipo III - Impressora Multifu

1, Colorida, A3

Descrigdo Impressora Multifuncional, Colorida, A3.

Funcionalidades Impressdo, copia, digitalizagdo, envio digital, unidade USB de facil acesso.

fl'ecnolo~g|a de Eletrofotografica a seco (laser/LED ou equivalente)

impressdo

Velocidade . . - . . ~ . -
Impressao Velocidade, minima, de 40 paginas por minuto para impressdo A4 (mono ou policromatica).
Qualidade No minimo 1200 x 600 dpi.

Ciclo mensal Ciclo maximo mensal, acima de 150.000.

Suportado (*)

Linguagem Emulag¢do PCL, postscript, impressao direta de PDF.

Tela Tela de toque LCD ou LED com no minimo 7”.

Conectividade USB 2.0 de alta velocidade, rede Ethernet 10/100/1000T.

Bandejas de
Entrada de Papel

Gaveta padrao com capacidade minima de 500 paginas A4, Gaveta para entrada multifungdo / manual com capacidade minima para 75 folhas A4, Gaveta com capacidade
minima de 250 paginas A3.

Duplex Duplexador automatico.

Bandeja de Saida No minimo 250 folhas A4.

de Papel

Tamanhos de Oficio; carta; A3; A4; AS; envelopes.

papel

Tipos de Papel Papel comum, colorido, timbrado, pré-impresso, reciclado, envelopes, etiquetas, cartdes, transparéncias.

Peso do papel 75 a 180 g/m?

Tipo de fonte de |1 o, 220 Volts, podends did f da Contratada, conforme a f ética do local descrita no Anexo |
alimentacio: ou olts, podendo ser atendido por autotrafo com custos ontratada, conforme a fonte energética do local descrita no Anexo 1.
Eficiencia de ENERGY STAR® c/ou EPEAT

energia:

Impressao 5 .

confidencial/segura Impressio confidencial/'segura.

Scanner Scanner.

Tipo de scanner

Base plana, alimentador automatico de documentos.

Formatos dos

PDF, JPEG, TIFF.

arquivos

Resolugdo de .

digitalizagao, optica | 000X000 dpi

T_ar_naphoga No scanner de mesa ou ADF: minimo 216mm x 297mm.
digitalizagdo

Digitalizagdo ADF Automético.

duplex

Capacidade do

allmen?a.d or No minimo de 100 folhas.

automatico de

documentos

Opgoes de T . . . .
disitalizacio Digitalizar para e-mail, rede, USB; Enviar para FTP;
Copiadora Copiadora

Yel9c1dade de No minimo 30 cpm

copia

cRée;izlucao de no minimo de 600 x 600 dpi redu¢do/ampliagdo: minimo de 25 até 400%
Maximo de copias | Até 999 copias

%23 :rcuiade de capacidade de toner de, no minimo, 10.000 copias coloridas

Suporte para as
impressoras

As Impressoras Multifuncionais, Coloridas, A3, descritas neste tépico, deverdo ser entregues com suporte metalico, da cor do equipamento, com rodas e travas de
seguranga capaz de suportar o equipamento de impresséo e o transformador. Devera ser novo, original do fabricante ou, caso a CONTRATADA opte por fabricagdo
propria, devera passar por homologagao da equipe de fiscalizagdo. A altura da copiadora com o suporte devera ser suficiente para que os usuarios dos servigos de
outsourcing de impressdo (cadeirantes ou ndo) operem as impressoras, de forma confortavel. Cabera 8 CONTRATADA delinear a largura e profundidade com as medidas
proporcionais aos da impressora multifuncional.




Tipo IV - Impressora Multifuncional, Monocromitica, A4
Descrigdo Impressora Multifuncional, Laser/LED, monocromatica, A4
Funcionalidades Impressao, copia, digitalizagdo
Tecnologia de impressao Eletrofotografica a seco (laser/LED ou equivalente)
Velocidade Impressao Velocidade, minima, de 30 paginas por minuto para impressdo A4 ou carta.
Qualidade de impressdo minima No minimo 600 x 600 dpi.
Linguagem Emula¢do PCL ou postscript
Conectividade USB 2.0 de alta velocidade, rede Ethernet 10/100/1000T.
Bandejas de Entrada de Papel Gavetas padrdo com capacidade minima de 250 paginas A4
Impressdao Duplex Duplexador Automatico frente e verso.
Bandeja de Saida de Papel No minimo 50 folhas.
Tamanhos de papel Carta; A4
Peso do papel minimo 75 a 90 g/m?.
Tipo de fonte de alimentagdo: 110 ou 220 Volts, podendo ser atendido por autotrafo com custos da Contratada, conforme a fonte energética do local descrito no Anexo 1.
Tipo de scanner Base plana, alimentador automatico de documentos.
Formatos dos arquivos PDF, JPEG, TIFF
Resolugdo de digitalizagdo, optica No minimo 600x600 dpi.
Tamanho da digitalizagdo No scanner de mesa ou ADF: minimo A4
Digitalizagdo ADF Automatico.
Capacidade do alimentador automético Alimentador de automatico com capacidade minima para 25 folhas A4.
de documentos
Opgoes de digitalizagao Digitalizar para e-mail, rede; Enviar para FTP, SMB.
Copiadora Copiadora.
Resolugdo de copia No minimo de 600 x 600 dpi
Capacidade de Toner No minimo, 2.000 copias.
e (Cabe a contratada fornecer interfaces de leitura de cartdes de aproximagdo para cada uma das impressoras do Tipo IV, sendo compativel com os
equipamentos, permitindo a realizagdo de impressdes confidencias. A impressdo/copia devera ser realizada quando o usuario utilizar o cartdo ou
etiqueta adesiva rfid de aproximagao.
I . N e Juntamente com cada interface de cartdo de aproximagdo a contratada devera fornecer 50 cartdes de aproximagéo ou etiqueta adesiva Rfid para
nterface de leitura de cartdes . "
cada equipamento do Tipo IV.
e Os cartdes ou fags deverdo ser compativeis com a interface a ser fornecida. O equipamento de impresséo deve ter caracteristicas compativeis
para o uso da interface de leitura de cartdes.
. Os cartdes ou tags a serem fornecidos ndo terdo carater de comodato e ficardo para uso do 6rgio apds o encerramento do contrato.

No momento da validagdo das propostas, cada TIPO de impressora
e softwares serdo homologados tecnicamente pela equipe técnica do CONTRATANTE em uma tinica etapa,
momento em que serdo efetuadas as verificagdes dos catalogos/manuais constantes dos sites dos
fabricantes dos produtos ofertados. No caso em que os catdlogos/manuais ndo conste algum dos requisitos
exigidos, serd admitida a apresentagdo de declaragdo do fabricante ou outro documento que comprove as
especificagdes. Cabera a licitante comprovar todos os requisitos técnicos demonstrando o documento/site e o
respectivo nimero da pagina, conforme MODELO DE COMPROVACAO DOS REQUISITOS DO
EDITAL citada nos anexos.

ANEXO II-B

MODELO DE COMPROVAGAO DOS REQUISITOS DO EDITAL

1. Atabela abaixo devera compor a proposta comercial da LICITANTE e tem como objetivo auxiliar no processo de validagdo, verificando se os equipamentos ofertados atendem as
especificagdes técnicas definidas no TR. Na tabela abaixo a licitante devera fazer referéncias técnicas da solugdo proposta, demonstrando o atendimento de todos os requisitos
constantes do Anexo II-A, bem como os demais requisitos do software de gerenciamento e bilhetagem.

2. Devera ser apresentada documentagdo técnica (manual do fabricante, datasheets, dentre outros aplicaveis) ou os documentos alternativos mencionados neste Termo de Referéncia.

Empresa:

CNPI:

Representante legal:

CPF n:

Declaro, para fins de atendimento as condi¢des exigidas no instrumento convocatorio do Pregéo Eletronico n® XX/2018, que todas as especificagdes listadas abaixo atendem integralmente
as exigéncias do Termo de Referéncia.

Caracteristica Especificacio do Termo de Referéncia Documento/site Nimero da pagina

Impressora Multifuncional, Laser/LED,
monocromatica, A4
Funcionalidades Impressio, copia, digitalizagdo | ... | ..
Tecnologia de impressdo | ..
Velocidade Impressdo | ..

Descrigdo

Obs.: A tabela acima deve ser utilizada como exemplo, pois todos os itens dos requisitos técnicos devem estar presentes.




ANEXO II-C

MODELO DE TERMO DE CIENCIA

INTRODUCAO

Visa obter o comprometimento formal dos empregados da CONTRATADA diretamente envolvidos no projeto sobre o conhecimento da declaragdo de manutengdo de sigilo e das
normas de seguranga vigentes na Instituicdo.

IDENTIFICACAO
Contrato N°:
Objeto:
Contratante:
Gestor do Contrato: Matr.:
Contratada: CNPI:
Preposto da Contratada: CPF:
Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer o teor do Termo de Compromisso de Manutengio de Sigilo e as normas de seguranga vigentes na
Contratante.
CIENCIA

CONTRATADA - Funcionérios

<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> Matricula: <Matr.>

<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> Matricula: <Matr.>

<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> Matricula: <Matr.>

s de de 20 .

ANEXO II-D

MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO

O (NOME DO ORGAO), sediado em (ENDERECO) , CNPJ n.° (CNPJ), doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a (NOME DA EMPRESA) , sediada em
(ENDERECO) , CNPJ n.° (CNPJ), doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razio do CONTRATO N.° XX/20XX doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas
do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigdes de revelagéo destas informagdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e prote¢ao;
CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagdo da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado a0 CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes
clausulas e condigdes:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigdes especificas para regulamentar as obrigagdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de
informagdes  sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por forga dos procedimentos necessarios para a execu¢do do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as
partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18/11/2011 e os Decretos 7.724, de 16/05/2012 e 7.845, de 14/11/2012, que regulamentam os procedimentos para acesso €
tratamento de informacao classificada em qualquer grau de sigilo.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:

INFORMAGCAO: dados, processados ou nio, que podem ser utilizados para produgio e transmissio de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.
INFORMAGCAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restrigio de acesso publico em razio de sua imprescindibilidade para a seguranga da sociedade e do Estado.
CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.




Clausula Terceira — DA INFORMACAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informagéo sigilosa, toda e qualquer informagao classificada ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informagéo
escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how,
técnicas, especificagdes, relatorios, compilagdes, codigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, copias, modelos, amostras de ideias, aspectos
financeiros ¢ econdmicos, definigdes, informagdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao
CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que

venha a lhe ser confiada durante e em razio das atuagdes de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes;

Clausula Quarta — DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigagdes constantes deste TERMO nio serdo aplicadas as INFORMACOES que:

1 - sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagio, exceto se tal fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;
1I — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

III — sejam reveladas em razio de requisicdo judicial ou outra determinacdo valida do Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de
protegdo pertinente ¢ tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de
protecdo que julgar cabiveis.

Clausula Quinta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipotese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer
empregado envolvido direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierdrquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegagdes, faga
uso dessas INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da informagao sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia ¢ obter o aceite formal da dire¢do e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execugdo do
CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informagdes.

I — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as disposi¢des do presente TERMO e dara ciéncia a
CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecdo da informagao sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a
revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes reveladas a outra parte em fungdo deste TERMO.
I — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros
eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas 8 CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter
sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informagdes disponibilizadas em face da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

I — Nio discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMACOES, no territorio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou
juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-Ihe adotar cautelas e precaugdes adequadas no sentido de impedir
o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razio, tenha acesso a elas;

II — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras
despesas derivadas, a divulgagdo ou utilizagdo das INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

IIT — Comunicar 8 CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagdo, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMAGOES, por determinagio
judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por érgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagdes sigilosas.

Clausula Sexta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informagdo a que a
CONTRATADA teve acesso em razio do CONTRATO PRINCIPAL.

A vigéncia deste Termo independe do prazo de vigéncia do contrato assinado.

Clausula Sétima — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMAGCOES, devidamente comprovada, possibilitard a imediata aplicagio de penalidades previstas conforme disposicdes
contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisio do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA,
estara sujeita, por a¢do ou omissdo, a0 pagamento ou recomposi¢do de todas as perdas e danos soffidos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de
responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n°.
8.666/93.

Cldusula Oitava — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade ¢ parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a execu¢do das obrigagdes dele decorrentes, ou constatando-se casos
omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa &, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de divida e, salvo expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais disposi¢des constantes de
outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:
I - A CONTRATANTE ter4 o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividlades da CONTRATADA;
II- A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes a0 CONTRATO PRINCIPAL.

III — A omissdo ou tolerdncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigdes estabelecidas neste instrumento, ndo constituira novagao ou reniincia, nem afetara os direitos, que
poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condigdes, TERMOS e obrigagdes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e regulamentagao brasileiras pertinentes;
V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirio o compromisso e as obrigagdes
pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VII — O acréscimo, complementagéo, substituigdo ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO,
passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a
formalizagdo de TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO nio deve ser interpretado como criagio ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em obrigagdo de divulgar INFORMAGOES para a outra Parte, nem
como obrigagdo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Nona — DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da (Cidade da Contratante) , onde esta localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer dividas originadas do presente TERMO, com
reniincia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e
um sé efeito.

, de de20




De Acordo
CONTRATANTE CONTRATADA
Matricula:
T ha:
Testemunha 1 Testemunha 2
ANEXO II-E

MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

Identificagdo

Contrato: N° da OS / OFB:

Objeto:

Contratante:

Contratada:

Por este instrumento, atestamos que os servigos e/ou bens, integrantes da O.S./OFB acima identificados, ou conforme definido no Modelo de Execugdo do contrato supracitado, foram
recebidos e serdo objetos de avaliagdo quanto a adequagdo da Solugdo de Tecnologia da Informacgdo e a conformidade de qualidade, de acordo com os Critérios de Aceitagdo
previamente definidos no Modelo de Gestéo do contrato pela Contratante.

Ressaltamos que o recebimento definitivo destes servigos e/ou bens ocorrera ap0s a analise da qualidade dos servigos, desde que ndo ocorram problemas técnicos ou divergéncias quanto
as especificagdes constantes do Termo de Referéncia do Contrato acima identificado.

De Acordo
CONTRATANTE CONTRATADA
Fiscal Técnico do Contrato Preposto
Matricula:
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ANEXO II-F

MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

Identificagdo

Contrato N°: N° da OS / OFB:

Objeto:

Contratante:

Contratada:

Por este instrumento, atestamos que os servicos e/ou bens integrantes da OS/OFB acima identificada, ou conforme definido no Modelo de Execugéo do contrato supracitado, atendem as
exigéncias especificadas no Termo de Referéncia do Contrato acima referenciado.

De Acordo

Gestor do Contrato Fiscal Requisitante do Contrato

Matricula: Matricula:

ANEXO II-G

MODELO DE TERMO DE ENCERRAMENTO DO CONTRATO
Identificagdo

Contrato NUmero:

Objeto:

Contratante:

Contratada:

Termos
Por este instrumento, as partes acima identificadas resolvem registrar o encerramento do contrato em epigrafe e ressaltar o que segue:
O presente contrato esta sendo encerrado por motivo de (inserir o motivo).

As partes concedem-se mutuamente plena, geral, irrestrita e irrevogavel quitagao de todas as obrigagdes diretas e indiretas decorrentes deste contrato, ndo restando mais nada a reclamar
de parte a parte, exceto as relacionadas no paragrafo a seguir.

Nio estdo abrangidas pela quitagdo ora langada e podem ser objeto de exigéneia ou responsabilizagdo, mesmo apds o encerramento do vinculo contratual:
o As obrigagdes relacionadas a processos iniciados de penalizagao contratual;
e As garantias sobre bens e servigos entregues ou prestados, tanto legais quanto convencionais;

o A reclamagio de qualquer tipo sobre defeitos ocultos nos produtos ou servigos entregues ou prestados.

E assim tendo lido e concordado com todos os seus termos, firmam as partes o presente instrumento, em duas vias iguais, para que surta seus efeitos juridicos.

De Acordo
CONTRATANTE CONTRATADA
Autoridade da Area Administrativa Representante Legal
(Nome) (Nome)
Matricula: (Qualificagao)
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ANEXO II-H

MODELO DE ORDEM DE SERVIGO

N.°DO PROCESSO CONTRATO PREGAO ELETRONICO

REQUISITANTE: AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

CONTRATADA:

Enderego da Contatada: Cidade:

ATO DE DELEGAGAO:

PREPOSTO: CPF: )
PROCURAGAO

1. OBJETO

Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de impressio (outsourcing) de abrangéncia nacional, com fornecimento de equipamentos, sistema de gerenciamento de
impressdes, manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos com fornecimento de pegas e componentes, suprimentos, insumos/consumiveis (exemplo: toner, cilindro), exceto
papel, nas dependéncias do Ministério da Justica (MJ), bem como de seus Orgios vinculados que atuam no Distrito Federal e nas suas unidades descentralizadas, localizadas em outras
Unidades da Federagdo, de acordo com as especificagdes técnicas que constam deste Termo de Referéncia e seus Anexos. A contratagdo se dara por meio de Sistema de Registro de
Pregos e tera vigéncia inicial de 48 (quarenta e oito meses), podendo ser prorrogada por mais 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura

2. DAEXECUGAO DOS SERVICOS

Os servigos deverdo ser prestados em conformidade com o contrato do pregdo n° <n® do pregdo> , celebrado pela Unido por intermédio do <nome do 6rgdo> e a empresa <nome da
empresa>.

3. DO QUANTITATIVO E LOCAL DE EXECUGCAO DOS SERVICOS

O servigo devera ser prestado no quantitativos abaixo relacionados:

ITEM DESCRICAO DO ITEM ORGAO QUANTIDADE DE PAGINAS - 48 MESES
A B C
1 Franquia Minima - Impressdo simples A4 monocromatica MJ
2 Excedente Maximo - Impressdo simples A4 monocromatica MJ
3 Franquia Minima - Impressdo simples A4 policromatica MJ
4 Excedente Maximo - Impressao simples A4 policromatica MJ

4. DO PRAZO DE INSTALAGAO

Os equipamentos de impresséo deverdo ser entregues e instalados conforme cronograma de implantagéo dos servigos descritos no Termo de Referéncia:

Distribuicéo, instalagéo e configuragdo de equipamentos nas quantidades, categorias e localidades indicadas pelo CONTRATANTE.

Instalagdo e configuragédo da solugdo de gerenciamento dos servigos, incluindo todas as agdes necessarias ao seu pleno funcionamento, como configuragéo de
servidor (es) de impresséo, pastas de rede, grupos de usuarios, cotas e bloqueios, funcionalidades de seguranga, etc.

Disponibilizagéo do servigo de suporte técnico multicanal, corretamente configurado e em condigdes de pleno uso.

Os equipamentos de impresséo e softwares de gerenciamento a serem alocados na prestacédo dos servigos deverdo ser fornecidos e configurados com todas
as funcionalidades exigidas pelo CONTRATANTE e disponibilizadas pelo fabricante. A CONTRATADA devera providenciar todas as licengas que possibilitam o
acesso total as funcionalidades, sem custo adicional ao CONTRATO.

ESTA ORDEM DE SERVICO ENTRARA EM VIGOR x0000x

de de 20 .

ANEXO II-I



MODELO DE PLANO DE FISCALIZAGAO

INTRODUGAO

O Plano de Fiscalizagdo descrevera as atividades de acompanhamento e fiscalizagdo da execugéo do contrato de fornecimento da Solugédo de TI.

1 - IDENTIFICAGAO DO CONTRATO

Contrato n°:

Contratante

Area Requisitante da Solugio

Fiscal Requisitante

Fiscal Técnico

Fiscal Administrativo

Gestor do Contrato

Contratada

CNPJ

2 - PROCEDIMENTOS DE TESTE DE INSPEGAO

CRITERIO DE ACEITAGAO - METRICA E PERIODICIDADE

<Referéncia Item 9 do TR,>

Métrica 1

Indicador de
Qualidade

Métrica

Ferramentas

Periodicidade
Afericao

Métrica “n”

Indicador de
Qualidade

Métrica

Ferramentas

Periodicidade
Afericao

3 - CONFIGURAGAO/CRIAGAO DE FERRAMENTAS PARA IMPLANTAGAO E ACOMPANHAMENTO DE INDICADORES




4 — ELABORAGAO/REFINAMENTO DAS LISTAS DE VERIFICAGAO E DOS ROTEIROS DE TESTE

FISCAIS DO CONTRATO

Fiscal Técnico Fiscal Requisitante Fiscal Administrativo
<Nome> <Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> Matricula: <Matr.> Matricula: <Matr.>
GESTOR DO CONTRATO
<Nome>

Matricula: <Matr.>

CONTRATADA

<Nome>

CPFICNPJ: <..>

, de de 20

ANEXO II-J

MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA

DECLARO, para fins de participagdo no Pregio Eletronico SRP n° XX/20XX, que efetuei a vistoria nos locais de prestagao dos servigos do Ministério da Justica — MJ, e tomei
conhecimento de todas as informagdes necessarias a execugao de seu objeto.

Local, de de 20XX.

Carimbo e Assinatura do Responsavel/Representante da Empresa
(Nome, Cargo, CPF)

Assinatura do Representante do Ministério da Justiga




ANEXO II-K

DECLARO, para fins de participagdo no Pregdo Eletronico SRP n® XX/20XX, que a empresa , CNPJ n°

sito &

MODELO DE DECLARAGAO DE RECUSA DE VISTORIA

na cidade de UF , OPTOU PELA NAO REALIZAGAO DA VISTORIA TECNICA, tendo

ciéncia que ndo podera alegar em qualquer fase da licitagdo ou vigéncia da relagdo contratual que ndo realizard os servigos em conformidade com a qualidade e requisitos exigidos.

Local, de de 20XX.

Carimbo e Assinatura do Responsavel/Representante da Empresa

Nome legivel
CPF n°.

MODELO

ANEXO II-L

DE PLANILHA DE COMPENSAGAO - FRANQUIA

PLANILHA MODELO PARA COMPENSACAO DE FRANQUIA DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO - Compensacdo Semestral

*Campos a serem preenchidos estio na cor branca INSTRUGOES:
Quantidade Mensal de paginas contratadas r| 6000 1- Insira a quantidade mensal de pdginas contratadas (Campo D3)
Valor fixo da Franquia Mensal RS 600,00 2 - Insira o valor fixo da franquia mensal contratado (Campo D4)
Valor da pagina impressa Excedente a Frang 0,07 3 - Insira o valor a ser pago por pdging excedente contratado (Campo D5)
Franquia Mensal | Produzido | Valor Franquia |Valor Excedente | Valor | 4 - Preencha a coluna de quantidade de pdginas produzidas em cada més (Coluna C)
Més 1 6000 6412( RS 600,00 | RS 28,84 | RS 628,84 5- O valor o ser pago mensalmente estard na coluna "Valor Mensal"
Més 2 6000 5412( RS 600,00 | RS - RS 600,00 &- No ultimo més do periodo de compensaciio (Més 6) o valor a ser pago serd o resultado
Més 3 6000 6104| RS 600,00 | RS 7,28 | RS 607,28 apresentado ne campo "Novo Valor Page". Se esse valor estiver negativo, o érgdo deverd gerar
Més 4 6000 4953| RS 600,00 | RS = RS 600,00 uma Guia de Recolhimento da Unidio (GRU) a ser recolhida pelo empresa contratada.
Més 5 6000 9524| RS 600,00 | RS 246,68 Novo Valor Pago
Més 6 6000 9863| RS 600,00 | RS 270,41
Total 36000| 42268 RS 3.600,00 | RS 553,21
Delta Excedente (A Exc=3 P 6268
RS 438,76 |
JF Somatorio das Franguias Mensais (em paginas)  *Franqua Mensal = somas das franquias dos tipos de equipamentos, separando-se monocromdticas e policromdticas
3P Somatorio das paginas produzidas no semestre (em péginas)
3 VE Somatdrio Valor Excedente (R3)
A Exc Delta Excedente (paginas) AExc=} P-} F (diferenca entre o somatdrio produzido e o somatdrio das franquias mensais no semestre)
Valor A Exc Valor Delta Excedente (RS) Walor A Exc = A Exc * Valor Unitdrio Excedente
erducgo Valor da Reducdo (RS) Valor da Reducdo = 3 VE - Valor Delta Excedente
Movo Valor Pago (RS) Movo Valor Pago = Valor mensal do Ultimo més da apuragio semestral - Valor da Redugio
ANEXO II-M

A equipe técnica realizou o

HISTORICO DE CONSUMO DE PAGINAS

levantamento do consumo de paginas no periodo de 1 ano no MJ para quantificar o volume anual, conforme quadro abaixo:

Consumo de paginas por tamanho - 2017
Més A4 mono | A3 mono | A4 color | A3 color
janeiro 280.319 2.984 36.725 10.560
fevereiro 327.617 3.907 28.724 12.781
margo 430.876 4.284 54.223 15.393
abril 340.260 4.690 39.014 15.714
maio 411.596 4916 46.082 17.650




junho 369.053 5.818 52.952 19.807
julho 285.786 4.891 29.908 15.017
agosto 400.512 6.507 60.778 23.634
setembro 377.159 5.891 35.708 19.328
outubro 336.938 5.922 29.112 20.433
novembro 322.763 631 72.337 1.275
dezembro 270.262 476 56.964 1.671
Total anual 4.153.141 | 50917 542.527 173.263
Média 346.095 | 4243 (%) | 45211 | 14.439 (%)
Média por cor de pagina A4 354.584 74.089
Volume maximo estimado de folhas A4 (contingéncia de aproximadamente 15%) 408.000,00 85.000

* Considera-se, para fins de agrupamento em paginas monocromaticas e policromaticas, que cada folha A3 corresponde a duas folhas A4.

Portanto: 346.095 + (2*4243) = 354.581
45211+ (2*14.439) = 74.089

Nesse levantamento ndo houve separagdo por Tipo de equipamento, visto que ha novos modelos previstos nessa contratagdo que ndo sdo condizentes com os modelos do contrato

vigente.

Evidencia-se que se trata de consumo realizado em 2017. Ha previsdo de aumento de demanda no Ministério da Seguranca Publica, conforme Quadro abaixo:

NECESSIDADE DO MSP REFERENTE A NOVAS DEMANDAS, TAIS COMO: NOVA SEDE DO MSP, NOVA BASE DA FORCA NACIONAL DO GAMA,

SENASP E DEPEN
M I&Tn?,llffs N Plé‘é‘ggéﬁg'; _ VOLUME FRANQUIA | PAGINAS
DESCRICAO TIPO SEREM TIPO DE MENSAL DE MAXIMO ESTIMADO | DE PAGINAS |EXCEDENTES
IMPRESSAO < MENSAL DE PAGINAS | ESTIMADAS | ESTIMADAS
REGISTRADAS PAGINAS A4 POR Ad, POR TIPO MENSAIS | MENSAIS
(UNIDADE) EQUIPAMENTO ’
A B C D E F=C*E G=TF*0,6 H=F-G
Impressora com tecnologia
eletrofotografica a seco monocromatica
(laser/LED ou equivalente) I 10 . 6.021 60.210 36.126 24.084
multifuncional A4 simples
monocromatica
Impressora com tecnologia monocromatica 1.857 3.714 2228 1.486
eletrofotografica a seco simples
(laser/LED ou equivalente) u 2 i i
policromatica
multifuncional A4 policromatica simples 2.286 4.572 2743 1.829
Impressora com tecnologia monocromitica 2538 10,152 6.001 4,061
eletrofotografica a seco I 4 Simples
(laser/LED ou equivalente) policromética
multifuncional A3 policromatica simples 4077 16.308 9785 6.523
Impressora com tecnologia
eletrofotografica a seco
(Iasgr/LED ou equlvalgqte) v 0 monocromética 2,000 0 0 0
multifuncional, de um Unico simples
modelo e fabricante, A4
monocromatica
Total Monocromatica 74.076 44.446 29.630
Total Policromatica 20.880 12.528 8.352
ANEXO II-N
ESTIMATIVA DE CONSUMO DE PAGINAS POR TIPO DE IMPRESSORA
. MINISTERIO DA JUSTIGA + MINISTERIO DA SEGURANGA
PUBLICA
M AQXTI&IZSS A C Ogl;gxdl(s)Al\?E%ES AL ~ VOLUME FRANQUIA DE PAGINAS
DESCRICAO TIPO SEREM TIPO DE DE PAGINAS A4 MAXIMO ESTIMADO PAGINAS EXCEDENTES
¢ REGISTRADAS IMPRESSAO POR MENSAL DE PAGINAS ESTIMADAS ESTIMADAS
A4, POR TIPO MENSAIS MENSAIS
(UNIDADE) EQUIPAMENTO (*)
A B C D E F G =F*0,6 H =F-G
Impressora com tecnologia
eletl_'ofotograﬁca aseco (laser/LED ou I 53 monocromtica 6.021 349018 209.531 139.687
lequivalente) multifuncional A4 simples
monocromatica
Impressora com tecnologia monocromtica 1.857 29.712 17.827 11.885
eletrofotografica a seco (laser/LED ou Nt 16 simples
equivalents) muttifuncienal A4 policromatica simples 2286 36.576 21.946 14.630
policromatica
Impressora com tecnologia monocromitica 2.538 43.146 25.888 17.258
eletrofotografica a seco (laser/LED ou I 17 simples
equivalente) muttifuncional A3 policromitica simples 4.077 69.309 41.858 27.724
policromatica
Impressora com tecnologia
elet(ofotograﬁca aseco (Iaser/LEQ ou v 30 monocromética 2,000 60.000 36.000 24.000
lequivalente) multifuncional, de um Unico simples




modelo e fabricante, A4 monocromatica | |
Total Monocromatica 482.076 289.246 192,830
Total Policromatica 105.885 63.531 42.354
MINISTERIO DA JUSTICA
M AQ)GT&?S A PREVISAO DE i VOLUME FRANQUIA DE PAGINAS
DESCRICAO TIPO SEREM TIPO DE CONSUMO MENSAL | MAXIMO ESTIMADO PAGINAS EXCEDENTES
REGISTRADAS IMPRESSAO DE PAGINAS A4 POR | MENSAL DE PAGINAS ESTIMADAS ESTIMADAS
(UNIDADE) EQUIPAMENTO (*) A4, POR TIPO MENSAIS MENSAIS
A B C D E F=C*E G =F*0,6 H=F-G
Impressora com tecnologia
eletrofotograﬁcaa seco (laser/LED ou I 30 monocromtica 6.021 180.630 108.378 72250
equivalente) multifuncional A4 simples
monocromatica
Impressora com tecnologia monocromatica 1.857 9.85 5571 3714
eletrofotografica a seco (laser/LED ou I 5 simples . . . .
lequivalente) multifuncional A4 policromatica 2286 11.430 6.858 4572
policromatica simples " ) ) :
Impressora com tecnologia monocromatica 2538 27.918 16.751 11167
eletrofotografica a seco (laser/LED ou I m simples . . . .
lequivalente) multifuncional A3 policromatica 4077 24.847 26.908 17.939
policromatica simples . . . .
Impressora com tecnologia
elet_rofotograﬁca aseco (Iaser/LEQ ou v 21 monocromtica 2,000 42.000 25.200 16.800
lequivalente) multifuncional, de um unico simples
modelo e fabricante, A4 monocromatica
Total Monocromatica 259.833 155.900 103.933
Total Policromatica 56.277 33.766 22.511
MINISTERIO DA SEGURANGA PUBLICA
QTDES < VOLUME c
MAXIMAS A PREVISAO DE MAXIMO ESTIMADO FRANQUIA DE PAGINAS
DESCRICAO TIPO SEREM TIPO DE CONSUMO MENSAL MENSAL DE PAGINAS EXCEDENTES
¢ REGISTRADAS IMPRESSAO DE PAGINAS A4 POR PAGINAS A4, POR ESTIMADAS ESTIMADAS
(UNIDADE) EQUIPAMENTO TIPO MENSAIS MENSAIS
A B C D E F=C*E G =F*0,6 H =F-G
Impressora com tecnologia
eletl_'ofotograﬁca aseco (laser/LED ou I 2 monocromatica 6.021 168.588 101,153 67.435
lequivalente) multifuncional A4 simples
monocromatica
Impressora com tecnologia monocromatica 1.857 20.427 12.256 8171
eletrofotografica a seco (laser/LED ou I 1 simples . . . .
lequivalente) multifuncional A4 policromatica
policromatica simples 2.286 25.146 15.088 10.058
Impressora com tecnologia monocromatica 2538 15.228 0.137 6.091
eletrofotografica a seco (laser/LED ou o 6 simples . . : .
lequivalente) multifuncional A3 policromatica
policromatica simples 4.077 24.462 14.677 9.785
Impressora com tecnologia
eletrofotograﬁca aseco (Iaser/LEQ ou v 9 monocromatica 5000 18.000 10.800 7200
lequivalente) multifuncional, de um Unico simples
modelo e fabricante, A4 monocromatica
Total Monocromatica 222.243 133.346 88.897
Total Policromatica 49.608 29.765 19.843
ANEXO II-O
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
(Preferencialmente em papel timbrado da empresa)
PROPOSTA DE PRECOS

Objeto: Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de impressdo (outsourcing) de abrangéncia nacional, com fornecimento de equipamentos, sistema de gerenciamento de
impressdes, manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos com fornecimento de pegas e componentes, suprimentos, insumos/consumiveis (exemplo: toner, cilindro), exceto papel, nas
dependéncias do Ministério da Justica (MJ), bem como de seus érgdos vinculados que atuam no Distrito Federal e nas suas unidades descentralizadas, localizadas em outras Unidades da Federagao,
de acordo com as especificagdes técnicas que constam deste Termo de Referéncia e seus Anexos.

O prazo de validade da proposta sera de no minimo 60 (sessenta) dias, a contar da data da sua apresentagéo, conforme o §3°, art. 64 da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993.

Os dados da nossa empresa séo:

a) Razao Social: ;

b) CNPJ (MF) n®:

c) Representante (s) legal (is) com poderes para assinar o contrato: ;

d) CPF: RG: B ;

e) Inscrigao Estadual n°: ;

f) Endereco: ;




g) Fone: E-mail: ;
h) CEP: ;e

i) Cidade: Estado:

j) Banco: Conta Corrente: Agéncia: ;
k) Contato: Fone/Ramal:

A

COORDENACAO DE PROCEDIMENTOS LICITATORIOS - COPLI

Esplanada dos Ministérios, Bloco "T", sala 621, Anexo 11, Brasilia/DF, CEP 70064-900.

Em atendimento ao Edital do Pregdo em epigrafe, apresentamos a seguinte proposta de pregos:

QUANTIDADE DE VALORES DA PROPOSTA
UANTIDADE DE R
¢ PAGINAS nl;l::glsliis TOTAL TOTAL DE VALOR VALOR
GRUPO |ITEM | DESCRICAO DO ITEM MENSAL - D MENSAL DE ‘ VALOR o o
MINISTERIO DA | MINISTERIO DA PAGINAS PAGINAS EM 48 UNITARIO (R$) TOTAL TOTAL EM 48
JUSTICA SEGURANCA MESES MENSAL (R$) | MESES (R$)
PUBLICA
A B C D E=C+D F = E*48 G H=E*G I=H*48
Franquia Minima -
1 Impressé@o Simples A4 155.900 133.346 289.246 13.883.808 - - -
Monocromatica
Excedente - Impressao
2 |Simples A4 103.933 88.897 192.830 9.255.840 - - -
i Monocromatica
UNICO
Franquia Minima -
3 |lmpresséo Simples A4 33.766 29.765 63.551 3.049.488 - - -
Policromatica
Excedente - Impresséo
4 |Simples A4 22.511 19.843 42.354 2.032.992 - - -
Policromatica

Garantimos a exequibilidade do contrato com o valor apresentado nesta proposta e o cumprimento das especificagdes do objeto. No prego proposto estdo computados todos os custos necessarios
para a execugdo do objeto, bem como todos os tributos, fretes, seguros, encargos trabalhistas, comerciais ¢ quaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir sobre o objeto do Edital em
referéncia, e que influenciem na formagao dos pregos desta proposta.

Assinatura do Representante Legal

ANEXO II-P

MODELO DE DECLARACAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTALL

(EMITIR EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

Empresa:
CN.P.J.(MF):
Endereco:

Nome do Representante:

TelFax:

Enderego Eletronico (e-mail):

Declaro, sob as penas da Lein® 6.938/1981, na qualidade de proponente do procedimento licitatorio, sob a modalidade Pregdo Eletronico SRP n® , instaurado pelo Processo de n°
08006.000470/2018-62, que atendemos aos critérios de qualidade ambiental e sustentabilidade socioambiental, respeitando as normas de prote¢do do meio ambiente.

Estou ciente da obrigatoriedade da apresentagdo das declaragdes e certiddes pertinentes dos orgios competentes quando solicitadas como requisito para habilitagdo e da obrigatoriedade do
cumprimento integral ao que estabelece o art. 6° e seus incisos, da Instrugdo Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.

Por ser a expressdo da verdade, firmamos a presente.

Brasilia-DF, ...... deoiiiiiiieed de 20...

Representante da Empresa

Carteira de Identidade - Orgao Emissor




] eil Documento assinado eletronicamente por EDUARDO DE OLIVEIRA DA ROSA,
;:finm"_‘ |il| Pregoeiro(a) Oficial, em 13/12/2018, as 10:28, conforme o § 1° do art. 6° e art. 10 do Decreto n°
eletronica 8.539/2015.

E-‘. A autenticidade do documento pode ser conferida no site https/sei.autentica.mj.gov.br informando o
2 codigo verificador 7694952 e o codigo CRC 5828DEF1

O tramite deste documento pode ser acompanhado pelo site http://www.justica.gov.br/acesso-a-
{14 sistemas/protocolo e tem validade de prova de registro de protocolo no Ministério da Justiga.

Referéncia: Processo n? 08006.000470/2018-62 SEI n2 7694952


http://sei.mj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
http://justica.gov.br/Acesso/sistema-eletronico-de-informacoes-sei

7694969 08006.000470/2018-62

MINISTERIO DA JUSTICA

ANEXO DO EDITAL

VALOR MAXIMO ADMISSIVEL

QUANTIDADEDE | QUANTIDADEDE | ;oo VALORES ESTIMADOS
) PAGINAS PAGINAS MENSAL- | /o0 o0 VALOR
GRUPO | ITEM | DESCRICAO DO ITEM MENSAL - MINISTERIO DA DE TOTAL DE VALOR TOTAL VALOR
MINISTERIO DA SEGURANCA PAGINAS PAGINAS EM | yNITARIO MENSAL | TOTALEM 48
JUSTICA PUBLICA 48 MESES (R$) RS MESES (R$)
A B C D E = C+D F = E*48 G H=E*G 1=H*48
1 Franquia Minima - Impressao 155.900 133.346 289.246 13.883.808 0,086 24.875,156 1.194.007,488
Simples A4 Monocromatica
Excedente - Impressao Simples
ONICO 2 A Mo 103.933 88.897 192.830 9.255.840 0,040 7.713,200 370.233,600
3 Franquia Minima - Impressio 33.766 29.765 63.531 3.049.488 0,658 41.803,398 2.006.563,104
Simples A4 Policromatica
4 Excedente - Impressao Simples 22511 19.843 42.354 2.032.992 0435 18.423,990 884.351,520
A4 Policromatica

8.539/2015.

Documento assinado eletronicamente por EDUARDO DE OLIVEIRA DA ROSA,
@ Pregoeiro(a) Oficial, em 13/12/2018, as 10:28, conforme o § 1° do art. 6° e art. 10 do Decreto n®

Referéncia: Processo n? 08006.000470/2018-62

SEI n? 7694969



http://sei.mj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
http://justica.gov.br/Acesso/sistema-eletronico-de-informacoes-sei

7694996 08006.000470/2018-62

MINISTERIO DA JUSTICA
Esplanada dos Ministérios, Bloco T, Anexo II, 6° andar, Sala 612/614 - Bairro Zona Civico Administrativa,
Brasilia/DF, CEP 70064-900
Telefone: (61) 2025-7645 - www justica.gov.br

Minuta de Termo de Contrato n° 72360707/2018-DICON/CCONT/CGL/SAA/SE

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N° /

QUE FAZEM

ENTRE SI A UNIAO, REPRESENTADA PELO MINISTERIO DA JUSTICA, POR
INTERMEDIO DA COORDENACAO-GERAL DE INFRAESTRUTURA E GOVERNANCA DE

TECNOLOGIA DA INFORMACAO E

CONTRATOS, E A EMPRESA XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

PROCESSO N* 08006.000470/2018-62(]

A Unido, representada pelo MINISTERIO DA JUSTICA, com sede 4 Esplanada dos Ministérios, CEP
70064-900, Brasilia/DF, inscrito no CNPJ n° 00.394.494/0013-70, neste ato representado por intermédio
do Coordenador-geral de Infraestrutura e Governanga de Tecnologia da Informagdo Sr. THIAGO DE
AQUINO LIMA, brasileiro, casado, portador do RG n° 2000010392581 SSP/CE e CPF n° 014.743.023-
27, nomeado através da Portaria n° 673 de 29 de agosto de 2018, publicada no D.O.U de 30 de
agosto 2018, com delegacdo de competéncia fixada pela Portaria n® 50, de 22 de agosto de 2018, publicada
no D.0.U. de 23 de agosto 2018, e da Coordenadora-geral de Licitagdes e Contratos, ¢ da Sra. DEBORA
DE SOUZA JANUARIO, brasilira, solteira, portadora do RG n° 3.558.79980-SSP/SP e do CPF n°
712.315.791-53, nomeada por meio da Portaria n° 1.087, de 06 de novembro de 2015, publicada no D.O.U
de 09 de novembro de 2015 e com delegagdo de competéncia fixada pela Portaria n° 49, de 22 de agosto de
2018, publicada no D.O.U. de 23 de agosto de 2018, doravante denominado CONTRATANTE, ¢ a
Empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, estabelecida na XXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no
CNPJ n° XXXXXXXXXXXXX, neste ato representada pelo Sr(a). XXXXXXXXXXXXXXX,
nacionalidade, estado civil, profissio , portador do RG n® XXXXXXXXXX e do CPF n°
XXXXXXXXXXX, doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o que consta no Processo n®
08006.000878/2018-34 e em observancia as disposicdes da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lein°
10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n® 2.271, de 7 de julho de 1997,do Decreto n° 7.892, de 23 de
janeiro de 2013, da Instrugdo Normativa SLT/MPOG n° 4, de 11 de setembro de 2014, da Instrugdo
Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio de 2017 e da Portaria n° 409, de 21 de dezembro de 2016,

resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo n° .......... /20...., mediante as clausulas
e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a contratagéo de empresa especializada na prestagdo de

servigos de impressao (outsourcing) de abrangéncia nacional, com fornecimento de equipamentos, sistema de
gerenciamento de impressdes, manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos com fornecimento de
pecas e componentes, suprimentos, insumos/consumiveis (exemplo: toner, cilindro), exceto papel, nas
dependéncias do Ministério da Justica (MJ), bem como de seus orgios vinculados que atuam no Distrito
Federal ¢ nas suas unidades descentralizadas, localizadas em outras Unidades da Federagdo, de acordo com
as especificacdes técnicas que constam deste Termo de Referéncia e seus Anexos, mediante Sistema de
Registro de Prego.

DA COORDENACAO-GERAL DE LICITACOES E

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no preambulo e a
proposta vencedora, independentemente de transcrigao.
1.3. Objeto da contratagdo:
Quadro 1 - Quantidade de paginas e valores estimados
QUANTIDADE VALORES ESTIMADOS
QUAN'TIDADE DE PAGINAS TOTAL VALOR
DE PAGINAS MENSAL - VALOR
GRUPO | ITEM DESCRICAO DO ITEM MENSAL - MINISTERIO MEI])VSAL Pzg;l;} ALS[E:\/[ VALOR TOTAL TOTAL
- UNITARIO EM 48
MINISTERIO DA PAGINAS| 48 MESES ®s) |MENSAL| yipsps
DA JUSTICA | SEGURANCA (RS) (RS)
PUBLICA
A B C D E = C+D F =E*48 G H=E*G | I=H*48
1 Franquia Minima - Impressdo Simples A4 Monocromatica 155.900 133.346 289.246 13.883.808 0,086 24.875,156 | 1.194.007,488
UNICO 2 Excedente - Impressdo Simples A4 Monocromatica 103.933 88.897 192.830 9.255.840 0,040 7.713,200 | 370.233,600
3 Franquia Minima - Impressdo Simples A4 Policromatica 33.766 29.765 63.531 3.049.488 0,658 41.803,398 | 2.006.563,104
4 Excedente - Impressdo Simples A4 Policromatica 22.511 19.843 42.354 2.032.992 0435 18.423,990 | 884.351,520
Quadro 2 - Quantidades minimas de impressoras
| MINISTERIO TOTAL DE
~ MINISTERIO DA IMPRESSORAS
DESCRICAO DO ITEM TIPO DA JUSTICA |SEGURANCA | DO TERMO DE
PUBLICA REFERENCIA
A B C D E=C+D
Impressora com tecnologia eletrofotografica a
seco (Laser/LED ou equivalente) 1 30 28 58
Multufuncional A4 Monocromatica
Impressora com tecnologia eletrofotografica a
seco (Laser/LED ou equivalente) I 5 11 16
Multufuncional A4 Policromatica
Impressora com tecnologia eletrofotografica a
seco (Laser/LED ou equivalente) il 11 6 17




Multufuncional A3 Policromatica

Impressora com tecnologia eletrofotografica a

seco (Laser/LED ou equivalente) v 21 9 30
Multufuncional A4 monocromatica

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1. A contratag@o se dara por meio de Sistema de Registro de Pregos e tera vigéncia inicial de 48

(quarenta e oito meses), podendo ser prorrogada por mais 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, conforme disposicdes normativas e legais, nos termos do art. 57, II da Lein® 8.666/93, bem como
disposicdo das Boas Praticas, orientagdes ¢ vedagdes para contratacdo de servigos de outsourcing de
impressao, (item 1.8), desde que haja autorizagéo formal da autoridade competente e observados os seguintes
requisitos:

a) Os servigos tenham sido prestados regularmente;

b) A Administra¢do mantenha interesse na realizagdo do servigo;

¢) O valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a Administra¢o; e
d) A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogagao.

2.2. A CONTRATADA nio tem direito subjetivo a prorrogagéo contratual.

2.3. A prorrogagdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO

3.1. O valor total anual da contratagdo ¢ de RS ...

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da

execugdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro ¢ outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratagdo.

3.3. O valor acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.
4. CLAUSULA QUARTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA
4.1. As despesas decorrentes da presente aquisicdo no ambito do Niicleo Central deste Ministério,

correrdo a conta dos recursos consignados no Orgamento Geral da Unido, para o exercicio de 2018, a cargo
do Ministério da Justiga, cujos programas de trabalho e elementos de despesas especificos seguem descritos
abaixo e ainda constardo da respectiva Nota de Empenho:

a) Unidade Gestora n° 200005 — Coordenagdo Geral de Licitagdes e Contratos;
b) Natureza de Despesa 339040;

¢) PI CL9990TICGL;

d) Unidade Or¢amentaria 30101;

e¢) Fonte de Recursos 0100000000,

f) PTRES 128431.

5. CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento 8 CONTRATADA e demais condigdes a ele referentes encontram-
se definidos no Edital.

6. CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE E DAS ALTERACOES

6.1. O prego consignado no contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno minimo de

um ano, contado a partir da data limite para a apresentacéio da proposta, pela variacio do Indice de Custo de
Tecnologia da Informagdo (ICTI) do Ministério do Planejamento, instituido por meio da Portaria n® 424, de 7
de dezembro de 2017, ou por outro indice que o substitua.

6.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do tltimo reajuste.

6.3. Os reajustes a que o contratado fizer jus e que ndo forem solicitadas durante a vigéncia do
contrato serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogagdo contratual ou com o encerramento do
contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. A CONTRATADA, no prazo de 10 (dez) dias ap6s a assinatura do Termo de Contrato,
prestara garantia de 3% (trés por cento) do valor global do contrato, que sera liberada de acordo com as
condigdes previstas no Edital, conforme disposto no art. 56 da Lein® 8.666, de 1993, desde que cumpridas as
obrigagdes contratuais. O prazo para apresentagdo da garantia podera ser prorrogado por igual periodo a
critério da Administragdo contratante.

7.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretard a aplicagdo de multa
de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, at¢ o maximo de 2% (dois
por cento).

7.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Contratante a promover a rescisdao do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e IT
do art. 78 da Lein. 8.666 de 1993.

7.4. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo
de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n°
5/2017.

7.5. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

7.6. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

7.7. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo
do contrato;

7.8. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada.

7.9. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados

no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.

7.10. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na
Caixa Economica Federal, com corregdo monetaria.

7.11. O garantidor ndo € parte legitima para figurar em processo administrativo instaurado pela
Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a Contratada. (inserido pela IN n°




05/2017)

7.12. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada a nova situag@o ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

7.13. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagao,
a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contados da
data em que for notificada.

7.14. Sera considerada extinta a garantia:

a) Com a devolugdo da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da
CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu
todas as clausulas do contrato;

b) No prazo de 90 dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo nio
comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera estendido, nos termos da
comunicagio.

8. QLAUSULA OITAVA - DO REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E

FISCALIZACAO

8.1. O regime de execucdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais

que serdo empregados e a fiscalizagdo pela CONTRATANTE sdo aqueles previstos no Termo de Referéncia,
anexo do Edital

9. CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

9.2. Comunicar a Contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas a execugdo contratual da
Solugéo de Tecnologia da Informagéo.

9.3. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a Contratada dentro dos prazos preestabelecidos
em Contrato.

9.4. Designar Gestor, Fiscais Técnico, Administrativo ¢ Requisitante do contrato para acompanhar
e fiscalizar a execugdo dos contratos, conforme o disposto no art. 30 da IN SLTLMP n° 04, de 11/09/2014.
9.5. Realizar, no momento da licitagio e sempre que necessario, diligéncias com o licitante

classificado provisoriamente em primeiro lugar, para fins de comprovagio de atendimento das especificacdes
técnicas.

9.6. Encaminhar formalmente as demandas, preferencialmente por meio de Ordem de Servico, de
acordo com os critérios estabelecidos nesse Termo de Referéncia, observando-se o disposto no arts. 19 e 33
da IN SLTL.MP n° 04, de 11/09/2014.

9.7. Receber o objeto/servico fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspegdes realizadas, observando o disposto no art. 21 da IN SLTL.MP n° 04, de
11/09/2014.

9.8. Aplicar a CONTRATADA as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

9.9. Zelar pela integridade material e funcional dos equipamentos de impressao alocados em suas
dependéncias em fungdo da execugdo dos servigos contratados, responsabilizando-se junto a
CONTRATADA pela perda e/ou danos provocados pelo comprovado mau uso desses equipamentos.

9.10. Permitir acesso dos empregados da Contratada as suas dependéncias para a execugdo dos
SErvigos.

9.11. Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo
representante ou preposto da Contratada.

9.12. Fornecer condigdes adequadas para instalagdes dos equipamentos.

9.13. Disponibilizar local para o armazenamento dos suprimentos.

9.14. Disponibilizar pontos de rede e conexdo elétrica para os equipamentos.

10. CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,

com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de
fornecer os suprimentos e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

10.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pela Equipe de Fiscalizagdo, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugdo ou dos servigos empregados.

10.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros por culpa
ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo
excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo dos servicos
pela CONTRATANTE.

10.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com os
artigos 14 e 17 a 27, do Coédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), ficando a
CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia ou dos pagamentos devidos a Contratada o valor
correspondente aos danos softidos.

10.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servios a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

10.6. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha,
além de prové-los com os Equipamentos de Protegao Individual - EPI, quando for o caso.

10.7. Apresentar a CONTRATANTE, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrardo ao orgdo para a execucdo do servigo.

10.8. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas na legislagio especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a
CONTRATANTE.

10.9. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragao.

10.10. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nio
executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar a
CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo.



10.11. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servigos.

10.12. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

10.13. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagao.

10.14. Manter a produtividade ou capacidade minima de fornecimento da Solugdo de Tecnologia da
Informagdo durante a execugdo do contrato, conforme art. 18, inciso I, alinea "g" da IN SLTL.MP n° 04, de
11/09/2014.

10.15. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.
10.16. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de

sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio
para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do
§ 1°do art. 57 da Lein® 8.666, de 1993.

10.17. Indicar formalmente PREPOSTO e seu SUBSTITUTO aptos a representd-la junto a
contratante, que devera responder pela fiel execugdo do CONTRATO.

10.18. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo, inerentes a
execugdo do objeto contratual.
10.19. Informar prontamente ao CONTRATANTE sobre fatos e/ou situagdes relacionadas a

prestacdo dos servigos contratados que representem risco ao éxito da contratagdo ou o cumprimento de
prazos exigidos, além de responsabilizar-se pelo contetido e veracidade das informagdes prestadas - sob pena
de incorrer em situagdes de dolo ou omissao.

10.20. Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagdo da Solugdo de Tecnologia da
Informagao pelo CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou
parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria.

10.21. Fornecer, sempre que solicitado, amostra de equipamentos para realizagdo de testes para fins
de comprovagdo de atendimento das especificagdes técnicas.
10.22. Auxiliar o CONTRATANTE na elaboragdo de politicas e procedimentos relacionados a

gestdo e uso dos servicos contratados, inclusive no que tange a implantagdo de medidas de racionalizagdo e
economia.

10.23. Responsabilizar-se pelos procedimentos logisticos de transporte, distribuicdo e instalagdo dos
equipamentos nos enderegos indicados pelo CONTRATANTE, arcando com todos os custos relacionados.

10.24. Apoiar a manutengdo no servidor de impressdo, filas de impressdo e prover a sustentagdo
dos softwares de monitoramento e bilhetagem.

10.25. Sédo de responsabilidade da CONTRATADA todos os itens que contemplam a prestagdo dos
servigos: fornecimento e disponibilidade dos equipamentos, software de gerenciamento de ativos e bilhetagem
das paginas, assisténcia técnica de manutengdo preventiva e corretiva, treinamento de usuarios, reposi¢do de
pecas e insumos/consumiveis como foners, cilindros e fusores.

10.26. Identificar todos os equipamentos ¢ materiais de sua propriedade, de forma a ndo serem
confundidos com similares de propriedade do Contratante.

10.27. Submeter a aprovagdo da Unidade Fiscalizadora os formularios que serdo utilizados para
planilhas, controles e relatorios referentes ao ajuste, antes do inicio de suas atividades, que sejam devidamente
adequados ao sistema do Contratante.

10.28. Conservar técnica, mecinica e operacionalmente os equipamentos instalados, de modo a
manté-los em permanente, plena e eficaz capacidade produtiva, com a utilizacdo de aparelhamento e
ferramentas adequados e técnicos qualificados.

10.29. Providenciar, a critério do Contratante, a substituicdo de equipamento que apresentar
quantidade excessiva de defeitos e manutengdes, ocasionando atrasos e prejuizos aos servigos.

10.30. Serdo de responsabilidade da Contratada o transporte de eventual(is) remogao(des) e
instalagdo(Ges) de equipamento quando houver necessidade de alteragdo de local de utilizagdo, correndo as
suas expensas todos os custos e despesas decorrentes.

10.31. Ser responsavel exclusivo por quaisquer acidentes na execugéo dos servigos contratados, pelo
uso indevido de patentes registradas e pela destruicdo ou dano dos documentos por culpa ou dolo de seus
agentes.

10.32. Nao transferir qualquer responsabilidade da Contratada para outras entidades, sejam
fabricantes, técnicos etc.

10.33. Garantir estoque minimo e efetuar automaticamente a reposicdo dos suprimentos necessarios a
produgdo mensal de copias (exemplo: toner, revelador, cilindro), tendo como base a sua durabilidade e a
quantidade de copias dos modelos de equipamentos.

10.34. Enviar relatorio dos suprimentos e pegas utilizados mensalmente na execugdo dos servigos.
10.35. Executar a manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos, incluindo os servicos de
troca de pegas, lubrificagdo, bem como a substituicdo de pegas desgastadas.

10.36. Realizar manutengdo preventiva na periodicidade recomendada neste Termo de Referéncia,
mantendo os equipamentos em perfeitas condigdes de operacionalidade, seguranga, limpeza e higiene.

10.37. Somente desativar hardware, software e qualquer outro recurso computacional relacionado a
execugdo do objeto, mediante prévia autorizagdo da CONTRATANTE.

10.38. Atender as disposicdes sobre sustentabilidade ambiental descritas neste Termo de Referéncia.
10.39. A Administragdo realizara pesquisa de pregos periodicamente, em prazo ndo superior a 180
(cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos pregos registrados em Ata.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. As sangdes relacionadas a execucdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESCISAO

12.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas no art. 78 da Lei

n° 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo das
sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.



12.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

12.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lein® 8.666, de 1993.

12.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:

12.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

12.4.2. Relagéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.4.3. Indenizagdes e multas.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS VEDACOES

13.1. E vedado 8 CONTRATADA:

13.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagdo financeira;

13.1.2. Interromper a execugdo dos servigos sob alegagdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS ALTERACOES

14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de
1993, bem como do ANEXO X da IN n° 05, de 2017.

14.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou

supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato.

14.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas

na Lei n® 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais de licitagdes e contratos
administrativos e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 - Codigo de
Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PUBLICACAO

16.1. Incumbira ao CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial da Unidio, no prazo previsto na Lein® 8.666, de 1993.

17. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

17.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato sera
o da Segdo Judiciaria do Distrito Federal - Justica Federal.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA ASSINATURA ELETRONICA

18.1. O presente instrumento sera firmado através de assinatura eletronica e/ou digital, certificada
pelo Sistema Eletronico de Informagdes-SEI do Ministério da Justica, garantida a eficicia das Clausulas.

18.2. Em conformidade com o disposto no § 2°, art. 10, da MPV 2.200/01, a assinatura deste termo

pelo representante oficial da CONTRATADA, pressupde declarada, de forma inequivoca, a sua
concordancia, bem como o reconhecimento da validade e do aceite ao presente documento.

Para a firmeza e validade do pactuado, o presente Instrumento de Contrato, depois de lido e
achado em ordem, vai assinado pelos contratantes.

THIAGO DE AQUINO LIMA
Coordenador-geral de Infraestrutura e Governanga de Tecnologia da Informagéo
Ministério da Justica

DEBORA DE SOUZA JANUARIO
Coordenadora-geral de Licitagdes e Contratos
Ministério da Justica

XXXXXXXXXXX XXX XXX XX XXX XXX XX XXX XXXXXXXX
Representante da Empresa
Contratada

. ei' Documento assinado eletronicamente por EDUARDO DE OLIVEIRA DA ROSA,
3ir\:lu!‘.‘l E Pregoeiro(a) Oficial, em 13/12/2018, as 10:28, conforme o § 1° do art. 6° e art. 10 do Decreto n®

eletrbnica 8.539/2015.

: E-. A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.autentica.mj.gov.br informando o
# codigo verificador 7694996 e o codigo CRC F9F2719E
O tramite deste documento pode ser acompanhado pelo site http//www.justica.gov.br/acesso-a-

e o} sistemas/protocolo e tem validade de prova de registro de protocolo no Ministério da Justiga.
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MINISTERIO DA JUSTICA

Esplanada dos Ministérios, Bloco T, Anexo 11, 6° Andar, Sala 621 - Bairro Zona Civico Administrativa,
Brasilia/DF, CEP 70064-900
Telefone: (61) 2025-3230 - www justica.gov.br

MINUTA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° .../20...

O MINISTERIO DA JUSTICA, com sede na Esplanada dos Ministérios, Bloco “T”, Anexo II, sala 621, em
Brasilia — DF, CEP 70064-900, inscrito no CNPJMF sob o n°00.394.494/0013-70, neste ato
representado(a) pelo(a) ...... (cargo e nome), nomeado(a) pela Portaria n° ...... de ... de ...... de 200...,
publicada no ....... de ... de ....... de ....., inscrito(a) no CPF sob o n° ............. portador(a) da Carteira de
Identidade n° ....... , considerando o julgamento da licitagdo na modalidade de pregdo, na forma eletronica,
para REGISTRO DE PRECOS n° ....... /20..., publicada no ...... de ...../.....1200....., processo administrativo
ne .. , RESOLVE registrar os pregos da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo
com a classificag@o por ela(s) alcangada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condi¢des previstas
no edital, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas
alteragdes, no Decreto n.° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, e em conformidade com as disposigdes a seguir:

1. DO OBJETO
1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de pregos para a eventual prestagdo de servio de
........ , especificado(s) no(s) item(ns).......... do .......... Termo de Referéncia, anexo ...... do edital de Pregdo

./20..., que ¢ parte integrante desta Ata, assim como a proposta vencedora, independentemente de
transcri¢ao.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS
2.1. O prego registrado, as especificagdes do objeto e as demais condicdes ofertadas na(s)
proposta(s) sdo as que seguen:
QUANTIDADEDE | QUANTIDADEDE | ..o VALORES ESTIMADOS
B PAGINAS PAGINAS MENSAL - MENSAL VALOR
GRUPO | ITEM | DESCRICAO DO ITEM MENSAL - MINISTERIO DA DE TOTALDE | yALOR TOTAL VALOR
MINISTERIO DA SEGURANCA PAGINAS PAGINAS EM | yNITARIO MENSAL | TOTALEM 48
JUSTICA PUBLICA 48 MESES RS) ®S) MESES (R$)
A B C D E=C+D F=E*48 G H=E*G I=H*48
1 Franquia Minima - Impressdo 155.900 133.346 289.246 13.883.808
Simples A4 Monocromatica
Excedente - Impressao Simples
UNICO 2 A4 Monocromética 103.933 88.897 192.830 9.255.840
Franquia Minima - Impressao
3 Simples A4 Policromética 33.766 29.765 63.531 3.049.488
4 | Bxcedente - Impressio Simples 2511 19.843 02354 2.032.992
A4 Policromatica
3. ORGAO(S) PARTICIPANTE(S)
Os quantitativos e as especificagdes registradas do objeto para os Orgdos participantes sdo as que
seguem:
N° DO ITEM | DESCRICAO DO ITEM| REGIAO | QUANT. 48 MESES | Total - 48 MESES
‘A4 Mono-Franquia Brasilia 12.282.644
‘A4 Mono-Franquia Catanduvas 400.291
1 A4 Mono-Franquia Campo Grande 400.291 13.883.808
A4 Mono-Franquia Porto Velho 400.291
A4 Mono-Franquia Mossord 400.291
‘A4 Mono-Excedente Brasilia 8.188.396
A4 Mono-Excedente Catanduvas 266.861
2 A4 Mono-Excedente | Campo Grande 266.861 9.255.840
A4 Mono-Excedente Porto Velho 266.861
A4 Mono-Excedente Mossord 266.861
A4 Poli-Franquia Brasilia 2.786.140
A4 Poli-Franquia Catanduvas 65.837
3 A4 Poli-Franquia Campo Grande 65.837 3.049.488
A4 Poli-Franquia Porto Velho 65.837
A4 Poli-Franquia Mossord 65.837
A4 Poli-Excedente Brasilia 1.857.428
A4 Poli-Excedente Catanduvas 43.891
4 A4 Mono-Franquia Campo Grande 43.891 2.032.992
A4 Mono-Franquia Porto Velho 43.891
‘A4 Mono-Franquia Mossord 43.891
Quadro 2 - Quantidades minimas de impressoras
2 TOTAL DE
- MINISTERIO DA
DESCRIC;\O DO ITEM TIPO MINISTERIO DA SEGURANCA IMPRESSORAS DO
JUSTICA PUBLICA TERMP DE
REFERENCIA
A B C D E=C+D
Impressora com tecnologia eletrofotografica a
seco (Laser/LED ou equivalente) 1 30 28 58
Multufuncional A4 Monocromatica
Impressora com tecnologia eletrofotografica a




seco (Laser/LED ou equivalente) 11 5 11 16
Multufuncional A4 Policromatica
Impressora com tecnologia eletrofotografica a

seco (Laser/LED ou equivalente) 1 11 6 17
Multufuncional A3 Policromatica
Impressora com tecnologia eletrofotografica a

seco (Laser/LED ou equivalente) v 21 9 30
Multufuncional A4 monocromatica

Quadro 3 - Localizagdes previstas para a prestagao do servigo

Enderecos das Lo

LOCALIZACAO ENDERECO
SEDE Esplanada dos Ministérios, Palacio da Justica, Bloco T, Edificio sede — CEP: 70.064-900
ANEXO I Bloco T - Anexo L, Esplanada dos Ministérios- CEP: 70.064-900
ANEXO II Esplanada dos Ministérios Bloco T- CEP: 70.064-900
SHOPPING ID - DRCI Setor Comercial Norte Q 6 — Brasilia — CEP: 70.716-900
ED.VICTORIA - DEPEN Setor Comercial Norte - Quadra 3, Bloco B Lote 120 — Edificio Victoria, sala 201, Brasilia/DF CEP: 70.710-000
Ministério da Seguranca Publica SEPN 510 - ASA NORTE - CEP 70750-521
PENITENCIARIA FEDERAL EM CATANDUVAS PR 471- Km 15 — Bairro Gleba Rural - Catanduvas —PR, CEP 85.470-900
PENITENCIARIA FEDERAL EM CAMPO GRANDE Av. Henrique Bertin, s/n, Jardim Los Angeles, Campo Grande-MS, CEP 79.073-785
PENITENCIARIA FEDERAL EM PORTO VELHO Av. Presidente Dutra, 2701 — Caixa Postal 521, CEP 76.801-974 — Porto Velho/RO
PENITENCIARIA FEDERAL EM MOSSORO RN 15— Km 13 — Estrada Mossord, Baratnas, CEP 59.600-970 — Mossor¢/RN
PENITENCIARIA FEDERAL EM BRASILIA Rodovia DF 465, KM 01, Fazenda Papuda, Sao Sebastido-DF[ ], CEP 71.686-670
Enderecos: Gama - area Especial 05/13-Setor Sul — Gama — CEP: 72.415-620
FORCA NACIONAL Cruzeiro - SRES - Cruzeiro Velho, Brasilia - DF, 70.640-970
ARQUIVO CENTRAL Setor de Industria grafica sul, quadra 2, lote 450/460- CEP: 70.610-460
Centro Integrado de Comando e Controle . c o .
Naciona/CICCN Setor Policial Sul, Area 5, Q3, Bloco G, Brasilia/DF. CEP: 70.297-400

4. VALIDADE DA ATA
4.1. A valdade da Ata de Registro de Pregos serda de 12 meses, a partir
do(@)..eeeeereieeicene , ndo podendo ser prorrogada.
5. REVISAO E CANCELAMENTO
5.1. A Administragdo realizara pesquisa de mercado periodicamente, em intervalos ndo superiores a

180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos precos registrados nesta Ata.

5.2. Os pregos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual redugdo dos
pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo do objeto registrado, cabendo & Administragao
promover as negociagdes junto ao(s) fornecedor(es).

5.3. Quando o prego registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por motivo
superveniente, a Administragdo convocara o(s) fornecedor(es) para negociar(em) a redugdo dos pregos aos
valores praticados pelo mercado.

5.4. O fornecedor que ndo aceitar reduzir seu prego ao valor praticado pelo mercado sera liberado
do compromisso assumido, sem aplicagdo de penalidade.

54.1. A ordem de classificagdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pregos aos valores de
mercado observara a classificagdo original.

5.5. Quando o preco de mercado tornar-se superior aos pregos registrados e o fornecedor ndo
puder cumprir o compromisso, o 6rgdo gerenciador podera:

5.5.1. liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagdo ocorra antes do pedido
de fornecimento, ¢ sem aplicagdo da penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes
apresentados; e

55.2. convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociagdo.

5.6. Nio havendo éxito nas negociagdes, o orgdo gerenciador devera proceder a revogagdo desta
ata de registro de pregos, adotando as medidas cabiveis para obten¢@o da contratagdo mais vantajosa.

5.7. O registro do fornecedor sera cancelado quando:

5.7.1. descumprir as condigdes da ata de registro de pregos;

5.7.2. ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragdo, sem justificativa aceitavel;

5.7.3. ndo aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipotese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado; ou

5.7.4. soffer sangdo administrativa cujo efeito torne-o proibido de celebrar contrato administrativo,
alcangando o 6rgdo gerenciador e 6rgio(s) participante(s).

5.8. O cancelamento de registros nas hipdteses previstas nos itens 5.7.1, 5.7.2 e 5.7.4 sera
formalizado por despacho do orgio gerenciador, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

59. O cancelamento do registro de pregos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de
caso fortuito ou forga maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados:
59.1. por razio de interesse publico; ou

59.2. a pedido do fornecedor.

6. CONDICOES GERAIS

6.1. As condigdes gerais do fornecimento, tais como os prazos para entrega e recebimento do

objeto, as obrigagdes da Administragdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais condi¢des do
ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo ao Edital.

6.2. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados nesta ata de registro de pregos, inclusive
o0 acréscimo de que trata o § 1° do art. 65 da Lein® 8.666/93.
6.3. A ata de realizagdo da sessdo publica do pregdo, contendo a relagdo dos licitantes que

aceitarem cotar os bens ou servigos com pregos iguais ao do licitante vencedor do certame, sera anexada a
esta Ata de Registro de Pregos, nos termos do art. 11, §4° do Decreto n. 7.892, de 2013.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em .... (....) vias de igual teor,
que, depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes e encaminhada copia aos demais orgios
participantes.

Local e data

Assinaturas



Representante legal do 6rgdo gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(es)
registrado(s)

Jeil Documento assinado eletronicamente por EDUARDO DE OLIVEIRA DA ROSA,

LAl E Pregoeiro(a) Oficial, em 13/12/2018, as 10:28, conforme o § 1° do art. 6° e art. 10 do Decreto n®
eletrénica 8.539/2015.

T A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.autentica.mj.gov.br informando o
% codigo verificador 7695024 ¢ o codigo CRC 16EC5DB2

oL % O tramite deste documento pode ser acompanhado pelo site httpy//www justica.gov.br/acesso-a-

= [5 sistemas/protocolo e tem validade de prova de registro de protocolo no Ministério da Justica.
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