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EDITAL DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 06/2017
PROCESSO N° 08004.000192/2017-82

Toma-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Unido, por intermédio do Ministério da
Justica, mediante o Pregoeiro designado pela Portaria n° 118, de 03 de maio de 2017, da
Coordenadora-Geral de Logistica, publicada no D.O.U. de 08 de maio de 2017, realizara licitag@o, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, por empreitada por preco global, d o tipo
menor pre¢o por grupo, nos termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n® 5450,
de 31 de maio de 2005, do Decreto 2271, de 7 de julho de 1997, das Instru¢des Normativas
SLTI/MPOG n° 2, de 30 de abril de 2008, e n° 02, de 11 de outubro de 2010, da Lei Complementar n°
123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n® 11488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de
06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, e as
exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessdo:23/08/2017
Horéario: 10h00m
Local: Portal de Compras do Governo Federal - www.comprasgovernamentais.gov.br
Codigo UASG:200005
1. DO OBJETO

1.1 O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo, em grupo unico, de
empresa especializada em manutengdo preventiva e corretiva em 11 (onze) equipamentos de transporte
vertical (sendo 9 elevadores, 1 monta-carga e 1 plataforma) com fornecimento de pegas, para atender
os servigos solicitados no Ministério da Justica e Seguranca Publica - MJSP, em Brasilia — DF,
conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

x VALOR MAXIMO VALOR MAXIMO

GRUPO ITEM DESCRICAO MENSAL ANUAL

1 Servicos de Ménuten.g:ﬁo Preventiva e RS 7.855,77 R$ 94.269,24

orretiva
1 RS 168.887,29 -
2 Fornecimento de Pecas e Materiais VALOR FIXO
PARA O ITEM 2
1.2. OBSERVACAO: o item 2, "Fornecimento de Pegas e Materiais", ndo sera utilizado

para fins de concorréncia do certame. O item foi estimado pela Administragdo apenas para permitir o
custeio de pegas e materiais necessarios a manutengdo dos equipamentos.

12.1. O item 02 tem o valor fixo de RS 168.887,29 (cento e sessenta e oito mil oitocentos
e oitenta e sete reais e vinte e nove centavos), para fins orgamentarios, estipulado pela administragdo
publica, NAO sendo, portanto, objeto de competicio.




2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas decorrentes desta aquisi¢do correrdo a conta dos recursos consignados no
Orcamento Geral da Unido, para o exercicio de 2015, a cargo do Ministério da Justiga, cujos
programas de trabalho e elemento de despesas especificas seguem descritos abaixo e ainda constardo
da respectiva Nota de Empenho de Servico ¢ de Materiais.

2.1.1. Servigo:

2.1.1.1 Programa de Trabalho:06122211220000001
2.1.12. Elemento de Despesa: 339039

2.1.13. Plano Interno: CGL9990CGLAS

2.1.14. PTRES: 128467

2.1.15. Fonte: 0100000000

2.1.16. Plano Or¢amentario. 200005

2.12. Materiais:

2.12.1. Programa de Trabalho: 06122211220000001
2.122. Elemento de Despesa: 339030

2.123. Plano Interno: CGL9990CGLMC

2.124. PTRES: 0100000000

2.125. Fonte: 128467

2.126. Plano Or¢amentario. 200005

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1 O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a

participagdo dos interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma eletronica.

32. O cadastro no SICAF podera ser iniciado no Portal de Compras do Governo Federal, no
sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, coma solicitagdo de “login” e senha pelo interessado.

33. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes
inerentes a este Pregdo.

34. O uso da senha de acesso pelo licitante ¢ de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema, ou ao 6rgdo ou entidade responsavel por esta licitagdo, responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

35. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverd ser comunicada imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.
4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO
4.1. Poderao participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel

como objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no §3° do artigo 8° da IN SLT/MPOG n° 2,
de 2010.

42. Nao poderdo participar desta licitagdo os interessados:

42.1. proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislagdo vigente;

422. estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

423. que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lein® 8.666, de 1993;

424. que estejam sob faléncia, em recuperacdo judicial ou extrajudicial, concurso de
credores, concordata ou insolvéncia, em processo de dissolugdo ou liquidacéo;

425. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

43. Como condi¢do para participagdo no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “ndo” em

campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

43.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido emseus arts. 42 a 49.

43.1.1. a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte ousociedade cooperativa;

432. que estd ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos, bem
como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no Edital;

433. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacio no certame, ciente da



obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

434. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIII, da Constituigao.

435. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdo Normativa
SLTI/MPOG n° 2, de 16 de setembro de 2009.
5. DO ENVIO DA PROPOSTA
5.1 O licitante deverd encaminhar a proposta por meio do sistema eletrdnico até a data e

horario marcados para abertura da sessdo, quando, entdo, encerrar-se-a4 automaticamente a fase de
recebimento de propostas.

52. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sess@o publica observardo
0 horério de Brasilia — DF.

5.3. O licitante serd responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

54. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sesséo
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

55. At¢ a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas
apresentadas.

5.6. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico,
dos seguintes campos:

56.1. valor de cada item;

56.1.1. para os itens agrupados, a licitante devera cotar obrigatoriamente todos os itens do
grupo e a classificagdo final sera feita pelo valor total do grupo, no entanto, a disputa sera por item
562. descricao detalhada do objeto;

5.7. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

5.8. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos

previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacao dos servigos.

59. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI, o licitante devera incluir, no
campo das condi¢des da proposta do sistema eletronico, o valor correspondente a contribuigéo
prevista no art. 18-B da Lei Complementar n. 123, de 2006.

5.10. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data
de sua apresentacio.

5.1L Quando do envio da proposta, por meio do sistema eletronico, ¢ vedado inclusdo de
qualquer elemento que possa identificar o licitante, sob pena de desclassificac@o pelo Pregoeiro.

6. DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema

eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas
que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insanaveis oundo apresentemas especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

6.2.1. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

622. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrério, levado a efeito na fase de aceitagao.

6.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.

64. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
os licitantes.

6.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

6.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente poderd oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

6.7.1. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte



(20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos.

6.8. Naéo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

6.9. Durante o transcurso da sess@o publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

6.10. No caso de desconexdo como Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao,
o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

6.11. Se a desconexdo perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo serd
suspensa e terd reinicio somente apds comunicagdo expressa do Pregoeiro aos participantes.

6.12. A etapa de lances da sessfo piblica sera encerrada por decisdo do Pregoeiro. O sistema
eletronico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s o que transcorrera periodo de
tempo de at¢ 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepc¢ao de lances.

6.13. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta e, na
hipétese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o ultimo lance por ele ofertado, para efeito
de ordenagdo das propostas.

6.14. Encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna propria as microempresas,
empresas de pequeno porte e sociedades cooperativas participantes, procedendo a comparagdo com
os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

6.15. Nessas condi¢des, as propostas de microempresas, empresas de pequeno porte e
sociedades cooperativas que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da proposta
ou lance de menor prego serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.16. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma iltima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicag@o automatica para tanto.

6.17. Caso a microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa melhor
classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa, empresa de pequeno porte e sociedade cooperativa que se encontrem naquele intervalo
de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

6.17.1. Ao presente certame ndo se aplica o sorteio como critério de desempate. Lances
equivalentes ndo serdo considerados iguais, vez que a ordem de apresentagdo das propostas pelos
licitantes ¢ utilizada como um dos critérios de classificagdo.

6.18. O item 02 - "Fornecimento de Pegas e Materiais", ndo serd utilizado para fins de
concorréncia do certame. O item foi estimado pela Administragdo, no valor fixo de RS 168.887,29
(cento e sessenta e oito mil oitocentos e oitenta e sete reais e vinte e nove centavos), apenas para
permitir o custeio de pecas e materiais necessarios a manutengdo dos equipamentos.

6.19. O licitante na hora de cadastrar a proposta no comprasnet devera langar o valor fixo de
RS 168.887,29 (cento e sessenta e oito mil oitocentos e oitenta e sete reais e vinte e nove
centavos) para o Item 02. Somente o Item 01 sera objeto de disputa no presente certame.

7. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

7.1. Encerrada a etapa de lances e depois da verificagdo de possivel empate, o Pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao prego, a sua exequibilidade, bem como
quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto.

7.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor com valor superior ao pre¢o
maximo fixado, ou que apresentar prego manifestamente inexequivel.

7.3. Considera-se inexequivel a proposta de pre¢os ou menor lance que, comprovadamente,
for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagcdo, apresente precos global ou unitarios
simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os pre¢os dos insumos e salarios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do
proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remmuneragao.

74. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3°
do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993, a exemplo das enumeradas no §3°, do art. 29, da IN
SLT/MPOG n° 2, de 2008.

75. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precos ofertados para o mesmo item, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo por
inexequibilidade, sera obrigatdria a realizagdo de diligéncias para o exame da proposta.

76. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a



exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

77. O Pregoeiro poderd convocar o licitante para enviar documento digital, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, estabelecendo no “chat” prazo razoével para tanto, sob pena de
ndo aceitagdo da proposta.

7.7.1. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitagdo escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita pelo
Pregoeiro.

738. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinard a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

79. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova
data e horario para a continuidade da mesma.

7.10. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao
licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengdo de melhor prego,
vedada a negociac@o emcondi¢des diversas das previstas neste Edital.

7.10.1. Também nas hipoteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar como licitante para que seja obtido prego melhor.

7.10.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.11. Sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente,
havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44
e 45 daLC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8. DA VISTORIA

8.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera
realizar vistoria nas instalagdes do local de execucdo dos servigos, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 8 horas as 17 horas, devendo o agendamento
ser efetuado previamente pelo telefone (061) 2025-8036.

8.2. O prazo para vistoria iniciar-se-4 no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital,
estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

83. Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, deverd estar devidamente
identificado.

84. A licitante devera apresentar a "Declaragdo de Vistoria", em papel timbrado, seguindo

os modelos contidos no ANEXO II-C (Modelo de Declaracio de Vistoria) ou ANEXO II-D
(Modelo de Declaragio de Vistoria - Pleno Conhecimento).

9. DA HABILITACAO

9.1. Como condi¢do prévia ao exame da documentagc@o de habilitagdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das
condi¢des de participagdo, especialmente quanto & existéncia de sangdo que impega a participagdo no
certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

9.1.1. SICAF;

9.12. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

9.13. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica (www.cnjjus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).
9.14. Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU;

9.15. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu

socio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar
como Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

9.16. Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputard o licitante inabilitado, por falta
de condicdo de participagao.

92. O Pregoeiro, entdo, consultard o Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores —
SICAF, em relagdo a habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificagdo econdmica
financeira e habilitagdo técnica conforme disposto nos arts. 4°, caput, 8°, § 3°, 13 a 18 e 43, I, da
Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 2010.

92.1. Também poderdo ser consultados os sitios oficiais emissores de certiddes,
especialmente quando o licitante esteja com alguma documentagdo vencida junto ao SICAF.

922. Caso o Pregoeiro ndo logre éxito em obter a certiddo correspondente através do sitio
oficial, ou na hipétese de se encontrar vencida no referido sistema, o licitante serd convocado a
encaminhar, no prazo estipulado pelo pregoeiro, documento valido que comprove o atendimento das
exigéncias deste Edital, sob pena de inabilitagdo, ressalvado o disposto quanto a comprovagdo da


http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php

regularidade fiscal das microempresas, empresas de pequeno porte e sociedades cooperativas,
conforme estatui o art. 43, § 1° da LC n° 123, de 2006.

923. Os licitantes que ndo estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de
Fornecedores — SICAF além do nivel de credenciamento exigido pela Instrugdo Normativa
SLTI/MPOG n° 2, de 2010, devero apresentar a seguinte documentagio relativa a Habilitagdo Juridica
e a Regularidade Fiscal e trabalhista, nas condigdes seguintes:

9.3. Habilitacao juridica:

93.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

932. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, na forma da Resolugdo CGSIM n° 16, de 2009, cuja
aceitacao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio

www portaldoempreendedor.gov.br;

933. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

934. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicac@o dos seus administradores;

93.5. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida pela Junta
Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que comprove a condi¢ao
de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do artigo 8° da Instrugdo Normativa n°
103, de 30/04/2007, do Departamento Nacional de Registro do Comércio - DNRC;

936. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbac@o no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

93.7. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacao;

938. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagdo respectiva;

94. Regularidade fiscal e trabalhista:

94.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de

Pessoas Fisicas, conforme o caso;

942. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e
da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

943. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

944. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lein® 5452, de 1° de maio de 1943;

9435. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes nunicipal, relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seuramo de atividade e compativel como objeto contratual;

94.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ousede do licitante;

94.7. caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao

objeto licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda
Municipal do domicilio ousede do fornecedor, ou outra equivalente, na forma da lei;

94.8. caso o licitante detentor do menor pre¢o seja microempresa, empresa de pequeno porte
ou sociedade cooperativa, devera apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de
comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena de
inabilitacdo.

95. Os licitantes que ndo estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de
Formecedores — SICAF no nivel da Qualificacdo Econdmico-Financeira, conforme Instrucdo
Normativa SLT/MPOG n° 2, de 2010, deverdo apresentar a seguinte documentagao:

95.1. certiddo negativa de faléncia ou recuperagdo judicial expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica;

952. balango patrimonial e demonstragcdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo da proposta;

952.1. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagdo
de balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;



953. comprovacao da situagdo financeira da empresa sera constatada mediante obtencao de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), resultantes da
aplicacdo das férmulas:

LG = Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total

SG= Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
Ativo Circulante
Le= Passivo Circulante
954. As empresas, cadastradas oundo no SICAF, que apresentarem resultado inferior ou igual

a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), deverdo comprovar patrimdénio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo
oudo item pertinente.

96. Qualificacao técnica:

96.1. Para fins de comprovacao da capacidade técnica, a licitante devera comprovar aptidao
para o desempenho de atividades pertinentes e compativeis com o objeto deste TR, por meio de
apresentacdio de no minimo 1(um) atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido por Orgdo da
Administragdo Publica ou empresas publicas ou privadas, onde a empresa tenha prestado servigo de
objeto semelhante ao deste.

9.6.2. Certiddo de Registro ou Inscrigdo no Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e
Agronomia - CREA, emnome da licitante, com validade na data de abertura do certame, onde conste a
area de atuagcdo da empresa, compativel com o objeto da licitagc@o, emitida pelo CREA da jurisdi¢do da
sede da licitante ou da base de uma de suas filiais.

9.6.3. O atestado devera ser acompanhado da Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART),
devidamente registrada no CREA, do profissional que foi responsavel técnico pelos servigos. Esse
profissional devera possuir titulo de engenheiro mecanico, conforme o art. 12 da resolugdo n° 218/73
do CONFEA, o qual estabelece que a condugao de equipe de instalagdo, montagem, operacdo, reparo
ou manuten¢cdo de equipamentos eletromecanicos, como elevadores, ¢ atribuigdo de engenheiro
mecanico.

9.6.3.1. Serdo aceitos mais atestados para cumprir as exigéncias relativas as caracteristicas dos
servigos a serem executados.

9.632. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou de
decorrido, pelo menos, um ano do inicio da execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo
inferior.

9.633. O atestado devera conter a identificagdo do 6rgdo da Administracdo Publica ou empresa
emitente, a identificacdo do contrato extinto ou vigente de prestagdo de servigos e a discriminag@o dos
servigos executados.

9.634. Os atestados de capacidade técnico-operacional deverdo referir-se a servicos
prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato
social vigente.

9.635. Com base no art. 19,§5° da IN 02/2008 MPOG e entendimento do TCU( Acérdao n.°
2939/2010-Plenario, TC-019.549/2010-5, rel. Min. Aroldo Cedraz, 03.11.2010), o licitante devera
apresentar comprovante que possui experiéncia minima de 3 (tr€s) anos no mercado do objeto desta
licitagdo, em servigos relativos a execugdo de manutengdo de elevadores.

9.635.1. A licitante podera apresentar tantos atestados de capacidade técnica quantos julgar
necessarios para comprovar que ja forneceu objeto semelhante ao deste Termo de Referéncia,
destacando-se a necessidade desses atestados demonstrarem que o interessado forneceu
anteriormente, pelo menos, o quantitativo solicitado no subitem anterior.

9.63.52. Os atestados referir-se-30 a contratos ja concluidos ou ja decorrido no minimo um ano
do inicio de sua execucdo, exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo inferior,
apenas aceito mediante a apresentacdo do contrato.

9.63.53. A licitante deverad disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que
deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante ¢ local em que foram prestados os servigos,
quando solicitado.

964. Atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel, conforme exigido no Termo
de Referéncia;



9.7. O licitante enquadrado como Microempreendedor Individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da
apresentacdo do balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.

9.8. A existéncia de restrigdo relativamente a regularidade fiscal ndo impede que a licitante
qualificada como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada seja
declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.8.1. A declaracdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitagao.
99. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno

porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma restrigdo no
que tange a regularidade fiscal, a mesma serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apds a
declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual
periodo, a critério da administrag@o publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentagdo de
justificativa.

9.10. A ndo-regularizagdo fiscal no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitagdo
do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, coma reabertura da sessdo publica.

9.11. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.12. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, deixar de apresentar
quaisquer dos documentos exigidos para a habilitagdo, ou apresentd-los em desacordo com o
estabelecido neste Edital.

9.13. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

9.14. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

10. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

10.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

10.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a

realizac@o da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo putblica, situagdo em
que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

10.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do pre¢o melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a
regularizagdo fiscal, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados
os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

10.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

10.2.1. A convocagdo se dara por meio do sistema eletrdnico (“chat”), e-mail, ou, ainda, fac-
simile, de acordo coma fase do procedimento licitatorio.

10.2.2. A convocagdo feita por e-mail ou fac-simile dar-se-a de acordo com os dados contidos
no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

11. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

11.1. A proposta final ajustada ao ultimo valor ofertado do licitante vencedor e os documentos

exigidos para as fases de aceitacio ¢ de habilitagdo, deverdo ser remetidos para o enderego
eletronico licitacao@mij.gov.br, ou anexados em campo proprio do sistema Compras Governamentais,
em até 02 (duas) horas, contadas a partir da solicitagdo do Pregoeiro, podendo este solicita-los em
momentos distintos.

11.1.1. A andlise dos documentos de habilitacdo estard condicionada a aceitacdo da proposta,
bemcomo da documentagdo inerente a esta fase.

11.1.2. Niao sera aceito o envio de documentos posteriormente ao prazo estipulado no subitem
11.1, ressalvada a hipotese do artigo 43,§ 3°, da Lein® 8.666/93.

11.2. A proposta final do licitante declarado vencedor devera:

112.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas,

rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo
licitante ou seu representante legal.

1122. apresentar a planilha de custos e formagdo de pregos, devidamente ajustada ao lance
vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este instrumento convocatorio.

11.2.3. conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins
de pagamento.

11.3. A proposta e os documentos remetidos por meio eletronico deverdo ser remetidos em
original, por qualquer processo de copia reprografica, autenticada por tabelido de notas, ou por


mailto:licitacao@mj.gov.br

servidor da Administragdo, desde que conferidos com o original, ou publicacdo em 6rgédo da imprensa
oficial, para a Coordenagdo de Procedimentos Licitatorios/COPLI — MJ, situada a Esplanada dos
Ministérios, Bloco “T”, sala 621, Térreo, Anexo II, em Brasilia — DF, CEP 70064-900, indicando
o nmimero do Pregdo Eletronico, no prazo de 03 (trés) dias tteis, contados da solicitagdo do
pregoeiro.

114. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues
acompanhados da tradugc@o para Lingua Portuguesa, efetuada por Tradutor Juramentado e, também,
devidamente consularizados ouregistrados no Cartorio de Titulos e Documentos.

114.1. Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também
deverdo ser apresentados devidamente consularizados ou registrados no Cartério de Titulos e
Documentos.

11.5. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideracdo no
decorrer da execugdo do contrato e aplicac@o de eventual sangcdo a Contratada, se for o caso.

11.5.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

12. DOS RECURSOS

12.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagdo fiscal de microempresa,

empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa, se for o caso, sera concedido o prazo de no
minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma motivada,
isto ¢, indicando contra qual(is) decis@o(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio
do sistema.

12.2. Havendo quem se manifeste, caberda ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou nio o recurso,
fundamentadamente.

122.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as
condi¢cOes de admissibilidade do recurso.

1222. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

12.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias
para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados
para, querendo, apresentarem contrarrazoes também pelo sistema eletronico, em outros trés dias, que
comegardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

12.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
124. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado, pelo menor valor do grupo, ao licitante declarado

vencedor, por ato do Pregoeiro, caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade
competente, apds a regular decisdo dos recursos apresentados.

13.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio.
14. DA GARANTIA DE EXECUCAO
14.1. O adjudicatario, no prazo de 10 (dez) dias apds a assinatura do Termo de Contrato,

prestard garantia no valor correspondente a 3% (trés por cento) do valor do Contrato, que sera liberada
de acordo com as condi¢des previstas neste Edital, conforme disposto no art. 56 da Lei n® 8.666, de
1993, desde que cumpridas as obrigagdes contratuais.

14.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de
2% (dois por cento).

14.12. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispdem os incisos [ e II do art. 78 da Lein® 8.666, de 1993;

14 2. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd abranger um
periodo de mais 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual.

14 3. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

143.1. prejuizos advindos do nfo cumprimento do objeto do contrato;

14.32. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugdo do contrato;

143.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

1434. obrigagdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza, nio adimplidas pela

contratada, quando couber.



144. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, mencionados no art. 19, XIX, b da IN SLTI/MPOG 02/2008, observada a
legislagdo que rege a matéria.

14.5. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica
na Caixa Econdmica Federal, com corre¢do monetaria.

14.6. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
devera ser readequada ou renovada nas mesmas condigdes.

14.7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 15 (quinze)
uteis, contados da data em que for notificada.

14 8. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagido que rege a matéria.
14.9. Sera considerada extinta a garantia:
149.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianca ou autorizagdo para o levantamento de

importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
Administra¢cdo, mediante termo circunstanciado, de que a contratada cumpriu todas as clausulas do
contrato; e

1492. apds o término da vigéncia do contrato, devendo o instrumento convocatorio
estabelecer o prazo de extingdo da garantia, que podera ser estendido em caso de ocorréncia de
sinistro.

1493. o contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

14.10. O documento referente a garantia contratual serd entregue na Coordenagdo Geral de
Logistica, que se encarregara de envia-lo & Coordenagdo de Contratos/CGL para andlise e posterior
envio a Divisdo de Execugdo Or¢camentaria e Financeira — DIOF, para registro.

15. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

15.1. Ap6s a homologagdo da licitagdo, o adjudicatario terd o prazo de 10(dez) dias tteis,
contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar o Termo de Contrato , sob pena de decair do
direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

15.2. A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data da sua assinatura,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, com
fundamento no art. 57, inciso II, da Lei n° 8.666/93, quando comprovadamente vantajosos para a
Administragdo, desde que haja autorizagc@o formal da autoridade competente e observados os seguintes
requisitos:

15.2.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;

1522. A Administra¢@o mantenha interesse na realiza¢ao do servigo;

1523. A valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a Administragdo; e
1524. A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogagao.

15.3. Previamente a contratagdo, a Administragcdo realizara consulta “on line” ao SICAF, ao

Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados — CADIN e a regularidade trabalhista, cujos resultados
serdo anexados aos autos do processo.

153.1. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a
sua situagdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias, sob pena de aplicagdo das penalidades
previstas no edital e anexos.

154. O presente instrumento sera firmado através de assinatura eletronica e/ou digital,
certificada pelo Sistema Eletronico de Informagdes do Ministério da Justica, garantida a eficacia das
Clausulas.

15.5. Em conformidade com o disposto § 2° do art. 10 da MPV 22002/ 01, a assinatura do
contrato pelo representante oficial da CONTRATADA, pressupde declarada, de forma inequivoca, a
sua concordancia, bem como o reconhecimento de validade e aceite do presente documento.

15.6. O prazo previsto para assinatura ou aceite podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

15.7. E facultado & Administragdo, quando o convocado ndo assinar o contrato, no prazo e nas
condi¢des estabelecidas, convocar outro licitante, obedecida a ordem de classificagdo, para assina-lo,
apos negociagdo, aceitacdo da proposta e comprovagdo dos requisitos.

15.8. O Contratado deve manter, durante toda a execu¢@o do contrato, em compatibilidade
com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitagdo.

16. DO REAJUSTE

16.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Contrato, anexo a este Edital.

17. DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO



17.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizac@o estdo previstos no
Termo de Referéncia.

18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1. As obrigagdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

19. DO PAGAMENTO

19.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados da

apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura contendo o detalhamento dos servigos executados e os materiais
empregados, através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados
pelo contratado.

19.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias
uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n°
8.666, de 1993.

19.3. A apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura devera ocorrer no prazo de 5 (cinco) dias,
contado da data final do periodo de adimplemento da parcela da contratagdo a que aquela se referir.

194. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, condicionado este ato a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada
emrelagdo aos servigos efetivamente prestados e aos materiais empregados.

195. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou, ainda, circunstdncia que impeca a liquidacdo da despesa, como por exemplo,
obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara
sobrestado até que a Contratada providencie as medidas sancadoras. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apds a comprovagdo da regularizagdo da situac@o, ndo acarretando qualquer
Oonus para a Contratante.

19.6. Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrugdo Normativa SLT/MPOG n° 02, de 2008,
sera efetuada a reteng@o ou glosa no pagamento, proporcional & irregularidade verificada, sem prejuizo
das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

19.6.1. ndo produziu os resultados acordados;

19.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

19.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo,
ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

19.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

19.8. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas no edital.

199. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua
situac@o ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da contratante.

19.10. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
deverd comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejamacionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

19.11. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a
ampla defesa.

19.12. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nio regularize sua situagdo junto ao
SICAF.

19.13. Somente por motivo de economicidade, segurangca nacional ou outro interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante,
ndo serd rescindido o contrato em execugdo coma contratada inadimplente no SICAF.

19.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagéo
aplicavel.
19.14.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional ndo sofrera a retencao

tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficard condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

19.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensac¢do financeira



devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada
mediante a aplica¢do da seguinte formula:

EM = Ix Nx VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo

pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacao financeira = 0,000164 38, assim apurado:
(61/100) I =0,00016438
I = (TX) fl=—
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

19.16. A empresa devera apresentar Notas Fiscais/Faturas separadas para servigos e materiais.
19.17. O valor devido pelos servicos de manutengdo contemplard a manutengdo preventiva e
corretiva.
19.18. Emrelac@o ao item Fornecimento de pegas, a contratada devera observar o que segue :
19.18.1. Até o ultimo dia de cada més, devera submeter a fiscalizagdo uma prévia da Nota

Fiscal/Fatura das pecas, acessorios e materiais utilizados, para avaliagdo dos valores cobrados.
Somente apds aceitagdo dos valores desses materiais e pegas a contratada poderd emitir
definitivamente Nota Fiscal/Fatura e apresentd-la para pagamento.

19.18.2. A aceitacdo desses valores sera feita por meio da comparagdo dos precos apresentados
na prévia da nota e recibos, com os valores estabelecidos no procedimento licitatorio ou, se for o
caso, seguindo o rito estabelecido no subitem Fornecimento extraordindrio de pegas.

19.18.3. Toda documentagdo utilizada na justificativa do valor de um material ou pega aplicado
extraordinariamente devera ser anexada a Nota Fiscal/Fatura apresentada ao Ministério da Justiga.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

20.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

20.12. apresentar documentagao falsa;

20.13. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

20.14. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

20.15. ndo mantiver a proposta;

20.16. cometer fraude fiscal,

20.1.7. comportar-se de modo inidoneo;

20.2. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as

condi¢des de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes,
em qualquer momento da licitagdo, mesmo apos o encerramento da fase de lances.

20.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem
anterior ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

20.3.1. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do licitante;

203.2. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo
prazo de até cinco anos;

204. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a san¢do de impedimento.

20.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo

administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se
o procedimento previsto na Lein® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

20.6. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo,
observado o principio da proporcionalidade.

20.7. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.8. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas no Termo de



Referéncia.

21. DA SUBCONTRATACAO

21.1. Nao sera permitida a subcontratagdo, segundo o capitulo 13 do Termo de Referéncia.
22. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

22.1. Os critérios de sustentabilidade tem previsdo no capitulo 2 do Termo de Referéncia.

23. ALTERACAO SUBJETIVA

23.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa juridica,

desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na
licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a
execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

24. ACRESCIMOS E SUPRESSOES

24.1. Caso seja necessario, o valor total da presente contratagdo, podera ser acrescido ou
suprimido em até 25%, nos termos do art. 65, §1° da lei 8.666/93.

25. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

25.1. Até 02 (dois) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa poderd impugnar este Edital.

252. Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnagdo no prazo de até vinte e quatro horas.
253. Acolhida a impugnacfo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do

certame, exceto quando a alteragdo ndo afetar a formulagdo das propostas.

254. Os pedidos de esclarecimentos deverdo ser enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias
uteis anteriores a data designada para abertura da sessao publica.

255. Os pedidos de esclarecimento e as impugnacdes deverdo ser encaminhados
exclusivamente por meio eletrénico para o endereco licitacao@mj.gov.br, conforme os arts. 18
e 19 de Decreto n.° 5.450/2005, no horario oficial de Brasilia, nos dias uteis, das 08:00 as 18:00.

256. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.
25.7. As respostas as impugnacdes e os esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serdo

entranhados nos autos do processo licitatorio e estardo disponiveis para consulta por qualquer
interessado.

26. MODELO DE PROPOSTA

26.1. A proposta classificada, ajustada ao tUltimo valor ofertado, devera ser identificada coma
razdo social e encaminhada, preferencialmente, em papel timbrado do licitante, contendo os seguintes
itens, conforme modelo de proposta de pregos (ANEXO II-A):

26.1.1. nome do representante legal da empresa;

26.12. especificacdes detalhadas do objeto e de todos os seus acessorios, contendo
quantidade e prazo de execugdo;

26.13. valor unitario, valor total de cada item e valor total da proposta apresentado em planilha,
emmoeda nacional, emalgarismo e por extenso;

26.14. havendo divergéncia entre o valor unitdrio e total prevalecerd o unitdrio, e entre o
expresso emalgarismo e por extenso, o ultimo;

26.15. prazo de vencimento da proposta ndo inferior a 90 (noventa) dias;

26.16. dados bancérios da empresa, tais como nimero da conta corrente, agéncia ¢ nome do
Banco da mesma;

26.1.7. CNPJ, telefone/fac-simile, endereco e e-mail;

26.2. A proposta deverd, ainda, apresentar os seguintes documentos:

26.2.1. Declaragdo de que nos pregos estdo inclusos todos os custos, tributos e despesas

necessarias ao cumprimento integral do objeto ora licitado, nfo sendo considerados pleitos de
acréscimos a esse oua qualquer titulo posteriormente;

2622. Declaragdo de que cumprira todos os prazos estabelecidos no Termo de Referéncia e
emseus Anexos.

2623. A apresentagdo da proposta implica a obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des
nela contidas, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto nos seus termos.

2624. A oferta deverd ser precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Termo de
Referéncia, sem conter alternativas de precos ou qualquer outra condigdo que induza o julgamento a ter
mais de um resultado.

26.3. Nao sera permitida a alteragc@o da proposta apds sua apresentacdo.
27. DAS DISPOSICOES GERAIS
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27.1. Néao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a
realizac@o do certame na data marcada, a sess@o sera automaticamente transferida para o primeiro dia
util subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

272. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacdo e classificagéo.

273. A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicard direito a contratago.

274. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

27.5. Os licitantes assumem todos os custos de preparagcdo e apresentagdo de suas propostas
¢ a Administragdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugdo oudo resultado do processo licitatorio.

276. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragdo.

27.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

27.38. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital ¢ de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

279. O Edital estd disponibilizado, na integra, no endere¢o  eletronico
www.comprasgovernamentais.govbr, e também poderdo ser lidos e/ou obtidos na Coordenagdo de
Procedimentos Licitatérios/COPLI — MJ, situada a Esplanada dos Ministérios, Bloco “T”, sala 621,
Térreo, Anexo II, em Brasilia — DF, CEP 70064-900, nos dias uteis, no horario das 8 horas as 18
horas, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com
vista franqueada aos interessados.

27.10. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

27.10.1. ANEXO - Termo de Referéncia;

27.10.2. ANEXO II - Anexo do Termo de Referéncia
27.10.3. ANEXO I-A:  CARACTERISTICAS DOS EQUIPAMENTOS
INSTALADOS NO MINISTERIO DA JUSTICA
27.104. ANEXO I-B: DADOS DE PECAS E MATERIAIS UTILIZADOS EM
MANUTENCOES ANTERIORES - DEZEMBRO DE 2011 A JANEIRO DE 2017
27.10.5. ANEXO I-C: METODOLOGIA EMPREGADA NA ESTIMATIVA DO
CUSTEIO COM FORNECIMENTO DE PECAS E MATERIAIS
27.10.6. ANEXO I-D: PLANILHA RESUMO COM VALORES MAXIMOS DE
MANUTENCAO E PECAS/MATERIAL
27.10.7. ANEXO I-E: PLANO DE MANUTENCAO MINIMO PARA OS
EQUIPAMENTOS
27.10.8. ANEXO I-F: ACORDO DE NiVEIS DE SERVICO
27.109. ANEXO I-G: TERMINOLOGIA ADOTADA

27.10.10. ANEXO I-H: NORMAS TECNICAS

27.10.11. ANEXO II-A: MODELO DE PROPOSTA

27.10.12. ANEXO II-B: MODELO DE FICHA DE ATENDIMENTO
27.10.13. ANEXO II-C: MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA

27.10.14. ANEXO II-D: MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA - PLENO
CONHECIMENTO

27.10.15. ANEXO II-E: HIST6RICO DE MANUTENCAO DOS ELEVADORES DO
MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA

27.10.16. ANEXO III - Valores Maximos Admissiveis
27.10.17. ANEXO IV - Minuta de Termo de Contrato



Brasilia, 08 de agosto de 2017

HALISSON LUCIANO CHAVES AYRES DA FONSECA
PREGOEIRO

- eil Documento assinado eletronicamente por EDUARDO DE OLIVEIRA DA ROSA,
;gimm'a @ Pregoeiro(a), em 10/08/2017, as 10:10, conforme o § 2° do art. 12 da Medida Provisoria n°
eletrénica 2.200-1/2001.

=5 15;!'

.'.'iq.-_-a A autenticidade do documento pode ser conferida no site http:/seiautentica.mj.gov.br
RLoSFRE. informando o codigo verificador 4883395 e o codigo CRC 46B86ECC

' O tramite deste documento pode ser acompanhado pelo site http//www.justica.gov.br/acesso-a-
S sistemas/protocolo e tem validade de prova de registro de protocolo no Ministério da Justica.

Referéncia: Processo n? 08004.000192/2017-82 SEI n2 4883395


http://sei.mj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
http://justica.gov.br/Acesso/sistema-eletronico-de-informacoes-sei

4865281 08004.000192/2017-82
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1 O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo, em grupo unico, de
empresa especializada em manutencdo preventiva e corretiva em 11 (onze) equipamentos de transporte
vertical (sendo 9 elevadores, 1 monta-carga e 1 plataforma) com fornecimento de pecas, para atender
os servicos solicitados no Ministério da Justica e Seguranga Publica - MJSP, em Brasilia — DF,
conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

- Valor maximo  |[Valor maximo
Descrigdo
Grupo | Item mensal anual
1 Servigos de Manutengao RS 7.855,77 R$ 94 269,24
) Preventiva e Corretiva

2 Fomecimento de Pegas ¢ : R$ 168.887,29

ateriais
1.2. OBSERVACAO: o item 2, "Fornecimento de Pegas e Materiais", nio seré utilizado para

fins de concorréncia do certame. O item foi estimado pela Administragdo apenas para permitir o custeio
de pecas e materiais necessarios a manutengdo dos equipamentos.

2. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

2.1. A futura contratada devera obedecer os seguintes critérios de sustentabilidade conforme
determina o Decreto n° 7.746/2012, na Lei 12.305/10 - Politica Nacional de Residuos Soélidos,
na Instrucdo Normativa SLTI/MP N° 01, de 2010, Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis da AGU,
legislagdes ambientais e no que couber durante a realizagdo das manutengdes nos transportes verticais
do MJSP.

2.1.1. Os bens/materiais devem ser constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado,
atoxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15448-1¢ 15448-2.
2.12. As pecas e itens aplicados durante todo o contrato devem ser preferencialmente

acondicionados em embalagens coletivas, com o menor volume possivel, utilizando materiais
reciclados oureutilizados sem perder a garantia de um correto e seguro transporte.

2.13. Os materiais e pecas empregados nio devem conter substidncias perigosas em
concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances),
tais como mercuirio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-
polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

2.14. Os 6leos lubrificantes substituidos deverdo ser corretamente recolhidos, coletados e ter
uma destinagdo para evitar efeitos nocivos ao meio ambiente, obedecendo a resolugdo n® 362 de 23 de
junho de 2005 do Conselho Nacional do Meio Ambiente — CONAMA.

2.15. Todos os eventuais agentes para limpeza que sejam empregados deverdo ser
notificados ouregistrados na ANVISA, conforme determina a legislagdo vigente.

2.16. A futura contratada devera realizar o recolhimento de todos os residuos reciclaveis
descartados, de forma seletiva, em observancia ao decreto n° 5.940/2006.

2.1.7. Devem ser observados os requisitos ambientais para a obtengdo de certificagdo do
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial - INMETRO como produtos
sustentaveis ou de menor impacto ambiental emrelagdo aos seus similares.

3. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

3.1. O objetivo da presente contratac@o ¢ garantir o correto funcionamento dos equipamentos
de transporte vertical do Ministério da Justica e Seguranga Ptblica.

32. As manutengdes corretiva e preventiva nos equipamentos de transporte vertical que
servem ao MJSP sdo necessarias para que os equipamentos possam operar em perfeitas condicdes de
uso, sem interrupcdes por falta de condigdes técnicas, garantindo assim que os usudrios das



instalagdes do Ministério da Justica e Seguranca Publica possam transitar facilmente e em seguranga.
Além disso, as manutengdes garantem a efici€ncia, durabilidade dos equipamentos ¢ a promo¢ao da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida as edificagdes do
MISP.

33. E importante ressaltar que a vigéncia do contrato atual de manutengio terminou em 02 de
dezembro de 2016, portanto encontra-se em carater de prorrogagdo excepcional, com vencimento em
01 de dezembro de 2017. De modo a garantir a continuidade dos servicos ¢ necessaria esta
contratagao.

34. O servigo de manutengdo preventiva devera ser realizado mensalmente em todos os
elevadores do MJSP conforme Plano de Manutengdo descrito no Anexo I-E. O servigo de manutengao
corretiva devera ser realizado sempre que necessario pela contratada.

35. Do Agrupamento

35.1. A presente contratagdo é composta de 01 grupo contendo 2 (dois) itens, conforme
a tabela presente na se¢do 01 do presente Termo de Referéncia e se justifica desse modo pelos
seguintes motivos:

35.1.1 A contratagdo dos servigos de manutengdo preventiva e corretiva devera ser
conduzida no mesmo processo, para fins de celeridade processual e de forma a que uma
unica empresa fique encarregada do atendimento de todas as demandas relativas aos
equipamentos de transporte vertical. Isso facilitard sobremaneira a administragdo do
contrato, o acompanhamento, a fiscalizagdo ¢ a propria logistica de realizacdo dos
servigos. E esperado ainda que o volume de servigos contratados, em grupo tnico, motive
a oferta de menores pregos pelas licitantes.

35.12. Os servigos de manutengdo preventiva ¢ corretiva deverdo ser executados
por uma Unica empresa porquanto a utilizagdo de varios contratos poderia gerar conflitos
quanto ao momento de execucdo dos servicos, em especial na realizacdo da manutengao
corretiva. Além disso, seria de grande dificuldade a fiscalizag@o dos servigos executados
por cada empresa, assim como a determinagdo de responsabilidade de cada empresa em
caso de eventual falha nos equipamentos.

35.13. O fornecimento de pegas devera ser contratado em conjunto com os servigos
para garantir a viabilidade da execugdo dos servigos. Isso gerara celeridade no atendimento
das demandas ja que ndo serd necessario aguardar que uma outra empresa forneca os
componentes necessarios a execucdo do servico. Isso permitirda que um equipamento
permanega paralisado por um tempo menor que o que seria necessario caso se tivesse de
aguardar um fornecimento de componentes de uma outra empresa. Ademais, é pratica
comum no mercado de manutengdo de equipamentos de transporte vertical que o
fornecimento de pegas seja realizado pela mesma empresa responsavel pelos servigos.

35.14. O item 2, "Fornecimento de Pegas e Materiais" foi previsto como um saldo
para custeio do fornecimento de pecas ¢ materiais necessarios aos servicos de manutengao
preventiva ¢ corretiva ¢ nao estara disponivel para lances e concorréncia. O valor do
item foi calculado com base em historicos de utilizagdo de pecas, planilhas de pegas do
contrato anterior ¢ estimativa, conforme informagcdes e¢ metodologia apresentada no

ANEXO I-C.
4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS
4.1. Os servigos a serem contratados apresentam padrdes de desempenho e qualidade que

podem ser objetivamente definidos neste Termo de Referéncia por meio de especificagdes usuais no
mercado, enquadrando-se na classificagdo de servigos conmuns, conforme apregoam os normativos
regidos pela Lei n° 10.520/02, Decreto n° 3.555/00, e Decreto 5450/05. Portanto ¢ salutar o
entendimento da possibilidade da contratagdo de prestacdo de servigos por meio da modalidade
licitatoria Pregdo Eletronico, do tipo menor preco por GRUPO.

4.2, Ainda em relagdo a modalidade licitatoria, ressalta-se o disposto na Sumula n° 257 do
TCU, principalmente no que tange a ampliagdo da competitividade e a obtengdo de propostas mais
vantajosas - "O uso do pregdo nas contratagoes de servicos comuns de engenharia encontra amparo na
Lein?10.520/2002.", que foi aprovada pelo Acorddao n°® 841/2010 - Plendrio, no qual a Corte de Contas
entendeu que o pregdo deve ser utilizado para a contratagdo de servigos de engenharia comuns, a fim de
propiciar a ampliagdo da competitividade e a obtengdo de propostas mais vantajosas”

43. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 2.271,
de 1997, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de
competéncia legal do orgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu
respectivo plano de cargos.



44, Conforme consta da Portaria N° 499/SE/MJ, de 26 de abril de 2013, a qual define os
servicos que se enquadram como atividades de natureza continua, no ambito do Ministério da Justi¢a e
Seguranga Publica, entende-se a contratagdo emtela como continuada:

“Art. 1° Ficam definidos os servi¢os que se enquadram como atividades de
natureza continua, no dmbito do Ministério da Justica - MJ, cujos contratos
necessitam estender-se por mais de um exercicio financeiro, a fim de garantir a
continuidade de atividades essenciais e evitar contratagées rotineiras e
antieconomicas.

Paragrafo unico. Sao considerados servigos de natureza continua do MJ (...)

XI - manutengdo preventiva e corretiva das instalacées prediais, envolvendo todos
os seus subsistemas;”’

4.5. Trata-se de contratagdo de prestacdo de servicos continuados por serem necessarios
ao adequado funcionamento diario de equipamentos e sistemas criticos das instalagdes elétricas do
Ministério da Justica e Seguranga Publica, cuja interrup¢do compromete a continuidade de suas
atividades finalisticas. Dessa forma, para que ndo haja dispéndio de tempo e recurso humano
empregado na instrugdo processual de nova contratacdo quando do fim do contrato ora desejado, resta
por configurada a necessidade de que a contratagdo deva estender-se por mais de um Exercicio
Financeiro.

46. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administragcdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagdo direta.

5. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

5.1 Os servicos serdo prestados nas instalagdes prediais do Ministério da Justica e
Seguranga Publica localizadas no Distrito Federal, a saber:

a) Edificio Sede, sito a Esplanada dos Ministérios, Bloco “T”, em Brasilia/DF.
b) Edificio Anexo II, sito a Esplanada dos Ministérios, Bloco “T”, em Brasilia/DF.
52. Os servicos de manutengdo obedecerdo as disposi¢des que se seguem:

52.1. Os servigos serdo prestados em 9 (nove) elevadores da marca Atlas, 1 (um) monta-
cargas da marca vertical Joints e 1 (uma) plataforma para pessoas de necessidades especiais da
marca Garaventa/Ortobras que possuem as caracteristicas especificadas na tabela constante do
ANEXO I-A e possuem localizac@o conforme a tabela que se segue:

Tipo - Localizacao | Marca | Quantidade
Edificio Sede
Elevador Social Atlas 03
Elevador Privativo Atlas 01
Elevador de Servico Atlas 01
Monta-carga Vertical 01
Edificio Anexo I1
Elevador Social Atlas 02
Elevador de Servigo Atlas 02
Plataforma para pessoas de necessidades especiais Garaventa / Ortobras 01
522. 0Os servigos de manutengdo contemplam a execugdo das rotinas preventivas, o

atendimento aos chamados de natureza corretiva e o atendimento de chamados emergenciais para
o resgate de passageiros presos, além da elaboragao relatdrios técnicos.

523. A manutenc@o preventiva e preditiva consistird, no minimo, na execugdo do plano
de manuten¢do, emacordo como subitem 5.3 ¢ ANEXO I-E.

524. A manutengdo corretiva sera realizada sob demanda ou quando ocorrerem ou se
verificarem quaisquer paradas, insuficiente desempenho ou falhas visando a restabelecer o
correto, seguro e eficiente funcionamento dos equipamentos de transporte vertical.

525. Os servicos deverdo ser supervisionados pelo responséavel técnico da empresa e
os prestadores de servigos deverdo apresentar qualificacdo técnica em acordo com as
especificagdes contidas no subitem 7.8.

526. Cabe as licitantes definir o quantitativo assim como os salarios da equipe que
prestara servigos neste Ministério, atentando para os prazos de conclusdo dos servicos e o
acordo de niveis de servigo estabelecido nesta se¢ao.

5.3. Manutenciio preventiva:




54.

53.1. Os servicos de manutencdo preventiva e preditiva serdo executados com base na
frequéncia e disposi¢des contidas no Plano de Manutengdo, constante no ANEXO I-E mas ndo se
limitando a ele- nas prescrigdes dos fabricantes ¢ em acordo com as orientagdes ¢ demandas do
Fiscal do Contrato.

53.2. A empresa sagrada vencedora da licitagdo devera apresentar no ato da assinatura do
contrato uma proposta de “Plano periddico de Manutengdo Programada”, que deverd estar em
conformidade com o item 53.1 do presente subitem ¢ deverd conter todas as tarefas de
manutengdo especificas, componentes e sistemas inspecionados, além da periodicidade dos
servicos para as marcas ¢ modelos dos equipamentos instalados no Ministério da Justica e
Seguranga Publica.

533. O documento original de que trata o item acima sera encaminhado ao Fiscal do
Contrato e Gestor de Contrato, para guarda ¢ controle dos servigos.

534. No Plano periodico de Manutengdo Programada deverdo estar explicitados inicio e
término das atividades.

535. A contratada devera agendar data e horario, com no minimo 2 (duas) semanas de
antecedéncia, junto a fiscalizagdo, para executar todos os servigos de manutengdo preventiva.

536. E vedado a contratada executar quaisquer servicos de manutengdo preventiva sem
agenda-los previamente com a fiscalizagdo do Ministério.

537. Caso o prazo estabelecido de 2 (duas) semanas precise ser reduzido, o novo prazo
podera ser acordado, por escrito, com a fiscalizagdo.

538. Caso ndo seja possivel executar os servicos de manutengdo preventiva na data e
horario acordados, a contratada devera notificar por escrito os motivos do impedimento, com no
minimo 2 (duas) horas de antecedéncia e devera propor por meio da propria notificagdo nova data
e horario para realizagdo dos servigos.

5309. A manutengdo preventiva serd feita por iniciativa da empresa, sempre em acordo
com a fiscalizag@o, no horario de funcionamento deste Ministério, ou seja compreendido entre
730 e 20:30 horas, de segunda a sexta-feira, em acordo com o plano de manutengdo a que se
refere os itens 5.3.1 ¢ 5.3.2 do presente subitem.

53.10. Caso o engenheiro responsavel técnico da Contratada julgar necessarias alteragdes
ou complementagdes nas rotinas de manutengdo, para o perfeito funcionamento dos equipamentos,
devera submeter a matéria ao fiscal do contrato.

53.11. O plano de manutencdo preventiva poderd ser alterado a qualquer tempo pelo
contratante, que podera modificar as rotinas e a periodicidade dos servigos, devendo comunicar a
contratada por escrito, a qual terd o prazo maximo de 05(cinco) dias uteis para se manifestar e
promover as adequagdes necessarias, se concordar.

53.12. Quando solicitada pela fiscalizacdo, a qualquer tempo, devera a contratada
proceder a uma revisdo geral de um equipamento. O objetivo desta revisdo ¢ identificar problemas
incipientes que possam gerar paradas no futuro. Ao fim da revisdo, devera, ainda, a contratada
emitir parecer conclusivo acerca da operagdo segura do equipamento.

53.13. O parecer de que trata o item anterior devera ser assinado pelo responsavel técnico
dos servicos e ser entregue em até 07 (sete) dias Uteis apos a solicitacdo dos representantes do
Ministério que o fardo por escrito, enviado a solicitagdo por meio eletronico ou por oficio.

53.14. O parecer devera apontar todos os defeitos encontrados e todas as providéncias
tomadas para solucionar as eventuais irregularidades.

53.15. A contratada devera tomar todas as providéncias cabiveis no sentido de sanar todos
os defeitos encontrados, apontando prazo de conclusdo dos servigos, se estes demandarem mais
de 02 (dois) dias uteis.

53.16. A interrup¢do do funcionamento do elevador para execugdo da manutengdo
preventiva deve ser avisada ao fiscal do contrato com atencedéncia minima de 24 horas.

Manutencio corretiva e atendimentos emergenciais

54.1. A manuten¢do corretiva decorrera de falhas, maus funcionamentos e irregularidades
no desempenho dos equipamentos.

542. Os servigos serdo prestados mediante abertura de chamados junto a contratada.
Esses chamados poderdo ser abertos, por contato telefonico, por mensagem eletronica (e-mail)
ou ainda oficio, que podera ser enviado via fax.

543. O modo de abertura dos chamados sera acordado entre a fiscalizagdo ¢ a



55.

contratada quando do inicio da prestacdo dos servigos.

544. Independentemente do modo de abertura de chamados acordado, a contratada
deverd fornecer um nimero telefonico que permitirda a abertura de chamados em casos
emergenciais 24 horas por dia, 7 dias por semana.

545. Os chamados deverdo ser numerados, sob responsabilidade da contratante, para
controle da fiscalizagdo.

54.6. E de responsabilidade da contratada informar ao representante do Ministério da
Justica e Seguranga Publica que abriu um chamado e indicar seu niimero associado.

54.7. Os servicos de natureza corretiva ndo emergenciais serdo realizados
preferencialmente no horario compreendido entre 7:00 e 18:00 horas, de segunda a sexta-feira.
Entretanto, em comum acordo das partes, estes servicos poderdo ser realizados em horario e dias
diversos, sem 6nus adicional a contratante.

548. Os chamados decorrentes de paralisacdo dos equipamentos, os que envolvam a
retirada de passageiros presas nas cabinas e todos os relativos ao elevador privativo do Ministro
da Justica serdo considerados emergenciais, sendo assim atendidos no prazo estabelecido no
acordo de niveis de servigo deste Termo de Referéncia.

549. Um chamado que ndo envolva a retirada de pessoas presas, solicitado fora do
prazo convencional estabelecido no item 7.4.7 devera ser atendido no proximo dia util a partir das
07:00.

54.10. Nestes casos o prazo para atendimento e conclusdo dos servigos se inicia as 07:00
do dia util seguinte ao da abertura do chamado.

54.11. Caso ocorram mais de 04 (quatro) manutengdes corretivas em um Unico
equipamento, em um periodo de 30 (trinta) dias consecutivos, a contratada devera apresentar novo
plano de manutencdo preventiva visando adequar as rotinas e evitar as manutengdes corretivas.
Este novo plano devera ser remetido a fiscalizagdo para anuéncia.

54.12. Quando um componente falhar a contratada devera realizar uma inspe¢ao minuciosa
no sistema do qual o componente defeituoso faz parte visando identificar uma falha que possa
ocorrer no futuro proximo em decorréncia deste defeito ou identificar um outro componente
associado a este que tenha ocasionado a falha do primeiro.

54.13. Se um ou mais equipamentos parar de funcionar 2 (duas) ou mais vezes em
decorréncia de uma mesma falha, em um periodo de 30 dias consecutivos, sem causa aparente, a
contratada devera monitorar funcionamento de um ou mais equipamentos defeituosos, no local do
quadro de comandos, com o objetivo de determinar a causa da falha e evitar novas paralisagdes.
Nesta situagao ndo havera qualquer 6nus adicional para a contratante.

54.14. O monitoramento devera ocorrer por um periodo minimo de 3 (trés) dias - nos quais
o monitoramento se dard de forma continua - acrescido de mais 2 (duas) semanas - nas quais o
monitoramento ocorrerd de maneira intercalada com 3 (trés) vistorias diarias. O horario das visitas
diarias devera ser agendado junto a fiscalizagdo.

54.15. O monitoramento podera cessar antes do periodo estabelecido anteriormente caso
seja corrigida definitivamente a causa das falhas ¢ somente mediante expressa autorizagdao da
fiscalizagdo.

54.16. O monitoramento de que trata o item anterior ndo exime a contratada dos prazos
estabelecidos neste termo de referéncia, para atendimento e conclusdo de quaisquer chamados.

54.17. Em um atendimento de natureza corretiva que ndo possua chamado associado,
devera o técnico responsavel pelo servigo notificar a empresa do ocorrido de modo a registrar o
evento e considerar suas implicagdes na disponibilidade dos equipamentos.

54.18. A interrup¢do do  funcionamento do elevador para execucdo da
manutengdo corretiva deve ser sinalizada com placa indicativa de manutengdo que informe os
usudrios e obstrua a entrada nos elevadores, em quantidade suficiente para todos os andares e
equipamentos em manutengao.

Prazo de inicio e término dos servicos
55.1. Os prazos para inicio e término dos servigos ficam definidos como se segue:

55.1.1. Tempo de atendimento de chamados de manutengdo corretiva nao
emergenciais: até 02 (duas) horas contadas a partir da abertura do chamado.

55.12. Tempo de atendimento de chamados de manutengdo corretiva emergenciais:
até 40 (quarenta) minutos contados a partir da abertura do chamado.



5.6.

55.13. Tempo de conclusdo dos servigos iniciados com um chamado que demandem
substituicdo de pegas: até 48 (quarenta ¢ oito) horas principiadas na abertura do chamado.

55.14. Tempo de conclusdo de servigos iniciados com um chamado que ndo
demandem substituicdo de pecas: até 12 (doze) horas principiadas na abertura do chamado.

55.15. Tempo de atendimento de chamado para resgate de passageiros presos em
dias ndo uteis e em dias Uteis das 22:00 as 08:00: até 30(trinta) minutos principados na
abertura do chamado.

552. Caso seja impossivel cumprir o prazo estabelecido no subitem 7.5.1.3, a contratada
devera apresentar a fiscalizagdo no prazo maximo de 1(um) dia util, contado do fim do prazo
referido, documento emitido pelo fornecedor comprovando a impossibilidade de fornecer o
componente defeituoso juntamente com uma proposta que contenha O novo prazo para
fornecimento da pega(s) de reposi¢ao, componente(s) € acessorio(s).

553. Os prazos para conclusdo dos servigos desconsideram sabados, domingos e
feriados.
554. O descumprimento de qualquer um dos prazos estabelecidos nesta subse¢do sujeita

a contratada as sangdes previstas neste termo de referéncia.

Fornecimento de pecas

56.1. Os componentes a serem fornecidos s@o destinados a suprir as manutengdes de
equipamentos de transporte vertical localizados nos edificios Sede e Anexo II deste Ministério.

562. As pecas de reposicdo serdo fornecidas para substituir componentes que
apresentarem defeito ou os desgastados por uso visando a manter o funcionamento normal dos
equipamentos de transporte vertical.

5.6.3. A Contratada devera apresentar a Fiscalizagdo o minimo de 03 (tr€s) or¢amentos ou
03 (trés) notas fiscais de fornecimento do referido item a entidades publicas ou privadas com
objetivo de justificar o preco. Todos os encargos, tais como impostos, frete, entre outros,
deverdo estar inclusos no prego apresentado.

563.1. As pegas ¢ materiais a serem utilizados deverdo ser originais, novos, de
primeiro uso e compativeis com os equipamentos instalados no Ministério da Justica e
Seguranga Ptblica, estando ainda em conformidade com o disposto neste termo de
referéncia.

5632. Os valores ofertados serdo avaliados pela fiscalizagdo com vistas a
aprovagdo da proposta de menor valor.

5633. O Ministério da Justica e¢ Segurangca Publica se reserva ao direito de
proceder a pesquisa de mercado para avaliar os pregos propostos. Caso o prego
encontrado seja inferior ao oferecido pela contratada, a fiscalizagdo apresentara por escrito
esta pesquisa a empresa que devera adequar seu prego ao praticado no mercado.

5634. Caso a contratada ndo esteja de acordo com a pesquisa de mercado ou
avaliagdo do preco de um dado componente, poderd se manifestar por escrito no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas apoés ciéncia do resultado da avaliagdo. Apos o
recebimento da manifestacdo, o Ministério se pronunciard no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas.

5635. Uma vez aceito, o preco para um dado componente ou material fica
registrado pelo prazo de 01(um) ano para aquisi¢cdes posteriores, caso necessario. Dentro
deste prazo ndo ¢ necessdrio apresentar outras propostas para se adquirir um item
anteriormente aplicado, em caso de fornecimento de componente extraordinario.

564. O pagamento das pecgas serd feito através do saldo previsto para o item 2,
"Fornecimento de Pegas e Materiais". O total previsto foi calculado com base no historico de uso
pecas e estimativas considerando a idade dos equipamentos, conforme ANEXO I-C Termo de
Referéncia.

5.6.5. A Contratada devera fornecer todas as pecas necessarias a manutengdo dos
equipamentos de transporte vertical, ndo se limitando as quantidade e modelos de pegas
levantados e apresentados nas Tabelas do ANEXO I-B.

566. Prazo de fornecimento:

56.6.1. A contratada devera dispor de pegas para manutengdes, em quantitativo
suficiente ao atendimento das demandas, para uso imediato, se necessario.

56.62. Em consondncia com os servigos a serem realizados, os componentes



5.68.

deverdo ser fornecidos durante o horario de funcionamento deste Ministério, ou seja, entre
730 e 20:30 horas, de segunda a sexta-feira.

56.623. Em todos os casos, o prazo de fornecimento de um componente devera
ocorrer até a conclusdo dos servigcos. O prazo de conclusdo dos servigcos esta definido na
subitem 7.5, Prazo de inicio e término de servigos.

56.64. Sob nenhuma hipotese sera aceito que o prazo de fornecimento de um item
exceda o prazo de conclusdo de umservigo a que esse fornecimento se relacione.

56.7. Processo de fornecimento

5.6.7.1. Quando existir a necessidade de substituir algum componente defeituoso,
seja em uma manutencdo preventiva ou corretiva, a contratada devera apresentar a
fiscalizagdo um laudo técnico - assinado por seu responsavel técnico - indicando a
necessidade da substituigdo, o defeito ocorrido e suas possiveis causas.

56.72. A critério da fiscalizagdo, a apresentagdo do laudo técnico citado no item
anterior poderd ser dispensada nos casos de substituigdes de pecgas / materiais como
lampadas, reatores, etiquetas, fusiveis e outros cuja avaliagdo seja de pouca complexidade.

5.6.7.3. Para os casos emergenciais que exigirem a pronta substituicdo de
componentes defeituosos, a critério da fiscalizag@o, o laudo técnico a que se refere o item
anterior podera ser apresentado apds a conclusdo dos servigos.

56.74. Apos a comprovagdo da necessidade de aplicagdo de um componente e apos
a autorizacdo da fiscalizagdo, a contratada devera entdo fornecé-lo, atentando para o prazo
de conclusdo dos servicos, em acordo com a subseg¢do anterior, 7.6.6, Prazo de
fornecimento.

56.75. Para comprovar o fornecimento de um componente ou material, ao término de
um servigo, a contratada deverd apresentar a Fiscalizacdo um recibo com a descricao,
preco e quantidade do material ou pegas aplicados que deverd ser assinado pelo técnico
responsavel e o Fiscal dos servigos.

Reparo de pecas com fabricacdo comprovadamente descontinuada

5.6.8.1. No caso de pecas com fabricagdo comprovadamente descontinuada, sera
aceita a realizacdo de conserto e reparacdo dos materiais constituintes para recuperagdo da
peca, desde que garantida as suas caracteristicas originais de resisténcia.

56.82. A comprovagdo da descontinuidade de fabricagdo de determinada peca
devera ser feita com a apresentagdo de declaragdo oficial da empresa fabricante pela
Contratada a Fiscalizagdo.

5.6.8.3. Consideram-se que os reparos ¢ consertos descritos no item acima estdo
relacionados ao desempenamento, desamassamento, realizacdo de soldas, tornearia e
outros necessarios a recuperar a peca cuja fabricacdo esteja comprovadamente
descontinuada.

5.6.84. Os custos dos servigos eventuais € necessarios aos reparos citados no item
acima ja estdo inclusos no valor global de servigos de manutengdo, portanto, ndo poderdo
ser cobrados a parte.

5609. Cabe a contratada fornecer todas as pecas € componentes necessarios a execugao
dos servigos.

5.6.10. E de responsabilidade da contratada garantir a qualidade dos materiais empregados,
apresentando documentos comprovativos de sua originalidade e procedéncia quando requisitados
pela fiscalizagao.

5.6.11. As pecas, componentes, acessOrios e quaisquer materiais aplicados aos
equipamentos de transporte vertical deverfo estar em acordo com a legislagcdo Federal e Distrital
Vigente ¢ com normas, especificacdes, recomendagdes da ABNT, dos fabricantes ou
organismos internacionais reconhecidos internacionalmente.

5.6.12. Para comprovar a originalidade das pecas de reposicdo empregadas nos servigos,
a fiscalizagdo podera solicitar apresentagdo de certificados ou documentos comprobatorios.
5.6.13. A Contratada dard garantia para todas as pecas utilizadas para manutengdo.

5.6.14. Ao término do futuro contrato ¢ no que se refere a substituicdo das pegas aplicadas

nos equipamentos, a garantia devera ser de no minimo 90 (noventa) dias.

5.6.15. Caso o fabricante das pegas aplicadas oferte garantia maior que a prevista no
anterior., prevalecera a garantia de fabrica, expressa emtermo proprio.



57. Conclusio dos servicos e teste dos equipamentos

5.7.1. Apos a realizacdo de qualquer servico os equipamentos de transporte vertical
deverdo ser inspecionados e testados antes de liberados para uso, objetivando verificar assim seu
perfeito e seguro funcionamento.

5.72. Caso a Fiscalizagdo detecte alguma irregularidade nos servicos executados
comunicard imediatamente a contratada por meio de um chamado. Dessa forma a contatada devera
corrigir os servicos sejam, emno maximo 12 (doze) horas, sem qualquer 6nus para a contratante.

5.7.3. Apo6s a conclusdo dos servicos decorrentes de chamados de manutengdo corretiva
a contratada devera registrar no “diario de ocorréncias” o horario de liberagdo dos equipamentos
para uso.

5.8.
5.8.1. Sera exigido que os profissionais que prestem servigos neste Ministério

apresentem as qualificagdes e habilidades referentes as ocupagdes de Engenheiro Mecéanico e
Eletromecanico de Manutengdo de elevadores, como se segue.

ITEM Classificacdo Brasileira de Ocupacio
Engenheiro Mecdnico ( 2144-05 )

Projetam sistemas e conjuntos mecanicos, componentes, ferramentas e
materiais, especificando limites de referéncia para célculo, calculando e
1 desenhando. Implementam atividades de manutencao, testam sistemas,
conjuntos mecanicos e componentes, desenvolvem atividades de fabricagdo de

produtos e elaboram documentagdo técnica. Podem coordenar e assessorar

atividades técnicas.
Eletromecdnico de Manutencdo de elevadores (9101-05)
Instalam elevadores, escadas rolantes, portas e portdes automaticos,

organizando e execucdo de servigos e preparando locais para instalacdo dos

2 equipamentos. Realizam manutengdo preventiva e corretiva em sistemas e
equipamentos. Redigem documentos técnicos, or¢amentos, relatorios de
servigos diarios, solicitacdo de materiais e outros e trabalham seguindo normas
de seguranca, higiene, qualidade e protecdo ao meio ambiente.

5.8.2. A comprovacdo da qualificagdo a que se refere o item anterior podera ser realizada
pela apresentagdo, a fiscalizagdo, de certificados de conclusdo de cursos de manutencdo em
elevadores ou das copias das carteiras de trabalho dos técnicos que executardo as manutengdes,
atestando que os referidos técnicos prestam ou ja prestaram servicos de manutencdo de
elevadores e tenham conhecimentos necessarios para realizad-las. A comprovacdo podera ser
realizada ainda por meio da apresentagdo de outros documentos reconhecidos pelo
CREA/CONFEA ou entidades e organizagdes relacionadas explicitamente a manutencdo de
elevadores.

5.8.3. O Engenheiro mecanico deverd ser indicado como responsavel técnico pela
execucdo e acompanhamento dos servigos, vistorias, além de responsabilizar-se por todos os
relatorios e laudos emitidos.

584. O responsavel técnico da contratada devera comparecer ao Ministério para
supervisionar a execu¢do dos servigos no minimo 1 (uma) vez a cada més.

6. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA
PROPOSTA

6.1. Os equipamentos de transporte vertical em operagdo no Ministério da Justica e
Seguranga Publica exigem conhecimentos técnicos especializados em engenharia e maquinas de
elevagdo e transporte para garantir seu perfeito funcionamento. A falta de manutengdo nessas maquinas
pode prejudicar os sistemas, causar prejuizo ao Erario, comprometer a seguranga dos usuarios e, ainda,
impedir a continuidade de atividades no 6rgéo.

62. Os equipamentos de transporte vertical sdo equipamentos que operam praticamente em
regime permanente. Eles sdo dotados de controles com complexidades eletrbnicas, operacdo
automatizada que requerem atencdo constante. Além disso, as regulagens, ajustes e outras afericdes
técnicas especificas e devem ser executados de modo a garantir uma manutencdo eficiente dos
equipamentos.

6.3. Um historico de manutengdes dos elevadores que considera as pegas substituidas do
periodo de novembro de 2011 até dezembro de 2016 estd contido no Anexo I-B na Tabela 2.

64. Demais informagdes estdo contidas no corpo deste Termo de Referencia.
7. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS



7.1. A avaliagdo dos servigos sera realizada utilizando os pardmetros que se seguem:

7.1.1. Tempo de execugao dos servigos.
7.12. Uso de equipamentos de protecao individual.
7.13. Avaliagdo dos profissionais responsaveis pela execucdo dos servigos.
7.14. Avaliacdo do relatorio dos servigos.
7.15. Cumprimento das rotinas minimas de manutengao.
7.16. Tempo entre falhas.
7.1.7. Limpeza.
7.1.8. Acabamento do servigo.
7.19. Satisfacdo dos usuarios.
7.2. Quanto ao tempo de execucdo dos servicos, considerar-se-3o0 atendidas as

especificacdes caso os servicos sejam entregues definitivamente nos prazos pactuados neste
instrumento

7.3. Quanto a qualificacdo dos profissionais que executario servicos, serdo
considerados atendidos os requisitos de qualidade se for obedecido ao que se segue:

73.1. Os técnicos que executarem oS servicos possuirem formagdo segundo as
disposi¢des da secdo Qualificagdo dos profissionais que executardo e supervisionardo os servigos,
deste instrumento.

732. A empresa mobilize para cada servico o profissional mais indicado para atividade,
considerando as atribuigdes e atividades que devem ser realizadas.

733. Os profissionais possuirem tempo de experi€ncia igual ou superior ao minimo
estipulado na se¢do Qualificacdo dos profissionais que executardo e supervisionardo os servigos,
deste instrumento.

74. No que tange o uso dos equipamentos de protecio individual serio considerados
adequados os servicos que atenderem as disposi¢des presentes na NR-6 e suas atualizagdes do
Ministério do Trabalho e Emprego, bem como os demais normativos aplicados ao tema.

75. Os relatérios serdo considerados satisfatorios se, além de atender as especificagdes
deste instrumento e explicitarem de maneira clara e objetiva o servico e os resultados obtidos,
contiverem todas as informa¢des pactuadas na secdo sobre Relatorios e Laudos deste instrumento.

76. Emrelagdo as rotinas de manutencdo considerar-se-4 que esse critério foi atendido se
forem seguidas no minimo as rotinas definidas no Programa de Manutengdo fornecido pela Contratada.

7.7. O critério de tempo entre falhas serd considerado atendido se para os equipamentos o
tempo entre as falhas que acarretem uma paralisagdo de um equipamento seja de no minimo 30 (trinta)
dias corridos.

7.8. Emrelacdo a limpeza serdo avaliados os itens seguintes.
7.8.1. Locais onde houver prestagdo dos servigos:
7.8.1.1. Casas de maquinas.
7.8.12. Oficinas.

7.82. Sera considerado que os servigos atendem ao critério de limpeza se os itens
avaliados encontrarem-se livres de sujidades, poeira, lama, entulhos, graxas enquanto nao
houver atuagdo das equipes de manutengao

7.8.3. Considerar-se-a que os servicos possuem qualidade se forem atendidos os
requisitos estipulados neste instrumento, sobretudo os discriminados nesta se¢ao.

79. Emrelagdo ao acabamento do servi¢o sera avaliado o seguinte item.

79.1. Nao poderdo ocorrer fiagdes soltas ou aparentes. Ao final de quaisquer
intervengcdes em quadros de comando e circuitos de alimentagdo, o cabeamento devera ficar
organizado.

792. As fiagdes de comando e alimentacdo, assim como cabeamento légico,
relacionados aos equipamentos de transporte vertical, ao final de eventual servico, deverdo estar
identificadas.

7.10. Emrelacdo a satisfacdo dos usuarios os servigos serdo considerados adequados caso
a fiscalizacdo receba até 03(trés) reclamacdes pertinentes dos usuarios dos equipamentos.



Reclamagdes improcedentes ndo serdo computadas.

8.
8.1.

9.
9.1.

MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS
Para a perfeita execucdo dos servigos, a Contratada devera:

8.1.1. Fornecer, as suas expensas, toda sinalizacdo visual necesséria aos servigos e
identificagdo dos equipamentos ¢ casas de maquina, incluindo aquela indicativa de manutengdo que
informe os usuarios e obstrua a entrada nos elevadores, em quantidade suficiente para todos os
andares e equipamentos em manutencao.

8.12. Fornecer os materiais consumiveis € pequenos itens necessarios a realizacdo dos
servicos como fita isolante, graxa, 6leo, fio para solda eletronica, parafusos, porcas, arruclas
anéis de vedagdo, pinos,eletrodutos, cabos elétricos e fios mas ndo se limitando a eles. Os custos
relativos a estes insumos deverdo estar incluidos na proposta da empresa.

8.1.3. Dispor de uma estrutura adequada a execugdo dos servigos, a partir da assinatura do
contrato, devendo no minimo possuir as seguintes instalagdes e instrumentos:

8.1.3.1. Oficina aparelhada para cumprir as obrigagdes contratuais, com ferramentas
adequadas e em bom estado, com espago suficiente para a recuperagdo de pecas e
componentes que porventura ndo possam ser reparadas nos locais de instalagdo da empresa.

8.1.32. Almoxarifado, nas proprias instalagdes da empresa, com componentes
originais para a mesma marca dos equipamentos existentes e instalados no Ministério da
Justica e Seguranga Publica, que ndo degradem a sua qualidade e performance, para uso
imediato, tais como: bobinas, chaves de comando, disjuntores, sirenes, relés, botoeiras e
botdes, escovas, contatos moveis, fotocélulas, rolamentos, correias, fitas, fios e
componentes eletroeletronicos e mecanicos de pequeno porte, inclusive, amortecedores

para portas.
8.14. Possuir todo o ferramental necessario a execugdo dos servigos, sendo exigido no
minimo:
8.14.1. Osciloscopio (para regular a curva de aceleragdo);
8.142. Multimetro digital de alta precisdo e ampla faixa de medigao;
8.14 3. Tacometro;
8.144. Megometro;
8.14.5. Paquimetro;
8.14.6. Kit de ferramentas para reparo para vedacdo de maquinas;
8.14.7. Kit de ferramentas de reparo para encurtamento de cabos de tragao;
8.14.8. Kit de ferramentas de equalizac@o de cabos de tragdo;
8.14.9. Kit de ferramentas de reparo para substituicdo de cabo limitador;
8.14.10. Kit de ferramentas de reparo para substituicdo de coroa e sem fim;
8.14.11. Kit de ferramentas de reparo para substituicdo de cabo de manobra;
8.14.12. Kit de ferramentas contendo chaves, alicates, etc.
8.15. Fornecer todas as pegas e componentes necessarios a execucdo dos servigos.

EXECUCAO DOS SERVICOS E SEU RECEBIMENTO

O recebimento dos servigos devera ser efetuado pelos demandantes dos servigos e pela

fiscalizacdo a qual verificarda a conformidade do objeto com as especificagdes constantes neste
presente instrumento. O processo de recebimento sera realizado conforme descrito a seguir:

92.

Para servigos solicitados por chamado, o procedimento a ser adotado ¢ o que se

segue:

92.1. Provisoriamente, no momento da entrega do servico, para efeito de posterior
verificagdo da conformidade com as especificagdes constantes neste instrumento, na proposta da
Contratada, especificagdes técnicas e normas vigentes.

92.1.1. O recebimento provisdrio podera ser formalizado pela assinatura de um
recibo ou assinatura no campo recebimento provisorio da ficha de atendimento/ordem de
Servigo.

92.12. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em

desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as



93.

custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

922. Definitivamente, apds a verificagdo dos servicos em até 15 (quinze) dias uteis
apos a entrega da Ordem de Servico a fiscalizacdo, pela contratada, atestada pela area
demandante e completamente preenchida, inclusive nos campos relativos aos materiais gastos.

922.1. O recebimento definitivo serd formalizado pelo ateste da ordem de
servigo/ficha de atendimento.

923. Uma das vias da Ordem de Servigo atestada pela fiscalizacdo serd entregue a
contratada e a outra permanecera junto a fiscalizag@o para controle.

924. Se apds o recebimento provisorio for identificada qualquer falha na execugdo, cuja
responsabilidade seja atribuida a Contratada, a efetivagdo do recebimento definitivo sera
interrompida, recomegando sua contagem apos o saneamento das impropriedades detectadas.

92.5. Obriga-se a empresa a refazer os servigos porventura impugnados pela
Fiscalizagcdo, sendo expressamente proibido manter quaisquer servicos que ndo satisfagam as
especificagdes, sem 6nus adicionais para o Ministério da Justica e Seguranca Ptiblica, devendo
corrigi-los ematé 3 (trés) dias Uteis, contados da comunicacao realizada pelo Ministério.

926. O prazo para correcdo dos servigos poderd ser prorrogado uma Unica vez,
mediante solicitagdo, por escrito, da contratada e, a critério da Fiscalizagdo, quando o servigo
ndo for atendido, estara sujeito a glosa no acordo de nivel de servigo.

927. Havendo no minimo 10% das Ordens de servigo nio corrigidas dentro dos prazos
estipulados nesta se¢do estard a contratada sujeita a penalizagdo por descumprimento contratual.

9.228. A Contratada ndo podera faturar os insumos relativos das Ordens de Servigo ndo
recebidas definitivamente.

Para os servigos de natureza preventiva, o recebimento far-se-a conforme descrito a

seguir:

94.

93.1. Provisoriamente, na apresentacdo a fiscalizagdo de uma prévia do relatorio de
atividades de manutencdo realizadas durante o més, até o dia 25 (vinte e cinco) de cada més para
avaliagdo e verificacdo da fiscalizagdo.

93.1.1. O recebimento provisorio serd formalizado por assinatura de recibo de
entrega dos relatorios fornecido pela contratada.

93.1.2. Um e-mail de confirmagdo de recebimento do relatério podera ser utilizado
como recibo.

932. Definitivamente, apds a verificagdo dos servigos no prazo de 05 (cinco) dias apds
a entrega dos relatorios a fiscalizagao, pela contratada.

932.1. Se apdés o recebimento provisorio for identificada qualquer falha na
execucdo, cuja responsabilidade seja atribuida a Contratada, a efetivacdo do recebimento
definitivo serd interrompida, recomecando sua contagem apdés o saneamento das
impropriedades detectadas.

9322. Obriga-se a empresa a refazer os servigcos porventura impugnados pela
Fiscalizagdo, sendo expressamente proibido manter quaisquer servigos que nao satisfagcam
as especificagdes, sem Onus adicionais para o Ministério da Justica e Seguranga Publica,
devendo corrigi-los em até 3 (trés) dias tteis, contados da communicacdo realizada pelo
Ministério.

9323. O prazo para corregdo dos servicos podera ser prorrogado uma unica vez,
mediante solicitagdo, por escrito, da contratada e a critério da Fiscalizagdo quando o
servigo ndo for atendido, sofrera glosa no acordo de nivel de servigo.

O recebimento das pecas devera ser efetuado pela fiscalizagdo a qual verificara o

correto funcionamento dos equipamentos. O processo de recebimento serd realizado conforme
descrito a seguir:

94.1. Provisoriamente, apés a troca da peca nos equipamentos de transporte vertical.

942. Definitivamente, apds a verificagdo do funcionamento dos equipamentos em até 15
(quinze) dias uteis da entrega da Ordem de Servigo a fiscalizagdo, pela contratada, atestada pela
area demandante e completamente preenchida.

942.1. O recebimento definitivo serd formalizado pelo ateste da ordem de
servigo/ficha de atendimento.

9422. As pegas de reposi¢cdo fornecidas deverdo ter uma garantia de 1 (um) ano.



95. O recebimento provisério ou definitivo do objeto nio exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

10. DA VISTORIA

10.1. Para o cormreto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera
realizar vistoria nas instalagdes do local de execucdo dos servigos, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 8 horas as 17 horas, devendo o agendamento
ser efetuado previamente pelo telefone (061) 2025-8036.

10.2. O prazo para vistoria iniciar-se-4 no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital,
estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

10.3. Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, devera estar devidamente
identificado.

104. A licitante devera apresentar a "Declaragdo de Vistoria", em papel timbrado, seguindo

os modelos contidos no ANEXO II-C (Modelo de Declaragdo de Vistoria) ou ANEXO II-D (Modelo
de Declarac@o de Vistoria - Pleno Conhecimento).

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos empregados eventualmente envolvidos, ¢ encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da
execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua corre¢ao;

114. Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso
de comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela autoridade do 6rgéo para o qual o
trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagdo trabalhista;

11.5. Pagar 4 Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes
estabelecidas no Edital e seus anexos;

11.6. Efetuar as retengOes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida
pela contratada, em conformidade com o art. 36, §8° da IN SLTI/MPOG N. 02/2008.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia ¢ de sua

proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo
comos artigos 14 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), ficando a
Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a
Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

124. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas ¢ determinagdes em vigor.

12.5. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
cracha, além de prové-los comos Equipamentos de Protegdo Individual - EPI, quando for o caso.

12.6. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que
adentrardo o 6rgdo para a execugdo do servigo.

12.7. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributdrias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade a Contratante.

12.8. Atender as solicitagoes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das
obrigagdes relativas a execugao do servico, conforme descrito neste Termo de Referéncia.

129. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da



Administragao.

12.10. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os
a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar 8 Contratante toda
e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungdo.

12.11. Relatar & Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo
dos servigos.

12.12. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢@o de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagao do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

12.13. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificac@o exigidas na licitagao.

12.14. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

12.15. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos

quantitativos de sua proposta, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lein® 8.666, de 1993.

12.16. Responsabilizar-se pela conservagdo e limpeza do pogo e casas de maquina.

12.17. Realizar, no inicio da vigéncia contratual, uma vistoria completa em todos os
equipamentos de transporte vertical buscando identificar quaisquer problemas incipientes, como
componentes danificados, sinalizacdo incorreta, etc. Apds esta vistoria, deverd ser elaborado
relatorio indicando os problemas constatados e as agdes necessdrias a suas corre¢oes, indicando ainda
prazo de conclusdo dos servigos.

12.18. Apresentar mensalmente relatdrios descritivos das atividades de manutengdo.

12.19. Registrar no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia a devida Anotagdo de
Responsabilidade Técnica pelos servigos objeto das presentes especificagdes, em nome de
engenheiro devidamente qualificado para esse fim, pertencente ao seu quadro técnico permanente.

12.20. Mobilizar, para cada servico, o pessoal técnico especializado em nimero suficiente, a
fim de possibilitar a execugdo dos trabalhos adequadamente.

12.21. Fornecer, em até 5 (cinco) dias tteis apos o inicio da vigéncia contratual, 30 (trinta)
etiquetas adesivas contendo nimeros de telefone fixos, que aceitem chamadas a cobrar, que os
usuarios poderdo discar emcaso de emergéncia fora do expediente normal do Ministério.

12.22. Disponibilizar preposto no local de realizagdo dos servigos, conforme disposto no
artigo 68, Lei 8666/93, para esclarecimentos sobre a execugdo dos servigos no Ministério da Justica
e Seguranca Publica, sempre que necessario.

12.23. Apresentar a fiscalizagdo numeros de celular do preposto, responsavel técnico pelo
contrato e dos técnicos que prestardo servigos no Ministério para agilizar o contato com a empresa em
situagdes emergenciais. Os nimeros fornecidos deverdo estar permanentemente ativos ¢ em poder dos
profissionais acima citados.

12.24. Disponibilizar aos técnicos que realizem servigos neste Ministério, as suas expensas,
todos os equipamentos, ferramentas, equipamentos de protec@o individual e coletiva assim como
quaisquer outros necessarios a fiel execucao dos trabalhos.

12.25. Disponibilizar, excepcionalmente, técnicos, aos fins de semana, para fornecer suporte
a eventos de grande porte, nas dependéncias do Ministério, sem qualquer 6nus adicional.

12.26. Indicar no inicio da vigéncia contratual, Engenheiro Mecanico ou Engenheiro Industrial
Modalidade Mecéanica que seja responsavel técnico pela execugdo e acompanhamento dos servigos,
conforme art 12 da resolugdo 218/1973 do CONFEA.

12.27. Providenciar registro ou visto no CREA-DF, no inicio do exercicio de suas atividades,
no caso de possuir sede fora da jurisdicdo do Distrito Federal.

12.28. Zelar para que sejam cumpridas as normas relativas a seguranga ¢ a prevengdo de
acidentes, informando, imediatamente, as ocorréncias a0 Ministério.

12.29. Informar ao Representante do Ministério da Justica e Seguranga Ptblica, por escrito,
eventuais irregularidades de carater urgente, encontradas em qualquer momento. Deverdo ser prestados
os esclarecimentos julgados necessarios além de informar sobre possiveis paralisagdes de servigos ou
equipamentos, apresentando relatdrio técnico ou razdes justificadoras a serem apreciadas e decididas,
se cabivel, pelo servidor designado.



12.30. Dispor de plantonista disponivel no horario de 22:00 as 8:00 nos dias uteis e 24 horas
nos sabados, domingos e feriados, para soltar pessoas presas na cabina ou adotar as devidas
providéncias caso de acidente com os equipamentos.

12.31. Garantir a qualidade dos materiais empregados, apresentando documentos
comprovativos de sua originalidade e procedéncia quando requisitados pela fiscalizagdo.
12.32. Executar os Servicos ¢ “Plano de Manutengdo” durante o prazo de vigéncia do futuro
contrato:

12.32.1. De acordo comas especificagdes deste Termo de Referéncia;

12.322. Das exigéncias contidas no Edital de Licitagdo;

12.323. Da proposta da empresa;

12.324. Das orientagcdes dos fabricantes dos equipamentos;

12.32.5. Das Normas pertinentes; e

12.326. Demais leis vigentes, normas trabalhistas e normas estabelecidas por 6rgdos

controladores, quando for o caso.

12.33. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais, custos diretos e
indiretos, tributos incidentes, taxa de administra¢@o, materiais, encargos previdenciarios e trabalhistas,
seguros, transporte, lucro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto, saldando-os no
momento adequado, uma vez que seus empregados ndo terdo qualquer vinculo empregaticio com o
Ministério.

12.34. Responsabilizar-se por todas as assisténcias e providéncias cabiveis na ocorréncia de
acidentes de trabalho, quando forem vitimas ou causadores, durante toda a execucdo deste contrato,
ainda que a ocorréncia tenha ocorrido nas dependéncias do Ministério.

12.35. Inteirar-se previamente das condigdes e do grau de dificuldade dos servigos a serem
desenvolvidos, ndo se admitindo, posteriormente, alegacdo de desconhecimento dos mesmos sob
qualquer pretexto.

12.36. Apresentar relagdo dos empregados designados para a prestagdo dos servigos, na data
da assinatura do Contrato.

12.36.1. Sempre que houver alteragdes na relacdo de empregados, a contratada devera
informar a fiscalizag@o por escrito ou por meio eletronico.

12.37. Fazer com que seus empregados cumpram, rigorosamente, todas as suas obrigagcdes e
boa técnica dos servigos.

12.38. Zelar para que sejam cumpridas as normas relativas a seguranca e a prevengdo de
acidentes, informando, imediatamente, as ocorréncias ao Ministério.

12.39. Acatar as orientacdes dos Fiscais de Contrato e de seus substitutos legais, sujeitando-se
a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo
prontamente as reclamagdes formuladas.

12.40. Prestar esclarecimentos ao Ministério, sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a
envolvam, bem como relatar toda e qualquer irregularidade observada em funcdo da prestagdo dos
servigos contratados.

1241. Responder por danos e desaparecimentos de bens materiais e avarias que venham ser
causadas por seus empregados ou prepostos ao Ministério ou a terceiros, desde que fique
comprovada sua responsabilidade, de acordo como art. 70 da Lein® 8.666/93.

1242. Responder, civil, penal e administrativamente, por quaisquer danos pessoais e materiais
que, comprovadamente vierem a ocorrer em prejuizo do patrimdnio deste Ministério e/ou a terceiros,
por acdo ou omissdo de seus empregados, durante a execucdo dos servigos, adotando-se, no prazo
maximo de 48 horas, as providéncias necessarias, procedendo em qualquer caso, a devida reposi¢ao
do bem ou ressarcimento do(s) prejuizo(s).

12.43. Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal até as dependéncias do Ministério, e
vice-versa, inclusive em caso de paralisagdo dos transportes coletivos e em outras situagdes onde se
fizer necessaria a execugdo dos servigos fora do horario de expediente normal.

12.44. Iniciar a prestagdo do servigo em até 30 (trinta) dias a serem contados da assinatura do
contrato, conforme orientacao contida no acérdao 667/2005 — TCU.
12.45. Sujeitar-se as disposi¢des do Codigo de Defesa do Consumidor (Lein® 8.078, de 11 de

setembro de 1990).



13. DA SUBCONTRATACAO

13.1. Nao serd admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.
14. ALTERACAO SUBJETIVA
14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ouincorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica,

desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a
execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

15.1. O acompanhamento ¢ a fiscaliza¢@o da execugdo do contrato consistem na verifica¢do
da conformidade da prestagdo dos servigcos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da
Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 ¢ 73 da Lei n®° 8.666, de 1993, ¢ do art.
6° do Decreto n° 2.271, de 1997.

15.2. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execucdo dos servigos e do contrato.

15.3. A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

154. A execucdo dos contratos deverd ser acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle, que compreendam a mensuragdo dos aspectos mencionados no art. 34 da
Instrugdo Normativa SLT/MPOG n° 02, de 2008, quando for o caso.

155. O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servico, devera comunicar a
autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65
dalein® 8666, de 1993.

15.6. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser
verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos,
de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas
quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.7. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 1° ¢ 2° do art. 67 da Lein® 8.666, de 1993.

15.8. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e
na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e
80 da Lein® 8.666, de 1993.

15.9. As disposigdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo IV (Guia de
Fiscalizacdo dos Contratos de Terceirizagdo) da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008,
aplicavel no que for pertinente a contratag@o.

15.10. A fiscalizagdo da execucdo dos servigos abrange as rotinas descritas no item 7, Forma
de prestag¢do dos servigos.

15.11. A fiscalizagdo e o acompanhamento da execucdo dos servigos caberad dirctamente ao
Ministério da Justica e Seguranca Publica por servidor por ela designado, a quem compete verificar a
correta execucdo dos servigos, obedecendo aos termos do Contrato ¢ aos demais documentos que o
integram.

15.12. A fiscalizagdo sera exercida no interesse da Administracdo e ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da empresa, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na sua
ocorréncia, ndo implica co-responsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e/ou prepostos.
Quaisquer exigéncias da fiscalizag@o inerentes ao objeto e termos do presente instrumento deverdo ser
prontamente atendidas pela empresa, sem 6nus para o Ministério.

15.13. A fiscalizagdo compete também a verificagdo da presteza no atendimento, da utilizagao
de equipamentos e materiais adequados, observancia da frequéncia das atividades, utilizagdo de EPI
adequados e uniformes.

15.14. A fiscaliza¢@o podera sustar, recusar, mandar refazer quaisquer servigos, desde que nio
estejam de acordo com as especificagdes técnicas, ¢ as constantes do Termo de Referéncia,
determinando prazo para a corre¢do de possiveis falhas ou substituicoes de pecas inadequadas.



15.15. As decisOes e providéncias sugeridas pela empresa ou julgadas imprescindiveis, e que
ultrapassarem a competéncia da fiscalizagdo, deverdo ser encaminhadas pelo Orgdo a autoridade
superior, para a ado¢do das medidas convenientes.

15.16. A fiscalizagdo devera conferir todos os relatorios de assisténcia técnica ou manutengao
dos servigos executados pela(s) empresa(s) e o livio de registro de ocorréncias, por ocasido da
entrega das Notas Fiscais ou Faturas, e atestar a prestagdo dos servicos, quando executados
satisfatoriamente, para fins de pagamento.

15.17. Cabera ainda a contratada comunicar a brigada de incéndio do Ministério a realizac@o de
quaisquer servi¢os nos equipamentos de transporte vertical.

15.18. A Brigada de Incéndio decidira se sua presenca € necessaria no local de realizacdo dos
servigos

15.19. A presenca da Brigada de Incéndio nio exime nem reduz a responsabilidade da

contratada em caso de acidentes, falhas na execucdo dos servicos ou ainda no caso de acidentes
posteriores decorrentes da ma execucgdo dos servigos.

15.20. A Brigada de Incéndio podera solicitar a suspensdo da execugdo de servicos quando
julgar que estejam inadequados ou incorramriscos a seguranca;

15.21. A Brigada de incéndio podera solicitar ao técnico da empresa contratada que assine o
livio de controle de retirada de chaves das casas de maquinas, que poderd incluir data, horario e
motivo, para controle interno.

15.22. A fiscalizagdo fica assegurado o direito de exigir o cumprimento de todos as
disposigdes constantes do Termo de Referéncia, da proposta da empresa e das clausulas do futuro
contrato.

15.23. A fiscalizagdo podera solicitar, justificadamente, a substituicdo de qualquer empregado
da empresa que comprometa a perfeita execugdo dos servigos, que crie obstaculos a fiscalizagao, que
ndo corresponda as técnicas ou as exigéncias disciplinares do Orgdo, ou aquele cujo comportamento
ou capacidade técnica a fiscalizagdo julgue improprio para a execugdo dos servigos ou ainda aquele
que ndo apresente qualificacdo técnica minima exigida.

16. SANCOES ADMINISTRATIVAS
16.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 8.666, de 1993 e da Lei n® 10.520,
de 2002, a Contratada que:
16.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagcdes assumidas em decorréncia
da contratagdo;
16.1.2. ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
16.13. fraudar na execucdo do contrato;
16.14. comportar-se de modo inidoneo;
16.1.5. cometer fraude fiscal,
16.1.6. ndo mantiver a proposta.
16.2. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens acima ficara
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:
16 .2.1. adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
para a Contratante;
16.2.2. multa moratdria de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;
16.2.3. multa compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato,
no caso de inexecucdo total do objeto;
16.24. em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual
do subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigacao inadimplida;
16.25. suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;
16.2.6. impedimento de licitar e contratar com a Uni@o com o consequente

descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

16.2.7. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Pblica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo



perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados e apds decorrido o prazo da sangdo
aplicada com base no inciso anterior;

16.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n® 8.666, de 1993, a
Contratada que:

16.3.1. tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

16.3.2. tenha tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

16.3.3. demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

16 4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegurarda o contraditorio ¢ a ampla defesa a Contratada, observando-se o
procedimento previsto na Lein® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lein® 9.784, de 1999.

16.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragédo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Contratante,
observado o principio da proporcionalidade.

16.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

16.7. Condi¢cdes que ensejem a aplicacdo de glosas em valor superior a 15% do valor da
fatura mensal podem ser consideradas como inexecugdo parcial do contrato, sujeita a aplicacdo de
sangoes.

16.8. As glosas poderdo ser aplicadas cumulativamente com as demais sangdes previstas
neste topico.

16.9. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o
maximo de 2% (dois por cento).

16.10. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover
a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispdoemos incisos I e Il do art. 78 da Lein® 8.666, de 1993.

16.11. Impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos;

16.12. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo
Piblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida
a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

16.13. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n° 8.666, de 1993,
a Contratada que:

16.13.1. Tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

16.13.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

16.13.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em

virtude de atos ilicitos praticados.

16.14. O desconto de valor no pagamento, decorrente de aplicagdes de penalidades, sera
precedido de processo administrativo em que sera garantido & empresa o contraditdrio e a ampla
defesa, com os recursos ¢ meios que lhes s@o inerentes, salvo por descumprimento do Acordo de
Niveis de Servicos — onde poderdo ocorrer glosas sobre a fatura dos servigos.

16.15. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta,
respondera a Contratada pela sua diferenca, a qual sera descontada dos pagamentos devidos pelo
CONTRATANTE ou, quando for o caso, cobrada judicialmente.

16.16. As sangGes administrativas previstas ndo se confundem com o item Glosas, podendo ser
aplicados de forma concomitante a essas.

16.17. O licitante/adjudicatario podera sofrer ainda, as sangoes descritas na Lein® 12.846/2013,
bemcomo o Decreto n° 8420/2015, abaixo descritas:

Art. 5° Constituem atos lesivos a administrag¢do publica, nacional ou estrangeira,
para os fins desta Lei, todos aqueles praticados pelas pessoas juridicas
mencionadas no pardagrafo unico do art. lo, que atentem contra o patrimoénio



17.
17.1.

publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administra¢do publica ou
contra os compromissos internacionais assumidos pelo Brasil, assim definidos:

1 - prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a

agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada,

Il - comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo

subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei;

IIl - comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para
ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos
atos praticados;

1V - no tocante a licitagdes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente,
o cardter competitivo de procedimento licitatorio publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de procedimento
licitatorio publico,

¢) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;

d) fraudar licitagdao publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de
licitagdo publica ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagcées
ou prorrogagoes de contratos celebrados com a administragdo publica, sem
autorizagdo em lei, no ato convocatorio da licitagdo publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais; ou

g) manipular ou fraudar o equilibrio econdémico/financeiro dos contratos
celebrados com a administra¢do publica,

V - dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de orgdos, entidades ou
agentes publicos, ou intervir em sua atua¢do, inclusive no dmbito das agéncias
reguladoras e dos orgdos de fiscalizagdo do sistema financeiro nacional.

§ 1° Considera-se administra¢do publica estrangeira os orgdos e entidades
estatais ou representacoes diplomdticas de pais estrangeiro, de qualquer nivel ou
esfera de governo, bem como as pessoas juridicas controladas, direta ou
indiretamente, pelo poder publico de pais estrangeiro.

§ 2° Para os efeitos desta Lei, equiparam-se a administra¢do publica estrangeira
as organizagoes publicas internacionais.

§ 3° Considera-se agente publico estrangeiro, para os fins desta Lei, quem, ainda
que transitoriamente ou sem remunerag¢do, exer¢a cargo, emprego ou fung¢do
publica em orgdos, entidades estatais ou em representagoes diplomdticas de pais
estrangeiro, assim como em pessoas juridicas controladas, direta ou
indiretamente, pelo poder publico de pais estrangeiro ou em organiza¢oes
publicas internacionais.

Art. 6° Na esfera administrativa, serdo aplicadas as pessoas juridicas
consideradas responsaveis pelos atos lesivos previstos nesta Lei as seguintes
sangoes:

I multa, no valor de 0,1% (um décimo por cento) a 20% (vinte por cento) do
faturamento bruto do ultimo exercicio anterior ao da instaurag¢do do processo
administrativo, excluidos os tributos, a qual nunca serd inferior a vantagem
auferida, quando for possivel sua estimagdo, e

1l publicagdo extraordinaria da decisdo condenatoria.

§ 1° As sangdes serdo aplicadas fundamentadamente, isolada ou cumulativamente,
de acordo com as peculiaridades do caso concreto e com a gravidade e natureza
das infragoes.

§ 2° A aplicagdo das sangdes previstas neste artigo ndo exclui, em qualquer
hipotese, a obrigagdo da reparagdo integral do dano causado.

$ 3° Na hipotese do inciso I do caput, caso ndo seja possivel utilizar o critério do
valor do faturamento bruto da pessoa juridica, a multa sera de R$ 6.000,00 (seis
mil reais) a R$ 60.000.000,00 (sessenta milhoes de reais).

§ 4° A publicac¢do extraordindria da decisdo condenatoria ocorrerd na forma de
extrato de sentenga, a expensas da pessoa juridica, em meios de comunicagdo de
grande circula¢do na drea da pratica da infragdo e de atua¢do da pessoa juridica
ou, na sua falta, em publicagdo de circulagdo nacional, bem como por meio de
afixagdo de edital, pelo prazo minimo de 30 (trinta) dias, no proprio
estabelecimento ou no local de exercicio da atividade, de modo visivel ao publico,
e no sitio eletronico na rede mundial de computadores.”

ACORDO DE NiVEL DE SERVICO

Para fins de verificacdo da qualidade da prestagdo dos servicos contratados, os

seguintes indicadores de nivel de servicos deverdao ser monitorados emtodo periodo contratual:

17.1.1.

Quesito 1 - Tempo de execucdo dos servicos: que sera avaliado tendo por base o




tempo para atendimento dos chamados, o tempo de execugdo dos servigos sejameles de natureza
corretiva ou preventiva.

17.1.2. Quesito 2 - Plano de Manutencdo: que serd avaliado emrelagdo ao cumprimento das
rotinas e atividades previstas no plano de manutengdes preventivas, apresentado no inicio da
prestacdo de servicos.

17.13. Quesito 3 - Qualidade dos servicos: que sera avaliada com base na satisfagdo no
estado de conservagdo das cabines, casas de maquina, entrega de relatérios, dentre outros.

17.14. Quesito 4 - Falhas nos Equipamentos: que sera avaliado com base na recorréncia de
falhas com causa comum.

17.15. Quesito 5 - Equipe de execucdo dos servigos e equipamentos de protecdo: que

serd avaliado com base na qualificagdo de funcionarios, forma de prestacao de servigos, uso de
equipamentos de protecdo, dentre outros.

17.16. Quesito 6 - Disponibilidade Média: serd avaliada a média da disponibilidade de
todos os 11 equipamentos de transporte vertical, considerando-se a quantidade de tempo em que
cada equipamento ficou disponivel em um determinado periodo de 30 dias.

17.1.7. A disponibilidade sera avaliada para cada equipamento baseando-se no tempo
util (descontando-se, sabados, domingos e feriados, ou seja, dias uteis do més) em que
cada umdeles estara disponivel para uso no periodo de um més.

17.18. O tempo total 1til considerara que o expediente a cada dia tem 12 horas uteis
(Expediente 7:00 as 19:00) e desconsidera sdbados, domingos e feriados.

17.19. Todo o periodo durante o qual um equipamento estiver parado seja para
realizar uma manutengdo corretiva serd considerado tempo de uso indisponivel.

17.1.10. Para o correto calculo deste pardmetro ¢ imprescindivel o registro do inicio
e fim de uma manutencdo, assim como o registro da data e horario de abertura de um
chamado ou constatagdo de um defeito ¢ a data e horario de conclusdo dos servigos nas
fichas de atendimento e diario de ocorréncias.

17.1.11. O inicio de um periodo indisponivel sera considerado como sendo o
momento de ciéncia da contratada com relagdo a um chamado ou comunicacdo de elevador
parado ou defeituoso. O fim do periodo indisponivel serd considerado como sendo o
momento no qual cessa o isolamento de um equipamento e esteja pronto para uso normal.

17.1.12. Os calculos da Disponibilidade de cada Equipamento e da Disponibilidade
Média serdo realizados de acordo comas formulas a seguir:

Td = Tempo total disponivel no més = (12 hs x Quantidade de dias uteis
do més)

Ti = Tempo de uso indisponivel

Disponibilidade do Equipamento = [ 1 - (Td/Ti) [*100 %
Disponibilidade Média = média das Disponibilidades de cada
Equipamento = (3, Disponibilidade de cada Equipamento)/11 %

17.2. O Ministério podera conferir por meios proprios o valor da disponibilidade de cada
equipamento. Caso sejam constatadas divergéncias a contratada devera apresentar por escrito a
fiscalizagcdo o método e os dados que levaram aos valores apresentados no relatério mensal.

17.3. Glosas poderdo ser aplicadas caso os servicos sejam executados em niveis inferiores
aos pactuados no presente instrumento seguindo os percentuais que seguem. Esses percentuais variam
com o nivel do servico executado sendo maiores para servicos executados em niveis menores, em
acordo como ANEXO I-F.

18. RELATORIOS

18.1. Em qualquer servigo realizado, seja ele de natureza corretiva ou preventiva a contratada
deverd apresentar ficha de atendimento similar a0 modelo apresentado no ANEXO II-B que devera
conter os seguintes itens:

18.1.1. Data;
18.1.2. Ntmero do equipamento;
18.1.3. Motivo da visita (Atendimento de chamado, Manutengdo preventiva, ajuste,

aplicagdo de pecas);

18.14. Ntmero do chamado e horario de sua abertura, se couber;



18.1.5. Horério de chegada ao local;

18.1.6. Horario de saida do local;

18.1.7. Componentes ¢ sistemas avaliados;

18.1.8. Causas do defeito em caso de paradas emum equipamento;

18.19. Pecas aplicadas, caso pertinente;

18.1.10. Medidas adotadas para solucionar o problema, se couber;

18.1.11. Tempo total em que o equipamento ficou parado (desde a abertura do chamado até a

liberagdo para uso).

18.2. A ficha de atendimento deverd ser atestada pelo fiscal e apresentar duas vias,
permanecendo uma via com a contratada e a outra devendo ser entregue a fiscalizagdo em até 1 (uma)
hora ap6s a conclusdo do servigo ou visita. No caso de falhas, ¢ obrigatorio o registro do codigo de
falha e seu complemento, se houver, registrado no comando.

18.3. Todas as fichas a serem utilizadas durante a vigéncia contratual deverdo ser fornecidas
pela contratada, sem qualquer 6nus adicional para a contratante.

184. Mensalmente a contratada devera apresentar junto a fatura ou Nota Fiscal para pagamento
um relatorio detalhado dos servicos de manutengdo corretiva e preventiva prestados contendo no
minimo os seguintes itens:

184.1. Registro de todos os atendimentos realizados decorrentes de chamados
apresentados com o tempo de atendimento, situagcao (concluido oundo);

184 2. Resumo de todas as visitas ¢ manutengcdes preventivas realizadas;

184 3. Relato de todos os defeitos ocorridos e suas causas sendo eles constatados em
chamados ounos servicos de manutengdo preventiva;

184 4. Descrigao detalhada dos servigos executados, ajustes e pecas aplicadas;

184.5. Disponibilidade de cada equipamento;

184.6. Condigdes inadequadas encontradas ou eminéncias de ocorréncias que possam

prejudicar o perfeito funcionamento dos equipamentos; e

184.7. Procedimentos e agdes que podem ser adotados para melhorar o funcionamento
dos equipamentos.

18.5. Além dos relatérios e fichas de atendimento entregues a fiscalizagdo, a contratada
devera manter "Didrio de Ocorréncias", contendo paginas numeradas, para o registro das ocorréncias
relativas @ manutencdo ¢ execugdo dos trabalhos, defeitos e paradas ocorridas que devera estar
disponivel a qualquer momento a fiscalizagdo do Ministério da Justica e Seguranga Ptblica e a qualquer
técnico que aqui venha prestar servicos. Além do que ja foi apontado, nesse didrio deverdo constar a
identificagdo e assinaturas dos responsaveis por quaisquer servicos e visitas realizadas.

18.5.1. Outras informagdes julgadas importantes pela contratada devem ser incluidas no
diario de ocorréncias.

18.5.2. Devem fazer parte dos registros no didrio de ocorréncias a descricdo detalhada
dos todos servigos e procedimentos executados, componentes substituidos e vistoriados,
incluindo data e hora.

18.6. Apods a Conclusdo dos servigos decorrentes de chamados de manuteng@o corretiva a
contratada devera anexar ao “didrio de ocorréncias” uma via da ficha de atendimento e complementar
as informagcdes de modo que constem em detalhes, no diario, os defeitos encontrados ou nio,
indicando todos os componentes envolvidos e sistemas afetados, assim como a causa da falha.

18.7. Nos procedimentos corretivos realizados, devera constar no didrio de
ocorréncias indicacao das causas da falha que ocasionaram a intervengdo, assim como as providéncias
adotadas e as que se fizeremnecessarias a prevengdo futura desta falha.

18.8. Todos os relatorios técnicos deverdo ser assinados pelo responsavel técnico da
Contratada.
18.9. Os relatérios s@o pega essencial e necessaria ao pagamento dos servigos contratados.

Além da fiscalizagdo continua da execugdo dos servigos, eles sdo essenciais para comprovar a
realizacdo dos servigos e embasar o processo de pagamento.

18.10. Junto aos quadros de comando de cada elevador, devera a contratada manter uma copia
do plano de manutengdo e uma ficha que devera conter o historico de falhas registradas no comando,
bem como todas as intervengdes realizadas no equipamento.



18.10.1. Os registros realizados nesta ficha deverdo conter data, hora, nome e assinatura do
técnico responsavel pelas intervencdes e manutengdes.

19. HABILITACAO TECNICA

19.1. Para fins de comprovagdo da capacidade técnica, a licitante devera comprovar
aptiddo para o desempenho de atividades pertinentes e compativeis com o objeto deste TR, por
meio de apresentacdo de no minimo 1(um) atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido por
Orgdo da Administragio Publica ou empresas publicas ou privadas, onde a empresa tenha
prestado servico de objeto semelhante ao deste.

19.1.1. Certiddo de Registro ou Inscricdo no Conselho Regional de Engenharia,
Arquitetura ¢ Agronomia - CREA, em nome da licitante, com validade na data de abertura do
certame, onde conste a area de atuagdo da empresa, compativel com o objeto da licitagdo, emitida
pelo CREA da jurisdigao da sede da licitante ou da base de uma de suas filiais.

19.2. O atestado devera ser acompanhado da Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART),
devidamente registrada no CREA, do profissional que foi responsavel técnico pelos servigos. Esse
profissional devera possuir titulo de engenheiro mecanico, conforme o art. 12 da resolugdo n® 218/73
do CONFEA, o qual estabelece que a condugdo de equipe de instalagdo, montagem, operagdo, reparo
ou manutengdo de equipamentos eletromecanicos, como elevadores, é atribuicdo de engenheiro
mecanico.

19.3. Serdo aceitos mais atestados para cumprir as exigéncias relativas as caracteristicas dos
servicos a serem executados.

19.3.1. Somente serdo aceitos atestados expedidos apdés a conclusdo do contrato ou de
decorrido, pelo menos, um ano do inicio da execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo
inferior.

193.2. O atestado devera conter a identificacdo do 6rgdo da Administragdo Publica ou empresa
emitente, a identificagdo do contrato extinto ou vigente de prestacdo de servigos e a discriminagdo dos
servigos executados.

19.3.3. Os atestados de capacidade técnico-operacional deverdo referir-se a servigos
prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato
social vigente.

1934. O licitante devera disponibilizar todas as informa¢cdes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados solicitados, apresentado, dentre outros documentos, copia do contrato que
deu suporte a contratagdo, enderego atual da CONTRATANTE e local em que foram prestados os
Servicos.

19.3.5. Com base no art. 19,§5° da IN 02/2008 MPOG ¢ entendimento do TCU( Acordao n.°
2939/2010-Plenario, TC-019.549/2010-5, rel. Min. Aroldo Cedraz, 03.11.2010), o licitante devera
apresentar comprovante que possui experiéncia minima de 3 (trés) anos no mercado do objeto desta
licitacdo, em servigos relativos a execucdo de manutencdo de elevadores.

20. PAGAMENTO

20.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados da
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura contendo o detalhamento dos servigos executados e os materiais
empregados, através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia ¢ conta corrente indicados
pelo contratado.

20.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias
uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n®
8.666, de 1993.

20.3. A apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura deverd ocorrer no prazo de 5 (cinco) dias,
contado da data final do periodo de adimplemento da parcela da contratagdo a que aquela se referir.

20 4. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada
emrelagdo aos servicos efetivamente prestados e aos materiais empregados.

20.5. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou, ainda, circunstincia que impeca a liquidagdo da despesa, como por exemplo,
obrigacao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara
sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a ap6s a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer
onus para a Contratante.



20.6. Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrugdo Normativa SLT/MPOG n° 02, de 2008,
sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

20.6.1. ndo produziu os resultados acordados;

20.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

20.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do
servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

20.7. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

20.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas no edital.

209. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da contratante.

20.10. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados 0s meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

20.11. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a
ampla defesa.

20.12. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao
SICAF.

20.13. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante,
ndo sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF.

20.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislacdo
aplicavel.
20.14.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional ndo sofrerd a retengdo

tributdria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado & apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

20.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira
devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, ¢ calculada
mediante a aplicag@o da seguinte formula:

EM=1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo

pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacao financeira = 0,000164 38, assim apurado:
(6/100) I =0,00016438
I=(TX) =
TX = Percentual da taxa anual = 6%
365
20.16. A empresa devera apresentar Notas Fiscais/Faturas separadas para servigos e materiais.

20.17. O valor devido pelos servigos de manutengdo contemplard a manutencdo preventiva e



corretiva.
20.18. Emrelagdo ao item Fornecimento de pegas, a contratada devera observar o que segue :

20.18.1. Até o ultimo dia de cada més, devera submeter a fiscalizagdo uma prévia da Nota
Fiscal/Fatura das pecas, acessérios e materiais utilizados, para avaliagdo dos valores cobrados.
Somente apds aceitagdo dos valores desses materiais e pe¢as a contratada poderd emitir
definitivamente Nota Fiscal/Fatura e apresenta-la para pagamento.

20.18.2. A aceitagdo desses valores sera feita por meio da comparagdo dos pregos
apresentados na prévia da nota e recibos, com os valores estabelecidos no procedimento
licitatério ou, se for o caso, seguindo o rito estabelecido no subitem Fornecimento extraordindario

de pegas.
20.18.3. Toda documentacdo utilizada na justificativa do valor de um material ou pega
aplicado extraordinariamente devera ser anexada a Nota Fiscal/Fatura apresentada ao Ministério da
Justica.

21. REAJUSTE

21.1. Decorridos doze meses da data da assinatura do contrato, o seu valor podera ser

reajustado, alcangando a data de formulagdo da proposta e aplicando-se o indice IPCA acumulado no
periodo, a requerimento da contratada e caso se verifique hipotese legal que autorize reajustamento.

21.2. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou, por qualquer
razdo, nao possa mais ser utilizado; sera adotado o indice indicado pela legislagdo em vigor no
momento do reajuste.

21.3. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial para reajuste do prego do valor remanescente.

22. GARANTIA CONTRATUAL

22.1. A Contratada devera apresentar & Administragdo do Ministério da Justica ¢ Seguranga

Publica, no prazo de até 10 (dez) dias tteis, contados da data da assinatura do contrato, comprovante
de garantia, no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global do contrato, que sera
liberado somente apds o término da vigéncia do contrato, ou ainda na ocorréncia de outras hipoteses
de extingdo contratual previstas em lei, cabendo-lhe optar por uma das modalidades de garantia prevista
no art. 56, § 1°, da Lein® 8.666/93.

23. ACRESCIMOS E SUPRESSOES

23.1. Caso seja necessario, o valor total da presente contratagdo, poderd ser acrescido ou
suprimido em até 25%, nos termos do art. 65, §1° da lei 8.666/93.

24. MODELO DE PROPOSTA

24.1. A proposta classificada, ajustada ao Ultimo valor ofertado, devera ser identificada coma

razdo social e encaminhada, preferencialmente, em papel timbrado do licitante, contendo os seguintes
itens, conforme modelo de proposta de pregcos (ANEXO II-A):

24.1.1. nome do representante legal da empresa;

24.12. especificacoes detalhadas do objeto e de todos os seus acessorios, contendo
quantidade e prazo de execugio;

24.13. valor unitario, valor total de cada item e valor total da proposta apresentado em planilha,
emmoeda nacional, em algarismo e por extenso;

24.14. havendo divergéncia entre o valor unitario e total prevalecera o unitario, ¢ entre o
expresso emalgarismo e por extenso, o ultimo;

24.15. prazo de vencimento da proposta ndo inferior a 90 (noventa) dias;

24.16. dados bancarios da empresa, tais como nimero da conta corrente, agéncia € nome do
Banco da mesma;

24.1.7. CNPJ, telefone/fac-simile, endereco e e-mail,

24 2. A proposta devera, ainda, apresentar os seguintes documentos:

24 2.1. Declaragdo de que nos pregos estdo inclusos todos os custos, tributos e despesas

necessdarias ao cumprimento integral do objeto ora licitado, ndo sendo considerados pleitos de
acréscimos a esse ou a qualquer titulo posteriormente;

2422, Declaragao de que cumprird todos os prazos estabelecidos no Termo de Referéncia e
emseus Anexos.



2423. A apresentagdo da proposta implica a obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes
nela contidas, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto nos seus termos.

2424. A oferta deverd ser precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Termo de
Referéncia, sem conter alternativas de precos ou qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a ter
mais de um resultado.

24 3. Nao sera permitida a alteragdo da proposta apds sua apresentagio.
25. DO CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
25.1. As propostas serdo julgadas segundo os critérios que sdo apresentados nesta secdo e

serdo descriminados no instrumento convocatorio.

25.1.1. Ao item 01, relativo a servicos de manutengao, as licitantes ofertardo preco mensal, que
devera ser multiplicado por 12 (doze) para obter o valor anual do item.

25.1.2. Ao item 02, relativo ao fornecimento de pecas e materiais, as licitantes nio ofertardo
preco, visto que trata-se de item previsto para custeio das pecas e materiais a serem empregadas nas
manutengdes preventivas e corretivas.

25.1.3. A proposta selecionada para o grupo sera aquela que apresentar o menor valor para o
item 01, servicos de manutengéo.

252. Dessa forma, sera aceita somente uma Unica empresa para a contratacdo dos servicos e
o fornecimento de pegas.

26. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

26.1. As despesas decorrentes desta aquisicdo correrdo a conta dos recursos consignados no

Or¢amento Geral da Unido, para o exercicio de 2015, a cargo do Ministério da Justica, cujos
programas de trabalho e elemento de despesas especificas seguem descritos abaixo e ainda constardo
da respectiva Nota de Empenho de Servico e de Materiais.

26.1.1. Servigo:
26.1.1.1. Programa de Trabalho: 06122211220000001
26.1.12. Elemento de Despesa: 339039
26.1.13. Plano Interno: CGL9990CGLAS
26.1.14. PTRES: 128467
26.1.15. Fonte: 0100000000
26.1.1.6. Plano Or¢amentario. 200005
26.12. Materiais:
26.12.1. Programa de Trabalho: 06122211220000001
26.122. Elemento de Despesa: 339030
26.123. Plano Interno: CGL9990CGLMC
26.124. PTRES: 0100000000
26.1.2.5. Fonte: 128467
26.1.2.6. Plano Or¢amentario. 200005
27. DISPOSICOES FINAIS
27.1. Os servigos terceirizados objeto do presente Termo de Referéncia em nada alteram o

regime trabalhista, o vinculo empregaticio e as obriga¢des existentes entre os empregados designados
a sua execugdo e a empresa, nos termos da legislagdo trabalhista, previdencidria e tributaria, conforme
determina o art. 71 da Lei n° 8.666/93. Nao cabe a Administragdo responsabilidade solidaria pelo
descumprimento por parte da empresa dessas obrigagdes.

272. Os empregados designados para a execugdo dos servigos objeto do presente
instrumento, ficardo subordinados a empresa Contratada, devendo cumprir suas ordens, dar-lhes
satisfacdo dos servigos executados, serem por ela fiscalizados, controlados e substituidos quando das
férias, licengas e, ou outros motivos.

273. Os empregados designados pela empresa para execugdo dos servicos objeto do
presente Termo de Referéncia, deverdo prestar os servicos de acordo com suas especificagdes,
observar as normas internas do Ministério da Justica e do servico publico federal, tratar com
urbanidade e polidez o publico em geral e os servidores do MJ.

28. ANEXOS (SEI14694758)



28.1. Integram este instrumento 0s seguintes anexos:

2811 ANEXO I-A: CARACTERISTICAS DOS EQUIPAMENTOS INSTALADOS NO
MINISTERIO DA JUSTICA

28.12. ANEXO [-B: DADOS DE PECAS E MATERIAIS UTILIZADOS EM
MANUTENCOES ANTERIORES - DEZEMBRO DE 2011 A JANEIRO DE 2017

28.13. ANEXO I-C: METODOLOGIA EMPREGADA NA ESTIMATIVA DO CUSTEIO
COM FORNECIMENTO DE PECAS E MATERIAIS

28.14. ANEXO I-D: PLANILHA RESUMO COM VALORES MAXIMOS DE
MANUTENCAO E PECAS/MATERIAL

28.15. ANEXO [-E: PLANO DE MANUTENCAO MINIMO PARA OS
EQUIPAMENTOS

28.1.6. ANEXO I-F: ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO

28.1.7. ANEXO I-G: TERMINOLOGIA ADOTADA

28.1.8. ANEXO I-H: NORMAS TECNICAS

28.19. ANEXO II-A: MODELO DE PROPOSTA

28.1.10. ANEXO II-B: MODELO DE FICHA DE ATENDIMENTO

28.1.11. ANEXO II-C: MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA

28.1.12. ANEXO II-D: MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA - PLENO
CONHECIMENTO

28.1.13. ANEXO II-E: HISTORICO DE MANUTENCAO DOS ELEVADORES DO

MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA

Processo assinado eletronicamente
GUILHERME BRAZ CARNEIRO
Engenheiro eletricista

APROVO Termo de Referéncia, no intuito de dar prosseguimento
ao procedimento de Contratacado de de empresa especializada em manutengao preventiva e
corretiva em 11 (onze) equipamentos de transporte vertical (sendo 9 elevadores, 1 monta-
carga e 1 plataforma) com fornecimento de pegas, nos termos do art. 2°, inciso lllda
Portaria SPOA n° 70 de 04/06/2014.

Processo assinado eletronicamente

DANIEL MACKAY DUBUGRAS
Coordenador-Geral de Engenharia e Arquitetura
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2.200-1/2001.
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ANEXO

MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA

ANEXO DO TERMO DE REFERENCIA

MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA

I-A: CARACTERISTICAS DOS EQUIPAMENTOS

INSTALADOS NO

Caracteristicas técnicas dos equipamentos instalados no Ministério da Justica e Seguranca
Publica
Edificio | Capacidade | Comando | Controle Velocidade Paradas Tipo
SEDE 1120 kg Excel DCSCR 105 m/min 4 Social
SEDE 1120 kg Excel DCSCR 105 m/min 5 Social
SEDE 1120 kg Excel DCSCR 105 m/min 6 Social
Privativo
SEDE 420 kg Excel DCSCR 189 m/min 6 do
minis tro
SEDE 910 kg Excel DCSCR 105 m/min 6 Servico
SEDE | 300 kg - - - 2 Monta
carga
ANEXOL 630kg | Excel | DCSCR 120 m/min 7 Servigo
ANEXO 630 kg Excel | DCSCR 120 m/min 7 Servigo
ANSXO 630 kg Excel | DCSCR 120 m/min 7 Social
ANEXO 630 kg Excel | DCSCR 120 m/min 7 Social
ANEXO 25Kg ; - |4m/min(sub)smymin(des)| 2 |Plataforma

Especificacoes técnicas das mdaquinas dos elevadores sociais e de servico e motores
Edificio Anexo IT
Magquina do elevador
Tipo |Capacidade | Velocidade Quantidade | Bitola dos Fabricante | . Ano df
de cabos cabos instalagdo
Indéstrias
1
SE3A 910 kg 120 mp.m 4 Ya Villares 1964
Motor acoplado a miquina
. . Tensdo de A -
Modelo Tipo Velocidade R . Poténcia | Fabricante
alimentacdo
- Corrente Continua 127 RPM 230V 20cy | Industrias
Villares
Edificio Sede — Elevadores sociais
Maégquina do elevador
Tipo |Capacidade | Velocidade Quantidade | Bitola dos Fabricante | . Ano d?
de cabos cabos instalagdo
Industrias
147 1120 105 mp.m 6 12,7 mm Villares 1971
Motor acoplado a miquina
. . Tensdo de N -
Modelo Tipo Velocidade R ~ Poténcia |Fabricagdo
alimentacdo
C 116 . Industrias
4/4 Corrente continua 1200 RPM 230V 25 cv Villares
Edificio Sede — Elevador privativo do Ministro
Maégquina do elevador
Tipo |Capacidade | Velocidade Quantidade | Bitola dos Fabricante | . Ano d?
de cabos cabos instalagdo
Industrias
365 A 560 kg 89 mp.m. 4 9,5 mm Villares 1971
Motor acoplado a miquina
Modelo Tipo Velocidade | 16730 de | poiancia |Fabricagao
alimentacdo
C171 . Industrias
4/4 Corrente Continua 89 mp.m 230V 15cv Villares
Edificio Sede — Elevador de servico
Maiquina do elevador
I 1 %;_’J_J_ | PP | | NS




Tipo | Capacidade | Velocidade | M4IHUa0e | DIOW GOS 1 papcante | 19 9¢

P P de cabos cabos instalagdo
Industrias
147 910 kg 89 mp.m. 5 12,7 Villares 1971
Motor acoplado a miquina

Modelo Tipo Velocidade a?;?:;g;i Poténcia |Fabricagdo
C 116 . Industrias

4/4 Corrente Continua 1200 RPM 230V 20 cv Villares

Especificagdo do Monta-cargas e da Plataforma para pessoas com necessidades
especiais

1 - Monta-cargas:

e Modelo MC4P-CA
e (02 paradas
e Motor trifasico de 3 HP da Marca Vertical Joints

2 - Plataforma de acesso para pessoas de necessidades especiais:

Marca Garaventa/Ortobras,

Modelo Xpress |,

Capacidade 225 kg — uma pessoa com sua cadeira de rodas,
02 paradas,

Mecanismo de acionamento via pinhao e cremalheira,

Motor de 0,75 HP monofasico, 220V, 60Hz.

ANEXO I-B: DADOS DE PECAS E MATERIAIS UTILIZADOS EM MANUTENCOES
ANTERIORES - DEZEMBRO DE 2011 A JANEIRO DE 2017

Neste anexo sdo apresentadas as planilhas utilizadas como base para estimar os valores para custeio
anual com o fornecimento de pegas e materiais, item 02 do objeto deste Termo de Referéncia.

A Tabela 1 apresenta os quantitativos, especificagdes e pre¢gos maximos utilizados como referéncia
para a execugdo anual do contrato 26/2011, manutengdo de elevadores no ambito do Ministério da
Justiga.

Trata-se de tabela utilizada para estimar o custo total anual com pegas e materiais para o contrato
26/2011 e cujos pregos apresentados sdo aqueles praticados em janeiro de 2017.

Os quantitativos desta planilha foram estimados para auxiliar na determinagado do pre¢o global anual de
custeio compegas de reposi¢do para aquela contratagdo. Por essa razédo, eles sdo meramente
referenciais

Tabela 1 - DADOS DE PECAS

Item Codigo Especificacdo Unidade | Quantitativo Preco unitario Precgo Total

1 51902274 Acoplamento Tipo Cubo Grampo MQ. C PS 3 RS 295,37 RS 886,11
2 73225AA004 Barra elet. Infra-vermelho. Rx ol 3 RS 723,39 R$ 2.170,17
3 73225AA003 Barra Elet. Infra-vermelho. TX pS 3 RS 578,71 RS 1.736,13
4 7982461 Barra Eletronica Mod. 632PNP S/Médulo PS 2 RS 2.003,46 4R0%6 9

5 TD0146X004 Barreira de Sinalizagdo com Logo 4 FO ol 5 RS 299,49 R$ 1497,45
6 73180BA003 Bloco Aditivo 2NA+2NF un 6 RS 1.114,49 R$

T 6.686,94

7 73180BA007 Bloco Aditivo 4NA un 2 RS 61,79 RS 123,58
8 51900492 Botido de Emergéncia de Pogo jole 14 RS 356,81 RS 4.995,34
9 70800NA005 Bragadeira p/Cabo ago 1/2 -13mm un 18 R$ 21,25 RS 382,50
10 70800NA001 Bragadeira para cabo 1/8" pS 6 RS 11,43 RS 68,58
11 10135AA4D8 Cabo Ago 12,7 mm (1/2") (m) m 840 RS 29,40 24%36 00

12 DDA002X005 Cabo Arraste OPV-94 un 2 RS 163,17 1§§6 34

13 51907810 Cabo extensor 4m Memco TX632 - ID:015256 un 2 R$ 218,48 5126 %




14 51907811 Cabo extensor 4m Memco TX632 - ID:015258 un 3 R$ 72,49 RS 217,47
15 DDA002X004 Cabo-Tragdo OPV-94 un 2 RS 134,00 %ﬁS,OO
16 51903200 Chapa acrilica leitosa- 950 x 1800 mm un 8 R$ 299,06 R$ 2.392,48
17 73473NA205 Circuito integrado RAM (dsl 1244y) un 2 RS 683,35 RS 1.366,70
18 TDO126TG001 CJ.Roldana com didmetro 60 mm S 3 RS 823,36 2.520,08
19 DD1951G001 Conj Interruptor - LIMIT b22 PS 2 R$ 642,05 RS 1.284,10
20 TB0389G002 Conj. Limite Dir. (NF) pS 3 R$ 286,61 R$ 859,83
21 51903273 Conjunto friso m 20 R$ 39,49 RS 789,80
22 73180AA002 Contator Tripolar 12A 60 Hz un 5 R$ 102,24 RS 511,20
23 73180AA003 Contator Tripolar 18A un 5 RS 296,60 RS 1.483,00
24 73180AA004 Contator Tripolar 25A LC1D2510 un 3 R$ 385,68 RS 1.157,04
25 73180AA005 Contator Tripolar 32 A - VIDE 1298919 un 3 R$ 732,27 RS 2.196,81
26 73180AA007 Contator Tripolar 50A un 2 R$ 761,29 R$ 1.522,58
27 73180AA001 Contator Triporlar 9A un 2 RS 104,71 R$

209,42
28 DDA085X001 Corrediga Nylon p/ Porta OPV.94 un 6 RS 1,97 RS$ 11,82
29 72222XC005 Correia Plana Med. 0,70 X 15 X 930 un 2 RS 204,89 12%9,78
30 72222XC023 Correia Plana Med. 0,70 X 15X 880 un 2 R$ 162,61 R$ 325,22
31 72222XC008 Correia Plana Med. 1,25x15x945 un 3 R$ 237,70 R$ 713,10
32 D90011X365 Correia Poly VJ6 SV 965 un 3 R$ 308,31 RS 924,93
33 JV0271G002 CPU EXCEL - 3 a 8 carros/BME, TSE, TMC un 2 R$ 1.871,14 RS 3.742,28
34 11215AKGKK Cunha -F. Maleavel NUC.BR - GKKI3 un 9 R$ 84,98 P;i4,82
35 73428ND003 Display (seta verm) - ex800 ol 2 RS 37,21 RS;4’42
36 DC7745X001 Display plasma -vide IT-1268 pS 2 R$ 7.854,28 R$ 15.708,56
37 73473NA117 E2PRON - Cl.2816 pS 3 R$ 123,65 RS 370,95
38 DA0971X182 Etiq. BRAILLE ADESIVA COD 1 pS 4 R$ 4,97 RS 19,88
39 DA0971X025 Etig. BRAILLE ADESIVA COD ALAR PS 10 R$ 4,97 Ri9,70
40 DA0971X033 Etiq. BRAILLE ADESIVA COD 28 pS 2 R$ 4,97 RS 9,94
41 DA0971X024 ETIQ. BRAILLE ADESIVA COD 1S un 3 R$ 4,97 RS 14,91
42 DA0971X183 ETIQ. BRAILLE ADESIVA COD 2 un 6 R$ 4,97 R$ 29,82
43 DA0971X184 ETIQ. BRAILLE ADESIVA COD 3 un 6 R$ 4,97 R$ 29,82
44 DA0971X185 ETIQ. BRAILLE ADESIVA COD 4 un 8 RS 4,97 R$ 39,76
45 DA0971X186 ETIQ. BRAILLE ADESIVA COD 5 un 5 R$ 4,97 R$ 24,85
46 DA0971X187 ETIQ. BRAILLE ADESIVA COD 6 un 4 R$ 4,97 RS 19,88
47 DA0971X218 ETIQ. BRAILLE ADESIVA COD ABR un 3 R$ 4,97 RS 14,91
48 DA0971X219 ETIQ. BRAILLE ADESIVA COD FEC un 3 R$ 4,97 RS 14,91
49 DA0971X043 ETIQ. BRAILLE ADESIVA COD LUZ un 3 R$ 4,97 R$ 14,91
50 DA0971X134 ETIQ. BRAILLE ADESIVA COD P Ps 5 RS 4,97 R$ 24,85
51 DA0971X162 ETIQ. BRAILLE ADESIVA COD SS un 6 R$ 4,97 R$ 29,82
52 DA0971X181 ETIQ. BRAILLE ADESIVA COD T un 6 R$ 4,97 RS 29,82




53 DA0971X217 ETIQ. BRAILLE ADESIVA COD TEL un 7 RS 4,97 RS 34,79
54 DA0971X172 ETIQ. BRAILLE ADESIVA COD VENT un 7 RS 4,97 RS 34,79
56 JV0233G001 Fonte Chaveada IPD Matr. pS 15 RS 314,23 RS 4.713,45
57 JV0233G002 Fonte Chaveada IPD Matr. Novo Projeto ol 6 RS 475,34 RS 2.852,04
58 51902051 Fonte emergencia LE- 2 12V PS 2 RS 1370,52 RS$ 2.741,04
59 2985039 Fus F 3A 250 V 5X20 S 4 RS 9,31 RS 37,24
60 73482NA086 Fusivel NH 80A-aR-660VAC-NH00 ps 12 RS 270,62 3237 44
61 73482NA044 Fusivel tipo NH 63A-500V ol 5 RS 19,48 Rg7 40
62 73482TX018 Fusivel Vidro 0,5A/250V/Normal PS 2 RS 0,78 RS 1,56
63 73482TX028 Fusivel Vidro 10A/250V/Normal un 9 RS 0,78 RS 7,02
64 D90001X059 Interface VCL do DCSCR da Reliance PS 2 RS 18.647,75 R$  37.295,50
65 DC7943G003 Interfone com4 botdes chamada S 3 RS 512,66 R$ 1.537,98
66 51914826 Interfone viva voz pS 7 RS 383,74 RS 2.686,18
67 AA10000054 Kit reparo escova p/Maquina 1/247/257 Ps 3 RS 550,20 1%20 60
68 73030NA004 Lampada Baioneta PS 20 RS 7,11 R$ 142,20
A RS
69 73030RA003 Lampada fluor 30w Ps 9 RS 46,34 417.06
70 1523007 Lampada Fluorescente 20 W um 32 R$ 24,86 R$ 795,52
71 DC7917X002 Lente da luz de emergéncia un 8 RS 24,56 RS 196,48
72 D90011X360 Micro contato pS 2 RS 411,54 RS 823,08
73 JV0272G004 Micro de cabina Ps 3 RS 1476,26 RS 4.428,78
74 1248405 Micro Interruptor Vide DD8371X00 um 2 RS 129,87 RS 259,74
75 77301EA001 Micromodem local assinc.- RS 232 PS 12 R$ 651,42 R$ 7.817,04
76 73183AA003 Modulo Regulador. Campo Maq. -HMFR un 5 RS 9.134,62 R$ 45.673,10
77 JV0233G002 Novo Projeto Fonte de alimentagdo JV023 ol 2 RS 475,34 %20 63
78 DC8187G002 Para-Choque a Oleo (120m/min) S 2 RS 8.961,26 RS  17922,52
79 DO011X279 Parafuso Excéntrico ol 10 RS 129,22 RS 1.292,20
80 D90011X162 Patim plastico inferior Selcon un 6 RS 17,96 R$ 107,76
81 DDA263X004 PCI-Tecla Totem micro-curso un 3 R$ 58,80 Rl§6 40
82 JV0192G001 P1. Controle Freio Exc. VVVFE ol 2 RS 219,40 Iﬁg 30
83 DDA263X009 Placa de retengdo un 6 RS 635,39 R$ 3812,34
84 | IV0249G001-120M Placa de Seguranga II - Vel 120 m/min pc 3 RS 2.057,57 RS 6.172,71
85 JV0238G001 Placa Eletr. Fonte P/ IGPS un 3 RS 487,32 RS 1461,96
86 JV0240G001 Placa eletronica fonte para IG PS 2 RS 439,19 RS 878,38
87 JVO151G016 Placa eletronica I/O EXC. MG C/VE un 2 RS 2.636,88 RS 5273,76
88 JV0230G003 Placa eletronica IPD matricial PS 3 RS 469,12 R$ 1407,36
89 JV0229G002 Placa eletronica ISSR 16 saidas- 5A S 3 RS 773,01 R$ 2.319,03
90 D90011X487 Placa Eletronica P/ SELCON R24 un 2 RS 4.217,30 81224 60
91 D90001X058 Placa Interface DRL Do DCSCR ol 2 R$ 20.514,52 R$

41.029,04




92 JV0230G002 Placas p/ Omega 5 IPD Matricial PS 2 RS 469,12 R$ 938,24
93 D90011X492 Ponte contato KF Selcon PS 2 R$ 93,01 R$ 186,02
94 DE0538G001 Porta Escova P MC116 pS 2 RS 523,92 RS 1.047,84
95 DE0541G001 Porta Escova SE12 ol 5 R$ 970,30 RS 4.851,50
96 DC9048X001 Protegdo P/ conversor DCSCR IT-1147 pc 15 RS 145,16 RS 2.177,40
97 DC8491X001 Rampa retratil "a" desc 200 ol 2 RS 1.284,81 RS 2.569,62
98 73454RA011 Reator convenc. 20W-220V-60Hz Ps 2 RS 34,44 RS 68,88
99 73454RA008 Reator eletronico 1x20W 110/220V ol 13 RS 81,28 1%26 64
1 " n R$
100 73430RU004 Rele Reed Switch "Hasco S 3 RS 91,00 273.00
101 D90011X142 Roda do Trinco e Acionamento da rampa retratil Ps 4 RS 20,50 Rﬂgz 00
102 D90011X139 Roldana dos Cabos PS 2 R$ 108,28 RS 216,56
103 D90011X158 Roldana inferior excentrica un 6 RS 207,30 RS 1.243,80
104 D90011X147 Roldana superior Selcon un 6 R$ 136,34 R$ 818,04
105 73424XE001 Sensor 6ptico RNA/EXCEL (P/REPDC7629G) un 3 R$ 444,67 RS 1.334,01
106 DC7917G001 Sub-conjunto painel do intecomunicador S 2 RS 224,72 Eig 44
4 non R$
107 DE0157X002 Suporte porta fusivel "a! PS 2 RS 147,28 204 56
p R$
108 JV0256G001 Supressor de ruido un 2 RS 170,07 340.14
RS
109 DD9746G001 Supressor Omega/Excel un 3 R$ 82,03 246.09
110 DB4780X067 Tecla sem simbolo un 3 R$ 99,24 R$ 297,72
111 DDA263X003 Tecla Totem Eletronica PCI TSE un 3 RS 51,31 RS 153,93
112 DD8246G001 Tirante 1/2 Sem Mola pS 9 RS 247,79 RS 2.230,11
113 73450AA054 Trafo monof. 365 VA-380V un 2 RS 574,83 RS 1.149,66
114 73450BA030 Trafo Trif. SO0VA - 440-380/220V un 2 RS 1.125,40 RS 2.250,80
115 73130ADO001 Unidade de Controle Barra EletrOnica un 2 R$ 668,89 R$ 1.337,78
116 75105BA003 Ventilador de cabine WEG 220V un 1 RS 121,58 RS 121,58
R$
TOTAL 323.058,12
A Tabela 2 abaixo apresenta as pecas ¢ valores gastos nas manutengdes realizadas nos equipamentos
de transporte vertical através do contrato 26/2011 considerando o periodo de dezembro de 2011 a
janeiro de 2017. Os dados foram levantados através dos processo de pagamentos disponiveis no
Sistema SEIL
Tabela 2 - HISTORICO DE PECAS UTILIZADO EM MANUTENCOES DESDE 2011
Més Nota Elevador Localizacio Item Codigo Descri¢io da Peca Qtd Valor Unit. Valor Total
aplicacdo | Fiscal Planilha ' :
RS RS
2 73225AA004 Barra elet. Infra-vermelho. Rx 1 723.39 723.39
16337 ANEXO 3 73225AA003 Barra elet. Infra-vermelho. Tx 1 RS 578,71 R§7 371
dez/11 005 :
Barra eletronica mod. 632PNP RS
4 7982461 S/Modulo 1 2003.46 RS 2.003,46
. .. R$ RS
22309 SEDE 88 Jv0230G003 Placa eletronica IPD matricial 1 469.12 469.12
] . L RS R$
n/i n/i 61 73482NA044 Fusivel tipo NH 63A-500V 1 99.80 99.80




. . FALLVI FLADILILU INFERKIUK =D <>
' n/i n/i 80 D90011X162 SELCON 1 71.84 71,84
jan/12 009 - —
i i 97 DCs49ixop | RAMPARETRATILIATDESC |y pg  1agasi| RS 128481
. - s o R$ RS
n/i /i n/a n/a Roldana inferior excéntrica 1 207.30 207.30
. . N R$ RS
abr/12 028 n/i n/i 70 1523007 Lampada fluorescente 20 W 15 24.86 372,90
Bragadeira para cabo de ago 1/2 - RS RS
22311 SEDE 9 70800N A005 13 mm 24 2125 510,00
Bragadeira para cabo de ago 1/2 - RS RS
22309 SEDE 9 70800NA005 13 mm 24 21.25 510,00
22311 SEDE 11 10135AA4D8 Cabo de ago 12,7 mm (1/2) [M] | 567 R$29 40 R$  16.669,80
R$
mar/13 396 22309 SEDE 11 10135AA4D8 Cabo de ago 12,7 mm (1/2) [M] | 483 29.40 R$  14.200,20
16339
' SEDE E A R$ RS
22311,16338, ANEXO 70 1523007 Lampada fluorescente 20W 7 24.86 174.02
22312
22311 SEDE 112 DD8246G001 Tirante 1/2 sem mola 12 R§46 79 R$ 2961,48
22309 SEDE 112 DD8246G001 Tirante 1/2 sem mola 12 R§47 79 R$ 2973,48
22310 SEDE 67 AA10000054 Kit reparo escova para maquina 1 |R$ 550,20 R;BSO 20
22309 SEDE 67 AA10000054 Kit reparo escova para maquina 1 |R$ 550,20 R?SO 20
22314 SEDE 67 AA10000054 Kit reparo escova para maquina 1 RS 550,20 R§50 20
. A RS RS
mai/13 624 16340 ANEXO 70 1523007 Lampada fluorescente 20W 2 24.86 4972
A RS RS
16338 ANEXO 70 1523007 Lampada fluorescente 20W 1 24.86 24.86
- - 83 DDA263X009 Placa de retengdo 6 RiSS 39 R$ 3.812,34
Reator eletronico 1x20W R$ R$
16338 ANEXO 99 73454RA008 110/220V 1 81.28 §1.28
Barreira de sinalizagdo com logo RS
- - 5 TD0146X004 4 FO 6 299.49 RS 1.796,94
22310 SEDE 67 AA10000054 Kit reparo escova para maquina 1 RS 550,20 R§50 20
22309 SEDE 67 AA10000054 Kit reparo escova para maquina 1 RS 550,20 R?SO 20
mai/13 626 22314 SEDE 67 AA10000054 Kit reparo escova para maquina 1 | RS 550,20 R?SO 20
16340 ANEXO 70 1523007 Lampada fluorescente 20W | 2 | K9 R$
24,86 49,72
A R$ RS
16338 ANEXO 70 1523007 Lampada fluorescente 20W 1 24.86 24.86
Reator eletronico 1x20W RS RS
16338 ANEXO 99 73454RA008 110/220V 1 81.28 §1.28
Bragadeira para cabo de ago 1/2 - R$ RS
22314 SEDE 9 70800NA005 13 mm 20 2125 425,00
mai/13 722 22314 SEDE 11 10135AA4D8 Cabo de ago 12,7 mm (1/2) [M] | 550 R$29 40 R$  16.170,00
22314 SEDE 112 DD8246G001 Tirante 1/2 sem mola 10 R§47 79 RS 2477,90
Bragadeira para cabo de ago 1/2 - RS RS
16339 ANEXO 9 70800NA005 13 mm 16 21.25 340,00
ago/13 1038 16339 ANEXO 11 10135AA4D8 Cabo de ago 12,7 mm (1/2) [M] | 524 R$29 40 R$  15405,60
16339 ANEXO 112 DD8246G001 Tirante 1/2 sem mola 8 R§47 79 R$ 1.982,32
Barra eletronica mod. 632PNP RS
16340 ANEXO 4 7982461 S/médulo 1 2003.46 R$ 2.003,46
16340 ANEXO 4 7982461 Bama eletrdnica mod. 632PNFP | R sac | RS 200346
out/13 | 1255 moduo ~$ :
. . . R
16339 ANEXO - - Brozinas do eixo da polia 2 3423.01 RS 6.846,02
. . . R$
16337 ANEXO - - Brozinas do eixo da polia 1 3423.01 R$ 3423,01
. . . . i R$
N/I n/i n/i n/i Bronzinas e 6leo 1 3.498,00 RS 3.498,00
. - .. R$ RS
mar/14 1343 N/T n/i 6 n/i Bloco aditivo - conf. 1 114.90 114.90
N/I n/i 87 n/i Placa 1/0 1 | R$ 2.636,88 | R$ 2.636,88
. Barra eletronica mod. 632PNP RS
N/1 n/i 4 7982461 S/médulo 1 2003.46 R$ 2.003,46
. . . . . . R$
jun/14 1364 N/ n/i n/i n/i Piso de granito 4 2.054.00 R$ 8.216,00
ju/14 1489 N/I n/i n/i n/i Piso de granito 5 R$ R$  10.270,00

2.054,00




Fornecimento e Instalagao

dez/14 2665 22314-SER SEDE proposta proposta Subteto 1 2.656,30 2656,3
dez/14 | 2666 N/ ANEXO | proposta proposta Acolchoado em lonita com 1 6.161,50 6161,5
espumas internas
16338 -SER ANEXO 2 73225AA004 Barra Eletr. Inf. Verm.RX 1 723,39 723,39
16338-SER ANEXO 3 73225AA003 Barra Eletr. Inf. Verm.TX 1 578,71 578,71
16338-SER ANEXO 115 73130AD001 Un. Controle Barra Eletr. 1 668,89 668,89
16339-SOC ANEXO 20 TB0389G002 Limite NF Direito 2 286,61 573,22
16340-SOC ANEXO 25 73180AA005 Contatora 32 A 1 732,27 732,27
mar/15 2804 16338-SER ANEXO 97 DC8491X001 Rampa Retratil 200 1 1.284,81 1284,81
16340 - SOC ANEXO 93 D90011X492 Ponte Contato KF Selcon 1 93,01 93,01
22314 -SER SEDE 21 51903272 Conjunto Friso 15 39,49 592,35
16338-SER ANEXO 87 JVO151 G016 Placa Eletronica 1/O 1 2.636,88 2636,88
16337-SER ANEXO 97 DC8491X001 Rampa Retratil 200 1 1.284,81 1284,81
16337-SER ANEXO 58 51902051 Fonte de emergencia 12V 1 1.370,52 1370,52
16340-SOC ANEXO 58 51902051 Fonte de emergencia 12V 1 1.370,52 1370,52
/15 59 16339-SOC | ANEXO 116 75105BA003 | Ventilador de C'{‘Ibme - WEG 220 | 128,58 128,58
16339-SOC ANEXO n/i MTTS50A08NUO00 Modulo Tiristor Simens 1 3.600,00 3600
/16 s161 16339-SOC ANEXO n/i 803.92.00H/0603 Reparo Placa DRL 1 11.700,00 11700
16339-SOC | ANEXO | wi Wi Limpeza quimica e teste 1 1.150,00 1150
componentes
/e | 5167 16339-SOC ANEXO i wi Bobinas mterfr‘;g;ga maquina de | 10.980,00 10980
Polia de desvio e troca das
jul/16 5168 16338-SER ANEXO n/i n/i buchas (bronzinas) por 1 3.938,00 3938
rolamentos
16339-SOC ANEXO 70 1523007 Lampadas Fluorescente 2 24,86 49,72
16339-SOC ANEXO 98 73454RA011 Reator 20w - 220 V 1 34,44 34,44
22311-SOC SEDE 24 73180AA004 Contator Tripolar 25A 1 385,68 385,68
22311-SOC SEDE 72 D90011X360 Micro Contato 2 411,54 823,08
ago/16 5536 22310-SOC SEDE 24 73180AA004 Contator Tripolar 25A 1 385,68 385,68
22310-SOC SEDE 116 75105BA003 Ventilador de cabine WEG 220V 1 121,58 121,58
16338-SER ANEXO 116 75105BA003 Ventilador de cabine WEG 220V | 1 121,58 121,58
22314-SER SEDE 21 51903273 Conjunto friso 2 39,49 78,98
22314-SER SEDE 73 JV0272G004 Micro de cabina 1 1476,23 1476,23
22310-SOC SEDE 24 73180AA004 Contator Tripolar 25A LC1D2510 | 1 385,68 385,68
22314-SER SEDE 73 JV0272G004 Micro de Cabina 1 1476,26 1476,26
16339-SOC ANEXO 44 DA0971X185 Braille 4S 1 4,97 4,97
16339-SOC ANEXO 53 DA0971X217 Braille TEL 1 4,97 4,97
16339-SOC ANEXO 45 DA0971X186 Braille 5S 1 4,97 4,97
16339-SOC ANEXO 48 DA0971X219 Braille FEC 1 4,97 4,97
16340-SOC ANEXO 39 DA0971X025 Braille do Alarme 1 4,97 4,97
16337-SER ANEXO 42 DA0971X183 Braille 2° 1 4,97 4,97
16337-SER ANEXO 44 DA0971X185 Braille 4° 1 4,97 4,97
16337-SER ANEXO 46 DA0971X187 Braille 6° 1 4,97 4,97
16337-SER ANEXO 54 DA0971X172 Braille ventilador 1 4,97 497
set/16 5714 16337-SER ANEXO 49 DA0971X043 Braille luz 1 4,97 4,97
16337-SER ANEXO 53 DA0971X217 Braille tel 1 4,97 4,97
16338-SER ANEXO 42 DA0971X183 Braille 2° 1 4,97 4,97
16338-SER ANEXO 43 DA0971X184 Braille 3° 1 4,97 4,97
16338-SER ANEXO 45 DA0971X186 Braille 5° 1 4,97 4,97
16338-SER ANEXO 46 DA0971X187 Braille 6° 1 4,97 4,97
16338-SER ANEXO 53 DA0971X217 Braille Tel 1 4,97 4,97
22310-SOC SEDE 116 75105BA003 Ventilador de Cabine 1 121,58 121,58
16338-SER ANEXO 93 D90011X492 Suporte do Contato PC Fémea 1 93,01 93,01
16338-SER ANEXO 116 75105BA003 Ventilador de Cabine 1 121,58 121,58
22314-SER SEDE 35 73428N D003 Carenagem ind. posi¢do 5° andar | 1 37,21 37,21
22314-SER SEDE 35 73428N D003 Carenagem ind. posicdo 3° andar | 1 37,21 37,21
22314-SER SEDE 21 51903273 Borrachas da porta de cabina 1 39,49 39,49
16337-SER ANEXO 57 JV0233G002 Fonte Chaveada IPD Matricial 1 475,34 475,34
16340-SOC ANEXO 74 1248405 Micro Inter. Vide DD8371X00 1 129,87 129,87
out/16 5878 16339-SOC ANEXO 4 7982461 Barra Eletronica MOD 6320PNP | 1 2.003,46 2003,46
Fusivel Vidro
PLATAFORMA | ANEXO 62 73482TX018 0.5A/250V/NORMAL 1 0,78 0,78
22311/22314 SEDE Proposta Proposta Lonas de Sapata de Freio 2 1414,14 2828,28
nov/16 6059 22314-SER SEDE 105 73424 XE001 Sensor optico RNA/EXCEL 1 444,67 444,67
22314-SED SEDE 4 7982461 Barra Eletronica MOD632 PNP 1 2.003,46 2003,46
dez/16 6238 22311-SED SEDE 26 73180AA007 Contator Tripolar 50 AT 1 761,29 761,29
16339-SER ANEXO 25 73180AA005 Contator Tripolar 32 A 1 732,27 732,27
TOTAL R$ 198.320,21

ANEXO I-C: METODOLOGIA EMPREGADA NA ESTIMATIVA DE VALOR PARA
CUSTEIO DO FORNECIMENTO DE PECAS E MATERIAIS

Para estimar o custo anual com o fornecimento de pegas e materiais (tem 02 deste Termo de




Referéncia) foram utilizadas a planilhas do ANEXO I-C como base de dados.

A Tabela 1 do Anexo |-C apresenta o valor global anual para pegas no contrato 26/2011 de
manutengdo de equipamentos de transporte vertical. Este valor é de R$ 323.058,12 (trezentos
e vinte e trés mil cinquenta e oito reais e doze centavos).

A Tabela 2 do Anexo I-C apresenta o histérico de quantidades e valores gastos com
fornecimento de pegas e materiais para a realizagcdo da manutengao de equipamentos de
transporte vertical durante o periodo compreendido entre dezembro de 2011 e janeiro de
2017, ou seja, 4 anos. Este valor é igual a R$ 198.320,21 (cento e noventa e oito mil trezentos
e vinte reais e vinte e um centavos).

Ainda em relagéo a Tabela 2 do Anexo |-C, podemos extrair a média histérica de gastos anuais
com fornecimento de pecas e materiais no periodo compreendido entre dezembro de 2011 e
janeiro de 2017:

Média Historica Anual = R$ 198.320,21 /4 anos = R$ 49.580,05 (quarenta e nove mil quinhentos e
oitenta reais e cinco centavos) por ano

A metodologia utilizada para estimar o valor anual para custeio do fornecimento de pegas e
materiais é baseada em média ponderada que considera o valor global anual da Tabela 1 do
Anexo -C (R$ 323.058,12) e a média histdrica de gastos anuais apresentada na Tabela 2 do
Anexo I-C (R$ 49.580,05).

A média historica de gastos anuais recebera peso 2 (dois) por apresentar as pegas e valores
efetivamente gastos no periodo de janeiro 2012 a dezembro 2016, refletindo a real
necessidade de fornecimento de pegas e materiais para a manutengao dos equipamentos
durante o periodo citado.

O valor global anual da Tabela 1 do Anexo I-C recebera peso menor, ou seja, 1 (um), em virtude
de se tratar apenas de uma previsdo para compor um saldo de pegas, porém é relevante pois
considera, além dos valores das pegas ja utilizadas, valores de pegas que ndo foram utilizadas
e que provavelmente serdo necessarias, principalmente em virtude da idade avangada dos
elevadores do Ministério da Justica.

Finalmente, o valor anual estimado para o custeio de fornecimento de materiais é calculado
multiplicando-se a média ponderada entre o valor global anual da planilha de pegas do contrato
26/2011 e a média histérica de gasto anual com pegas por um fator de seguranga de 1,2 com o
intuito de se garantir saldo para manutengdes imprevisiveis.

Desta forma, o valor anual estimado para o custeio de fornecimento de pegas e materiais €
igual a R$ 168.887,29 (cento e sessenta e oito mil oitocentos e oitenta e sete reais e vinte e
nove centavos). O valor foi calculado segundo a Tabela 3 abaixo:

Tabela 3

ITEM DESCRICAO PESO VALOR

a Valor Global Anual - CT 26/2011 - (valores de Jan/2017) 1 R$ 323.058,12

b Média Historica de Gasto Anual com Pegas - Dez/2011 a Jan/2017 2 R$ 49.580,05

c Fator de Seguranga 1,2
M¢dia Ponderada dos Itens "a" e "b", considerando os pesos 1 e 2 respectivamente: R$ 140.739,41
Estimativa do valor anual para .cu§teio do fornecimento de pegas e materiais (Média RS 168.887.29

Ponderada multiplicada pelo Fator de Seguranga "c"): >

Ressalta-se que a previsdo de um valor anual para custeio do fornecimento de pecgas e
materiais maior que a média historica registrada é justificado pela idade avangada dos
equipamentos e o provavel aumento de uso de pegcas com manutengdes. Considerando a
evolugéo da idade e provavel aumento de manutengdes, as quantidades de pecas e materiais
a serem utilizados poderéo ser superiores aqueles que foram registrados no passado.

ANEXO I-D: PLANILHA RESUMO COM OS VALORES MAXIMOS DE MANUTENCAO E
PECAS/MATERIAL

RESUMO VALORES MAXIMOS PARA OS SERVICOS DE MANUTENCAO E FORNECIMENTO DE PECAS E

MATERIAIS
VALOR MENSAL RS$) VALOR ANUAL (R$)
Servigos de Manutengao
Fornecimento de Pecas e Materiais - RS 168.887,29
VALOR TOTAL ATUAL

ANEXO I-E: PLANO DE MANUTENCAO MINIMO PARA OS EQUIPAMENTOS
SEMANALMENTE



Corredigas das guias ou as roldanas dos cursores, assegurando uma operagao silenciosa e
mantendo as guias adequadamente lubrificadas.

Cabos de aco e todos os dispositivos de seguranga e reguladores, eliminando os eventuais
defeitos mecanicos.

Tensao dos cabos condutores, mantendo o equilibrio entre fases.

Placas leitosas dos tetos das cabines dos elevadores, bem como pisos.
Sapatas das portas dos elevadores, substituindo-as quando danificadas.
Portas dos elevadores, alinhando-as quando necessario.

Lampadas e reatores existentes nos elevadores, tetos, gongos.

Todas as pegas e lampadas que compdem as botoeiras.

Sistema de ventilagao eletromecanica existente na cabine de cada elevador.
Exaustores existentes nas casas de maquinas.

Sinalizag&o visual das cabines.

Avisos sonoros e indicadores de andar.

Indicadores dos pavimentos.

MENSALMENTE
Cabina

Checar: Nivelamento, Aceleragdo e retardamento, vibragdes e ruidos anormais na
movimentagao.

Verificar: Rampa, coxins, polias — Lubrificagdo e limpeza, abertura simultéanea das portas.

Inspecionar: Dispositivo que impede o movimento do carro com as portas abertas, dispositivo
que impede abertura das portas quando o carro esta em movimento.

Porta de pavimento

Testar: Carretilhas, garfos, perfil, trinco.

Verificar: Barras de Portas.

Casa de Maquinas

Painel

Checar: Contatores, relés, disjuntores.

Inspecéo: Relés de Seguranga.

Remover Poeira.

Maquina de Tragao — MG — Motor de Corrente Continua — Centralina — Trocador de Calor
Checar: Nivel de Oleo — Vazamento.

Verificar: Coletor — Faiscamento, Desgaste.

Freio da Maquina de Tragdo

Verificar : Livre Movimentacgao.

Verificar: Sapata — Lona — Tambor — Pino — Disco — Pressédo da Mola.

Cabos de ago

Verificar: Desgaste, oxidagao, redugdo do didmetro e quebra dos arames e trangas.

Caixa

Botoeira de Manobra

Testar: Botoeira de Manobra.
Porta de Pavimento

Testar: Trinco — Fecho.
Contrapesos

Verificar e ajustar: folgas.



A CADA 2 MESES

Cabina

Limpeza: Area sobre o teto falso.

Casa de Maquinas

Painel

Testar: Limites — Atuacgéo (superiores / inferiores).
Inspegéo : Contatos — Laminas.

Caixa

Sobre a Cabina

Limpeza: Geral — Teto —da Cabina — Contrapeso.

Checar: Equalizagdo dos Cabos de Tragéo.

Lubrificar: Guias da Cabina — Guias do Contrapeso — Polia.
Operador de Porta

Limpeza: Geral.

Lubrificar: Roldanas — Articulagdes.

Porta de Pavimento

Verificar: Carretilhas. Garfos, perfil, trinco.

Poco

Testar: Chave de Protegéo — Acesso ao Poco.

Verificar: Para-choques — Integridade, nivel de éleo, vazamentos.

Limpeza: Geral.

A CADA 3 MESES
Cabina

Verificar : Intercomunicador/Interfone — Ventilador — lluminacéo e lluminagdo de emergéncia -
Alarme.

Caixa
Porta de Pavimento

Checar: Desgaste — Quebras — Cabos — Cordao de Nylon — Cordoalha — Gancho da Porta.

A CADA 4 MESES
Cabina

Checar: Sinalizagao, Botoeiras de acionamento, botées de chamada, indicadores braile e
Indicadores de andar e aviso sonoro dos andares.

Casa de Maquinas

Limpeza: Geral — Piso, equipamentos.
Verificar: Janelas, iluminagao, extintor.
Limpeza: Aparelho Seletor.

Caixa

Operador de Porta

Lubrificar: Roldanas — Articulagdes.

Checar: Movimentagao — Recolhimento — Rampa — Rampa Retratil — Arraste.
Sobre a Cabina

Checar: Sensores de Pogo.

Pavimentos

Testar: botées de chamada.



Checar: sinalizagéo, indicador de posigdo, setas e aviso sonoro.

A CADA 6 MESES

Casa de Maquinas

Limitador de Velocidade

Testar: Contatos, limpeza e lubrificagéo.

Caixa

Testar: Dispositivo limitador de carga.

A CADA 8 MESES

Caixa

Operador de Porta

Verificar: Alinhamento — Faceamento — Livre Movimentagéao — Folha da Porta.

Verificar: Correia — Corrente — Cabinho de A¢o — Roldanas — Excéntrico — Corrediga.

A CADA 12 MESES
Freios e para-choques
Testar : funcionamento do freio de seguranga e dos para-choques em "quedas" simuladas.

Obs: No que couber essas orientagdes serdo aplicadas ao monta-cargas.

Complementacéao de rotinas para a PLATAFORMA

No que couber poderédo ser empregadas, as rotinas de manutencao dos elevadores a
plataforma de acessibilidade.

Para complementar os servigos, deverao ser seguidas as seguintes rotinas que se seguem:

MENSALMENTE
Conferir:

o Velocidade de subida e descida.
Buscar:

o Ruidos e vibragdes anormais.
o Ruidos anormais no motor de acionamento e suas engrenagens.

Inspecionar:

Plataforma e rampa para buscar defeitos.

Trilhos superior e inferior, buscando por defeitos superficiais ou estruturais.

Funcionamento do sensor de fim de curso.

Todas as condigdes de seguranga relacionadas a operagéo da plataforma.

Molas promovendo do ajuste quando necessario.

Funcionamento dos sensores de sobrecarga, sobrevelocidade, de fim de curso e demais

sensores de protegao.

o Posicionamento das rampas de embarque e desembarque quando da plataforma em
repouso.

o Placa de retengéo lateral situada no piso; realizagéo de ajustes, quando necessario.

o Funcionamento do motor de acionamento da plataforma.

O 0 0 0 0 O

Testar:

Movimento do Brago de seguranga mével, executando de regulagem quando necessario.
Funcionamento da plataforma em automatico.

Mecanismo de acionamento manual da plataforma.

Funcionamento das rampas de embarque e desembarque, promovendo os ajustes
necessarios.

0 0 o0 o

Limpar:

o Extrusdes, plataforma e outros elementos do sistema de modo a manté-los livres de



sujeiras, graxas e ceras.

Informar-se acerca de eventuais ocorréncias.

A CADA 3 MESES

Inspecionar:

o

o
o

o

Lubrificagdo das partes méveis, como engrenagens e correntes; realizacéo de
lubrificagdo no que couber e quando necessario.

Correntes e o estado de seus elos, promovendo os acertos necessarios.

Polias e do elemento de transmiss&o de movimento agregado, realizagdo dos devidos
ajustes quando necessario.

Eixos, engrenagens, buscando por trincas.

Funcionamento da mola situada abaixo da plataforma, realizando os ajustes, quando
necessario.

Rolamentos.

Testar:

o
o

Funcionamento dos motores de atuagédo localizados abaixo da plataforma.
Funcionamento dos controles presentes na plataforma e nos pavimentos.

Obs: Quando houver desacordo com as rotinas propostas e as sugeridas pelos fabricantes,
prevalecerdo as rotinas dos fabricantes.

ANEXO I-F: ACORDO DE NiVEIS DE SERVICO

Fiscalizagao presencial e Relatério de Servigos

Quesito Descri¢do do Indicador lnstrul.nento~ GrauAde'
para verifica¢do | Relevancia
X . Fiscalizagdo
Atraso de até 15 minutos .
. presencial e
no atendimento de um 1
Ordem de
chamado .
Servigo
Atraso de mais de 15 Fiscalizagao
minutos e menos de 30 presencial e 5
minutos no atendimento Ordem de
de um chamado Servigo
Atraso de mais de 30 Fiscalizagao
minutos e menos de 01 presencial e 3
hora no atendimento de Ordem de
um chamado Servigo
1-Tempo de Fiscalizac
Execugdo dos |  Atraso de mais de 01 ]rsecstnc?:fg
servicos hora no atendimento de p 4
Ordem de
um chamado .
Servigo
Fiscalizacdo
Atraso de até 01 hora na presencial e
~ . 2
conclusdo de um servigo Ordem de
Servigo
Atraso de mais de 01 Fiscalizagao
hora e menos de 05 horas presencial e 3
na conclusdo de um Ordem de
servigo Servigo
. Fiscalizacdo
Atraso de mais de 05 .
~ presencial e
horas na conclusdo de 4
. Ordem de
um servigo Servi
ervigo
Descumprimento de Fiscalizagdo
prazos acordados com a presencial e 4
fiscalizagdo para Ordem de
servigos programados Servigo
Descumprir até 02 Fiscalizagao
atividades previstas no presencial e 1
plano de manutengdo em Relatorio de
um periodo de 30 dias Servigos




2-Plano de
manutengao

Descumprir mais de 02
atividades e menos de 05
atividades previstas no
plano de manutengdo em
um periodo de 30 dias

Fiscalizagao

presencial e

Relatorio de
Servigos

Descumprir mais de 05
previstas no plano de
manutengdo em um
periodo de 30 dias

Fiscalizagao

presencial e

Relatorio de
Servigos

Deixar de adequar o
plano de manutengdo
ap6s 05 manutengdes
corretivas em um periodo
de 30 dias

Fiscalizagao

presencial e

Relatorio de
Servigos

Nao adequar rotinas de
manutengdo quando
solicitado pela
fiscalizagdo

Fiscalizagao

presencial e

Relatorio de
Servigos

Execugdo de servigos
incompleta ou paliativa

Fiscalizagdo
presencial

Recursar-se a fornecer
materiais consumiveis
para execugdo dos
Servigos

Fiscalizagdo
presencial

Nao reportar-se a
fiscalizagdo quando da
chegada ou saida dos
edificios por ocasido da
realizagdo de servigos

Fiscalizagao
presencial /
Ordens de
servigo/ ficha de
atendimento

Naéo emitir ficha de
atendimento dos servigos
realizados

Fiscalizagao
presencial

Lampadas queimadas nas
cabines por mais de 07
dias

Fiscalizagdo
presencial

Placas leitosas
quebradas ou sujas por
mais de 07 dias

Fiscalizagdo
presencial

Aviso vocal indicativo de
pavimentos das cabines
inoperante por mais de

07 dias

Fiscalizagdo
presencial

Porta emperrando ou
com barulhos ndo usuais
por mais de 03 dias

Fiscalizagao
presencial

Sinalizagdo visual de
pavimento inoperante por
mais de 07 dias

Fiscalizagdo
presencial

Sinalizag@o sonora de
pavimento inoperante por
mais de 07 dias

Fiscalizagdo
presencial

Casas de maquinas
empoeiradas ou com lixo
nos pisos

Fiscalizagdo
presencial

Quadros de Comando
empoeirados

Fiscalizagdo
presencial

Pocos dos elevadores




3-Qualidade
dos servigos

com lixo no piso apos a
realizagdo da manutengdo
mensal

Fiscalizacdo
presencial

Verificagdo de restos de
materiais ou outras
sujidades advindas de
atuacao nos
equipamentos nos locais
onde servigos foram
executados em até 02
horas apos a conclusdo
dos servigos

Fiscalizagao
presencial

Quadros de comando
com flagdo
desorganizada

Fiscalizagao
presencial

Deixar de manter registro
atualizado de
intervengdes,

verificagdes e falhas
registradas com data e
hora junto a cada quadro
de comando

Fiscalizagdo
presencial

Dano a equipamentos por
imprudéncia ou impericia

Fiscalizacao
presencial e
Relatorio de

Servigos
Falta de sinaliza¢do para
os usuarios quando da cn
A < Fiscalizagao
paralisagdo ou execugdo ;
presencial
de testes nos
equipamentos
Recebimento de mais de T
~ Fiscalizagdo
05 reclamagdes ;
presencial
procedentes
Recursar-se a fornecer
pecas ndo constantes da Fiscalizacdo
planilha de pegas pelo presencial
preco de mercado
Fornecimento de T
. N N Fiscalizacao
informagdo incorreta a ;
L presencial
fiscalizagao
Destruicdo ou danificagdo Fiscalizacdo

intencional de
documentos relacionados

presencial e
Relatorio de

a manutengao Servigos
Omissdo na informagao
de condigdes que exigem Fiscalizagao

a adogdo de providéncias
para funcionamento
correto dos
equipamentos

presencial e
Relatorio de
Servigos

Deixar de indicar

Fiscalizagao
presencial e

preposto Relatorio de
Servigos
Danificar equipamento Fiscalizagdo

por omissdo, impericia ou
intempestividade na
atuacao

presencial e
Relatorio de
Servigos

Preencher livro de

Fiscalizagao

PRSI |




ocorréncias fora dos
prazos estabelecidos ou
deixar de preenché-lo

lJleCllbld.L,

relatorio de
servigos e livro
de ocorréncias

Emissdo de relatorios
fora do prazo estipulado
ou combinado com a
fiscalizacdo

Fiscalizagdo

presencial e

Relatorio de
Servigos

Relatérios de servigo
com informagdes
incompletas ou incorretas

Relatorio de
Servicos

Falta dos elementos
minimos no relatorio de
servigos indicado no TR

Relatorio de
servigos

Deixar de entregar
relatorios junto ou antes
da entrega da fatura de

Servigos

Fiscalizagdo

presencial e

Relatorio de
Servigos

Recorréncia de falha com
uma mesma causa em
uma equipamento por até
02 vezes em periodo de

Fiscalizagdo
presencial e
Relatorio de

h Servigos
90 dias ¢
Recorréncia de falha com
uma mesma causa em Fiscalizagao

uma equipamento por
mais de 02 vezes e

presencial e
Relatorio de

menos de 05 vezes em Servigos
periodo de 90 dias
4-Falhas nos
equipamentos
Recorréncia de falha com T
Fiscalizagao
uma mesma causa em .
uma equipamento por presencial e
. Relatorio de
mais de 03 vezes em Servicos
periodo de 90 dias ¢
Fiscalizagao
presencial, ordem
de servigo ou
Equipamentos ficha de
apresentando tempo atendimento,
médio entre as falhas de relatorios
menos de 30 dias mensais,
informagdes da
brigada de
incéndio
Emprego de funcionario Fiscalizacio
desqualificado para v
5 . presencial
execugdo dos servigos
Recusar-se a substituir
profissional , apds Fiscalizagdo
solicitagdo justificada da presencial
fiscalizagdo
5-Equipe de
execugao dos Falta de identificagdo dos Fiscalizagdo
servigos e i ;
. prestadores com cracha presencial
equipamentos
de protecdo
Execu(;ap de servigos Fiscalizagio
sem equipamentos de ;
~ presencial
protegdo
Deixar de fornecer os
i 1t . . ~
cquipamen os.de' . Fiscalizagdo
protegdo aos funcionarios ;
presencial

que executam 0s
servicos




Uso de equipamentos de L
protegdo inadequados ou Flscallzagao 4
deteriorados presencial
Fiscalizagdo
Disponibilidade média presencial e 3
menor que 95% Relatorio de
Servicos
6- Fiscalizagdo
Disponibilidade Disponibilidade média prese}uglal e 4
média menor que 90% Relato_rlo de
Servicos
Fiscalizacao
Disponibilidade média presencial e 5
menor que 85% Relatorio de
Servicos
MENSURAGAO
Grau de Relevincia Correspondéncia
1 Glosa de 0,5 % sobre o valor da Fatura de Servicos por evento
2 Glosa de 1,0 % sobre o valor da Fatura de Servicos por evento
3 Glosa de 3,0 % sobre o valor da Fatura de Servi¢os por evento
4 Glosa de 5,0 % sobre o valor da Fatura de Servicos por evento
5 Glosa de 10,0 % sobre o valor da Fatura de Servicos por evento
NOTA:

e Conforme ja apresentado no item 20, os calculos da Disponibilidade Média serdo
realizados de acordo com as férmulas a seguir:

Td = Tempo total disponivel no més = (12 hs x Quantidade de dias uteis do més)
Ti = Tempo de uso indisponivel
Disponibilidade do Equipamento = [ 1 - (Td/Ti) [*100 %

Disponibilidade Média = média das Disponibilidades de cada Equipamento = (3}, Disponibilidade de
cada Equipamento)/11 %

ANEXO I-G: TERMINOLOGIA ADOTADA
No contexto deste Termo de referéncia sdo adotados os seguintes conceitos:

e Manutengédo: Atividades técnicas e administrativas destinadas a preservar as
caracteristicas de desempenho técnico dos componentes ou sistemas da edificacéo,
cujo funcionamento depende de dispositivos mecanicos, hidraulicos, elétricos e eletro-
mecanicos.

e Manutengéo corretiva: Atividade de manutengéo executada apds a ocorréncia de falha
ou de desempenho insuficiente de um equipamento.

e Manutencgédo preventiva: Atividade de manutengao executada com o objetivo de prevenir
falhas, assegurar o perfeito funcionamento e garantir a durabilidade de um equipamento.

e Programa de Manutengao (Plano de Manutengéo): Conjunto de inspe¢des periddicas
destinadas a evitar a ocorréncia de falha ou de desempenho insuficiente dos
componentes da edificagdo, definidas em fungéo das caracteristicas dos componentes
da edificagao e orientagao técnica dos fabricantes ou fornecedores.

ANEXO I-H: NORMAS TECNICAS

0.1. Os materiais empregados e os servigos executados, de manutengdo ou eventuais,
deverdo obedecer a todas as normas atinentes ao objeto do contrato- existentes ou que venham a ser
editadas- mais especificamente as seguintes normas:

0.1.1. As normas da Associagio Brasileira de Normas Técnicas.

0.12. As prescrigdes e recomendagdes dos fabricantes relativamente ao emprego, uso,
transporte e armazenagem dos produtos.

0.13. As normas internacionais consagradas, na falta das normas ABNT ou para melhor
complementar os temas previstos pelas ja citadas.

0.14. A Portaria n° 2296, de 23 de julho de 1997 e atualizagdes — Estabelece as Praticas de

Projetos e Construgdo e Manutengdo de edificios Publicos Federais, a cargo dos 6rgdos e entidades
integrantes de SISG.

0.15. Disposi¢des legais da Unido e do Governo do Distrito Federal (incluindo as do CBM-
DF).

0.16. Exigéncias e orientagdes do Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e Agronomia.
0.1.7. Exigéncias e orientagdes do Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e
Agronomia do Distrito Federal.

0.1.8. Normativos do Ministério do Trabalho e emprego aplicaveis.

0.2. A contratada devera atentar em especial para os normativos que seguem e seus

associados, mas ndo se restringir a eles. A presenga ou ndo de um normativo nesta lista ndo exime a
contratada de observa-lo, se pertinente for a prestagdo de servigos, aqui contratados.



02.1. ABNT NBR 15597:22010: Requisitos de seguranga para a construgdo e instalagdo de
elevadores - Elevadores existentes - Requisitos para melhoria da seguranga dos elevadores elétricos
de passageiros e elevadores elétricos de passageiros e cargas.

022. ABNT NBR NM 313:22007: Elevadores de passageiros - Requisitos de seguranga para
construgdo e instalagdo - Requisitos particulares para a acessibilidade das pessoas, incluindo pessoas
comdeficiéncia.

023. ABNT NBR 10982:1990: Elevadores elétricos - Dispositivos de operagéo e sinalizagdo
— Padronizagao.

024. ABNT NBR NM 207:1999: Elevadores elétricos de passageiros - Requisitos de
seguranga para construgdo e instalagdo.

0.25. ABNT NBR NM 267:2002: Elevadores hidraulicos de passageiros - Requisitos de
seguranga para construgdo e instalagdo.

026. ABNT NBR 14364:1999 : Elevadores e escadas rolantes - Inspetores de elevadores e
escadas rolantes — Qualificagdo.

027. ABNT NBR 5666:1977 : Elevadores elétricos.

0.228. ABNT NBR 147122001 : Elevadores de carga, monta-cargas ¢ elevadores de maca —
Requisitos de seguranga para projeto, fabricagdo e instalagao.

0.209. ABNT NBR NM 196 : Elevadores de passageiros e monta-cargas — Guias para cabos e
contrapesos - Perfil T.

0.2.10. ABNT NBR 5410:2004 Versao Corrigida:2008 : Instalacdes elétricas de baixa tensdo.
0.2.11. Ministério do Trabalho ¢ Emprego NR 6: Equipamentos de Prote¢do Individual — EPL
0.2.12. Ministério do Trabalho ¢ Emprego NR 10: Seguranca em Instalagdes e Servicos em
Eletricidade.

0.2.13. Ministério do Trabalho ¢ Emprego NR 18: Condi¢des e Meio Ambiente de Trabalho na

Industria da Construg@o.
0.2.14. Ministério do Trabalho e Emprego NR 23: Prote¢ao contra incéndios.

ANEXO II-A: MODELO DE PROPOSTA

MODELO DE PROPOSTA

te.de Valor Unitério
Item |Subitem Descri¢ao eleradores Mensal p/ cada l\}llze‘inosl;rlr?]gl) Valor 1;;;?; Anual
servidos elevador (RS)
I Elevadores de servigo, capacidade 630 kg, 7 5
paradas.
2 Elevadores sociais, capacidade 630kg, 7 paradas. 2
3 Plataforma de acessibilidade 1
4 Elevador de servigo, capacidade 910 kg, 6 paradas 1
1 5 Elevador social, capacidade 1120 kg, 6 paradas. 1
6 Elevador social, capacidade 1120 kg, 4 paradas. 1
7 Elevador social, capacidade 1120 kg, 6 paradas. 1
8 Elevador privativo, capacidade 420 kg, 6 paradas. 1
9 Monta-cargas 1
SUBTOTAL ITEM 1: SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA RS R$
Valor Estimado das Pecas (Conforme ANEXO I-D) RS 168.887.29
2 (ITEM COM VALOR FIXO DE RS 168.887,29 - NAO SERA OBJETO DE DISPUTA) ’
SUBTOTAL ITEM 2: FORNECIMENTO DE PECAS E MATERIAIS RS 168.887,29
VALOR TOTAL DO GRUPO
GRUPO (Valor anual do ITEM 01+ Valor do ITEM 02) RS

NOTA:

® Alicitante devera preencher a planilha de acordo com o modelo acima;

e A aceitagdo ficara condicionada a apresentagdo da planilha contemplando composi¢do do ultimo
lance;

® O Ministério da Justica podera realizar diligéncias junto a licitante vencedora, a fim de esclarecer
duvidas acerca dos valores e/ou percentuais informados nas planilhas de custos e formagao de
pregos apresentadas para cada categoria; e

e PARA O ITEM 01:
* Valor Unitario Mensal: E o valor ofertado para a realizagdo dos servigos de manutengdo preventiva
e corretiva de cada tipo de elevador;

* Valor Total Anual: E o valor ofertado para a realizagio dos servigos de manutengdo preventiva e
corretiva de cada tipo de elevador, multiplicado pela quantidade de equipamentos e pelos 12 meses do
ano.

e PARA O ITEM 02:

* O valor estimado para o fornecimento de pecas e materiais foi calculado conforme o ANEXO I-D e
ndo sera objeto disputa, lances ou concorréncia.




O prazo de validade de nossa proposta é de 180 (cento e oitenta) dias corridos, contados da
data de abertura da licitagao.

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condi¢des estabelecidas no Edital e
seus anexos, bem como aceitamos todas as obrigacdes e responsabilidades especificadas no
Termo de Referéncia.

Declaramos que nos precos cotados estao incluidas todas as despesas que , direta ou
indiretamente, facam parte da prestagéo dos servigos, tais como gastos da empresa com
suporte técnico e administrativo, impostos, seguro, taxas, ou quaisquer outros que possam
incidir sobre gastos da empresa, sem quaisquer acréscimos em virtude de expectativa
inflacionaria e deduzidos os descontos eventualmente concedidos.

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitagdo, comprometemos a assinar o Contrato no
prazo determinado no documento de convocagéo, e, para esse fim, fornecemos os seguintes
dados:

Razao

Social;

CNPJ/MF: Endereco:

Tel/Fax: CEP; Cidade: UF:
Banco: Agéncia: clc:

Dados do Representante(s) Legal(is) da Empresa para assinatura do Contrato:
Nome:

Endereco:

CEP; Cidade: UF:
CPF/MF: Cargo/Fungéo:

Cart Ident n°: Expedido por:

Naturalidade: Nacionalidade:

Local e data.

ldentificacédo e assinatura.

Observagao: emitir em papel timbrado da empresa/entidade ou identifica—la logo abaixo ou
acima do texto, com Nome, CNPJ, Endereco, telefones, fax e e—mail.

ANEXO II-B: MODELO DE FICHA DE ATENDIMENTO



Ficha de Atendimento
Data Assinatura do Técnico
/ /
Hordrio Tipo de atendimento
Inicio dos servicos Fim dos servicos Chamado Preventivo
O Normal O Preventivo programado
[ Plantio U Preventivo nio programado
Hora do chamado:
. [0 Aplicacio de a8
Numero do chamado: plicag peg
Tempo total parado:
Equipamento(s) avaliados
Defeitos constatados e codigo de defeito Materiais e/ou pecas aplicados
Servico realizado Componentes e sistemas
(descricio dos servicos, defeitos encontrados e suas causas e inspecionados
medidas adotadas para solucionar problemas)
/ / H .
Fiscal técnico do contrato (carimbo e assinatura) Data e hora

ANEXO II-C MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA

Declaro, para fins de participagdo no Pregdo Eletronico n° /2017 que a
empresa , inscrita no CNPJ/MF Sob n° , sediada
na , representada pelo Sr. , que na
presenca de servidor designado pelo Ministério da Justi¢a, o profissional acima qualificado vistoriou
as areas onde serdo executados os servigos objeto do Pregdo Eletronico n° /2017, inteirando-se

por completo das condi¢des estipuladas no Edital de Licitagdo, no Termo de Referéncia e nas
Especificagdes Técnicas, marcas, modelos, ferramentas, instalagdes e das dificuldades que os
servigos possamapresentar no futuro.

Brasilia, de de 2017.

Representante da Empresa

Ministério da Justica e Seguranga Publica

ANEXO II-D MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA - PLENO CONHECIMENTO



Declaro

que,

cm

I

2017,

, CNPJ n°

no

empresa
, sediada

optou por ndo realizar vistoria nos locais e instalagdes referentes ao objeto do Edital n°
e declara estar ciente que ndo podera alegar desconhecimento das condi¢des dos locais de execu(;ao

dos servigos referentes ao objeto do Edital referente ao Pregdo Eletronico n°

Brasilia,

___de

de 2017.

Representante da Empresa

/2017.

ANEXO II-E HISTORICO DE MANUTENCAO DOS ELEVADORES DO MINISTERIO DA
JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA

16337
Identificagao .
Data Elzi\ila;ior do att;rllzic:nc:aento Ocorréncia | Observagoes |Status Final
P equipamento|
Foifeita a
preventiva
mensal de
13/01/2014| Servico | 16337 | Manutencdo [Equipamento  limpeza, ]
preventiva |funcionando | lubrificagdo e
ajuste dos
contatos de
seguranga
. Atendimento
07/02/2014| Servigo 16337 a Chamado - - -
. Atendimento
10/02/2014| Servigo 16337 a Chamado - - -
Foifeita a
preventiva
mensal de
. Manutengéo [Equipamento limpeza, }
12/02/2014| Servigo 16337 preventiva |[funcionando | lubrificagdo e
ajuste dos
contatos de
seguranga
Trocado 2 Elevador
21/03/2014] Servico 16337 Reparo Equamento lampadas e 1 |funcionando
programado |funcionando |reator 2x20 no sem
equipamento. | pendéncia
Feita avaliagdo
na placa do IPD
no Elevador
51/03/2014| Servico 16337 Manutengéo [Equipamento eqL;i;:Ti;\g;erTT;o ®|funcionando
¢ Corretiva [funcionando sem
encontra-se endéncia
queimada sera P
necessario a
troca.
Feita a Elevador
25/03/2014| Servico | 16337 |Manutencdo [Equipamento e o) g gffuncionando
Corretiva |funcionando olias sem
P pendéncia

Feito ajustes
no contato de




trés polias do

trinco da porta| Elevador
. Manutengéo [Equipamento| de cabina no [funcionando
26/03/2014| Servigo 16337 Corretiva parado [equipamento o sem
mesmo pendéncia
encontrava-se
falhando.
O equipamento
foi colocado
adesivos de Elevador
27/03/2014| Servico 16337 Manuter)gao Equamento seguranca ao |funcionando
Corretiva [funcionando entrare sem
telefone 0800 | pendéncia
dentro da
cabina.
O equipamento
foiretirado do | Elevador
27/03/2014| Servico 16337 Manuter)gao Equipamento fm) do curso, funcionando
Corretiva parado feito ajustes sem
no micro e pendéncia
liberado.
Foiaplicadaa | Elevador
. Reparo  |Equipamento|base do trinco |funcionando
02/05/2014| Servigo 16337 programado parado de cabine no sem
elevador pendéncia
O equipamento
encontrava-se| Elevador
. Atendimento [Equipamento| imperante |funcionando
07/05/2014] Servigo 16337 a Chamado parado porta fora do sem
trilho e lambida| pendéncia
desconectados
Manutengao
preventivado | Elevador
11/03/2014| Servico 16337 Manutengao Equamento més de margo [funcionando
preventiva |funcionando| de 2014 - sem
Foram feitos | pendéncia
apenas ajustes
Atendimento Reparo no
27/02/2014| Servigo 16337 a Chamado - botao STOP -
de emergéncia
e Elevador
~ . Foifeita -
10/05/2014| Servico | 16337 | Manutencdo [Equipamento| oo es - (funcionando
preventiva |funcionando ; sem
preventiva .
pendéncia
10/05/2014| Servico | 16337 Reparo  [Equipamentol /2112539 1 funcinando
¢ programado [funcionando N sem
02 lampadas -
pendéncia
Foifeita a
regulagem e Elevador
13/05/2014| Servico 16337 Atendimento Equamento _ f_|xa§;ao_do funcionando
a Chamado |funcionando [limite de fim de sem
porta no pendéncia
equipamento
Foifeito Elevador
04/0712014| Servico | 16337 | Manutencéo [Equipamentol, oSS |uncionando
¢ Corretiva parado do P sem
. pendéncia
equipamento.
Foi concluido o
reparo Elevador
14/07/2014| Servico | 16337 Reparo  [Equipamento (rﬁgqnbtlécgg funcionando
¢ programado |funcionando bronzinas) nas sem
pendéncia




equipamento.

Foifeita a
manutengao
preventiva
mensal de
limpeza da Elevador
14/07/2014| Servico 16337 Manutengéo [Equipamento mc:sjlir?:s funcionando
¢ preventiva |funcionando a ’ sem
poco, portas e .
. pendéncia
passadigo.
Lubrificagédo e
ajustes dos
contatos de
seguranca.
- Elevador
~ . Foifeito -
31/07/2014| Servigo | 16337  |Manutencdo [Equipamentol i, - [funcionando
Corretiva parado : sem
cabina P
pendéncia
Foifeita a
manutengao
preventiva
mensal de
Ilrggzgadga Elevador
04/08/2014| Servigo | 16337  |Manutencdo [Equipamentol o oo - (funcionando
preventiva |funcionando 0co. portas e sem
pogo, por pendéncia
passadico.
Lubrificagdo e
ajustes dos
contatos de
seguranga.
b [olietenens cevaor
05/08/2014| Servigo | 16337  |Manutencdo [Equipamentol “p g o 0" [funcionando
Corretiva parado ~ sem
reducgéo de P
) pendéncia
velocidade.
Foinecessario| Elevador
. Manutengéo |[Equipamento| fazer ajustes |funcionando
05/08/2014] Servigo 16337 Corretiva parado na porta de sem
pavimento pendéncia
Manutengao |[Equipamento Foifeito o fulrzllggig(r)l::io
13/08/2014| Servico | 16337 16ao |Equip ajuste no foco
Corretiva parado sem
da BPE. I
pendéncia
Elevador
15/08/2014| Servigo 16337 Manuter_wg:ao Equipamento F0|_fe|to o |[funcionando
Corretiva parado ajuste. sem
pendéncia
180812014 Servigo | 16337 | Manutenc@o [Equipamento| [ 1E2eS2T funconando
¢ Corretiva parado P sem
BPE. .
pendéncia
)0/08/2014| Servico | 16337 | Manutencao Equipamentol OOt funcionando
¢ Corretiva [funcionando J freio sem
: pendéncia
Polia de desvio [Equipamento
20/08/2014| Servico 16337 Manuter)(;ao Equipamento inferior paradpl
Corretiva parado encontra-se | necessario
travada. reparo
Manutengao |[Equipamento Foifeito o fuﬁﬁgigﬁao
02/09/2014| Servico | 16337 1640 [EquIp reparo na polia
Corretiva parado inferior sem

pendéncia




Foifeita a

apenas ajustes

manutengao
preventiva
mensal de
limpeza da Elevador
Manutengéo [Equipamento casa de funcionando
09/09/2014| Servigo 16337 : - magquinas,
preventiva |funcionando poco, portas e sem
passadico. pendéncia
Lubrificacédo e
ajustes dos
contatos de
seguranca.
(0]
equipamento
apresentou Elevador
22/09/2014| Servico 16337 Manuter)(;ao Equipamento| falha na BPE |funcionando
Corretiva parado (barreira de sem
protegéo pendéncia
eletrdnica), foi
feito o ajuste.
Foifeita a
manutengao
preventiva
mensal de
limpeza da Elevador
Manutengéo [Equipamento casa de funcionando
02/10/2014| Servigo 16337 : - magquinas,
preventiva |funcionando poco, portas e sem
passadico. pendéncia
Lubrificacédo e
ajustes dos
contatos de
seguranga.
Manutengéao
preventivado | gy qqor
. Manutengéo [Equipamento funcionando
13/11/2014/ Servigo 16337 preventiva |funcionando 28;’2’?2:,:2 sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
iAjuste na porta
de pavimento
do 6°andare | Elevador
02/12/2014| Servigo 16337 Manuter)(;ao Equipamento portg de funcionando
Corretiva parado cabine. sem
Ajustado, pendéncia
testado e
liberado.
Contato GS Elevador
08/12/2014| Servigo 16337 Manuter_wgao Equipamento fal_hando, foi |funcionando
Corretiva parado ajustado e sem
liberado. pendéncia
Manutengéo
prevelntlva do Elevador
Manutengéo [Equipamento més de funcionando
12/12/2014| Servigo 16337 . - dezembro de
preventiva [funcionando 2014 - Foram sem
foi pendéncia
eitos apenas
ajustes
Manutengéo
preventiva do | Elevador
05/11/2015| Servico 16337 Manutenpao Equamento més de janeiro |funcionando
preventiva |funcionando| de 2015- sem
Foram feitos | pendéncia

Foifeita a




manutengao

preventiva
mensal de
limpeza da Elevador
12/02/2015| Servico 16337 Manutengéo [Equipamento mc:sjlir?aes funcionando
¢ preventiva |[funcionando q ' sem
poco, portas e .
. pendéncia
passadigo.
Lubrificagédo e
ajustes dos
contatos de
seguranca.
Foifeita
inspegao nas
botoeiras de |[Equipamento
. Reparo  [Equipamento todo o funcionando
14/02/2015] Servigo 16337 programado |funcionando | equipamento, com
necessario pendéncia
trocar botao
da campanha.
Foifeito a Elevador
16/03/2015| Servigo 16337 Manutenf;ao Equamento manutqngao funcionando
preventiva |funcionando | preventiva do sem
equipamento | pendéncia
Reparo na
) El
Manutengéo [Equipamento botoeira de fun:igiglr)\:jo
18/03/2015 16337 Corretiva |funcionando chamada sem
externa do 5° P
pendéncia
andar
Circuito de
seguranga da .
06/04/2015| servico 16337 Atendimento [Equipamento rgr::\/icejc?fEéi Egﬁggnm:nn;g
¢ a Chamado Parado >mpido, sem
feito o ajuste, Pendéncia
em seguida
liberado.
Foifeita a
troca do tema
do operador
porta de Equipamento
. Manutencgéao [Equipamento| cabine,ea |Funcionando
13/04/2015| Servigo 16337 Preventiva [funcionando fonte de sem
emergéncia e a| Pendéncia
manutengao
preventiva do
equipamento.
Equipamento
parado limite
15 danificado,
no decorrer do
atendimento
foivisto que
nao se tratava
. Atendimento [Equipamento| do limite 15, e
14/04/2015) Servigo 16337 a Chamado Parado sim da fiagéo
que alimenta o
limite. Foi feito
o reparo,
equipamento
liberado dia
15/04/2015 as
16:30.
Atendimento [Equipamento Equipamento quﬁgigﬁ;o
11/05/2015| Servigo 16337 a Chamado |funcionando funcionando sem
normalmente P
pendéncia
e Elevador
Manutengéo [Equipamento Foifeita a funcionando
13/05/2015| Servico 16337 ¢ao [=quip manutencao
preventiva |funcionando sem

P N N




preveiiuva

pendéncia
Foitrocado o
cabp da BPE Elevador
09/06/2015!| Servico 16337 Manutengéao [Equipamento egurlg:grlﬁgtuo funcionando
¢ Corretiva parado P sem
falha 013 endéncia
complementos P
03
. . Elevador
Manutengéo |[Equipamento Foirealizado a funcionando
09/06/2015| Servigo 16337 . manutengao
preventiva parado reventiva sem
P pendéncia
Elevador
15/06/2015| Servigo 16337 Manuter)(;ao Equamento F0|.fe|too funcionando
Corretiva [funcionando ajuste. sem
pendéncia
Manutengéo [Equipamento Foifeito ajuste fulrzlgg?\g(r)\::io
28/05/2015| Servico | 16337 16a0 |=quip na porta da
Corretiva parado ; sem
cabine. P
pendéncia
Elevador
. Manutengéo [Equipamento| Foi ajustado o |funcionando
16/08/2015) Servigo 16337 Corretiva parado limite. sem
pendéncia
0010712015 Servico | 16337 | Manutenco [Equipamentol £ telA 2 funconando
¢ preventiva [funcionando < sem
preventiva .
pendéncia
Equipamento
apensou falha
038 foifeito Elevador
04/08/2015| Servico 16337 Manuter)gao Equipamentofum auto ajuste|funcionando
Corretiva parado elogo em sem
seguida o pendéncia
mesmo foi
liberado
Realizado Elevador
. Manutengéao [Equipamento| manutengéo [funcionando
04/08/2015) Servigo 16337 preventiva |[funcionando | preventiva no sem
equipamento | pendéncia
0 aju§te de Elevador
Manutengéo [Equipamento corredicas de funcionando
20/08/2015| Servigo 16337 . ; porta de cofre
Corretiva [funcionando sem
elevador de endéncia
servigo 16337 | P
Foifeito a
manutencdo |[Equipamento
20/09/2015| Servico 16337 Manutenpao Equamento preveAntlva do |Funcionando
Preventiva |funcionando més de sem
setembro de | Pendéncia
2015
Manutencéao
preventiva do Elevador
09/10/2015! Servico 16337 Manutengao |[Equipamento oquSrgede funcionando
¢ preventiva |funcionando 2015 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
Equipamento Equipamento
Manutengéao [Equipamento parado, parado
19/10/2015| Servigo 16337 . necessario g
Corretiva parado necessario

reparo na linha



de segurancga.

repaiv

Feito reparo na

linha de Elevador
. Reparo  [Equipamento| seguranga e |funcionando
2211012015 Servico 16337 programado |funcionando |substituicdo do sem
micro de pendéncia
desaceleragao
Elevador
57/10/2015! servico 16337 Manutengéao [Equipamento| Substituido o |funcionando
¢ Corretiva parado micro de alta sem
pendéncia
Manutengéo
preventiva do
~ . més de EIeyador
171172015 Servico | 16337  |Manutencdo [Fquipamentol |\ ooy (funcionando
preventiva [funcionando 2015 - Foram sem
. pendéncia
feitos apenas
ajustes
{0122015| Servico | 16337 | Manutensao [Equipamentol FOUISTe 2 funcionando
¢ preventiva |funcionando N sem
preventiva pendéncia
Manutengéao
preventiva do | Elevador
14/01/2016| Servico 16337 Manutengéao [Equipamento| més de janeiro |[funcionando
¢ preventiva [funcionando| de 2016 - sem
Foram feitos | pendéncia
apenas ajustes
Substituicdo Elevador
02/02/2016| Servico 16337 Reparo  |Equipamento das 4 funcionando
¢ programado |funcionando | lampadas do sem
elevador pendéncia
Substituicdo Elevador
02/02/2016| Servico 16337 Reparo  |Equipamento das 4 funcionando
¢ programado |funcionando| lampadas do sem
elevador pendéncia
Foifeito a
manutencao
preventiva dos
elevadores Elevador
18/04/2016| Servico 16337 Manutengéao |[Equipamento| referente ao [funcionando
¢ preventiva [funcionando |més de abril de sem
2016. Foi pendéncia
substituido a
contadora cm
contadoras
Foi felto ajuste Elevador
28/04/2016| Servigo 16337 Manutengéo [Equipamento nc;)(t)rrltn:zeda funcionando
Corretiva parado pavimento do . :(;ag:mia
4° andar. P
Foram Elevador
30/04/2016! servico 16337 Reparo  |[Equipamento|substituidas as|funcionando
¢ programado |funcionando |contadoras D.A sem
eMC pendéncia
o Elevador
~ . Substituido f
16/05/2016| Servico | 16337  |Manutencdo [Equipamentol oo " it (funcionando
Corretiva parado de subida sem
pendéncia
Elevador
. Manutengéo [Equipamento|Feito ajuste no |[funcionando
17/05/2016| Servio 16337 Corretiva |funcionando |limite de subida sem




pendéncia

Manutengéao Elevador
25/05/2016| Servico 16337 Manutenpao Equamento prevenntlva do |funcionando
preventiva |funcionando més de sem
maio/2016 pendéncia
Manutencéao Elevador
13/06/2016| Servigo 16337 Manutenpao Equamento preveAntlva do |funcionando
preventiva |funcionando més de sem
junho/2016 pendéncia
Elevador
20/06/2016| Servico 16337 Manuter_wgao Equipamento|Ajuste no _I|m|te funcionando
Corretiva parado de descida sem
pendéncia
Manutengéo Elevador
. Manutengéo [Equipamento| preventiva do |funcionando
05/07/2016] Servigo 16337 preventiva |funcionando més de sem
julho/2016 pendéncia
| [ubettugiode dovacor
21/06/2016| Servico | 16337 Reparo [Equipamentol o "40 100, [funcionando
programado |funcionando X sem
do térreo e do -
o pendéncia
2° andar.
Feito a Elevador
. Reparo  |[Equipamento| equalizagdo |funcionando
25/08/2016| Servigo 16337 programado |funcionando | nos cabos de sem
aco. pendéncia
_ _ Ne?::g?no EIe_vador
20/07/2016| Servico 16337 Atendimento Equamento equalizacso funcionando
a Chamado [funcionando dos cabos de sem
pendéncia
aco
Manutengéo Elevador
Manutengéo [Equipamento preventiva funcionando
02/08/2016| Servigo 16337 . - referente ao
preventiva |funcionando més de agosto sem
2016 pendéncia
. . Elevador
. . Feito ajuste na f
03/08/2016| Servico 16337 Atendimento Equamento barreira funcionando
a Chamado |funcionando N sem
eletrénica -
pendéncia
3000812016 Servigo | 16337 |Atendimento [Equipamento| (1eSESSET0 funconando
¢ a Chamado |funcionando "P sem
da cabine. P
pendéncia
Usado um
jumper para
2710712016| Servico | 16337 |Atendmento Equipamento|T08 0 CoAtor funcionando
¢ a Chamado [funcionando L sem
do limite para endéncia
lubrificagéo das P
polias.
Feita
manutengao Elevador
10/09/2016| Servigo 16337 Manuten_gao Equamento preventiva |funcionando
preventiva [funcionando| referente ao sem
més de pendéncia
setembro 2016
Substituido os| Elevador
06/09/2016| Servico 16337 Reparo Equamento b:'alles? ,4°, |funcionando
programado |funcionando | 6°, ventilador, sem




luz e telefone.| pendéncia
Feito reparo no| Elevador
13/09/2016| Servigo 16337 Reparo Equamento IC|rcwto~de funcionando
programado |funcionando Jalimentacgéo do sem
IPD pendéncia
Necessario
substituir placa| Elevador
. Atendimento [Equipamento| do IPDdo |funcionando
13/09/2016) Servigo 16337 a Chamado |funcionando| pavimento sem
térreo / Cédigo| pendéncia
JV0230G003
Subsidia placa | Elevador
. Reparo  [Equipamento| JV0230G IPD |funcionando
23/09/2016| Servigo 16337 programado [funcionando | matricial / uso sem
de material pendéncia
Necessario |[Equipamento
. Atendimento [Equipamento| substituir parado
07/10/2016| Social 16337 a Chamado parado barreira necessario
eletrénica reparo
Reparo  |Equipamento Substitulda a fuIrEllfi;igcr)l:io
10/10/2016| Social 16337 barreira
programado parado eletronica sem
pendéncia
Feita
manutengao Elevador
Manutengéo [Equipamento preventiva funcionando
11/10/2016| Servigo 16337 : . referente ao
preventiva |funcionando més de sem
outubro de pendéncia
2016
Subsidia placa [Equipamento
23/09/2016| Servico 16337 Reparo Equamento JVOZQ_OG IPD | funcionado
programado |funcionando | matricial / uso sem
de material pendéncia
. . Feito a Equipamento
08/11/2016| Servigo 16337 Aate(z;nhd;rr'r;ggtoo Ifzj:::?:r?;ir:jtg reprogramacgao funCIS%r:'e]mdo
do comando .
pendéncia
Feita
manutengao
preventiva do |[Equipamento
. Manutengéao [Equipamento| elevador [funcionando
08/12/2016] Servico 16337 preventiva [funcionando| referente ao sem
més de pendéncia
dezembro
2016
Equipamento .
- Equipamento
. Atendimento | Passageiro parou de~V|do alfuncionando
13/12/2016| Servigo 16337 a Chamado Preso oscilagdo na com
rede elétrica. endéncia
Falha F36 000 | P
Necessario |[Equipamento
28/12/2016| Servico 16337 Atendimento [Equipamento|substituir placa paradpl
a Chamado parado buffer necessario
G003504 reparo
Equipamento
30/12/2016| Servico 16337 Reparo  |[Equipamento|Foifeito reparo|funcionando
programado parado  |na placa Buffer sem
pendéncia

Foram




revisados os ;
funcionando

Cyuipaliien v

02/01/2017| Servico | 16337 Reparo [Equipamentol . ¢ e
programado subida e sem
descida pendéncia
03/01/2017| Servico | 16337 Reparo _[Equipamento| -0 SLS'e. funcionando
¢ programado parado sem
ISe D .
pendéncia
Feita
manutqngao Equipamento
06/01/2017| Servico Manutengéao [Equipamento pri\izc;zgrdo funcionando
¢ preventiva |funcionando sem
referente ao P
pendéncia

més de janeiro
de 2017

08/01/2017| Servigo

Atendimento
a Chamado

Equipamento
parado

Feito

o

desbloqueio do .
) Equipamento
equipamento. fl?nc?onando

Botéo sem
pressionado
por mais de 60
segundos

pendéncia

Equipamento

Feito ajuste na funcionando

. Atendimento [Equipamento .
09/01/2017| Servigo 16337 a Chamado parado barrAelr_a sem
eletrbnica F
pendéncia
Equipamento
nao
apresentou |[Equipamento
. Atendimento [Equipamento falhas. funcionando
20/01/2017} Servigo 16337 a Chamado |funcionando| Chamado sem
aberto devido | pendéncia
a oscilagéo da
luz da cabine.
p4101/2017| Servigo | 16337 | Atendmento Equipamentof SUbSLCE funcionando
¢ a Chamado |funcionando sem
despacho .
pendéncia
Identificagao .
Data Elci\ila:o do att;rr:z;:niento Ocorréncia |Observagoes|Status Final
P equipamento
Foifeita a
preventiva
mensal de
. Manutengédo [Equipamento| limpeza, _
13/01/2014| Servigo 16338 preventiva [funcionando |lubrificacéo e
ajuste dos
contatos de
seguranga
Foifeita a
preventiva
mensal de
12/02/2014| Servico | 16338 | Manutencdo [Equipamentol  limpeza, ;
preventiva [funcionando |lubrificagdo e
ajuste dos

contatos de

seguranga



Feita
avaliagdo na
placa do IPD
o Elevador
51/03/2014| Servico 16338 Manutencao [Equipamento egu;p;?seg;o funcionando
¢ Corretiva |funcionando sem
encontra-se endéncia
queimada P
sera
necessario a
troca.
L Fetaa |, Clevador
25/03/2014| Servico | 16338 |Manutencdo [Equipamento| | oo s, (funcionando
Corretiva |funcionando das polias sem
P pendéncia
Apods
avaliagdo no
equipamento
foi
encontrado a
linha do botao
de abrira
pCour:taoe;n Equipamento
. Manutengéo [Equipamento Do parado
27/03/2014| Servigo 16338 Corretiva parado mesma foi necessario
normalizada,
porém, o reparo
equipamento
ficara
inoperante
aguardando
apoio para
avaliagdo na
polia.
0]
equipamento
foi colocado
)710312014| Servigo | 1633 | Manutencao [Equipamentof 29505 Co funcionando
¢ Corretiva  |funcionando |59 ¢ sem
entrar & endéncia
telefone 0800| P
dentro da
cabina.
. Placa I0
02/05/2014| Servigo 16338 - - substituida -
Foi aplicado
contato e
03/05/2014| Servigo 16338 Reparo  |[Equipamento| trinco na _
programado parado porta de
cabina de
equipamento
Foifeito
ail;sg;;'?e Elevador
03/05/2014 | Servico 16338 Atendimento [Equipamento qcontrolee funcionando
a Chamado parado . sem
nivelamento endéncia
do elevador,; P
ajustado
Foifeita |, Clevador
. Atendimento [Equipamento funcionando
05/05/2014| Servigo 16338 a Chamado parado regulag.em de sem
cabina P
pendéncia
Foi necessaria
atrocada Elevador
. Atendimento [Equipamento|contadora de |funcionando
08/05/2014| Servigo 16338 a Chamado parado alimentacgéo, sem
do inversor e | pendéncia
do freio



Manutengao
preventiva do

L\ PRI

més de margo Elevador
11/03/2013| Servigo 16338 Manutencéo [Equipamentol ™’ ", ,° ¥~ |funcionando
preventiva |[funcionando Foram feitos sem
pendéncia
apenas
ajustes
Feita a
rebitagem no
equm;aergento; Equipamento
. Equipamento - funcionando
03/06/2014| Servigo 16338 - funcionando | Necessaria a com
troca do endéncia
excéntrico da | P
porta de
cabina
N°§:g‘i’a"er Elevador
. Manutengéo [Equipamento funcionando
04/06/2014| Servigo 16338 preventiva |funcionando apresentou sem
falha F09-00 e endéncia
foireparado P
Foifeita |, Cievador
10/05/2014| Servico | 16338 |Manutencdo [Equipamento) o o 5, [funcionando
preventiva |funcionando reventiva sem
P pendéncia
. Elevador
. Foitrocado 1 f
10/05/2014| Servico | 16338 roRergﬁ:g o Egr‘]‘é?:g?";t: reator 2x20 e f“”C'S%?:”dO
prog 02 lampadas P
pendéncia
Foifeita a
manutengao
preventiva
mensal de
Iimpezadda Elevador
~ . casa de g
14/07/2014| Servico 16338 Manuten_g:ao Equamento maquinas, funcionando
preventiva |[funcionando 0Co. portas sem
pogo, por pendéncia
e passadico.
Lubrificagdo e
ajustes dos
contatos de
seguranga.
Manutengao [Equipamento Foi necessario fulr?g;ig(r)]go
04/08/2014| Servico 16338 1¢a0 |Equip fazer alguns
Corretiva parado aiustes sem
! pendéncia
Foifeita a
manutencao
preventiva
mensal de
limpeza da Elevador
. Manutengéo |[Equipamento casa de funcionando
04/08/2014| Servigo 16338 . . magquinas,
preventiva |funcionando pOCO, portas sem
e passadico. pendéncia
Lubrificagéo e
ajustes dos
contatos de
seguranga.
Elevador
. Manutengéo |[Equipamento| Foifeito o |funcionando
13/06/2014| Servio 16338 Corretiva parado ajuste. sem
pendéncia
Foifeito o Elevador
ool ajustena |, T 777,
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realizado os

15/08/2014| Servigo 16338 . porta de
Corretiva parado pavimento do sem
. pendéncia
térreo.
Foifeitauma| Elevador
03/09/2014| Servigo 16338 Manuterjgao Equipamento varre:dura no (funcionando
Corretiva parado painel de sem
operagao. pendéncia
Foifeita a
manutengao
preventiva
mensal de
limpeza da Equipamento
Manutengéao |[Equipamento casa de funcionando
09/09/2014| Servigo 16338 : : maquinas,
preventiva |funcionando pOCO, portas com
e passadico. pendéncia
Lubrificacédo e
ajustes dos
contatos de
seguranca.
Foiinstalado | Elevador
. Reparo  |[Equipamento|um ventilador |[funcionando
01/10/2014/ Servigo 16338 programado |funcionando no sem
equipamento.| pendéncia
Foifeita a
manutengao
preventiva
mensal de
limpeza da Elevador
02/10/2014| Servico 16338 Manutencéo [Equipamento mcaasjlir?:s funcionando
¢ preventiva [funcionando q ' sem
pogo, portas pendéncia
e passadico.
Lubrificagédo e
ajustes dos
contatos de
seguranca.
Perdeu todas
referencias Elevador
= . dos sensores f
07/10/2014| Servigo | 16338 Mgg‘r‘rt:trl‘f:" Eq”'gfa“;i“m de parada, foi f””C's‘g;T?”“
P necessario P
) pendéncia
realizar um
rebitagem.
O
equipamento
apresentou
falha 018, O
limite superior Elevador
Manutencéo [Equipamento de parado do funcionando
10/11/2014| Servigo 16338 . equipamento
Corretiva parado estava sem
pendéncia
travado com
iss0 0
equipamento
perdeu sua
referencia
Manutencéao
prevenntlva do Elevador
13/11/2014] Servico 16338 Manutengao [Equipamento nO\T:rfb(rjc? de funcionando
< preventiva |[funcionando 2014 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
IPD do 5°
andar estava Elevador
b511112014| Servigo | 16338 | Manutencao [Equipamentol  SIR/PE 1 Hfuncionando
¢ Corretiva |funcionando ’

sem




ajustes e
liberado.

pernuceiivia

08/12/2014

Servigco

16338

Manutengéo
Corretiva

Equipamento
parado

Equipamento
estava com
limite de corte
alta falhando,
foifeito o
ajuste,
testado e
liberado

Elevador
funcionando
sem
pendéncia

12/12/2014

Servigo

16338

Manutengéao
preventiva

Equipamento
funcionando

Foifeita a
manutengao
preventiva

Elevador
funcionando
sem
pendéncia

16/12/2014

Servigo

16338

Manutengéao
Corretiva

Equipamento
parado

Feito o ajuste
na porta de
pavimento do
térreo e
subsolo e
logo em
seguida foi
liberado.

Elevador
funcionando
sem
pendéncia

17/12/2014

Servigo

16338

Manutengéao
Corretiva

Equipamento
parado

Botao de
reabertura de
porta de
cabine estava
travado.

Elevador
funcionando
sem
pendéncia

05/01/2015

Servigco

16338

Manutencéo
preventiva

Equipamento
funcionando

Manutengéo
preventiva do
més de janeiro
de 2015 -
Foram feitos
apenas
ajustes

Elevador
funcionando
sem
pendéncia

12/02/2015

Servico

16338

Manutengéao
preventiva

Equipamento
funcionando

Foifeita a
manutengao
preventiva
mensal de
limpeza da
casa de
maquinas,
poco, portas
e passadico.
Lubrificagdo e
ajustes dos
contatos de
seguranga.

Elevador
funcionando
sem
pendéncia

24/02/2015

Servigo

16338

Manutengéo
Corretiva

Equipamento
funcionando

No dia
anterior
22/02/2015
uma
funcionaria
relato que o
equipamento
apresentou
falha e foi
feito a
verificagéao
equipamento
esta sendo
monitorado.
Equipamento
funcionando
porem
interditado
para o
publico,
equipamento
esta sendo
monitorado




Apés o
equipamento

ter sido
monitorado Elevador
. Equipamento| do da 24 ao |funcionando
28/02/2015/ Servigo 16338 funcionando | 28/02/2015 o sem
equipamento | pendéncia
foiliberado
para o uso
normalmente
Foifeito a Elevador
16/03/2015| Servigo 16338 Manuteng.ao Equamento manutgngao funcionando
preventiva [funcionando |preventiva do sem
equipamento | pendéncia
Foifeita a
troca do BPE
e darampa
movel do Equi
. operador de ql;pan:jento
03/04/2015| Servigo | 16338 Reparo [Equipamento| =% arado
Programado Parado - Necessario
equipamento R
eparo
parado.
Necessario
substituira
placa JV0151
Foifeita a
troca da placa
JV0151,
contentora
MCX e foi
realizada a |[Equipamento
. Manutencgéo [Equipamento| manutengéo |Funcionando
09/04/2015) Servigo 16338 Preventiva Parado preventiva do sem
equipamento,| Pendéncia
o mesmo foi
liberado no
dia
10/04/2015 as
10:00hr
Equipamento
foi paralisado
e esta sendo
. Atendimento [Equipamento| monitorado,
31/03/2015| Servigo 16338 a Chamado [funcionando | equipamento )
néo foi
liberado para
o cliente.
Equipamento
apresentou
falha 018 foi
feito o reparo [Equipamento
27/04/2015| Servigo 16338 Atendimento [Equipamento elogg em |Funcionando
a Chamado Parado seguida o sem
mesmo foi | Pendéncia
liberado (limite
LRS foi
substituido)
Se Elevador
Manutengéao |[Equipamento Foi feta a funcionando
13/05/2015| Servigo 16338 preventiva |funcionando manutengao sem
preventiva o
pendéncia
. . Barreira Ele_vador
15/05/2015| Servigo 16338 Atendimento [Equipamento eletrénica funcionando
a Chamado parado fora de foco sem
pendéncia
Ventilador do
equipamento |[Equipamento
10/06/2015| Servigo 16338 Manutengao Equamento |qoperante, funcionando
preventiva [funcionando [foirealizado a com




manutengdo | pendéncia
preventiva
00/0712015| Senvico | 16338 | Menutenso [Equipamento  FO1ST8 2 funconando
¢ preventiva [funcionando reventig\:/a sem
P pendéncia
Foirealizada a| Elevador
Manutengéo [Equipamento| manutengéo |funcionando
05/08/2015 16338 preventiva |funcionando |preventiva do sem
equipamento | pendéncia
Foirealizada a| Elevador
07/08/2015| Social 16338 Manutengao Equamento manutqngao funcionando
preventiva [funcionando |preventiva do sem
equipamento | pendéncia
Necessario
substituir as [Equipamento
. Manutengéo [Equipamento| buchas da parado
03/09/2015| Servigo 16338 Corretiva parado polia de necessario
desvio do reparo
elevador.
Retirada a
polia de
desvio do Equipamento
Reparo  [Equipamento elevador, a parado
08/09/2015| Servigo 16338 mesma e
programado parado = necessario
seguira para o reparo
torneiro que
ira substituir
as buchas.
Foi fg|tg a Equipamento
Reparo  |[Equipamento substituicao Funcionando
22/09/2015| Servigo 16338 das buchas da
Programado Parado 3 sem
polia de Pendéncia
desvio
Manutencgao
preventiva do Elevador
Manutengéao |[Equipamento més de funcionando
24/09/2015| Servigo 16338 . : setembro de
preventiva |funcionando 2015 - Foram sem
. pendéncia
feitos apenas
ajustes
Manutengéao
preventiva do Elevador
Manutencéo [Equipamento més de funcionando
09/10/2015| Servigo 16338 : : outubro de
preventiva |funcionando 2015 - Foram sem
. pendéncia
feitos apenas
ajustes
Manutengao
preventiva do Elevador
Manutencéo [Equipamento més de funcionando
13/11/2015| Servigo 16338 : : novembro de
preventiva |funcionando 2015 - Foram sem
. pendéncia
feitos apenas
ajustes
Manutengao
preventiva do Elevador
~ . més de janeiro .
14/01/2016| Servico 16338 Manutengao Equamento de 2016 - funcionando
preventiva |funcionando Foram feitos sem
pendéncia
apenas
ajustes
Foifeito

Elevador



18/02/2016| Servico | 16338 Reparo [Equipamento| 0P 0 (" [funcionando
< programado parado perador ¢ sem
substituicdo endéncia
das roldanas | P
Substituicdo | Elevador
02/02/2016| Servico 16338 Reparo Eqmpamento i das 4 funcionando
programado [funcionando | lAmpadas do sem
elevador pendéncia
Substituicdo | Elevador
. Reparo  |[Equipamento das 4 funcionando
02/02/2016| Servigo 16338 programado [funcionando | lAmpadas do sem
elevador pendéncia
Foifeito a
manutengao
Prejenie o] cevacor
10/04/2016| Servico | 16338 | Manutencdo [Equipamento) ¢ i o, [funcionando
preventiva |funcionando més de abril sem
de 2016.Foj | Pendéncia
substituido as
contadoras
Equipamento
~ . parado, polia |Aguardando
28/04/2016| Servico 16338 Mgr;l#;?\?:o Eqwg:r:lan;into raspando no |autorizagéo
P suporte dos | para reparo
tirantes.
Foi ret_irado a| Eevador
Reparo  [Equipamento polia de funcionando
04/05/2016| Servigo 16338 desvio 0 para
programado parado Ssubstituicso sem
G pendéncia
da bronzina
02/05/2016| Servico | 16338 Reparo _[Equipamento| 12 2400 2 funcionando
¢ programado [funcionando . sem
polia de suco P
pendéncia
Substituido
placa IO e
conferido as
placas de Equipamento
17/05/2016| Servigo | 16338 Reparo  [Equipamento| 355122 [funcionando
< programado parado CPUF; com
necessario pendéncia
conferir
chicotes e
plugas.
?gg;zr'gg Elevador
17/05/2016| Servigo | 16338 roRergﬁ:g o 'fg:(':ﬁ’::;irg: plugas e f””"'s‘g;g”do
prog chicotes do P
; pendéncia
equipamento
Manutencéo | Elevador
. Manutengao |[Equipamento|preventiva do |[funcionando
25/05/2016| Servigo 16338 preventiva |[funcionando més de sem
maio/2016 | pendéncia
Manutencéo | Elevador
13/06/2016| Servigo 16338 Manuteng.ao Equamento preveAntlva do [funcionando
preventiva |funcionando més de sem
junho/2016 | pendéncia
Manutengéo | Elevador
06/07/2016 Servico 16338 Manuten_g:ao Equamento preveAntlva do [funcionando
preventiva |[funcionando més de sem
julho/2016 | pendéncia




Feito Elevador
. Atendimento [Equipamento| desbloqueio |funcionando
26/07/2016| Servigo 16338 a Chamado parado do sem
equipamento.| pendéncia
Necessario
substituir Elevador
30/08/2016| Servico 16338 Atendimento [Equipamento venégici:inoerde funcionando
¢ a Chamado [funcionando C()digd sem
75105BA003/| Pendéncia
WEG 220v
Manutengéao Elevador
Manutencéo [Equipamento preventiva funcionando
04/08/2016| Servigo 16338 . : referente ao
preventiva |[funcionando més de sem
agosto 2016 pendéncia
Feito ajustes
; El
11/08/2016| Servico 16338 Atendimento [Equipamento dggstt):‘ltn;;go fun((:ai(\)/igﬁ(rjo
¢ a Chamado |funcionando [223 PO"8S G sem
térreo, 1°,2° e endéncia
4° andar P
Feito ajuste
. Elevad
10/08/2016| Servigo 16338 Atendimento [Equipamento normg:;ona fun((:ei\o!?]acr::jo
a Chamado parado operador de sem
pendéncia
porta
Atendimento [Equipamento Necessario fuﬁﬁgﬁgﬁgo
30/08/2016| Servico | 16338 quip substituir piso
a Chamado [funcionando de cabine sem
’ pendéncia
Necessario Elevad
. . substituir evador
30/08/2016! Servico 16338 Atendimento EquamentoCarena em do funcionando
< aChamado |funcionando 3129 sem
indicador de endéncia
diregado do SS P
Feita
manutengao Elevador
Manutengéo [Equipamento preventiva funcionando
05/09/2016| Servico 16338 . : referente ao
preventiva |[funcionando més de sem
setembro pendéncia
2016
Substituido Elevador
06/09/2016| Servico 16338 Reparo Equamento oos boralkoas cgo funcionando
programado |funcionando |2°, 3°,5° 6° e sem
telefone. pendéncia
Necessario
..~ |[Equipamento
16/09/2016| Servico | 16338 [AAtendimento|Equipamento ssufé?ii‘ﬂi, parado
a Chamado parado contato PC | necessario
fa reparo
émea.
Feito a
substituicdo | Elevador
. Reparo  |Equipamento|do suporte do|funcionando
16/09/2016) Servigo 16338 programado parado contato P.c. sem
fémea / OBS:| pendéncia
uso de pecas.
Subgtitwdo °| Eevador
22/09/2016| Servico | 16338 Reparo  [Equipamento| “*R01 % |funcionando
¢ programado |funcionando g sem
Cadigo P
pendéncia

75105BA003




Feita

manutengao
Manutencéo [Equipamento preventiva fuﬁﬁgigﬁgo
11/10/2016| Servigo 16338 : . referente ao
preventiva |funcionando més de sem
outubro de pendéncia
2016
Ajuste na Elevador
20/10/2016| Servico 16338 Atendimento [Equipamento barreira funcionando
a Chamado parado eletrénica sem
pendéncia
Feita
manutengao
preventiva do [Equipamento
. Manutencéo [Equipamento| elevador |funcionando
08/12/2016| Servico 16338 preventiva |[funcionando | referente ao sem
més de pendéncia
dezembro
2016
Feita
manutqngao Equipamento
06/01/2017] servico 16338 Manutengao [Equipamento prz:c;zgrdo funcionando
¢ preventiva |funcionando sem
referente ao endéncia
més de janeiro P
de 2017
Feito ajuste [Equipamento
. Atendimento |[Equipamento| nos plugas [funcionando
06/01/2017| Servigo 16338 a Chamado [funcionando |das lampadas sem
de cabine pendéncia
16339
Identificagao .
Elevador Tipo de T - .
Data tipo ] do atendimento Ocorréncia |Observagoes|Status Final
equipamento
Foifeita a
preventiva
mensal de
13/01/2014| Social | 16339 |Manutencao [Equipamento)  limpeza, )
preventiva [funcionando | lubrificagdo e
ajuste dos
contatos de
seguranga
Foifeitaa
preventiva
mensal de
. Manutencao [Equipamento| limpeza, _
12/02/2014| Social 16339 preventiva [funcionando | lubrificagdo e
ajuste dos
contatos de
seguranga
Ajustado Elevador
>1/03/2014| Social 16339 Manuter)gao Equamento hora, data do |funcionando
Corretiva |funcionando IPD do sem
equipamento.| pendéncia
Feita a Elevador
25/03/2014| Social | 16339  |Manutencdo Equipamento| | oo os - [funcionando
Corretiva |funcionando das polias sem

pendéncia




o}
equipamento

Lubrificacédo e

fmcqlocado Elevador
Manutengéao |Equipamento adesivos de funcionando
27/03/2014| Social 16339 . ; seguranca ao
Corretiva |funcionando sem
entrar e endéncia
telefone 0800| P
dentro da
cabina.
Foram feitos
testes no
elevadore
nao foi Equipamento
07/05/2014| Social 16339 Atendimento [Equipamento |dent|f|c:?\do paradp_
a Chamado parado defeito; o necessario
mesmo ficara reparo
inoperante
até o préximo
dia
Apéds
avaliagao foi
Atendimento [Equipamento identificada a fulr?g;?lg%o
08/05/2014 - 16339 necessidade
a Chamado parado de trocar 02 sem
limites nos pendéncia
equipamentos
Manutengao
preventiva do Elevador
~ . més de margo .
11/03/2014| Social 16339 Manutengao Equamento de 2014 - funcionando
preventiva [funcionando Foram feitos sem
pendéncia
apenas
ajustes
N Foifeita |, Clevador
10/05/2014| Social | 16339  |Manutencdo [Equipamento| . o cs, (funcionando
preventiva [funcionando reventiva sem
P pendéncia
Foram Elevador
. Atendimento [Equipamento| trocados 02 [funcionando
19/05/2014 Social 16339 a Chamado parado reatores 2x20 sem
e 4 lampadas | pendéncia
Foifeita a
manutengao
preventiva
mensal de
Im;gsegzga Elevador
07/07/2014| Social | 16339 |Manutencdo [Equipamentol o Lo [funcionando
preventiva [funcionando 0Co. portas e sem
pogo, por pendéncia
passadico.
Lubrificagdo e
ajustes dos
contatos de
seguranga.
Foiretirado o | Elevador
31/07/2014| Social 16339 Reparo Equamento subteto para |funcionando
programado |funcionando| trocade sem
luminarias. pendéncia
Foifeita a
manutengao
preventiva
mensal de
Im;gsegzga Elevador
13/08/2014| Social | 16339 |Manutencdo |Equipamentol o iooo - (funcionando
preventiva [funcionando poco, portas e sem
passadico. pendéncia

ajustes dos




contatos de

seguranca.
Foifeita a
manutencao
preventiva
mensal de
Ilrzggazlzga Elevador
10/09/2014| Social | 16339  |Manutencdo [Equipamentol oo oo (funcionando
preventiva [funcionando boco porta’se sem
pas’sadigo. pendéncia
Lubrificacédo e
ajustes dos
contatos de
seguranga.
Foifeita a
manutengao
preventiva
mensal de
"Tg:;gga Elevador
. Manutencéo [Equipamento ) funcionando
03/10/2014| Social 16339 preventiva |funcionando maquinas, sem
poco, portas e dénci
passadico. pendéncia
Lubrificagédo e
ajustes dos
contatos de
seguranca.
Micro LRS
estava com Elevador
Manutencéo [Equipamento mal contato funcionando
24/10/2014| Social 16339 . foifeito o
Corretiva parado . sem
ajuste e logo dénci
em seguida pendencia
livrado
Manutengao
pre\r{r:eénstl:jlz do Elevador
13111/2014| Social | 16339 |Manutencdo [Equipamentoy .\ o o e (fUncionando
preventiva [funcionando sem
2014 - Foram endéncia
feitos apenas P
ajustes
Manutengao
pre\rfgstlgg do Elevador
11/12/2014| Social | 16339 |Manutencdo [Equipamentol yo) oo e (fUncionando
preventiva [funcionando sem
2014 - Foram endéncia
feitos apenas P
ajustes
Manutengao
preventiva do Elevador
~ . més de janeiro .
06/01/2015| Social | 16339 |Manutencdo fq”'PameTth de 2015 |funcionando
preventiva [funcionando : sem
Fora.e\F:gr::gos pendéncia
ajustes
Equipamento | Elevador
11/02/2015 Social 16339 Atendimento [Equipamento| apresentava |funcionando
a Chamado [funcionando barulho; sem
ajustado pendéncia
110212015| Social | 16330 | Manutencdo [Equipamento| PO TTAS funconando
preventiva [funcionando N sem
preventiva o
pendéncia

LR NS HEP NN PN

Foiregistrada
afalha 018,
foifeito o

Equipamento
e n

nnnnnnnnn A~
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30/03/2015| Social 16339 a Chamado Parado ajuste ellogo sem
em seguida o P
- Pendéncia
equipamento
foiliberado.
Foifeitaa
troca do mero
inferior e
superior de |[Equipamento
02/03/2015| Social 16339 Atendimento [Equipamento redut_;,ao de |Funcionando
a Chamado Parado velocidade e sem
logo em Pendéncia
seguida o
equipamento
foiliberado.
Foi realizada a|Equipamento
52/04/2015| Social 16339 Manuten_gao Equlpamento manute:ngao Funcionando
Preventiva |funcionando |preventiva do sem
equipamento.| Pendéncia
Foifeito um Elevador
. Atendimento [Equipamento| ajuste no [funcionando
07/05/2015| Social 16339 a Chamado |funcionando | ventilador do sem
equipamento | pendéncia
e Elevador
13/05/2015| Social | 16339  |Manutengdo Equipamento m':a(?‘llljteét: 20 [funcionando
preventiva parado N sem
preventiva P
pendéncia
Foifeito um
aJU.Ste no Elevador
Manutencéo [Equipamento ventilador do funcionando
10/06/2015| Social 16339 ¢ao [Equip equipamento
preventiva [funcionando ) . sem
e foi realizado endéncia
a manutengao P
preventiva
ce Elevador
Manutengéao |Equipamento Foifeita a funcionando
01/07/2015| Social 16339 . ; manutencao
preventiva [funcionando reventiva sem
P pendéncia
Placa de
Seguranga [Equipamento
. Manutencao danificada, parado
21/07/2015| Social 16339 Corretiva necessario | necessario
efetuara reparo
troca desta.
Reparada Elevador
Manutencgéo [Equipamento| Placade [funcionando
29/07/2015 16339 Corretiva parado seguranca do sem
equipamento.| pendéncia
Equipamento
apresentou
falha 017-01
foifeito uma
suspensao em
14/08/2015| Social 16339 Manuter)(;ao Equipamento| todo nivel de
Corretiva parado seguranga do
equipamento
elogo em
seguida o
mesmo foi
liberado
30/00/2015| Social | 163se | Manutencdo [Equipamento| T0'1E18 2 funconando
preventiva |funcionando < sem
preventiva P
pendéncia

Manutengéao




preventiva do

més de Elevador
12110/2015| Social | 16339  |Manutencdo Equipamentol 4 0 e [funcionando
preventiva [funcionando sem
2015 - Foram endéncia
feitos apenas P
ajustes
Manutencéao
preventiva do Elevador
= . més de f
. Manutengéo [Equipamento funcionando
20/11/2015| Social 16339 preventiva |funcionando novembro de sem
2015 - Foram endéncia
feitos apenas P
ajustes
Foifeita a Elevador
09/12/2015| Social | 16339 |Manutencdo |Equipamentol o o5, (funcionando
preventiva [funcionando N sem
preventiva pendéncia
Elevador
apresentava
estancamento
e solavancos.
Feito ajuste
Elevador
12/01/2016| Social 16339 Manutengéo [Equipamento nc? 'sgggrd: funcionando
Corretiva |funcionando per sem
nos trincos de endéncia
porta de P
pavimento.
Elevador
ficara em
teste por 24h.
Manutengéo
preventiva do El
A O evador
= . més de janeiro :
18/01/2016| Social | 16339 |Manutengdo Baulpameniol” g 16 (fUncionando
P Foram feitos F
pendéncia
apenas
ajustes
Porta de
cabine fora do
trilho. Porta Elevador
. Manutencéo [Equipamento|recolocada no|funcionando
26/01/2016| Social 16339 Corretiva parado trilho e feito sem
ajuste nos | pendéncia
insertos da
porta.
Substituidas | Elevador
02/02/2016| Social 16339 Reparo Equlpamento as IampaAdas. funcionando
programado |funcionando |[de emergéncia sem
do elevador | pendéncia
Substituidas | Elevador
02/02/2016| Social 16339 Reparo Equamento as Iampafiag funcionando
programado |funcionando |[de emergéncia sem
do elevador | pendéncia
Foifeito a
limpeza de
casa de
magquinas
El
22/0812013| Social | 163ze  |Manutencao [Equipamento| oS0 PEIAS funconando
preventiva [funcionando pto od%, sem
p pendéncia
cabina e
lubrificagéo e
ajuste nos
contatos
F?' . Elevador
Manutengéao |Equipamento substituldo funcionando
12/04/2016] Social 16339 P I contato




wulielva

paiauu

Sl

auxiliar da P
contadora pendéncia
Foifeito
repasto no
conversor e Elevador
. Reparo |Equipamento| foifeitaa |funcionando
12/04/2016| Social 16339 programado parado limpeza e sem
reaperto na | pendéncia
contadora de
poténcia.
Foifeito a
manutengao
Manutengao [Equipamento preventiva do fuﬁlfi;?lg%o
27/04/2016| Social 16339 . ; elevador
preventiva [funcionando sem
referente ao endéncia
més de abril | P
de 2016.
Foi Elevador
>6/04/2016] Social 16339 Reparo  [Equipamento subst!twdo as|funcionando
programado parado bobinas de sem
interpolo pendéncia
. . Necessario Equipamento
25/05/2016| Social | 16339 | Manutencao [Equipamentol "o L | parado
Corretiva parado conversor | necessario
reparo
Manutengéo |[Equipamento
14/06/2016| Social 16339 Manuten_gao Equipamento preveﬂntlva do paradg_
preventiva parado més de necessario
junho/2016 reparo
Feita a
instalagédo dos
07/07/2016| Social | 16339 Reparo _ [Equipamento|2TPOTEeS funconando
programado parado conforme sem
g pendéncia
indicado no
relatério.
Manutencdo | Elevador
. Manutengéo [Equipamento|preventiva do |funcionando
13/07/2016] Social 16339 preventiva [funcionando més de sem
julho/2016 pendéncia
Feito Elevador
. Atendimento |[Equipamento| desbloqueio |funcionando
16/07/2016| Social 16339 a Chamado parado do sem
equipamento | pendéncia
Elevador
25/08/2016| Servico 16339 Reparo Equlpamento Encurtamento|funcionando
programado |funcionando| dos cabos sem
pendéncia
Atendimento [Equipamento Feito ajuste fuﬁggig%o
28/07/2016| Social 16339 quip na porta do 5°
a Chamado parado sem
andar. .
pendéncia
- Elevador
. . Necessario f
. Atendimento [Equipamento funcionando
29/07/2016| Social 16339 a Chamado |funcionando encurtar sem
cabos de ago. P
pendéncia
- Elevador
. . Necessario f
. Atendimento [Equipamento funcionando
01/08/2016| Social 16339 a Chamado |funcionando encurtar sem

cabos de aco.

pendéncia




Manutengéo

. Elevador
0108/2016| Social | 163se | Manutencao Equipamento| BNV funcionando
preventiva [funcionando N sem
més de endéncia
agosto 2016 P
Feita limpeza | Elevador
08/08/2016| Social 16339 Atendimento [Equipamento| e ajustt_e na [funcionando
a Chamado parado barreira sem
eletrénica. pendéncia
Foram
substituidas 2
lAmpadas de Elevador
10/08/2016| Social | 16339 Reparo |Equipamento| o 4oy [fUncionando
programado [funcionando euma sem
A pendéncia
ampada
dicroica LED.
Feito Elevador
30/07/2016| Social 16339 Atendimento [Equipamento| desbloqueio [funcionando
a Chamado parado da placa de sem
seguranga | pendéncia
Equipamento
apresentou 3
25/08/2016| Social 16339 Atendimento | Passageiro sLabIC:;;dé% fuﬁﬁgigggo
a Chamado Preso ocasionando sem
pendéncia
a parada do
equipamento
Feito Elevador
. Atendimento [Equipamento| desbloqueio [funcionando
16/08/2016| Social 16339 a Chamado parado do sem
equipamento | pendéncia
Feito ajuste | Elevador
. Atendimento |[Equipamento| na placa IO, |funcionando
17/08/2016| Social 16339 a Chamado parado equipamento sem
ficou em teste| pendéncia
Apos 12 horas
de teste, 0
equipamento | Elevador
18/08/2016| Social 16339 Manutengao Equm_)amento nao funcionando
preventiva |funcionando| apresentou sem
defeito e foi | pendéncia
liberado para
uso.
A porta do
andar térreo
nao
apresentou
2710712016| Social | 163ze  |Atendmento [EquipamentolPobIERE PETS funcionando
a Chamado |funcionando ’ sem
pequeno pendéncia
ajuste para
melhorar o
encaixe da
chave.
Substituido Elevador
05/09/2016| Social 16339 Reparo Equamento 0s brf.uleos do [funcionando
programado |funcionando 4°,5°, sem
telefone. pendéncia
Feita
manuten.gao Elevador
Manutencéo [Equipamento preventiva funcionando
12/09/2016| Social 16339 . ; referente ao
preventiva [funcionando més de sem
setembro pendéncia

2016




Feita
manutengao
preventiva do |Equipamento
07/12/2016| Social 16339 Manutengao Equm_)amento elevador |funcionando
preventiva [funcionando | referente ao sem
més de pendéncia
dezembro
2016
Substituido a [Equipamento
. Reparo  |Equipamento| contentora |funcionando
16/12/2016/ Servio 16339 programado parado |MCX - Cédigo sem
7318AA005 | pendéncia
Feita
manutengao .
. E
05/01/2017| Social | 163ze | Manutencdo [Equipamento| P'enItE A0 funconando
preventiva [funcionando sem
referente ao endéncia
més de janeiro P
de 2017
Equipamento
nao
apresentou
falhas, Equipamento
16/01/2017| Social 16339 Atendimento [Equipamento af;?z,adgr funcionando
a Chamado |funcionando ertop sem
trepidagao da endéncia
cabine. Feito | P
ajuste nos
carvdes do
rotor
Feito o
desbloqueio
do Equipamento
55/01/2017| Social 16339 Atendimento [Equipamento|equipamento. [funcionando
a Chamado parado Elevador sem
parou devido | pendéncia
oscilagdo na
rede elétrica
16340
Identificagao .
Data Eleyador do T'pP de Ocorréncia | Observagoes |Status Final
tipo . atendimento
equipamento
Equipamento
. Atendimento [Equipamento parado
27/01/2014] Social 16340 a Chamado parado B necessario
reparo
Foifeita a
preventiva mensal
12/0212014] Social | 16340 |Manutencdo [Equipamentol - f= fTPoRS. -
preventiva |funcionando . ¢
ajuste dos
contatos de
seguranca
Equipamento
ficou parado
devido as guias
da portada
cabine quebrada Equi
iee quipamento
meeee e .| verificaruma o




25/01/2016| Social 16340 nebe |Fadibansiie falha na paraus.
programado parado transferéncia de nerzesasr?)no
alta para baixo P
possivelmente um
contato com os
contatos
falhando.
Feita a limpeza da
contadora de
seguranga e
verificado alguns | Elevador
1/03/2014| Social 16340 Manuter)gao Equipamento parrf\metros, logo |funcionando
Corretiva parado apos o elevador sem
foiliberado e fica| pendéncia
monitoramento o
dia todo sem
apresentar falhas.
. Elevador
= . Ajustado hora, :
21/03/2014| Social 16340 |Manutencdo [Equipamento| o~ fon ) [funcionando
Corretiva |funcionando equipamento sem
quip ’ pendéncia
Feitaa Elevador
25/03/2014| Social | 16340  |Manutencdo [Equipamentol | o s gag |fUncionando
Corretiva |funcionando : sem
polias .
pendéncia
O equipamento
foi colocado Elevador
~ . adesivos de f
27/03/12014| Social | 16340 Mgglr‘rt:t?fjo Eg#gﬁ;ﬂi’gg seguranga ao f“”"'s%’::”“
entrar e telefone endéncia
0800 dentro da | P
cabina.
Foifeito ajuste | Elevador
. Atendimento [Equipamento| nos micros de [funcionando
02/05/2014] Social 16340 a Chamado parado inversao de sem
diregdo; ajustado| pendéncia
Manutengéao
preventiva do Elevador
11/03/2014| Social 16340 Manuten_gao Equnpamento més de margo de [funcionando
preventiva |funcionando| 2014 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
Feita a regulagem| Elevador
18/03/2014| Social 16340 Manuterjgao Equipamento| na pgrta do 4° [funcionando
Corretiva parado pavimento e sem
liberado. pendéncia
Foifixado a
barreira eletrénica| Elevador
19/03/2014| Social 16340 Manuterjgao Equipamento| do elevador que |funcionando
Corretiva parado se encontrava sem
solta e forade | pendéncia
foco.
O equipamento
encontrava-se
acionando a
placa de
segurancga, o .
Manutencéo [Equipamento mesmo foi Ifzgr?é?:rgi':jtg
19/03/2014| Social 16340 . colocado em
Corretiva parado com
teste de A
pendéncia

engenharia para
poder avaliar a
falha que iria
constar no
equipamento.




Feito avaliagbes e
ajustes em toda a

manutengao

linha de Elevador
. Reparo  |[Equipamento| segurangcae [funcionando
20/03/2014/  Social 16340 programado parado avaliagdo na sem
placa de pendéncia
seguranga, feito
teste e liberado.
] ' AJustgg;)aaehora, EIeya dor
20103/2014| Social | 16340 | Manutencao lBauibAMentol jnicaqores ge |MMOONANMO
andares internos .
. pendéncia
no display.
e Elevador
10/05/2014| Social 16340 Manutencao |[Equipamento F0|fe|ta_ funcionando
ocia preventiva |funcionando manutengao sem
preventiva P
pendéncia
Foifeita a
manutengao
preventiva mensal
de limpeza da
casa de Elevador
04/07/2014| Social 16340 Manutencao [Equipamento| maquinas, pogo, |funcionando
preventiva |funcionando portas e sem
passadico. pendéncia
Lubrificagédo e
ajustes dos
contatos de
seguranca.
Elevador
05/07/2014] Social 16340 Reparo  |[Equipamento| Instalagdo de [funcionando
programado |funcionando | novas luminarias. sem
pendéncia
Foiinstalado o
| cquipamento que|, Eevader
08/07/2014| Social | 16340 Reparo [Equipamentol ™™ g+ [funcionando
programado |funcionando ) sem
retirado para déncia
instalagéo de pende
novas luminarias.
Foifeita a
manutengao
preventiva mensal
de limpeza da
casa de Elevador
14/08/2014| Social 16340 Manutencéo [Equipamento| maquinas, pogo, |funcionando
preventiva |funcionando portas e sem
passadico. pendéncia
Lubrificagéo e
ajustes dos
contatos de
seguranca.
O equipamento
apresentou falha
017 devido ter Elevador
~ perdido sua i
15/08/2014| Social | 16340 |Manutencao referéncia de |/ \"°onando
velocidade no dénci
sentido de pendencia
descida, foifeito
o ajuste.
sl Foifeita a Elevador
10/09/2014| Social | 16340 |Manutencdo|Fquipamentol o o os,  |funcionando
preventiva |funcionando preventiva sem
’ pendéncia
Foifeita a




preventiva mensal
de limpeza da

casa de Elevador
. Manutencéo [Equipamento| maquinas, pogo, |funcionando
06/10/2014)  Social 16340 preventiva [funcionando portas e sem
passadico. pendéncia
Lubrificagédo e
ajustes dos
contatos de
seguranca.
Manutencgéo
preventiva do Elevador
. Manutengao [Equipamentojmés de novembro|funcionando
13/11/2014| Social 16340 preventiva |funcionando | de 2014 - Foram sem
feitos apenas | pendéncia
ajustes
Manutengéo
preventiva do Elevador
11/12/2014| Social 16340 Manuten_(;ao Equnpamento més de dezembro[funcionando
preventiva |funcionando | de 2014 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
Foifeito a troca
dos (eatores e Elevador
15/12/2014| Social | 16340 Reparo [Equipamento| ,@%%792 ¢ |funcionando
programado [funcionando ag sem
cabine e 0 endéncia
reposicionamento P
das lampadas.
Manutencgéo
preventiva do Elevador
. Manutencéo [Equipamento|més de janeiro de|funcionando
06/01/2015| Social 16340 preventiva |funcionando| 2015 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
Equipamento Elevador
19/01/2015 social 16340 Manuter_wgao Equipamento des_llgado_ e em |[funcionando
Corretiva parado [seguida religado e sem
liberado. pendéncia
Foifeita a
manutencgéo
preventiva mensal
de limpeza da
casa de Elevador
. Manutencao [Equipamento| maquinas, pogo, |funcionando
11/02/2015) Social 16340 preventiva |funcionando portas e sem
passadico. pendéncia
Lubrificagéo e
ajustes dos
contatos de
seguranca.
Foifeito a Elevador
16/03/20151 Social 16340 Manuten_gao Equnpamento manute_n(;ao funcionando
preventiva |funcionando| preventiva do sem
equipamento pendéncia
Foifeito o
resgate dos
passeios,
equipamento Elevador
23/03/2015| Social 16340 Manuter_wgao Passageiro |apresentou falha [funcionando
Corretiva Preso 017 sem
complementos 01| pendéncia

foiefeito o ajuste
elogo em
seguida liberado

N indiINNA4A

CAAial

ARDAN

Atendimento

Equipamento

Necessario trocar

Equipamento
Parado




“Oruoreu o) suudl ooy aChamado | Parado | contentora MC | Necessario
Reparo
Equipamento
apresentou falha
31/03/2015! Social 16340 Atendimento [Equipamento Q17,f0|felto o )
a Chamado Parado ajuste. O mesmo
esta sendo
monitorado.
Elevador
Manutengao [Equipamento Ajuste de funcionando
14/03/2015 16340 Corretiva |funcionando parametros sem
pendéncia
Equipamento
estava sendo
monitorado
desde o dia 31/03|Equipamento
. Reparo  |Equipamento| Foifeita a troca [Funcionando
03/04/2015) Social 16340 Programado |funcionando| do contato de sem
porta de cabine e| Pendéncia
logo em seguida
0 equipamento
foiliberado.
Equipamento
parado,
necessaria troca
limite LRS. Foi
realizada a
manutengao
. Atendimento [Equipamento| preventiva do
14/04/2019 Social 16340 a Chamado Parado equipamento e a )
troca da fonte de
emergéncia. Foi
feito a troca do
limite LRS,
equipamento
liberado no dia.
Equipamento
registrou falha 07
complementos
. . 05, foifeito o
17/04/2015| Social | 16340 A;%”hda:“rgzgtf eqggf;gi”to ajuste no trinco .
da porta e logo
em seguida o
equipamento foi
liberado.
Equipamento Elevador
12/05/2015 Social 16340 Atendimento [Equipamento|apresentou falha [funcionando
a Chamado parado 017 sem
complementos 01| pendéncia
Manutencgao |[Equipamento Foifeita a fuﬁﬁgig%o
12/05/2015| Social 16340 G0 [=quip manuteng&o
preventiva |funcionando reventiva sem
P pendéncia
L Elevador
. . Foiregistrada a f
141052015 Social | 16340  [AtehdimentoiEquipamentol " gy, o3 [funcionando
P complementos 00 .
pendéncia
1000612015 Social | 16340 | Manutencdo [Equipamento| "2 reRiZac0 @ funcionando
preventiva |funcionando ¢ sem
preventiva p—
pendéncia
L Elevador
16/06/2015| Social | 16340  |Manutencao [Equipamento ccl):r?tl:tjgségd%?ta funcionando
Corretiva |funcionando d adap sem
e pavimento. P
pendéncia




Placa de
Segurancga Elevador
. Manutencéo [Equipamento| danificada, foi [funcionando
06/07/2015| Social 16340 Corretiva |funcionando necessario sem
efetuaratroca | pendéncia
desta.
o Elevador
~ . Foifeita a :
03/07/2015| Social | 16340 |Manutencdo [Equipamento| 1 o s, [funcionando
preventiva |funcionando . sem
preventiva .
pendéncia
Restado Elevador
Manutencéo [Equipamento equipamento e funcionando
14/07/2015| Social 16340 . efetuado a
Corretiva parado . sem
limpeza no endéncia
nucleo. P
Realizado
manutengao Elevador
04/08/2015 Social 16340 Manutengao Equnpamento preyentlva no |funcionando
preventiva |funcionando| equipamento e sem
efetuado a troca| pendéncia
da contentora 'A"
Equipamento
apresentou falha
09 foieito uma
suspensao em Elevador
. Equipamento| todo o sistema |funcionando
12/08/2015| Social 16340 parado de acionamento sem
do freio elogo | pendéncia
em seguida o
equipamento foi
liberado
Passageiros
liberados pela
brigada,
lequipamento com
defeito mecénico| Elevador
. Manutengao | Passageiro | no operadorde [funcionando
13/08/2015| Social 16340 Corretiva Preso porto de cabine, sem
foifeito o ajuste | pendéncia
elogo em
seguida o
equipamento foi
liberado
o Elevador
~ . Foifeita a :
29/09/2015| Social | 16340 |Manutencdo [Equipamento| 1 o cs,  [funcionando
preventiva |funcionando . sem
preventiva o
pendéncia
Manutengéao
preventiva do Elevador
121102015 Social 16340 Manuten_g:ao Equnpamento més de outubro |funcionando
preventiva |funcionando | de 2015 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
Manutencgéo
preventiva do Elevador
. Manutencéo [Equipamentojmés de novembro|funcionando
21111/2015| Social 16340 preventiva |funcionando | de 2015 - Foram sem
feitos apenas | pendéncia
ajustes
Feito reparo no
cabo de
comar]do. Elevador
08101/2016| Servigo | 16340 |Atendmento [Equipamento(SeVEA0TTIEOL €M uncionando
¢ a Chamado |funcionando 5t€ P sem
liberado em endéncia
seqguida por nao P



apresentar

defeito
Manutencgéo
preventiva do Elevador
18/01/2016l social 16340 Manuten_(;ao Equnpamento més de janeiro de|funcionando
preventiva |funcionando| 2016 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
Elevador
. Manutencao [Equipamento|Bloqueio na placa|funcionando
05/01/2016| Social 16340 Corretiva parado geral sem
pendéncia
Foifeito a
manutencgéo Elevador
. Manutencéo [Equipamento| preventiva do [funcionando
27/04/2016] Social 16340 preventiva [funcionando elevador sem
referente ao més| pendéncia
de abril de 2016.
02/05/2016| Social | 16340 Reparo |Equipamento E?ASS?Z? 20w e funcanando
programado |funcionando 1 reator de 2x20wl sem
pendéncia
130512016 Social | 16340 |Atendimento| Passageiro | C8R08 500 8 funcionando
a Chamado Preso §ao. sem
elétrica .
pendéncia
Manutengao Elevador
14/06/2016| Social 16340 Manutenc&o |Equipamento| preventivado  [funcionando
preventiva |funcionando més de sem
junho/2016 pendéncia
Manutencgao |[Equipamento Manutengao fuﬁﬁgigﬂgo
13/07/2016| Social 16340 G0 [Equip preventiva do
preventiva |funcionando més de iulho/2016 sem
] pendéncia
Manutengao Elevador
02/07/2016! Social 16340 Manuteng&o |Equipamento|  preventiva  |funcionando
preventiva [funcionando |referente ao més sem
de agosto 2016 | pendéncia
. = Elevador
. . Equipamento nao :
. Atendimento [Equipamento funcionando
24/08/2016| Social 16340 a Chamado |funcionando apresentou sem
falhas P
pendéncia
Feito ajuste na Elevador
. Atendimento |[Equipamento| botoeirade [funcionando
31/08/2016| Social 16340 a Chamado |funcionando| chamada do 4° sem
andar pendéncia
Elevador
06/09/2016| Social 16340 Reparo Equnpamento Sgbstltwdo o |funcionando
programado |funcionando | braile do alarme. sem
pendéncia
Feita
manutengao Elevador
. Manutencao |[Equipamento preventiva funcionando
12/09/2016| Social 16340 preventiva |funcionando |referente ao més sem
de setembro pendéncia
2016
. . Elevador
. . Feito ajuste no .
. Atendimento [Equipamento e . |funcionando
26/09/2016| Social 16340 a Chamado parado botao de abrir sem

porta

pendéncia




Atendimento

Equipamento

Substituido o

Elevador
funcionando

03/10/2016| Social 16340 a Chamado |funcionando micro de ) sem
desaceleragéo .
pendéncia
Feita
manutengéo Elevador
. Manutencéo [Equipamento preventiva funcionando
03/10/2016| Social 16340 preventiva |funcionando |referente ao més sem
de outubro de | pendéncia
2016
Feita
manutengao Equi t
= . preventiva do qupameré °
07112/2016| Social | 16340 |Manutencao Equipamentol "o 0 |funcionando
preventiva |funcionando referente a0 Més sem
pendéncia
de dezembro
2016
Feita
manutengao .
~ . preventiva do Equamento
05/01/2017| Social | 16340 |Manutencdo [Equipamento T Lo 0 " (funcionando
preventiva |funcionando referente a0 Més sem
C pendéncia
de janeiro de
2017
Equipamento
18/01/20171 social 16340 Atendimento [Equipamento|Feito de_sbloquelo funcionando
a Chamado parado do equipamento sem
pendéncia
Feito o
desbloqueio do
equfeg;:gnto e Equipamento
18/01/2017| Social | 16340  |Atendimento| Passageiro | o amento [fUncionando
a Chamado Preso sem
durante 2 horas endéncia
para verificar P
possivel falha
intermitente
Sede
22309
Identificagao .
Data Eleyador do T'pP de Ocorréncia | Observagées |Status Final
tipo . atendimento
equipamento
Foifeita a
preventiva mensal
Manutencgéao |[Equipamento de limpeza,
15/01/2014| Social 22309 . ; lubrificacéo e -
preventiva |funcionando .
ajuste dos
contatos de
seguranga
Atendimento [Equipamento Ajuste no contato Eq%g?arggnto
27/01/2014| Social 22309 que estava g
a Chamado parado necessario
falhando
reparo
11/02/2014| Social | 22309  |Atendimento ; Placa A10 -

a Chamado

apresenta defeito

L\ DRI

et mmmm it

Foifeitaa
preventiva mensal
de limpeza,




11/02/2014] Social 22309 WiAnULSHydo EYUIPATISHESL - hrificacso e -
preventiva [funcionando ajuste dos
contatos de
seguranga
O equipamento foi
colocado adesivos| Elevador
57/03/2014] Social 29309 Manutencgao [Equipamento| de seguranga ao |funcionando
Corretiva |funcionando | entrar e telefone sem
0800 dentro da | pendéncia
cabina.
Manutencao Elevador
< . preventiva do més f
20/03/2014| Social | 22309 Mﬁg\f;ﬁ?ﬁ? 'fsg:é‘l’jr’gi’:: de marco de 2014 funcg:ﬁ”m
P - Foram feitos P
. pendéncia
apenas ajustes
Foifeita a
. substituicdo da
2610212014 Social | 22300  [Atendimento - planta A10 e ;
monitoramento da
mesma em teste
. Teste do servigo
07/02/2014| Social | 22309  [Atendimento ; de comunicagdo ;
a Chamado
do duplex
Elevador
01/03/2014] social 22309 Manutencéo [Equipamento| Algum ajuste no [funcionando
Corretiva |funcionando elevador sem
pendéncia
100712015| Social | 22300 |Manutensdo [Equipamento| PO T2 funconando
preventiva |funcionando ¢ sem
preventiva .
pendéncia
53105/2014| Social | 22309 | Manutencao Equipamentol | "OlfelE funconando
preventiva [funcionando ¢ sem
preventiva P
pendéncia
Elevador
4/06/2014] Social 22309 Manutengao [Equipamento| Troca do acrilico |funcionando
preventiva |funcionando do elevador sem
pendéncia
Foifeita a
manutengao
preventiva mensal
de limpeza da Elevador
02/07/2014] social 29309 Manutengéao |[Equipamento capsgg%e Fr)r:)ar?:;n:s, funcionando
preventiva |funcionando as‘sadi o sem
passadico. pendéncia
Lubrificagédo e
ajustes dos
contatos de
seguranca.
Foifeitaa
manutengao
preventiva mensal
de limpeza da
14/08/2014| social 22309 Manutencéo [Equipamento cas: c(i)e rlar?:;n:s, quI(‘:ai(\)/?](a’ﬁ(rio
preventiva |funcionando pogo, por sem
passadico. P
pendéncia

Lubrificagédo e
ajustes dos
contatos de
seguranga.

Foifeitaa
manutencao

preventiva mensal




de limpeza da

0810012014| Social | 22300 | Manutensdo [Equipamento(*55 9° Tadunas, funconando
preventiva [funcionando poco, por sem
passadigo. pendéncia
Lubrificacédo e
ajustes dos
contatos de
seguranca.
Manutengéao
preventiva do més| Elevador
. Manutencéo [Equipamento| de novembro de [funcionando
14/11/2014| Social 22309 preventiva |funcionando| 2014 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
Manutengao
preventiva do més| Elevador
16/12/2014| Social 22309 Manutengao Equnpamento de dezembro de [funcionando
preventiva |funcionando| 2014 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
Elevador
. Reparo  |Equipamento|Reposicionamento|funcionando
17/12/2014| Social 22309 programado |funcionando| das luminarias. sem
pendéncia
Foifeita a
manutencao
preventiva mensal
de limpeza Qa Elevador
Manutengéao |[Equipamento casa de maquinas, funcionando
12/02/2015| Social 22309 : - pogo, portas e
preventiva |funcionando assadico sem
passadico. pendéncia
Lubrificagédo e
ajustes dos
contatos de
seguranca.
Equipamento
parando
desnivelado e Elevador
. Manutencéo [Equipamento|compartilho do 4° |funcionando
16/03/2015) Social 22309 Corretiva |funcionando jandar acionado foi sem
feito o ajuste e | pendéncia
logo em seguida
liberadoO
Foifeito a Elevador
. Manutencao [Equipamento| manutengdo |funcionando
19/03/2015) Social 22309 preventiva |funcionando| preventiva do sem
equipamento pendéncia
Manutencéo [Equipamento Foifeita a fuﬁﬁgig%o
04/05/2015| Social 22309 60 [Equip manuteng&o
preventiva |funcionando reventiva sem
P pendéncia
Foiinstalada uma | Elevador
15/05/20151 Social 29309 Reparo  |[Equipamento| nova placade [funcionando
programado parado seguranga no sem
equipamento pendéncia
1200612015 Social | 22309 | Manutencdo [Equipamento| "7 reSiZaco @ funconando
preventiva |funcionando reventi(\;/a sem
P pendéncia
Equipamento Elevador
Manutencéo [Equipamento apresentou falha funcionando
28/07/2015 22309 . 09, apos reset,
Corretiva parado equipamento sem
quip pendéncia

normalizado.




Foirealizado a

= Elevador
12/08/2015 22309 Manutengéo [Equipamento ':;?/g%tﬁvggggs funcionando
preventiva |funcionando prev sem
equipamentos endéncia
2230922310 | P
Manutengao
preventiva do més| Elevador
. Manutencao [Equipamento| de setembro de |funcionando
14/09/2015| Social 22309 preventiva |funcionando| 2015 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
Manutengéao
preventiva do més| Elevador
14/10/2015! Social 29309 Manuten_g:ao Equnpamento de outubro de [funcionando
preventiva |funcionando| 2015 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
Manutengéao
preventiva do més| Elevador
. Manutengéo [Equipamento| de novembro de |funcionando
05/11/2015| Social 22309 preventiva |[funcionando| 2015 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
e Elevador
= . Foifeitaa :
1411212015 Social | 22309 |Manutencdo [Equipamento| o onos,  [funcionando
preventiva |funcionando . sem
preventiva P
pendéncia
Mangtengéo . Elevador
Manutencao [Equipamento preventiva do més funcionando
19/01/2016| Social 22309 - - de janeiro de 2016
preventiva |funcionando . sem
- Foram feitos endéncia
apenas ajustes P
Foifeito a
manutengao Elevador
17/02/2016l social 22309 Manutengao Equnpamento preventiva do |funcionando
preventiva |funcionando| elevador 22309 sem
referente ao més | pendéncia
de fevereiro
Foifeito a
manutengao Elevador
13/04/2016| Social 29309 Manuten_gao Equnpamento preventivado |funcionando
preventiva |funcionando |elevador referente sem
ao més de abrilde| pendéncia
2016.
Feita a
manutengao Elevador
. Manutencao [Equipamento| preventivado |funcionando
05/05/2016| Social 22309 preventiva |funcionando |elevador referente sem
a0 més de maio de| pendéncia
2016
Equipamento
. Manutencéo [Equipamento Necessario parado
09/05/2016| Social 22309 Corretiva parado  [substituir placa /O| necessario
reparo
Elevador
. Reparo  |Equipamento| Substituida placa |funcionando
12/05/2016| Social 22309 programado parado o) sem
pendéncia
= Elevador
Manutengéao |[Equipamento Manuteng&o funcionando
06/06/2016| Social 22309 . - preventiva do més
preventiva |funcionando . sem
de junho/2016

pendéncia




Manutengéao

Elevador

. Manutencéo [Equipamento . .. |funcionando
12/07/2016| Social 22309 preventiva |funcionando preveptlva do més sem
de julho/2016 .
pendéncia
Elevador
. Reparo  |Equipamento|Encurtamento dos|funcionando
25/08/2016| Social 22309 programado [funcionando cabos sem
pendéncia
N - Elevador
. Atendimento [Equipamento ecessario funcionando
29/07/2016| Social 22309 ; encurtar cabos de
a Chamado [funcionando aco sem
co. pendéncia
Feita manutengdo| Elevador
09/08/2016| Social 22309 Manuten_gao Equnpamento preventiva A funcionando
preventiva |funcionando | referente ao més sem
de agosto 2016 | pendéncia
Manutengao Elevador
09/09/2016! Social 22309 Manuten_gao Equnpamento preventiva A funcionando
preventiva |funcionando | referente ao més sem
de setembro 2016| pendéncia
Feita manutlengéo Elevador
131012016| Social | 22300 | Manutendo Equipamentol | PESETLE . funcionando
preventiva |funcionando sem
de outubro de endéncia
2016 P
Equipamento .
20102016| Social | 22309 |Atendmento | Passageio | PO SSH0 8 funconando
a Chamado Preso Serag sem
elétrica. Falha F36 endéncia
000 P
Equipamento em Equipamento
. . funcionamento -
1411112016 Social | 22309  [Atendimentojquipamentol ",y e (fUncionando
vistoria em todos .
pendéncia
os andares.
Feita manutencao .
= . preventiva do Eqmpamento
09/12/2016| Social | 22309 |Manutencdo [Equipamentol L0 oterente |fUNCionando
preventiva |funcionando A sem
ao més de endéncia
dezembro 2016 | P
Feita mar;gter;(;éo Equipamento
. Manutencéo [Equipamento preventiva do ¢ ncionando
04/01/2017| Social 22309 . . elevador referente
preventiva |funcionando a0 més de janeiro sem
de 2017 pendéncia
Necessario Equipamento
. Atendimento [Equipamento| substituir duto do parado
27/01/2017| Social 22309 a Chamado parado |@mbolo do freio da| necessario
maquina de tragdo| reparo
Substituido o duto|Equipamento
. Reparo  |Equipamento| do émbolo do |[funcionando
30/01/2017| Social 22309 programado parado freio da maquina sem
de tracéo pendéncia
22310

|.:.,_"_,,_Jldentificagéo| e |



e vauul

Data ; do 'Y UC | Ocorréncia| Observagées |Status Final
tipo equipamentoatend'mento
Foifeitaa
preventiva mensal
~ . de limpeza,
15/01/2014| Social | 22310 Mﬁgg;ﬁ?ﬁ? 'fsl‘}:é’l’jr’gi’gg lubrificacao & ;
P ajuste dos
contatos de
seguranga
Foifeitaa
preventiva mensal
~ . de limpeza,
15/01/2014| Social | 22310 Mﬁgg;ﬁ’t‘g‘? 'fsg:é‘l’jr’gi’étg lubrificacao & ;
P ajuste dos
contatos de
seguranga
Foifeitaa
preventiva mensal
~ . de limpeza,
13/02/2014| Social | 22310 Mig\f;i’t‘ga; fg;‘g’;’g’:}: lubrificacao & ;
P ajuste dos
contatos de
seguranga
O equipamento foi
colocado adesivos| Elevador
7/03/2014| Social 29310 Manuter)(;ao Equnpamento de seguranga ao [funcionando
Corretiva |funcionando | entrar e telefone sem
0800 dentro da | pendéncia
cabina.
Manutengéao Elevador
~ . preventiva do més :
20/03/2014| Social | 22310  |Manutencdo [Equipamento)y " oo e 914 [funcionando
preventiva |funcionando . sem
- Foram feitos P
. pendéncia
apenas ajustes
53/05/2014| Social | 22310 | Manutencao Equipamentol | "OlfeIE funconando
preventiva |funcionando ¢ sem
preventiva f—
pendéncia
Foifeito a Elevador
. Manutencao [Equipamento| manutengdo |funcionando
19/03/2015) Social 22310 preventiva |funcionando| preventiva do sem
equipamento pendéncia
Sistema de Elevador
7/06/2014| Social 29310 B Equnpamento iluminagéo estava |funcionando
funcionando| entrando em sem
curto; reparado | pendéncia
Foifeita a
manutengao
preventiva mensal
de limpeza da Elevador
~ . casa de maquinas, i
02/07/2014| Social | 22310 |Manutencdo [Equipamentol™ " oo ™[ funcionando
preventiva |funcionando . sem
passadico. .
R pendéncia
Lubrificagédo e
ajustes dos
contatos de
seguranca.
Foifeito ajuste na| Elevador
. Manutencéo [Equipamento| porta de cabine [funcionando
02/07/2014] Social 22310 Corretiva parado que estava sem
falhando. pendéncia
Elevador
. Manutengao [Equipamento|Foifeita uma nova|funcionando
03/07/2014| Social 22310 Corretiva parado rebitagem. sem




pendéncia

Foifeita a
manutencao
preventiva mensal
de limpeza Qa Elevador
Manutengéao |[Equipamento casa de maquinas, funcionando
18/08/2014| Social 22310 . - pogo, portas e
preventiva |funcionando passadico sem
Lubrificagdo e pendéncia
ajustes dos
contatos de
seguranca.
Foifeita a
manutengao
preventiva mensal
cocetmpezate | evacor
08/09/2014| Social | 22310 |Manutencdo [Equipamentol™ o oo o™ [funcionando
preventiva |funcionando . sem
passadico. pendéncia
Lubrificagédo e
ajustes dos
contatos de
seguranga.
Elevador
. Manutencéo [Equipamento Foifeito a funcionando
18/09/2014| Social 22310 Corretiva parado corregao. sem
pendéncia
Manutengéao
preventiva do més| Elevador
14/11/2014| social 29310 Manuten_gao Equnpamento de novembro de [funcionando
preventiva |funcionando| 2014 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
Manutencéao
preventiva do més| Elevador
. Manutengao [Equipamento| de dezembro de |funcionando
16/12/2014| Social 22310 preventiva [funcionando| 2014 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
Elevador
. Reparo  [Equipamento|Reposicionamento|funcionando
17/12/2014| Social 22310 programado |funcionando| das luminarias. sem
pendéncia
Foifeitaa
manutencao
preventiva mensal
de limpeza Qa Elevador
13/02/2015| Social 29310 Manutencao |[Equipamento Casg %e nlar?:;n:s, funcionando
preventiva |funcionando pogo, por sem
passadigo. endéncia
Lubrificacédo e P
ajustes dos
contatos de
seguranca.
Porta de cabina Elevad
= . desregulada foi evador
06/03/2015| Social | 22310 Mgglr‘rt;’l‘f? Eq”'gfargi”m feito ajuste e logo funcg:ﬁ”“
P em seguida dénci
liberado pendencia
Foirealizadaa |Equipamento
) Manutencao [Equipamento| manutengdo |Funcionando
23/04/2015 22310 Preventiva |funcionando| preventiva do sem
equipamento. Pendéncia
Foifeita a Elevador
. Manutencéo [Equipamento = funcionando
12/05/2015| Social 22310 A P manutencao R




preveiitiva

rariciviialiuv

Sl

preventiva pendéncia
Foirealizado a Elevador
12/06/2015| Social | 22310  |Manutencdo [Fquipamentol o cs,  |funcionando
preventiva |funcionando reventiva sem
P pendéncia
Equipamento
apensou falha 09
Manutenggo [Equipamento|coMPlemente-o 00 fuﬁlfigigﬁgo
12/06/2015| Social 22310 et qura o0 foi feito um auto ol
aJust.eelogo em pendéncia
seguida o mesmo
foiliberado
e Elevador
~ . Foifeitaa :
10/07/2015| Social | 22310  |Manutencdo [Fquipamento| 1 o o5, [funcionando
preventiva |funcionando . sem
preventiva J—
pendéncia
Manutengéao
preventiva do més| Elevador
15/09/2015 Social 29310 Manutengao [Equipamento| de setembro de [funcionando
preventiva |funcionando| 2015 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
Equipamento
4/09/2015| Social 29310 Atendimento | Passageiro | Foisubstituida a |Funcionando
a Chamado Preso contadora S sem
Pendéncia
Manutengao
preventiva do més| Elevador
. Manutencao [Equipamento| de outubro de |funcionando
15/10/2015) Social 22310 preventiva |funcionando| 2015 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
Manutengéao
preventiva do més| Elevador
05/11/2015! Social 29310 Manutengao [Equipamento| de novembro de |funcionando
preventiva |funcionando| 2015 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
~ . pnﬁﬁiﬁﬁﬁ?ﬁ?ﬁés EEvador
19/01/2016| Social | 22310  |Manutencao [Equipamentol " oiry e 2016 |fUNCionando
preventiva [funcionando . sem
- Foram feitos endéncia
apenas ajustes P
Foifeito
manutencao
1710212016| Social | 22310 | Manutencdo [Equipamento  BeVERRS I° funcionando
preventiva [funcionando ) sem
referente ao més endéncia
de fevereiro de | P
2016
Foifeito a
manutengao Elevador
13/04/2016| Social 29310 Manutencgéao |[Equipamento| preventivado |funcionando
preventiva |funcionando |elevador referente sem
ao més de abrilde| pendéncia
2016.
Feita a
manutengao Elevador
. Manutengéo [Equipamento| preventivado [funcionando
05/05/2016| Social 22310 preventiva |funcionando |elevador referente sem
a0 més de maio de| pendéncia

2016




Elevador

- . Manutengéao f
06/06/2016| Social | 22310 Mig\f;‘?‘?ﬁg" 'fzjr‘]’é‘l’jr’]gi’gg preventiva do més funcg;'s”“
P dejunho/2016 | oo o
120712016| Social | 22310 | Manutencao [Equipamentol | MERLIENEE0 funconando
preventiva [funcionando P . sem
de julho/2016 P
pendéncia
Feita regulagem
de campo, ajuste
no conversor, Elevador
4/08/2016] Social 29310 Reparo  |[Equipamento ma.nuten(;ao nas |funcionando
programado parado micas do rotor, sem
sendo necessario | pendéncia
reparo futuro no
rotor.
Necessario
substituir Elevador
26/08/2016| Social 29310 Atendimento Equnpamento verlltllado,rgm funcionando
a Chamado [funcionando| cabine.Cddigo sem
75105BA003/ pendéncia
WEG 220v
Necessario
substituir
| | “Codge | Eevador
26/08/2016| Social | 22310  |Atendimento| Passageiro | ;34850 n004  |fUncionando
a Chamado Preso Contentora sem
Tripolar 25A / | Pendéncia
Programada para
o dia 29/08/2016
Feita manutencdo| Elevador
09/08/2016| Social 29310 Manutengao Equnpamento preventiva A funcionando
preventiva |funcionando | referente ao més sem
de agosto 2016 | pendéncia
Substituido a Elevador
29/08/2016| Social 29310 Reparo  |[Equipamento contentora,\tl_'lpolar funcionando
programado parado 25A / Codigo sem
73180AA004 pendéncia
Substituido Elevador
09/09/2016! Social 29310 Reparo Equnpamento ve_ntllado’r d_e funcionando
programado [funcionando| cabine / Cédigo sem
75105BA003 pendéncia
Manutencao Elevador
. Manutencéo [Equipamento preventiva funcionando
09/09/2016| Social 22310 preventiva |funcionando | referente ao més sem
de setembro 2016| pendéncia
Manutengéao |[Equipamento Feltzrr:\?::ttisggao fuﬁﬁgigggo
13/10/2016| Social 22310 G0 [Equip referente ao més
preventiva |funcionando de outubro de sem
2016 pendéncia
Feita manytengao Equipamento
Manutencao [Equipamento preventiva do funcionando
09/12/2016| Social 22310 - ; elevador referente
preventiva |funcionando A sem
ao més de endéncia
dezembro 2016 | P
Feita manutengao .
04/0112017| Social | 22310 | Manutencao Equipamentol  FIEENE D funconando
preventiva |funcionando A T sem
ao més de janeiro P
pendéncia

de 2017




22311

Identificagao

Data Elet\ila;lor do att;rr:s;:!:iento Ocorréncia | Observagoes |Status Final
P equipamento|
Manutengédo |Equipamento Foirealizado a fuﬁﬁgigﬁgo
12/06/2015| Social 22311 N quip manutenggo
preventiva  [funcionando . sem
preventiva P
pendéncia
. . Ajuste no contato
16/01/2014| Social | 22311 | Atendimentoa |Equipamentol " o1tk da ;
Chamado parado
porta
Foifeita a
preventiva mensal
Manutengdo [Equipamento de limpeza,
13/02/2014| Social 22311 . . lubrificagéo e -
preventiva  |funcionando .
ajuste dos
contatos de
seguranca
Feito aJL_Jstes nos | Eievador
Manutengédo |Equipamento freios e funcionando
24/03/2014| Social 22311 Corretiva arado lubrificagéo do sem
P mesmo no -
- pendéncia
equipamento.
Feito ajustes e Elevador
94/03/2014] Social 29311 Manuter}g:ao Equipamento reparos no micro funcionando
Corretiva parado |de fim de curso na sem
porta da cabina. | pendéncia
O equipamento foi
colocado adesivos| Elevador
. Manutengédo |Equipamento| de seguranga ao |funcionando
27/03/2014|  Social 22311 Corretiva funcionando | entrar e telefone sem
0800 dentro da | pendéncia
cabina.
Mangtengéo N Elevador
20/03/2014| Social | 22311 Manutengéo  [Equipamento[ =i 19 P88l funcionando
preventiva  [funcionando ¢ . sem
- Foram feitos endéncia
apenas ajustes P
Manutengao
20/03/2014| Social | 22311 Manutengo ~ [Equipamentol Fiorenthve 10 MEx funconando
preventiva funcionando ¢ . sem
- Foram feitos endéncia
apenas ajustes P
Equipamento
apresentou falha
F45-000; foi
10/06/2014| Social 22311 - - trocado bloco -
auxiliar de
contatos e
liberado
. Foi feita Elevador
23/05/2014| Social | 22311 Manutencdo [Equipamentof 0\ onesq  |funcionando
preventiva  |funcionando reventiva sem
P pendéncia
Elevador
. . Foram trocadas 02 .
3/05/2014| Social 29311 Atendimento a Eqmpamento lampadas no funcionando
Chamado funcionando sem

equipamento

pendéncia




Foifeito a Elevador
. Manutengéo |Equipamento| manutengdo |funcionando
20/03/2015| Social 22311 preventiva funcionando| preventiva do sem
equipamento pendéncia
Foifeita a
manutengao
preventiva mensal
de limpeza da
03/07/2014| Social | 22311 Manutengo ~ [Equipamento| >0 °° madinas: funconando
preventiva funcionando| P©SC: POT! sem
passadigo. pendéncia
Lubrificagédo e
ajustes dos
contatos de
seguranca.
Foifeitaa
manutengao
preventiva mensal
de limpeza <_ja Elevador
= . casa de maquinas, f
18/08/2014| Social 29311 Manutengdo [Equipamento poGo, portas e funcionando
preventiva funcionando aésadi o sem
passadico. pendéncia
Lubrificagéo e
ajustes dos
contatos de
seguranca.
Foifeita a
manutengao
preventiva mensal
cocetmpezate | Eevacor
08/09/2014] Social 29311 Manutengéo |Equipamento POCO, portas e ’|Ifuncionando
preventiva  [funcionando o sem
passadico. .
e pendéncia
Lubrificagéo e
ajustes dos
contatos de
seguranca.
Foifeito ajuste no| Elevador
. Manutengédo |Equipamento|trinco da porta de |funcionando
10/09/2014| Social 22311 Corretiva parado pavimento do 5° sem
andar. pendéncia
— Elevador
07/10/2014| Social | 22311 Reparo  [Equipamentol' 902 12 12620 4l ncionando
programado |funcionando ¢ sem
cabine. J
pendéncia
Manutengéao
preventiva do més| Elevador
. Manutengcédo |Equipamento| de outubro de |funcionando
08/10/2014| Social 22311 preventiva  |funcionando| 2014 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
Manutengao
preventiva do més| Elevador
14/11/2014| Social 29311 Manutengdo |Equipamento| de novembro de |funcionando
preventiva  |funcionando| 2014 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
Manutengéao
preventiva do més| Elevador
17/12/2014| Social 29311 Manutengédo |Equipamento| de dezembro de |funcionando
preventiva funcionando| 2014 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
Elevador
17/12/2014| Social 29311 Reparo Equipamento|Reposicionamento|funcionando
programado |funcionando| das luminarias. sem




pendéncia

Foifeita a
manutengao
preventiva mensal
de limpeza da

: Elevador
Manutengdo [Equipamento casa de maquinas, funcionando
13/02/2015| Social 22311 : : poco, portas e
preventiva funcionando passadico sem
Lubrificagédo e pendéncia
ajustes dos
contatos de
seguranca.
Equipamento
apresentou falha
013
. . complementos 04,
. Atendimento a [Equipamento|; . .. .
15/04/2015| Social 22311 Chamado Parado f0|f§|to um ajuste -
no trinco da porta
de pavimento e
logo em seguida
foiliberado.
Foirealizadaa [Equipamento
3/04/2015] Social 29311 Manutengao Equu_)amento manute_ng:ao Funcionando
Preventiva |funcionando| preventiva no sem
equipamento. Pendéncia
Elevador
. . Placa de f
. Atendimento a [Equipamento funcionando
04/05/2015| Social 22311 seguranga
Chamado parado danificada sem
pendéncia
e Elevador
04/05/2015| Social | 22311 Manutengéo [Equipamento|  "0IST82  |funcionando
preventiva funcionando N sem
preventiva P
pendéncia
Elevador
29/06/2015| Social 29311 Reparo Equamento Foi |n_staladoq funcionando
programado |funcionando |protecéo da polia. sem
pendéncia
Realizada Elevador
10/07/2015 Social 29311 Manutengao Equamento manute_ngao funcionando
preventiva  |funcionando| preventiva no sem
equipamento. pendéncia
Manutengéo |Equipamento Reparo no freio do EqUiFa)?an(Emo
28/07/2015| Social 22311 Correti\fa q Zra o °| equipamento em nepcessério
P andamento
reparo
Elevador
. Manutengédo |Equipamento| Efetuado a troca |funcionando
31/07/2015| Social 22311 Corretiva parado |das lonas de freio. sem
pendéncia
Foirealizada a Elevador
. Manutengdo |Equipamento| manutengdo [funcionando
13/08/2015| Social 22311 preventiva  |funcionando| preventiva do sem
equipamento pendéncia
Manutencgéo
preventiva do més| Elevador
. Manutengédo |Equipamento| de setembro de |funcionando
16/09/2015 Social 22311 preventiva funcionando| 2015 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
Equipamento
21/09/2015! Social 22311 Atendimento a [Equipamento|Foi feito reparo no|Funcionando

Chamado

Parado

encode

sem




Pendéncia

Foifeito o
desbloqueio do
equipamento.

Equipamento

22/09/2015| Social | 22311 ; Equipamento| . ioamento  [Funcionando
Parado . sem
bloqueado devido Pendéncia
a oscilagéo de
energia
Foifeito o ajuste [Equipamento
. Atendimento a [Equipamento| no pluga do freio |Funcionando
23/09/2015| Social 22311 Chamado Parado |que fica no quadro sem
de comando Pendéncia
Manutencgéo
preventiva do més| Elevador
. Manutengédo |Equipamento| de outubro de |funcionando
15/10/2015] Social 22311 preventiva funcionando| 2015 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
Manutengéo
preventiva do més| Elevador
05/11/2015! Social 29311 Manutengdo [Equipamento| de novembro de |funcionando
preventiva funcionando| 2015 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
Reparo Equipamento Feito a regulagem fuﬁﬁgigzgo
10/11/2015| Servigo 22311 programado  |funcionando érﬁkl)lg;g%zoafrr\gio sem
* | pendéncia
Manutengéo
. . Elevador
= . preventiva do més .
19/01/2016| Social | 22311 M?g\‘j;f‘rt‘ﬁ? 'ffg:é‘l’:r?;i’;tg’ de janeiro de 2016 f“”C's%’:r‘?“dO
P - Foram feitos I
. pendéncia
apenas ajustes
- Elevador
04/02/2016| Social | 22311 Manutengdo  [Equipamento i%tr?ellgnggztgcla funcionando
Corretiva parado sem
gerador P
pendéncia
Manutengdo |[Equipamento Feita limpeza na fuﬁggﬁg%o
04/02/2016| Social 22311 ¢ quip correia do taco
Corretiva parado erador sem
9 pendéncia
Foifeito a
17/02/2016| Social | 22311 Manutenggo  [Equipamento prer\?:r?tlf\t/zr:jgf Més f”?g:’/ﬁg‘?‘:m
preventiva  [funcionando de fevereiro de erfc?éﬁlcia
2016 P
Foifeito a
manutencgéo Elevador
. Manutengédo |Equipamento| preventivado |funcionando
04/04/2016) Social 22311 preventiva funcionando |elevador referente sem
ao més de abrilde| pendéncia
2016.
Feita a
manutencgéo Elevador
05/05/2016| Social 29311 Manutengao Equamento preventiva do |funcionando
preventiva  |funcionando |elevador referente sem
a0 més de maio de| pendéncia
2016
. Elevador
13/05/2016| Social | 22311 | Atendimentoa | Passageiro 05252 ué(:)ec\ilf rede [funcionando
Chamado Preso ¢ sem

elétrica

pendéncia




Elevador

. Manutengédo |Equipamento Mangtengéo .. |funcionando
02/06/2016| Social 22311 : . preventiva do més
preventiva  |funcionando de iunho/2016 sem
] pendéncia
Manutengéo |Equipamento Manutengdo fuﬁggig%o
11/07/2016| Social 22311 N quip preventiva do més
preventiva  [funcionando de iulho/2016 sem
) pendéncia
Elevador
. Reparo Equipamento|Encurtamento dos|funcionando
25/08/2016| Social 22311 programado |funcionando cabos sem
pendéncia
- Elevador
. . Necessario .
. Atendimento a |[Equipamento . funcionando
28/07/2016| Servigo 22311 Chamado funcionando substituir as sem
sapatas do freio -
pendéncia
Vazamento de
6leo comum para
lubrificagéo do Elevador
27/07/2016| Social 29311 Manutengdo |Equipamento| eixo queligaa [funcionando
Corretiva funcionando [maquina ao motor, sem
necessitando pendéncia
apenas de limpeza
periddica.
- Elevador
. . Necessario .
. Atendimento a [Equipamento funcionando
29/07/2016| Social 22311 Chamado funcionando encuna; %abos de sem
go- pendéncia
Elevador
. Reparo Equipamento| Substituido a |funcionando
10/08/2016| Social 22311 programado |funcionando| contactora MCY sem
pendéncia
Necessario Equipamento
. Atendimento a [Equipamento - funcionando
05/08/2016| Social 22311 substituir
Chamado parado contactora MCY com
pendéncia
Feita manutencdo| Elevador
09/08/2016| Social 29311 Manutengdo [Equipamento preventiva funcionando
preventiva  |funcionando | referente ao més sem
de Agosto 2016 | pendéncia
- Elevador
13/08/2016| Social | 22311 RPN o | ipamento e da funcionando
prog operador da porta P
pendéncia
Feita manutencgéo
preventiva Elevador
. Manutengdo |Equipamento| referente ao més |funcionando
06/09/2016| Social 22311 preventiva  |funcionando |de Setembro 2016 sem
/ Reerguida a polia| pendéncia
tensora.
e ventiva. |, Elevador
13/10/2016| Social | 22311 Manutencdo  Equipamentol  ¢oronte 20 mes |fUncionando
preventiva  [funcionando de Outubro de sem
2016 pendéncia
Equipamento
. Atendimento a [Equipamento| Desbloqueio do |[funcionando
25110/2016| Social 22311 Chamado parado equipamento sem

pendéncia




Atendimento a [Equipamento Desbloquieo da fuﬁﬁgigago
06/10/2016| Social 22311 quip controladora de
Chamado parado . sem
velocidade F
pendéncia
Equipamento
01/11/2016! social 29311 Reparo Equipamento| Substiutidas as |funcionando
programado |funcionando| lonas de freios sem
pendéncia
Retira as sapatas Equipamento
28/10/2016| Social | 22311 Reparo  |Equipamentol "o hstituicao | Uncionando
programado |funcionando sem
das lonas P
pendéncia
. . Ajuste na rampa Equipamento
24/11/2016| Social | 22311 | Atepdimentoa [Equibamentol o, operador de |UNOONaNdo
P porta de cabine. -
pendéncia
Felt?e\r?eanr;t;/t;rc}gao Equipamento
. Manutengdo [Equipamento P funcionando
09/12/2016| Social 22311 . . elevador referente
preventiva  |funcionando A sem
ao més de endéncia
dezembro 2016 | P
Necessario Equipamento
13/12/2016| Social 22311 Inspe e"loNistoriaEqUipamento cosnutte):gtr:izie funcionando
pe¢ funcionando PO P com
poténcia - Cddigo endéncia
73180AAA007 | P
Substituido a  [Equipamento
16/12/2016l social 29311 Reparo Equipamento| contactora MC - |funcionando
programado |funcionando Cédigo com
73180AA007 pendéncia
Fegrae\r/r;a:]r;t;/taer(;gao Equipamento
04/01/2017| Social 22311 Manutencdo  [Equipamento elevador referente funcionando
preventiva funcionando - o sem
ao més de janeiro endéncia
de 2017 P
Equipamento Substituida 2 I?L?:ti:?::;ir:jtg
25/01/2017| Social 22311 Inspegao/Vistoria quip lampadas de LED
funcionando sem
de 10 W I
pendéncia
22312
Identificagao .
Data Elti\i/a:or do atJr:z;:ndeento Ocorréncia |Observagoes|Status Final
P equipamento
Manutencéao
preventia el govacor
. Manutencéo [Equipamento funcionando
24/03/2014| Social 22312 . . de 2014 -
preventiva |funcionando . sem
Foram feitos I
pendéncia
apenas
ajustes
0]
equipamento
foicolocado Elevador
57/03/2014| Social 29312 Manutencéo [Equipamento Sa‘lade?w:s de funcionando
Corretiva |funcionando | S€9Uranca ao sem
entrar e endéncia
telefone 0800| P
dentro da




cabina.

Foifeita Elevador
. Manutengéo [Equipamento = |[funcionando
23/05/2014| Social 22312 . : manutengao
preventiva |funcionando reventiva sem
P pendéncia
Troca de piso Elevador
27/06/2014| Social | 22312 Reparo [Equipamentol 'y "o\ o e, |fUncionando
programado |funcionando L sem
privativo P
pendéncia
Foifeita a
preventiva
mensal de Elevador
. Manutencéo [Equipamento| limpeza, |funcionando
30/06/2014| Social 22312 preventiva [funcionando |lubrificagdo e sem
ajuste dos | pendéncia
contatos de
seguranga
Foifeito Elevador
17/07/2014 22312 Manuterjgao ajuste na |funcionando
Corretiva porta de sem
cabina. pendéncia
Foifeita a
manutengao
preventiva
mensal de
"ngg%ga Elevador
19/07/2014 29312 Manutengéo [Equipamento maquinas funcionando
preventiva |funcionando a ' sem
pogo, portas pendéncia
e passadico.
Lubrificagédo e
ajustes dos
contatos de
seguranca.
Foifeita a
manutengao
preventiva
mensal de
Ilrggggadga Elevador
16/08/2014| Social | 22312  |Manutencdo [Equipamento| oo inae - [funcionando
preventiva |funcionando poco, portas sem
e passadico. pendéncia
Lubrificacdo e
ajustes dos
contatos de
seguranga.
Foifeita a
manutengao
preventiva
mensal de
Ilrr;z:;?jga Elevador
20/09/2014 29312 Manutengéo [Equipamento maquinas funcionando
preventiva |funcionando q ! sem
pogo, portas pendéncia
e passadico.
Lubrificagédo e
ajustes dos
contatos de
seguranca.
Foifeita a Elevador
01/10/2014 29312 Reparo  |Equipamento|instalagdo de |[funcionando
programado [funcionando novas sem
luminarias. | pendéncia
Manutengéao
preventiva do El
A evador
MAaniit AanmARA ICA i ArmaAn + mes de FiimAaiamAanAdA
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feitos apenas
ajustes

22/11/2014| Social 22312 . : Novembro de
preventiva |funcionando 2014 - Foram sem
. pendéncia
feitos apenas
ajustes
Manutencao
prevenntlva do Elevador
p4/012015| Social | 22312 |Manutengdo Equipamentol 108 e - lfuncionando
preventiva |funcionando 2015 - Foram sem
. pendéncia
feitos apenas
ajustes
Foifeita a
manutengao
preventiva
mensal de
Ilrggzgadga Elevador
14/02/2015 29312 Manutengao Equamento magquinas, funcionando
preventiva |funcionando 0co. portas sem
pogo, por pendéncia
e passadico.
Lubrificagdo e
ajustes dos
contatos de
seguranga.
Foifeito a Elevador
21/03/2015 29312 Manutengao Equamento manutgngao funcionando
preventiva [funcionando |preventiva do sem
equipamento | pendéncia
Foi realizada a[Equipamento
>0/04/2015| Privativo 29312 Manuten_g:ao Equpamento manute_ngao Funcinando
Preventiva |Funcionando|preventiva do sem
equipamento.| Pendéncia
16/052015| Socal | 22312 | Manutenao Equipamento| PO 1182 funconando
preventiva |funcionando N sem
preventiva f—
pendéncia
13/06/2015 29312 Manutengao Equipamentan%!r?:t";?dgo fulr_zll::ai(\)/igﬁ(rjo
preventiva |funcionando ne sem
preventiva P
pendéncia
Foirealizada a| Elevador
28/08/2015 22312 Manutengao Equamento manutgngao funcionando
preventiva [funcionando |preventiva do sem
equipamento | pendéncia
Manutencgéao
_ pre\r/T:eénstlzj/g do Ele_vador
25/09/2014| Social | 22312  |Manutencdo Equipamentol g o ge (fUNCionando
preventiva |funcionando 2015 - Foram sem
. pendéncia
feitos apenas
ajustes
Manutencéo
preveAntlva do Elevador
Manutencéo [Equipamento més de funcionando
28/10/2015| Social 22312 . : Outubro de
preventiva |funcionando 2015 - Foram sem
: pendéncia
feitos apenas
ajustes
Manutencéo
preveAntlva do Elevador
Manutencéo [Equipamento més de funcionando
24/11/2015| Social 22312 . . Novembro de
preventiva |funcionando 2015 - Foram sem
pendéncia




Elevador

Manutengéao |[Equipamento Foifeita a funcionando
19/12/2015| Social 22312 . . manutencao
preventiva |[funcionando reventiva sem
P pendéncia
Manutengao
_ pre\rfgstzz do Ele_vador
23/01/2016| Social | 22312  |Manutencdo [Equipamento) L 4o |funcionando
preventiva |funcionando sem
2016 - Foram endéncia
feitos apenas P
ajustes
Falta de
3000112016| Social | 22312 |Manutencéo [Equipamento| 98 funconando
Corretiva parado sem
parada do dénci
elevador pendencia
Foifeito a
manutengao
Manutengao [Equipamento preventiva do fuﬁlfig?lgﬁtr:lo
23/04/2016| Social 22312 . . elevador
preventiva |funcionando sem
referente ao endéncia
més de abril | P
de 2016.
Manutengédo | Elevador
18/06/2016! Social 29312 Manutengao [Equipamento|preventiva do |funcionando
preventiva |funcionando més de sem
junho/2016 | pendéncia
Manutencgéo | Elevador
16/07/2016l Social 29312 Manutengao |[Equipamento|preventiva do |[funcionando
preventiva |funcionando més de sem
julho/2016 | pendéncia
Manutencgao
06/08/2016| Social | 22312 | Manutencdo [Equipamento| FEVeRNe funconando
preventiva |funcionando més de sem
Agosto 2016 | Pendéncia
Feita
manutengao
Manutencéo [Equipamento preventiva fuﬁﬁgﬁgﬁ:ﬂo
16/09/2016| Social 22312 . . referente ao
preventiva |funcionando més de sem
Setembro pendéncia
2016
Feita
manutengao
Manutencéo [Equipamento preventiva fuﬁﬁgigﬁgo
15/10/2016| Social 22312 . . referente ao
preventiva |funcionando més de sem
Outubro de pendéncia
2016
Manutengéao
preventiva
referente ao [Equipamento
18/11/2016l social 29312 Manutengéao |[Equipamento més de funcionando
preventiva [funcionando| novembro sem
2016. pendéncia
Lubrificacédo e
limpeza geral
Feita
manutengao
preventiva do [Equipamento
. Manutengéo |[Equipamento| elevador |funcionando
17/12/2016| Social 22312 preventiva |[funcionando | referente ao com
més de pendéncia




dezembro
2016

17/12/2016

Social

22312

Manutengéo
preventiva

Equipamento
funcionando

Foifeito a
manutencao
preventiva do

elevador
referente ao
més de
dezembro de
2016

Equipamento
funcionando

pendéncia

sem

15/01/2017

Social

22312

Manutengéao
preventiva

Equipamento
funcionando

Feita a
manutengao
preventiva do

elevador
referente ao
més de janeiro
de 2017.
Foram
conferidos
acionamentos
do sistema de
emergéncia e
contatos de
porta, partida,
parede,
nivelamento,
foifeito
limpeza e
ajuste no freio
de seguranga,
foifeito
limpeza na
casade
maquina,
poco e topo
de cabine e
lubrificagéo
das guias

Equipamento
funcionando

pendéncia

sem

22314

Data

Elevador

tipo

Identificagao
do
equipamento

Tipo de
atendimento

Ocorréncia

Observagoes

Status Final

15/01/2014

Servigo

22314

Manutengéo
preventiva

Equipamento
funcionando

Foifeitaa
preventiva
mensal de
limpeza,
lubrificagéo e
ajuste dos
contatos de
seguranga

24/10/2013

Servigco

22314

Manutengéao
Corretiva

parado

Equipamento

servico.

Foirealizado o

Elevador
funcionando
sem
pendéncia

13/02/2014

Servigco

22314

Manutengéo
preventiva

Equipamento
funcionando

Foifeita a
preventiva
mensal de
limpeza,
lubrificagéo e
ajuste dos
contatos de
seguranga

Ajustado a
seguranca no




topo da cabina| Elevador
. Manutengcédo |Equipamento| que estava |[funcionando
26/03/2014| Servigo 22314 Corretiva parado |[falhando, apés sem
ajustes foi pendéncia
feito teste e
liberado.
(0]
equipamento
foi colocado
Manutengédo |Equipamento adesivos de fuﬁggigﬁ::lo
27/03/2014| Servico | 22314 1¢ quip seguranga ao
Corretiva funcionando entrar e sem
telefone 0800 pendéncia
dentro da
cabina.
Atendimento a |[Equi amentoAjUSte no freio:fuﬁﬁgig%o
07/05/2014| Servico | 22314 quip execucéo de
Chamado parado testes sem
pendéncia
Apds a
. aval!qgao foi Elevador
Manutengédo |Equipamento identificado os funcionando
10/03/2014| Servico | 22314 1¢ quip pontos no
Corretiva parado borne da placa sem
placa, pendéncia
seguranga
falhando
Feita a limpeza
Manutengédo |Equipamento e ajustes no fuﬁﬁgﬁg%o
18/03/2014| Servigo 22314 Corretiva arado nucleo de sem
P freios e logo P
g pendéncia
apos liberado.
equipe?mento Blevador
19/03/2014| Servico | 22314 Manutencdo  [Equipamento| " i iy [funcionando
Corretiva funcionando or excesso de sem
P pendéncia
peso
Ajustado a
hora, data e Elevador
19/03/2014| Servigo 29314 Manutepgao Eqmpamento indicadores |funcionando
Corretiva funcionando| dos andares sem
no pendéncia
equipamento.
Manutengéao
preventivado | Elevador
. Manutengédo |Equipamento| més de margo [funcionando
20/03/2014| Servigo 22314 preventiva funcionando| de 2014 - sem
Foram feitos | pendéncia
apenas ajustes
Identificado
falha no
conjunto de
freios, fazendo .
Equipamento
17/03/2014| Servico | 22314 Manutencéo ~[Equipamento| ° 0% | "parado
¢ Corretiva parado necessario
forgado, o
. reparo
mesmo tera de
ser
desmontado e
ajustado
e Elevador
23/05/2014| Servio | 22314 Manutengzo - [Equipamento| | "O1S1.  lfuncionando
¢ preventiva  |funcionando N sem
preventiva P
pendéncia
Foifeita a
preventiva



mensal de Elevador
24/06/2014| Servigo 22314 Manuten_g:ao Equu_)amento Iw_n_pez:_a\, funcionando
preventiva  [funcionando | lubrificagéo e sem
ajuste dos pendéncia
contatos de
seguranca
. Elevador
03/07/2014| Social | 22314 Reparo  [Equipamento Ft?éfél'tiea funcionando
programado |funcionando A sem
lampadas. P
pendéncia
Foifeita a
manutengao
preventiva
mensal de
limpeza da Elevador
03/07/2014| Servico 29314 Manutengédo |Equipamento m?slir?aes funcionando
¢ preventiva  [funcionando q ; sem
pogo, portas e pendéncia
passadico.
Lubrificagédo e
ajustes dos
contatos de
seguranca.
Elevador
. Manutengédo |Equipamento| Foifeito funcionando
10/07/2014 Servigo 22314 Corretiva parado ajuste. sem
pendéncia
Elevador
. Manutengdo |Equipamento| Foifeito funcionando
24/07/12014 Servio 22314 Corretiva funcionando ajustes. sem
pendéncia
Contactora de
abertura de
portade |[Equipamento
25/07/2014 Servico 29314 Manuter]gao Equipamento| cabina com parad’o.
Corretiva parado problema, necessario
necessario reparo
fazera
substituicao.
Contactora de
abertura de
porta de Elevador
. Manutengdo |Equipamento| cabina com |[funcionando
28/07/2014| Servigo 22314 Corretiva parado problema, sem
necessario pendéncia
fazera
substituicao.
o Elevador
Manutengédo |Equipamento Foifeito funcionando
01/08/2014| Servico | 22314 1¢ quip reparos no
Corretiva parado contato sem
' pendéncia
Foifeito |, Eievador
08/08/2014| Servigo | 22314 Manutencgo  [Equipamentol . . 11 jinhal|funcionando
Corretiva parado de sequranca sem
9 ca. pendéncia
Elevador
. Manutengédo |Equipamento| Foifeito o |[funcionando
13/08/2014| Servigo 22314 Corretiva parado ajuste. sem
pendéncia
Foifeita a
manutengao
preventiva
mensal de
Im;g::%ga Elevador
151004 A] O i P Manutengédo |Equipamento| ...  |funcionando
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oetvisY preventiva  |funcionando| '!'@Yv!ia® sem
pogo, por.tas e pendéncia
passadico.
Lubrificagdo e
ajustes dos
contatos de
seguranca.
Manutengédo |Equipamento Foi necessario Equig?arg(ca)nto
13/08/2014| Servico | 22314 1¢ quip substituir o parado,
Corretiva parado contato MCX_ | necessario
) reparo
Foifeitaa Elevador
14/08/2014| Servico 29314 Manutepgao Equipamento| substituicdo [funcionando
Corretiva parado do contato sem
MCX. pendéncia
Foifeita a
manutengao
preventiva
mensal de
“n;gz;%ga Elevador
01/09/2014| Servio | 22314 Manutencdo |Equipamentol o iras  [funcionando
preventiva  [funcionando 0co. portas e sem
pogo, por pendéncia
passadico.
Lubrificacéo e
ajustes dos
contatos de
seguranca.
- . Elevador
Manutengédo |Equipamento Foifeito ajuste funcionando
08/09/2014| Servigo 22314 . no contato
Corretiva parado sem
GW. -
pendéncia
Manutengdo |[Equipamento Foifeita a fuﬁﬁgﬁg%o
09/09/2014| Servico | 22314 16 quip troca das
Corretiva funcionando escovas sem
’ pendéncia
e Elevador
. Foifeitaa f
. Reparo Equipamento funcionando
10/09/2014| Servigo 22314 programado  |funcionando troca das sem
escovas. P
pendéncia
Manutengao
preventiva do Elevad
09/10/2014| Servigo | 22314 | Manutencdo |Equipamento outubro de funcionando
preventiva  [funcionando 2014 - Foram sem
foi pendéncia
eitos apenas
ajustes
o
equipamento
apresentou Elevador
. Manutengao |Equipamento| falha no funcionando
06/11/2014/ Servigo 22314 Corretiva parado sistema de sem
aterramento | pendéncia
eletrénico, dia
30/10/2014
Manutengéao
preventiva do Elevador
Manutengédo |Equipamento més de funcionando
13/11/2014| Social 22314 . . novembro de
preventiva  |funcionando sem
2014 - Foram P
. pendéncia
feitos apenas
ajustes
Equipamento
parado por
motivo de: [Equipamento
aniinmadn] o PO Manutengdo |[Equipamento| suporte do [funcionando
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Uriareu s SeIvivy Corretiva parado |fraco da porta com
danificado, BS:| pendéncia
reparo em
andamento.
12/12/2014| Servico | 22314 Manutencdo  [Equipamento m';%ilj&aitnaéao f“Eﬁgf‘gggo
¢ preventiva parado N sem
preventiva f—
pendéncia
Manutengao
pre\rfg St '(\;Z do Elevador
. Manutengdo |Equipamento funcionando
24/12/2014) Social 22314 preventiva funcionando ggﬁr?lt;?r:ri sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
Foifeita a
manutencao
preventiva
mensal de
. Meneade. |, Hevador
12/02/2015| Servigo 22314 Manuten_(,‘ao Equu_)amento magquinas, funcionando
preventiva  [funcionando pOCO, portas e sem
pas’sadigo. pendéncia
Lubrificagéo e
ajustes dos
contatos de
seguranca.
Foifeito a
proventiva do | Efevador
20/03/2015| Servico | 22314 Manutencdo |Equipamentol o iament, [funcionando
preventiva  [funcionando 0 mesmo esta sem
faltando um pendéncia
LED
Equipamento
apresenta
falha 017 Elevador
. Manutengédo |Equipamento|complementos|funcionando
23/03/2015 Servigo 22314 Corretiva parado 01 foifeito o sem
ajuste e logo | pendéncia
em seguida
liberado
Sera
necessario
realizar um
reparo na
solera do Equipamento
. . equipamento, .
30/03/2015| Servico 22314 Atendimento a [Equipamento a mesma Funcionando
Chamado Parado com
encontra-se P
solta Pendéncia.
dificultando o
bom
funcionamento
do elevador.
Equipamento
apresentou
fglha 013.’ foi Equipamento
3/04/2015| Servico 29314 Atendimento a |[Equipamento fer:t: uon:tgjlézte Funcionando
¢ Chamado Parado P sem
cabine e na P
porta de Pendéncia
pavimento do
2° andar.
Foifeito um .
R Equi t reparo na Equamendto
. eparo quipamento ) uncionando
24/04/2015/ Servio 22314 Programado [funcionando zg:i:: gﬁ sem




equipamento.

reruceiivia

Equipamento

apresentou
falha 017
complementos .
Atendimento a [Equipamento 03. Foifeito Eﬂﬁggnm:nnég
29/04/2015| Servigo 22314 um ajuste na
Chamado Parado sem
porta de Pendéncia
cabine e logo
em seguida o
mesmo foi
liberado.
Ajuste na Elevador
04/05/2015| Servigo 29314 Atendimento a |[Equipamento p_orta de funcionando
Chamado parado pavimento do sem
5° andar pendéncia
e Elevador
~ . Foifeita a f
07/05/2015| Servico | 22314 Manutencgo  [Equipamento| | o5, [funcionando
preventiva  [funcionando - sem
preventiva .
pendéncia
. Fu.sivelde Elevador
Atendimento a [Equipamento luminagdo de funcionando
08/05/2015| Servigo 22314 . equipamento
Chamado funcionando sem
estava endéncia
queimado P
Foi verificado | Elevador
08/06/2015| Servico 22314 Manuten_(;ao Equipamento| todosos [funcionando
preventiva parado componentes sem
de seguranga.| pendéncia
Equipamento
apresentou
falha 046
complemente-| Elevador
09/06/2015| Servico 29314 Manutengao Equipamento| o 00, foi dado |funcionando
Corretiva parado o reset no sem
equipamento e| pendéncia
logo em
seguida
liberado
Foitrocado o | Elevador
28/05/2015 Servico 29314 Manutepgao Eqmpamento_ fu_swelde funcionando
Corretiva funcionando | iluminagéo do sem
equipamento | pendéncia
Fa'ha.e’T‘ um Elevador
Manutengédo |Equipamento dos limites, funcionando
02/07/2015| Servico | 22314 ¢ quip feito a
Corretiva parado inspecio e sem
ajustes. pendéncia
. Equipamento
= . Soleira do
19/06/2015| Servigo | 22314 Mg’;‘#strl‘\'fgo Eq“'gfa“;‘;“m agrupamento nep:;:sd:rio
P danificada.
reparo
Foifeitaa
substituicdo de
alguns Elevador
. Reparo Equipamento| componentes |funcionando
22/06/2015| Servigo 22314 programado parado (calco e sem
parafusos)da| pendéncia
soleira do
componente.
Foirealizadaa| Elevador
10/08/2015| Servigo 29314 Manutengao Equamento manutgngao funcionando
preventiva  |funcionando | preventiva do sem
equipamento | pendéncia




Cabine no

escuro, foi
feito uma
suspensao em
todaa
alimentacéo da
cabine, foi
= . detectado um
11/08/2015| Servico | 22314 Manutencao [Equipamento) ™™ "o
Corretiva parado . ~
alimentacgéo
dos lieds, o
mesmo foi
reparado e
logo em
seguida o
equipamento
foiliberado
Substituir os |[Equipamento
15/09/2015| Servigo 29314 Manuter]gao Equipamento| contatos de [funcionando
Corretiva parado porta de com
cabine. pendéncia
Substituicao Elevador
16/09/2015| Servigo 29314 Manutepgao Equipamento| dos contatos |funcionando
Corretiva parado de porta de sem
cabine. pendéncia
Manutencgéao
preveAntlva do Elevador
Manutengédo |Equipamento més de funcionando
16/09/2015| Servigo 22314 . : setembro de
preventiva funcionando 2015 - Foram sem
. pendéncia
feitos apenas
ajustes
Foifeito ajuste
. Equipamento| na porta de
17/09/2015| Servigo 22314 - Parado pavimento do -
térreo
Manutengao
preveﬁntlva do Elevador
21/10/2015!| Servico 29314 Manutengdo |Equipamento ouTSSrgede funcionando
¢ preventiva funcionando 2015 - Foram sem
feitos apenas pendéncia
ajustes
Manutengao
preveﬁntlva do Elevador
1111112015 Senvigo | 22314 | Manutencéo [Equipamentol TS | funcionando
¢ preventiva  [funcionando 2015 - Foram sem
foi pendéncia
eitos apenas
ajustes
15/12/2015| Servico | 22314 Manutencdo  [Equipamento mZ%thijtna go f“Eﬁgf‘gg‘rjo
¢ preventiva funcionando N sem
preventiva J—
pendéncia
Manutencgao
preventiva do | Elevador
. Manutengédo |Equipamento|més de janeiro |[funcionando
20/01/2016] Servigo 22314 preventiva funcionando| de 2016 - sem
Foram feitos | pendéncia
apenas ajustes
Feito reparo Elevador
03/02/2016| Servico 29314 Manutengéo  [Equipamentojno indicador deffuncionando
Corretiva funcionando| posigéo da sem
cabine pendéncia




Feito reparo Elevador
. Manutengédo |Equipamentojno indicador de|funcionando
03/02/2016] Servigo 22314 Corretiva funcionando| posigédo da sem
cabine pendéncia
Foifeito a
manutengao
preeﬂeec;zgrdo Elevador
15/02/2016| Servigo 29314 Manutengao Equamento 22314 funcionando
preventiva funcionando referente ao sem
més de pendéncia
fevereiro de
2016
Foi substituido
todas as
16/02/2016| Social | 22314 Reparo  [Equipamento| STPA°¢ €0 funconando
programado |funcionando fontes do lado sem
30 50 @ 6° pendéncia
andar
Foifeito a
manutengao
01/04/2016 Servigo | 22314 Manutengo ~ [Equipamento| P'%/01t@ A0 funconando
¢ preventiva funcionando referente ao sem
més de abril de pendéncia
2016.
Manutengao Elevador
. Manutengdo |Equipamento| preventiva do |funcionando
23/05/2016] Servico 22314 preventiva funcionando més de sem
maio/2016 pendéncia
Elevador
09/06/2016| Servico 29314 Manuter]g:ao Equipamento Aju§te no freio |[funcionando
Corretiva parado e nivelamento sem
pendéncia
Feito
desbloqueio Elevador
Manutengdo [Equipamento do funcionando
07/06/2016| Servico 22314 . equipamento
Corretiva parado . sem
devido a .
. pendéncia
oscilagdo na
rede elétrica
Manutengéao Elevador
02/06/2016| Servico 29314 Manutencéo  [Equipamento| preventiva do |funcionando
preventiva funcionando més de sem
junho/2016 pendéncia
Substituicdo Elevador
16/06/2016| Servigo 29314 Reparo Eqmpamento do pluga do [funcionando
programado |funcionando| plasma da sem
cabine pendéncia
Manutencgéao Elevador
. Manutengédo |Equipamento| preventiva do |funcionando
11/07/2016) Servigo 22314 preventiva funcionando més de sem
julho/2016 pendéncia
Elevador
. Reparo Equipamento|Encurtamento |funcionando
25/08/2016| Servigo 22314 programado |funcionando| dos cabos sem
pendéncia
Nece_ssério Elevador
Atendimento a |[Equipamento substituir as funcionando
26/08/2016| Servigo 22314 : borrachas da
Chamado funcionando orta de sem
P pendéncia

cabine.




Substituida a

Elevador
27/07/2016| Servico | 22314 Reparo Eq“ipame"t°d%a}ﬁgié£c:?§ef“"°i°”a"d°
¢ programado |funcionando s sem
posicao e pendéncia
direcdo.
- Elevador
. . Necessario ;
28/07/2016 Social | 22314 | Atendimentoa |qupamentol gy 55 (fUnCOnando
pastas do freio .
pendéncia
- Elevad
2000712016| Servigo | 22314 | Atendimento a [Equipamento|, BoCSSSl funcionando
¢ Chamado funcionando d sem
e aco. .
pendéncia
L Veensto | ievacor
04/08/2016| Servio | 22314 Manutencéo [Equipamentol e oo 'aq [funcionando
preventiva  |funcionando més de agosto sem
2016 pendéncia
Necessario
substituir a Elevador
26/08/2016| Servico 29314 Atendimento a Equamento carenagem do [funcionando
Chamado funcionando | indicador de sem
direcdo do 3° e| pendéncia
5° andar.
N - Elevador
. Atendimento a [Equipamento ecessano ¢ hcionando
26/08/2016| Servigo 22314 . substituir piso
Chamado funcionando da cabine sem
’ pendéncia
Elevador
. Reparo Equipamento| Substituida a |funcionando
02/09/2016| Servigo 22314 programado |funcionando | placa JV0272. sem
pendéncia
. Elevador
. . Equipamento f
05/09/2016| Servico 22314 Atendimento a [Equipamento parou devido funcionando
Chamado parado = sem
subvengao. P
pendéncia
F.O ram Elevador
Reparo Equipamento substituldas ag funcionando
05/09/2016| Servigo 22314 : borrachas da
programado |funcionando sem
porta de pendéncia
cabine.
Foram
substituidas as
carenagens Elevador
05/09/2016| Servico | 22314 rfﬁgfnrg o Eg:g’::;gtg’ dos f””"'s‘;r;:”“
prog indicadores de P
o - | pendéncia
posigédo do 3
e 5°andar.
Feita
manutengao Elevador
13/09/2016| Servigo 29314 Manutenpao Equamento preventiva |funcionando
preventiva  |funcionando| referente ao sem
més de pendéncia
setembro 2016
Atendimento a |[Equipamento Feito reparo na quﬁ(\)/?lgﬁ(rio
19/09/2016| Servigo 22314 Chamado funcionando fonte dq IPD sem
de cabine. P
pendéncia
Foifeito ajuste| Elevador
29/09/2016| Servico 29314 Manuter]g:ao Equamento no IPDde [funcionando
Corretiva funcionando | pavimento do sem




2° SS pendéncia
Atendimento a [Equipamento Feito ajuste no fuﬁﬁgﬁg%o
10/10/2016| Servico | 22314 quip freio do
Chamado parado equipamento sem
quip pendéncia
Feita
manutenpao Elevador
Manutengédo |Equipamento preventiva funcionando
17/10/2016| Servigo 22314 : . referente ao
preventiva funcionando més de sem
outubro de pendéncia
2016
Equipamento
ficou parado
devido as
lonas de freio
do motorde
tragao_ esta Equipamento
Atendimento a |[Equipamento muito parado
21/10/2016| Servigo 22314 Chamado arado desgastado. necessario
P Por motivos de
reparo
segurancga, o
equipamento
ficou fora de
operagao até a
corregao da
pendéncia.
Retiradas as Equipamento
Reparo Equipamento sapatas para parado
24/10/2016| Servigo 22314 substituicdo e
programado parado necessario
das lonas de
frei reparo
reio.
25/10/2016| Servico | 22314 Reparo  [Equipamento| S0 M1 funcionando
¢ programado parado frei sem
reio P
pendéncia
Retiradas as Equi t
. sapatas para qmpan;en °
24/10/2016| Servico | 22314 Reparo  |Equipamentol o i\ ic5q | Parado
programado parado necessario
das lonas de
frei reparo
reio.
Coladas as |Equipamento
. Reparo Equipamento| borrachas da | funcionado
31/10/2016| Servigo 22314 programado  |funcionando porta de sem
cabine pendéncia
Feito reparo e
lubrificagéo na
articulagdo do
freio do motor
de tragdo. |Equipamento
16/11/2016| Servigo 29314 Atendimento a |[Equipamento I:|mpeza do |funcionando
Chamado parado émbolo do sem
freio. Apos pendéncia
varios testes,
o carro foi
liberado para
uso normal.
. . Equipamento
. . Feito ajuste no -
. Atendimento a |[Equipamento : funcionando
08/11/2016| Servigo 22314 Chamado parado fn’alo Qa sem
maquina -
pendéncia
Observeio
elevador de

servigo, ficou

parado o




sensoriDeo
seletor de

Equipamento

. Atendimento a |[Equipamento f funcionando
18/11/2016| Servigo 22314 Chamado parado desc@a com sem
defeito. Foi endéncia
aberto a P
pendéncia para
substituicao
do
componente
Equipamento
. Reparo Equipamento| Substituido o |funcionando
20111/2016| Servigo 22314 programado |funcionando| sensorID sem
pendéncia
. . Equipamento
22/11/2016! Servico 29314 Atendimento a |[Equipamento I;gtig géufgstr;? funcionando
© Chamado parado = sem
de tragéo P
pendéncia
Necessario |[Equipamento
25/11/2016| Servico 29314 Atendimento a [Equipamento| reparo no |funcionando
Chamado parado operador de sem
porta pendéncia
Feita
substituicdo da
BPE, ajustes
mecanicos na
suspensao de
porta, Equipamento
02/12/2016| Servico 29314 Reparo Equipamento ngpamento paradg_
programado parado ficara parado, | necessario
pois 0 mesmo reparo
necessita
revisdo na
fiagdo do
circuito de
porta.
Feita revisdo
no circuito de
porta e analise Equipamento
04/12/2016| Servigo | 22314 Reparo  [Equipamentol "% PE%%® ¢ | parado
¢ programado parado . , necessario
equipamento reparo
permanecera P
parado para
testes.
Feito o servigo
de tornearia e
feita pegas das
articulagcdes do
operador de |[Equipamento
. Reparo Equipamento porta, funcionando
05112/2016] Servico 22314 programado parado [substituicdo da sem
BPE e ajustes | pendéncia
elétricos e
mecanicos,
equipamento
foiliberado.
Feito ajuste na
portade |Equipamento
09/12/2016| Servico 29314 Reparo Equamento pavnmgnto do |funcionando
programado |funcionando | S1 e ajuste no sem
operadorde | pendéncia
porta
Feita
manutengao
preventiva do |[Equipamento
. Manutengdo |Equipamento| elevador [funcionando
10/12/2016/ Servico 22314 preventiva  |funcionando| referente ao sem
més de pendéncia

dezembro




2016
Feita
manutgngao Equipamento
05/01/2017| Servico 29314 Manutengdo |[Equipamento prz:c;zgrdo funcionando
¢ preventiva  [funcionando sem
referente ao endéncia
més de janeiro P
de 2017
Necessario |[Equipamento
. Atendimento a [Equipamento| reparo no parado
16/01/2017| Servico 22314 Chamado parado operador de | necessario
porta reparo
. Equipamento
. Feito repara no
17/01/2017| Servico | 22314 Reparo  |Equipamentol’ ,o 4, 4o | Parado
programado parado orta necessario
P reparo
Equipamento
18/01/2017| Servigo | 22314 [Inspecdo/Vistoria-duiPamento| - Liberado o {funcionando
parado elevador sem
pendéncia
. .Fe.it:a\ Equipamento
21/01/2017| Servigo | 22314 Reparo  [Equipamento dlglsm:@g%go funcionando
¢ programado |funcionando pag sem
deslize do endéncia
contrapeso P
. Equipamento
. Feito reparo -
26/01/2017| Servigo | 22314 Reparo [Equipamentol ' ¢oig g funcionando
programado parado sem
elevador P
pendéncia
25/01/2017| Servico | 22314 Reparo  [Equipamento|“%j %10, P eqggfargznto
programado |funcionando para reparo nerZ%sasrzno

r
{ .I
-~
Sel:
assinatura
eletrénica

2.200-1/2001.

Documento assinado eletronicamente por ALEXANDRA LACERDA FERREIRA RIOS,
Pregoeiro(a), em 09/08/2017, as 09:39, conforme o § 2° do art. 12 da Medida Provisoria n°

200}
: informando o codigo verificador 4865305 e o codigo CRC AG6E466BA

t A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://seiautentica.mj.gov.br

& O tramite deste documento pode ser acompanhado pelo site hitp:/www justica.gov.br/acesso-a-

I sistemas/protocolo e tem validade de prova de registro de protocolo no Ministério da Justica.

Referéncia: Processo n? 08004.000192/2017-82

SEI n? 4865305



http://sei.mj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
http://justica.gov.br/Acesso/sistema-eletronico-de-informacoes-sei

4865350 08004.000192/2017-82

MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA

ANEXO DO EDITAL III

VALORES MAXIMOS ADMISSIVEIS

VALOR
GrUPO | ITEM DESCRICAO QUANTIDADE | MAXIMO VALOR MAXIMO ANUAL
MENSAL
1 Servigos de Manutengao RS 7.855,77 RS 94 269,24
1 Preventiva e Corretiva 12
2 Fomecimento de Pegas e - - RS 168.887,29 — VALOR FIXO PARA O ITEM 2
Materiais
VALOR GERAL TOTAL RS 263.156,53

OBSERVACAO 1: o item 2, "Fornecimento de Pecas e Materiais", ndo sera utilizado
para fins de concorréncia do certame. O item foi estimado pela Administragdo apenas para permitir o
custeio de pecas e materiais necessarios a manutengdo dos equipamentos.

OBSERVACAO 2: O item 02 tem o valor fixo de R$ 168.887,29 (cento e sessenta
e oito mil oitocentos e oitenta e sete reais e vinte e nove centavos), para fins or¢amentarios,
estipulado pela administragdo publica, NAO sendo, portanto, objeto de competicio.

- eil Documento assinado eletronicamente por ALEXANDRA LACERDA FERREIRA RIOS,
;?;inm:a E Pregoeiro(a), em 09/08/2017, as 09:39, conforme o § 2° do art. 12 da Medida Provisoéria n°
eletronica 2.200-1/2001.

Referéncia: Processo n? 08004.000192/2017-82 SEl n2 4865350


http://sei.mj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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4865397 08004.000192/2017-82

MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA
Esplanada dos Ministérios, Bloco T, Anexo II, 6° andar, Sala 612/614 - Bairro Zona Civico
Administrativa, Brasilia/DF, CEP 70064-900
Telefone: (61) 2025-7645 e Fax: - www justica.gov.br

Minuta de Contrato N° 4424848/2017-DICONT/CCONT/CGL/SAA/SE

CONTRATO QUE

ENTRE SI
CELEBRAM A
UNIAO,
REPRESENT ADA

PELO MINISTERIO
DA JUSTICA E
SEGURANCA
PUBLICAE

A EMPRESA
XXXXXXXXX.

PROCESSO N°
08004.000192/2017-
82

A Unido, representada pelo MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA , com sede
a Esplanada dos Ministérios, CEP 70064-900, Brasilia/DF, inscrito no CNPJ sob o n°
00.394.494/0013- 70, neste ato por intermédio da Coordenadora-Geral de Licitagdes e
Contratos, Sra. DEBORA DE SOUZA JANUARIO, brasileira, solteira, portadora da CI n°
3.558.79980—SSP/SP ¢ do CPF n® 712.315.791-53, nomeada através da Portaria n° 1.087 de 06-11-
2015, publicada na D.O.U de 09-11-2015 e com delegacdo de competéncia fixada pela Portaria n® 69,
de 04 de junho de 2014, publicada no D.O.U. de 05 de junho de 2014, Portaria n® 432 de 1° de abril de
2016, publicada no DOU de 5 de abril de 2016, e do Coordenador-Geral de Arquitetura e Engenharia,
Sr. DANIEL MACKAY DUBUGRAS, brasileiro, divorciado, portador da CI n° 2.368.841 —
SSP/DF ¢ do CPF n° 009.067.481-27, nomeado pela Portaria n° 854, de 06 de julho de 2016,
publicada no D.O.U. de 15 de julho de 2016, doravante denominado CONTRATANTE, ¢ a
Empresa XXXXXXXXXXXXXX, estabelecida na XXXXXXXXXXXXXXX, CEP:
XXXXXXX, inscrita no MF/CNPJ sob o n° XXXXXXXXXXXX, neste ato representada pelo
procurador Sr(a). XXXXXXXXXXXXXXXX, portador do RG XXXXXXX e do CPF n°
XXXXXXXXXXX, doravante denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o Contrato,
decorrente do Pregédo Eletronico n° XXXX/2017, constante do processo n° 08004.000192/2017-82,
nos termos da Lein® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 5450, de 31 de maio de 2005, do
Decreto 2.271, de 7 de julho de 1997, das Instrugdes Normativas SLTI/MPOG n°® 2, de 30 de abril de
2008, e n° 02, de 11 de outubro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006,
da Lein® 11488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-
se, subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, legislagdo correlata e demais exigéncias
previstas no Edital, seus Anexos, e proposta da CONTRATADA, observadas as cldusulas e
condi¢cOes seguintes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Manutengdo preventiva e corretiva em 11 (onze) equipamentos de transporte vertical
(sendo 9 elevadores, 1 monta-carga e 1 plataforma) com fornecimento de pecas, para atender os
servi¢os solicitados no Ministério da Justica e Seguranga Ptiblica - MJSP, em Brasilia — DF, conforme
condicGes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:



Item Descrigao
1 Servigos de Manutengdo Preventiva e
Corretiva

2 Fornecimento de Pegas e Materiais
1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e a
proposta vencedora, independentemente de transcrigdo.
2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA
2.1. A vigéncia do Contrato ¢ de 12 (doze) meses, contados da data da sua assinatura,

podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, com
fundamento no art. 57, inciso II, da Lei n® 8.666/93, quando comprovadamente vantajosos para a
Administragcdo, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente ¢ observados os seguintes
requisitos:

2.1.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.12. A Administragdo mantenha interesse na realizagdo do servigo;

2.13. O valor do contrato permaneca economicamente vantajoso para a Administracdo; e

2.14. A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogagao.

2.15. A CONTRATADA n3o tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

22. A prorrogacdo de Contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.
3. CLAUSULA TERCEIRA — DO PRECO

3.1. O valor do presente Contrato ¢ de R XXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXX).

32. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas

decorrentes da execugdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. Os recursos necessarios a cobertura das despesas correrdo a conta das dotagdes
aprovadas no Or¢camento Geral da Unido:

4.1.1. Servigo:

4.1.1.1. Programa de Trabalho: 06122211220000001

4.1.12. Elemento de Despesa: 339039

4.1.13. Plano Interno: CGL9990CGLAS

4.1.14. PTRES: 128467

4.1.15. Fonte: 0100000000

4.1.16. Plano Orgamentario: 200005

4.12. Materiais:

4.12.1. Programa de Trabalho: 06122211220000001

4.122. Elemento de Despesa: 339030

4.123. Plano Interno: CGL9990CGLMC

4.124. PTRES: 128467

4.125. Fonte: 0100000000

4.126. Plano Orgamentario: 200005

5. CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera efetuado pelo CONTRATANTE no prazo de 30 (trinta) dias,

contados da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura contendo o detalhamento dos servigos executados e
os materiais empregados, através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pela CONTRATADA.

52. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias
uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n°



8.666, de 1993.

5.3. A apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura devera ocorrer no prazo de 5 (cinco) dias,
contado da data final do periodo de adimplemento da parcela da contratagdo a que aquela se referir.

54. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, condicionado este ato a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada
emrelagdo aos servigos efetivamente prestados e aos materiais empregados.

55. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou, ainda, circunstincia que impeca a liquidagdo da despesa, como por exemplo,
obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara
sobrestado at¢ que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo
para pagamento iniciar-se-4 apos a comprovacdo da regularizagdo da situacdo, nio acarretando
qualquer 6nus para 0o CONTRATANTE.

56. Nos termos do artigo 36, §6°, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008,
sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sangdes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

56.1. ndo produziu os resultados acordados;

56.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou nio as executou com a qualidade
minima exigida;

5.63. deixou de utilizar os materiais ¢ recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo,
ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

5.7. Ser4d considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

5.8. Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutengdo das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital.

59. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, sera

providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua
situac@o ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do CONTRATANTE.

5.10. Néao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

5.11. Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias
a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
CONTRATADA a ampla defesa.

5.12. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do Contrato, caso a CONTRATADA ndo regularize sua situagcao junto
ao SICAF.

5.13. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade do
CONTRATANTE, ndo serd rescindido o Contrato em execucdo com a CONTRATADA inadimplente
no SICAF.

5.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel.
5.14.1. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional ndo sofrerd a retencao

tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficard condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

5.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira
devida pelo CONTRATANTE, entre a data do vencimento ¢ o efetivo adimplemento da parcela, ¢
calculada mediante a aplicacao da seguinte formula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.



| = indice de compensacao financeira = 0,000164 38, assim apurado:

I=(TX)
I=(6/100)
365

I=0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%.
5.16. A empresa devera apresentar Notas Fiscais/Faturas separadas para servicos e materiais.
5.17. O valor devido pelos servigos de manutengdo contemplard a manutencdo preventiva e
corretiva.
5.18. Em relagdo ao item Fornecimento de pecas, a CONTRATADA devera observar o que
segue :
5.18.1. Até o ultimo dia de cada més, devera submeter a fiscalizagdo uma prévia da Nota

Fiscal/Fatura das pecas, acessorios ¢ materiais utilizados, para avaliagdo dos valores cobrados.
Somente apds aceitagdo dos valores desses materiais ¢ pegas a CONTRATADA podera emitir
definitivamente Nota Fiscal/Fatura e apresenta-la para pagamento.

5.18.2. A aceitacdo desses valores sera feita por meio da comparagao dos precos apresentados
na prévia da nota e recibos, com os valores estabelecidos no procedimento licitatéorio ou, se for o
caso, seguindo o rito estabelecido no subitem Fornecimento extraordinario de pegas.

5.183. Toda documentagdo utilizada na justificativa do valor de um material ou pega aplicado
extraordinariamente devera ser anexada a Nota Fiscal/Fatura apresentada ao CONTRATANTE.

6. CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

6.1. Decorridos doze meses da data da assinatura do Contrato, o seu valor podera ser

reajustado, alcangando a data de formulagdo da proposta e aplicando-se o indice IPCA acumulado no
periodo, a requerimento da CONTRATADA e caso se verifique hipotese legal que autorize
reajustamento.

62. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou, por qualquer
razdo, ndo possa mais ser utilizado; sera adotado o indice indicado pela legislagdo em vigor no
momento do reajuste.

6.3. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial para reajuste do prego do valor remanescente.

7. CLAUSULA SETIMA — DA GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo de até¢ 10 (dez) dias uteis, contados da

data da assinatura do Contrato, comprovante de garantia, no valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor global do Contrato, que sera liberado somente apds o término da vigéncia do Contrato,
ou ainda na ocorréncia de outras hipoteses de extingdo contratual previstas em lei, cabendo-lhe optar
por uma das modalidades de garantia prevista no art. 56, § 1°, da Lein® 8.666/93.

8. CLAUSULA OITAVA - FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

8.1. Os servigos serdo prestados nas instalagdes prediais do CONTRATANTE localizadas
no Distrito Federal, a saber:

a) Edificio Sede, sito a Esplanada dos Ministérios, Bloco “T”, em Brasilia/DF.
b) Edificio Anexo II, sito a Esplanada dos Ministérios, Bloco “T”, em Brasilia/DF.
8.2. Os servicos de manutengdo obedecerdo as disposi¢des que se seguem:

8.2.1. Os servicos serdo prestados em 9 (nove) elevadores da marca Atlas, 1 (um) monta-
cargas da marca vertical Joints e 1 (uma) plataforma para pessoas de necessidades especiais da
marca Garaventa/Ortobras que possuem as caracteristicas especificadas na tabela constante do
ANEXO I-A do Termo de Referéncia e possuem localizagcdo conforme a tabela que se segue:

Tipo - Localizacio | Marca | Quantidade
Edificio Sede
Elevador Social Atlas 03
Elevador Privativo Atlas 01
Elevador de Servico Atlas 01
Monta-carga Vertical 01
Edificio Anexo II




Elevador Social Atlas 02
Elevador de Servigo Atlas 02
Plataforma para pessoas de necessidades especiais Garaventa / Ortobras 01
82.2. [Os servicos de manutengdo contemplam a execucdo das rotinas preventivas, o

atendimento aos chamados de natureza corretiva e o atendimento de chamados emergenciais para o
resgate de passageiros presos, além da elaboragdo relatorios técnicos.

823. A manutengdo preventiva e preditiva consistird, no minimo, na execugdo do plano de
manutengdo, emacordo como subitem 8.3 ¢ ANEXO I-E do Termo de Referéncia.

824. A manutengdo corretiva sera realizada sob demanda ou quando ocorrerem ou se
verificarem quaisquer paradas, insuficiente desempenho ou falhas visando a restabelecer o correto,
seguro ¢ eficiente funcionamento dos equipamentos de transporte vertical.

82.5. Os servigos deverdo ser supervisionados pelo responsavel técnico da empresa e os
prestadores de servicos deverdo apresentar qualificagdo técnica em acordo com as especificagdes
contidas no subitem 9.3.

826. Cabe a CONTRATADA definir o quantitativo assim como os salarios da equipe que
prestara servigos neste Ministério, atentando para os prazos de conclusdo dos servigos € o acordo de
niveis de servigo estabelecido nesta sec¢éo.

8.3. Manutenciio preventiva:
83.1 Os servicos de manutengdo preventiva e preditiva serdo executados com base na

frequéncia e disposi¢des contidas no Plano de Manutengdo, constante no ANEXO I-E do Termo de
Referéncia mas ndo se limitando a ele e nas prescricdes dos fabricantes € em acordo com as
orientagdes e demandas do Fiscal do Contrato.

83.2. A CONTRATADA devera apresentar no ato da assinatura do Contrato uma proposta de
“Plano peri6édico de Manutengdo Programada”, que devera estar em conformidade com o item 8.3.1 do
presente subitem e devera conter todas as tarefas de manutengdo especificas, componentes e sistemas
inspecionados, além da periodicidade dos servicos para as marcas ¢ modelos dos equipamentos
instalados no CONTRATANTE.

8.3.3. O documento original de que trata o item acima serd encaminhado ao Fiscal do Contrato
e Gestor de Contrato, para guarda e controle dos servigos.

834. No Plano periédico de Manutengdo Programada deverdo estar explicitados inicio e
término das atividades.
83.5. A CONTRATADA devera agendar data e horario, com no minimo 2 (duas) semanas de

antecedéncia, junto a fiscalizagdo, para executar todos os servigos de manutengdo preventiva.

8.3.6. E vedado 8 CONTRATADA executar quaisquer servigos de manutencdo preventiva sem
agenda-los previamente com a fiscalizagdo do CONTRATANTE.

83.7. Caso o prazo estabelecido de 2 (duas) semanas precise ser reduzido, o novo prazo
podera ser acordado, por escrito, coma fiscalizagdo.

83.8. Caso ndo seja possivel executar os servicos de manutengdo preventiva na data e horario
acordados, a CONTRATADA devera notificar por escrito os motivos do impedimento, com no
minimo 2 (duas) horas de antecedéncia e deverd propor por meio da propria notificagdo nova data e
horério para realizagdo dos servigos.

83.9. A manuteng@o preventiva sera feita por iniciativa da empresa, sempre em acordo com a
fiscaliza¢@o, no horario de funcionamento deste Ministério, ou seja compreendido entre 7:30 e 20:30
horas, de segunda a sexta-feira, emacordo como plano de manutencao a que se refere os itens 8.3.1¢
8.3.2 do presente subitem.

8.3.10. Caso o engenheiro responsavel técnico da CONTRATADA julgar necessarias
alteracdes ou complementacdes nas rotinas de manutengdo, para o perfeito funcionamento dos
equipamentos, devera submeter a matéria ao fiscal do Contrato.

8.3.11. O plano de manutencdo preventiva poderd ser alterado a qualquer tempo pelo
CONTRATANTE, que poderd modificar as rotinas e a periodicidade dos servicos, devendo
comunicar a CONTRATADA por escrito, a qual tera o prazo maximo de 05(cinco) dias tUteis para se
manifestar e promover as adequagdes necessarias, se concordar.

8.3.12. Quando solicitada pela fiscalizagcdo, a qualquer tempo, devera a CONTRATADA
proceder a uma revisdo geral de um equipamento. O objetivo desta revisdo ¢ identificar problemas
incipientes que possam gerar paradas no futuro. Ao fim da revisdo, devera, ainda, a CONTRATADA
emitir parecer conclusivo acerca da operagdo segura do equipamento.




8.3.13. O parecer de que trata o item anterior devera ser assinado pelo responsével técnico dos
servicos ¢ ser entregue em até 07 (sete) dias tuteis apds a solicitagdo dos representantes do
CONTRATANTE que o fardo por escrito, enviado a solicitagdo por meio eletronico ou por oficio.

8.3.14. O parecer devera apontar todos os defeitos encontrados e todas as providéncias
tomadas para solucionar as eventuais irregularidades.

8.3.15. A CONTRATADA devera tomar todas as providéncias cabiveis no sentido de sanar
todos os defeitos encontrados, apontando prazo de conclusdo dos servigos, se estes demandarem
mais de 02 (dois) dias Tteis.

8.3.16. A interrup¢do do funcionamento do elevador para execugdo da manutengdo preventiva
deve ser avisada ao fiscal do contrato com atencedéncia minima de 24 horas.

84. Manuten¢iio corretiva e atendimentos emergenciais

84.1. A manutengdo corretiva decorrera de falhas, maus funcionamentos e irregularidades no
desempenho dos equipamentos.

84.2. Os servigos serdo prestados mediante abertura de chamados junto 8 CONTRATADA.

Esses chamados poderdo ser abertos, por contato telefonico, por mensagem eletronica (e-mail) ou
ainda oficio, que podera ser enviado via fax.

84.3. O modo de abertura dos chamados serd acordado entre a fiscalizagdo e a
CONTRATADA quando do inicio da prestagdo dos servigos.
844. Independentemente do modo de abertura de chamados acordado, a CONTRATADA

devera fornecer um numero telefénico que permitira a abertura de chamados em casos emergenciais 24
horas por dia, 7 dias por semana.

84.5. Os chamados deverdo ser numerados, sob responsabilidade do CONTRATANTE, para
controle da fiscalizagdo.
84.6. E de responsabilidade da CONTRATADA informar ao representante do

CONTRATANTE que abriu um chamado e indicar seu nimero associado.

84.7. Os servigos de natureza corretiva ndo emergenciais serdo realizados preferencialmente
no horario compreendido entre 7:00 e 18:00 horas, de segunda a sexta-feira. Entretanto, em comum
acordo das partes, estes servigos poderdo ser realizados em horario e dias diversos, sem Onus
adicional ao CONTRATANTE.

84.8. Os chamados decorrentes de paralisagdo dos equipamentos, os que envolvam a retirada
de passageiros presas nas cabinas e todos os relativos ao elevador privativo do CONTRATANTE
serdo considerados emergenciais, sendo assim atendidos no prazo estabelecido no acordo de niveis
de servi¢o deste Contrato.

84.9. Um chamado que ndo envolva a retirada de pessoas presas, solicitado fora do prazo
convencional estabelecido no item 8.4.7 devera ser atendido no proximo dia util a partir das 07:00.

84.10. Nestes casos o prazo para atendimento e conclusdo dos servigos se inicia as 07:00 do
dia 1til seguinte ao da abertura do chamado.

84.11. Caso ocorram mais de 04 (quatro) manutengdes corretivas em um Unico equipamento, em
um periodo de 30 (trinta) dias consecutivos, a CONTRATADA devera apresentar novo plano de

manutengdo preventiva visando adequar as rotinas e evitar as manutengdes corretivas. Este novo plano
devera ser remetido a fiscalizagdo para anuéncia.

84.12. Quando um componente falhar a CONTRATADA deverad realizar uma inspecao
minuciosa no sistema do qual o componente defeituoso faz parte visando identificar uma falha que
possa ocorrer no futuro proximo em decorréncia deste defeito ou identificar um outro componente
associado a este que tenha ocasionado a falha do primeiro.

8.4.13. Se um ou mais equipamentos parar de funcionar 2 (duas) ou mais vezes em decorréncia
de uma mesma falha, em um periodo de 30 dias consecutivos, sem causa aparente, a CONTRATADA
devera monitorar funcionamento de um ou mais equipamentos defeituosos, no local do quadro de
comandos, com o objetivo de determinar a causa da falha e evitar novas paralisagdes. Nesta situagdo
ndo havera qualquer 6nus adicional para 0 CONTRATANTE.

84.14. O monitoramento deverd ocorrer por um periodo minimo de 3 (trés) dias - nos quais o
monitoramento se dard de forma continua - acrescido de mais 2 (duas) semanas - nas quais o
monitoramento ocorrerd de maneira intercalada com 3 (trés) vistorias didrias. O horario das visitas
diarias devera ser agendado junto a fiscalizagdo.

84.15. O monitoramento podera cessar antes do periodo estabelecido anteriormente caso seja
corrigida definitivamente a causa das falhas ¢ somente mediante expressa autoriza¢ao da fiscalizag@o.



84.16. O monitoramento de que trata o item anterior ndo exime a CONTRATADA dos prazos
estabelecidos neste Contrato, para atendimento ¢ conclusdo de quaisquer chamados.

84.17. Em um atendimento de natureza corretiva que ndo possua chamado associado, devera o
técnico responsavel pelo servigo notificar a empresa do ocorrido de modo a registrar o evento e
considerar suas implicagdes na disponibilidade dos equipamentos.

8.4.18. A interrupcdo do funcionamento do elevador para execugdo da manutengcdo corretiva
deve ser sinalizada com placa indicativa de manuteng@o que informe os usuarios e obstrua a entrada nos
elevadores, em quantidade suficiente para todos os andares e equipamentos em manutengao.

8.5. Prazo de inicio e término dos servicos
8.5.1. Os prazos para inicio e término dos servigos ficam definidos como se segue:
8.5.1.1. Tempo de atendimento de chamados de manutengcdo corretiva ndo emergenciais: até¢ 02

(duas) horas contadas a partir da abertura do chamado.

85.1.2. Tempo de atendimento de chamados de manutengdo corretiva emergenciais: até 40
(quarenta) minutos contados a partir da abertura do chamado.

8.5.13. Tempo de conclusdo dos servigos iniciados com um chamado que demandem
substitui¢do de pegas: até 48 (quarenta ¢ oito) horas principiadas na abertura do chamado.

8.5.14. Tempo de conclusdo de servigos iniciados com um chamado que nio demandem
substituigdo de pecas: até 12 (doze) horas principiadas na abertura do chamado.

8.5.1.5. Tempo de atendimento de chamado para resgate de passageiros presos em dias ndo
uteis e emdias uteis das 22:00 as 08:00: até 30(trinta) minutos principados na abertura do chamado.

852. Caso seja impossivel cumprir o prazo estabelecido no subitem 8.5.1.3, a
CONTRATADA devera apresentar a fiscalizagdo no prazo maximo de 1(um) dia util, contado do fim
do prazo referido, documento emitido pelo fornecedor comprovando a impossibilidade de fornecer o
componente defeituoso juntamente com uma proposta que contenha o novo prazo para fornecimento da
peca(s) de reposi¢do, componente(s) e acessorio(s).

8.53. Os prazos para conclusiio dos servigos desconsideram sabados, domingos e feriados.
854. O descumprimento de qualquer um dos prazos estabelecidos nesta subsec@o sujeita a
CONTRATADA as sang0es previstas neste Contrato.

8.6. Fornecimento de pecas

8.6.1. Os componentes a serem fornecidos sdo destinados a suprir as manutengcdes de

equipamentos de transporte vertical localizados nos edificios Sede e Anexo II do Ministério.

8.6.2. As pecas de reposicdo serdo fornecidas para substituir componentes que apresentarem
defeito ou os desgastados por uso visando a manter o funcionamento normal dos equipamentos de
transporte vertical.

8.6.3. A CONTRATADA devera apresentar a Fiscalizagdo o minimo de 03 (tr€s) or¢camentos
ou 03 (trés) notas fiscais de fornecimento do referido item a entidades publicas ou privadas com
objetivo de justificar o pre¢o. Todos os encargos, tais como impostos, frete, entre outros, deverdo
estar inclusos no prego apresentado.

8.63.1. As pecas e materiais a serem utilizados deverdo ser originais, novos, de primeiro uso e
compativeis com os equipamentos instalados no CONTRATANTE, estando ainda em conformidade
como disposto neste Contrato.

8.632. Os valores ofertados serdo avaliados pela fiscalizacdo com vistas a aprovagdo da
proposta de menor valor.

8.63.3. O CONTRATANTE se reserva ao direito de proceder a pesquisa de mercado para
avaliar os precos propostos. Caso o prego encontrado seja inferior ao oferecido pela
CONTRATADA, a fiscalizagdo apresentara por escrito esta pesquisa a empresa que devera adequar
seupre¢o ao praticado no mercado.

8.634. Caso a CONTRATADA ndo esteja de acordo com a pesquisa de mercado ou avaliagdo
do preco de um dado componente, podera se manifestar por escrito no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas apoés ciéncia do resultado da avaliagdo. Apds o recebimento da manifestagdo, o
CONTRATANTE se pronunciard no prazo de 24 (vinte ¢ quatro) horas.

8.6.35. Uma vez aceito, o prego para um dado componente ou material fica registrado pelo
prazo de Ol(um) ano para aquisicdes posteriores, caso necessario. Dentro deste prazo ndo ¢
necessario apresentar outras propostas para se adquirir um item anteriormente aplicado, em caso de
fornecimento de componente extraordinario.



8.64. O pagamento das pecas sera feito através do saldo previsto para o item
2, "Fornecimento de Pegas e Materiais". O total previsto foi calculado com base no histdrico de uso
pegas e estimativas considerando a idade dos equipamentos, conforme ANEXO I-C do Termo de
Referéncia.

8.6.5. A CONTRATADA devera fornecer todas as pec¢as necessdrias a manutengdo dos
equipamentos de transporte vertical, ndo se limitando as quantidade e modelos de pecas levantados e
apresentados nas Tabelas do ANEXO I-B.

8.6.6. Prazo de fornecimento:

8.6.6.1. A CONTRATADA devera dispor de pegas para manutengdes, em quantitativo suficiente
ao atendimento das demandas, para uso imediato, se necessario.

8.6.6.2. Em consonancia com os servigos a serem realizados, os componentes deverdo ser
fornecidos durante o horario de funcionamento deste Ministério, ou seja, entre 7:30 e 20:30 horas, de
segunda a sexta-feira.

8.6.6.3. Em todos os casos, o prazo de fornecimento de um componente devera ocorrer até a
conclusdao dos servigos. O prazo de conclusdo dos servigos estd definido na subitem 8.5. Prazo de
inicio e término de servicos.

8.6.64. Sob nenhuma hipétese sera aceito que o prazo de fornecimento de um item exceda o
prazo de conclusdo de umservigco a que esse fornecimento se relacione.

8.6.7. Processo de fornecimento

8.6.7.1. Quando existir a necessidade de substituir algum componente defeituoso, seja em uma

manutengdo preventiva ou corretiva, a CONTRATADA deverd apresentar a fiscalizacdo um laudo
técnico - assinado por seu responsavel técnico - indicando a necessidade da substituicdo, o defeito
ocorrido e suas possiveis causas.

8.6.7.2. A critério da fiscalizagdo, a apresentacdo do laudo técnico citado no item anterior
podera ser dispensada nos casos de substituigdes de pecas / materiais como lampadas, reatores,
etiquetas, fusiveis e outros cuja avaliagcdo seja de pouca complexidade.

8.6.7.3. Para os casos emergenciais que exigirem a pronta substituicdo de componentes
defeituosos, a critério da fiscalizagdo, o laudo técnico a que se refere o item anterior podera ser
apresentado apds a conclusdo dos servigos.

8.6.74. Apbés a comprovagdo da necessidade de aplicagdo de um componente e apos a
autorizagdo da fiscalizacdo, a CONTRATADA devera entdo fornecé-lo, atentando para o prazo de
conclusdo dos servicos, emacordo coma subsecgdo anterior, 8.6.6. Prazo de fornecimento.

8.6.7.5. Para comprovar o fornecimento de um componente ou material, ao término de um
servico, a CONTRATADA devera apresentar a Fiscalizagdo um recibo com a descrigdo, prego e
quantidade do material ou pecas aplicados que devera ser assinado pelo técnico responsavel e o Fiscal
dos servigos.

8.6.8. Reparo de pecas com fabricacdo comprovadamente descontinuada
8.6.8.1. No caso de pegas com fabricacdo comprovadamente descontinuada, serd aceita a

realizacdo de conserto e reparacdo dos materiais constituintes para recuperacdo da peca, desde que
garantida as suas caracteristicas originais de resisténcia.

8.6.8.2. A comprovagao da descontinuidade de fabricacdo de determinada peca devera ser feita
coma apresentagdo de declaragdo oficial da empresa fabricante pela CONTRATADA a Fiscalizagao.

8.6.8.3. Consideram-se que os reparos ¢ consertos descritos no item acima estdo relacionados
ao desempenamento, desamassamento, realizacdo de soldas, tornearia e outros necessarios a
recuperar a peca cuja fabricacao esteja comprovadamente descontinuada.

8.6.84. Os custos dos servicos eventuais € necessarios aos reparos citados no item acima ja
estdo inclusos no valor global de servigos de manutengao, portanto, ndo poderdo ser cobrados a parte.

8.6.9. Cabe a CONTRATADA fornecer todas as pecas ¢ componentes necessarios a
execugdo dos servigos.

8.6.10. E de responsabilidade da CONTRATADA garantir a qualidade dos materiais
empregados, apresentando documentos comprovativos de sua originalidade e procedéncia quando
requisitados pela fiscalizagao.

8.6.11. As pecas, componentes, acessOrios € quaisquer materiais aplicados aos equipamentos
de transporte vertical deverdo estar em acordo com a legislagdo Federal e Distrital Vigente ¢ com
normas, especificagdes, recomendacdes da ABNT, dos fabricantes ou organismos internacionais
reconhecidos internacionalmente.



8.6.12.

Para comprovar a originalidade das pegas de reposicdo empregadas nos servigos, a

fiscalizac@o podera solicitar apresentac@o de certificados ou documentos comprobatorios.

8.6.13.
8.6.14.

A CONTRATADA dara garantia para todas as pecas utilizadas para manutengao.

Ao término do futuro contrato ¢ no que se refere a substituigdo das pecas aplicadas nos

equipamentos, a garantia devera ser de no minimo 90(noventa) dias.

8.6.15.

Caso o fabricante das pecas aplicadas oferte garantia maior que a prevista no

anterior, prevalecera a garantia de fabrica, expressa emtermo proprio.

8.7. Conclusio dos servicos e teste dos equipamentos
8.7.1. Apos a realizagdo de qualquer servico os equipamentos de transporte vertical deverdo

ser inspecionados e testados antes de liberados para uso, objetivando verificar assim seu perfeito e
seguro funcionamento.

8.72.

Caso a Fiscalizagdo detecte alguma irregularidade nos servigos executados comunicara

imediatamente a CONTRATADA por meio de um chamado. Dessa forma a contatada devera corrigir
0s servigos sejam, emno maximo 12 (doze) horas, sem qualquer 6nus para 0o CONTRATANTE.

8.7.3. Apds a conclusdo dos servicos decorrentes de chamados de manutengdo corretiva a
CONTRATADA devera registrar no “diario de ocorréncias” o horario de liberagdo dos equipamentos
para uso.

8.8. Qualificacio dos profissionais que executario e supervisionario os servicos

8.8.1. Serda  exigido que 0s profissionais que prestem  servicos ao

CONTRATANTE apresentem as qualificagdes e habilidades referentes as ocupacgdes de Engenheiro
Mecanico e Eletromecanico de Manutengdo de elevadores, como se segue.

ITEM Classificacdo Brasileira de Ocupacio
Engenheiro Mecdnico ( 2144-05 )
Projetam sistemas e conjuntos mecénicos, componentes, ferramentas e materiais, especificando limites de
1 referéncia para calculo, calculando ¢ desenhando. Implementam atividades de manutengdo, testam sistemas,

conjuntos mecénicos e componentes, desenvolvem atividades de fabricacdo de produtos e elaboram
documentagdo técnica. Podem coordenar e assessorar atividades técnicas.

Eletromecdnico de Manutencdo de elevadores (9101-05)

Instalam elevadores, escadas rolantes, portas e portdes automaticos, organizando e execugdo de servigos
e preparando locais para instalagdo dos equipamentos. Realizam manutengdo preventiva e corretiva em

sistemas e equipamentos. Redigem documentos técnicos, or¢amentos, relatorios de servigos diarios,
solicitagdo de materiais e outros ¢ trabalham seguindo normas de seguranga, higiene, qualidade e prote¢do
ao meio ambiente.
8.8.2. A comprovagdo da qualificagdo a que se refere o item anterior podera ser realizada pela

apresentacdo, a fiscalizacdo, de certificados de conclusdo de cursos de manutengdo em elevadores ou
das copias das carteiras de trabalho dos técnicos que executardo as manutengdes, atestando que os
referidos técnicos prestam ou ja prestaram servigos de manutengdo de elevadores e tenham
conhecimentos necessarios para realiza-las. A comprovagao podera ser realizada ainda por meio da
apresentacdao de outros documentos reconhecidos pelo CREA/CONFEA ou entidades ¢ organizagdes

relacionadas explicitamente a manutencdo de elevadores.

8.8.3. O Engenheiro mecanico devera ser indicado como responsavel técnico pela execugdo e
acompanhamento dos servigos, vistorias, além de responsabilizar-se por todos os relatorios e laudos
emitidos.

8.84. O  responsdvel  técnico  da CONTRATADA  deverd  comparecer  ao

CONTRATANTE para supervisionar a execugdo dos servigos no minimo 1 (uma) vez a cada més.

9

CLAUSULA NONA - DA METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO

DOS SERVICOS

9.1. A avaliag@o dos servigos sera realizada utilizando os parametros que se seguem:
9.1.1. Tempo de execugdo dos servigos.

9.12. Uso de equipamentos de prote¢ado individual.

9.13. Avaliagdo dos profissionais responsaveis pela execucdo dos servigos.

9.14. Avaliagdo do relatorio dos servigos.

9.15. Cumprimento das rotinas minimas de manutengao.

9.16. Tempo entre falhas.



9.1.7. Limpeza.

9.1.8. Acabamento do servigo.
9.19. Satisfacdo dos usuarios.
92. Quanto ao tempo de execucdo dos servicos, considerar-se-30 atendidas as

especificacdes caso os servicos sejam entregues definitivamente nos prazos pactuados neste
instrumento

93. Quanto a4 qualificacdo dos profissionais que executario servigos, serdo
considerados atendidos os requisitos de qualidade se for obedecido ao que se segue:

93.1. Os técnicos que executarem os servigos possuirem forma¢do segundo as disposigdes
da sec¢do Qualificagdo dos profissionais que executardo e supervisionardo os servigos, deste
instrumento.

932. A empresa mobilize para cada servico o profissional mais indicado para atividade,
considerando as atribuigdes e atividades que devem ser realizadas.

933. Os profissionais possuirem tempo de experi€éncia igual ou superior ao minimo
estipulado na se¢do Qualificacdo dos profissionais que executardo e supervisionardo os servigos, deste
instrumento.

94. No que tange o uso dos equipamentos de protecio individual serio considerados
adequados os servicos que atenderem as disposi¢des presentes na NR-6 e suas atualizagdes do
Ministério do Trabalho e Emprego, bem como os demais normativos aplicados ao tema.

9.5. Os relatérios serdo considerados satisfatorios se, além de atender as especificagdes
deste instrumento e explicitarem de maneira clara e objetiva o servico e os resultados obtidos,
contiverem todas as informagdes pactuadas na se¢do sobre Relatorios e Laudos deste instrumento.

96. Emrelagdo as rotinas de manutencdo considerar-se-a que esse critério foi atendido se
forem seguidas no minimo as rotinas definidas no Programa de Manutengdo fornecido pela
CONTRATADA.

9.7. O critério de tempo entre falhas sera considerado atendido se para os equipamentos o
tempo entre as falhas que acarretem uma paralisagdo de um equipamento seja de no minimo 30 (trinta)
dias corridos.

9.8. Emrelacdo a limpeza serdo avaliados os itens seguintes.

9.8.1. Locais onde houver prestagdo dos servigos:

9.8.1.1. Casas de maquinas.

9.8.12. Oficinas.

9.8.2. Sera considerado que os servigcos atendem ao critério de limpeza se os itens avaliados

encontrarem-se livres de sujidades, poeira, lama, entulhos, graxas enquanto ndo houver atuacdo das
equipes de manutengao

9.8.3. Considerar-se-4 que os servigos possuem qualidade se forem atendidos os requisitos
estipulados neste instrumento, sobretudo os discriminados nesta segéo.

99. Emrelac@o ao acabamento do servico sera avaliado o seguinte item.

99.1. Nao poderdo ocorrer fiagoes soltas ou aparentes. Ao final de quaisquer intervengoes em

quadros de comando e circuitos de alimentagdo, o cabeamento devera ficar organizado.

992. As fiagdes de comando e alimentacdo, assim como cabeamento l6gico, relacionados
aos equipamentos de transporte vertical, ao final de eventual servigo, deverdo estar identificadas.

9.10. Emrelacdo a satisfacdo dos usudrios os servigos serdo considerados adequados caso
a fiscalizagdo receba até 03(trés) reclamacdes pertinentes dos usudrios dos equipamentos.
Reclamagdes improcedentes ndo serdo computadas.

10. CLAUSULA DECIMA - MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS
10.1. Para a perfeita execugdo dos servigos, a CONTRATADA devera:
10.1.1. Fornecer, as suas expensas, toda sinalizagdo visual necessdria aos servigcos e

identificagdo dos equipamentos e casas de maquina, incluindo aquela indicativa de manutencdo que
informe os usuarios e obstrua a entrada nos elevadores, em quantidade suficiente para todos os andares
€ equipamentos em manutengao.

\

10.1.2. Fornecer os materiais consumiveis e pequenos itens necessarios a realizagdo dos
servicos como fita isolante, graxa, 6leo, fio para solda eletronica, parafusos, porcas, arruelas an¢is de



vedagdo, pinos,eletrodutos, cabos elétricos e fios mas ndo se limitando a eles. Os custos relativos a
estes insumos deverdo estar incluidos na proposta da empresa.

10.1.3. Dispor de uma estrutura adequada a execucdo dos servigos, a partir da assinatura do
contrato, devendo no minimo possuir as seguintes instalagdes e instrumentos:

10.1.3.1. Oficina aparelhada para cumprir as obrigagdes contratuais, com ferramentas adequadas e
em bom estado, com espago suficiente para a recuperagdo de pecas e componentes que porventura
ndo possamser reparadas nos locais de instalagdo da empresa.

10.1.3.2. Almoxarifado, nas proprias instalagdes da empresa, com componentes originais para a
mesma marca dos equipamentos existentes e instalados no CONTRATANTE, que ndo degradem a sua
qualidade e performance, para uso imediato, tais como: bobinas, chaves de comando, disjuntores,
sirenes, relés, botoeiras e botdes, escovas, contatos moveis, fotocélulas, rolamentos, correias, fitas,
fios e componentes eletroeletronicos e mecanicos de pequeno porte, inclusive, amortecedores para
portas.

10.14. Possuir todo o ferramental necessario a execucdo dos servigos, sendo exigido no
minimo:

10.14.1. Osciloscopio (para regular a curva de aceleragdo);

10.14 2. Multimetro digital de alta precis@o e ampla faixa de medic@o;

10.14 3. Tacometro;

10.14 4. Megometro;

10.14 5. Paquimetro;

10.14.6. Kit de ferramentas para reparo para vedacdo de maquinas;

10.14.7. Kit de ferramentas de reparo para encurtamento de cabos de tragao;

10.14 8. Kit de ferramentas de equalizagdo de cabos de tracao;

10.1409. Kit de ferramentas de reparo para substituicao de cabo limitador;

10.1.4.10. Kit de ferramentas de reparo para substituicdo de coroa e sem fim;

10.14.11. Kit de ferramentas de reparo para substituicdo de cabo de manobra;

10.14.12. Kit de ferramentas contendo chaves, alicates, etc.

10.1.5. Fornecer todas as pegas e componentes necessarios a execucdo dos servigos.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - EXECUCAO DOS SERVICOS E SEU
RECEBIMENTO

11.1. O recebimento dos servicos deverd ser efetuado pelos demandantes dos servigos e pela

fiscalizacdo a qual verificara a conformidade do objeto com as especificagdes constantes neste
presente instrumento. O processo de recebimento sera realizado conforme descrito a seguir:

11.2. Para servigos solicitados por chamado, o procedimento a ser adotado é o que se
segue:
112.1. Provisoriamente, no momento da entrega do servico, para efeito de posterior

verificacdo da conformidade com as especificagdes constantes neste instrumento, na proposta da
CONTRATADA, especificagdes técnicas e normas vigentes.

112.1.1. O recebimento provisorio podera ser formalizado pela assinatura de um recibo ou
assinatura no campo recebimento provisério da ficha de atendimento/ordem de servigo.

112.1.2. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacoes constantes neste Contrato e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos
no prazo fixado pelo fiscal do Contrato, as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo de
penalidades.

112.2. Definitivamente, apds a verificagdo dos servicos em até 15 (quinze) dias uteis apos a
entrega da Ordem de Servigo a fiscalizacdo, pela CONTRATADA, atestada pela area demandante e
completamente preenchida, inclusive nos campos relativos aos materiais gastos.

112.2.1. O recebimento definitivo serd formalizado pelo ateste da ordem de servigo/ficha de
atendimento.
11.2.3. Uma das vias da Ordem de Servigo atestada pela fiscalizagdo sera entregue a

CONTRATADA ¢ a outra permanecera junto a fiscalizag@o para controle.

1124. Se apés o recebimento provisorio for identificada qualquer falha na execugdo, cuja
responsabilidade seja atribuida a CONTRATADA, a efetivagdo do recebimento definitivo sera



interrompida, recomegando sua contagem apds o saneamento das impropriedades detectadas.

11.2.5. Obriga-se a empresa a refazer os servigos porventura impugnados pela Fiscalizagao,
sendo expressamente proibido manter quaisquer servigos que nio satisfacam as especificagdes, sem
onus adicionais para 0 CONTRATANTE, devendo corrigi-los em até 3 (tr€s) dias uteis, contados da
comunicacao realizada pelo CONTRATANTE.

112.6. O prazo para corre¢do dos servigos podera ser prorrogado uma tUnica vez, mediante
solicitacdo, por escrito, da CONTRATADA e, a critério da Fiscalizagdo, quando o servigo ndo for
atendido, estara sujeito a glosa no acordo de nivel de servigo.

112.7. Havendo no minimo 10% das Ordens de servigo ndo corrigidas dentro dos prazos
estipulados nesta se¢do estard a CONTRATADA sujeita a penalizag@o por descumprimento contratual.

112.8. A CONTRATADA ndo podera faturar os insumos relativos das Ordens de Servigo ndo
recebidas definitivamente.

11.3. Para os servicos de natureza preventiva, o recebimento far-se-a conforme descrito a
seguir:

11.3.1. Provisoriamente, na apresentacdo a fiscalizagdo de uma prévia do relatdério de

atividades de manutenc@o realizadas durante o més, até o dia 25 (vinte e cinco) de cada més para
avaliagdo e verificacdo da fiscalizacdo.

113.1.1. O recebimento provisorio sera formalizado por assinatura de recibo de entrega dos
relatorios fornecido pela CONTRATADA.

113.1.2. Um e-mail de confirmagdo de recebimento do relatorio poderd ser utilizado como
recibo.

113.2. Definitivamente, apds a verificagdo dos servicos no prazo de 05 (cinco) dias apds a

entrega dos relatérios a fiscalizagdo, pela CONTRATADA.

113.2.1. Se ap6s o recebimento provisorio for identificada qualquer falha na execugdo, cuja
responsabilidade seja atribuida a CONTRATADA, a efetivagdo do recebimento definitivo sera
interrompida, recomegando sua contagem apds o sanecamento das impropricdades detectadas.

11.322. Obriga-se a CONTRATADA a refazer os servigos porventura impugnados pela
Fiscalizacdo, sendo expressamente proibido manter quaisquer servigos que ndo satisfacam as
especificacdes, sem 6nus adicionais para 0 CONTRATANTE, devendo corrigi-los em até 3 (tr€s)
dias tuteis, contados da comunicagdo realizada pelo CONTRATANTE.

113.2.3. O prazo para corregdo dos servigos podera ser prorrogado uma tUnica vez, mediante
solicitacdo, por escrito, da CONTRATADA e a critério da Fiscalizagdo quando o servigo ndo for
atendido, sofrera glosa no acordo de nivel de servigo.

114. O recebimento das pecas deverd ser efetuado pela fiscalizagdo a qual verificard o
correto funcionamento dos equipamentos. O processo de recebimento serd realizado conforme
descrito a seguir:

114.1. Provisoriamente, apds a troca da pega nos equipamentos de transporte vertical.

114.2. Definitivamente, ap6s a verificagdo do funcionamento dos equipamentos em até 15
(quinze) dias tteis da entrega da Ordem de Servigo a fiscalizagdo, pela CONTRATADA, atestada pela
area demandante e completamente preenchida.

114.2.1. O recebimento definitivo serd formalizado pelo ateste da ordem de servigo/ficha de
atendimento.

114.22. As pegas de reposicao fornecidas deverdo ter uma garantia de 1 (um) ano.

11.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto nio exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do Contrato.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ACORDO DE NiVEL DE SERVICO

12.1. Para fins de verificacdo da qualidade da prestagdo dos servicos contratados, os

seguintes indicadores de nivel de servigos deverdo ser monitorados emtodo periodo contratual:

12.1.1. Quesito 1 - Tempo de execucdo dos servigcos: que serd avaliado tendo por base o tempo
para atendimento dos chamados, o tempo de execugdo dos servigos sejam eles de natureza corretiva
ou preventiva.

12.12. Quesito 2 - Plano de Manutencdo: que sera avaliado em relagdo ao cumprimento das
rotinas e atividades previstas no plano de manutengdes preventivas, apresentado no inicio da prestacao
de servigos.



12.13. Quesito 3 - Qualidade dos servigcos: que serd avaliada com base na satisfagdo no estado
de conservagdo das cabines, casas de maquina, entrega de relatdrios, dentre outros.

12.14. Quesito 4 - Falhas nos Equipamentos: que serd avaliado com base na recorréncia de
falhas com causa comum.

12.1.5. Quesito 5 - Equipe de execugdo dos servicos e equipamentos de protegdo: que sera
avaliado com base na qualificagdo de funcionarios, forma de prestacdo de servicos, uso de
equipamentos de prote¢do, dentre outros.

12.16. Quesito 6 - Disponibilidade Média: sera avaliada a média da disponibilidade de todos os
11 equipamentos de transporte vertical, considerando-se a quantidade de tempo em que cada
equipamento ficou disponivel em um determinado periodo de 30 dias.

12.1.7. A disponibilidade sera avaliada para cada equipamento baseando-se no tempo Ttil
(descontando-se, sabados, domingos e feriados, ou seja, dias titeis do més) em que cada um deles
estara disponivel para uso no periodo de um més.

12.1.8. O tempo total util considerard que o expediente a cada dia tem 12 horas Uteis
(Expediente 7:00 as 19:00) ¢ desconsidera sabados, domingos ¢ feriados.

12.19. Todo o periodo durante o qual um equipamento estiver parado seja para realizar
uma manutengdo corretiva serd considerado tempo de uso indisponivel.

12.1.10. Para o correto calculo deste parametro ¢ imprescindivel o registro do inicio e fim de
uma manutengdo, assimcomo o registro da data e horario de abertura de um chamado ou constatagdo de
um defeito ¢ a data e horario de conclusdo dos servigos nas fichas de atendimento e diario de
ocorréncias.

12.1.11. O inicio de um periodo indisponivel serd considerado como sendo o momento de
ciéncia da CONTRATADA com relacdo a um chamado ou comunicagdo de elevador parado ou
defeituoso. O fim do periodo indisponivel sera considerado como sendo o momento no qual cessa o
isolamento de um equipamento e esteja pronto para uso normal.

12.1.12. Os célculos da Disponibilidade de cada Equipamento ¢ da Disponibilidade Média serdo
realizados de acordo comas formulas a seguir:

Td = Tempo total disponivel no més = (12 hs x Quantidade de dias uteis do més)

Ti = Tempo de uso indisponivel

Disponibilidade do Equipamento = [ 1 - (Td/Ti) [*100 %

Disponibilidade Média = média das Disponibilidades de cada Equipamento = (), Disponibilidade de
cada Equipamento)/11 %

12.2. O CONTRATANTE podera conferir por meios proprios o valor da disponibilidade de
cada equipamento. Caso sejam constatadas divergéncias a CONTRATADA devera apresentar por
escrito a fiscalizacdo o método e os dados que levaram aos valores apresentados no relatério mensal.

12.3. Glosas poderdo ser aplicadas caso os servicos sejam executados em niveis inferiores
aos pactuados no presente instrumento seguindo os percentuais que seguem. Esses percentuais variam
com o nivel do servico executado sendo maiores para servicos executados em niveis menores, em
acordo como ANEXO I-F do Termo de Referéncia.

13. : CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - CONTROLE E FISCALIZACAO DA
EXECUCAO
13.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execu¢do do Contrato consistem na verificagao

da conformidade da prestacdo dos servigos ¢ da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes do
CONTRATANTE, especialmente designados, na forma dos arts. 67 ¢ 73 da Lei n® 8.666, de 1993, ¢
do art. 6° do Decreto n° 2.271, de 1997.

13.2. O representante do CONTRATANTE devera ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execucao dos servigos ¢ do Contrato.

13.3. A verificagdo da adequagdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Contrato.

134. A execugdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle, que compreendam a mensuragdo dos aspectos mencionados no art. 34 da
Instrugdo Normativa SLT/MPOG n® 02, de 2008, quando for o caso.

13.5. O fiscal ou gestor do Contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, devera comunicar a



autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteragc@o dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65
dalein® 8666, de 1993.

13.6. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser
verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha a relagdo detalhada dos
mesmos, de acordo com o estabelecido neste Contrato e na proposta, informando as respectivas
quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade ¢ forma de uso.

13.7. O representante do CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais,
conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lein® 8.666, de 1993.

13.8. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas
pela CONTRATADA ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Contrato ¢ na
legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80
dalein® 8666, de 1993.

13.9. As disposi¢des previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo IV (Guia de
Fiscalizacdo dos Contratos de Terceirizagdo) da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008,
aplicavel no que for pertinente a contratagdo.

13.10. A fiscaliza¢o da execucdo dos servigos abrange as rotinas descritas na Clausula Oitava
- Forma de prestagdo dos servigos.

13.11. A fiscalizagdo ¢ o acompanhamento da execucdo dos servigos caberad dirctamente ao
CONTRATANTE por servidor por ela designado, a quem compete verificar a correta execugdo dos
servicos, obedecendo aos termos do Contrato ¢ aos demais documentos que o integram.

13.12. A fiscalizagdo sera exercida no interesse da Administracdo e ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da empresa, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na sua
ocorréncia, ndo implica co-responsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e/ou prepostos.
Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo inerentes ao objeto e termos do presente instrumento deverdo ser
prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem 6nus para o CONTRATANTE.

13.13. A fiscalizagdo compete também a verificagdo da presteza no atendimento, da utilizagao
de equipamentos e materiais adequados, observancia da frequéncia das atividades, utilizagdo de EPI
adequados e uniformes.

13.14. A fiscaliza¢@o podera sustar, recusar, mandar refazer quaisquer servigos, desde que nio
estejam de acordo com as especificacdes técnicas, ¢ as constantes do Termo de Referéncia,
determinando prazo para a corre¢do de possiveis falhas ou substituicoes de pecas inadequadas.

13.15. As decisdes e providéncias sugeridas pela empresa ou julgadas imprescindiveis, e que
ultrapassarem a competéncia da fiscalizagdo, deverdo ser encaminhadas pelo Orgdo a autoridade
superior, para a ado¢do das medidas convenientes.

13.16. A fiscalizagdo devera conferir todos os relatorios de assisténcia técnica ou manutengao
dos servigos executados pela(s) empresa(s) ¢ o livro de registro de ocorréncias, por ocasido da
entrega das Notas Fiscais ou Faturas, e atestar a prestagdo dos servicos, quando executados
satisfatoriamente, para fins de pagamento.

13.17. Caberd ainda a CONTRATADA comunicar a brigada de incéndio do CONTRATANTE
arealizagdo de quaisquer servigos nos equipamentos de transporte vertical.

13.18. A Brigada de Incéndio decidira se sua presenca € necessaria no local de realizacdo dos
Servigos
13.19. A presenca da Brigada de Incéndio ndo exime nem reduz a responsabilidade da

CONTRATADA em caso de acidentes, falhas na execugdo dos servicos ou ainda no caso de
acidentes posteriores decorrentes da ma execucdo dos servigos.

13.20. A Brigada de Incéndio podera solicitar a suspensdo da execugdo de servicos quando
julgar que estejam inadequados ou incorramriscos a seguranca;

13.21. A Brigada de incéndio podera solicitar ao técnico da empresa CONTRATADA que
assine o livro de controle de retirada de chaves das casas de maquinas, que poderd incluir data, horario
e motivo, para controle interno.

13.22. A fiscalizagdo fica assegurado o direito de exigir o cumprimento de todos as
disposi¢des constantes do Contrato e da proposta da CONTRATADA.

13.23. A fiscalizagdo podera solicitar, justificadamente, a substituicdo de qualquer empregado
da CONTRATADA que comprometa a perfeita execugdo dos servigos, que crie obstaculos a
fiscalizacdo, que ndo corresponda as técnicas ou as exigéncias disciplinares do Orgao, ou aquele cujo



comportamento ou capacidade técnica a fiscalizagdo julgue impréprio para a execugdo dos servigos ou
ainda aquele que ndo apresente qualificac@o técnica minima exigida.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS RELATORIOS

14.1. Em qualquer servico realizado, seja ele de natureza corretiva ou preventiva a
CONTRATADA devera apresentar ficha de atendimento similar ao modelo apresentado no ANEXO II-
B do Termo de Referéncia que devera conter os seguintes itens:

14.1.1. Data;

14.1.2. Numero do equipamento;

14.1.3. Motivo da visita (Atendimento de chamado, Manutengdo preventiva, ajuste, aplicagdo de
pegas);

14.14. Numero do chamado e horario de sua abertura, se couber;

14.1.5. Horario de chegada ao local;

14.16. Horario de saida do local;

14.1.7. Componentes e sistemas avaliados;

14.1.8. Causas do defeito em caso de paradas emum equipamento;

14.19. Pecas aplicadas, caso pertinente;

14.1.10. Medidas adotadas para solucionar o problema, se couber;

14.1.11. Tempo total em que o equipamento ficou parado (desde a abertura do chamado até a

liberaga@o para uso).

14.2. A ficha de atendimento deverd ser atestada pelo fiscal e apresentar duas vias,
permanecendo uma via coma CONTRATADA e a outra devendo ser entregue a fiscalizagdo em até 1
(uma) hora apds a conclusdo do servigco ou visita. No caso de falhas, ¢ obrigatorio o registro do
cddigo de falha e seu complemento, se houver, registrado no comando.

14 3. Todas as fichas a serem utilizadas durante a vigéncia contratual deverdo ser fornecidas
pela CONTRATADA, sem qualquer 6nus adicional para 0 CONTRATANTE.
14 4. Mensalmente a CONTRATADA devera apresentar junto a fatura ou Nota Fiscal para

pagamento um relatério detalhado dos servigos de manutengdo corretiva e preventiva prestados
contendo no minimo os seguintes itens:

14.4.1. Registro de todos os atendimentos realizados decorrentes de chamados apresentados
como tempo de atendimento, situagdo (concluido ou ndo);

1442. Resumo de todas as visitas e manutengdes preventivas realizadas;

1443. Relato de todos os defeitos ocorridos e suas causas sendo eles constatados em

chamados ounos servigos de manutengao preventiva;

1444. Descrigdo detalhada dos servigos executados, ajustes ¢ pecas aplicadas;

1445. Disponibilidade de cada equipamento;

144.6. Condi¢coes inadequadas encontradas ou eminéncias de ocorréncias que possam
prejudicar o perfeito funcionamento dos equipamentos; e

144.7. Procedimentos ¢ a¢cdes que podem ser adotados para melhorar o funcionamento dos
equipamentos.

14.5. Além dos relatorios e fichas de atendimento entregues a fiscalizacdo, a

CONTRATADA devera manter "Diario de Ocorréncias", contendo paginas numeradas, para o registro
das ocorréncias relativas a manutengdo e execucdo dos trabalhos, defeitos e paradas ocorridas que
devera estar disponivel a qualquer momento a fiscalizagdo do CONTRATANTE e a qualquer técnico
que aqui venha prestar servicos. Além do que ja foi apontado, nesse diario deverdo constar a
identificagdo e assinaturas dos responsaveis por quaisquer servigos e visitas realizadas.

14.5.1. Outras informagdes julgadas importantes pela CONTRATADA devem ser incluidas no
diario de ocorréncias.

14.52. Devem fazer parte dos registros no diario de ocorréncias a descrigdo detalhada dos
todos servigos e procedimentos executados, componentes substituidos e vistoriados, incluindo data e
hora.

14.6. Apds a Conclusdo dos servigos decorrentes de chamados de manutengdo corretiva a
CONTRATADA devera anexar ao “diario de ocorréncias” uma via da ficha de atendimento e
complementar as informa¢des de modo que constem em detalhes, no diario, os defeitos encontrados



oundo, indicando todos os componentes envolvidos e sistemas afetados, assimcomo a causa da falha.

14.7. Nos procedimentos corretivos realizados, deverd constar no diario de
ocorréncias indicacdo das causas da falha que ocasionaram a intervengao, assim como as providéncias
adotadas e as que se fizerem necessarias a prevengdo futura desta falha.

14.8. Todos os relatorios técnicos deverdo ser assinados pelo responsavel técnico da
CONTRATADA.
14.9. Os relatorios s@o pecgas essenciais ¢ necessdrias ao pagamento dos servigos

contratados. Além da fiscalizagdo continua da execucdo dos servigos, eles sdo essenciais para
comprovar a realizacdo dos servigos e embasar o processo de pagamento.

14.10. Junto aos quadros de comando de cada elevador, devera a CONTRATADA manter uma
copia do plano de manutengdo e uma ficha que devera conter o historico de falhas registradas no
comando, bem como todas as intervengdes realizadas no equipamento.

14.10.1. Os registros realizados nesta ficha deverdo conter data, hora, nome e assinatura do
técnico responsavel pelas intervengdes e manutengdes.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

15.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Contrato e de sua proposta, coma

alocagcdo dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de
fornecer os materiais ¢ equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
especificadas neste Contrato ¢ em sua proposta.

15.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

15.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo
comos artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), ficando o
CONTRATANTE autorizado a descontar da garantia, caso exigida no Edital, ou dos pagamentos
devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos.

154. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas ¢ determinagdes em vigor.

15.5. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Prote¢do Individual - EPI, quando for o caso.

15.6. Apresentar ao CONTRATANTE, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados
que adentrardo o 6rgdo para a execugdo do servigo.

15.7. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributdrias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade ao CONTRATANTE.

15.8. Atender as solicitagoes do CONTRATANTE quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do Contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento
das obrigagdes relativas a execugdo do servico, conforme descrito neste Contrato.

15.9. Instruir seus empregados quanto & necessidade de acatar as normas internas da
Administragao.
15.10. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os

a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar ao
CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fimde evitar desvio de fungao.

15.11. Relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestagdo dos servigos.

15.12. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢c@o de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

15.13. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

15.14. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

15.15. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos

quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos



eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lein® 8.666, de 1993.
15.16. Responsabilizar-se pela conservagdo e limpeza do poco e casas de maquina.

15.17. Realizar, no inicio da vigéncia contratual, uma vistoria completa em todos os
equipamentos de transporte vertical buscando identificar quaisquer problemas incipientes, como
componentes danificados, sinalizagdo incorreta, etc. Apds esta vistoria, deverd ser elaborado
relatorio indicando os problemas constatados e as agdes necessarias a suas corre¢des, indicando ainda
prazo de conclusdo dos servigos.

15.18. Apresentar mensalmente relatorios descritivos das atividades de manutengo.

15.19. Registrar no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia a devida Anotagdo de
Responsabilidade Técnica pelos servigos objeto das presentes especificagdes, em nome de
engenheiro devidamente qualificado para esse fim, pertencente ao seu quadro técnico permanente.

15.20. Mobilizar, para cada servico, o pessoal técnico especializado em niimero suficiente, a
fim de possibilitar a execugdo dos trabalhos adequadamente.

15.21. Fomecer, em até 5 (cinco) dias Uteis apos o inicio da vigéncia contratual, 30 (trinta)
etiquetas adesivas contendo nimeros de telefone fixos, que aceitem chamadas a cobrar, que os
usuarios poderdo discar emcaso de emergéncia fora do expediente normal do CONTRATANTE.

15.22. Disponibilizar preposto no local de realizacdo dos servigos, conforme disposto no
artigo 68, Lei 8666/93, para esclarecimentos sobre a execugdo dos servicos ao CONTRATANTE,
sempre que necessario.

15.23. Apresentar a fiscalizagdo numeros de celular do preposto, responsavel técnico pelo
Contrato e dos técnicos que prestardo servigos ao CONTRATANTE para agilizar o contato com a
empresa em situagdes emergenciais. Os numeros fornecidos deverdo estar permanentemente ativos e
em poder dos profissionais acima citados.

15.24. Disponibilizar aos técnicos que realizem servigos ao CONTRATANTE, as suas
expensas, todos os equipamentos, ferramentas, equipamentos de prote¢do individual e coletiva assim
como quaisquer outros necessarios a fiel execugdo dos trabalhos.

15.25. Disponibilizar, excepcionalmente, técnicos, aos fins de semana, para fornecer suporte
a eventos de grande porte, nas dependéncias do CONTRATANTE, sem qualquer 6nus adicional.

15.26. Indicar no inicio da vigéncia contratual, Engenheiro Mecanico ou Engenheiro Industrial
Modalidade Mecéanica que seja responsavel técnico pela execugcdo e acompanhamento dos servigos,
conforme art 12 da resolugdo 218/1973 do CONFEA.

15.27. Providenciar registro ou visto no CREA-DF, no inicio do exercicio de suas atividades,
no caso de possuir sede fora da jurisdicdo do Distrito Federal.

15.28. Zelar para que sejam cumpridas as normas relativas a seguranga e a prevengdo de
acidentes, informando, imediatamente, as ocorréncias a0 CONTRATANTE.
15.29. Informar ao Representante do CONTRATANTE, por escrito, eventuais irregularidades

de carater urgente, encontradas em qualquer momento. Deverdo ser prestados os esclarecimentos
julgados necessarios além de informar sobre possiveis paralisagdes de servigos ou equipamentos,
apresentando relatorio técnico ou razdes justificadoras a serem apreciadas e decididas, se cabivel,
pelo servidor designado.

15.30. Dispor de plantonista disponivel no horario de 22:00 as 8:00 nos dias tuteis ¢ 24 horas
nos sabados, domingos e feriados, para soltar pessoas presas na cabina ou adotar as devidas
providéncias caso de acidente com os equipamentos.

1531. Garantir a qualidade dos materiais empregados, apresentando documentos
comprovativos de sua originalidade e procedéncia quando requisitados pela fiscalizagdo.

15.32. Executar os Servicos e “Plano de Manutengdo” durante o prazo de vigéncia do
Contrato:

15.32.1. De acordo comas especificagdes deste Contrato;

15322. Das exigéncias contidas no Edital de Licitagao;

15.323. Da proposta da empresa;

15324. Das orientagdes dos fabricantes dos equipamentos;

1532.5. Das Normas pertinentes; e

15.32.6. Demais leis vigentes, normas trabalhistas e normas estabelecidas por o6rgdos

controladores, quando for o caso.



15.33. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais, custos diretos e
indiretos, tributos incidentes, taxa de administrag@o, materiais, encargos previdenciarios e trabalhistas,
seguros, transporte, lucro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto, saldando-os no
momento adequado, uma vez que seus empregados nio terdo qualquer vinculo empregaticio com o
CONTRATANTE.

15.34. Responsabilizar-se por todas as assisténcias e providéncias cabiveis na ocorréncia de
acidentes de trabalho, quando forem vitimas ou causadores, durante toda a execucdo deste contrato,
ainda que a ocorréncia tenha ocorrido nas dependéncias do CONTRATANTE.

15.35. Inteirar-se previamente das condigdes e do grau de dificuldade dos servigos a serem
desenvolvidos, ndo se admitindo, posteriormente, alegacdo de desconhecimento dos mesmos sob
qualquer pretexto.

15.36. Apresentar relacdo dos empregados designados para a prestagdo dos servigos, na data
da assinatura do Contrato.

1536.1. Sempre que houver alteragdes na relacdo de empregados, a CONTRATADA devera
informar a fiscalizagdo por escrito ou por meio eletronico.

15.37. Fazer com que seus empregados cumpram, rigorosamente, todas as suas obrigagdes e
boa técnica dos servigos.

15.38. Zelar para que sejam cumpridas as normas relativas a seguranga e a prevengdo de
acidentes, informando, imediatamente, as ocorréncias a0 CONTRATANTE.

15.39. Acatar as orientagdes dos Fiscais de Contrato e de seus substitutos legais, sujeitando-se
a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo
prontamente as reclamagdes formuladas.

1540. Prestar esclarecimentos ao CONTRATANTE, sobre eventuais atos ou fatos noticiados
que a envolvam, bem como relatar toda e qualquer irregularidade observada em fungcdo da prestagao
dos servigos contratados.

1541. Responder por danos e desaparecimentos de bens materiais e avarias que venham ser
causadas por seus empregados ou prepostos ao CONTRATANTE ou a terceiros, desde que fique
comprovada sua responsabilidade, de acordo como art. 70 da Lein® 8.666/93.

15.42. Responder, civil, penal ¢ administrativamente, por quaisquer danos pessoais ¢ materiais
que, comprovadamente vierem a ocorrer em prejuizo do patriménio do CONTRATANTE e/ou a
terceiros, por acao ou omissdo de seus empregados, durante a execugdo dos servigos, adotando-se,
no prazo maximo de 48 horas, as providéncias necessarias, procedendo em qualquer caso, a devida
reposi¢do do bem ouressarcimento do(s) prejuizo(s).

15.43. Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal até as dependéncias do
CONTRATANTE, e vice-versa, inclusive em caso de paralisagdo dos transportes coletivos e em
outras situagdes onde se fizer necessaria a execugdo dos servicos fora do horario de expediente
normal.

1544. Iniciar a prestagdo do servico em até 30 (trinta) dias a serem contados da assinatura do
Contrato, conforme orientagdo contida no acoérddao 667/2005 — TCU.

15.45. Sujeitar-se as disposi¢des do Codigo de Defesa do Consumidor (Lein® 8.078, de 11 de
setembro de 1990).

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE

16.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de

acordo comas clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

16 2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos empregados eventualmente envolvidos, ¢ encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

16.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no
curso da execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo;

16 4. Nao permitir que os empregados da CONTRATADA realizem horas extras, exceto em
caso de comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pela autoridade do 6rgdo para o
qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagao trabalhista;

16.5. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e
condigdes estabelecidas neste Contrato;

16.6. Efetuar as retengOes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida



pela CONTRATADA, em conformidade como art. 36, §8° da IN SLTI/MPOG N. 02/2008.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lein® 8.666, de 1993 e da Lei n® 10.520,
de 2002, a CONTRATADA que:

17.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratagao;

17.12. ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

17.1.3. fraudar na execugdo do contrato;

17.14. comportar-se de modo inidoneo;

17.15. cometer fraude fiscal;

17.16. ndo mantiver a proposta.

17.2. A CONTRATADA que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens acima
ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

17.2.1. adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos para
o CONTRATANTE;

17.22. multa moratoria de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso injustificado

sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

17.2.3. multa compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecugdo total do objeto;

1724. em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do subitem
acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigagdo inadimplida;

17.2.5. suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera ¢ atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;

17.2.6. impedimento de licitar ¢ contratar com a Unido com o consequente descredenciamento
no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

17.2.7. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serda concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir o CONTRATANTE pelos prejuizos causados e apos decorrido o prazo da
sangdo aplicada combase no inciso anterior;

17.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n° 8.666, de 1993, a
CONTRATADA que:

17.3.1. tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

17.32. tenha tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

17.3.3. demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos

ilicitos praticados.

174. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto na Lein® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lein® 9.784, de 1999.

17.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado ao CONTRATANTE,
observado o principio da proporcionalidade.

17.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

17.7. Condi¢coes que ensejem a aplicacdo de glosas em valor superior a 15% do valor da
fatura mensal podem ser consideradas como inexecugdo parcial do Contrato, sujeita a aplicagdo de
sangoes.

17.8. As glosas poderdo ser aplicadas cumulativamente com as demais sangdes previstas
neste topico.

17.9. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o
maximo de 2% (dois por cento).



17.10. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover
a rescisdo do Contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispdem os incisos I ¢ Il do art. 78 da Lein® 8.666, de 1993.

17.11. Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos;

17.12. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida
a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
CONTRATADA ressarciro CONTRATANTE pelos prejuizos causados;

17.13. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n° 8.666, de 1993,
a CONTRATADA que:

17.13.1. Tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

17.13.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

17.13.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de

atos ilicitos praticados.

17.14. O desconto de valor no pagamento, decorrente de aplicagdes de penalidades, serd
precedido de processo administrativo em que sera garantido a empresa o contraditério ¢ a ampla
defesa, com os recursos ¢ meios que lhes s@o inerentes, salvo por descumprimento do Acordo de
Niveis de Servicos — onde poderdo ocorrer glosas sobre a fatura dos servigos.

17.15. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta,
respondera a CONTRATADA pela sua diferenca, a qual serd descontada dos pagamentos devidos
pelo CONTRATANTE ou, quando for o caso, cobrada judicialmente.

17.16. As sangdes administrativas previstas ndo se confundem com o item Glosas, podendo ser
aplicados de forma concomitante a essas.

17.17. O licitante/adjudicatario podera sofrer ainda, as sangcdes descritas na Lein® 12.846/2013,
bemcomo o Decreto n° 8420/2015, abaixo descritas:

Art. 5° Constituem atos lesivos a administra¢do publica, nacional ou estrangeira,
para os fins desta Lei, todos aqueles praticados pelas pessoas juridicas
mencionadas no pardagrafo unico do art. lo, que atentem contra o patriménio
publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administra¢do publica ou
contra os compromissos internacionais assumidos pelo Brasil, assim definidos:

I - prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a

agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

I - comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo

subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei;

11l - comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para
ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos
atos praticados;

1V - no tocante a licita¢oes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinag¢do ou qualquer outro expediente,
o cardter competitivo de procedimento licitatorio publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de procedimento
licitatorio publico,

¢) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;

d) fraudar licita¢do publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de
licitagdo publica ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacées
ou prorrogagoes de contratos celebrados com a administra¢do publica, sem
autorizag¢do em lei, no ato convocatorio da licitagdo publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais; ou

g) manipular ou fraudar o equilibrio econdémico/financeiro dos contratos
celebrados com a administra¢do publica,

V - dificultar atividade de investigagcdo ou fiscaliza¢do de orgdos, entidades ou
agentes publicos, ou intervir em sua atuagdo, inclusive no dmbito das agéncias
reguladoras e dos orgdos de fiscalizag¢do do sistema financeiro nacional.

§ 1° Considera-se administra¢do publica estrangeira os orgdos e entidades
estatais ou representacoes diplomdticas de pais estrangeiro, de qualquer nivel ou
esfera de governo, bem como as pessoas juridicas controladas, direta ou
indiretamente, pelo poder publico de pais estrangeiro.



$ 2° Para os efeitos desta Lei, equiparam-se a administra¢do publica estrangeira
as organizagoes publicas internacionais.

$ 3° Considera-se agente publico estrangeiro, para os fins desta Lei, quem, ainda
que transitoriamente ou Sem remunera¢do, exer¢a cargo, emprego ou fun¢do
publica em orgdos, entidades estatais ou em representagoes diplomaticas de pais
estrangeiro, assim como em pessoas juridicas controladas, direta ou
indiretamente, pelo poder publico de pais estrangeiro ou em organizagdes
publicas internacionais.

Art. 6° Na esfera administrativa, serdo aplicadas as pessoas juridicas
consideradas responsaveis pelos atos lesivos previstos nesta Lei as seguintes
sangoes.

I multa, no valor de 0,1% (um décimo por cento) a 20% (vinte por cento) do
Sfaturamento bruto do ultimo exercicio anterior ao da instaura¢do do processo
administrativo, excluidos os tributos, a qual nunca sera inferior a vantagem
auferida, quando for possivel sua estimagdo, e

1l publicagao extraordinaria da decisdo condenatoria.

§ 1° As sangdes serdo aplicadas fundamentadamente, isolada ou cumulativamente,
de acordo com as peculiaridades do caso concreto e com a gravidade e natureza
das infragoes.

§ 2° A aplicagdo das sang¢des previstas neste artigo ndo exclui, em qualquer
hipotese, a obrigagdo da reparagdo integral do dano causado.

§ 3° Na hipotese do inciso I do caput, caso ndo seja possivel utilizar o critério do
valor do faturamento bruto da pessoa juridica, a multa sera de R$ 6.000,00 (seis
mil reais) a R$ 60.000.000,00 (sessenta milhées de reais).

$ 4° A publicagdo extraordinaria da decisdo condenatoria ocorrerda na forma de
extrato de sentenga, a expensas da pessoa juridica, em meios de comunicac¢do de
grande circulagdo na area da pratica da infra¢do e de atuag¢do da pessoa juridica
ou, na sua falta, em publicag¢do de circulagdo nacional, bem como por meio de
afixagdo de edital, pelo prazo minimo de 30 (trinta) dias, no proprio
estabelecimento ou no local de exercicio da atividade, de modo visivel ao publico,
e no sitio eletrénico na rede mundial de computadores.”

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA RESCISAO

18.1. O presente Contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas no art. 78 da Lei n°
8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo das sangdes
aplicaveis.

18.2. Os casos de rescis@o contratual serdo formalmente motivados, assegurado-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

18.3. A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lein® 8.666, de 1993.

184. O termo de rescisdo serd precedido de Relatorio indicativo dos seguintes aspectos,
conforme o caso:

18.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

184 2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

184 3. Indeniza¢Ses e multas.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DA VINCULACAO

19.1. Vincula-se este Contrato ao Edital de Licitagdo e ao Termo de Referéncia que lhe deram
causa, bemcomo a Proposta da CONTRATADA apresentada no certame.

20. CLAUSULA VIGESIMA - ACRESCIMOS E SUPRESSOES

20.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666,
de 1993.

20.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os

acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato.

20.3. As supressOes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA SUBCONTRATACAO

21.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - VEDACOES



22.1. E vedado 8 CONTRATADA:

22.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacao financeira;

22.1.2. Interromper a execugdo dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - ALTERACAO SUBJETIVA

23.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da CONTRATADA con/em outra pessoa

juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo
exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato; ndo haja
prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragc@o a continuidade do
Contrato.

24. CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

24.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des
contidas na Lein® 8.666, de 1993, na Lein® 10.520, de 2002 ¢ demais normas federais de licitagdes e
contratos administrativos e, subsidiariamente, segundo as disposi¢oes contidas na Lei n® 8.078, de
1990 - Codigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

25. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DA PUBLICACAO

25.1. Incumbira ao CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por
extrato, no Didrio Oficial da Unido, no prazo previsto na Lein® 8.666, de 1993.

26. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO FORO

26.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugdo deste Contrato sera o da
Sec¢do Judiciaria do Distrito Federal - Justica Federal.

27. CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — DA ASSINATURA ELETRONICA

27.1. O presente instrumento sera firmado através de assinatura eletronica e/ou digital,

certificada pelo Sistema Eletronico de Informag¢des-SEI do Ministério da Justica, garantida a eficacia
das Clausulas.

272. Em conformidade com o disposto no § 2°, art. 10, da MPV 2.200/01, a assinatura deste
termo pelo representante oficial da CONTRATADA, pressupde declarada, de forma inequivoca, a sua
concordancia, bem como o reconhecimento da validade e do aceite ao presente documento.

27.3. A sua autenticidade podera ser atestada a qualquer tempo, seguindo os procedimentos
impressos na nota de rodapé, ndo podendo, desta forma, as partes se oporem a sua utilizacao.

eil . | Documento assinado eletronicamente por ALEXANDRA LACERDA FERREIRA RIOS,
;gmm'm lil| Pregoeiro(a), em 09/08/2017, as 09:40, conforme o § 2° do art. 12 da Medida Provisoéria n°
2200-1/2001.

eletrénica

el e A autenticidade do documento pode ser conferida no site http:/seiautentica.mj.gov.br
5 informando o codigo verificador 4865397 e o codigo CRC 9B82522E
& O tramite deste documento pode ser acompanhado pelo site http//www justica.gov.br/acesso-a-
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