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Este presente Termo apresenta as principais condições para o uso dos sistemas ForPDI – 
Gestão do Plano de Desenvolvimento Institucional e ForRisco – Gestão de Riscos 
Institucionais, os quais são disponibilizados pelo Ministério da Educação (“MEC”), no 
exercício de suas competências relativas a políticas públicas de educação. 

O provimento deste serviço é de responsabilidade da União Federal, representada pelo 
Ministério da Educação (MEC), inscrita no CNPJ/MF sob o nº 00.394.445/0188-17, sediada 
na Esplanada dos Ministérios, Bloco L, Anexo I. 

A seguir, estão descritas as regras relativas ao funcionamento da Plataforma For e o que é 
esperado dos seus usuários no que tange a sua utilização. Sendo assim, é importante que 
as disposições contidas neste Termo sejam lidas com atenção, bem como, sejam 
observadas futuras atualizações. Para melhor compreensão, as informações foram 
divididas nos seguintes tópicos: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CARACTERÍSTICAS GERAIS DA PLATAFORMA 

A Plataforma For tem por finalidade oferecer mecanismos e ferramentas gerenciais 
destinadas às Instituições Públicas Federais para que auxiliem os gestores na tomada de 
decisões e o atingimento de metas e objetivos institucionais, viabilizando diagnósticos 
sistêmicos que apoiem na formulação, implementação e gestão do planejamento 
estratégico e avaliação de riscos no âmbito de atuação das Rede Federal de Educação. 

Neste sentido, a Plataforma é composta por dois sistemas: 

Características gerais da Plataforma 

Quem pode acessar a Plataforma 

 
Deveres dos usuários na utilização da Plataforma 

Licença de Uso do conteúdo 

Segurança e disponibilidade da Plataforma 

 
Canal de contato 

Versão do Termo de Uso 
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 ForPDI – Gestão do Plano de Desenvolvimento Institucional: auxilia na criação, 
gerenciamento, acompanhamento e divulgação de Planos de Desenvolvimento 
Institucional (PDI); e 

 ForRisco – Gestão de Riscos Institucionais: auxilia na criação, gerenciamento e 
divulgação de Planos de Gestão de Riscos. 

A gestão da Plataforma é feita pelo Ministério da Educação (“MEC”), órgão da 
administração pública direta vinculado ao Governo Federal no âmbito do qual são 
implementadas estratégias decorrentes de suas competências relativas à política nacional 
de educação.  

Caso deseje obter informações sobre o tratamento de dados pessoais realizados na 
Plataforma For, acesse o Aviso de Privacidade (www.gov.br/mec/plataformafor). 

QUEM PODE ACESSAR A PLATAFORMA 

Somente pessoas previamente cadastradas podem ter acesso à Plataforma For sendo 
necessário realizar assinatura do termo de solicitação de adesão e, posteriormente, 
acessar por meio das credenciais de login e senha enviados por e-mail. 

O usuário tem os níveis de permissão definidos de acordo com o tipo do perfil na qual ele 
foi cadastrado. 

Tipo de usuário Permissões 

Administrador do sistema 

 Criar e habilitar cadastro de domínios 

 Configurações do tema da interface da Plataforma 

 Criar e manter cadastro de instituições 

 Habilitar documento por instituição 

 Gerenciar cadastro de usuários na Plataforma 

 Gerenciar permissões de usuários 

 Cadastrar estrutura do plano de metas 

 Criar estrutura pré-definida de documentos 

Administrador 

 Gerenciar cadastro de usuários na Plataforma 

 Editar informações de cadastro de usuários 

 Enviar mensagens para usuários 

 Gerenciar permissões de usuários 

 Gerenciar cadastro de plano de metas 

 Gerenciar seções, campos e tabelas no plano de 
metas 

http://www.gov.br/mec/plataformafor
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 Realizar exportação de documentos 

 Gerenciar relatórios 

 Gerenciar informações de orçamento 

 Gerenciar indicadores 

 Realizar upload de arquivos 

 Criar dashboards personalizados 

Gerente 

 Editar informações de cadastro usuários  

 Enviar mensagens para usuários  

 Gerenciar seções, campos e tabelas no plano de 
metas 

 Realizar exportação de documentos 

 Gerenciar relatórios 

 Gerenciar informações de orçamento 

 Gerenciar indicadores  

 Realizar upload de arquivos  

 Criar dashboards personalizados 

Usuário 

 Gerenciar própria conta na Plataforma 

 Navegação na plataforma 

 Listagem de informações dos planos de metas 

 Gerenciar informações de metas do PDI (necessária 
atribuição prévia de permissão para usuário 
responsável) 

 Gerenciar alertas de notificações do sistema  

 Criar dashboards personalizados 

DEVERES DOS USUÁRIOS NA UTILIZAÇÃO DA PLATAFORMA 

A Plataforma For deve ser utilizada única e exclusivamente para os propósitos relacionados 
à gestão de estratégias institucionais e riscos no âmbito da Rede Federal de Educação, 
sendo vedado o seu uso para finalidades diversas. 

O MEC não realiza nenhuma gestão sobre o conteúdo inserido ou disponibilizado pelos 
usuários dentro da Plataforma, ao mesmo tempo que não se responsabiliza pelo seu uso 
para finalidades distintas para a qual foi desenvolvida.  

Cabe às Instituições aderentes ao Sistema For cadastrar os usuários responsáveis pela 
gestão do conteúdo, definir os níveis de permissão de acesso vinculados a cada perfil e 
direcionar as funcionalidades específicas dentro da Plataforma. 
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D E V E R E S  D O S  U S UÁ R I O S   É  V E D A D O  A O S  U S U Á R I O S  

- Manter a guarda e a integridade das 
credenciais de acesso, ciente de que estas 
são de uso pessoal, intransferível e 
confidencial; 

- Alterar, imediatamente, suas credenciais 
de acesso caso haja suspeita ou confirmação 
quanto à perda da confidencialidade; 

- Reportar aos responsáveis pela 
administração da plataforma no âmbito da 
IES respectiva caso identifique qualquer 
situação irregular no uso da Plataforma; 

- Utilizar a plataforma de acordo com a boa-
fé e com a legislação aplicável, inclusive a de 
proteção de dados pessoais. 

- Utilizar as credenciais de acesso de outra 
pessoa ou manipular identificadores, fazendo-
se passar por terceiro; 

- Compartilhar, exibir, circular ou transferir as 
credenciais de acesso a terceiros; 

- Inserir na Plataforma quaisquer conteúdos 
que possam vir a ser considerados de cunho 
ilícito, discriminatório, preconceituoso, 
abusivo, violento, ofensivo, fraudulento, 
enganoso, calunioso, ameaçador, difamatório, 
assediador, ou qualquer outro em 
desconformidade com a legislação brasileira; 

- Interferir no funcionamento operacional da 
Plataforma, seus servidores e/ou redes; 

- Introduzir, na plataforma, quaisquer códigos 
ou arquivos maliciosos – tais como vírus, 
Worms ou outros tipos de comandos – que 
tenham como finalidade prejudicar o 
funcionamento da Plataforma. 

 

Sem prejuízo das medidas cabíveis em âmbito judicial ou administrativo, o MEC poderá 
bloquear, desativar ou remover, temporária ou definitivamente, o perfil de acesso e/ou 
quaisquer conteúdos disponibilizados por usuários caso identifique o descumprimento do 
Termo de Uso ou constate a ocorrência de práticas fraudulentas, irregulares ou dolosas 
que comprometa a estabilidade e usabilidade do sistema, ou afete negativamente outros 
usuários da Plataforma. 

LICENÇA DE USO DO CONTEÚDO 

A Plataforma For é desenvolvida em código aberto e sob a Licença Apache 2.0. 

Para mais informações, consulte os temos da licença na página oficial. 

https://www.apache.org/licenses/LICENSE-2.0
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SEGURANÇA E DISPONIBILIDADE DA PLATAFORMA 

Para assegurar que a Plataforma For funcione adequadamente e sem interferências, são 
adotadas medidas de segurança cibernética na infraestrutura, bases de dados e sistemas 
de armazenamento e processamento de dados baseadas nas diretrizes do Decreto nº 
1637/2018 – Política Nacional de Segurança da Informação, com o objetivo de prevenir a 
ocorrência de incidentes de segurança, tais como acessos não autorizados, situações 
acidentais ou intencionais de destruição, perda, alteração, comunicação ou divulgação de 
dados e informações. 

Assumimos o compromisso de, em casos de interrupções ou indisponibilidades 
ocasionadas por erros ou falhas decorrentes de questões diversas de ordem técnica, 
assegurar o retorno à normalidade no menor tempo possível. 

CANAL DE CONTATO 

Em casos de dúvida, sugestões, requisição de informações ou reporte de problemas 
técnicos relacionados à Plataforma For, você pode entrar em contato conosco através da 
Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso à Informação – Fala.BR. 

VERSÃO DO TERMO DE USO 

Este Termo de Uso foi atualizado pela última vez em 26/08/2021. 

O MEC reserva-se ao direito de, a qualquer momento e a seu exclusivo critério, modificar, 
alterar ou, de outra forma, atualizar o presente Termo. 

https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx
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