Ministério da Educacao

Nota Técnica n? 140/2023/CGSE/DISUP/SERES/SERES
PROCESSO N¢ 23000.043519/2023-82

INTERESSADO: : INSTITUICOES DE EDUCACAO SUPERIOR COM OFERTA DE
EDUCACAO SUPERIOR NA MODALIDADE EAD

Instituicbes de Educacao Superior
com oferta de graduacao na
modalidade EaD e alta razao aluno-
docente a partir de dados do
Censo da Educacao Superior 2022.
Sugestao de instauracao de
procedimentos preparatérios de
Supervisao.

I - RELATORIO E SUMARIO

1. A Secretaria de Regulacao e Supervisao da Educacao Superior -
SERES/MEC, com base nos dados divulgados pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais - INEP, realizou levantamento da situacao do corpo docente
vinculado as Instituicdes de Educacao Superior que ofertam cursos de graduacao na
modalidade a distancia (EaD), a partir dos dados informados pelas préprias IES ao
Censo da Educacao Superior de 2022.

2. A presente Nota Técnica propde a instauracao de procedimentos
preparatérios de supervisao, de oficio, conforme o art. 52 da Lei n? 9.784, de 29 de
janeiro de 1999, e arts. 62 a 75 do Decreto n? 9.235, de 15 de dezembro de 2017,
perante as Instituicbes de Ensino Superior (IES) relacionadas no Anexo desta Nota
Técnica que apresentam razao aluno-docente desproporcional, a partir dos dados do
Censo da Educacao Superior 2022, do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

11 - REFERENCIA

3. Dados do Censo da Educacao Superior 2022 provenientes do
INEP/MEC, que dizem respelto as |ES que ofertam cursos de graduacdao na
modalidade EaD com razao aluno-docente desproporcionalmente acima da média do
setor.

111 - ANALISE
111.1 - INSTITUICOES RELACIONADAS A PRESENTE ANALISE

4. Enquadram-se na presente analise as 11 (onze) instituicdes identificadas
no Anexo desta Nota Técnica.

I11.11 - DAS NORMAS GERAIS DA EDUCACAO NACIONAL

5. O art. 206 da Constituicdo Federal estabelece os principios
constitucionais educacionais, dentre eles a igualdade de acesso e permanéncia, a
liberdade académica, pluralismo de ideias e de concepcOes pedagdgicas, e
coexisténcia de instituicdes publicas e privadas de ensino, além da garantia do padrao
de qualidade. Nesses termos, considerando que a educacao é um direito social



fundamental, com dimensao coletiva e carater publico, as instituicdes que ofertam
servicos educacionais devem, também a luz do art. 209 da CF, se submeter as
exigéncias do Poder Publico em acbes de monitoramento e controle de carater
periddico.

6. Por sua vez, os arts. 32 e 92 da Lei n? 9.394, de 20 de dezembro de
1996, estabelecem a garantia e a melhoria de qualidade como principios e obijetivos
da educacao superior brasileira. O art. 46, por seu turno, preconiza a aplicacao de
penalidades perante cursos e instituicbes em consequéncia de resultados
insatisfatérios evidenciados pelas acdes de acompanhamento periddico.

7. Além disso, o Decreto n? 9.235/2017 estrutura a acao do Poder PUblico
em torno das funcdes de regulacao, avaliacao e supervisao. Estao estabelecidos
mecanismos processuais de conexao necessaria entre essas funcdes, de modo que
os indicadores de qualidade insuficientes possam ser observados mediante
procedimentos de supervisao, com foco na inducao da melhoria da qualidade da
oferta.

8. As medidas de supervisao descritas neste expediente estao amparadas
nos seguintes atos normativos:

8.1. Lein2 9.784/1999

8.2. Lei n2 9.394/1996

8.3. Lein? 10.861/2004

8.4. Decreto n? 9.235/2017

8.5. Portaria MEC n?2 315/2018

111111 - DO CENSO DA EDUCACAO SUPERIOR

9. O Censo da Educacao Superior 2022, realizado pelo INEP, apresenta o

conjunto de informacdes fundamentais do setor educacional brasileiro acerca de
vagas, ingressantes, matriculas, concluintes, IES, mantenedoras, organizacoes
académicas, categorias administrativas, modalidades e graus.

10. O Censo da Educacao Superior é realizado anualmente pelo INEP. Ele
constitui fonte essencial para obtencao de dados, consolidando informacdes
fundamentais na formulacao, no monitoramento e na avaliacao das politicas publicas
na area de educacao. A coleta de dados tem como referéncia as disposicdes da
Portaria MEC n® 794/2013, publicada no Didrio Oficial da Unido (DOU) em 26 de
agosto de 2013, conforme as diretrizes do Decreto n? 6.425, de 4 de abril de 2008.

11. Os dados publicados pelo Censo integralizam as informacdes sobre as
instituicbes publicas e privadas, relativas aos cursos ofertados, corpo docente, vagas
oferecidas, inscricdes, matriculas, ingressantes e concluintes. O Censo consolida
dados nas diferentes formas de organizacao académica e categoria administrativa
dessas instituicdes, e é realizado em regime de colaboracdao entre a Unido, os
Estados e o Distrito Federal, em carater declaratério.

12. O fornecimento de informacdes para a consolidacao do Censo da
Educacao Superior e para fins de elaboracao dos indicadores educacionais, na forma
e nos prazos estabelecidos pelo INEP, é uma obrigacdao legal. Somente sao
desobrigadas de responder ao Censo as instituicdes que, no ano de referéncia, nao
possuam alunos ingressantes, nem alunos remanescentes de anos anteriores,
conforme a citada Portaria MEC n2 794/2013. As informac¢des declaradas presumem-
se validas, para todos os efeitos legais. No caso de informacdes imprecisas e
inveridicas, o representante legal da instituicdo devera ser responsabilizado na forma
da lei.



13. O Censo constitui a base de referéncia para o Ministério da Educacao
(MEC). As informacdes do Censo consolidam subsidio para avaliacdao e célculo de
indicadores relativos as instituicbes, cursos, docentes e alunos da educacao
superior. Dada a sua relevancia, como previsto no art. 42 da Portaria MEC n2
794/2013, o preenchimento completo e atualizado do Censo da educacao superior
constitui pré-requisito para: (i) expedicdo de atos regulatérios de credenciamento e
recredenciamento de instituicbes de educacao superior, e de autorizacao,
reconhecimento e renovacao de reconhecimento de cursos superiores, bem como
suas respectivas modificacdes; (ii) adesao a contratos do Fundo de Financiamento
Estudantil (Fies); (iii) participacao no Programa Universidade para Todos (ProUni); e
(iv) participacao nos programas de bolsas da Coordenacao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (Capes).

14. Os dados do Censo sao considerados no calculo dos indicadores
Conceito Preliminar de Curso (CPC) e indice Geral de Cursos (IGC), integrantes do
Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Superior (Sinaes). Os resultados do
Sinaes, conforme o art. 22 da Lei n? 10.861/2004, sao essenciais para cumprimento
do art. 46 da Lei n? 9.394/1996. Ainda, o Censo subsidia a concessao de
financiamento e o calculo da proporcao de bolsas, conforme previsto na Lei n?
10.260, de 12 de julho de 2001, e na Lei n? 11.096, de 13 de janeiro de 2005,
relativos ao FIES e ao PROUNI.

I11.IV - DOS CRITERIOS DE SELECAO DO OBJETO DE SUPERVISAO

15. A partir desse conjunto de dados, a Diretoria de Supervisao da Educacao
Superior da SERES realizou estudo analisando os principais parametros que
compéem o Censo 2022. ldentificou-se, como um dos aspectos centrais, a
demandar investigacao mais detalhada e aprofundada, a razao aluno-docente como
uma meétrica possivelmente capaz de indicar impacto em relacao aos principios
constitucionais educacionais, tais como a valorizacao dos profissionais da educacao e
a qualidade da oferta dos cursos na modalidade a distancia.

16. Importante observar a queda absoluta ocorrida nos ultimos anos acerca
do numero de docentes em atuacao na educacao superior de graduacao na rede
privada. De acordo com dados do Censo da Educacao Superior 2022, a quantidade
de docentes em atuacao no ensino superior privado no ano de 2015 era de 190 mil,
caindo para 151 mil, uma queda de 20,7% em sete anos. O nimero de matriculas, no
entanto, cresceu nesse periodo, saindo de 6 milhdes para 7,3 milhdes. A razao aluno-
docente na rede privada tem, portanto, crescido nos ultimos anos, o que pode
representar indicativo de deficiéncia na oferta da educacao superior.

17. No exercicio de suas atribuicdes, a SERES, exercendo a atividade de
supervisao da educacao superior no Ministério da Educacao, com a finalidade de zelar
pela conformidade da oferta de educacao superior no sistema federal de ensino com
a legislacao aplicavel, promovendo a inducao da melhoria de sua qualidade, apds
cotejar os dados, identificou, entre as Instituicbes do sistema federal de ensino
credenciadas para ofertar educacao a distancia, e de acordo com os dados do Censo
da Educacao Superior de 2022, aquelas que apresentaram quantitativo sensivelmente
desproporcional de alunos por docente. O estudo apresentou os seguintes valores
na razao de discentes por docentes: a) minimo = 1; b) média =138; ¢) maximo =
3434.

18. Do universo de instituicbes de educacao superior (IES) contidas no
Censo da Educacao Superior de 2022, 41 IES apresentaram a razao aluno-docente
acima da média. A quantidade média de 138 se aproxima da faixa entendida como
suficiente pelos instrumentos de avaliacao de cursos de 2012 e 2015 por meio do
indicador “relacdo entre o nimero de docentes e o nimero de vagas”. As vagas



eram entendidas como ocupaveis e, portanto, equivalentes a quantidade de alunos.
Os instrumentos de 2012 e 2015 estabeleciam a relacao suficiente entre o nimero
de vagas previstas/implantadas e o niumero de docentes do curso na faixa de 141 a
150 vagas por docente.

19. O instrumento de avaliacao de cursos de graduacao presenciais e a
distancia de 2017, todavia, excluiu o indicador supracitado passando a tratar o tema
no sentido de que o avaliador deve observar se o numero de vagas estd
“fundamentado em estudos que comprovam sua adequacao a dimensao do corpo
docente e infraestrutura”. Tais estudos compdem os critérios de avaliagao.

20. A partir da distribuicao das IES considerando-se a razao aluno-docente, a
Supervisao identificou aquelas que apresentam indicios de desproporcionalidade e,
consequentemente, de risco ao interesse publico e ao interesse dos estudantes no
gue concerne a garantia de qualidade da oferta. As IES prdoximas da média nao sao
aquelas em que a desproporcionalidade aluno-docente se configura. Dos valores
acima da média a partir dos quais poder-se-ia configurar indicativo de
desproporcionalidade, a razao de 500 alunos por docente se apresenta como aquela
em que pode ser observada discrepancia com relacdao a distribuicdao das IES em
torno da média com evidéncias da medida adotada. Essas IES representam cerca de
65% do total de matriculas em cursos na modalidade a distancia, o que indica o
impacto da medida no sistema.

21. Consequentemente, esta DISUP passou a analisar aquelas IES que
apresentaram razao aluno-docente acima de 500 alunos por professor. Foram
excluidas ainda as IES com menor representatividade quantitativa, cuja relacao aluno-
docente encontrava-se mais préxima da média e em razao do porte da IES. Foram
selecionadas, assim, as IES com mais de 10 mil matriculas em EaD. O grafico a seguir
lustra a medida selecionada.

Grafico 1 - Razao Matriculas por Docente das IES credenciadas para a
modalidade EaD (2022)
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Fonte: Elaboracao prépria com base em dados do INEP - Censo do Ensino Superior



2022.

22. Cabe ressaltar que a Diretoria de Supervisao, em sua intencao de melhor
compreender os diferentes modelos de EaD praticados no setor da educagao
superior, também se ocupou das IES que se encontram no extremo oposto do
mesmo espectro: aquelas com razao minima de alunos por professor.

23. Porém, aplicando-se os filtros para encontra-las, constatou-se que 9
(nove) IES sequer possuem alunos, embora tenham corpo docente dedicado a
modalidade EaD, enquanto outras 26 (vinte e seis) IES apresentam a razao de 1 (um)
aluno por professor nessa modalidade.

24. Esse cenario indica que essas I|ES, na realidade, nao atuam na
modalidade EaD embora possuam o credenciamento para sua oferta, seja porque
estao iniciando a formacao de turmas, seja porque estao gradativamente deixando
de oferta-la.

25. Caso o recorte se direcionasse a todas as IES com razao aluno-docente
inferior a 10, encontrariamos o expressivo nimero de 233 IES, o que corresponde a
quase um terco de todas as IES credenciadas para a oferta da modalidade EaD no
ensino superior, indicando ser bastante significativo o quantitativo de IES
credenciadas para EaD que, na realidade, nao a oferecem, estao iniciando sua oferta
ou deixando de ofertar.

26. Essa realidade justifica a adocao pelo 6rgao regulador da educacao
superior do critério exposto, de IES com razao aluno-docente acima de 500 alunos
por professor e com mais de 10 mil matriculas em EaD, o que garante também
representatividade no total de matriculas do setor.

27. Além do critério de relevancia/impacto, esta DISUP considerou ainda a
necessidade de alocacao eficiente dos limitados recursos humanos e materiais da
Administracao Publica com o objetivo de evitar desperdicios de tempo e de recursos
gue podem ser utilizados para efetuar uma andlise mais profunda dos casos que
realmente sao representativos a luz do interesse publico e que tragam maior
rentabilidade social e satisfacao do bem comum. Observou-se, dessa forma, o
principio constitucional da eficiéncia administrativa ao alocar os escassos recursos da
Administracao Publica, canalizando esforcos para casos de relevante interesse da
sociedade e utilizando critérios de forma simples e objetiva. E notério que o principio
da eficiéncia imputa a exigéncia de alcance da solucao que seja 6tima ao atendimento
da finalidade publica e de seu controle de resultados, buscando-se, dessa forma, o
melhor desempenho possivel das atribuicdes da administragao.

28. Optou-se, assim, por reunir somente aquelas IES que possuiam uma
razao sensivelmente elevada de alunos por docente, mas que também
representassem um volume significativo de oferta de educacao superior na
modalidade EaD. Dessa forma, utilizando-se do juizo de conveniéncia e oportunidade,
com fulcro nos principios que regem os processos administrativos no ambito da
administracao publica federal, dentre outros, os principios da legalidade, finalidade,
motivacao, razoabilidade, proporcionalidade, ampla defesa, contraditério, seguranca
juridica, interesse publico, interesse dos estudantes e eficiéncia, observou-se como
corte, com base nos dados do Censo da Educacao Superior de 2022,
especificamente com relacao a oferta de graduacao na modalidade a distancia,
dentro do sistema federal de ensino, IES com mais de 10 mil matriculas e que
possuiam razao de alunos por docente maior ou igual a 500. Verificou-se que tal
situacao abarcava a oferta de educacao superior EaD de 11 IES, as quais
representam a oferta de 65% das matriculas em graduacao EaD no sistema federal
de ensino, ou seja, mais de 2,7 mihdes de alunos, quantitativo inegavelmente



representativo em termos de impacto e relevancia, na modalidade EaD
111.V DO CARATER PEDAGOGICO DAS MEDIDAS DE SUPERVISAO

29. Antes de se prosseguir com a anadlise especifica do objeto da presente
Nota Técnica, é preciso esclarecer o carater efetivamente pedagdgico do processo
de supervisao no sentido substantivo de busca de condicdes adequadas de oferta de
educacao superior na modalidade EaD, e nao de um processo meramente
burocrdtico de estabelecimento e verificacdo de requisitos formais para o
funcionamento de um curso ou IES.

30. Por isso, em relacdo a consideracao de resultados insuficientes em
indicadores de supervisao, é preciso que esta Secretaria de Regulacao e Supervisao
da Educacao Superior aja com prudéncia e rigor, e tome decisdes nao so
formalmente baseadas no marco regulatério da educacao superior, mas também
materialmente embasadas nos parametros de oferta e disparidades no setor
educacional.

31. O presente processo apresenta claramente esse aspecto pedagdgico, e
esta Diretoria de Supervisao da Educacao Superior entende que as medidas aqui
sugeridas serao capazes de promover movimento inicial de inducao de qualidade e de
ajuste da razao aluno-docente na oferta da educacao superior na modalidade EaD a
partir da atuacao desta SERES sobre as |IES cujas métricas apresentam-se como as
mais representativas do setor.

111.VI - DO PROCESSO ADMINISTRATIVO DE SUPERVISAO

32. O mandamento constitucional descrito no artigo 209 estabelece a livre
oferta do ensino pela iniciativa privada, desde que atendidas as condicdes de
cumprimento das normas gerais da educacao nacional. Assim, a oferta de graduacao
gue garanta padrao de qualidade representa condicao necessaria ao funcionamento
como |ES no Sistema Federal de Ensino. ldentificadas situacdes de ameaca aos
principios constitucionais e infraconstitucionais relacionados a necessaria garantia de
padrao de qualidade (art. 206 da CF) e a busca de melhoria de qualidade (art. 214 da
CF, art. 92 da Lei n? 9.394/1996, art. 12 da Lei n? 10.861/2004), o MEC deve adotar
as providéncias de supervisao adequadas no sentido de apurar eventuais
deficiéncias, conforme dispdem os arts. 62 e 69 do Decreto n? 9.235, de 2017.

Decreto n2 9.235, de 2017
(...)

Art. 62. O processo administrativo de supervisao instaurado para apuracao de
deficiéncias ou irregularidades podera ser constituido das seguintes fases:

| - procedimento preparatério;

Il - procedimento saneador; e

lll - procedimento sancionador.

(...)

Art. 69. O Ministério da Educacdo, por meio da Secretaria de Regulacdo e

Supervisao da Educacdo Superior, podera, de oficio ou mediante representacao,

nos casos de identificacdo de deficiéncias ou de irregularidades passiveis de

saneamento, determinar providéncias saneadoras, em prazo ndo superior a doze

meses.
33. Portanto, a partir dos dados extraidos do Censo da Educacao Superior
2022, constatou-se a existéncia de 11 (onze) instituicbes de ensino superior que
apresentam relacao aluno-docente desproporcionalmente acima da média do setor, o
gue pode configurar funcionamento deficiente nao atendendo as condicdes de oferta
constitucional e legalmente exigidas.

IV - CONCLUSAO



34. Ante o exposto, esta Coordenacao-Geral de Supervisao da Educacao
Superior instaurara procedimentos preparatérios de supervisao para cada uma das
11 (onze) IES relacionadas no ANEXO desta Nota Técnica, notificando-as para a
apresentacao de esclarecimentos a respeito da elevada relacao de alunos por
docente.

A considerac&o superior.

HILTON SALES BATISTA
Chefe de Divisao

De acordo.

FRANCIRLEY DOS SANTOS OLIVEIRA
Coordenador-Geral de Supervisao Estratégica

Decido nos termos da Nota Técnica.

PEDRO CARVALHO LEITAO
Diretor de Supervisao da Educacao Superior - Substituto

ANEXO
ggc:'gg Nome da IES
163 UNIVERSIDADE ESTACIO DE SA
221 UNIVERSIDADE CRUZEIRO DO SUL
298 UNIVERSIDADE PITAGORAS UNOPAR ANHANGUERA
417 UNIVERSIDADE CIDADE DE SAO PAULO
496 UNIVERSIDADE DE FRANCA
1196 UNIVERSIDADE CESUMAR
1270 CENTRO UNIVERSITARIO ESTACIO DE RIBEIRAO PRETO
1446 CENTRO UNIVERSITARIO PLANALTO DO DISTRITO FEDERAL - UNIPLAN
1472 CENTRO UNIVERSITARIO LEONARDO DA VINCI
1491 CENTRO UNIVERSITARIO INTERNACIONAL
1510 |CENTRO UNIVERSITARIO ESTACIO DE SANTA CATARINA - ESTACIO SANTA CATARINA

PR Documento assinado eletronicamente por Francirley dos Santos Oliveira,
jEl! i, | Coordenador(a)-Geral, em 16/01/2024, as 10:22, conforme horério oficial




gl's;;;g;]:; L Ide Brasilia, com fundamento da Portaria n2 1.042/2015 do Ministério da
Educacao.

Documento assinado eletronicamente por Hilton Sales Batista, Chefe de
Divisao, em 16/01/2024, as 11:01, conforme horério oficial de Brasilia, com
fundamento da Portaria n? 1.042/2015 do Ministério da Educacao.

il j_.
Je‘t I<;|
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Pedro Carvalho Leitao,
Diretor(a), em 16/01/2024, as 11:07, conforme horério oficial de Brasilia,
com fundamento da Portaria n? 1.042/2015 do Ministério da Educacao.
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