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PERGUNTA 1

“Prezados Senhores, Boa tarde!

Gostariamos de esclarecimentos referente ao item 12:

Ar condicionado Split de 12000 btus, do tipo piso teto, com controle remoto; cor branca.

Nosso questionamento é sobre a caracteristica tipo piso teto, os modelos com
capacidade de 12.000 btus costuma ser fabricado somente HI WALL. (segue em anexo
foto dos tipos de ar condicionado).

No aguardo de um breve retorno.”

RESPOSTA 1

“Em resposta ao esclarecimento da empresa PortoTelecom, referente ao Item 12,
temos a informar que a instalacgdo do modelo Hi-Wall ndo se aplica,
principalmente préximo as esquadrias, pois ndo tem como fixar a ndo ser no teto.

Quanto aos fabricantes, em pesquisa observamos que tem Split de 12000 Btu,
piso teto, da Trane (loja Amazon) e (Daikin (loja Horvath).”

TELIANA MARIA LOPES BEZERRA
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