MINISTERIO DA EDUCACAO
DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de empresa para prestacdo de Servico de Restabelecimento/Reinstalacdo de Subscrigdo,
Suporte Técnico e Consultoria para o software IBM Sterling Connect Direct, a fim de atender as necessidades
de Tecnologia da Informacao do Ministério da Educacéo.

1.2. Detalhamento do objeto:

GRUPO | ITEM DESCRICAO CATSER UNID QTDE | VALOR UNIT | VALOR ITEM
IBM Sterling Connect Direct
Premium Edition Processor PVU
1 Value Unit (PVU) SW 27464 | (Processor | 210 | R$165,23 | R$34.698,30
Subscription & Support Value Unit)
Reinstatement 12 Months —
1 Part Number DOJ2MLL
2 Servico Eventual de 27332 Horas 50 R$260,00 | R$13.000,00
Consultoria e Mentoring
VALOR GLOBAL ESTIMADO: R$47.698,30

2. COMPOSICAO DO TERMO DE REFERENCIA
ENCARTE A: Modelo de Proposta de Precos;
ENCARTE B: Critérios de Sustentabilidade Ambiental;
ENCARTE C: Termo de Aceite Provisorio - TAP;
ENCARTE D: Termo de Aceite Definitivo - TAD;
ENCARTE E: Modelo de Ordem de Servicos - OS;
ENCARTE F: Portaria n? 120, de 02 de marc¢o de 2016; e

ENCARTE G: Declaracdo de Parentesco.

3. JUSTIFICATIVA

3.1. O Ministério da Educagao-MEC, ao longo dos anos, buscou solugdes que suportassem os sistemas
importantes e criticos do seu parque de tecnologia, portanto, fez aquisicGes de produtos que auxiliassem e
oferecessem ferramentas para subsidiar as areas de infraestrutura e desenvolvimento no aparato de sistemas

de informacao do Ministério da Educacao.
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3.2. Assim, desde o ano de 2010, o MEC utiliza a solugdo IBM Connect Direct como canal de comunicacao
seguro entre esse Ministério e Instituicdes Financeiras, em razao da necessidade de um software aplicativo
de transferéncia de arquivos ponto a ponto preparado para manipular grandes volumes de dados, garantindo
a entrega internamente e com as Instituicdes Financeiras, de forma otimizada, segura e garantida, bem como
atualizacdo dos dados e arquivos, com alta disponibilidade, confiabilidade e seguranca, como é exemplo a
Caixa Econdmica Federal e Banco do Brasil, que atendem a demanda de financiamento do Programa de
Financiamento Estudantil (FIES), e que utilizam necessariamente essa solucdo de comunicacdo para esse fim.
3.3. E importante esclarecer a importancia do software Connect Direct nos programas do MEC. E um
software interoperdvel com os principais parceiros financeiros do MEC, a Caixa Econémica e Banco do Brasil,
sendo responsdvel pela transferéncia gerenciada e segura de arquivos ponto a ponto entre o MEC e as
instituicdes financeiras. Além disso, as instituicdes financeiras atuantes no mercado nacional, adotam como
ferramenta padrdo de troca de arquivos o software Connect Direct, o qual, conforme experiéncia das
instituicdes, provém a confiabilidade, eficiéncia e seguranca necessdrias a realizacdo de transagdes
financeiras robustas, como as realizadas no ambito daquelas Instituicdes Financeiras, sendo amplamente
utilizado no mercado nacional.

3.4. A referida contratacdo encontra embasamento técnico e vai ao encontro das recomendacdes do
Egrégio Tribunal de Contas da Unido por meio do Acérddo n2. 747/2008 — Plenario que diz: “A indicacdo de
marca na especificacdo de produtos de informatica pode ser aceita frente ao principio da padronizacdo
previsto no art. 15, inciso |, da Lei n? 8.666/1993, desde que a decisdo administrativa que venha a identificar
o produto pela sua marca seja circunstanciadamente motivada e demonstre ser esta a op¢do, em termos
técnicos e econdmicos, mais vantajosa para a administracdo”. Nesse sentido, a SUmula/TCU n2 270 prevé que
“em licitacOes referentes a compras, inclusive de softwares, é possivel a indicagdao de marca, desde que seja
estritamente necessaria para atender exigéncias de padronizacdo e que haja prévia justificacdo”.

3.5. Paraalmejar-se a proposta tragada, faz-se necessario, também, a manutenc¢ao do hardware que abriga
a solucdo de conectividade. Em vista de tal necessidade, resta em relevancia a demanda do servico de
restabelecimento/reinstalacdo da solucdo.

3.6. Assim, com o Restabelecimento/Reinstalacdo da Subscricdo que passa a ser utilizada em sua versdo
mais atualizada, o MEC busca minimizar o risco da perda de informacgdes, garantindo a transferéncia e entrega
segura dessas informacdes entre as partes envolvidas e, assim, aumentando a eficiéncia do processo do
negdcio e do tratamento de excecbes, proporcionando uma grande visibilidade e transparéncia do processo
entre as partes envolvidas.

3.7. Visando garantir a plenitude dos servicos, o MEC ndo pode abster-se das categorias: suporte técnico

e consultoria. Ressalta-se que, para eventuais ma-funcionalidade ou defeito, principalmente em momentos
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de alto risco potencial, ocasionados principalmente com as grandes operac¢des de integracao de dados entre
o MEC (agente operador) e a instituicao financeira (agente financeiro), esses servigos tém papel importante
com vistas a continuidade e seguranca dos processos internos do Programa de Financiamento Estudantil —
FIES. Ou seja, esses servigos somente sao aplicaveis, caso o contrato esteja vigente.

3.8. Como dito, a contratacdo em tela visa preservar os investimentos ja realizados no uso dessas licengas
e dar continuidade ao servigo de transferéncia automatica e gerenciada de arquivos, de forma segura, agil,
confidvel e integra das informacgdes transmitidas para essas instituicdes financeiras.

3.9. Deste modo, pretende-se com a contratagdao permitir a continuidade no estabelecimento de um canal
de comunicacdo seguro entre o Ministério da Educacdo-MEC e a Instituicdo Financeira Caixa Econbmica
Federal - CEF, principal Banco que atende a demanda de financiamento do programa Fundo de Financiamento
ao Estudante do Ensino Superior - FIES, e que utiliza exclusivamente essa solu¢ao de comunicagado para esse

fim, visando a transferéncia automatica e gerenciada de arquivos.

4. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

4.1. Seguindo as diretrizes dos documentos de Planejamento Estratégico de TIC-PETIC e do Plano Diretor
de TIC-PDTIC a contratacdo pleiteada visa atender as necessidades de negécio do Ministério da Educacdo-
MEC, estando alinhada ao objetivo estratégico de prover planejamento de capacidade da infraestrutura e
servicos de TIC alinhado as demandas do negdcio como consta abaixo:

Demandante Objetivo Estratégico

DTI de TIC Relacionado ' Toridade

ID Necessidade

Dispor de ferramenta para transferéncia de

arquivos. ol 7 10

5. OBJETIVO E BENEFiICIOS DA CONTRATAGAO
5.1. O objetivo estratégico com a contratacdao é prover recursos de tecnologia da informacdo e
comunicacdo para o MEC e garantir a integridade das Informacées.
5.2. S3o beneficios esperados com a contratacdo, dentre outros:
5.2.1. Preservar os investimentos ja realizados e consolidados no uso do produto Connect Direct;
5.2.2. Garantir o real dominio das informagdes tratadas pelo sistema de informagao;
5.2.3. Garantir a continuidade dos servigos de atualizagdo de licenga de software e suporte de versdes
dos produtos em uso pelo MEC;
5.2.4. Aproveitamento do conhecimento adquirido com o uso da licenga;
5.2.5. Padronizacdo com os procedimentos ja utilizados pelas principais Instituicdes Financeiras
presente no territério nacional;

5.2.6. Manter a atualizacdo da solucdo de software e garantir seu pleno funcionamento;
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5.2.7. Manter a seguranga, agilidade, confiabilidade e integridade na transmissdo das informagdes;

5.2.8. Manter suporte técnico especializado na ferramenta.

6. FUNDAMENTAGCAO LEGAL

6.1.

Para elaboracado deste documento, foram observados as seguintes normas de regéncia:

6.1.1. Lei Federal n28.666/1993: Institui normas para licitagcdes e contratos da Administragdo Publica
e da outras providéncias;

6.1.2. Lei Federal n210.520/2002: Institui no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios,
modalidade de licitacdo denominada pregdo, para aquisicdo de bens e servicos comuns, e da outras
providéncias;

6.1.3. Lei Federal n212.846/2013: Dispde sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas
juridicas pela pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira, e da outras
providéncias;

6.1.4. Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei Complementar n?
147, de 7 de agosto de 2014: Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno
Porte; altera dispositivos das Leis n28.212 e n2 8.213, ambas de 24 de julho de 1991, da Consolidacao
das Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 1o de maio de 1943, da Lei n2
10.189, de 14 de fevereiro de 2001, da Lei Complementar n2 63, de 11 de janeiro de 1990; e revoga
as Leis n29.317, de 5 de dezembro de 1996, e n© 9.841, de 5 de outubro de 1999;

6.1.5. Lein212.305, de 02 de agosto de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos.
6.1.6. Decreto n? 9.507, de 21 de setembro de 2018: Dispde sobre a execucdo indireta, mediante
contratacao, de servicos da administracao publica federal direta, autarquica e fundacional e das
empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Unido.

6.1.7. Decreto n? 5.450/2005: Regulamenta o pregdo, na forma eletrbnica, para aquisicdo de bens e
servicos comuns, e da outras providéncias;

6.1.8. Decreto n? 7.174/2010: Regulamenta a contratagcdo de bens e servicos de informatica e
automacdo pela administracdo publica federal, direta ou indireta, pelas fundacdes instituidas ou
mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organizagdes sob o controle direto ou indireto da Unido;
6.1.9. Decreto n?. 7.203/2010: Dispde sobre a vedag¢do do nepotismo no dmbito da administracdo
publica federal;

6.1.10.Decreto n? 7.746/2012: Regulamenta o art. 32 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, para
estabelecer critérios, praticas e diretrizes para a promocdo do desenvolvimento nacional sustentavel
nas contratacdes realizadas pela administracao publica federal, e institui a Comissdo Interministerial

de Sustentabilidade na Administracdo Publica - CISAP;
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6.1.11.Decreto n? 7.903/2013: Estabelece a aplicacdo de margem de preferéncia em licitagdes
realizadas no ambito da administragdo publica federal para aquisi¢cao de equipamentos de tecnologia
da informacdo e comunicacdao que menciona;

6.1.12.Instrucdo Normativa SLTI n2 01, de 19 de janeiro de 2010: Dispde sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servicos ou obras pela Administracao
Publica Federal direta, autdrquica e fundacional e da outras providéncias;

6.1.13.Instrucdo Normativa SLTI n2 04, de 11 de setembro de 2014: Dispde sobre o processo de
contratacdao de Solugdes de Tecnologia da Informacgdao pelos 6rgdos integrantes do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Informacdo e Informatica (SISP) do Poder Executivo Federal e suas
alteracdes;

6.1.14.Instrucdao Normativa SLTI n? 05, de 27 de junho de 2014: DispOe sobre os procedimentos
administrativos basicos para a realizacdo de pesquisa de precos para a aquisicdo de bens e contratacao
de servicos em geral e suas alteragdes;

6.1.15.Instrucdo Normativa SLTI n2 05, de 26 de maio de 2017 - Dispde sobre as regras e diretrizes do
procedimento de contratacdo de servicos sob o regime de execucdo indireta no ambito da
Administracdo Publica Federal Direta, Autarquica e Fundacional;

6.1.16.Portaria n2 1054/2011: Aprova a Politica de Seguranga da Informagdo e Comunicagdes — POSIC
no ambito do Ministério;

6.1.17.Portaria n2 120, de 10 de marco de 2016 — Institui o rito do Processo Administrativo de
Apuracdo de Responsabilidade - PAAR das infragdes praticadas pelos fornecedores do Ministério da
Educacdo e regulamenta as competéncias administrativas para aplicacdo das san¢des administrativas
cabiveis.

6.1.18.Demais legislacGes correlatas, aplicando-se subsidiariamente, no que couber.

7. CLASSIFICACAO DOS SERVICOS
7.1. Oobjeto dacontratacdo enquadra-se na categoria de servicos comuns, de que trata a Lei n2 10.520/02
e o Decreto n? 5.450/05, possuindo especificacdes usuais de mercado, nos termos dos referidos diplomas

legais e conforme o Acérddo 2.471/2008 — TCU — Plenario.

"Devido a padronizagdo existente no mercado, os bens e servigos de tecnologia da informagdo
geralmente atendem a protocolos, métodos e técnicas pré-estabelecidos e conhecidos e a
padrées de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos por meio de
especificacbes usuais no mercado. Logo, via de regra, esses bens e servicos devem ser
considerados comuns para fins de utilizacdo da modalidade Pregdo”. (Lei 10.520/2002, art. 19;
Acérddo 2.471/2008-TCU - Plendrio, item 9.2.2)
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7.2. Paraacontratagdo de servigos comuns de informatica e automacdo, definidos na Lei n2 8.248/91, sera
assegurado o direito de preferéncia previsto no seu art. 32, conforme procedimento estabelecido nos artigos
52 e 82 do Decreto n2 7.174, de 2010.

7.3. Nos termos da Lei n? 8.248, de 1991, as licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de
pequeno porte que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n? 7.174, de 2010, terdo
prioridade no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas na mesma situacgao.

7.4. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de
setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto,
cuja execucdo indireta é vedada.

7.5. Alicitante enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar, em campo
proprio do sistema, que atende aos requisitos do art. 32 da Lei Complementar 123, de 2006, para fazer jus
aos beneficios previstos na Lei.

7.6. A licitante que pretenda usufruir dos beneficios previstos no Decreto n? 7.174, de 2010, devera
declarar, também, em campo proprio do sistema, que atende aos requisitos estabelecidos no art. 52 do

referido Decreto.

8. ESPECIFICACAO TECNICA

GRUPO | ITEM DESCRICAO CATSER | QUANTIDADE | UNIDADE | PERIODO
IBM Sterling Connect: Direct
. - PVU -
Premium Edition Processor Value P
1 Unit (PVU) SW Subscription & 27464 210 r{’/‘;if:m 12 meses
Support Reinstatement 12 Unit
1 Months — Part Number DOJ2MLL
2 Servico I?ventual d.e 27332 50 Horas 12 meses
Consultoria/Mentoring

8.1. Dos servicos de licengas e de suporte técnico do software (ITEM 1):

8.1.1. O produto deve ser oferecido com base em uma licencga valida por 12 (doze) meses.

8.1.2. A atualizacdo de Versao de Licengas de software compreendera o servigo de reinstalacao da
licenca em Maquina Virtual com processador com 3vCpus e com 8GB com o fornecimento de
atualizacdo de programas, upgrades para novas versdes e patches de manutencdo desenvolvidos
das licencgas de uso dos softwares.

8.1.3. A solugdo de propriedade do MEC contemplara a transferéncia de arquivos, com capacidade
para a programacado das transferéncias, assim como monitoramento e gerenciamento de todo o

processo. Com isso, pelo controle centralizado, ou seja, através de um Unico ponto, é capaz de
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realizar o gerenciamento de todos os servidores de transmissdo/recep¢do cadastrados no
sistema, sejam eles locais ou remotos, além de:

8.1.3.1. Transferéncia de arquivos com garantia de entrega e de integridade;

8.1.3.2. Escaldvel nas plataformas Windows, Linux, Unix e em plataforma de grande porte;

8.1.3.3. Na&o impor limitagdo de tamanho de arquivo, seja maximo ou minimo;

8.1.3.4. Segmentar e reconstruir automaticamente arquivos;

8.1.3.5. Transferir dados entre ambientes remotos com arquiteturas heterogéneas;

8.1.3.6. Suportar transferéncia a qualquer tipo ou extensao de arquivos;

8.1.3.7. Determinar ponto de parada em transferéncias, com inclusao de funcionalidades tipo
“CheckPoint/Restart”;

8.1.3.8. Proporcionar tentativas automaticas programaveis, com funcionalidade do tipo
“Retry”;

8.1.3.9. Possuir suporte a automacao por “scripts”;

8.1.3.10. Possuir notificagdes automatizadas, através de alertas, para sucesso e/ou falhas nas
transmissoes;

8.1.3.11. Integracdo com ferramentas de agendamento;

8.1.3.12. Transmissdo e recebimento de arquivos de forma sincrona e/ou assincrona;

8.1.3.13. Execucdo de gatilhos automaticos de processos, disparados por determinados eventos;

8.1.3.14. Selecdo de destinatario individual ou por grupo;

8.1.3.15. Execucdo de processos simultaneos de forma concorrente;

8.1.3.16. Verificagcdo de tamanho de arquivo e disponibilidade de espago em disco antes do inicio
da transmissao;

8.1.3.17. Operacdo em ambiente com arquitetura que preveem redundancia (alta
disponibilidade), suportando clustering e através do conceito do hot stand-by, garantir a
continuidade da aplicacao;

8.1.3.18. Garantia da continuidade da aplicacdo, fornecendo licencas que suportem a
redundancia automatica do sistema;

8.1.3.19. Atender e permitir a integracdo com a solucdo de transferéncia de arquivos da
Instituicdo Financeira, o Connect Direct, para garantir a interoperabilidade entre MEC e a
mesma;

8.1.3.20. Possuir algoritmo de criptografia embutido, em conformidade com a FIPS 140-2 e
Common Criteria Certification, sem necessidade de geracao de arquivo intermediario, com

as seguintes caracteristicas:
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a) Autenticacdo do usudrio;
b) Certificado X.509 para autenticagao;
c) Suporte a SSL/TSL;
d) Encriptacdo de dados para, no minimo, os seguintes padrdes: DES, 3DES, AES Epgp;
e) Lista de revogacdo de certificados.

8.1.3.21. Possuir capacidade para recebimento de conexdes, autenticacdo do usuario via LDAP
ou MS-AD, e realizacao de upload e download a partir de diretério especificado;

8.1.3.22. Possibilitar a integracao a plataformas voltadas para transformacdo de dados, com
suporte a ferramentas de BPM (Business Process Management), WEB Services e ambiente
Java;

8.1.3.23. Possuir capacidade de gerenciamento das transferéncias em andamento, o que
permitird as seguintes funcionalidades:
a) Visibilidade do processamento do arquivo transmitido, através dos servidores de
transferéncia dentro na rede, permitindo o cancelamento ou interrup¢ao do arquivo;
b) Mostrar as propriedades dos servidores a serem gerenciados, como, por exemplo,
licenciamento e versdo do produto;
c) Recuperar informagdes sobre processos ativos e completados;
d) Suspender, resumir e deletar processos;
e) Definir parametros de seguranca e fungdes dos usuadrios;
f)  Permitir a criacdo de regras que caracterizam um evento e uma acdo a ser tomada
guanto um evento qualquer ocorre, como por exemplo: uma transferéncia falha ou atrasa,
um servidor de transferéncia esta fora, etc;
g) Monitorar e gerenciar de forma centralizada, pré-ativamente e com SLA da solugdo de
File Transfer a ser adquirido e também de transferéncias via FTP;
h) Enviar alertas e notificacdes para falhas de processos ou processos ndao completados
em tempo (gerenciamento proé-ativo);
i)  Fornecer Discovery para topologia;
j)  Fornecer interface SNMP para ferramentas de monitoracao;
k) Gerar alertas ou e-mails de notificacdo, e permitir o envio de comandos aos servidores;
[) Monitorar atividades de transferéncia de arquivos, como, por exemplo: Servidores,
erros de transmissdo, protocolos;

m) Definir regras sobre o que é um evento e qual acdo tomar quando o mesmo ocorrer;
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n) Consolidar e normalizar as transferéncias de arquivos e os dados processados de todos
os servidores gerenciados dentro de uma base SQL;
o) Registrar em log todas as informacdes (eventos) referentes a cada processo de
transferéncia de arquivo, possibilitando a obten¢do de informagdes sobre usudrio,
data/hora e quantidade de bytes transferidos por arquivo;
p) Gerar relatérios por pelo menos: atividades completadas, erros ocorridos,
planejamento de capacidade e seguranca.

Do Servigo Eventual de Consultoria/Mentoring (ITEM 2):

8.2.1. Tendo em vista o baixo indice de demandas de suporte a solucdo, a previsdo para contratacao

é de 50 (cinquenta) horas de servigos de Consultoria/Mentoring.

8.2.2. Os servicos de Consultoria/Mentoring especializado na solugdo IBM Sterling Connect Direct
serdo realizados sob demanda, e deverd abranger todas as licencas adquiridas.

8.2.3. Este servico serd demandado, pelo CONTRATANTE, por meio de Ordens de Servico especificas
para cada necessidade do CONTRATANTE, e a CONTRATADA sera remunerada de acordo com as
entregas e atingimento dos niveis minimos de servicos.

8.2.4. O servico de consultoria compreende, de forma ndo exaustiva, as seguintes atividades:

8.2.4.1. Orientacdo técnica sobre uso, configuracdo e instalacdo dos produtos cobertos pela
aquisicao;

8.2.4.2. Utilizacdo da estrutura de pesquisa em base de conhecimento de solucdo de problemas
e documentos técnicos da IBM;

8.2.4.3. Orientacdes para identificar a causa de uma falha de software;

8.2.4.4. Paraos casos de defeitos de software conhecidos, devem ser fornecidas as informagdes
sobre a corre¢ao ou a propria corregao;

8.2.4.5. Orientagdo parasolucdo de problemas de “performance” e “tunning” das configuracdes
dos produtos;

8.2.4.6. Orientagdo quanto as melhores praticas para implementacdo de novas funcionalidades
dos produtos de software;;

8.2.4.7. Apoio narecuperagao de ambientes em caso de panes ou perda de dados, recuperagao
de configuracdes e reinstalacao;

8.2.4.8. Apoio paraexecucao de procedimentos de atualizacdo para novas versées dos produtos
de softwares instalados;

8.2.4.9. Apoio técnico para reconfiguracdo da solugdo em funcdo de alteracdo/melhoria da

arquitetura da infraestrutura;
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8.2.4.10. Apoio para elaboragdao de estratégias da melhor arquitetura do ambiente de
transferéncia de arquivos;

8.2.4.11. Projeto e proposicdo de solucdes para atender as necessidades de evolucdo e
ampliacao do ambiente de transferéncia de arquivos;

8.2.4.12. Apoio na definigao de métricas para avaliagdo do ambiente de transferéncia;

8.2.4.13. Apoio na elaboragao de estratégias de gerenciamento do ambiente de transferéncia;

8.2.4.14. Apoio na otimiza¢do e automacdo de scripts do ambiente de transferéncia;

8.2.4.15. Elabora¢do de documentagdo técnica referente as atividades de orientagdo técnica
desenvolvidas.

8.2.5. As Ordens de Servico deverdo ser executadas de acordo com planejamento realizado pela
Contratante em conjunto com a CONTRATADA, obedecendo o cronograma estabelecido. Para a
prestacdo dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar os seguintes canais de atendimento
para abertura das Ordens de Servigo:

8.2.5.1. Website e telefone (0800) ou Website e Call Center.

8.2.6. Cada solicitagcdo devera conter, no minimo, o registro das informagdes abaixo:

8.2.6.1. Numero do chamado (abertura da OS);
8.2.6.2. Numero da Ordem de Servico;

8.2.6.3. Identificacdo do atendente;

8.2.6.4. Identificacdo do solicitante;

8.2.6.5. Data e hora da solicitacdo;

8.2.6.6. Descricao da demanda.

8.2.7. Os registros de solicitacdo de servicos poderdo ser realizados em horario comercial (9:00 as 18:00
horas), de segunda a sexta-feira.

8.2.8. Os servigos solicitados serdo realizados em horario comercial (9:00 as 18:00 horas), de segunda a sexta-
feira, poderdo ser realizados em finais de semana e feriados a depender da demanda e solicita¢do do
Contratante.

8.2.9. Concluida a realizagdo dos servigos solicitados na OS (Ordem de Servico), a CONTRATADA devera
comunicar este fato formalmente a CONTRATANTE. O MEC tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados
a partir da formalizacdo da conclusao, para realizar a avaliacdo das entregas e validar o consumo de horas,
de acordo com:

8.2.9.1. A documentacdo técnica entregue (o modelo e as informacbes que devem compor o relatério de
execucdo das atividades serdo previamente acordados entre as partes);
8.2.9.2. O atingimento dos resultados ja estipulados;

8.2.9.3. A disponibilizacdo dos entregaveis.
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8.2.10.Apds o MEC finalizar a avaliacdo das entregas e a validacdo do consumo de horas, atestando que o
servico foi realizado em conformidade com o solicitado, a mesma emitird o documento de aceite da
respectiva OS (Ordem de Servigo).

8.2.11.Além da CONTRATADA ser remunerada somente pelos servicos efetivamente solicitados e nos volumes
executados, o presente modelo de contratacdo é baseado na qualidade dos servicos prestados. Os Niveis
Minimos de Servicos prestados estabelecidos devem ser cumpridos pela CONTRATADA;

8.2.12.A aplicagdo de ajustes ou reteng¢do nas Ordens de Servico - OS, em decorréncia do ndo atingimento de
niveis minimos de servigos exigidos, ndo impedem a aplicagdo de Sang¢des Administrativas.

8.2.13.As glosas e ajustes no faturamento da CONTRATADA serdo aplicadas ao valor de cada Ordem de Servico

- 0S, caso ndo sejam atingidas as metas e condicdes estabelecidas, conforme tabela abaixo:

- o % de supressdo no
N¢ DESCRICAO REFERENCIA ’ P
valor da OS
1 Suspender ou interromper, salvo por motivo de for¢a maior ou caso fortuito, ou sem Por ocorréncia 10%
’ a autorizagcdao da CONTRATANTE, o atendimento de Ordens de Servigo de Consultoria.
) Atrasar entregas, cronogramas e deixar de cumprir prazos acordados nas Ordens de Por ocorréncia 5%,
* | Servico
3 Causar qualquer indisponibilidade dos servigos da contratante por motivo de dolo ou Por ocorréncia 30%
’ culpa na execugdo de atividades operacionais.
Implementar funcionalidades técnicas das solugdes que presta consultoria de forma
N o
4, incorreta ou com configuracdo que cause incidentes ou problemas nos servigos de Tl Por ocorréncia 30%
da CONTRANTANTE
5 Perder dados ou informagdes da CONTRATANTE por erros na operagdo, sem prejuizo Por ocorréncia 50%
’ das sangdes administrativas, conforme legislagdo vigente.
Deixar de recomendar a CONTRATANTE, boas praticas das solugdes, visando a
o o
6. automacdao de procedimentos de operagdo, melhorias de procedimentos Por ocorrencia 10%
operacionais, garantia da qualidade e disponibilidade dos servigos de TI.
7 Deixar de emitir os relatérios e os entregdveis apds execugao dos servigos de cada Por ocorréncia 30%
* | Ordem de Servico
8 Entregar produto, relatdrio, documento ou qualquer solicitagdo de informagdes feita Por produto 59,
’ pela CONTRATANTE com informagdes imprecisas ou incompletas

9. DOS PRAZOS PARA A EXECUCAO DOS SERVICOS
9.1. Os servicos de Reinstalacdo e Atualizacdo da Solucdo deverdo ser realizados em até 05 (cinco) dias,
apods a emissdo da Ordem de Servico, e, concluidos no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos.

9.2. Osservicos de consultoria serdo realizados sob demanda, por meio de emissdao de Ordem de Servico.

10. ESTIMATIVA DE PRECOS

10.1. O custo estimado para contratacdo do objeto é de RS 47.698,30 (quarenta e sete mil seiscentos e

noventa e oito reais e trinta centavos), conforme média de precos obtida em pesquisa de pre¢os de mercado
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realizada em harmonia com as disposi¢des da Instrugdo Normativa SLTI n2 05 de 27/06/2014. Abaixo segue

tabela consolidada com os itens, quantitativos e pregos levantados na pesquisa de pregos:

GRUPO | ITEM DESCRICAO CATSER UNID QTDE | VALOR UNIT | VALOR ITEM
IBM Sterling Connect Direct
Premium Edition Processor PVU
1 Value Unit (PVU) SW 27464 | (Processor | 210 R$165,23 | R$34.698,30
Subscription & Support Value Unit)
Reinstatement 12 Months —
Part Number DOJ2MLL
1
, | ServicoEventual de Consultoria | 5, Horas 50 R$260,00 | R$13.000,00
e Mentoring
VALOR GLOBAL MAXIMO: R$47.698,30

11. DOTAGAO ORCAMENTARIA
11.1. A cobertura das despesas necessdrias a execuc¢ao dos servicos contratados correra a conta dos

recursos especificos consignados ao Ministério da Educacdo no Or¢camento Geral da Unido:

FONTE DE RECURSOS

Acdo: 2000 - Administra¢do da Unidade

Plano Orgamentdrio: 0001 - Administracdo da Tecnologia da Informacdo e de Comunicacgdo
Programa de Trabalho: 12.122.2109.2000.0053

PTRES: 086392

Plano Interno: VKKO1NO100N

ORCAMENTO DETALHADO
ITEM EXERCICIO QTDE PARCELAS VIGENCIA (EM MESES) VALOR ESTIMADO
2019 01 12 R$34.698,30
2019 01 12 R$13.000,00
NATUREZA DA DESPESA
ITEM CATSER ‘ ELEMENTO VALOR
1 27464 ‘ 44.90.37.05 R$34.698,30
2 27332 ‘ 33.90.40.00 R$13.000,00
ORCAMENTO TOTAL ESTIMADO DA CONTRATAGAO R$47.698,30

11.2. As despesas nos anos subsequentes, em caso de prorrogacdo, estardo submetidas a dotacdo

orcamentdria propria prevista para atendimento a presente finalidade, a ser consignada ao MEC, na Lei

Orgamentaria da Unido.

12. FORMALIZACAO E VIGENCIA DO CONTRATO
12.1. Apdsahomologacao da licitacdo, o adjudicatario terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir

da data de sua convocacao, para assinar o Termo de Contrato.
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12.2. Os servigos, objeto deste Termo de Referéncia, serao formalizados pelo instrumento de CONTRATO, e
terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura, admitida a prorrogagao nos termos da
lei, mediante termo aditivo, nos termos do art. 57, inc. IV da Lei n? 8.666/93.

12.3. A CONTRATADA devera prestar garantia fiduciaria de 5% (cinco por cento) do valor do CONTRATO, nos termos
do § 22 do Art. 56 da Lei n. 8.666, de 1993, devendo optar dentre uma das modalidades definidas no § 12 do art. 56,
da Lei n® 8.666/93.

12.4. O inicio da execuc¢do contratual sé ocorrerd mediante a apresentacdo da garantia contratual, que devera
ocorrer em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura da avencga contratual. O prazo para apresentac¢do da garantia podera
ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, caso necessario, desde que a justificativa fundamentada seja
previamente apresentada para analise da CONTRATANTE antes de expirado o prazo inicial.

12.5. Previamente a contratacdo, a Administracdo realizard consulta “on-line” ao SICAF, bem como ao
Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados — CADIN, cujos resultados serdo anexados aos autos do
processo. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua situacao
perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no edital
€ anexos.

12.6. Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a assinatura do
Termo de Contrato, a Administracdo poderd encaminhd-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal
com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado no prazo de 05 (cinco) dias, a
contar da data de seu recebimento.

12.7. O prazo previsto para assinatura ou aceite podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo

justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

13. LOCAL E HORARIO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

13.1. Os servicos objeto desta contratacdo deverdo ser prestados no Ministério da Educacdo - MEC -
Esplanada dos Ministérios, Bloco L, Anexo Il, 12 andar, na Diretoria de Tecnologia da Informacao - DTI, Brasilia

— DF, durante o horario regulamentar de funcionamento do Ministério, de 8h as 20h, em dia util.

14. CONDICOES DE RECEBIMENTO

14.1. Osservicos objeto da contratacdo serdao acompanhados e auditados por profissionais do MEC, que se
certificardo do atendimento dos objetivos definidos e a conformidade com as normas e melhores praticas
pertinentes.

14.2. O objeto deste Termo de Referéncia serd dado como recebido de acordo com os artigos 73 a 76 da Lei
n? 8.666/93, neste caso, no que couber, mediante termos de aceite.

14.3. TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO
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14.3.1.Mediante termo, os servicos serdo recebidos PROVISORIAMENTE, pelo(s) servidor(es)
responsavel(eis) designado pelo MEC para acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes em até 02 (dois) dias Uteis da prestacdo do servico.

14.4. TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

14.4.1.0s servicos serdo recebidos DEFINITIVAMENTE, mediante termo, em até 15 (QUINZE) dias uteis
da emissdo do Termo de Recebimento Provisério, pelo(s) servidor(es) responsavel(eis)
designado(s) pelo MEC, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apds o decurso
do prazo de observagao ou vistoria que comprove a adequacgdo do objeto aos termos contratuais,
observando o disposto no art. 69 da Lei n? 8.666/93.

14.4.2.0 prazo para recebimento definitivo podera ser estendido de forma a garantir maior
possibilidade ao contratante de verificacdao da adequac¢ao do servigo contratado, considerando
que o artigo 73 §32 da Lei n? 8666/93 faculta a administra¢do o prazo de até 90 dias para a
emissdao do termo de recebimento definitivo.

14.4.3.0 referido prazo pode ficar suspenso, ou mesmo ser prorrogado, em eventual discordancia das
condicdes de prestacdo e validacdo, de modo que a CONTRATADA facga os ajustes necessdrios de
correcdo, ou apresente as justificativas pertinentes a avaliacdo realizada.

14.4.4.0 Gestor do Contrato emitira TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO referente a Ordem de
Servicos concluida. Isso ocorrerd apds avaliacdo de conformidade das condicbes de entrega e
validacao.

14.4.5.Finda a etapa de recebimento, o MEC lavrara o TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO,
autorizando assim a emissao da Nota Fiscal pela CONTRATADA.

14.4.6.0 recebimento provisério ou definitivo ndao exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranca da prestacdo dos servicos, nem a ético-profissional pela perfeita execucdo

do Contrato, dentro dos limites estabelecidos em Lei.

15. HABILITACAO TECNICA
15.1. Além da habilitacdo juridica, qualificacdo econdmico-financeira e regularidade fiscal, conforme
determina a Lei n? 8.666/93, serd considerada habilitada no certame, além das exigéncias administrativas e
legais especificadas no Edital, a empresa que apresentar:
15.1.1.Para fins de qualificacdo técnica, a licitante deverd apresentar Atestado(s) de Capacidade
Técnica (ACT) em nome da licitante, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou
privado, comprovando a capacidade para executar servicos de Atualizacdo de Licenca de

Software com Transferéncia de Tecnologia e Suporte Técnico na Solucdao de Transferéncia de
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Arquivos baseada em software Connect:Direct Processor Value Unit (PVU) para no minimo 85
PVU’S.
15.1.2.Serd permitido o somatério de atestados.

15.2. Conforme previsto na Lei n2 8.666, no art. 43 §32, o MEC podera realizar diligéncia/visita técnica, a fim
de se comprovar a veracidade do(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica apresentado(s) pela LICITANTE,
quando, podera ser requerida cépia do(s) contrato(s), nota(s) fiscal(is) ou qualquer outro documento que
comprove inequivocamente que o servico apresentado no(s) atestado(s) foi(ram) prestado(s). Encontrada
divergéncia entre o especificado nos atestados e o apurado em eventual diligéncia, além da desclassificagao

no processo licitatorio, fica sujeita a licitante as penalidades cabiveis.

16. QUALIFICACAO ECONOMICA-FINANCEIRA
16.1. Alicitante deverd apresentar as condicdes de habilitacdo econémico-financeira nos seguintes termos:
16.1.1.Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do ultimo exercicio social, referentes ao
ultimo exercicio social, comprovando indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e
Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);
16.1.2.A licitante que apresentar indices econdmicos iguais ou inferiores a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente deverd comprovar que
possui (capital minimo ou patriménio liquido) equivalente a 5% (cinco por cento) do valor total
estimado da contrata¢do ou do item pertinente

16.1.3.Certidao negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da licitante.

17. PROPOSTA E DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR A PROPOSTA

17.1. A proponente deverd apresentar proposta comercial, com folhas numeradas e rubricadas, contendo:
planilha de precos detalhada (valor unitario e global); nome ou razao social do proponente; CNPJ da empresa;
logotipo ou logomarca da empresa; endereco, telefone; nUmero da conta, nome e cddigo da agéncia bancdria
para efeitos de pagamento; assinatura de seu representante; e quanto ao responsavel pela empresa: estado
civil, profissdo, CPF, carteira de identidade, domicilio e cargo; observadas as informagcdes minimas da
Proposta de Precos, conforme ENCARTE A deste Termo de Referéncia.
17.2. Nos precos cotados deverdo estar inclusos todas as despesas correspondentes a execucdo dos
servigos. Conforme simula TCU 254/2010 o IRPJ — Imposto de Renda Pessoa Juridica e a CSLL — Contribuicdo
Social Sobre o Lucro Liquido, ndo devem constar da composicao de precos.
17.3. A proposta de precos deverd atender, também, aos seguintes requisitos:

17.3.1.Prazo de validade, ndo inferior a 90 (noventa) dias corridos, a contar da data de sua

apresentacao;
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17.3.2.Especificagao detalhada dos servigos, obedecidas as condigdes previstas neste Termo e em
seus encartes.

17.4. N3o serdo aceitos precos irrisérios e/ou inexequiveis, cabendo a Administracdo a faculdade de
promover verificagdes ou diligéncias que se fizerem necessarias nos termos do subitem 9.4, Anexo VII-A, da
IN SLTI/MPOG n2 5, de 26/05/2017, objetivando, comprovacdo da regularidade da proposta ofertada.
17.5. Na ocasido, a proponente devera ainda apresentar Declaragao de Sustentabilidade, conforme modelo
constante do ENCARTE B deste Termo de Referéncia, sob pena de desclassificacao.
17.6. A apresentagao da proposta implicara plena aceitagdo, por parte do licitante, de todas as condi¢Ges

estabelecidas neste Termo de Referéncia.

18. CRITERIO DE JULGAMENTO DA LICITAGCAO
18.1. A contratacdo dos servicos se dard por meio da modalidade licitatéria PREGAO ELETRONICO, do tipo
MENOR PRECO POR GRUPO.

19. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

19.1. A execuc¢do do Contrato, nos termos do § 12 do art. 67 e art. 73, ambos da Lei n2 8.666/93, sera
acompanhada e fiscalizada por servidores da DTI/MEC, especificamente designados mediante Portaria, que
anotardo em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucao dos servicos, determinando
o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados, e atestara as notas fiscais/faturas
apresentadas, para fins de pagamento.

19.2. Para o acompanhamento e fiscalizagdo do contrato serao utilizadas as disposi¢cdes contidas na IN
SGD/ME n2 01/2019 e suas alteragdes, bem como, subsidiariamente, as disposicées contidas na IN
SLTI/MPOG n2 05/2017.

19.3. Para gestdo e fiscalizacdo do contrato serdo nomeados servidores para atuarem como fiscal
requisitante, fiscal técnico, fiscal administrativo e gestor de contrato, conforme prevé a IN SGD/ME n2
01/2019.

19.4. Caberd aos fiscais do contrato, dentre outras atribuicdes, determinar providéncias necessarias ao
regular e efetivo cumprimento contratual, bem como anotar e enquadrar as infracdes contratuais
constatadas, comunicando as mesmas ao seu superior hierarquico.

19.5. As decisdes e providéncias que ultrapassarem as competéncias dos Fiscais deverao ser solicitadas ao
seu gestor, em tempo habil, para a ado¢do das medidas que se fizerem necessarias.

19.6. A Administracdo, devidamente representada na forma legal, podera rejeitar no todo ou em parte os
servicos contratados, sem 6nus para o MEC, se executado em desacordo com as especificacdes estabelecidas

em Termo de Referéncia e seus anexos, bem como em contrato e na proposta comercial.
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19.7. O fiscal técnico apresentara ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugao do objeto ou, se
for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizada.

19.8. Em hipdtese alguma, serda admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliacdo de
desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.

19.9. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

19.10. A empresa CONTRATADA sera a Unica e exclusiva responsdvel pela execugdo dos servigos, sendo ao
MEC reservado o direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo contratual, mediante servidores
designados para este fim.

19.11. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA
ensejara a aplicacdo de sancdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente,
podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e. 87 da Lei n2 8.666/93.

19.12. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, de conformidade com o art. 70 da Lei n?
8.666/93.

19.13. Afiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda
da qualidade na execugdo do servigo, devera comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a adequagao

contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais
previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

19.14. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser verificada
juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o
estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como:
marca, qualidade e forma de uso.

19.15. O representante do CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67
da Lei n® 8.666, de 1993.

19.16. O descumprimento total ou parcial das obrigagGes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejard a
aplicagdo de sangbes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar
em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n? 8.666, de 1993. 5-As atividades de gestdo e
fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser

exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢cbes, fique
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assegurada a distin¢do dessas atividades e, em razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas

as agOes relacionadas a Gestdo do Contrato.

20. ENTREGA E CRITERIOS DE FATURAMENTO

20.1. Os servicos objeto desta contratagao serao solicitados por Ordens de Servigos (OS), emitidas e
autorizadas conforme necessidade da CONTRATANTE.

20.2. Somente serdo faturadas as Ordens de Servicos efetivamente executadas, apds avaliacdo de

conformidade das condi¢des de entrega dos servigos e validagao pela CONTRATANTE.

21. CONDIGOES E PRAZO DE PAGAMENTO

21.1. O pagamento dos servigos sera efetuado em moeda corrente nacional, por meio de emissdao de Ordem
Bancdria, para crédito em conta corrente da CONTRATADA em até 30 (trinta) dias apds apresentacao da(s)
Nota(s) Fiscal(is) atestada(s) pela Administracdo, na forma e prazo estabelecido neste Termo de Referéncia.

21.2. Aemissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento provisério e definitivo do servico, nos
seguintes termos:

21.2.1.0s servigos serdo recebidos provisoriamente pelos servidores responsaveis pelo MEC, para
acompanhamento e fiscaliza¢cdo, no prazo de até 2 (dois) dias Uteis da entrega do servico;

21.2.2.No prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, a partir do recebimento provisério, os servicos serao

avaliados pela Equipe de Fiscalizagdao do Contrato e posteriormente o Gestor do Contrato deverd
providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos servicos,
obedecendo as seguintes diretrizes:
21.2.2.1. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos servicos prestados; e
21.2.2.2. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao.
21.2.3.0 prazo para recebimento definitivo podera ser estendido de forma a garantir maior
possibilidade ao contratante de verificacdo da adequacao do servico contratado, considerando
que o artigo 73 §32 da Lei n? 8666/93 faculta a administragdo o prazo de até 90 dias para a
emissdo do termo de recebimento definitivo.
21.3. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor competente,
condicionado este ato a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em rela¢do aos
servicos efetivamente prestados, devidamente acompanhada das comprova¢cdes mencionadas no item 2 do
Anexo Xl da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.
21.4. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para

pagamento.
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21.5. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengao
das condigdes de habilitagdao exigidas no edital.
21.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua
adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.
21.7. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
21.8. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.
21.9. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdao do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagao junto ao SICAF.
21.10. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante, nao serd
rescindido o contrato em execugao com a contratada inadimplente no SICAF.
21.11. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao aplicavel.
21.12. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, exclusivamente para as atividades de
prestacdo de servigos previstas no §52-C, do artigo 18, da LC 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria
guanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime, observando-se as excecdes nele
previstas. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
21.13. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizagao financeira, e sua apuracgao se
fara desde a data de seu vencimento até o efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a
taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante a aplicagao da seguinte
formula:

| = (TX/100)/365 EM =1 x N x VP, onde:

| = Indice de atualiza¢do financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da Parcela em atraso.
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22. DO REAJUSTE

22.1. Em conformidade com o disposto na instru¢do Normativa SGD/ME n2 01/2019, sera admitido reajuste
de precos por aplicagdo do indice de Custos de Tecnologia da Informagdo da Fundag3o Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (ICTI/IPEA) — ou outro indice especifico que venha a substitui-lo.

22.2. Otermo inicial do periodo de corre¢ao monetdria (ou do reajuste) é a data prevista para apresentagao
da proposta ou do orcamento a que essa proposta se referir, ou, no caso de novo reajuste, a data a que o
anterior tiver se referido. Os novos valores contratuais decorrentes do reajuste terdao suas exigéncias
iniciadas a partir da data-base para concessao do reajuste anual ou em data futura, desde que acordada entre
as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessao dos reajustes futuros.

22.3. Os reajustes deverdo ser precedidos de solicitagao formal da contratada.

23. PROPRIEDADE, SIGILO E SEGURANGCA DAS INFORMAGOES

23.1. A CONTRATADA devera manter sigilo em relacdo aos dados, informagdes ou documentos que tomar
conhecimento em decorréncia da prestacao dos servigos objeto desta contratacao, bem como se submeter
as orientacdes e normas internas de seguranca da informacao vigentes, devendo orientar seus empregados
e/ou prepostos nesse sentido, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa.

23.2. Os profissionais envolvidos na prestacdo do servico deverdo tomar conhecimento dos normativos da
CONTRATANTE que regulamentam os aspectos de seguranca da informacdo e de utilizagcdo dos recursos de

Tecnologia da Informacao.

24. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

24.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do Contrato para acompanhar e
fiscalizar sua execucao;

24.2. Encaminhar formalmente as demandas de servicos, de acordo com os critérios estabelecidos neste
Termo de Referéncia;

24.3. Receber o objeto prestado pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspec¢des realizadas;

24.4. Supervisionar a execucdo do objeto do Contrato, exigindo presteza na execucdo e correcdo das falhas
eventualmente detectadas;

24.5. Aplicar a CONTRATADA as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

24.6. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em
Contrato;

24.7. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com a prestacdo dos servicos;
24.8. Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo

representante da CONTRATADA;
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24.9. Disponibilizar para a equipe técnica da CONTRATADA os recursos necessarios para cumprimento do
objeto do Contrato;

24.10. Assistir a equipe técnica da CONTRATADA na indicacdo dos locais de execucdo dos servicos, como
forma de prevenir a ocorréncia de danos de qualquer natureza;

24.11. Registrar as ocorréncias que estejam em desacordo com as condi¢des estabelecidas neste Termo de
Referéncia, solicitando a CONTRATADA a pronta regularizagao;

24.12. Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para a execu¢ao dos servicos;

24.13. Proceder com a avaliagdo dos servigos e ateste das respectivas faturas decorrentes.

25. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

25.1. Indicar formalmente preposto apto a representd-la junto a CONTRATANTE, que devera responder pela
fiel execucdo do contrato;

25.2. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias do fiscal do contrato, inerentes a execuc¢ao
do objeto contratual;

25.3. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE, prestando todos os
esclarecimentos solicitados e atendendo prontamente as reclamacdes formuladas;

25.4. Tomar todas as providéncias necessarias a fiel execu¢do dos servigos objeto do Contrato;

25.5. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de
seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo
ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo dos servigcos pela
CONTRATANTE;

25.6. Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagcdao dos servicos pela CONTRATANTE, cujo
representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre
gue considerar a medida necessaria;

25.7. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas, todas
as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao;

25.8. Providenciar que seus contratados portem documento de identificacdo quando da execucdo do objeto
a CONTRATANTE;

25.9. Promover a execucdo dos servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidas, em observancia as
normas legais e regulamentares aplicaveis e as recomendacdes aceitas pela boa técnica;

25.10. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos ao longo do contrato, incluindo relatérios e documentacdo técnica a Administracdo;

25.11. Prestar todas as informagdes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, julgados necessarios

a boa gestdo do contrato;
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25.12. Cumprir com os prazos, disposi¢des e especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;
25.13. Repassar aos fiscais do Contrato, em tempo habil, quaisquer justificativas de situacdes especificas que
envolvam impedimento do cumprimento dos termos do Contrato, por razdes alheias ao controle da
CONTRATADA;

25.14. Comunicar a contratante quaisquer ocorréncias que impecam, mesmo que temporariamente, a
execugdo dos servigos;

25.15. Manter identificados todos os materiais e equipamentos de sua propriedade, de forma a ndo serem
confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE;

25.16. Apresentar a CONTRATANTE, sempre que exigido pela equipe de fiscalizacdo do contrato, relatérios e
outros documentos inerentes a execucao dos servicos;

25.17. Manter sigilo de todos os dados ou informa¢des da CONTRATANTE obtidas em funcdo da execucgao
dos servicos;

25.18. Submeter seus empregados, durante o tempo de permanéncia nas dependéncias da CONTRATANTE,
aos regulamentos de seguranca e disciplina por este instituido, mantendo-os devidamente identificados;
25.19. Orientar-se pelo sigilo do teor de todos os documentos produzidos e abster-se de transferir
responsabilidade a outrem;

25.20. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obriga¢des sociais previstos na
legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a saldd-los na época prépria, uma vez que seus
empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

25.21. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo
especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados
guando da execucdao do objeto ou em conexdao com ele, ainda que acontecido nas dependéncias da
CONTRATANTE, inclusive por danos causados a terceiros;

25.22. Abster-se de remanejar ou desativar equipamentos ou recursos sem prévia autorizacdo da
CONTRATANTE;

25.23. Fornecer a sua equipe técnica todos os materiais necessarios para a prestacao dos servigos;

25.24. Responder por quaisquer acidentes de que possam sofrer os seus empregados, quando em servico
nas dependéncias da CONTRATANTE;

25.25. Adotar praticas de sustentabilidade ambiental na execugao dos servigos, quando couber, nos termos
das legislacdes em vigor;

25.26. Abster-se de veicular publicidade acerca do contrato, salvo mediante prévia autorizagdao da

CONTRATANTE;
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25.27. Abster-se de contratar servidor pertencente ao quadro de pessoal da CONTRATANTE durante a
vigéncia do contrato;

25.28. Disponibilizar uma infraestrutura de atendimento via telefone (0800), e-mail e/ou web, para
recebimento e registro dos chamados de suporte realizados pelo MEC, disponibilizando sempre um nimero
de protocolo para controle de atendimento.

25.29. Abster-se de utilizar na execug¢dao dos servigcos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou func¢do de confianca no 6rgdo contratante, nos termos do art. 72, do
Decreto n? 7.203, de 2010, que dispde sobre a vedagao do nepotismo no ambito da Administragdo Publica
Federal. E considerado familiar, nos termos do art. 22, inc. lll, do Decreto n? 7.203/2010, o cdnjuge,

companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau;

26. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

26.1. A empresa CONTRATADA devera garantir, no que couber, o descarte correto e seguro de todos os
insumos/itens que forem removidos em manuten¢des, adotando praticas de sustentabilidade ambiental na
execucdo do objeto. Deverd adotar medidas, quando couber, para atender as recomendacdes contidas no
Capitulo Ill, DOS BENS E SERVICOS, com énfase no art. 62 da Instru¢cdo Normativa n2 01/2010 SLTI/MPOG,
bem como, o Decreto n? 7.746/2012 que estabelece critérios, praticas e diretrizes para a promogdo do
desenvolvimento nacional sustentavel e a Lei n2 12.305/2010 que institui a politica de residuos sélidos.
26.2. A empresa CONTRATADA devera contribuir para a promoc¢ao do desenvolvimento nacional
sustentavel no cumprimento de diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental de acordo com o art. 225
da Constituicdo Federal de 1988, em conformidade com o art. 32 da Lei n® 8.666/93.

26.3. A empresa contratada devera adotar medidas a orientar seus empregados para adotarem condutas e
técnicas para reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de dgua e reducdo de producdo de
residuos sélidos, observadas e respeitadas as normas ambientais vigentes.

26.4. E dever da empresa contratada, observar entre outras: o menor impacto sobre recursos naturais
como flora, fauna, ar, solo e dgua; preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;
maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como agua e energia; maior geracao de empregos,
preferencialmente com mao de obra local; maior vida util e menor custo de manutencdo do bem e da obra;
uso de inovagdes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais; e origem ambientalmente regular dos

recursos naturais utilizados nos bens, servicos e obras.

27. SANCOES

27.1. Com fundamento na Portaria n2 120, de 09 de margo de 2016, do Ministério da Educacado, no artigo
72 da Lei n? 10.520/2002 e no art. 28 do Decreto n2 5.450/2005, ficara impedida de licitar e contratar com a

Unido e serd descredenciada no SICAF e no cadastro de fornecedores da CONTRATANTE, pelo prazo de até 5
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(cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo das multas previstas neste Termo de
Referéncia/Contrato e demais cominagoes legais a(s) contratada(s) que:
27.1.1.Apresentar documentacgao falsa;
27.1.2.Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
27.1.3.Falhar ou fraudar na execucao do contrato;
27.1.4.Comportar-se de modo inidoneo;
27.1.5.Fizer declaracado falsa;
27.1.6.Cometer fraude fiscal;
27.1.7.Nao assinar o contrato;
27.1.8.Deixar de entregar documentacdo exigida no edital;
27.1.9.Nao mantiver a proposta;
30.1.10. Ou incorrer em qualquer pratica vedada pela Portaria MEC n? 120/2016.
27.2. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declara¢do falsa quanto as condi¢des de
participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.
27.3. As penalidades serdao obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de suspensdo de licitar a
licitante deverd ser descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas neste Termo de
Referéncia, no Contrato e das demais cominagdes legais.
27.4. As sangdes previstas nos incisos I, Ill e IV do art. 87 da Lei n? 8.666/93 poderdo ser aplicadas
juntamente com a do inciso Il do mesmo artigo, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo
processo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar a partir da notificacdo da empresa.
27.5. Em qualquer hipdtese de aplicagdo de sanc¢des serd assegurado a licitante vencedora o contraditério
e a ampla defesa.
27.6. Sem prejuizo das san¢des previstas no item anterior, com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n?
8.666/93, a licitante vencedora ficarad sujeita, no caso de atraso injustificado, assim considerado pela
Administracao, inexecugao parcial ou inexecuc¢ao total da obrigacdo, sem prejuizo das responsabilidades civil
e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:
27.6.1.Adverténcia;
27.6.2.Multa de:
27.6.2.1. 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na execug¢do dos servicos,
calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite de 9,9% (nove

virgula nove por cento), que corresponde até 30 (trinta) dias de atraso;
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27.6.2.2. 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na execucdo dos
servigos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o valor correspondente a parte
inadimplente, em carater excepcional, e a critério do drgdo contratante, quando o atraso
ultrapassar 30 (trinta) dias;

27.6.2.3. 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato/nota de empenho, por
descumprimento do prazo de entrega, sem prejuizo de demais san¢oes;

27.6.2.4. 15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o
contrato ou retirar o instrumento equivalente e/ou entrega da garantia contratual, dentro
do prazo estabelecido pela administracao, recusa parcial ou total na entrega do material,
recusa na conclusdo do servico, ou rescisdo do contrato/nota de empenho, calculado sobre
a parte inadimplente; e

27.6.2.5. 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato/nota de empenho, pela inexecuc¢do
total do contrato.

27.6.2.6. No caso de ocorréncia concomitante das multas previstas nas alineas “a” e “b” com as
da alinea “c”, o percentual aplicado ndo podera ultrapassar a 7% (sete por cento) do valor
do CONTRATO.

27.6.2.7. Suspensdo tempordria de participar de licitacdo e impedimento para contratar com a
Administracdo por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

27.6.2.8. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos
prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no item
anterior.

27.6.2.9. A Multa de Mora sera formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do
art. 65, §89, da Lei n28.666, de 1993, e sera executada apds regular processo administrativo,
consoante o art. 72, observada a seguinte ordem: | - mediante desconto no valor da garantia
depositada do respectivo contrato; Il - mediante desconto no valor das parcelas devidas a
Contratada; e lll - mediante procedimento administrativo ou judicial de execucao.

27.6.2.10. Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta,
respondera a Contratada pela sua diferenca, devidamente atualizada pelo indice Geral de
Precos — Mercado (IGP-M) ou equivalente, que serd descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administracdo ou cobrados judicialmente. A aplicacdo de

qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo com rito
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estabelecido na Portaria n? 120/2016, observando-se as regras previstas na Lei n2 8.666, de
1993 e subsidiariamente na Lei 9.784, de 1999. A autoridade competente, na aplicagao das
sancOes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da
pena, a abrangéncia do dano apontada pela area demandante, bem como o dano causado
a Administracao, observado o principio da proporcionalidade e da razoabilidade. As multas
devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos,
ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso,
serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.
27.6.2.11. No caso de multa, cuja apuracdo ainda esteja em processamento, ou seja, na fase da
defesa prévia e/ou prazo recursal, a CONTRATANTE podera fazer a reten¢do do valor
correspondente a multa, até a decisdo final, caso ndo obtenha sucesso na execug¢do da
garantia ofertada. Caso a defesa prévia e/ou recurso seja aceito, ou aceito parcialmente,
pela CONTRATANTE, o valor retido correspondente serd depositado em favor da
CONTRATADA, em até 5 (cinco) dias Uteis a contar da data da decisdo final.
27.6.2.12. As sangdes serdo aplicadas pela autoridade administrativa, assegurada a ampla defesa
e podendo dar-se cumulativamente, inclusive por medida cautelar, antecedente ou
incidente de procedimento administrativo.
27.6.3.As adverténcias serdo aplicadas sempre que necessario ao fiel cumprimento contratual, desde
gue os fatos apresentados ndo tenham gerado prejuizo a Administracao.
27.6.4.Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo
publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.
27.6.5.A apuracdo e o julgamento das demais infracGes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013,
seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.
27.6.6.0 processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes
de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagao de agente publico. 4. Caso o valor
da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou

Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

28. INVIABILIDADE DO PARCELAMENTO DO OBIJETO
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28.1. A contratagdo dos servigos no modelo pretendido devera ser em grupo, tendo em vista a ténue
conexao entre os itens da solugdo, o que gerard ao 6rgao economia de escala e maior eficiéncia na
fiscalizacdo contratual.

28.2. A contratagdo por grupo se mostra mais vantajosa do ponto de vista da eficiéncia técnica, visando
manter a qualidade do objeto executado, haja vista que o gerenciamento permanece o tempo todo a cargo
de um mesmo fiscal de contrato, o que reduziria os riscos e falhas na presta¢ao dos servigos.

28.3. Geratambém vantagens quanto ao maior nivel de controle do gestor contratual, uma maior interacao
entre as diversas etapas do objeto, maior facilidade no cumprimento do cronograma de execugao e fiel
observancia aos prazos, entre outros, e consequentemente a seguranca por melhores resultados. Nesse caso,
a pluralizacdo de contratos ensejaria em uma maior dificuldade de fiscalizacdo e de responsabilizacdo das
empresas em eventual falha na execucao.

28.4. Sob o ponto de vista econdmico a contratagao Unica evita 6nus administrativos e burocraticos
consequentes a contratagdao concomitante de mais de uma empresa fornecedora, e gera economia de escala,
tempo, ganhos de eficiéncia e maior compromisso da empresa a ser contratada, sem restricdo a

competitividade.

29. DA SUBCONTRATACAO

29.1. N3ao serd admitida a subcontratacdo do objeto, no total ou em parte.

30. DO CONSORCIO
30.1. E vedada a participagdo de empresas em consdrcio, uma vez que o objeto n3o apresenta uma

complexidade ou vulto que justifique essa forma de participacao.

31. DA ALTERAGCAO SUBJETIVA

31.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/por outra pessoa juridica, desde
gue sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagao
original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto

pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracao a continuidade do contrato.

32. DAS DISPOSICOES GERAIS

32.1. Duvidas acerca das disposicOes contidas neste Termo de Referéncia poderdo ser esclarecidas por
intermédio do correio eletrénico cpl@mec.gov.br.

32.2. O presente documento segue assinado pelos seguintes responsaveis, integrantes da Equipe de

Planejamento da Contratacdo e Coordenador Geral da Area.
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MINISTERIO DA EDUCACAO

ENCARTE A: MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

GRUPO | ITEM DESCRICAO CATSER UNID QTDE | VALOR UNIT | VALOR ITEM
IBM Sterling Connect Direct
Premium Edition Processor PVU
1 Value Unit (PVU) SW 27464 | (Processor | 210 | R$16523 | R$34.698,30
Subscription & Support Value Unit)
Reinstatement 12 Months —
1 Part Number DOJ2MLL
2 Servico Eventual de 27332 Horas 50 R$260,00 | R$13.000,00
Consultoria e Mentoring
VALOR GLOBAL ESTIMADO: R$47.698,30

a) Declaro que estdo incluidas na Planilha de Custos as despesas com todos os impostos, taxas, encargos
sociais, encargos fiscais, desembaraco aduaneiro, encargos previdencidrios e quaisquer outras despesas
gue incidam ou venham a incidir sobre o objeto contratado.

b) Nos valores acima estdo compreendidos além do lucro, encargos sociais, taxas e seguros, fretes
guaisquer despesas de responsabilidade do proponente, que direta ou indiretamente, decorram da
execucado do objeto licitado, na forma e condi¢des previstas no edital e seus anexos.

c) Conforme Sumula TCU 254/2010 o IRPJ —Imposto de Renda Pessoa Juridica e a CSLL — Contribui¢do Social
Sobre o Lucro Liquido, ndo devem constar da composicao de precos.

d) Declaro estar de acordo com todas as condic¢des estipuladas no Termo, Edital e seus anexos.

Valor Global:

Razado Social:

CNPJ:

End:

Cep:

Fone/Fax:

Email:

Validade da Proposta:
Especificagdo Técnica:
Forma de Pagamento:
Dados Bancarios da empresa:
Agéncia:

Conta Corrente:
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Banco:

DADOS DO REPRESENTANTE QUE IRA ASSINAR O CONTRATO:

Nome:

CPF:

RG: Expedido por:
Cep:

Estado civil:
Residéncia:
Cargo/Funcdo:

Nacionalidade:
* Lembrar que é necessdria cépia dos principais documentos:

1- da empresa - Alteragao Contratual ou Procuragao;

2- pessoais - Identidade e CPF ou da CNH, que assinara a ATA e/ou CONTRATO.

Local: , de de 2019.

CARIMBO, ASSINATURA E TIMBRE DA EMPRESA

TERMO DE REFERENCIA
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MINISTERIO DA EDUCACAO
ENCARTE B : CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL E DA DECLARAGCAO DE SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAL

1 - Visando a efetiva aplicacdo de critérios, agdes ambientais e socioambientais quanto a inser¢ao
de requisitos de sustentabilidade ambiental nos editais de licitacdo promovidos pela Administracdo Publica,
em atendimento ao art. 170 da CF/1988, ao art. 32 da Lei n2 8.666/93 alterado pela Lei n? 12.349 de 2010, a
Lei n212.187/2009 e art. 62 da Instrucdo Normativa n2 1/2010 da SLTI/MPOG, Decreto n27746/2012:

Constituicdo Federal/1988:

“Art. 170. A ordem econbémica, fundada na valorizag¢do do trabalho humano e na livre iniciativa, tem
por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justica social, observados os seguintes
principios:

VI - defesa do meio ambiente, inclusive mediante tratamento diferenciado conforme o impacto

ambiental dos produtos e servicos e de seus processos de elaboragdo e presta¢do,; (Redacdao dada pela Emenda

Constitucional n? 42, de 19.12.2003)

Lei n° 8.666/93:

“Art. 3 A licita¢do destina-se a garantir a observéncia do principio constitucional da isonomia, a
selecdo da proposta mais vantajosa para a administracdo e a promog¢do do desenvolvimento nacional
sustentdvel e serd processada e julgada em estrita conformidade com os principios bdsicos da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculag¢Go ao
instrumento convocatdrio, do julgamento objetivo e dos que lhes sdo correlatos. (Redag¢do dada pela Lei n?
12.349, de 2010).” (Grifamos)

Lein2 12.187/2009:

“Art. 6 Sdo instrumentos da Politica Nacional sobre Mudang¢a do Clima:

Xl - as medidas existentes, ou a serem criadas, que estimulem o desenvolvimento de processos e
tecnologias, que contribuam para a redu¢do de emissdes e remogbes de gases de efeito estufa, bem como
para a adaptacgdo, dentre as quais o estabelecimento de critérios de preferéncia nas licitacOes e concorréncias
publicas, compreendidas ai as parcerias publico-privadas e a autorizagéio, permissdo, outorga e concess@o
para exploragdo de servigcos publicos e recursos naturais, para as propostas que propiciem maior economia de
energia, dgua e outros recursos naturais e redu¢cdo da emissdo de gases de efeito estufa e de residuos;”

Instrucéo Normativa n? 1/2010 da SLTI/MPOG:
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TERMO DE REFERENCIA

“Art. 62 0s editais para a contratagdo de servigos deverdo prever que as empresas contratadas
adotardo as seguintes prdticas de sustentabilidade na execugdo dos servigos, quando couber:

| — Use produtos de limpeza e conserva¢do de superficies e objetos inanimados que obedecam as
classificagdes e especificagbes determinadas pela ANVISA;

Il — Adote medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido no Decreto
n248.138, de 8 de outubro de 2003;

Il — Observe a Resolugdo CONAMA n? 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de
limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

IV — Fornega aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessdrios, para a
execucdo de servicos;

V - Realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de
execucdo contratual, para reducto de consumo de energia elétrica, de consumo de dgua e redugio de
produgdo de residuos sdlidos, observadas as normas ambientais vigentes;

VI - Realize a separa¢do dos residuos recicldveis descartados pelos orgdos e entidades da
Administra¢do Publica Federal direta, autdrquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua destina¢éo as
associagées e cooperativas dos catadores de materiais recicldveis, que serd procedida pela coleta seletiva do
papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n2 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto
n25.940, de 25 de outubro de 2006;

VIl — Respeite as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagéo Brasileira de Normas Técnicas
sobre residuos solidos; e

VIll — Preveja a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, sequndo
disposto na Resolug¢do CONAMA n2 257, de 30 de junho de 1999.

Pardgrafo unico. O disposto neste artigo ndo impede que os orgdos ou entidades contratantes
estabelecam, nos editais e contratos, a exigéncia de observdncia de outras prdticas de sustentabilidade
ambiental, desde que justificadamente.

2 - A licitante devera apresentar Declaracdo de Sustentabilidade Ambiental conforme modelo
constante neste anexo, documento este, integrante da Proposta de Precos, conforme especificado no Termo
de Referéncia.

2.1 —Tal exigéncia visa atender aos dispositivos normativos acima enumerados, bem como
estabelecer que a licitante deva implementar acbes ambientais por meio de treinamento de seus
empregados, pela conscientizacdo de todos os envolvidos na prestacdo dos servicos, bem como cumprir as

acdes concretas apontadas especialmente nas obrigacGes da CONTRATADA, que se estenderdo na gestdo
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contratual, refletindo na responsabilidade da Administracdo no desempenho do papel de consumidor
potencial e na responsabilidade ambiental e socioambiental entre as partes.

2.2 - Segue abaixo algumas acdes a serem adotadas pela licitante vencedora como boas praticas na
prestacao dos servigos a serem desempenhadas por intermédio de seus profissionais nas atividades didrias e
também nas atividades empresariais:

a) A otimizagao de recursos materiais;

b) A reducdo de desperdicios materiais, energia e agua por parte de seus profissionais no
desempenho das atividades diarias;

c) Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para reducdo de
consumo de energia elétrica, consumo de 4dgua e reducdo de producdo de residuos sélidos, observadas as
normas ambientais vigentes;

d) Receber, da CONTRATANTE, informacdes a respeito dos programas de uso racional dos recursos
gue impactem o meio ambiente.

e) Responsabilizar-se pelo preenchimento do "Formulario de Ocorréncias para Manutencdo, a ser
fornecido pela CONTRATANTE, a fim de informar provaveis e reais ocorréncias. Exemplo de ocorréncias mais
comuns e que devem ser apontadas sdo: Vazamentos nas torneiras ou nos lavatérios; Lampadas queimadas
ou piscando; Fios desencapados; Janelas, fechaduras ou vidros quebrados; Aparelhos eletronicos ligados e
que estejam em desuso, entre outras.

f) Racionalizacdo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e agua.

g) Destinacdo adequada dos residuos gerados nas atividades diarias;

h) Instruir os profissionais quanto ao cumprimento da coleta seletiva e do Programa de Coleta
Seletiva de Residuos Sélidos adotado por este Ministério em especial aos recipientes adequados para a coleta
seletiva disponibilizados nas dependéncias do Ministério:

AZUL: papel/papeldo;

VERMELHO: plastico;

VERDE: vidro;

AMARELO: metal;

PRETO: madeira;

LARANJA: residuos perigosos;

BRANCO: residuos ambulatoriais e de servicos de saude;

ROXO: residuos radioativos;

MARROM: residuos organicos;

CINZA: residuo geral ndo reciclavel ou misturado, ou contaminado nao passivel de separacao.
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(Resolugdo n2 275, de 25 de abril de 2001 - Conselho Nacional do Meio Ambiente — CONAMA).
Decreto n2 7.746, de 5 de junho de 2012

Art. 42 Séo diretrizes de sustentabilidade, entre outras:
I - menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e dgua;
Il - preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;
Il - maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como dgua e energia;
IV - maior geragdo de empregos, preferencialmente com mdo de obra local;
V - maior vida util e menor custo de manutengéo do bem e da obra;
VI - uso de inovagdes que reduzam a press@o sobre recursos naturais; e
VIl - origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servigos e obras.
MODELO DE DECLARAGAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
PREGAO ELETRONICON?2 /2019

PROPONENTE:

ENDERECO:

CNPJ: FONE/FAX:

Declaro, sob as penas da Lei n26.938/1981, na qualidade de proponente do procedimento licitatério,
sob a modalidade Pregdo Eletrénico n® /2019, instaurado pelo Processo de n? 23000.044449/2017-31,
gue atendemos aos critérios de qualidade ambiental e sustentabilidade socioambiental, respeitando as
normas de protecao do meio ambiente.

Estou ciente da obrigatoriedade da apresentacdo das declaragdes e certiddes pertinentes dos rgdos
competentes quando solicitadas como requisito para habilitacdo e da obrigatoriedade do cumprimento
integral ao que estabelece o art. 62 e seus incisos, da Instrucdo Normativa n2 01, de 19 de janeiro de 2010,
do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdao — MPOG e Decreto n? 7746 de 5 de junho de 2012, que
estabelece critérios, praticas e diretrizes para a promocdo do desenvolvimento nacional sustentdavel.

Estou ciente da obrigatoriedade da apresentacdo do registro no Cadastro Técnico Federal de
Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais caso minha empresa exerca
uma das atividades constantes no Anexo Il da Instrucdao Normativa n2 31, de 03 de dezembro de 2009, do
IBAMA.

Por ser a expressao da verdade, firmamos a presente.

de de 2019.

Nome:
RG/CPF:
Cargo:
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MINISTERIO DA EDUCACAO

ENCARTE C: MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

O Ministério da Educacdo - MEC, por meio da Diretoria de Tecnologia da Informacao, encaminha a empresa
CONTRATADA xxxxxxxx, o TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO, referente prestacdo de servicos de

, objeto deste Termo

de Referéncia.

Brasilia, de de 2019.

NOME DO SERVIDOR RESPONSAVEL DO MEC
(CARGO)
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MINISTERIO DA EDUCACAO

ENCARTE D: MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

O Ministério da Educac¢do - MEC, por meio da Diretoria de Tecnologia da Informagdo, encaminha a empresa
CONTRATADA xxxxxxx, o TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO, referente a prestacdo de servicos de

, objeto deste Termo

de Referéncia.

Brasilia, de de 2019.

NOME DO SERVIDOR RESPONSAVEL DO MEC
(CARGO)
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ENCARTE E: MODELO DE ORDEM DE SERVICO

IDENTIFICAGAO DO PEDIDO

Unidade requisitante:

N2 OS:

TERMO DE REFERENCIA

Data de emissdo: / /

Servigo:

Contrato ne:

/

Processo n@:

IDENTIFICACAO DA CONTRATADA

Razado

social:

CNPJ:

Endereco:

Telefone:

E-mail

DEFINICAO/ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

Servigo

Unidade de
Medida

Quantidade

Valor
Unitdrio RS

Valor
Global RS

Total

CRITERIOS DE AVALIAGAO DOS SERVICOS

DEMAIS DETALHAMENTOS

LOCAL DE REALIZACAO
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N2 do item Quantidade Enderego Data a ser executado

RECURSOS FINANCEIROS

Os recursos financeiros necessarios ao pagamento desta Ordem de servigo serao
originarios da classificagao funcional programatica abaixo especificada:

Unidade Or¢gamentaria:

Fung¢ao Programatica:

Projeto de Atividade:

Elemento de Despesa:

Fonte de Recurso:

Saldo Or¢amentario:

IDENTIFICACAO DOS RESPONSAVEIS

Local, data Local, data

Responsavel pela solicitagdo do servigo Responsavel pela avaliagcdo do
Servigo
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MINISTERIO DA EDUCACAO

ENCARTE F: PORTARIA N2 120, DE 9 DE MARCO DE 2016

Institui o rito do Processo Administrativo de Apurag¢Go de  Responsabilidade - PAAR das
infragcoes praticadas pelos fornecedores do Ministério da Educa¢do e regulamenta as

competéncias administrativas para aplica¢do das sangdes administrativas cabiveis.

O MINISTRO DE ESTADO DA EDUCACAO, no uso da atribuicdo que lhe confere o art. 87,
paragrafo unico, inciso Il, da Constituicdo, tendo em vista o que consta do Processo
Administrativo no 23000.024310/2015-18, e

CONSIDERANDO:

Os arts. 86, 87 e 88 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993;

A Lein? 10.520, de 17 de julho de 2002; e

A lein?212.462, de 4 de agosto de 2011, resolve:
Art. 12 Fica instituido o rito do Processo Administrativo de Apuracdo de Responsabilidade -
PAAR, referente as infra¢Oes praticadas pelos licitantes e contratados no ambito do Ministério
da Educagao - MEC, bem como ficam regulamentadas as competéncias para aplicacao das
sang¢Oes administrativas cabiveis.
Art. 22 Na aplicagdo das sang¢des administrativas de que trata esta Portaria, a autoridade
administrativa devera fazer dosimetria da penalidade segundo os principios da razoabilidade
e da proporcionalidade, quando serdao considerados a natureza e a gravidade da infracao
cometida, os danos que dela provierem para o servico publico, as circunstancias agravantes
ou atenuantes e os antecedentes do apenado.
Paragrafo uUnico. O ato de imposicdao da penalidade mencionard sempre o fundamento
normativo e a causa da sangdo.

DAS COMPETENCIAS

Art. 32 Compete a Coordenacao-Geral de Licitagbes, Compras e Contratos - CGLC instaurar,

instruir e decidir, em primeira instancia, o PAAR.

Pagina 38 de 46



TERMO DE REFERENCIA

§ 12 Compete ao Coordenador-Geral de Licitagdes, Compras e Contratos instaurar e decidir,
em primeira instancia, o PAAR.
§ 292 Alinstrucdo serd conduzida por um ou mais servidor designado pelo Coordenador-Geral.
Art. 42 A decisdao de instancia superior serd proferida pelo Subsecretdrio de Assuntos
Administrativos deste Ministério.
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
Art. 52 O fornecedor ou licitante que ndo cumprir integralmente as obrigacdes assumidas,
garantidos o contraditério e a ampla defesa, estd sujeito as seguintes sangdes:
| - adverténcia;
Il - multa;
Il - suspensao temporaria de participacao em licitacado;
IV - declaracdo de inidoneidade; e
V - impedimento de licitar e contratar com a Administracdao Federal:
Pardgrafo Unico. As sangdes previstas nos incisos |, lll, IV e V poderao ser aplicadas juntamente
com a sangao prevista no inciso Il, facultada a defesa prévia a interessada no respectivo
processo, no prazo de cinco dias Uteis.
DA ADVERTENCIA
Art. 62 A adverténcia é uma censura moral que sera aplicada, por escrito, a pequenas faltas
nos casos de violacdo do edital, termo de referéncia e/ou contrato, ou por quaisquer atrasos
ou ndo atendimento de solicitagdes deste Ministério, e inobservancia as previsdes legais que
ndo justifigue imposicdo de penalidade mais grave.
DA MULTA
Art. 72 A sanc¢do pecunidria sera aplicada em caso de reincidéncia de faltas punidas por
adverténcia, e demais vedagdes que nao tipifiquem infragdo sujeita a suspensado temporaria
de participacdo em licitacdo, declaracdo de inidoneidade e impedimento de licitar e contratar
com a Administracdo Federal, e sera aplicada nos seguintes percentuais:
I - 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou
execucdo de servicos, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o
limite de 9,9%, que corresponde a até trinta dias de atraso;
II- 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou

execucao de servigos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o valor correspondente
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a parte inadimplente, em carater excepcional, e a critério do érgdo contratante, quando o
atraso ultrapassar trinta dias;

Il - 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato/nota de empenho, por
descumprimento do prazo de entrega, sem prejuizo da aplicagdo do disposto no art. 11,
cumulativamente;

IV - 15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o
contrato ou retirar o instrumento equivalente e/ou entrega da garantia contratual, dentro do
prazo estabelecido pela Administragao, recusa parcial ou total na entrega do material, recusa
na conclusdo do servigo, ou rescisdo do contrato/nota de empenho, calculado sobre a parte
inadimplente; e

V - 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato/nota de empenho, pela inexecugdo total
do contrato.

§ 12 A multa (de mora) serd formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do
art. 65, § 82, da Lei n2 8.666, de 1993, e serd executada apds regular processo administrativo,
consoante o art. 72, observada a seguinte ordem:

| - mediante desconto no valor da garantia depositada do respectivo contrato;

Il - mediante desconto no valor das parcelas devidas a contratada; e

Il - mediante procedimento administrativo ou judicial de execucao.

§ 22 Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta,
responderad a contratada pela sua diferenca, devidamente atualizada pelo indice Geral de
Precos - Mercado (IGP-M) ou equivalente, que sera descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administracao ou cobrados judicialmente.

§ 32 O atraso, para efeito de cdlculo de multa, sera contado em dias corridos, a partir do dia
seguinte ao do vencimento do prazo de entrega ou execugao do contrato, se dia de expediente
normal na reparti¢do interessada, ou no primeiro dia util seguinte.

§ 42 Em despacho, com fundamentac¢ao sumaria, podera ser relevado:

| - 0 atraso ndo superior a cinco dias; e

Il - a execugdo de multa cujo montante seja inferior ao dos respectivos custos de cobranca,
nos termos dos atos regulamentares expedidos pela Advocacia-Geral da Unido - AGU.

§ 52 A multa podera ser aplicada cumulativamente com outras sancoes, segundo a natureza e
a gravidade da falta cometida, consoante o previsto no paragrafo Unico do art. 22 e observado

o principio da proporcionalidade.
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§ 62 Decorridos trinta dias de atraso (do vencimento da multa), a nota de empenho e/ou
contrato deverdo ser cancelados e/ou rescindidos, exceto se houver justificado interesse da
unidade contratante em admitir atraso superior a trinta dias, que sera penalizado na forma
do inciso Il do caput.
§ 72 A sangdo pecuniaria prevista no inciso |V do caput ndo se aplica nas hipdteses de rescisao
contratual que ndao ensejam penalidades.
Art. 82 O cometimento reiterado de faltas que ensejam a aplicacdo da adverténcia podera
culminar com a rescisdo unilateral do vinculo, sem prejuizos da aplica¢dao de penalidades mais
graves.
DA SUSPENSAO

Art. 92 A suspensdo sera aplicada em casos que nao tipifiguem adverténcia, podendo ser
cumulada com multa, impedindo o fornecedor, temporariamente, de participar de licitacdes
e de contratar com o MEC, pelo prazo que este Ministério fixar, e sera arbitrado de acordo
com a natureza e a gravidade da falta. Paragrafo Unico. A suspensdao ndo podera exceder o
prazo de vinte e quatro meses.

DA DECLARACAO DE INIDONEIDADE
Art. 102 A Declaracdo de Inidoneidade serd aplicada pelo Ministro de Estado da Educacao a
vista dos motivos informados na instru¢ao processual.
§ 12 A penalidade prevista neste artigo permanecerd em vigor enquanto perdurarem os
motivos que a determinaram ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria
autoridade que a aplicou, e serd concedida sempre que a contratada ressarcir a Administracdo
pelos prejuizos resultantes de sua conduta e depois de decorrido o prazo da sang¢do, nao
superior a dois anos.
§ 22 A declaracdo de inidoneidade e/ou sua extingdo serd publicada no Diario Oficial da Unido
- DOU e seus efeitos serdo extensivos a todos os drgdos da Federacao.
Art. 1192 Sera impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas no instrumento
convocatdrio e no contrato, bem como das demais cominacgées legais, o licitante que:
| - convocado dentro do prazo de validade da sua proposta ndo celebrar o contrato, inclusive
nas hipdteses previstas nos arts. 40, pardgrafo Unico, e 41 da Lei n2 12.462, de 2011;

Il - deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou apresentar documento falso;
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lll - ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado;
IV - ndo mantiver a sua proposta, salvo se em decorréncia de fato superveniente, devidamente
justificado;
V - fraudar a licitacdo ou praticar atos fraudulentos na execuc¢do do contrato; VI - comportar-
se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal; ou
VIl - der causa a inexecucao total ou parcial do contrato. Paragrafo unico. O fornecedor de que
trata o caput ficard impedido de licitar e contratar com a Administracdao Federal, e sera
descredenciado no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, ou nos
sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 42 da Lei n?
12.462, de 2011, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e
no contrato e das demais cominagdes legais.

DOS PROCEDIMENTOS
Art. 129, O servidor que identificar irregularidade na participacdo em procedimento licitatdrio,
na execuc¢do contratual dos projetos, servicos, obras e/ou aquisicdes devera comunicar a
autoridade competente para instauracdo do PAAR, a Coordenacdo-Geral de Licita¢des,
Compras e Contratos da Subsecretaria de Assuntos Administrativos - CGLC-SAA.
Art. 132. O Coordenador-Geral de Licitagdes, Compras e Contratos podera diligenciar a fim de
colher informacbdes preliminares antes de instaurar o processo de apuracdo de
responsabilidade.
Art. 149, O procedimento de apuracdo de responsabilidade de que trata esta instrucdo serd
autuado em processo com numerag¢ao Unica, devendo conter, quando necessario, os
elementos essenciais, a saber, prazo, escopo e custo, bem como informar quais normas
técnicas do MEC e normas legais deixaram de ser atendidas, observando-se o disposto do art.
59, e obedecerd a ordem constante dos arts. 15, 16 e 17.
Art. 1592, Notificacdo e defesa prévia: identificada eventual irregularidade, o interessado sera
notificado, por escrito, pela CGLC, para, caso haja interesse, apresentar defesa prévia no prazo
de cinco dias Uteis, contados da data do recebimento da notificacdo, quanto aos supostos
fatos detectados e a eventual aplicacdo da penalidade expressamente identificada na
notificacdo.
§ 12 A notificacdo pode ser efetuada por ciéncia no processo, por via postal com aviso de

recebimento, por telegrama ou outro meio que assegure a certeza da ciéncia do interessado.
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§ 22 No caso de interessados com domicilio incerto, a notificacdo deve ser efetuada por meio
de publicac¢do oficial.

Art. 169. Instrucdo e Decisdao de Primeira Instancia: decorrido o prazo a que se refere o caput
do artigo anterior, com ou sem manifestacao da parte interessada, a autoridade competente,
em decisdo devidamente fundamentada, decidird pela aplicacdo ou nao da penalidade.

Art. 179. Intimacdo da Decisdo: proferida a decisdao a que se refere o artigo anterior, o
fornecedor sera intimado, por escrito, e informado acerca da aplicacdo ou ndo da penalidade,
garantindo-lhe o prazo de cinco dias Uteis, contados da data de seu recebimento, para
eventual interposicdo de recurso.

Art. 182. A autoridade competente, a requerimento do interessado, poderd, julgando
relevantes as justificativas apresentadas, conceder dilacao de prazo dos art. 15 e 17.
Pardgrafo Unico. Em todas as etapas deverdo ser emitidas andlises técnicas com identificacao
expressa das irregularidades e posicionamento da Administracdo quanto as justificativas
apresentadas pelo fornecedor.

Art. 192. Da Andlise Recursal e Decisdo de Instancia Superior: utilizando-se o fornecedor do
direito que Ihe é facultado para interposicdo do recurso administrativo, serdo as razdes deste,
analisadas pela Administracao, que proferird decisdo definitiva, podendo aplicar-lhe as penas
de adverténcia, suspensado temporaria, inidoneidade, impedimento ou multa.

Pardgrafo Unico. O recurso sera dirigido a autoridade que proferiu a decisdo, a qual, se ndo a
reconsiderar no prazo de cinco dias, o encaminhara a autoridade superior;

Art. 209. A autoridade competente poderd, a qualquer tempo, declarar extinto o
procedimento, caso julgue procedentes as justificativas apresentadas pelo fornecedor,
ocasido em que registrard nos autos, de forma fundamentada, os motivos pelos quais as
considera procedentes.

Art. 219, Se, ap6s o decurso do prazo para apresentacio de defesa prévia,
independentemente de seu exercicio, houver inova¢ao processual com o surgimento de fato
ou circunstancia ainda ndo evidenciados nos autos, capazes de influir na decisdo final, a parte
serd notificada para que, caso queira, se manifeste quanto a estas novas circunstancias.

Art. 229. Os processos administrativos que resultarem em sancdes poderdo ser revistos, a
gualquer tempo, a pedido ou de oficio, quando surgirem fatos novos ou circunstancias

relevantes suscetiveis de justificar a inadequacdo da sanc¢ao aplicada.
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Art. 232. Somente serdo publicadas no DOU as san¢bes de suspensdo (ou impedimento) e
declaragdo de inidoneidade, sendo dispensadas as san¢des de adverténcia e multa.
§ 12 Posterior a finalizacdo da andlise, com a publicacdo da decisdo, se for o caso, de aplicacdo
da penalidade no DOU, a ocorréncia deverd ser cadastrada no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores - SICAF.
§ 22 Apds efetuado o registro da ocorréncia, conforme paragrafo anterior, o processo
administrativo sera apensado ao processo principal referente ao Edital de Licitacdo a que se
encontrar vinculado.
Art. 242, Na hipodtese de ser verificada situagdo que enseje a declaragdo de inidoneidade para
licitar ou para contratar com a Administracdo Publica, devera ser apresentada proposta,
fundamentada pela drea demandante da avenca contratual, a CGLC-SAA, e, posteriormente,
a proposta deverd ser encaminhada ao Ministro de Estado da Educacdo para aposicao de
assinatura, apds a aprovagao da minuta de decisdo da sentenca pela Consultoria Juridica do
MEC.

DISPOSICOES FINAIS
Art. 252, Toda sancdo aplicada serd anotada no histdrico cadastral da empresa por meio da
equipe de fiscalizagao da avenca.
Art. 262. Independentemente das sangdes legais cabiveis, regulamentadas por esta Portaria,
o fornecedor ficara sujeito, ainda, a composicdo das perdas e danos causados a Administracdo
pelo descumprimento das obrigac¢des licitatdrias e/ou contratuais.
Art. 272, As etapas constantes dos arts. 15, 16 e 17 sdo obrigatdrias e serdo realizadas pela
autoridade competente qualificada no art. 32, que devera emitir expressamente a decisdo e a
identificacdo da sancao.
Paragrafo Unico. No caso de aplicacdo da penalidade de multa e/ou suspensdo temporaria,
deverdo ser explicitadas a previsdo normativa e a quantificacao fixada.
Art. 282, Os instrumentos convocatodrios e os contratos deverao fazer mencao a esta Portaria.
Art. 299, Os prazos referidos nesta Portaria sé se iniciam e vencem em dia de expediente no
drgdo ou na entidade.
Art. 302. Ficam revogadas todas as disposi¢des em contrdrio.
Art. 319, Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo.

ALOIZIO MERCADANTE OLIVA
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MINISTERIO DA EDUCACAO
ENCARTE G: MODELO DE DECLARACAO DE PARENTESCO
(Decreto n2. 7.203/2010; Sumula Vinculante n2 13/STF)

Eu,

__, CPF , candidato a contrata¢ao pela empresa
, CNPJ

ne , no posto de trabalho de

, para prestacdo de servicos no MINISTERIO DA

EDUCACAO, objeto do Pregdo n2 /2019 e Contrato n? /2019.

DECLARO, para os fins do disposto no Decreto n?. 7.203, de 04/06/2010, e na Sumula
Vinculante n? 13/2008, publicada pelo Supremo Tribunal Federal

() NAO POSSUIR cdnjuge, companheiro ou parentes* que sejam agentes politicos ou
exercam cargo comissionado ou funcdo de confianca no Ministério da Educacdo
(Administracdo Publica Direta), bem como em suas unidades vinculadas (CAPES, INEP, FNDE,
e Instituicdes Federais de Ensino vinculadas ao MEC).

() POSSUIR cbnjuge, companheiro ou parentes* que sejam agentes politicos ou exercam
cargo comissionado ou funcdo de confianca no Ministério da Educacdo (Administracdo Publica
Direta), bem como em suas unidades vinculadas (CAPES, INEP, FNDE, e InstituicGes Federais
de Ensino vinculadas ao MEC).

(neste caso, preencher as informacdes complementares abaixo).

INFORMAC@ES COMPLEMENTARES:
Preencher o nome do cénjuge, companheiro ou parente, o grau de parentesco, o cargo e o
local onde trabalha — lotacao.

Nome:

Grau de parentesco:

Cargo:
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Lotacgao:

Por ser verdade, assumo inteira responsabilidade pelas informacdes prestadas, estando ciente

de que a declaracgdo falsa esta sujeita as penalidades previstas em lei.

Brasilia, de de 2019.

EMBASAMENTO LEGAL
- Simula Vinculante n2 13, publicada pelo STF:
“A nomeacdo de cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, inclusive, da autoridade nomeante ou de servidor da mesma pessoa juridica, investido em cargo de
direcdo, chefia ou assessoramento, para o exercicio de cargo em comissdo ou de confianga, ou, ainda, de
fungao gratificada na Administragao Publica direta e indireta, em qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos municipios, compreendido o ajuste mediante designagdes reciprocas, viola a
Constituicdo Federal”.
- Cédigo Penal — Falsidade Ideoldgica
“Art.299 omitir, em documento publico ou particular, declaragdo que dele devia constar, ou nele inserir ou
fazer inserir declaragdo falsa ou diversa da que devia ser escrita, com o fim de prejudicar direito, criar
obrigacdo ou alterar a verdade sobre fato juridicamente relevante.
Pena: reclusdo de 01(um) a 05 (cinco) anos e multa, se o documento é publico, e reclusdo de 01 (um) a 03
(trés) anos e multa se o documento € particular.
Paragrafo Unico: se o agente é funciondrio publico, e comete o crime prevalecendo-se do cargo, ou se a
falsificagcdo ou alteragdo é de assentamento de registro civil, aumenta-se a pena de sexta parte”.
- DECRETO n2 7.203, DE 4 DE JUNHO DE 2010
DispGe sobre a vedagdo do nepotismo no ambito da administragdo publica federal.
( *) Para os fins desta declaracdo, consideram-se parentes:
a) parente em linha reta até o terceiro grau (pai e mae, filho e filha, avé e avod, bisavd e bisavo).
b) parente colateral até o terceiro grau (irmdo, irm3, tio, tia, sobrinho, sobrinha).
c) parente por afinidade até o terceiro grau (cunhado(a), sogro(a), enteado, genro e nora, padrasto e
madrasta do cdnjuge, pais dos sogros, filhos do enteado, bisneto e bisneta do cénjuge).
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