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SEGCAO | - DA DEFINIGAO DO OBJETO E DOS OBJETIVOS DA CONTRATAGAO

1 Objeto da contratacéo

Registro de precos para aquisi¢ao de microcomputadores (estagdes de trabalho), de acordo coma
tipologia, as especificagdes técnicas minimas e as condigdes de fornecimento definidas no Termo de
Referéncia e seus Anexos.

QUADRO 1: DETALHAMENTO DO OBJETO.

Registro de pregos para aquisicdo de microcomputadores (estagdes de trabalho), de acordo com a fipologia, as especificagdes técnicas
minimas e as condigdes de fomecimento definidas no Termo de Referéncia e seus Anexos.

VALORES MAXIMOS ESTIMADOS

TEM DESCRICAO DO ITEM CATMAT | UNIDADE QgQTN"\TA'ESEE (EM REAIS/ POR ITEM)
UNITARIO (RS) TOTAL RS)

Microcomputador Tipo | (padrao):
memdria SDRAM 8 GB DDR4, 4
nlcleos fisicos por processador,
armazenamento 256 GB SSD, sistema
operacional Windows 10 Professional
64 bits, monitor de no minimo 23
polegadas, garantia on-site de 60
meses (no minimo) e demais
especificagbes detalhadas no ANEXO
Ado Termo de Referéncia.

Microcomputador Tipo Il (Avangado):
memdria SDRAM 16 GB DDR4, 6
nlcleos fisicos por processador,
armazenamento 512 GB SSD, sistema

operacional Windows 10 Professional
2 84 bifs, monitores de no minmo 23 457184 UN 300 R$ 6.455,00 R$ 1.936.500,00
polegadas, garantia on-site de 60
meses (no minimo) e demais
especificagbes detalhadas no ANEXO
Ado Termo de Referéncia.

457072 UN 2.450 R$5.185,10 R$ 12.703.495,00

VALOR GLOBAL ESTIMADO: R$ 14.639.995,00

1.1 Descricao da solucéo

Trata-se de procedimento licitatério de registro de precos para eventual aquisicdo de microcomputadores
(estagdes de trabalho) com perfil de uso corporativo para ampliagéo/renovagao dos recursos de microinformatica
do Ministério da Educacéo, subdivididos por distintas especificagdes técnicas nas seguintes tipologias:

a) Microcomputador Tipol-Padrao (457072): meméria SDRAM 8 GB DDR4, 4 nucleos fisicos por processador,
armazenamento 256 GB SSD, sistema operacional Windows 10 Professional 64 bits, monitor de no minimo
23 polegadas, garantia on-site de 60 meses (no minimo) e demais especificagdes detalhadas no ANEXO A
do Termode Referéncia; e

b) Microcomputador Tipo Il - Avangado (457184): meméria SDRAM 16 GB DDR4, 6 nucleos fisicos por
processador,armazenamento 512 GB SSD, sistema operacional Windows 10 Professional 64 bits, monitores
de no minimo 23 polegadas, garantia on-site de 60 meses (no minimo) e demais especificagdes detalhadas
no ANEXO A do Termo de Referéncia.

N&o integra o escopo do objeto da pretenséo contratual a instalacdo dos equipamentos eventualmente adquiridos.

1.2 Justificativa da contratacdo

A necessidade da aquisicdo e a justificativa de escolha da solugéo foram objeto de ESTUDO TECNICO
PRELIMINAR realizado em conformidade com o disposto na Instrugéo Normativan® 1, de 04 de abrilde 2019, da
Secretaria de Governo Digital, que “dispde sobre o processo de contratagdo de solugbes de Tecnologia da
Informagao e Comunicagao (TIC) pelos 6rgaos e entidades integrantes do Sistema de Administragao dos Recursos
de Tecnologia da Informacao (SISP) do Poder Executivo Federal”.
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A aquisi¢ao serarealizada por meio de SISTEMADE REGISTRO DE PRECOS (SRP), conforme inciso Il do Art.
3° do Decreton®7.892/2013,umavez que convém ao Ministério da Educagéo a entrega parcelada dos bens, de
acordo com a efetivagao das necessidades previstas.

Ainda, tendo em vista o teor dos Acérdaos n° 757/2015 e n° 1.287/2015, ambos do Plenario e considerando a
iminéncia desta aquisicdon&o sera admitida a utilizagdo da ATADE REGISTRO DE PRECOS por qualquer 6rgdo
ou entidade ndo participante.

1.2.1 Cenarioatual
1.2.1.1 Orgao Gerenciador

O parque de estacdes de ftrabalho do Ministério da Educacdo &€ composto, atualmente, de 2.597
microcomputadores adquiridos entre os anos de 2011 a 2015. Agrande maioriadesses equipamentos se encontra
em avangado estagio de defasagem tecnoldgica e encerramento da vida Util - com desempenho ja compromefido
e sem cobertura de garantia ou assisténcia técnica. Assim, para esse cenario, considerando a antieconomicidade
do parque, o ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (Processo SEI n° 23000.027523/2018-36) recomendou sua
substituicdo por equipamentos novos.

1.2.2 Descri¢édo dasnecessidades e beneficios da pretensao contratual
Em linhas gerais, as necessidades a serem atendidas pela pretenséo contratual séo as seguintes:

ID DESCRI(}AO TIPO

1 | Proverrecursos e ferramentas de TIC alinhados as necessidades corporatvas Negbcio

9 Garantr o continuo aumento da eficiéncia e da produtividades da forga de trabalho, através da Nedabaio
disponibilizagéo de ferramentas de trabalho adequadas as necessidades. g
Renovar e atualizar o parque de microcomputadores de uso corporatvo, em subsftuigdo a .

3 . . . S Tecnologia
equipamentos em fim de ciclo de vida e/ou sem garantia técnica.

4 Proporcionar aumento da disponibilidade, da estabilidade e da reparabilidade dos recursos e Tecnoloai
ferramentas de TIC. ecnologia

5 Adequar o parque de estagbes de frabalho aos requisitos do Decreto n°® 9373/2018 promovendo a Leqal
substituicdo de bens considerados antiecondémicos. €ga

1.2.3 Estimativa do volume a ser contratado

1.2.3.1 Orgao Gerenciador

Considerando osresultados do ESTUDO TECNICO PRELIMINAR da contratag&o e o disposto no inc. Il do art. 9°
do Decreton®7.892/2013,0 ORGAO GERENCIADOR estima possuira seguinte necessidade de aquisicéo:

QUADRO 2: ESTIMATIVA ANUAL DE VOLUME DE SERVICOS.

i QUANTIDADE ANUAL
ITEM DESCRICAO DO ITEM MATERIAL UNIDADE ESTIMADA (MEC)
2.450
1 Microcomputador Tipo | (Padrdo) 457072 UN (dois mil quatrocentos e
cinquenta)
2 Microcomputador Tipo Il (Avangado) 457184 UN 300
(trezentos)

O wolume acima descrito se refere as demandas de substituicdo de microcomputadores antieconémicos,
atendimento a expansao da quantidade de usuarios e provimento de reserva técnica emergencial.

Ainda, considerando o disposto no inc. lll do art. 9° do Decreton® 7.892/2013, néo sera permitida a utilizagdo da
ATA DE REGISTRO DE PRECOS por 6rgdos nao participantes, razéo pela qual ndo ha fixagao de volume
estimado para aquisi¢des por nao participantes.
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1.24 Ainhamento com as estratégias organizacionais

Além de estar prevista no Plano Anual de Contratagées (PAC-TIC) do ORGAO GERENCIADOR, a pretensio
também esté listada no Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e Comunicagdo do Ministério da Educagéo
(PDTIC 2017-2020), vinculada a seguinte necessidade priorizada

QUADRO 3: ALINHAMENTO ESTRATEGICO.

ID DESCRIQAO FONTE
08 | Realizar a contratagdo de bens e servigos de TIC alinhada as necessidades do negécio. PETIC
20 | Dispor de equipamentos e suprimentos de microinformatica (deskiops, notebooks, fablets, efc.) PDTIC

1.25 Ainhamento com leis,normas e regulamentos

Na elaboragao deste documento foram observadas as seguintes fontes legais e normativas:

Lei Federal n°® 8.666/1993: institui normas gerais para licitagdes e contratos na Administrag&o Publica e da
outras providéncias;

Lei Federal n°10.520/2002: institui a modalidade de licitagdo denominada pregéo eletrnico para aquisicdo
de bense servicos comuns e da outras providéncias;

Lei Federal n® 12.846/2013: dispde sobre a responsabilizagao administrativa e civil de pessoasjuridicas pela
pratica de atos contraa administragéo publica, nacional ou estrangeira, e da outras providéncias;

Lei Complementar n® 123/2006: institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno
Porte, e da outras providéncias;

Decreto n° 7.174/2010: regulamenta a contratagdo de bens e senigos de informéatica e automagéo pela
administrag&o publica federal, direta ou indireta, pelas fundagdes instituidas ou mantidas pelo Poder Publico
e pelasdemais organizagdes sob o controle direto ou indireto da Unido;

Decreton®7.579/2011: dispde sobre o Sistema de Administragédodos Recursos de T ecnologia da Infomagéo
- SISP, do Poder Executivo federal;

Decreto 7.746/2012: regulamenta o art. 3° da Lein® 8.666, de 21 de junho de 1993, para estabelecer critérios
e praticas para a promogao do desenvolvimento nacional sustentavel nas contratacdes realizadas pela
administrag&o publica federal direta, autdrquica e fundacional e pelas empresas estatais dependentes, e
instituia Comisséo Interministerial de Sustentabilidade na Administrag&o Publica — CISAP;
Decreton®7.903/2013: estabelece a aplicagdode margem de preferénciaem licitagdes realizadas no dmbito
daadministrag&o publica federal para aquisicao de equipamentos de tecnologia da informagao e comunicagéo
que menciona;

Decreto n° 8.4202015: regulamenta a Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, que dispde sobre a
responsabilizagao administrativa de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administragéo publica,
nacional ou estrangeira e dé outras providéncias;

Decreton®9.507/2018: dispbe sobre a execucaoindireta, mediante contratacdo, de servicos da administracéo
publicafederal direta, autarquicae fundacional e das empresas publicas e das sociedades de economiamista
controladas pela Unido;

Decreto n° 9.739/2019: estabelece medidas de eficiéncia organizacional para o aprimoramento da
administrac&o publica federal direta, autarquica e fundacional, estabelece normas sobre concursos publicos
e dispde sobre o Sistema de Organizagao e Inovagao Institucional do Governo Federal - SIORG;

Instru¢cdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 27 de junho de 2014: dispde sobre os procedimentos administrativos
béasicos para a realizagdo de pesquisade pregos para a aquisi¢éo de bens e contratagdo de sernigos emgeral
e suas alteragdes;

Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017: dispde sobre as regras e diretrizes do
procedimento de contratagdo de servigos sob o regime de execugéo indireta no &mbito da Administragéo
Publicafederal direta, autarquica e fundacional;

Instrugdo Normativa SEGES/MEn° 01, de 10 de janeirode 2019: dispde sobre Plano Anual de Contratagdes
de bens, senvicos, obras e solugdes de tecnologia da informagaoe comunicagdes no ambito da Administragéo
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Publica federal direta, autérquica e fundacional e sobre o Sistema de Planejamento e Gerenciamento de
Contratagdes;

0) Instrugdo Normativa SGD/ME n° 01, de 4 de abril de 2019: dispde sobre o processo de contratagéo de
solugdes de T ecnologia da Informagao e Comunicagao - TIC pelos 6rgaos e entidades integrantes do Sistema
de Administrac&o dos Recursos de Tecnologia da Informagéo - SISP do Poder Executivo Federal; e

p) InstrugéoNormativa SGD/ME n° 02, de 4 de abril de 2019: Regulamenta o art. 9°-A do Decreton® 7.579, de
11 de outubro de 2011, e o art. 22, § 10 do Decreto n® 7.892, de 23 de janeiro de 2013, e dispde sobre a
composigdo e as competéncias do Colegiado Interno de Referencial T écnico;

q) Portaria MEC n° 1054, de 2011, que aprova a Politica de Seguranga da Informagdo e Comunicagdes do
Ministério da Educagéo; e

r) Portaria MEC n°120,de 2016, que institui o rito do Processo Administrativo de Apuragdo de Responsabilidade

- PAAR das infragdes praticadas pelos fornecedores do Ministério da Educagédo e regulamenta as
competéncias administrativas para aplica¢do das san¢des administrativas cabiveis.

2 Requisitos

O conjunto de caracteristicas e especificagdes necessarias e suficientes para definir a solugéo de TIC a ser
contratada (requisitos) foi elaboradode acordocomo EST UDO TECNICO PRELIMINAR, considerando o disposio
no art. 16 da IN-01/2019/SGD, conforme a seguir descritos.

2.1 Requisitos gerais
2.1.1 Requisitoslegais

No que for aplicavel, a solugao deve observar os requisitos legais listados no 1.2.5 (p. 3), destacadamente no
que se refere a sustentabilidade ambiental.

2.1.2 Requisitosde garantia e de manutengéo

Todos os equipamentos devem possui GARANTIA TECNICA do FABRICANTE por periodo de, no minimo, 60
(sessenta) meses, nostermos doitem 4.2.4 (p. 9).

2.1.3 Requisitos de seguranga dainformagéo

No que for aplicavel, a solugdo deve observar os requisitos de seguranga da informagé&o definidos para o presente
processo de contratagéo. Assim como o FORNECEDOR detentor do REGISTRODE PRECOS deve se atentaras
suas obrigagdeslistadasnoitem 3.3 (p. 5) no que diz respeito as questdes de seguranga dainformagao.

214 Requisitos de arquitetura tecnoldgica

A arquitetura tecnoldgica da solugéo devera observar, no for aplicavel, os requisitos especificos de cada ITEM -
de acordocom 0o ANEXO A (p. 30).

2.1.5 Requisitos sociais, culturais e ambientais

No que couber, visando a atender ao disposto na legislagéo aplicavel — em destaque as Instru¢cdes Normativas
05/2017/SEGES e 01/2019/SGD — a CONTRAT ADAdevera priorizar, para a execugao dos servigos, a utilizagéo
de bens que sejam no todo ouem partes compostos por materiais reciclaveis, atoxicos e biodegradaveis.

2.1.6 Requisitos de responsabilidade empresarial

Nostermos do Capitulo V (arts. 41 e 42) do Decreto n® 8.420, de 18 de margo de 2015, é fortemente recomendawel
que a CONTRATADA possua OU desenwolva PROGRAMA DE INTEGRIDADE, que consiste num conjunto de
‘mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e na
aplicagao efetiva de codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com objetivo de detectar e sanar desvios,
fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra aadministragédo publica, nacional ou estrangeira”.

2.2 Requisitos especfificos

Os requisitos especificos a serem observados cada ITEM da pretenséo contratual estdo listados no ANEXO A
(p. 30) deste TERMO DE REFERENCIA.
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Responsabilidades das partes

3.1 Responsabilidade do Orgdo Gerenciador

Sao obrigacdes do ORGAO GERENCIADOR do registro de precos, além do disposto no Decreto n® 7.892, de
2013, e atualizagles:

a)
b)

c)

Efetuar o registro do LICIT ANT E fornecedor e firmara correspondente ATADE REGISTRO DE PRECOS;
Conduzr os procedimentos relativos a eventuais renegociagbes de condi¢des, produtos ou pregos
registrados;

Avaliar e decidir, garantida a realizagdo de PROVA DE CONCEITO, acerca da eventual substitui¢ao da
solugao registrada em fungéo de fatores supervenientes e imperativos.

3.2 Responsabilidades do Contratante
Séao responsabilidades do CONTRATANTE:

Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas
contratuais e os termosde sua PROPOSTA;

Nomear GESTOR e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do CONTRATO para exercer o
acompanhamento e fiscalizagdo da execug&o contratual e mantendo, inclusive, o registro historico
devidamente documentado, conforme o disposto inc. XIV do art. 33 da IN-01/2019/SGD;

Encaminhar formalmente as demandas, preferencialmente por meio de ORDENS DE SERVICO, de acordo
com os critérios estabelecidos nesse TERMO DE REFERENCIA, observando-se o disposto no art. 32 da IN-
01/2019/SGD;

Receber o objeto/senigo fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a PROPOSTA
aceita, conforme inspecdes realizadas, observando o disposto no art. 33 da IN-01/2019/SGD, verificando
minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recehidos provisoriamente com as especificacdes,
parafins de aceitagao e recebimento definitivo;

Pagar a CONTRATADA o valor resultante da entrega do(s) bem(ns) adquiridos e recebidos, no prazo e
condigdes estabelecidas no EDIT AL e seus anexos;

Efetuar as retengdes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela CONTRATADA
em conformidade comoitem 6, ANEXO XI, da IN n°05/2017/SEGES/MPDG;

Comunicar a CONTRAT ADA por escrito (ou por meio eletrénico habil), fixando prazo para a sua corregéo,
sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido,
reparado ou corrigido;

Aplicara CONTRAT ADAas sang0es administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, de acordo como
devido processo administrativo e garantidos os direitos de contraditério e ampla defesa;

Comunicara CONT RAT ADAtodas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da Solugéo de
Tecnologia da Informagéo;

Realizar,no momento dalicitagdo e sempre que possivel, diligéncias e/lou PROVADE CONCEIT O (avaliagéo
de amostras) com o LICIT ANTE classificado provisoriamente em primeiro lugar, para fins de comprovacéo de
atendimento das especificagdes técnicas, exigindo, no caso do fornecimento de bens, a descrigdo em sua
proposta da marca e modelo dos bens ofertados;

Garantirque os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da Solugéo de Tecnologia da Informag&o
sobre os diversos artefatos e produtos produzidos ao longo do CONTRAT O, incluindo as bases de dados,
pertencam a ADMINIST RACAQ, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRAT ADA, a exemplo daqueleslistados no art. 5°
da IN 05/SEGES/MPDG de 26/05/2017; e

N&o transferira CONTRATADA a responsabilidade para realizagdo de atos administrativos ou a tomada de
decisao.

3.3 Responsabilidades da Contratada

Aém de garantir a fiel execugdo dos senigos contratados de acordo com os termos contratuais, séo
responsabilidades da CONTRATADA:
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Executar o OBJET O conforme as especificacdes deste TERMO DE REFERENCIA e de sua PROPOSTA
efetuando a entrega do objeto em perfeitas condiges, conforme especificagdes, prazo e local contratados,
acompanhado da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is), na qual constardo as indicagdes referentes a marca,
fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade;

Entregar, nos locais determinados pelo CONTRATANTE na Ordem de Fornecimento de Bens, os
equipamentos objeto da presente contratagao, as suas expensas, dentro do prazo de entrega estabelecido;

Caso os bens oferecidos tenham sidoimportados, a Contratada deverad comprovar,no momento da entrega,
sua origem e a quitagdo dos tributos de importagéo a eles referentes, sob pena de ndo serem aceitos e
incidiremas penalidades contratuais previstas;

Cumprir a GARANTIA e prestar assisténcia técnica para os equipamentos, na forma e nos prazos
estabelecidos, assegurando a reposi¢ao de pegas e prestando os servigos durante o periodo de garantiano
local onde estiver instalado o equipamento durante o periodo da garantia;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo comos artigos 12,13e 17a 27, do
Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), incluindo a obrigagéo de substituir, reparar ou
corrigir, @ suas expensas, no prazo fixado, o objeto com avarias ou defeitos ou que nédo atenda as
especificacdes exigidas;

Apresentar seus empregados diretamente envolvidos na prestagéo dos servigos junto ao CONTRATANTE
devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, quando for o caso;

Apresentar ao CONTRAT ANTE, quando for o caso, a relagao nominal dos empregados que adentrardo ao
ambiente fisico deste para a execugéo do(s) senvigo(s) — instruindo-os quanto a necessidade de acatar as
normasinternas vigentes;

Arcar com todos os custos administrativos de sua responsabilidade relacionados ao OBJETO e a execugéo
do CONTRATO, responsabilizando-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas em legislagao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade
ao CONTRATANTE;

Indicare manter PREPOST O apto a representa-lajunto ao CONTRATANTE, que devera responder pela fiel
execucdodo CONTRAT O, de acordo com os requisitos definidos;

Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias do GESTOR DO CONTRAT O, inerentes a execugao
do objeto contratual;

Informar prontamente ao CONT RAT ANTE sobre fatos e/ou situag6es relacionadas a prestagado dos servigos
contratados que representem risco ao éxito da contratagdo ou o cumprimento de prazos exigidos, além de
responsabilizar-se pelo contetdo e veracidade das informagdes prestadas - sob pena de incorrer em situagdes
de dolo ou omisséo;

Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagao contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugéo dos servigos pela
CONTRATANTE;

Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagao da Solugéo de Tecnologia da Informagéo
pelo CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente,em
qualquertempo, sempre que considerar amedida necessaria;

Manter, durante toda a execugéo do CONTRATO, em compatibilidade com as obrigag6es assumidas, todas
as condi¢des de habilitacdo e qualificacéo exigidas na licitagdo — assim como deve zelar pelo cumprimento
de suasobrigacdes legais, fiscais e trabalhistas;

Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da Solugao de Tecnologia da Informag&o
durante a execugdo do contrato, conforme art. 18, inciso |, alinea “g” daIN SLTL.MPn® 04, de 11/09/2014;

Fornecer, sempre que solicitado, amostra para realizagéo de Prova de Conceito para fins de comprovagéo de
atendimento das especificagdes técnicas;

Cederosdireitos de propriedade intelectual e direitos autorais da Solugdode T ecnologia da Informagéo sobre
os diversos artefatos e produtos produzidos ao longo do CONTRATO, incluindo a documentagéo, os modelos
de dados e as basesde dadosao CONTRATANTE, nos termos da legislagao vigente;

Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou as supressdes que se fizerem no objeo
contratual, até o limite legal de 25% (vinte e cinco por cento) do seu valor total;
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s) Zelarpelocumprimento de leis e normas relativas a seguranga e medicina do trabalho durante a execugéo de
quaisquer senvicos de sua responsabilidade nas instalagdes do CONTRATANTE. Assim como cumprir as
normas do CONTRATANTE aplicaveis em suasinstalagdes funcionais, inclusive regras de ac esso e controles
de seguranga;

t) N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condigéo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitira utilizag&o do trabalho do menor de dezoito anos
em frabalho noturno, perigoso ou insalubre; e

u) Mantero maisrigorososigilosobre quaisquer dados, informagdes, documentos e especificacbes que a ela
venham a ser confiados ou que venha a ter acesso em razao da execugao dos senigos, nao podendo, sob
qualquer pretexto, revela-los, divulga-los, reproduz-los ou deles dar conhecimento a quaisquer terceiros.

E permitida a oferta de equipamentos comprovadamente superiores ao modelo contratado, nas mesmas condiges
de prego, fornecimento e garantia, no caso de indisponibilidade do originalmente proposto na Ata de Registro de
Precgos, devendo este estar em linha de comercializagdo normal pelo fabricante.

Sempre que houver descontinuidade ou alteragdo nos modelos propostos, a CONTRATADA devera comunica-
las, mantendo o Orgao Gerenciador da Ata e a CONTRATANT E informados. Os novos modelos de equipamentos
deveréo ser submetidos a teste de conformidade pelo Orgao Gerenciador e, caso aprovado, ser4 o modelo a ser
entregue para as contratagdes futuras provenientes da Ata de Registro de Pregos vigente.

A CONTRATADAE responsavel, ainda, por aprovar a conex&o ou instalagdo nos equipamentos, de produtos de
hardware, externos ou internos, e/ou de software de outros fornecedores ou fabricantes, desde que tal iniciativa
nao implique danos fisicos ao equipamento e ndo constitua perda vigéncia da GARANTIA prevista no presente
TERMODE REFERENCIA, procedimento este que devera ser acompanhado pelo fabricante ou seu representante
parareposicao de lacres,quando foro caso’.

Em relagdo a ATA DE REGISTRO DEPRECOS, compete aos FORNECEDORES REGISTRADOS:
a) Aceitar os termos e condi¢es da ATA DE REGISTRO DE PRECOS de acordo com a legislagéo vigente e
com oinstrumento pactuado no TERMO DE REFERENCIA,

b) Manter, durante a vigéncia da ATA DE REGISTRO DE PRECO, as condigdes de habilitagdo exigidas no
EDITAL; e

c) Abster-se de transferir direitos ou obrigagdes decorrentes da ATA DE REGISTRO DE PRECOS sem a
expressa concordanciado ORGAO GERENCIADOR.

A Administragao néo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda
que vinculados a execugao do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

T Componentes adicionados pelo CONTRATANTE néo seréo cobertos pela garanta do equipamento. Caso seja comprovado
por meio de laudo técnico que o componente adicionado tenha provocado falha, dano, defeito ou incompatibilidade, agaranta
do equipamento n&o cobrira o reparo.
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SEGAO 11 - DA EXECUGAO DO OBJETO E DA GESTAO DO CONTRATO

4 Modelo de execucao
4.1 Vigéncia e alteragdes contratuais
411 Davigénciacontratual

O(s) CONTRATO(S) decorrente(s) da ATAREGISTRO DE PRECOS teréo vigéncia de 12 (DOZE) MESES (ndo
admitida a prorrogagéao) e deveréo ser assinados no prazo de validade da ATA. A GARANTIA TECNICA do(s)
equipamento(s) tera vigéncia de, no minimo, 60 (SESSENTA) MESES a contar da data de RECEBIMENTO
DEFINITIVO. O inicio da execugéo contratual fica condicionado ao atendimento do disposto no item 9.1 (p. 27),
que trata da apresentagao da garantia contratual fiduciaria.

O encerramento da vigéncia contratual ndo interrompe a obrigacdo de prestacdo da GARANTIA TECNICA
devendo a CONTRAT ADAhonré-la durante todo o periodo estipulado.

412 Darevisao e do reajuste de pregos

Ospregosregistrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual redugéo dos pregos praticados no mercado
ou de fato que eleve o custo dos senigos ou bens registrados, cabendo ao 6rgdo gerenciador promover as
negociagdes junto aos fornecedores, observadas as disposigdes contidas na alinea “d” doinciso lldo caputdo art.
65 da Lei n®8.666, de 1993. Os valores do(s) CONTRAT O(S) decorrentes da AT A DE REGISTRO DE PRECOS
sdo fixos e irreajustaveis.

41.3 Das alteragdes contratuais

Nos termos da legislagéo em vigor, durante a fase de execugao da prestagdo dos senigos o CONTRAT O podera
ser alterado, desde que justificadamente, na forma prevista no art. 65 da Lei n® 8.666, de 1993. As alteragdes
contratuais devem ser promovidas mediante celebragéo de termo aditivo, que devera ser submetido a prévia
aprovagao da consultoria juridicado CONTRATANTE.

Considerando ostermosdo art. 65 §1° da Lein® 8.666/1993, 0 percentual de até 25% do valor inicial atualizado
do CONTRAT Oincidira sobre o valor total do GRUPO e poderé ser utilizado em um Unico ITEM ou, ainda, ser
distribuido entre os ITENS que compdem o respectivo GRUPO, conforme determinar a necessidade do
CONTRATANTE.

4.2 Condigdes gerais de execugao

421 Dolocaldeexecugédo

O enderego de referéncia de execugdo do OBJETO por parte do ORGAO GERENCIADOR é: Ministério da
Educagéo, Esplanada dos Ministérios, Bloco “L” e Anexos, CEP 70.047-900, Brasilia/DF. A ENTREGAdos bens
podera ocorrer, conforme indicagéo, nos seguintes enderegos:

a) Ministério da Educagéo (MEC):Bloco “L”, Edificios Sede, Anexo | e Il e Garagem, -MEC, Brasilia/DF ;e
b) ConselhoNacional de Educagdo (CNE): Avenida L2 Sul, SGAS 607, Bloco 50, Brasilia/DF.

As entregas deveréo ocorrer preferencialmente de forma agendada, em dias Uteis, no horario entre 08hs as 12hs
e de 14hsas 18hs.

4.2.2 Dos prazos e horérios de execugao

Deveréo ser observados os seguintes prazos e horarios de execugao:
a) ENTREGAdos equipamentos: a entrega dos bens deve ocorrer no prazo maximo de até 60 (sessenta)
dias a partirda emissdo da ORDEM DE FORNECIMENTO?;

b) GARANTIATECNICA: agarantiatécnica devera tervigéncia de,nominimo, 60 (sessenta) meses a partir
do recebimento definitivo do(s) equipamento(s);

c) ASSISTENCIA TECNICA: aassisténciatécnicaem GARANT |Adevera estar disponivel para acionamento, no
minimo, no periodo de 09:00 as 18:00 em dias uteis mediante telefone, e-mail ou sistema informatizado.

2 Ordens de Formecimento com volume acima de 200 (duzentos) equipamentos poderdo ser planejadas entre as partes em entregas
parceladas, sendo que a primeira enfrega devera ocorrer no prazo de até 60 (sessenta) dias apds sua emissdo.
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Quando solicitado o fornecimento do(s) bem(ns), mediante ORDEM DE FORNECIMENTO DE BENS, a
CONTRATADA deveréa disponibilizar em até, no méximo, 5 (cinco) dias uteis a contar da data de emiss&o da
Ordem de Fornecimento de Bens, um equipamento com as especificagdes idénticas as do modelo que serd
fornecido para que o CONTRATANTE possa iniciar o processo de elaborag@o da imagem de disco padréo
contendo sistema operacional, softwares e aplicativos necessarios ao correto funcionamento das estagdes de
trabalho em ambiente operacional.

Né&o sera computado no prazo de entrega do equipamento o periodo no qual o CONTRATANTE esteja realizando
o procedimento de confecgdo daimagem padréo, incluindo seu encaminhamento paraa CONTRATADA.

Quando solicitada pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA devera replicar a imagem do disco rigido do
equipamento configurado nos termos do item anterior em todos os equipamentos a serem entregues.

423 Do prepostoda contratada

A CONTRATADA devera indicar PREPOST O (account manager), que sera responsavel por acompanhar a
execugdo do CONTRAT O e atuar como interlocutor administrativo principal junto ao CONTRATANTE incumbido
de receber, diligenciar, encaminhar e responder as questdes legais e administrativas referentes a execugéo
contratual. Por tratar-se de servico de carater eminentemente técnico, esse profissional devera possuir formacéo
em Nivel Superior (Graduagéo) na &rea de Tecnologia da Informagéo (ou areas correlatas), em instituicéo
regularmente habilitada, e experi€éncia minima de 05 (cinco) anos em acompanhamento de contratos publicos de
objetos compativeis com os da presente contratagéo.

424 Da Garantia Técnica

Os equipamentos devero ser fornecidos com GARANTIAT ECNICA do FABRICANT E pelo periodo de, no minimo,
60 (sessenta) meses, contemplando senigo de sporte e assisténcia técnica no local (on-site), manutengéo
preventiva e corretivacompreendendo a substitui¢ao e reposigao de componentes, periféricos e pegas.

Importante destacarque a garantia dos equipamentos deve ser provida pelo FABRICANT E dos equipamentos, e
nao pela CONTRATADA. Somente sera aceito o provimento de garantia de forma direta pela CONTRATADAno
casoem que ela propria for FABRICANT E dos equipamentos.

O senicode assisténcia técnicaem GARANT IAdeve cobrir todos os procedimentos técnicos destinados ao reparo
de eventuais falhas apresentadas nos equipamentos, de modo a restabelecer seu normal estado de uso e dentre
0s quais se incluem a substituigdo de pegas de hardware, ajustes e reparos técnicos em conformidade com
manuais e normas técnicas especificadas pelo FABRICANT E ou a troca técnica (substituigdo) de equipamento
avariado poroutro novo (sem uso), no mesmo modelo e padréo apresentado na PROPOSTAou superior.

O acionamento do senvi¢o de assisténcia técnica em GARANTIA devera estar disponivel preferencialmente
através de central telefénica DDG (0800) OU diretamente via website, ambos em lingua portuguesa (pt-BR) para
operacionalizagéo da abertura de chamados e fornecimento de nimero de protocolo para monitoramento das
solicitagdes. Aém disso, o FABRICANTE devera possuir site na internet com a disponibilizagdo de manuais,
drivers, firmwares e todas as atualizag6es existentes relativas ao equipamento ofertado. Durante toda vigéncia do
CONTRATO e da GARANT IAdevera ser mantida base de conhecimento de problemas, bem como o histérico dos
reparos ou substituicdes para os equipamentos entregues.

Sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA devera emitir relatério(s), preferencialmente em
formato digital, com informagdes analiticas e sintéticas dos chamados técnicos abertos e atendimentos realizados
no periodo estipulado na solicitagéo, contendo informagdes de todas as interveng6es realizadas com os registros
completosdasocorréncias.

Os senigos deveréo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos em questao, bem como,
com todos os recursos ferramentais necessarios para tanto. Os atendimentos técnicos deveréo ser registrados
com a identificagdo do equipamento (modelo e nimero de série/etiqueta de servi¢o), cabendo a CONTRATADA
apresentar RELAT ORIO DE VISITA TECNICA (ou equivalente), nele constando a descrigéo clara dos problemas
identificados e os procedimentos adotados para a sua resolucgéo, além de outras informagdes que se fagam
necessarias.

O senvigo de assisténcia técnica pode ser realizado mediante aplicagéo de ferramentas de diagnéstico remoto,
ndo podendo a CONTRATADA se eximir de prestar o suporte diante da impossibilidade técnica elou
incompatibilidade de eventuais acessos remotos em virtude de restricdes tecnolégicas do ambiente do
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CONTRATANTE. Nos casos em que nao for possivel solucionar problemas remotamente e/ou por telefone, para
fins de atendimento técnico presencial,a CONTRATADAdevera observar o cumprimento dos prazos maximos de
solugao estipulados, cuja contagem se iniciarda partir do registro da solicitag@o do senigo de assisténcia técnica.

O CONTRATANTE podera adicionar nos equipamentos produtos de hardware, externos ou internos, e/ou de
software de outros fornecedores ou fabricantes, cumprindo a CONTRATADAaprovar tais instalag6es, nos termos
previstos noitem 3.3 (p.5). Os danos provocados porimpericiaou negligéncia dos usuarios estado compreendidos
na hipétese de exclusdo da garantia. A movimentagéo dos equipamentos entre unidades do CONTRATANTE
efetuado com recursos proprios NAQO exclui a garantia.

4.2.4.1 Condigdes para substituicio de discos de memoria e armazenamento

Discos de meméria e armazenamento defeituosos serao substituidos por discos novos, sendo que o disco antigo
devera permanecer com 0 CONTRATANTE, de forma a garantir o sigilo e confidencialidade das informagdes. .
Caso seja necessaria aremogao do equipamento para reparo, o(s) disco(s) devera(ao) permanecer em posse do
CONTRATANTE

Caso o CONTRATANTE tenha optado por receber os equipamentos com imagemde disco padrao de sistema, 0
disco substituido devera trazer a imagem proposta. Aplicam-se 0s mesmos prazos descritos no item de
substituicdo de pegas, componentes e equipamentos.

4.2.4.2 Substituicdo Completa do Equipamento

Nos casos de ocorrénciade vicios insanaveis e/ou recorréncia de problemas técnicos (configurada apds a terceira
manutencdo corretiva consecutiva) e/ou atestada a perda (total ou parcial) insanavel de funcionalidades e/ou
sempre que determinado pela CONTRATADA ou pela rede oficial de assisténcia técnica, o equipamento devera
ser substituido (troca técnica) por outro novo e de primeiro uso, com caracteristicas e capacidades iguais ou
superiores ao item substituido, sem custo adicional ao CONTRATANTE.

4.2.4.3 Niveis de Servigo

Osprazos de atendimento e resolugéo das solicitages de ASSISTENCIAT ECNICAem garantia devem observas
os seguintes Niveis Minimos de Senigo a seguir, contados em dias uteis:

QUADRO 4: PRAZOS PARA O SERVIGO DE ASSISTENCIA TECNICA.

PRAZOS PARA O SERVICO DE ASSISTENCIA TECNICA EM GARANTIA

DESCRIGAO

PRAZO

Prazo para iniciar o atendimento remoto, contado a partir
do registro da solicitagéo viatelefone ou website.

Em até, no maximo, 01 (um) dia
Util apés registro da solicitagéo.

Prazo para iniciar o atendimento on-site (no local) nos
casos em que ndo for possivel realizar diagnostico remoto.

Em até, no maximo, 01 (um) dia
Util apds registro da solicitagéo.

Prazo para solugdo do atendimento nos casos em que ndo
haja necessidade de substituicdo de partes e/ou pegas.

Em até, no maximo, 05 (cinco) dias
Uteis apos inicio do atendimento.

Prazo para solugdo de atendimentos nos caso em que seja
necessaria a substituicdo de partes e/ou pegas

Em até, no maximo, 10 (dez) dias
Uteis ap6s inicio do atendimento.

ID ITEM
AT Inicio do atendimento
remoto
AT:2 Inicio do atgndmento
on-site
Solugéo do atendimento
AT-3 (sem substituigao de pegas
efou partes)
AT4 Substituicio de partes
elou pegas
Troca Técnica
ATS (substituicao de equipamentos)

Prazo para troca técnica (substituicdo) de equipamentos
que apresentem defeito insanédvel ou recorrente.

Em até, no maximo, 30 (frinta) dias
Uteis apos inicio do atendimento.

Caso ndo cumpra comos prazos estipulados neste Encarte,a CONT RAT ADAestaré sujeita as sangdes previstas
no item 5.3 (p. 16) deste TERMO DE REFENCIA A critério do CONTRAT ANTE, podera ser admitido pedido de
prorrogacao dos prazos mediante justificativas por escrito plenamente fundamentadas, dentro do periodo
correspondente ao prazo de solugdo do problema.

Considera-se prazo para solugdo do atendimento o periodo entre o registro da solicitacao de assisténcia técnica
e otérmino do atendimento, momento em que o equipamento se torna operacional e comtodas as funcionalidades
normalmente disponiveis para uso.
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Caso néo seja providenciadoo término do reparodo equipamento no prazo estabelecido,a CONTRAT ADAdevera
providenciar sua substituig&o por outro equipamento com caracteristicas e capacidades iguais ou superiores ao
item substituido, as suas expensas. Considerando que os equipamentos deverao ser fornecidos com imagens
“ISO” padronizadas, ndo sera admitida alegag&o de problemas nos microcomputadores em razio do procedimento
de replicagdo deimagem.

No caso de ocorréncia de substituicdo de pegas, partes ou tfroca técnica de equipamentos, além de zelar pela
destinacao final ambientalmente correta desses itens, a CONTRATADA devera adotar todas as medidas
necessarias a inutilizacéo e ou destruicdo de contetdos e/ou informacdes do CONTRATANTE contidas nesses
ativos — responsabilizando-se, inclusive, pelo uso indevido desses contetdos e/ou informagdes.

4.3 Critério de aceitacdo dos servi¢cos

A avaliagao da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitagéo, consiste na verificagéo dos critérios
relacionados a seguir.

4.3.1 Critérios de técnicos de avaliagdo dos equipamentos
4.3.1.1 Regras Gerais

Todos os equipamentos fornecidos deveréo ser noves (incluindo todas as pegas e componentes presentes nos
produtos), de primeiro uso (sem sinais de utilizagdo anterior), nao recondicionados e em fase de
comercializagao normal através dos canais de venda do fabricante no Brasil (ndo serdo aceitos produtos end-of-
life).

Todos os componentes do(s) equipamento(s) e respectivas funcionalidades deverdo ser com pativeis entre si, sem
a utilizagéo de adaptadores, frisagens, pinturas, usinagens em geral, furagdes, emprego de adesivos, fitas
adesivas ou quaisquer outros procedimentos ndo previstos nas especificagdes técnicas ou, ainda, com emprego
de materiaisinadequados ou que visem adaptar forgadamente o produto ou suas partes que sejam fisicamente ou
logicamente incompativeis.

Todos os componentes internos do(s) equipamento(s) deverdo estarinstalados de forma internamento organizada
e lies de pressfes ocasionados por outros componentes ou cabos, que possam causar desconexdes,
instabilidade, ou funcionamento inadequado.

O numero de série de cada equipamento deve ser obrigatério e unico, afixado em local visivel, na parte externa
do gabinete e na embalagem que o contém. Esse numero deveré ser identificado pelo fabricante, como valido
para o produto entregue e para as condigdes do mercado brasileiro no que se refere a garantia e assisténcia
técnicano Brasil.

Os componentes internos deveréo ser homologados e testados (individualmente e em conjunto) pelo fabricante,
assim, ndo sendo admitida a adigéo ou subtragéo de qualquer elemento do equipamento pelo LICITANTE. Os
componentes do microcomputador (gabinete, teclado e mouse) deverdo serdo mesmo fabricante, sendoaceito o
regime de OEM (Original Equipment Manufacturer), desde que devidamente comprovado pelo fabricante.

Serdo recusados os produtos que possuam componentes ou acessorios com sinais claros de oxidagéo, danos
fisicos, sujeira, riscos ou outro sinal de desgaste, mesmo sendo 0 componente ou acessorio considerado como
novos pelo fornecedor dos produtos.

Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitagdo, néo poderéo estar fora de linha comercial,
considerando a data de LICITACAO (abertura das propostas). Os produtos devem ser fornecidos completos e
prontos para a utilizagdo, com todos os acessérios, componentes, cabos etc.

Todas as funcionalidades dos produtos devem ser alcangadas mediante conexdes integradas aos produtos, ou
seja, ndo serdo aceitos mecanismos intermediarios,nem hardwares adicionais (externos ou internos), exceto nos
casos claramente permitidos pelo CONTRAT ANTE ou mediante aprovagao escrita.

Todos os componentes que faréo parte do(s) equipamento(s) deverao atender as especificagdes técnicas minimas
apresentadasno ANEXO A (p. 30). Serdo aceitos componentes de configuragéo superior a requerida, desde que
haja total compatibilidade entre todos os componentes presentes nos produtos, porém, a avaliagdo de
conformidade seré realizada de forma independente onde ndo serdo aceitas configuragdes superiores para
determinado itemem detrimento da oferta de configuragao inferior para outrositens. Aconfiguragéo sera verificada
utilizando a definicdo nominal do fabricante, independente de desempenho.
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Todos os produtos fornecidos (lote completo), bem como seus componentes, acessdrios ou periféricos devem ser
rigorosamente iguais, tanto em estrutura fisica, formato, capacidade, caracteristicas construtivas, caracterisicas
técnicas, drivers, marca e modelo.

Os produtos devem ser acondicionados em embalagens individuais, lacradas, com 0 menor volume possivel
desenvolvidas para o produto, que se utilize preferencialmente de materiais reciclaveis e de modoa garantirum
transporte seguro em quaisquer condigfes e limitagdes que possam ser encontradas, além de possibilitar o
armazenamento e estocagem de forma segura.

Todas as licengas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar registrados para utilizagéo do
CONTRATANTE, em modo definitivo (licengas perpétuas), legalizado, ndo sendo admitidas versdes “shareware’
ou “trial”. O modelo do produto ofertado pela LICIT ANTE devera estar em fase de producgéo pelo fabricante (no
Brasil ou no exterior), sem previsao de encerramento de produgao, até a data de entrega da proposta.

O Fabricante do(s) equipamento(s) deve contar com senvigo de assisténcia técnica no Distrito Federal, para o
modelo ofertado pela LICITANTE.

4.3.1.2 Avaliagdo mediante amostragem

A avaliagdo técnica dos equipamentos entregues sera aplicada auma amostragem de, no minimo, 5% (cinco por
cento) dos itens por LOTE. O exame para comprovagao das caracteristicas técnicas consistira em avaliagoes e
testes ndo-destrutivos, realizados em duas etapas:

a) Etapa 1: verificagdo daadequagao a especificagdo técnica dos equipamentos entregues; e

b) Etapa 2: testes funcionais de configuragéo e desempenho dos equipamentos recebidos.

Caso seja verificada alguma inconformidade técnica que inviabilize a execugao dos testes, a CONTRATADA

devera substituir o equipamento por um novo no maximo 10 (dez) dias Uteis, sem prejuizo das penalidades
previstas parao atraso daentrega.

As especificagbes serdo avaliadas também por meio de documentos técnicos que acompanham os equipamentos,
informagdes fornecidas pela CONTRATADAE disponivel no sitio do fabricante

4.4  Procedimentos formais de iteracdo e comunicagao
441 Dareunidoinicial

O CONTRATANTE, por intermédio do GESTOR DO CONTRATO, convocara a CONTRAT ADA, imediatamente
apos a assinatura do CONTRATO, para reuniéo de alinhamento de entendimentos e expectativas — ora
denominada REUNIAQ INICIAL — com o objetivo de:

a) Alinhar a forma de comunicagdo entre as partes, que devera ocorrer preferencialmente entre o
CONTRATANTE e 0 PREPOST O da CONTRAT ADA;

b) Definiras providéncias necessarias parainsergdo da CONTRAT ADAno ambiente de prestagédo dos servigos;

c) Definiras providéncias de implantagao dos senigos;

d) Alinhar entendimentos e expectativas quanto aos modelos de execugéo e de gestdo do CONTRAT O.

Na REUNIAO INICIAL a CONTRATADAdevera:

a) Apresentar seu PREPOSTO;

b) Apresentar sua equipe técnica que atuard diretamente na prestagao dos senigos contratados, com a
respectiva documentacéo de comprovagao de atendimento aos perfis exigidos.

c) Apresentaro Termode Compromisso de Manutengéo do Sigilo e Seguranga da Informagéo ( ANEXO G, p.
45) devidamente assinado por seu representante legal;

d) Apresentar o Termo de Ciéncia Individual de Sigilo e Seguranga da Informagdo (ANEXO H, p. 48)
devidamente assinado pelo PREPOSTO e por seus funcionarios que serdo diretamente envolvidos na
prestagdo dos senigos contratados (PREPOST O e outros funcionarios diretamente envolvidos); e

e) Realizar apresentagao técnica do seu processo de trabalho e das ferramentas para execugao dos senvigos
contratados.

Havendo necessidade outros assuntos de comum interesse poderéo ser tratados na reunido inicial, além dos
anteriormente previstos. Todas as atas de reunides e as comunicagdes enfre 0 CONTRATANTE e a
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CONTRATADA, assim comotodas as demais intercorréncias contratuais, positivas ou negativas, serdo arquivadas
em processo proprio para fins de manutengéo do histérico de gestdo do CONTRAT O.

Considerando o disposto no paragrafo inico do art. 31 da Instrugdo Normativan® 01/2019/SGD a reunido inicial
“é dispensavel para solugdes compostas exclusivamente por fornecimento de bensde TIC”.

442 Doencaminhamentodasdemandas

A ORDEM DE SERVICO ou de FORNECIMENTO DE BENS (0.S.) é o instrumento normativo padrao para
formalizagdo das demandas a CONTRATADA. A critério do CONTRATANTE, esse instrumento podera ser
substituido por registros eletrénicos em sistema informatizado habil — inclusive no que diz respeito ao registro de
requisigdes de senigo.

Encaminhadas as demandas a CONTRATADA mediante ORDENS DE SERVICO, aciénciado PREPOSTOdew
ser registrada em até, no maximo, 01:00 (uma) hora Util apds recebimento do documento, na forma habil pactuada
entre as partes (inclusive porintermédio de sistema informatizado). Decorrido esse prazo e néo firmadaa ciéncia
espontanea,0 CONTRANTANTE considerara a ORDEM DE SERVICO como recebida pela CONTRATADA

As ORDENS DE SERVICOS conterdo, no minimo, as seguintes informagdes:
a) Numeragéo deidentificagéo (ID);
) Tituloedescri¢ao da solicitagao;
) Identificagdo do Gestordo Contrato;
d) Identificagdo do responsavel pela demanda na &rea requisitante (Fiscal Requisitante);
) Especificagdes quanto ao tipo e ao volume da demanda (incluindo descricdo de macro atividades a serem
executadas, quando aplicavel);
f)  Especificagdo quanto a prazos de execugao;
g) Expectativa de remuneragéo, quando foro caso;e
h) Outrasinformagdes necessarias, quando foro caso.

Os prazos especificos, quando néo fixados no modelo de execugéo ou nos requisitos especificos do ITEM DE
SERVICO, serdo consignados na respectiva ORDEM DE SERVICO. Como padréo e quando néo especificadoem
contrario, todos os prazos seréo considerados horas corridas e/ou dias Uteis — conforme o caso.

As ORDENS DE SERVICO serdo numeradas sequencialmente a partir da primeira ordem emitida acompanhada
com o ano correspondente ao de sua abertura. Ao inicio de um novo ano, a numeragao da OS podera ser
reiniciada. As Ordens de Servigos poderéo ser abertas e gerenciadas por meio de sistema informatizado. Um
modelo genérico de ORDEM DE SERVICO é apresentado no ANEXO c (p. 40), sendo que, a critério do
CONTRATANTE, este modelo poderéa seralterado a qualquertempo para atender as necessidades do servigo —
devendo manterasinformagdes minimas necessarias a sua correta execugao.

Em nenhuma hipétese a CONTRATADA podera se recusar a prestar 0os servigos efou fornecer os bens
contratados, negando o recebimento ou o atendimento a ORDENS DE SERVICO, exceto nas situagdes previstas
em LEL

A CONTRATADA devera comunicar formalmente ao CONTRAT ANTE quaisquer fatores que possam afetar a
execugao dos senigosimpactando os prazos, os custos ou a qualidade a serentregue, quer esses fatores sejam
provocados por ela ou pelo CONTRATANTE, antecipadamente a ocorréncia dos efeitos. A falta dessa
comunicagéo podera, acritériodo CONTRAT ANTE, implicar a ndo aceitagéo dasjustificativas.

443 Dos relatorios de servico

Objetivando a atestara veracidade e a fidedignidade dasinformagdes e dados apresentados pela CONTRATADA
0 CONTRATANT E podera, a seu critério, exigira comprovagéo dasinformagdes prestadas pela CONT RATADA
quer através do fornecimento de dados brutos ou através de auditoria nas ferramentas utilizadas para geragéo e
tratamento desses dados. A recusa, a morosidade ou a comprovada ma-fé da CONTRATADA em prover fais
informagdes é passivel de sangdo através da aplicagéo das penalidades administrativas e contratuais cabiveis.
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5 Modelo de gestdo do contrato
5.1 Monitoramento da execucgado contratual
5.1.1 Dafiscalizagéo do contrato

Para cumprir as atividades de gestéo e fiscalizagdo do CONTRATO o CONTRATANTE designara servidores
(titulares e substitutos) para executar os seguintes papéis:

a) GESTOR DO CONTRATO: servidor com atribui¢Bes gerenciais, designado para coordenar e comandar o
processo de gestdo e fiscalizagao da execugao contratual,indicado por autoridade competente;

b) FISCAL TECNICO: senidor representante da Area de Tecnologia da Informagéo, indicado pela autoridade
competente dessa area para fiscalizar tecnicamente o contrato;

c¢) FISCAL REQUISITANTE:senvidorrepresentante da Area Requisitante da Solugao, indicado pela autoridade
competente dessa area para fiscalizar o contrato do ponto de vista funcional da Solugéo de Tecnologia da
Informacéo; e

d) FISCAL ADMINISTRATIVO: servidor representante da Area Administrativa, indicado pela autoridade
competente dessa area parafiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos.

5.1.2 Do recebimento do objeto e da avaliagéo de qualidade e conformidade

O OBJET O contratado serarecebido, comoparte do processo de monitoramento da execugao, de forma provisério
e definitiva, conforme prevé o artigo 73 da Lei 8.666/93 e na Instrugdo Normativan® 01/2019/SGD/ME, observando
o disposto a seguir.

5.1.2.1 Recebimento Provisério

O recebimento provisério sera realizado pelo FISCAL TECNICO do CONTRATO quando da entrega do OBJETO
resultante de cada ORDEM DE SERVICO e consiste na emissao do TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO
que, por sua vez, consiste na “declaragéo formal de que os servigos foram prestados ou os bens foram entregues,
para posterior analise das conformidades e qualidades baseadas nos requisitos e nos critérios de aceitacéo, de
acordocomaalinea"a"do inciso|, e alinea"a" do inciso Il do art. 73 da Lein®8.666, de 1993” (inc XXIl do art. 2°
da IN-04/2014/SLTI).

5.1.2.2 Avaliagdo da qualidade e da conformidade dos servigos entregues

Ap6s o recebimento provisrio os fiscais TECNICO, REQUISITANTE e ADMINIST RAT IVO realizardo analise do(s)
bem(ns) entregue(s), considerando:

a) A avaliagdodaqualidade realizada a partir da aplicagéo de listas de verificagéo e de acordo com os critérios
de aceitagao definidosem CONTRATO;

b) Verificagao de aderéncias aos requisitos e especificagdes técnicas;

c) Identificagdo de ndo conformidade comos termos contratuais;

d) Verificagéo de aderéncia aos termos contratuais, a cargo do Fiscal Administrativodo CONTRATO;
)

e) Verificagéo da manutengdo das condigdes classificatorias referentes a pontuagao obtida e a habilitagéo

técnica,acargo dos Fiscais Administrativo e Técnicodo CONTRATO;

f)  Encaminhamento & CONTRATADA das eventuais demandas de corre¢éo, a cargo do GESTOR do
CONTRATO ou, pordelegagao de competéncia, do Fiscal Técnicodo CONTRATO;

g) Célculoeencaminhamento a CONTRATADAde indicagéo de eventuais glosas por descumprimento de niveis
minimos de servigo exigidos por parte do Gestordo CONTRATO, quando for o caso.

Caso sejam verificadas irregularidades que impegam a liquidagéo e o pagamento da despesa, 0 GESTOR DO
CONTRATO dewe indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a contratada, por escrito, as respectivas
medidas de correcéo.

O recebimento provisorio ou definitivo ndo modifica, restringe ou elide a plenaresponsabilidade da CONTRATADA
de fornecer os bens de acordo com as especificagdes, quantidades e condigdes estabelecidas, inclusive na
proposta de pregos, nem invalida qualquer reclamagéo que o CONTRATANTE venha a fazer em virtude de
posterior constatagao da entrega de bens fora de especificacéo, garantido o devido reparo, sem custo adicional.
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5.1.2.3 Recebimento Definifivo

Concluida a avaliagédo da qualidade e da conformidade dos bens entregues e provisoriamente recebidos 0
GESTOR do CONTRATO efetuara o recebimento definitivo dos senigos através da confec¢ao e assinatura do
TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO, com base nas informagdes da etapa de avaliagdo da qualidade e
contendo a autorizagdo para pagamento da(s) NOT A(S) FISCAL(IS).

Nos casos aplicaveis, observando de forma complementar o disposto na alinea “c” do inciso Il do art. 50 da IN n°
05/SEGES/MPDG, de 26/05/2017, quando houver glosa parcial das faturas, o GESTOR devera comunicar a
empresa para que emita a(s) NOTA(S) FISCAL(IS) com o valor exato dimensionado, evitando, assim, efeitos
tributarios sobre valor glosado pela Administragao.

No infografico abaixo apresentamos um resumo das etapas de recebimento do objeto (e/ou de suas parcelas),
incluindo os prazos estimados para execugao das tarefas relacionadas:

Emissao de Notas
Fiscais

Recebimento
Definitivo

Relatorios de
Servigo

Recebimento Pagamento

Provisorio

Em até 30 dias uteis
apos atesto da Nota
Fiscal.

Até 0 5° dia util do més
subsequente ao de
faturamento.

Em até 15 dias Gteis
apés Recebimento

Em até 5 dias uteis
apos autorizagéo de
faturamento.

Em até 5 dias Uteis
apos recebimento dos e
Relatérios de Servigo. rovisorio.

g N dh N N

Os prazos listados acima sdo meramente exemplificativos, podendo variar de acordo com a complexidade do
objeto e com definigbes legais e normativas vigentes — esses prazos poderao ser ajustados de forma a garantirao
CONTRATANTE o adequado tempo necessario a verificagdo do OBJETO contratado e considerando que o artigo
73§ 3° da Lein°8666/93 faculta a Administragéo prazo de até 90 dias para a emiss&o do recebimento definitivo.

5.1.2.4 Da apresentagédo de notas fiscais

A(s) Nota(s) Fiscal(is) apresentadas pela CONTRATADAdevem estar aderentes aos requisitos legais e tributarios
firmados pelos 6rgdos competentes sendo que 0 pagamento somente sera autorizado apds ATESTE pelo(s)
senvidor(es) competente(s), condicionado este ato a verificagéo da conformidade e da adequagao em relagéoaos
bens efetivamente entregues.

5.1.3 Dos procedimentos administrativos de pagamento

Apos ATESTE da(s) Nota(s) Fiscal(is) o GESTOR do CONTRAT O encaminhara a documentagdo para a area
administrativa para verificagao das regularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias para fins de pagamento, a
cargo do Fiscal Administrativodo CONTRAT O.

A (s) Nota(s) Fiscal(is) devera(ao) ser obrigatoriamente acompanhada(s) da comprovag&o da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, naimpossibilidade de acessoao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666, de 1993.
Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverao ser tomadas as
providéncias previstas no § 4° do art. 3° da Instrugéo Normativan® 2, de 11 de outubro de 2010.

O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a(s) Nota(s) Fiscal(is) ou apresentada(s)
expressa(m) os elementos necessarios e essenciais a conformidade do documento, conforme definido na
legislagao aplicavel.

5.1.3.1 Dos prazos para pagamento

Recebida a NOTAFISCAL pela area administrativa competente o pagamento das obrigagdes devera ocorrer no
prazo previsto no CONTRATO, limitado ao quinto dia util subsequente ao recebimento da(s) NOTA(S) FISCAL(IS)
para despesas cujos valores néo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lein® 8.666, de 1993,
observado o disposto no seu §1°, ou a 30 (trinta) dias Uteis contados do ATESTE da NOTA FISCAL, para os
demais casos.

A documentagéo de cobrangando aceita pelo CONTRATANTE seré devolvida a8 CONTRATADApara que adote
as devidas medidas corretivas, com as informagdes que motivaram sua rejei¢ao. Havendo erro na apresentagéo
da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a contratagéo, ou, ainda, circunstancia que impeca a
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liquidag&o da despesa, como porexemplo, obrigagéo financeira pendente (decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia) o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRAT ADA providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovagado da regularizagdo da situagéo, ndo
acarretando qualquer 6nus paraa CONTRATANTE.

A dewolugéo da documentagado de cobranga ndo aprovada pelo CONTRATANTE néo servira de motivo para que
a CONTRATADA suspenda a execugao dos servigos ou deixe de efetuar os pagamentos devidos aos seus
empregados envolvidos na execugao contratual.

5.1.3.2 Do afraso nos pagamentos

Na forma da Lei, a CONTRATADAtem direito ao pagamento de corre¢@o monetéria incidente sobre os valores
das parcelas paras com atraso imputdvel, exclusivamente, a ADMINIST RACAO - nos termosdo art. 15da Lein®
10.192/2001 edo art. 54 daLei n® 8.666/1993.

5.2 Aplicacdo de instrumentos de medicéo de resultados

5.2.1 Da aplicacaodos critérios de aceitacao

Sera REJEITADO, no todo ou em parte, 0 BEM e/ou SERVICO fornecido em desacordo com as especificacbes
constantes deste TERMO DE REFERENCIAe seus ANEXOS. Ainda, conforme o art. 69 da Lei 8.666/1993, a
CONTRATADAE obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, 0 OBJETO do CONTRAT O em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugéo
ou de materiais empregados.

S6 havera o RECEBIMENTO DEFINIT VO, ap6s a analise da qualidade dos bens e/ou senigos, em face da
aplicagao dos critérios de aceitacéo, resguardando-se ao CONTRATANTE o direito de ndo receber o OBJETO
cuja qualidade seja comprovadamente baixa — situagdo em que poder&o ser aplicadas 8 CONTRATADA as
penalidades previstas em lei, neste TERMO DE REFERENCIAe no CONTRATO. Quando for caso, a empresa
sera convocada a refazer todos os senvigos rejeitados, sem custo adicional.

5.2.2 Dos procedimentos de testes e inspegdes

O CONTRATANTE reserva-se ao direito de promover avaliagdes, inspegdes e diligéncias visando esclarecer
quaisquer situagdes relacionadas a prestagdo dos servigos contratados, sendo obrigagao da CONTRATADA
acolhé-las.

5.2.3 Origem e formade obten¢ao de informacdes para gestéo e fiscalizagao

Durante a execugéao contratual serd mantido histérico de gestdo do CONTRATO, contendo registros formais de
todas as ocorréncias positivas e negativas da execugdo, por ordem histérica, a cargo do GESTORdo CONTRATO.

Apos a assinatura do CONTRATO e indicagao formal dos responsaveis por sua gestdo e fiscalizagéo, sera
elaborado referencial com base no MODELO DE GESTAO com definigdo dos processos de fiscalizagéo do
CONTRATO, contendo a metodologia de fiscalizagdo, os documentos ou as ferramentas, computacionais ou néo,
e controles adotados, recursos materiais € humanos disponiveis € necessarios a fiscalizagdo, entre outros.

5.3 Sanc¢des administrativas

A finalidade das sangdes administrativas em licitagdes e contratos é reprovar a conduta praticada pelosancionado,
desestimular a sua reincidéncia, bem como prevenir sua pratica futura pelos demais licitantes e contratados. As
sangOes podem ter carater preventivo, educativo, repressivo ou visar a reparagdo de danos pelos responsaweis
que causem prejuizos ao erario publico. Trata-se, portanto, de um poder-dever da ADMINISTRACAO que deve
atuar visando impedir ou minimizar os danos causados pelos licitantes e contratados que descumprem suas
obrigagdes.

Com fundamento na Portarian® 120/2016, do Ministério da Educag&o, no artigo 7° da Lei n° 10.520/2002 e no art.
28 do Decreton® 5.450/2005a CONTRATADA sujeita-se a sangao administrativaa CONT RAT ADAque incorrer
nas seguintes cominagdes:

a) Apresentar documentagao falsa;

b) Ensejaro retardamento da execugéo do objeto;

c) Falharoufraudar naexecugéodo contrato;

d) Deixarde entregara documentagao exigida no edital;
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e) N&aomantiver a proposta e ndo assinaro contrato;

f)  Comportar-se de modo inidoneo;

g) Fizerdeclaragéofalsa;

h) Cometerfraudefiscal;e/ou

i) Incorrerem qualquer pratica vedada pela Portaria MEC n° 120/2016.

Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragéo falsa quanto as condigdes de participagéo,
quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitagéo,
mesmo apos o encerramento da fase de lances.

As sangdes previstas nos incisos|, lll e IV do art. 87 da Lei 8.666/93 poderéo ser aplicadas juntamente comado
inciso Il do mesmo artigo, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, a contar a partir da notificagdo da empresa. Em qualquer hipotese de aplicagdo de sangdes sera
assegurado a licitante vencedora o contraditério e a ampla defesa.

Sem prejuizo das sangdes previstas no item anterior, com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n° 8.666/93, a
Contratada ficara sujeita, no caso de atraso injustificado, assim considerado pela Administrag&o, inexecugéo
parcial ou inexecug&o total da obrigagao, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, asseguradaa prévia
e ampladefesa, as penalidades previstas no artigo 5° a 7° da Portaria n® 120/2016.

As sang0es de adverténcia, suspensdo temporéria do direito de contratar com a Administragéo e de declaragéo
de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica poderédo ser aplicadas a Contratada
juntamente com as de multa.

A aplicagéo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a4 em processo administrativo com rito estabelecido
na Portaria n® 120/2016, observando-se as regras previstas na Lei n° 8.666, de 1993 e subsidiariamente na Lei
9.784, de 1999.

A autoridade competente, na aplicagéo das sanges, levara em consideragéo a gravidade da conduta do infrator,
o caratereducativo da pena, a abrangéncia do dano apontada pela area demandante, bem como o dano causado
a Administragéo, observado o principio da proporcionalidade e da razoabilidade.

Conforme previsto no art. 40 da Instru¢ao Normativan® 03, de 26 de abril de 2018, que estabelece normas para
o funcionamento do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF no dmbito dos érgéos e
entidadesintegrantes do Sistema de Servigos Gerais — SISG, as san¢des descritas sdo passiveis de registro no
SICAF.

5.3.1 Adverténcia

A sancéo de ADVERTENCIA consiste em uma comunicagdo formal ao CONTRAT ADO, ap6s a instaurago do
processo administrativo sancionador, advertindo-lhe sobre o descumprimento de obrigagdo legal assumida,
clausula contratual ou falha na execucgéo do servigo ou fornecimento, determinando que seja sanada a
impropriedade e, notificando que, em caso de reincidéncia, san¢ao mais elevada p odera ser aplicada.

532 Multa

A sanc¢édo de MULT Atem natureza pecuniaria e sua aplicagdo se dara quando houver atraso injustificado no
cumprimento da obrigagao contratual e/ou em decorrénciada inexecugao parcial ou total do objeto da contratagéo,
nos termos do art. 86 e 87 da Lein® 8.666/1993 e da Portaria MEC n° 120, de 9 de margode 2016.As sangdes
de adverténcia, suspenséo e inidoneidade poderéo ser aplicadas juntamente com a multa, conforme § 2° do art.
87 de Lein®8.666, de 1993. As multas serdo aplicadas combase nos seguintes parametros:

a) 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugao de senigos,
calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite de 9,9%, que corresponde até trinta
dias de atraso;

b) 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugéo de
senicos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o valor correspondente a parte inadimplente, em
caréaterexcepcional, e a critério do érgéo contratante, quando o atraso ultrapassar trinta dias;

c) 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato/nota de empenho, por descumprimento do prazo de
entrega, sem prejuizo de demais sangoes;
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d) 15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada do adjudicatéario em assinar o contrato ou retirar o
instrumento equivalente e/ou entrega da garantiacontratual, dentro do prazo estabelecido pela administragéo,
recusa parcial ou total na entrega do material, recusa na concluséo do senvi¢o, ou resciséo do contrato/nota
de empenho, calculado sobre a parte inadimplente; e

e) 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato/nota de empenho, pelainexecucao total do contrato.

No caso de ocorréncia concomitante das multas previstas nas alineas “a” e “b” com as da alinea “c”, descritas
acima, o percentual aplicado nao poderé ultrapassara 7% (sete por cento)do VALOR GLOBAL do CONTRATO.
A MULTADE MORA sera formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do art. 65, §8°, da Lei n°
8.666, de 1993, e sera executada apds regular processo administrativo, consoante o art. 7°, observada a seguinte
ordem:

a) Mediante desconto no valorda garantia depositada do respectivo CONTRATO;

b) Mediante desconto no valordas parcelas devidasa CONT RAT ADA; e/ou

c) Mediante procedimento administrativo ou judicial de execugao.

Se a multaaplicada for superiorao valor da GARANT IA prestada, além da perda desta, responderéa a Contratada

pela sua diferenga, devidamente atualizada pelo indice Geral de Pregos — Mercado (IGP-M) ou equivalente, que
sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragéo ou cobrados judicialmente.

O atraso, para efeito de calculode multa, sera contado em dias corridos, a partir do dia seguinte ao do vencimento
do prazo de entrega ou execugdo do contrato, se dia de expediente normal na reparti¢ao interessada, ou no
primeiro dia Util seguinte.

Dentre as demais previsdes contidas na legislagéo aplicavel,a CONTRATADAestara sujeita a aplicagéo de multa
quando for observada a ocorréncia dos seguintes eventos:

QUADRO 5: RELAGAODE EVENTOS DE REFERENCIA PARA APLICACAODA SANCAODE MULTA

EVENTOS DE REFERENCIA PASSIVEIS DA APLICAGCAO DE MULTAS

ITEM | DESCRIGAO DO EVENTO

Deixar de cumprir os requisitos legais, sociais e ambientais relacionados ao objeto contratado, conforme previsto nos requisitos da

ERM.01 contratag@o. [Por evento / por dia de inadimplemento no cumprimento da obrigagao]

Utilizar ou manter na execucéo direta dos sewvigos, durante a vigéncia contratual, funcionarioque n&o atendaaos requisitos minimos exigidos
ERM.02 | para o respectivo perfil profissional e/ou deixar de efetuar sua substituigao apds notificagao pelo CONTRATANTE. [Por evento / por dia de
inadimplemento no cumprimento da obrigagéo]

Utilizar ou manter na execucdo direta dos servigos, durante a vigéncia contratual, funcionario que imprima conduta inconv enient,
ERM.03 | incompativel com suas atribui¢des, em desacordo as normas legais e/ou descordo as normas internas estabelecidas pelo CONT RATANTE.
[Porevento/ por dia de inadimplemento no cumprimento da obrigagao]

Executar, durante a vigéncia contratual, servigo incompleto e/ou paliativo como por permanente e/ou deixar de realizar a complementgdo
ERM.04 i R L SN . L
de servico emrazao de incompletude e/ou situagdo correlata. [Por evento / por dia de inadimplemento no cumprimento da obrigagao]

Utilizar as dependéncias elou os recursos do CONTRATANTE para fins estranhos a execugao do objeto do CONTRATOe/ou em desacordo

ERM.05 com as instrugdes e normasinternas do CONTRATANTE. [Por evento/ por dia de inadimplemento no cumprimento da obrigag&o]

Recursar-se a entregar ao CONTRATANTE qualquer documentagao amparada peloobjeto do CONTRATO e/ouprevista nas obrigages da
ERM.06 | CONTRATADA, ou entrega-lacom deforma ncompleta oucom atraso. Assim como fornecer propositalmente, durante a execugéo contratud,
informagcao incorreta, incompleta ou falsa. [Por evento / por dia de inadimplemento no cumprimento da obrigag&o]

Recusar, suspender e/ou interromper a prestagao dos sewvigos contratados, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito devidamene
ERM.O7 | .°~” A . o
justificado. [Por evento / por dia de inadimplemento no cumprimento da obrigagao]

Destruir e/ou danificar equipamentos ou documentos de propriedade do CONTRATANTE e/ou expor o ambiente tecnologico do
ERM.08 | CONTRATANTE a riscos de Seguranca da Informagao, por culpa ou dolo de seus agentes. [Por evento / por dia de inadimplemenb no
cumprimento da obrigacéo]
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EVENTOS DE REFERENCIA PASSIVEIS DA APLICAGAO DE MULTAS

ITEM | DESCRIGAO DO EVENTO

Permitir que seus funcionarios realizem atividades sem a indentificagéo obrigatéria e/ou sem a utilizag&o de EPI (Equipamento de Protegéo
Individual), quando o uso de tais equipamentos for necessario. Assim como permitir situacdo que crie posshilidade de causar ou cause dano
fisico, les&o corporal ou consequéncias letais. Assim comonao instalar EPC (Equipamento de Protegao Colefiva), quando necessario. [Por
evento / por dia de inadimplemento no cumprimento da obrigagao]

ERM.09

Deixar de cumprir horarics relacionados a prestagéo e/ou critérios de disponibilidade e/ou requisitos de cobertura e/ou quaisquer outos
ERM.10 | requisitos obrigatorios dos servicos contratados, conforme estabelecido em CONTRATO ou determinado, por escrito, pelo CONTRATANTE.
[Porevento e por dia de inadimplemento no cumprimento da obrigagéo]

Deix ar de cumprir determinagéo e/ou instrugéo formal do CONTRATANTE, inclusive as emitidas pela equipe de fiscalizagdo do CONTRATO.

ERM.11 [Porevento/ por dia de inadimplemento no cumprimento da obrigagao]

Descumprir reiteradamente critérios de qualidade e/ou niveis minimos de servigo exigidos, salvo mativo de forga maior ou caso fortuip
ERM.12 | devidamente justificado, resultando na indisponibilidade dos servicos contratados e na perda dos beneficios da contratag&o. [Porevenb/
por dia de inadimplemento no cumprimento da obrigagéo]

Recusar-se a executar servigo amparado pelo objeto do CONTRATO e/ou recusar-se a corrigir erros e/oufalhas na execucéo dos servicos
ERM.13 | contratados, incluindo o cumprimento da garantia técnica e/ou deix ar de atender a requisito obrigatério do(s) servigo(s) contratado(s). [Por
evento e por dia de inadimplemento no cumprimento da obrigagao

Agir com dolo ou ma-fé durante a ex ecug&o confratual perante os compromissos assumidos contratualmente. Assim como praticaratos de
ERM.14 | ma-fé ciente das conseqliéncias que possam vir a ocorrer, ou pratica-los de modo beneficiar-se de algo. [Por evento / por dia de
inadimplemento no cumprimento da obrigagéo]

Manipular, por quaisquer meios ou estratégias, indicadores de niveis de servico e/ou relatorios de servigo e/ou bases de dados das
ferramentas de gerenciamento de servigos e monitoramento do ambiente tecnolégico de modo a alterar efou interferir indevidament nos
resultados dos servigos prestados efou nas avaliagdes de qualidade e/ou nos niv eis de servigo. [Por evento / por dia de inadimplemenb no
cumprimento da obrigag&o]

ERM.15

Deix ar de manter a documentagao de habilitagdo atualizada. Ou recursar-se a apresentar documentos complementares relacionados a sua
ERM.16 | habilitagdo, documentagao fiscal, documentag&o trabalhista e/ou documentagéo previdenciaria, quando solicitado. Ou, ainda, perder as
condicdes de habilitagao exigidas. [Por evento / por dia de inadimplemento no cumprimento da obrigag&o]

Deix ar de efetuar o pagamento de salarios, vale transporte, valerefeicao, seguros, encargos fiscais e sociais, bem comodeix arde arcar com
ERM.17 | quaisquer despesas diretas e/ouindiretas de sua responsabilidade relacionadas a ex ecugdo do CONTRATO. [Por evento / por dia de
inadimplemento no cumprimento da obrigagéo]

Deix ar de cumprir qualqueroutra obrigagao contratual explicita ou derivada e/ou deixar de atender a qualquer outro requisito especifico dos

ERM.18 servigos contratados (explicitos ou derivados). [por evento / por dia de inadimplemento da obrigagéo]

Violar sigilo de dados ou informagdes do CONTRATANTE, obtidas em decorréncia da execugao de servigos relacionados ao OBJETO. [por

ERM.19 evento / por dia de inadimplemento no cumprimento da obrigagao.

Deix ar de cumprir a GARANTIA TECNICA durante seu periodo de vigéncia e/ou deixar de prestar assisténcia técnica coberta pela garania
ERM.20 | e/ou executar a garantia ou a assisténcia técnica em desacordo com as obrigagdes e/ou 0s prazos contratados. [por evento / por da de
inadimplemento da obrigag&o].

Cumpre ao GESTOR DO CONTRATO e a autoridade administrativa competente, considerando o principio da
proporcionalidade, avaliar dentre as ocorréncias acima a adequacéo de aplicara sangdo de ADVERTENCIAantes
da gradacao parasangao de MULTA, assim como para as sang0es subsequentes.

Ao exceder o limite maximo admitido de infragdes durante a vigéncia contratual OU mediante o reiterado
descumprimento de critérios de qualidade efou niveis minimos de senvigo exigidos OU diante da reiterada
aplicacdo de sangdes contratuais, 0 CONTRATANTE devera avaliar a possibilidade de promover a resciséo do
CONTRATO em fungéo dainexecugdo TOTAL ou PARCIAL do OBJET O, da perda de suas funcionalidades e da
comprovada desconformidade com os critérios minimos de qualidade exigidos - ressalvada a aplicago adicional
de outras san¢des administrativas cabiveis, respeitado os principios da razoabilidade, da proporcionalidade, da
ampla defesa e do contraditério.

Ainda, quanto a san¢ao de multa cuja apuragéo aindaesteja em processamento, ou seja, na fase da defesa prévia
elou prazo recursal, 0o CONTRATANTE podera fazer a retengao do valor corre spondente a multa, até a decisdo
final, caso ndo obtenha sucesso na execu¢do da GARANTIA ofertada. Caso a defesa prévia efou recurso seja
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aceito, ou aceito parcialmente, pelo CONTRATANTE, o valor retido correspondente sera depositado em favor da
CONTRATADA, em até 5 (cinco) dias uteis a contar da data da decisaofinal.

5.3.3 Suspensaotemporaria

A san¢&o de SUSPENSAQ temporaria de contratar e participar em licitages suspende o direito dos fornecedores
de participarem dos procedimentos licitatérios promovidos no &mbito do Ministério da Educagéo (6rgaoou entidade
responsavel pela aplicagéo da sangao) por prazo ndo superiora 02 (dois) anos, conforme previséo legal contida
no inciso lll do art. 87 da Lei n°8.666, de 21 de junho de 1993.

534 Impedimentode licitare contratar com a Administragéo

A aplicagdo do IMPEDIMENTO de licitar e contratar com a ADMINISTRAGAO PUBLICA FEDERAL e o
descredenciamento do SICAF, que se dara pelo prazo de até 05 (cinco) anos, séo concomitantes. A sangéo de
impedimento de licitar e contratar prevista no Art. 7° da Lei 10.520, de 7 de julho de 2002, impossibilitara o
fornecedor de participar de licitagdes e formalizar contrato no @mbito interno do ente federativo que aplicar a
san¢éo - Unido, Estado, DF ou Municipios. A aplicabilidade desta sango é adstrita @ modalidade Preg&o, bem
como nos contratos pactuados em decorréncia das licitagdes realizadas nesta modalidade.

O descredenciamento no Sistema de Cadastramento de Fornecedores do Governo Federal (SICAF) se dara com
a aposigao da situagao “inativo” sobre os dados do fornecedor no sistema, em consequéncia da aplica¢éo da
sangdo de impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios, em
conformidade comoart. 7° da Lei n° 10.520, de 2002, e pelo Decreton®5.450, de 2005.

5.3.5 Declaragdodeinidoneidade

A declaragao de INIDONEIDADE impossibilitara o fornecedor ou interessado de participar de licitagdes e formalizar
contratos com todos os érgéos e entidades da Administragéo Publica direta e indireta da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigéo ou até que seja
promovida a reabilitag&o, perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que seré concedida sempre que
a CONTRATADA ressarcira CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangao
aplicada.

A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em PROCESSO ADMINISTRAT IVO com rito
estabelecido na Portaria MEC n° 120/2016, observando-se as regras previstas na Lei n° 8.666, de 1993 e
subsidiariamente na Lei 9.784/1999. Aautoridade competente, na aplicagéo das sangdes, levara em consideragao
a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, a abrangéncia do dano apontada pela area
demandante, bem como o dano causado & ADMINISTRACAQ, observado o principio da proporcionalidade e da
razoabilidade.

As multas devidas efou prejuizos causados a0 CONTRATANTE seré&o deduzidos dos valores a serem pagos, ou
recolhidos emfavor da UNIAQO, ou deduzidos da GARANT IA, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida
Ativa da Unido e cobradosjudicialmente.

Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de préatica de infragdo administrativa
tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragao publica nacional ou
estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragao da responsabilidade da empresa deveréo
ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e deciséo sobre a eventual
instauragao de investigag&o preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao — PAR.

A apuracédo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administrac&o Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo
seu rito normal na unidade administrativa.

O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para
apuragao daocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido
por pessoajuridica,com ou sem a participagao de agente publico.

Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta dolicitante,a Uni&o ou
Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil. As penalidades
serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
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SECAO IIl - DA ESTIMATIVA DE PREGOS E DO ORGAMENTO

6 Estimativa de precos e adequacao orcamentaria

6.1 Estimativa de precgos

A estimativa de preco da contratagéo foi realizada pela EQUIPE DE PLANEJAMENT O DA CONTRAT ACAQ para
elaboragéo do orgamento detalhado, composta por precos unitarios e fundamentadaem PESQUISADE PRECOS
realizada em conformidade com os procedimentos administrativos estabelecidos na Instrugdo Normativa SLT IMP
n° 05,de 27 de julho de 2014, e suas atualizagdes. Os documentos utilizados para embasar a pesquisa de pregos
integram o Processo Administrativo 23000.027523/2018-36 dos quais obteve-se 0 seguinte resultado consolidado:

QUADRO 6: ESTIMATIVA DE PREC0S DA CONTRATAGAO.

ESTIMATIVA DE PRECOS
QUANTIDADE VALORES MAXIMOS
ITEM DESCRIGAQ DO ITEM CATMAT | UNIDADE TOTAL (EM REAIS/PORITEM)
UNITARIO TOTAL
Microcomputador Tipo | (padrao),
conforme  especificagdes
1 detalhadas no ANEXO A do 457072 UN 2.450 R$ 5.185,10 | R$ 12.703.495,00
Termo de Referéncia.
Microcomputador Tipo I
(avangado), conforme
2 especificagbes detalhadas no 457184 UN 300 R$ 6.455,00 | R$1.936.500,00
ANEXO A do Termo de
Referéncia
VALOR GLOBAL ESTIMADO: R$ 14.639.995,00

6.2 Adequacao orcamentéaria

Na forma do art. 21 da Instrugdo Normativa n® 01/2019/SGD/ME, a adequag&o orgamentéria € 0 cronograma
fisico-financeiro contém a estimativa do impacto econémico-financeiro no orgamento do 6rgéo ou entidade, com
indicagao das fontes de recurso e o cronograma de execugao fisica e financeira, contendo o detalhamento das
etapas ou fases da Solugdo a ser contratada, com os principais servigos ou bens que a compde, e a previséo de
desembolso para cada umadelas.

Porém, considerando o disposto no §2° do art. 7° do Decreton® 7.892, de 23/01/2013, que regulamenta o Sistema
de Registro de Precos, “na licitagdopara registro de pre¢os néo € necessario indicar a dotagao orgamentéria, que
somente sera exigida para a formalizagao do contrato ou outro instrumento habil”.
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SEGAO IV - DA SELEGAO DO FORNECEDOR

7 Natureza, regime de execucdao de critérios de selecdo do fornecedor

7.1 Da natureza dos bens e/ou servigos

Quanto aotipo, em conformidade como art. 1° daLein® 10.520/2002 e com o0 Decreton® 5.450/2005,0 OBJETO
pretendido enquadra-se como “BEM COMUM” por apresentar, independentemente de sua complexidade,
‘padrdes de desempenho e qualidade que possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificagdes usuais no mercado”.

7.2 Do regime de execucédo

De acordo com oinc. lll do art. 6° da Lei n°® 8.666/1993 a pretenséo contratual € do tipo Compra, por envolver
“‘aquisi¢cao remunerada de bens para fornecimento de uma so vez ou parceladamente” a ser processada mediante
Sistema de Registro de Pregos.

7.3 Dos critérios de selecao do fornecedor

Na forma do art. 23 da IN/01/2019/SGD, sé&o apresentados a seguir os critérios técnicos para avaliagéo e
julgamento das propostas para a fase de SELECAO DO FORNECEDOR, observando-se as disposicoes
normativas e legais aplicaveis as contratagdes publicas.

7.3.1 Modalidade, tipo de licitagdo e critério de julgamento

Considerando a natureza dos bens a licitagao sera realizada na modalidade PREGAO ELETRONICO pelo
Sistema de Registro de Pre¢os do tipo Menor Preco observando, como critériode julgamento, o valor por ITEM.

A constituicdo dos itens observou os principios legais e normativos aplicaveis, visando a uniformidade e
padronizagao da solugéo e do fornecimento dos itens, reduzindo a complexidade dos procedimentos de gestio
contratual e sem comprometer a capacidade de integrag&do dos senvi¢os, o potencial de compartilhamento de
recursos e a caracterizagao do objeto dalicitagao.

7.3.2 Da utilizagao do Sistema de Registro de Pregos

A Lei n° 8.666/1993, em seu inc. Il do art. 15, estabelece que “as compras, sempre que possivel, deverao ser
processadas através de sistema de registro de precos" - assim definido como o "conjunto de procedimentos para
registro forma de pregos relativos a prestagdo de senvigos e aquisicdo de bens para contratagdes futuras " (Decreo
n" 7.892/2013, arl. 1", 1). A luz do principio da eficiéncia, 0 SRP tem por escopo instrumentalizar meios para
aquisi¢ao parceladade bens e senigos pela Administragao Publica, sendo, portanto, compativel com a modalidade
Pregao Eletronico (Lei n°® 10.520/02, art. 11). Ainda, de acordo com o disposto no Decreto n° 7.892/2013, a
utilizagdo do Sistema de Registro de Pregos enquadra-se nas seguintes hipoteses:

"Art. 3- O Sistema de Registro de Pregos podera ser adotado nas seguintes hipoteses:

I - quando, pelas caracteristicas do bem ou servigo, houver necessidade de contratagbes
frequentes;

Il - quando o for conveniente a aquisigdo de bens com previsdo de entregas parceladas ou
contratagdo de servicos remunerados por unidade de medida ou em regime de tarefa;

Il - quando for conveniente a aquisicdo de bens ou a contratagdo de servigos para atendimento
a mais de um 6rgéo ou entidade, ou a programas de governo: ou

IV - quando, pela natureza do objeto, néo for possivel definir previamente o quantitativo a ser
demandado pela Administragéo."

Por outro lado, de acordo com o art. 16 do Decreton® 7.892/2013, a existéncia de pregos registrados néo obriga
aAdministragdo Publica a contratar, facultando-se a realizag&o de licitagdo especificapara a aquisigao pretendida,
assegurada preferéncia ao fornecedor registrado em igualdade de condigdes.
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7.3.3 Critériostécnicos de habilitagao

Sera requerida das empresas LICITANTES, parafins de habilitacao técnica, a comprovagao de aptiddo para
a prestagao dos senigos em caracteristicas e quantidades compativeis com o objeto desta licitagao, mediante a
apresentagcao de documentagéo que comprove 0 atendimento aos critérios listados a seguir?:

a) Apresentag@ode atestados de capacidade técnica, nos termosdoitem 7.3.3.1 (p. 23); e
b) Apresentacdo de Proposta de Precos, nos termosdo item 7.3.3.2 (p. 24).

E facultado ao CONTRAT ANTE a instaurago de diligéncia destinada a esclarecer ou a confirmar a veracidade
das informagdes prestadas pela CONTRATADA constantes de sua Comprovagdo de Capacidade Técnica,
Proposta de Precos e de eventuais documentos anexados.

7.3.3.1 Da comprovacédo da capacidade técnica

Para efeito de qualificagéo técnica,a LICIT ANT E deve demonstrar sua aptiddo e capacidade técnico-operacional
para a execugao do OBJET O mediante comprovagao de prestagdo bem-sucedida de sernvigos em caracteristicas
e quantidades compativeis com a presente licitagdo, mediante apresenta¢éo de um ou mais AT ESTADO(S) DE
CAPACIDADE TECNICAque deverdo comprovar o atendimento aos seguintes requisitos:

Fornecimento de, no minimo, 30% (trinta por cento) do volume estimado de microcomputadores com
caracteristicas compativeis com o objeto da presente pretensdo contratual, incluindo garantia e assisténcia
técnica, em periodo compreendido durante os Ultimos 5 (cinco) anos anteriores a data de publicagéo do Edital
desta contratag&o, podendo considerar contratos ja executados e/ou em execugéo®.

Os ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICAdevem atender, também, a0 seguinte:

a) O(s) ATESTADO(S) deve(m) evidenciar explicitamente a execugéo de objeto compativel ao objeto da
presente pretensao contratual;

b) E desejavel que o(s) ATESTADO(S) contenha(m) explicitamente a identificacdo dos contratos e ofs)
periodo(s) a que se referem; e

c) Serdadmitido o somatorio de ATESTADOS para comprovar a capacidade técnico-operacional do LICITANTE
desde que comprovada a execugao simultanea dos servigos atestados.

A critériodo CONTRATANTE, nas situagées em que julgar necessario, poderao ser realizadas DILIGENCIAS
com a finalidade de entender, esclarecer e/lou comprovar as informagdes contidas no(s) ATESTADO(S) DE
CAPACIDADE TECNICAentregue(s)— nos termos do §3°do art. 43 da Lei n°® 8.666/1993. Assim como poderdo
ser solicitadas copias de documentos complementares como contratos, notas fiscais e notas de empenho.
Porém, néo serdo executadas diligéncias para acrescentar informagdes obrigatorias ausentes no(s) atestado(s)
apresentado(s).

A eventual recusa do(s) emitente(s) do(s) AT ESTADO(S) em prestar esclarecimentos e/ou fornecer documenios
comprobatorios e/ou sofrer DILIGENCIAS e/ou constatada inexatiddo das informagdes atestadas, desconstituira
o(s) ATESTADO(S) -0 que podera, inclusive, configurar pratica criminosa, ensejando comunicagao ao Ministério
Publico Federal e abertura de Processo Administrativo Disciplinar, conforme o caso, para fins de apuragao de
responsabilidades.

No caso de atestados emitidos por empresas privadas, nao serao admitidos aqueles emitidos por empresas
pertencentes a0 mesmo grupo empresarial® da empresa proponente. S&o consideradas como pertencentes ao
mesmo grupo empresarialas empresas controladas ou controladoras da CONTRATADAproponente, ou que tenha
pelo menos umamesma pessoa fisica ou juridica que seja sdcia ou possua vinculo com aempresa emitente.

Ainda, com respeito aos ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA:

3 Os requisitos estabelecidos pelo CONTRATANTE para comprovagéo de capacidade técnica foram fixados a luz da aplicagéo dos principios
da razoabilidade e da proporcionalidade e de forma adequada aos itens, etapas ou parcelas de maior relevancia para a contratagao.

4 Tal exigéncia visa a evitar que o somatorio de atestados acumulados durante longo periodo atinja o quantitaivo minimo exigido, no
resultando, porém, na comprovagédo da efetiva capacidade logistica e operacional do LICITANTE para executar o objeto (Acdrddos TCU n°

2.048:2006-Plenario e 1.287:2008-Plenério).

5 Grupo de empresas mantido sob a diregdo, controle ou administragio de outra, embora tendo, cada uma delas, personalidade juridica
prépria e autonomia individual, constituindo grupo industrial, comercial ou de qualquer outra afividade econdmica.
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a) Devem estar relacionados ao objeto da licitagao;
b) Devem ser pertinentes e compativeis as caracteristicas, quantidades e prazos exigidos nalicitagao;

c) Poderdo ser fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, com correta identificagéo do
emissor;

d) Devem ser emitidos sem rasuras, acréscimos ou entrelinhas;

e) Devem estar assinados por quem tenha competéncia para expedi-los, tais como representantes legais do
érgaolempresa, diretores, gerentes e representantes formais das areas técnica ou demandante (sem se limitar
a esses);

f) Devem conteridentificago clara e suficiente do Atestante;e

g) Devem apresentar redacéo clara, sucinta e objetiva que demonstre de forma inequivoca o atendimento ao
objeto da requisi¢ao.

7.3.3.2 Da proposta de pregos

A PROPOSTAde pregos devera ser apresentada de acordo com o0 modelo do ANEXO B (p. 38), contendo o
resumo da proposta de precos e observando estritamente a descri¢édo dos itens e os quantitativos listados no
Quadro 1 (p. 1) deste TERMO DE REFERENCIA de forma a garantir a sua exequibilidade e permitir seu
julgamento. APROPOSTATECNICAE DE PRECOS devera ter prazo de validade nao inferiora 90 (noventa) dias
corridos, a partirda data da sesséo publica.

A LICITANT E devera declarar,no momento de sua PROPOST A, que possui capacidade técnica adequada para
executaro OBJETO da licitagéo atendendo aos critérios e requisitos minimos especificados para a presente
pretenséo contratual.

Nos pre¢os cotados deverdo estarincluidas todas as despesas direta e indiretamente envolvidas na execugéodo
OBJET O, tais comotransporte, seguros, salarios, encargos sociais, encargos fiscais e taxas comerciais, impostos,
taxas de contribuigéo, tarifas publicas e quaisquer outros custos, quando aplicaveis, necessarios ao integral
cumprimento do objeto contratado. Deveréo estar contidos ainda todos os custos marginais referentes aos
profissionais designados para a prestagéo dos servigos, tais como deslocamentos, hospedagens, treinamentos e
etc., quando for o caso.

A PROPOSTAdevera ser redigida em Portugués Brasileiro (pt-BR), salvo quanto as expressdes técnicas de uso
corrente, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, devidamente datada, sendo clara e precisa, sem alternativas de
pregos ou qualquer outra condig&o que induza o julgamento a ter mais de um resultado, com todos os pregos
expressos em REAIS (R$) e declaragdo expressa de que os senvigos ofertados atendem aos requisitos técnicos
especificadosno TERMO DE REFERENCIA.

Ainda, junto @ PROPOSTA, devera ser apresentada DOCUMENTAGAO TECNICA indicando a marcae o
modelo do bem ofertado e contendo todas as informagdes necessarias a completo e fiel comprovagéo da
adequacao do item ofertado as especificagdes minimas estabelecidas. Essa comprovagdo podera ser realizada
através de documentos técnicos tais como declaragdes, catélogos, especificagdes técnicas, folders, copias de
especificagdes do site do fabricante (comindicagao da url onde a especificagdo foi obtida), entre outros — devendo
a LICITANT Erealizara correlagdo adequada entre cada requisito e a comprovagao de atendimento referenciada
na documentac&o.

Também junto & PROPOSTA, ser apresentada DECLARACAO DE SUSTENTABILIDADE, conforme modelo
constante do ANEXO F (p. 44), para fins de comprovagao de aderéncia aos requisitos da Lei n°® 12.305/2010,
que trata da Politica Nacional de Residuos Sélidos, e ciéncia de aplicagdo do disposto nos artigos 31 a 33 da Lei
n® 12.305 de 02 de agosto de 2010 e nos artigos 13 a 18 do Decreto n® 7.404 de 23 de dezembro de 2010,
principalmente, no que diz respeito a Logistica Reversa.

7.3.3.3 Da possibilidade de avaliagdo de amostra

Durante da fase de Selegao do Fornecedor, nos termos do art. 28 da Instrugdo Normativan® 01/2019/SGD, a
Equipe de Planejamento da Contratac&o apoiara tecnicamente 0 PREGOEIRO oua COMISSAO DE LICITAGAO
na analise e julgamento das propostas. Assim, havendo eventual necessidade de esclarecimentos adicionais, 0
pregoeiro podera solicitar a licitante cuja proposta tenha sido aceita quanto a compatibilidade de precos AMOSTRA
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do(s) equipamento(s) ofertado(s) — que devera ser encaminhada ao ORGAO GERENCIAD OR, no horario no prazm
de até 05 (cinco)dias uteis a partir da solicitag&o®.

O prazo para avaliagdo das amostras seré de até 05 (cinco) dias Uteis contados a partir do seu recebimento.
Prorrogagdes poderdo ser solicitadas através de deciséo fundamentada do PREGOEIRO - que resguarda o direito
de solicitarapoio técnico de profissional daempresa fornecedora ou da area técnicade TIC para a realizagao de
testes envolvendo as amostras.

Nesta hipotese, o técnico designado pelaContratada, devera executar os testes na amostra conforme orientagoes
do integrante da equipe de avaliagéo.

O eventual envio de amostras sera solicitado exclusivamente aos licitantes vencedores dos itens deste Termo de
Referéncia, visandoidentificar se 0os equipamentos descritos na prop osta comercial da empresa atendem a todos
os requisitos especificos e aos padrdes de desempenhos solicitados. Quando requisitado, o procedimento de
avaliagdo das amostras sera executado conforme descritono ANEXO D (p. 41).

Para a realizagéo da avaliagdo daamostra, a LICIT ANT E devera fornecer o mesmo equipamento identificado em
sua PROPOSTA. Caso a licitante, apresente para avaliagdo uma amostra com configuragao superior a ofertada
na PROPOSTA, esta devera ser retificada fazendo constar o equipamento apresentado para os testes - que
passaraa ser 0 modelo valido para o registro na ata, caso seja aprovado.

7.34 Critérios de julgamento

A LICITANTE sera considerada tecnicamente habilitada se restar inequivocamente comprovado atender
integralmente ao disposto nos critérios técnicos de habilitagéo, dessa forma:

a) Tenha apresentado sua PROPOSTA DE PREGOS juntamente com a DOCUMENTAGAO TECNICA em
conformidade com o atendimento dos requisitos estabelecidos noitem 7.3.3.2 (p. 24)7; e

b) Tenha comprova'do sua capacidade técnico-operacional através da apresentagdo de ATESTADO(S) DE
CAPACIDADE TECNICAque atendam aos requisitos estabelecidos noitem 7.3.3.1 (p. 23).

A LICITANTE sera considerada inabilitada caso ndo comprove inequivoco atendimento aos critérios técnicos
de habilitagao e/ou deixe de apresentar quaisquer dos documentos exigidos para a habilitagao e/ou apresente
documentos em desacordo com o estabelecido, ndo se admitindo complementagéo posterior (exceto aquelas
requisitadas em procedimento de DILIGENCIA). Durante a avaliagdo documental podera o CONTRATANTE
solicitar prazo adicional com o objetivo de promover anélise minuciosa dos documentos apresentados.

7.3.5 Critérios de aceitabilidade de pregos unitérios e globais

Os pre¢os maximos admitidos séo aqueles fixados na estimativa de custo total da pretenséo contratual, conforme
demonstradosnoitem 6.1 (p. 21).

N&o serdo aceitos precos irrisrios efou inexequiveis, cabendo 8 ADMINISTRACAQ a faculdade de promover
verificagdes ou diligéncias que se fizerem necessarias nos termos da legislagao aplicavel, objetivando comprovar
a regularidade da proposta ofertada.

6 0 endereco e horario para envio/entrega de amostras é aquele listado no 4.2.1.

7 Nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da Instrugdo Normativa SEGES n° 05/2017, sera desclassificada a proposta que “contenha vicio
insanavel ou ilegalidade, que apresente preco superior ao maximo fixado, ou apresentar preco manifestadamente inexequivel’. Erros
sanaveis no preenchimento da proposta ndo constituem motivagao para sua desclassificagéo, situagdo na qual o pregoeiro podera conceder
prazo para ajuste pelo licitante.
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SECAO V - DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

8 Do gerenciamento da Ata de Registro de Precos

Nos termos do Decreto 7892/2013, a ATA DE REGISTRO DE PRECOS resultante do presente procedimento
licitatério sera gerenciada pelo MINISTERIO DAEDUCACAO-MEC (ORGAO GERENCIADOR).

8.1 Daadeséo a Ata de Registro de Precos por 6rgéos ou entidades nado participantes.

N&o sera admitida a utilizagéo da ATA DE REGISTRO DE PRECOS decorrente da presente licitagéo por orgéo
ou entidade NAO PART ICIPANTE.
8.2 Davigéncia da Ata de Registro de Precos

A ATA DE REGISTRO DE PREGOS resultante da presente licitagao tera vigéncia de 12 (doze) meses contados
a partir da data de ASSINATURA, sendo que que a vigéncia do(s) CONTRAT O(S) firmado(s) em fungéo dela
observara o que for disciplinado nas condigdes especificas definidas neste TERMO DE REFERENCIA- inclusive
quantoa GARANTIA TECNICAdos bens adquiridos.

8.3 Do cancelamento da Ata de Registro de Precos

A ATA DE REGISTRO DE PRECOS podera ser cancelada quando o FORNECEDOR detentor do registro de
precosincorrernas seguintes situagoes:

a) Descumprirascondi¢des gerais e especificasda ATADE REGISTRO DE PRECOS;

b) Na&o retiraraNOTADE EMPENHO ou instrumento equivalente no prazo estabelecidopela ADMINISTRAGAQ;

c) Néo aceitar reduzr o PRECO REGISTRADO na hipétese dele se tornar superior aqueles praticados no
mercado;e/ou

d) Sofrer a sangao administrativa prevista nos incisos Il ou IV do caputdo art. 87 da Lei n°® 8.666/1993, ou no
art. 7°da Lein® 10.520/2002 e demais normas pertinentes

O cancelamento do REGISTRO DE PRECOS podera ocorrer, ainda, por fato superveniente, decorrente de caso
fortuito ou de forga maior, que prejudique o cumprimento da AT A, ou por razio de néo interesse publico ou, ainda,
a pedido do fornecedor.
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SEGAO VI - DAS DEMAIS CONDIGOES APLICAVEIS

9 Demais condicdes gerais
9.1 Da garantia contratual

A CONTRATADAdevera prestar garantia fiduciaria de 5% (cinco por cento) do valor do CONTRATO, nos
termosdo § 2° do Art. 56 da Lein. 8.666, de 1993, devendo optar dentre uma das modalidades definidasno § 1°
do art. 56, da Lei n°8.666/93.

A CONTRATADAdevera apresentar a GARANTIA em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do CONTRATO. O
prazo para apresenta¢ao da garantia podera ser prorrogado uma tnica vez, por igual periodo, caso necessario,
desde que a justificativa fundamentada seja previamente apresentada para analise do CONTRATANTE antes de
expirado o prazo inicial.

O inicio da execugéao contratual sé podera ser autorizada ap6s apresentagdo da GARANTIA, que devera ser
liberada apds a execugdo do contrato e atualizada monetariamente se prestada em dinheiro.

9.2 Do provimento de recursos necessarios a execucgao contratual

Para a perfeita execugéo dos senigos, a CONTRATADA devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios a prestagéo dos senigos contratados.

9.3 Da propriedade intelectual

O CONTRATANTE, para todos os efeitos da aplicagéo da Lei n° 9.609/98, que dispde sobre a protegdo da
propriedade intelectual de programa de computador e regulamentos correlatos, € 0 anico proprietario de
direitos e licengas relacionadas ao OBJET O, devendo a CONTRATADA, para tanto e quando aplicavel, cedéda
ao CONTRATANTE, mediante clausula contratual, aplicando-se subsidiariamente a Lein®9.610/98.

As basesde dados geradas em fungéo da prestagéo dos servigos pertencem ao CONTRATANTE e a ele devem
ser entregues pela CONTRATADAao final do CONTRATO, ou sempre que solicitadas.

9.4 Das condi¢cdes de sigilo e seguranca das informagdes

A CONTRATADA devera manter sigilo — sob pena de responsabilizagéo civil, penal e/ou administrativa — sobre
quaisquer dados, informagdes, codigos-fonte e/ou artefatos contidos em quaisquer documentos e em quaisquer
midias, incluindomeios de armazenamento e transferéncia, de que venha a ter conhecimento durante a execugéo
do CONTRATO, ndo podendo, sob qualquer pretexto diwlgar, reproduzr ou utilizar tais informagdes —
independentemente da classificagéo de sigilo conferida pelo CONTRATANTE ou por terceiros a tais documentos.

Seraexigido da CONT RAT ADAa assinaturade TERMODE COMPROMISSO, pelo qual se compromete a manter
o sigilo e a confidencialidade de todas as informagdes de que venha a ter conhecimento no exercicio de suas
atribuicdes, e que a mesma o exija dos seus empregados que prestarem senvicos no ambiente do
CONTRATANTE. Por questdes de seguranga,ficaa CONTRATADA obrigada a estendero COMPROMISSO de
manutencao do sigilo e seguranga das informagdes a todos os seus colaboradores diretamente envolvidos na
execucdo do CONTRATO. Sendo que o CONTRATANTE reserva o direito de proceder levantamento efou
confirmagao de informagdes pertinentes a idoneidade de qualquer profissional que venha a ser indicado para a
prestagdo dos senigos.

A CONTRATADAtambém estara sujeita ao cumprimento das diretrizes aplicaveis estabelecidas na POLITICADE
SEGURANCA DA INFORMAGCAO E COMUNICACOES do CONTRATANTE, bem como suas respectivas
NORMAS COMPLEMENTARES - as quaisao CONTRATANTE incumbe dar o devido conhecimento.

9.5 Datransferéncia de conhecimentos

No que for aplicavel,a CONTRAT ADA devera promover transferéncia de conhecimentos ao CONTRATANTE
quanto a execugdo do OBJETO - incluindo instrugbes claras e precisas sobre 0s processos € meios de
acionamento da Garantia T écnica.

Ainda, durante a vigéncia da GARANTIA TECNICA a CONTRAT ADAdeve fornecer manuais técnicos de todos
os bens adquiridos e manter disponivel a base de conhecimento de problemas e o historico de reparos e
substituigdes dos equipamentos entregues ao CONTRATANTE.
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Apos o términodo CONTRAT O, a contratada devera retirar todo e qualquerbem de que seja proprietariae que,
eventualmente, esteja alocado nas instalagées do CONTRATANTE, assim como providenciar a devolugéo de
recursos que Ihe tenham sido eventualmente cedidos pelo CONTRATANTE e, quando for o caso, a desinstalagao
de recursos de software de sua propriedade mantidos no ambiente do CONTRATANTE.

9.6 Da participacdo de consorcios e cooperativas
Considerando as caracteristicas do OBJET O, ndo sera admitida a participagéo de consorcios e cooperativas.

9.7 Da aplicacao de direitos de preferéncia

Nos termos da legislagéo vigente, quando aplicavel, conforme previsdo em EDIT AL, nas aquisi¢des de bens e
seni¢os de informatica e automagéo definidos pela Lein® 8.248, de 1991, sera assegurado o direito de preferéncia
conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n®7.174, de 2010. Sendo que as licitantes
qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus ao direito de preferéncia terdo
prioridade no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas namesma situagao.

9.8 Da admissibilidade e dos limites de subcontratagéo

A CONTRATADA podera, atendidas as exigéncias previstas, promover a SUBCONTRATAGAO no escopo da
presente contratagdo com vistas a atender os requisitos de GARANTIA TECNICA, de forma a permitir que a
assisténcia técnica seja executada pelo FABRICANT E ou por empresa(s) por ele AUT ORIZADA(S). Situagdona
qual a CONTRATADA mantera integral responsabilidade pela execugdo dos servigos — inclusive quanto ao
atendimento dos niveis minimos de senico exigidos e assumindo todos o0s riscos e deveres inerentes a
subcontrata¢cdo —nao podendo, em hipdtese alguma, repassa-la a empresa subcontratada.

Em caso de SUBCONTRAT ACAQ,a CONTRATADAdeve especificar claramente junto ao CONTRATANTE o que
esta sendo subcontratado e informar o(s) nome(s) da(s) empresa(s) responsavel(is) por executar a parcela
subcontratada. Como condigao a subcontratagédo,a CONTRAT ADAdevera apresentar os seguintes documentos:

a) Comprovacéo daregularidade fiscal, previdenciariae trabalhista da(s) sociedade(s) subcontratada(s), através
do SICAF e/ou através das certiddes previstas no EDITAL;

b) Comprovag&o proporcional de capacidade técnica para execugéo dos servigos subcontratados, segundo os
mesmos critérios dos Atestados de Capacidade T écnica previstos neste TERMO DE REFERENCIA;

c) Certiddo negativa de pedido de faléncia, concordata ou recuperagao judicial ou extrajudicial, expedidana sede
da pessoajuridica subcontratada;

d) Termo de Confidencialidade e Seguranca das Informagdes assinado pelo representante legal da
subcontratada.

Caso tal opgéo ocorra durante a execugdo contratual, a CONTRATADA devera apresentar os referidos
documentos previamente a efetivagédo da SUBCONTRATACAQ, para aprovagdo do CONTRATANT E (que podera
solicitar complementagao de informagdes e empreender todas as analises técnicas e administrativas que julgar
necessario). Nao sera aceita a subcontratagao dos servigos se a CONTRAT ADAn&o apresentar os documentos
arrolados acima; se a(s) sociedade(s) a ser(em) subcontratada(s) estiver(em) suspensa(s) de contratar e licitar
com 0 CONTRATANTE; e/ou se estiver(em)impedida(s), por qualquer motivo, de receber recursos publicos.

9.9 Das vedacdes expressas

Considerando anatureza dos servigos especificados e o principio da segregacgéo de fungdes, fica VEDADO que
qualquer empresa cumule o fornecimento de solugbes de Tecnologia da Informagdo com o senvigo de apoio
técnico-operacionala processos de planejamento e fiscalizagdo das solugfes providas. T ais exigéncias encontram
amparo nos arts. 4° da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 01/2019 e 31 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n°
05/2017, nesses termos:

Art. 4° Nos casos em que a avaliagdo, mensuragdo ou apoio a fiscalizagdo da solugédo de TIC
seja objeto de contratagédo, a contratada que prové a solugado de TIC néo podera ser a mesma
que a avalia, mensura ou apoia a fiscalizagdo. [Art. 4° da IN-01/2019/SGD]

Art. 31. O 6rgéo ou entidade ndo podera contratar o mesmo prestador para realizar servigos
de execugdo, de subsidios ou assisténcia a fiscalizagdo ou superviséo relativos ao mesmo
objeto, assegurando a necessaria segregagao das fungdes. [art. 31 da IN-05/2017/SEGES]
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Também é VEDADO a CONTRAT ADA, na execugao dos senigos contratados, diligenciar por motivagéo propria
junto as éareas requisitantes do servigo no CONTRATANTE com o objetivo de angariar demandas para seus
senicos e/ou influenciarindevidamente escolhas quanto a tecnologias, métodos e ferramentas para execugéo dos
senicos. Ainda, considerando o teordo §1° doart. 3° do Decreton®9.507/2018,é VEDADO ao CONTRATANTE
transferir a CONTRAT ADAa responsabilidade para a realizagdo de atos administrativos ou para a tomada de
deciséo.

9.10 Da alteragéo subjetiva

E admissivel a fusao, cisdo ou incorporagdo da CONT RATADA com/por outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagao original; sejam
mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugéo do objeto pactuadoe hajaa
anuéncia expressa da Administragao a continuidade do CONTRATO.

9.11 Dos casos omissos

Em nenhuma hipétese os LICITANTES e/ou a futura CONTRATADA poderéo alegar o desconhecimento das
condigdes para a perfeita compreenséo do objeto, o cumprimento das exigéncias de habilitagéo e/ou a integral
execucdo contratual nos termos previstos neste instrumento, em seus encartes e no CONTRATO. O
CONTRATANTE reserva para si o direito de corrigir eventuais erros de digitagao, compilagédo ou transcrigéo de
informagdes concernentes a esse documento e a seus anexos.

10 Aprovacgao

Em conformidade com o §6° do art. 12 da Instrugéo Normativa SGD/ME n° 01/2019 o presente TERMO DE
REFERENCIA foi elaborado pela EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO em harmonia com a
legislagéo e a partirdo ESTUDO TECNICO PRELIMINAR e aprovado pelas autoridades competentes da Diretoria

de Tecnologia da Informagao e da Subsecretaria de Assuntos Administrativos da Secretaria Executiva do
Ministério da Educacéo.

APROVADO E ASSINADO ELETRONICAMENTE - PROCESSO SEI23000.027523/2018-36
EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

INTEGRANTE(S) REQUISTTANTE(S) INTEGRANTE(S) TECNICO(S) INTEGRANTE(S) ADMINISTRATIVO(S)
PAULO EDISON DE SOUZA
WANDERLEY SEVERINO SIAPE 46904 LUIS FERNANDO BERTOL
SIAPE 50247 DELSON PERERA DA SLVA SIAPE 1549011
SIAPE 1775068

DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

DANIEL MIRANDA PONTES ROGERIO
Diretor de Tecnologia da Informagéo

SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

JOSE EDUARDO COUTO RIBEIRO
Subsecretario de Assuntos Administrativos

Nos termos do art. 34 da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 01, de 04 de abril de 2019, o Documento de Oficializagdo de Demanda(DOD), o Estudo
Técnico Preliminar(ETPC) e o Termode Referéncia (TREF) serdo disponibilizados para acesso através do seguinte enderego eletrdnico:
http://portal. mec.gov. br/licitacoes-e-contratos.
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ANEXO A REQUISITOS ESPECIFICOS
DESCRIGAO DOS REQUISITOS ITEM 1 ITEM 2
A1 PROCESSADOR | I
Microcomputador com arquitetura x86, com suporte 32 e 64 bits, uflizacdo de
A-1.01 | sistemas operacionais de 64 bits, confrolador de membria e processamento grafico | Aplicavel Aplicavel
integrados ao processador.
A1.02 Frequéncia Qe trabalho minima dg 2.400 MHz, n&o considerando o uso de recurso Aplicavel | Aplicavel
de overclocking, modo turbo ou similares.

i Suporte ao gerenciamento remoto com base nas especificagdes DASH (Desktop - "
A1.03 and Mobile Architecture for system Hardware) 1.0 ou superior LT | AT
A-1.04 | Quantdade minima de nucleos fisicos do processador: 4 nucleos | 6 nucleos
A-1.05 | Capacidade minima de cache integrado ao processador: 6 MB 9 MB
A-1.06 Pontuagdo minima de desempenho no Passmark CPU Mark (disponivel no 9.000 12.000

' endereco eletronico htip://www.cpubenchmark.net/cpu_listphp) pontos pontos

A1.07 !nstrugoes do padraEJ AVX 20 .SSEiH e SSE4.2, assim como instrugbes que Aplicével Aplicével
implementem extensdes de virtualizagéo

A1.08 Tecnologia de ajuste dinamico d_g consumo de energia através do confrole do clock Aplicével Aplicavel
do processador com base na uflizagdo da CPU
Sisttma de dissipagdo de calor dimensionado para a perfeita refrigeragdo do
processador, considerando que este esteja operando em sua capacidade maxima

A-1.09 | ininterruptamente, em ambiente ndo refrigerado, e sisttma de arrefecimento | Aplicavel Aplicavel
(cooler) com controle de velocidade de acordo com a temperatura (rotagéo
inteligente).

A1.10 Supor.te AES (Advanced Encryption Standard) para criptografia de dados, ou Aplicével | Aplicavel
superior
O modelo do processador ofertado devera ser explictado na proposta de

A1 fornecme_nto. 0 processafjgr devera e~star.em I|pha de produgéo pelo fa?rlcante e Aplicével Aplicavel
ser da Ulima (OU da penulima) geragao disponivel, com ano de producéo a partir
de 2018. N&o serdo aceitos processadores descontinuados.

A-2 MEMORIA RAM | Il
A-2.01 | Memoéria SDRAM Tipo DDR4 frequéncia minima de 2.400 MHz Aplicavel Aplicavel
A-2.02 | Tamanho minimo (em médulo Unico ou dois modulos idénficos): 8 GB 16 GB
A-2.03 | Capacidade minima de expans&o: 16 GB 32GB

A-3 ARMAZENAMENTO | I
A-3.01 Unidade de armazenamento de estado sélido SSD (Solid State Drive) interna, com Aolicavel Aplicavel

" tecnologia MLC ou TLC. plicave picave
A-3.02 | Capacidade nominal de armazenamento em SSD: 256 GB 512 GB
A-3.03 | Comunicagdo SATA Il de 6 Gb/s, ou padrédo superior Aplicavel Aplicavel
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DESCRIGAO DOS REQUISITOS ITEM 1 ITEM 2
A-3.04 Possuw,.no minimo, 520 MB/s para leitura sequencial e 450 MB/s para gravagao Aplicavel Aplicavel
sequencial.
A4 PLACA-MAE | I
A placa-m3de deve prover tofal suporte as especificagdes do respecivo
A-4.01 | equipamento para o processador, meméria RAM, interface de video e unidade de | Aplicavel Aplicavel
armazenamento.
A placa-mde deve ser do mesmo fabricante do microcomputador ou projetada
A-4.02 | especificamente para equipamento com direitos Copyright ndo sendo aceito placas | Aplicavel Aplicavel
de livre comercializagdo no mercado, nem em regime de OEM
A-4.03 | Compativel com o padréo Plug-and-Play Aplicavel Aplicavel
A-4.04 N(').mmlmo 2 slots para mempna DDR-4 com suporte a Dual Channel e clock Aplicavel Aplicavel
minimo de 2400 MHz ou superior.
A-4.05 Controladora SATA 3 (6 Gbps) ou padrao superior, compativel com a unidade de Aplicavel Aplicavel
armazenamento ofertada
Chipset com suporte & velocidade do barramento de comunicagdo com o
A-4.06 | processador de, no minimo, a velocidade nominal maxima suportada pelo | Aplicavel Aplicavel
processador ofertado, ndo utlizando a funcionalidade de overclock
Chipset com suporte a memoéria RAM do tipo DDR-4 SDRAM com frequéncia
A-4.07 | minima de 2400 MHz, sendo capaz de operar com dois canais simultineos (Dual | Aplicavel Aplicavel
Channel)
Chip de seguranga TPM (Trusted Platform Module), versdo 2.0 ou superior,
integrado e soldado a placa principal, pelo fabricante, acompanhado de software
para sua implementagdo e gerenciamento. Devera ser do mesmo fabricante do
microcomputador, ou homologada sob sua especificagdo parauso da fabricante do " "
A-4.08 microcomputador. Nao serd aceito qualquer tipo de adaptador acoplado ao Aplicavel Aplicavel
equipamento ou procedimentos de insercdo ap6s a manufatura da placa-mée
(soldas, adaptagdes etc.) ou solugdes com chip externo, acondicionado em slot, do
qual o chip possa ser removido.
Sisttma de deteccdo de intrusdo de chassis, com acionador instalado no gabinete
A-4.09 | que permita adetecgdo de abertura, ainda que o equipamento esteja desligado da | Aplicavel Aplicavel
fonte de energia.
Suporte a gerenciamento remoto com base nas especificagdes DASH 1.0 ou
A-4.10 | superior (Desktop and Mobile Architecture for System Hardware) e WS-MAN, | Aplicavel Aplicavel
definidas pelo DMTF (Desktop Management Task Force).
A4 Tecnologia WOL (Wake-on-Lan) e DASH, habilitadas de fabrica, totalmente Aolicavel Aolicavel
' funcional, permitndo ligar a CPU remotamente afravés do adaptador de rede P P
A2 Capgcidade de .inventério remoto de hardware, mesmo com 0 equipamento Aplicével Aplicavel
desligado (energizado)
AdA3 Supor.te a gerenciamento de energia EnergyStar EPA, APM/ACPI BIOS v1.0 ou Aplicavel | Aplicavel
superior
Suporte a boot por disposiivo pendrive, pela rede ou disco conectado a uma porta " -
A-4.14 USB (2.00u 3.0). Aplicavel Aplicavel
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DESCRIGAO DOS REQUISITOS

ITEM 1

ITEM 2

A-4.15

Suporte aos padrées de gerenciamento WMI  (Windows Management
Instrumentation)

Aplicavel

Aplicavel

A-5

INTERFACE

A-5.01

Possuir, no minimo, 02 (duas) interfaces de video digital (HDMI ou DisplayPort),
podendo ser de padrdes idénficos ou distntos e 01 (uma) interface de video
analogica (VGA), compativeis com as interfaces disponiveis nos monitores
ofertados, deforma apossibilitar a utlizagdo de até 03 (trés) monitores simultineos,
com opgdes para imagem duplicada e extensao da areade trabalho.

Aplicavel

Aplicavel

A-5.02

Possuir, no minimo, 02 (duas) interfaces USB 3.1 frontais, 02 (duas) interfaces USB
3.1 fraseiras e 02 (duas) USB 2.0 — ndo sendo permifida a utlizagdo de hubs.

Aplicavel

Aplicavel

A-5.03

Possuir, no minimo, 01 (uma) interface SATA 3 (6 Gbps), ou superior, compativel
com a unidade de armazenamento ofertada.

Aplicavel

Aplicavel

A-5.04

Possuir, no minimo, 01 (uma) interface RJ-45 Gigabit Ethernet (10/100/1000), com
autosense, full-duplex, configuravel por software, funcédo Wake-on-Lan, suporte aos
padrdes PXE 2.0 e suporte aos protocolos IEEE 802.1X e SNMP.

Aplicavel

Aplicavel

A-5.05

Possuir interfaces para audio estéreo de 16 bits (mic-in e line-out), sendo pelo
menos 01 (uma) mic-in e 01 (uma) line-out na parte frontal do gabinete, podendo
ser do fipo combo.

Aplicavel

Aplicavel

BIOS

A-6.01

Total compatbilidade com ACPI (Advanced Configuration and Power Management
Interface)

Aplicavel

Aplicavel

A-6.02

Deve ser do mesmo fabricante do equipamento ou desenvolvida especificamen te
para Termo de referéncia (BIOS do préprio fabricante do equipamento ou que tenha
direitos de copyright sobre esse BIOS, comprovado através de atestado especifico
para este termo de referéncia, fornecido pelo fabricante, declarando o modelo do
equipamento)

Aplicavel

Aplicavel

A-6.03

Com suporte a plug-and-play e atualizavel por sofware, fipo fash EPROM

Aplicavel

Aplicavel

A-6.04

Deve suportar atualizagdes remotas (via software de gerenciamento) e
atualizagbes do préprio BIOS em modo on-line (conectado a internet), sendo
obrigatorio que o processo de atualizagdo possa ser obtido diretamente através de
website oficial do fabricante do equipamento.

Aplicavel

Aplicavel

A-6.05

O fabricante do equipamento devera ter livre direito de edigdo sobre a BIOS em
caso de copyright e o fabricante da BIOS deveraatestar o livre direito de edi¢ao

Aplicavel

Aplicavel

A-6.06

Estar em conformidade com a especificagdo SMBIOS (System Management BIOS)

Aplicavel

Aplicavel

A-6.07

Possuir suporte aos padrdes de gerenciamento WMI (Windows Management
Instrumentation)

Aplicavel

Aplicavel

A-6.08

BIOS em portugués ou inglés, compativel com o padrdo UEFI 2.5, sendo o
fabricante do computador membro da UEFI.ORG, comprovado através do site
http://lwww.uefi.org/members e capturdveis pela aplicagdo de inventario SCCM
(System Center Configuration Manager)

Aplicavel

Aplicavel
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DESCRIGAO DOS REQUISITOS

ITEM 1

ITEM 2

A-6.09

Possuir suporte ao recurso WOL (Wake-on-LAN) e PXE (Pre-boot Execution
Enviroment), de forma que permita ligar a maquina e realizar o boot via rede,
mesmo com 0 equipamento desligado

Aplicavel

Aplicavel

A-6.10

Permitir iniciar o microcomputador a partir de uma imagem “.ISO” e/ou “.IMG” via
compartlhamento de rede e dispositvos de armazenamento USB (pendrive)

Aplicavel

Aplicavel

A-6.11

Permitr controle de permissdes de acesso afravés de senhas, sendo uma para
inicializar o computador, outra para alteragdo das configuragdes de BIOS.

Aplicavel

Aplicavel

A-6.12

Permiir que a senha de acesso ao BIOS seja ativada e desativada via setup

Aplicavel

Aplicavel

A-6.13

Possuir sisttma de confrole de infrusdo, compativel com o sensor de infruséo do
gabinete, de forma a permir a detecgdo de abertura do gabinete.

Aplicavel

Aplicavel

A-6.14

Possuir funcionalidade que permita habiltar e desabilitar interfaces USB
(individualmente).

Aplicavel

Aplicavel

A-6.15

Possuir campo néo editavel com o numero de série do equipamento gravado em
memoria ndo volatil e campo editivel que permita inserir identiicagdo customizada
(identdade patrimonial com pelo menos 10 caracteres), capturaveis por aplicagdo
de inventario.

Aplicavel

Aplicavel

A-6.16

Possuir sisttma de diagnéstico de hardware com analise da CPU, memoria, HD,
USB e Placa Mée. O sistema de diagnostico deve ser capaz de ser executado na
inicializagdo do POST.

Aplicavel

Aplicavel

A-6.17

Possuir funcionalidade de desligamento do video e do disco rigido apds tempo
determinado no sisttma operacional com religamento por acionamento de teclado
ou pela movimentagdo do mouse (fungdo Suspend ou Sleep ou Standby).

Aplicavel

Aplicavel

SISTEMA OPERACIONAL

A-7.01

Possuir instalado e licenciado o sisttma operacional Microsof® Windows 10
Professional 64 bits, para uso corporativo, em Portugués do Brasil (PT-BR), na
modalidade OEM, com a respeciiva chave de ativacdo gravada na memoéria flash
da BIOS, reconhecida automaticamente na instalagdo do Sistema Operacional e
acompanhado da respectiva documentagao.

Aplicavel

Aplicavel

A-7.02

Aimagem a ser fornecida pela CONTRATADA deve permitr a ativacdo do sistema
operacional afravés da leitura da chave armazenada na BIOS

Aplicavel

Aplicavel

A-7.03

O fabricante deve disponibilizar website para download gratuito de todos os drivers
de disposifivos, BIOS e firmwares para o microcomputador ofertado, incluindo
corregdes e atualizagdes.

Aplicavel

Aplicavel

A-7.04

O equipamento devera ser fornecido com imagem padronizada e funcional do
ambiente de trabalho do CONTRATANTE. O servico de replicacdo de imagem
completa do equipamento devera ser prestado pelo fabricantt ou pela
CONTRATADA, sendo certificado pelo fabricante do equipamento. O prazo para
criagao e validacéo da imagem matriz sera acrescido ao prazo fotal de entrega dos
equipamentos. As despesas de transporte, seguros e embalagens, referentes a
enrega e a devolugdo do equipamento matriz correrdo por conta da
CONTRATADA.

Aplicavel

Aplicavel

CONTROLADORA DE ViDEO
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DESCRIGAO DOS REQUISITOS

ITEM 1

ITEM 2

A-8.01

Controladora de video integrada com suporte a alocagdo de memoéria para, no
minimo 1 GB de memoéria. Resolugdo grafica minima de 1920x1080 a 60 Hz e
suporte a todas as resolugdes do monitor ofertado e suporte minimo a 16 milhdes
de cores

Aplicavel

Aplicavel

A-8.02

Drivers compativeis com o sistema operacional do equipamento (Windows 10 64
bits)

Aplicavel

Aplicavel

A-8.03

Suporte aos padroes OPENGL 4.5 e DIRECTX 12, ou versdes superiores

Aplicavel

Aplicavel

A-8.04

Suporte para utlizagdo de até 3 (rés) monitores simultdneos, com opgdes para
imagem duplicada e extenséo da area de trabalho.

Aplicavel

Aplicavel

TECLADO

A-9.01

Possuir teclado padrdo ABNT-2 com ajuste de inclinagdo e conexdo USB,
integralmente compativel com o computador ofertado, sendo do mesmo fabricante
(admido regime OEM) e predominantemente da mesma cor do conjunto.

Aplicavel

Aplicavel

A-9.02

A impressdo sobre as feclas deverd ser do tpo permanente, ndo podendo
apresentar desgaste por abrasdo ou uso prolongado

Aplicavel

Aplicavel

A-10

MOUSE

A-10.01

Possuir mouse com tecnologia optica OU laser, com resolugdo minima de 1.000
DPI, de conformagdo ambidestra (simétrico), com botbes esquerdo, direito e scroll
central (proprio para rolagem) e conexdo USB, compativel com o computador
ofertado - sendo do mesmo fabricante (admiido regime OEM) e
predominantemente da mesma cor do conjunto.

Aplicavel

Aplicavel

A-10.02

Deve ser acompanhado de mouse pad com superficie adequada para operagéo.

Aplicavel

Aplicavel

A-11

GABINETE

A-11.01

Possuir Gabinete no formato ultracompacto (USFF: Ultra-Small Form Factor),
projetado para utlizagdo nas posicdes horizontal e vertical, com volume maximo de
2,0 liros (obtido pela multiplicagdo da profundidade, largura e altura).

Aplicavel

Aplicavel

A-11.02

O gabinete do equipamento deve ter apresentacdo discreta, para uso corporativo.
N&o deve possuir cantos, arrestas ou bordas cortantes. Nao deve possuir “efeitos”
de iluminagédo ou fransparéncias. Deve ser do mesmo fabricante do conjunto
(sendo admiido regime OEM).

Aplicavel

Aplicavel

A-11.03

Permitr a abertura do gabinete e a remogéo dos componentes (memoéria e unidade
de armazenamento) sem utlizagdo de ferramentas (funcionalidade tool less), sendo
aceitos parafusos recarflhados para a abertura do gabinete. Caso a unidade de
armazenamento ofertada seja do fipo M2 (conectada direto @ motherboard ) seréo
aceitos parafusos paraessa unidade (recartlhados OU outro padrédo do fabricante) .

Aplicavel

Aplicavel

A-11.04

Possuir sisttma de refrigeragdo adequado ao processador e demais componentes
internos ao gabinete, dimensionado para garantr a temperatura de funcionamento
e vida ufil dos componentes considerando a operacéo na capacidade maxima do
microprocessador em ambiente n&o refrigerado.

Aplicavel

Aplicavel

A-11.05

Possuir ventlagdo nas partes frontal e fraseira — ndo sendo admitidas aberturas
para ventlagdo nas partes superior, inferior e lateral.

Aplicavel

Aplicavel
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DESCRIGAO DOS REQUISITOS

ITEM 1

ITEM 2

A-11.06

Possuir chave liga/desliga (do fpo botdo ou touch) e luz de indicagdo de
computador ligado e de atividade da unidade de armazenamento, na parte frontal
do gabinete.

Aplicavel

Aplicavel

A-11.07

Possuir conectores frontais para headphone e microfone sendo aceita interface fipo
combo.

Aplicavel

Aplicavel

A-11.08

Possuir alfo-falante integrado ao gabinete ou placa mae, interno ao gabinete, com
capacidade de reproduzir os sons do sistema e audios MP3, WMA, entre outros
provenientes de arquivos, midias e internet. O alto-falante devera se desligar
automaticamente, sem qualquer fipo de interferéncia do usuario, quando da
conexdo de um fone de ouvido ou caixas de som externas.

Aplicavel

Aplicavel

A-11.09

Possuir fonte de alimentagdo com, no minimo 65W, com qualquer tensdo de
enfrada na faixa entre 100V e 240V com chaveamento automatico (frequéncia 50
a 60 Hz automafica), dimensionada para suportar a configuragdo maxima do
equipamento, eficiéncia minima de 85% (comprovado por laudo t#cnico
reconhecido ou declaracdo do fabricante) e acompanhada de cabo de alimentagédo
no padréo NBR 14136.

Aplicavel

Aplicavel

A-11.10

Apresentar baixo nivel de ruido, conforme a NBR 10152 ou 1ISO7799:1999.

Aplicavel

Aplicavel

A11.11

Possuir sistema de alerta primario, speaker (beep) interno, com capacidade de
reproduzir os sons de alerta e alarmes gerados por problemas de inicializagéo,
podendo o speaker (beep) estar integrado a placa mée.

Aplicavel

Aplicavel

A-11.12

Possuir sensor de infrus@o integrado, capaz de detectar a intuséo por abertura
indevida do gabinete.

Aplicavel

Aplicavel

A-11.13

Ser compativel com instalagdo de solugdo de seguranga fisica padrdo kensington
(anilha/abertura).

Aplicavel

Aplicavel

A-12

MONITOR DE ViDEO

A-12.01

Quantidade de monitores de video por microcomputador/conjunto:

01
monitor

02
monitores

A-12.02

Possuir monitor de video com tecnologia LED (LED organico ou LCD iluminada por
LED). Tela plana na dimensdo de, no minimo, 23 polegadas, formato widescreen
(16:9) e fratamento antrreflexo/ant-ofuscamento. Padrao Plug-and-play DCC.2B
ou DDC/CI. Totalmente compativel com o computador ofertado.

Aplicavel

Aplicavel

A-12.03

Possuir chave liga/desliga (botdo ou fouch) e luz de indicagdo para estados
ligado/desligado/standby/sleep, na parte  frontal do monitor.  Possuir
funcionalidades para auto-ajuste de tela e confroles digitais de brilho e contraste.
Possuir controle OSD para configuragdo do monitor (em portugués ou inglés).

Aplicavel

Aplicavel

A-12.04

Possuir base com ajustes de inclinagdo, alura e rotacdo pivotante
(retrato/paisagem), permiindo a perfeita ergonomia da posicdo desejada pelo
usuario.

Aplicavel

Aplicavel

A-12.05

Possuir resolugdo grafica minima de 1920x1080 a 60Hz, suporte minimo a 16
milhdes de cores, brilho 250 cd/m? e tempo de resposta maximo de 8ms. Drivers
compativeis com o sisttma operacional (Windows 10 64 bits).

Aplicavel

Aplicavel

A-12.06

Possuir, no minimo, 1 (uma) interface de video digital (HDMI ou DisplayPort),
compativel com uma das interfaces de video digitais disponiveis no computador
ofertado, acompanhada do seu respectvo cabo (obs.. deve-se atentar a

Aplicavel

Aplicavel
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DESCRIGAO DOS REQUISITOS

ITEM 1

ITEM 2

disponibilidade dos padrdes de interfaces de video disponiveis no microcomputador
ofertado, pois este devera suportar 3 (trés) monitores simultineos em interfaces de
padrdes iguais ou distintos).

A-12.07

Permifr a conexdo a interface de video presente no microcomputador sem a
utlizagdo de acessorios externos (adaptadores, conversores, multiplicadores,
divisores de sinal ou quaisquer oufros disposivos ou adaptagdes que néo
correspondam a uma solugéo integrada)

Aplicavel

Aplicavel

A-12.08

Fonte de alimentagdo interna, com tenséo de entrada bivolf automatca,
100~224VAC e entrada de faixa de frequéncia de 50 a 60 Hz automatica,
acompanhado de cabo de alimentagdo no padrdo NBR14.136, com extenséo
minima de 1,50 mefros do tpo “Y” para conexdo de dois equipamentos
simultaneamente em uma Unica tomada.

Aplicavel

Aplicavel

A-12.09

O monitor devera possuir certiicagio EPEAT (Eletronic Product Environmental
Assessment Tool) Bronze OU Cerfificagdo EnergyStar 5.0 OU Rotulo Ecolégico de
acordo com as normas Brasileiras ABNT NBR ISO 14020 e ABNT NBR SO 14024
OU equivalentes OU superiores, no minimo.

Aplicavel

Aplicavel

A-12.10

O monitor devera ser predominantemente da mesma cor do conjunto ofertado,
devera possuir todos os cabos e acessorios para interconexdo com o equipamento
ofertado e devera ser do mesmo fabricante do conjunto (admiido regime OEM).

Aplicavel

Aplicavel

A-12.11

Possuir solugdo que possibilite a fixagdo do gabinete ao monitor (fixagdo no préprio
monitor ou em pedestal) no padrdo VESA (OU encaixe em outo padrdo do
fabricante), sem alteragdo ou limitagdo das condigdes de ergonomia exigidas para
o monitor (inclinagdo, rotacdo e ajuste de altura) e acompanhada de todos ositens
necessarios a fixagéo (parafusos, buchas e outros).

Aplicavel

Aplicavel

A-13

GARANTIA E ASSISTENCIATECNICA

A-13.01

Os equipamentos devem possuir garantia tcnica do fabricante por periodo de, no
minimo, 60 (sessenta) meses, com cobertura de assisténcia técnica em rede
credenciada e/ou autorizada.

Aplicavel

Aplicavel

A-14

ACESSORIOS E CARACTERISTICAS GERAIS

A-14.01

Quando n&o especificadas excecdes, ndo serdo admidos equipamentos
modificados afravés de adaptadores, frisagens, usinagens em geral, furagdes,
emprego de adesivos, fitas adesivas ou qualquer oufro procedimento ou emprego
de materiais inadequados que adaptem forgadamente o equipamento ou suas
partes que sejam fisicamente ou logicamente incompativeis

Aplicavel

Aplicavel

A-14.02

Todos os equipamentos a serem entregues deverdo ser idénticos, ou seja, todos
0s componentes externos e internos devem ser dos mesmos modelos e marcas
constantes na proposta comercial e uflizados nos equipamentos enviados para
avaliagéo e/ou homologagdo. Caso o componente ndo mais se encontre disponivel
no mercado, admite-se subsfituicbes por componente com qualidade e
caracteristicas idénticas ou superiores, desde que aceito pelo CONTRATANTE,
mediante nova homologagao.

Aplicavel

Aplicavel

A-14.03

Deverédo ser entregues todos os cabos, drivers € manuais necessarios a sua
instalagdo bem como a de seus componentes. Todos os cabos necessarios ao
funcionamento dos equipamentos deverao ser fornecidos, com comprimento de, no
minimo, 1,50m (um metro e quarenta centimetros).

Aplicavel

Aplicavel
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DESCRIGAO DOS REQUISITOS

ITEM 1

ITEM 2

A-14.04

Cada equipamento devera ser acompanhando de 01 (um) cabo de ago com
travallacre do padrdo kensington do fipo chave/segredo.

Aplicavel

Aplicavel

A-14.05

O gabinete deve vir acompanhado de base antderrapante para fixagdo sobre
mesa.

Aplicavel

Aplicavel

A-14.06

Todos os equipamentos deverdo ser entregues devidamente acondicionadas em
embalagens individuais adequadas, de forma a garantr amaxima prote¢do durante
o0 fransporte e a armazenagem.

Aplicavel

Aplicavel

A-15

RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

A-15.01

Comprovar a eficiéncia energética do equipamento mediante apresentagdo de
cerificado emitdo por instituicdes publicas ou privadas.

Aplicavel

Aplicavel

A-15.02

Comprovar, mediante declaragdo ou cerfificado ambiental reconhecido, que o
equipamento ndo ¢ fabricado ufilizando substincias nocivas ao meio ambiente
acima das quantdades permitdas pela direiva RoHS: chumbo (Pb), cadmio (Cd),
mercurio (Hg), cromo hexavalente (Hex-CR, bifenilos polibromados (PBBs) e éteres
defenil-polibromados (PBDEs).

Aplicavel

Aplicavel

A-15.03

Comprovar que o equipamento estd em conformidade com a norma IEC 60950 ou
similar emifida por insfituicAo acreditada pelo INMETRO ou internacional
equivalente paraseguranga do usuario confra incidentes eléfricos e combustdo dos
materiais eléfricos.

Aplicavel

Aplicavel

A-15.04

Todos os residuos sdlidos gerados pelos produtos fornecidos que necessitam de
destinagdo ambientalmente adequada (incluindo embalagens vazias), deverao ter
seu descarte adequado, obedecendo aos procedimentos de logistica reversa, em
atendimento a Lei n° 12.305/2010, que institui a Polfica Nacional de Residuos
Sélidos, em especial a responsabilidade compartlhada pelo ciclo de vida do
produto. A empresa vencedora devera aplicar o disposto nos Artigos de n° 31 a
33 da Lei n° 12.305 de 02 de agosto de 2010 e nos Arfigos de n° 13 a 18 do
Decreto n°7.404 de 23 de dezembro de 2010, principalmente, no que diz respeito
a Logisica Reversa.

Aplicavel

Aplicavel
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ANEXO B MODELO DE PROPOSTADE PRECOS

TERMO DE REFERENCIA

Registro de Precos para aquisi¢do de microcomputadores

PREGAO SRP XX/2019 — MINISTERIO DA EDUCAGAO - UASG 150002

Registro de pregos para eventual aquisicdo de microcomputadores (estagdes de trabalho), de acordo com a fipologia, as especificagdes
técnicas minimas e as condigbes de fornecimento definidas no Termo de Referéncia e seus Anexos.

[TEM

DESCRICAO DO ITEM

CATMAT

UNIDADE

QUANTIDADE
ESTIMADA

VALORES MAXIMOS ESTIMADOS
(EM REAIS/ POR ITEM)

UNITARIO (RS) TOTAL (RS)

Microcomputador  Tipo | (padrdo): memoria
SDRAM 8 GB DDR4, 4 nicleos fisicos por
processador, armazenamento 256 GB SSD,
sistema operacional Windows 10 Professional
64 bits, monitor de no minimo 23 polegadas,
garanta on-site de 60 meses (no minimo) e
demais especificagdes detalhadas no ANEXO
Ado Termo de Referéncia.

457072

UN

2.450

Microcomputador Tipo Il (Avangado): meméria
SDRAM 16 GB DDR4, 6 nucleos fisicos por
processador, armazenamento 512 GB SSD,
sistema operacional Windows 10 Professional
64 bits, monitores de no minimo 23 polegadas,
garanta on-site de 60 meses (no minimo) e
demais especificagbes detalhadas no ANEXO
Ado Termo de Referéncia.

457184

UN

300

VALOR GLOBAL ESTIMADO:

(*) Considerando o critério de julgamento (por ITEM), o LICITANTE devera encaminhar uma proposta individual para cada ITEM que deseja concorrer.

IDENTIFICAGAO DA EMPRESA:

Razdo Social:

CNPJ:

Endereco Completo

CEP:

Fone/Fax:

E-mail:

DADOS BANCARIOS:

Agéncia:

Conta Corrente:

Banco:

IDENTIICAGAO DO RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DA ARP/CONTRATO:

Nome Completo (sem abreviaturas):

CPF:

IDENTIDADE / ORGAO EXPEDITOR:

Cargo / Funcdo:

Endereco Completo:

Cidade / UF:

CEP:
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Demais condicdes:

a) Ao efetuar essa proposta, esta empresa proponente declara ter tomado pleno conhecimento do EDITAL, do
TERMO DE REFERENCIAe dos demais documentos integrantes da presente licitagao estando ciente das
obrigacdes das partes e das condicdes de prestacdo dos servigos.

b) Esta empresa proponente declara que todas as despesas diretas e indiretas envolvidas no provimento dos
seni¢os estdo incluidas nos valores desta proposta de pregos, que possui capacidade técnico-operacional
adequada e que 0s pregos sao exequiveis.

Local e data: , de de 2019.

Identificag@o e Assinatura do Representante Legal da Empresa Proponente

Prazo de validade da proposta: ............ (S ) dias, contados da data limite estipulada para a apresentagao.

INSTRUGOES:

1. Adescri¢do e a disposi¢do de itens da proposta de precos devem obedecer ao padrdo proposto.
2. Os valores correspondentes a cada item devem ser informados em separado, considerando seus precos unitarios e fotais (por item).

3. Para a fase de habilitagdo técnica, anexo a proposta, devem ser apresentados 0s documentos necessarios e suficientes para a
comprovagdo do atendimento aos critérios técnicos de habilitagdo, conforme definido no item 7.3.4 (p. 25) do Termo de Referéncia.

4. Conforme stumula TCU 254/2010 o Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ) e a Contribuicgo Social Sobre o Lucro Liquido (CSLL) n&o
devem constar da composicdo de pregos da proposta.

5. A proposta é necessario juntar copia dos principais documentos da empresa (alteragdo contratual ou procuragdo) e do responsavel
(documento de identidade, CPFou CNH).

6. Observando o disposto no ittm 7.3.3.2 (p. 24), a proposta deve ter validade de, no minimo, 90 (noventa) dias.
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ANEXO C MODELO DE ORDEMDE SERVICO

ORDEM DE SERVIGO*

1- IDENTIFICAGAO

Ordem de Servico

Contrato:
Contratada:

Data da Emisséao:

Requisitante:

Contato:

2 - ESPECIFICAGAO DOS PRODUTOS/SERVIGOS E VOLUMES ESTIMADOS

Item | Descrigdo do Produto ou Servigo | Métrica | Valor Unit. (R$) | Qtde/Volume Valor Total (R$)

TOTAL
3 - INSTRUGOES COMPLEMENTARES
4 - CRONOGRAMA
Item referente ao Produto/Servigo Inicio Previsto | Fim Previsto Prazo Maximo

5 - ASSINATURAS

(*) Modelo meramente  exemplificativo
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ANEXO D PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO DE AMOSTRAS

1. COMISSAO DE AVALIAGAO DE AMOSTRAS

O procedimento de avaliagdo das amostras sera produzido por comissdo especialmente designada pelo MEC, com a
seguinte composigao:

a) 03 (trés) integrantes do ORGAO GERENCIADOR; e

b) O PREGOEIRO responsavel pelo certame.

Os representantes se revezardo na avaliagdo dos equipamentos devendo estar presentes no nimero minimo de 02 (dois)
membros.

2. ENTREGA DE AMOSTRAS

As amostras solicitadas para analise pelo PREGOEIRO deveréo ser enfregues em até 05 (cinco) dias Uteis contados a
partr da solicitagdo formal.

O PREGOEIRO conduzira o processo de conferéncia do(s) ittm(ns) entregue(s), juntamente com toda a documentagéo
fornecida pelo LICITANTE.

3. ANALISE DAS AMOSTRAS

3.1, Periodo de Avaliagéo:

O processo de analise das amostras sera de até 05 (cinco) dias Uteis, contados do primeiro dia Utl subsequente ao do
recebimento da(s) amostra(s) — podendo ser prorrogado mediante despacho motivado do PREGOEIRO.

3.2.  Local e Horario:

As andlises ocorrerdo nas dependéncias do ORGAO GERENCIADOR em local a ser definido pelo PREGOEIRO na data
marcada para inicio dos frabalhos.

A sessdo de homologagéo das amostras sera iniciada as 09h da manhé& no horario oficial de Brasiia e encerrada as 18h.
Os intervalos para descanso e horéario de almogo seréo definidos pela Comissdo. O horario de almogo sera de no minimo
1 hora e o horario de encerramento podera ser estendido pela Comiss&o.

3.3, Procedimento de Analise:

A(s) amostra(s) sera(&o) analisada(s) individualmente, uma por vez, observando a ordem dos itens / lotes do certame. As
analises ocorrerdo da seguinte maneira:

a) Andlise de documentacdo técnica: tem porobjetivo verificar se o equipamento ofertado atende a todas as exigéncias
de compatbilidade com os padrbes e normas nacionais e internacionais de acordo com as exigéncias do instrumento
convocatorio.

b) Andlise das caracterisicas e especificagdes: tem por finalidade verificar se todos os requisitos técnicos de acordo
com as caracteristicas exigidas no instrumento convocatorio.

c) Teste(s) de desempenho: tem por finalidade verificar se o equipamento ofertado possui as caracterisicas minimas
de desempenho solicitadas para cada ittm do Termo de Referéncia.

d) Aceitagdo de questonamentos: momento em que o pulblico presente podera formular quesiionamentos sobre a
verificagdo de comprovagdo dos itens do instrumento convocatorio.

4. FORMAS DE MENSURAGAO E ANALISE

Os técnicos da COMISSAO DE AVALIACAO verificardo os requisitos exigidos no Termo de Referéncia foram atendidos.
Para cada item avaliado sera afribuido o critério aprovado ou reprovado.

A mensuragao/andlise da aderéncia aos requisitos podera ser feita da seguinte maneira:

a) Por observagao fisica do componente/requisito;

b) Por observagdo de documento comprobatorio (atestados, certidées e documentos equivalentes);
c) Por verificagdo de software, em especial para os casos dos testes de desempenho;

d) Porinformagdes oriundas da BIOS e do Sistema Operacional; e

e) Pela observagdo dos manuais tcnicos do equipamento e de seus componentes.
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As anotagdes de aprovagao e reprovacéo dos itens serdo efetuadas pela Comisséo de avaliagdo em escruthio reservado.
Os membros da Comissdo n&o informardo o resultado da andlise no momento da avaliagéo.

As ocorréncias de reprovagao serdo fundamentadas e constardo no relatorio final do processo de avaliagdo das amostras.

5. REGRAS

Durante o processo de avaliagdo néo sera permitdo ao publico presente o uso de telefones celulares, estes, portanto,
devem permanecer desligados ou em “modo de reunido”.

Os critérios observados pela COMISSAO para avaliagio da aderéncia aos requisitos devera estar acessivel a todos os
presentes, bastando que para isso, seja solicitada vista.

Durante a avaliagdo ndo poderdo ser incluidos, excluidos ou alterados requisitos especificados no TERMO DE
REFERENCIA.

Nao sera permiido formular questonamentos aos membros da comissdo durante processo de andlise, podendo estes ser
feitos em momento oportuno — que poderdo ser recusados ou acatados parcial ou integralmente pela COMISSAO e
constarao no relatorio final da analise.

6. ACOMPANHAMENTO DO PROCESSO DE ANALISE

O processo de andlise da(s) amostra(s) sera publico, obedecidas as condigbes aqui estabelecidas:

a) Qualquer interessado em acompanhar o processo de ANALISE de amostras devera inscrever-se previamente
enviando um e-mail para cpl@mec.gov.br com os seguintes dados: nome completo, documento de identdade,
Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) e identificacdo da empresa que representa (quando for o caso).

b) Seréo aceitas as inscrigdes efefivadas do momento imediatamente posterior a data de acionamento do procedimento
de avaliagdo de amostra até o ulimo dia Utl imediatamente anterior a data agendada para o inicio dos trabalhos.

c) Porrazdes logisicas e de acomodagdes necessarias a organizagéo do processo, o nimero de pessoas autorizadas
a acompanhar a ANALISE sera limitado a 20 inscricdes sendo, no minimo, 02 (duas) inscricdes reservadas ao
LICITANTE convocada para apresentar AMOSTRA para cada LICITANTE. Para os demais interessados as inscrigdes
serdo limitadas ha até 02 (duas) por empresa /licitante, até o limite maximo de vagas disponiveis, selecionados por
ordem de inscrigéo.

d) Fica assegurado o direito dos membros da Comiss&o para peficionar tempo reservado para a discussdo de temas
relevantes, devendo todos os membros presente ao local de avaliagdo refirar-se durante este periodo.

7. DIVULGAGAO DOS RESULTADOS

O relatério final de avaliagdo sera publicado no Sisttma de Compras do Governo Federal (COMPRASNET) em horario e
local agendados pelo PREGOEIRO. Se a amostra for reprovada o pregoeiro adotara medidas administrativas necessarias
ao prosseguimento do certame com a convocagdo do(s) proximo(s) colocado(s) e solicitagdo de novos procedimentos de
ANALISE de amostra(s), quando assim julgar necessario.
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ANEXO E DECLARAGAO DE PARENTESCO
DECLARAGAO DE PARENTESCO

EU. <NOME DO DECLARANTE>. CPF <CPF DO DECLARANTE>. candidato a contratacdo nela empresa <EMPRESA DO DECLARANTE>, CNPJn° <CNPJ
DA EMPRESA DO DECLARANTE>. no posto de trabalho de <FUNCAO DO DECLARANTE>, para prestagéo de semvigos no MINISTERIO DA EDUCAGAQ,
objeto do Pregdo n°<N° DO PREGAO>/2019 e Contrato n° <N° DO CONTRATO>/2019.

DECLARO, para os fins do disposto no Decreto n®7.203, de 04/06/2010, e na Stimula Vinculante n° 13/2008, publicada pelo Supremo Tribunal Federal:

NAO POSSUIR cdnjuge, companheiro ou parentes* que sejam agentes poliicos ou exergam cargo comissionado
ou funcdo de confianga no Ministério da Educagdo (Administagéo Publica Direta), bem como em suas unidades
vinculadas (CAPES, INEP, FNDE, e Insttuicbes Federais de Ensino vinculadas ao MEC)

POSSUIR cénjuge, companheiro ou parentes* que sejam agentes poliicos ou exergam cargo comissionado ou
funcdo de confianca no Ministério da Educagdo (Administragdo Publica Direta), bem como em suas unidades
vinculadas (CAPES, INEP, FNDE, e Instituicdes Federais de Ensino vinculadas ao MEC).

Nesse caso, preencha as informagdes abaixo com o nome do cnjuge, companheiro ou parente, o grau de
parentesco, o cargo e o local onde trabalha (lotagao).

Nome:

Grau de parentesco:

Cargo:

Lotagéo:

Por ser v erdade, assumo inteira responsahilidade pelas informagdes prestadas, estando ciente de que adeclaragdo falsaesta sujeita as pendidades previses
em lei.

Brasilia, de de 2019.

De acordo com a SUMULA VINCULANTE STF N° 13, “’ nomeag&o de conjuge, companheiro ou parente emlinha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau, inclusive, da autoridade nomeante ou de servidor da mesmapessoa juridica, investido em cargo de diregéo, chefia ou
assessoramento, para o exercicio de cargo em comissdo ou de confianga, ou, ainda, de fung&o gratificada na Administragdo Publica direta e indireta,
em qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos municipios, compreendido o ajuste mediante designagdes reciprocas, viola
a Constituigdo Federal”.

De acordo com CODIGO PENAL, ART. 299, & crime “[...] omitir, em documento publico ou particular, declaragao que dele deviaconstar, ou nele insef
ou fazer inserir declaragao falsa ou diversa da que devia ser escrita, com o fim de prejudicar direito, criar obrigagdo ou alterar a verdade sobre fab
juridicamente relevante”. Se o agente € funcionario publico, e comete o crime prevalecendo-se do cargo, ou se a falsificagéo ou alteragéo é de
assentamento de registro civil, aumenta-se a pena de sexta parte”.

(*) Para os fins desta declaragao, consideram-se parentes:
a) parente em linha reta até o terceiro grau (pai e mée, filho e filha, avé e avo, bisavé e bisavo).
b) parente colateral até o terceiro grau (irmao, irm4, tio, tia, sobrinho, sobrinha).

)
)
c) parente por afinidade até o terceiro grau (cunhado(a), sogro(a), enteado, genro e nora, padrasto e madrasta do conjuge, pais dos sogros, filhos do
enteado, bisneto e bisneta do conjuge
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ANEXO F DECLARACAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

PROPONENTE:

CNPJ/RFB:

ENDERECO:

Declaro, sob as penas da Lei n° 6.938/1981, na qualidade de proponente do procedimento licitatrio, sob a
modalidade Pregéo Eletrénico n°___ /2019, instaurado pelo Processo de n° ,que
atendemos aos critérios de qualidade ambiental e sustentabilidade socioambiental, respeitando as normas de
protegdo do meio ambiente.

Estou ciente de que todos os residuos sélidos gerados pelos produtos fornecidos que necessitam de destinagédo
ambientalmente adequada (incluindo embalagens vazias) deveréo ter seu descarte adequado, obedecendo aos
procedimentos de logistica reversa, em atendimento a LEIN° 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de
Residuos Sélidos, em especial a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do produto, me
compromentendo a aplicar o disposto nos artigos de 31 a 33 da Lei n® 12.305/2010 e nos artigos 13 a 18 do
Decreton®7.404/2010, principalmente, no que diz respeito a LOGISTICAREVERSA.

Estou ciente da obrigatoriedade da apresentagdo das declaragdes e certiddes pertinentes dos érgaos
competentes quando solicitadas como requisito para habilitagéo e da obrigatoriedade do cumprimento integral
aoque estabelece o art.6° e seusincisos, da Instrugdo Normativan®01,de 19 de janeiro de 2010, do Ministério
do Planejamento, Orcamento e Gestdo - MPOG e Decreto n® 7746 de 5 de junho de 2012, que estabelece
critérios, praticas e diretrizes para a promogao do desenvolvimento nacional sustentavel.

Estou ciente da obrigatoriedade da apresentagdo do registro no Cadastro Técnico Federal de Atividades
Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais caso minha empresa exerga uma das
atividades constantes no Anexo Il da Instru¢gao Normativan®31, de 03 de dezembro de 2009, do IBAMA.

Por ser a expressdo da verdade, firmamos a presente DECLARAGAO.

de de 2019.

Nome;:
RG/CPF:
Cargo:
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ANEXO G TERMO DE COMPROMISSO DE SIGILO E SEGURANCA DA INFORMAQAO
Este TERMO DE COMPROMISSO (“TERMO”) é celebrado entre:

A. CONTRATANTE Ministério da Educagdo - MEC, Enderego: Esplanada dos Ministérios, bloco L, Zona civico Administraiva, CEP
70047-900, Brasilia/DF, inscrito no CNPJ/MF 00.394.445/0001-01, neste ato representado pelo Gestor do Contrato xx/xxxx, e

B. CONTRATADA xxxxxxxx, Enderego xxxxxxxx, inscrita no CNPJ/MF xxxxxx, personificagdo XxxxXXxXx, neste ato representada por seus
respectivos procuradores abaixo assinados, na forma de seus respectivos Contratos Sociais.

O MEC e a CONTRATADA podem ser referidas individualmente como PARTE e coletivamente como PARTES, onde o contexto assim o
exigir.

CONSIDERANDO QUE as PARTES estabeleceram ou estdo considerando estabelecer uma relagdo de negdcio que inclui o
XXX XAK KX XXXXXXXXXXXXXXX;

CONSIDERANDO QUE as PARTES podem divulgar entre si INFORMACOES CONFIDENCIAIS, conforme definido abaixo neste
instrumento, sobre aspectos de seus respectivos negdcios, e em consideragdo da divulgacdo destas INFORMAGOES CONFIDENCIAIS;

CONSIDERANDO QUE as PARTES desejam ajustar as condigdes de revelagdo das INFORMAC OES CONFIDENCIAIS, bem como definir
as regras relativas ao seu uso e protegao;

RESOLVEM as PARTES celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO, o qual se regera pelas
consideragfes acima, bem como pelas clausulas e condi¢Bes a seguir:

1. Para a finalidade deste Termo, “INFORMACOES CONFIDENCIAIS’ significaro todas e quaisquer informagdes divulgadas por uma
PARTE (de acordo com este instrumento, a “Parte Divulgadora”) a outra PARTE (de acordo com este instrumento, a “Parte Recebedora”),
em forma escrita ou verbal, tangivel ou intangivel, patenteada ou ndo, de natureza técnica, operacional, comercial, juridica, a qual esteja
claramente marcada como CONFIDENCIAL, incluindo, entre outras, mas ndo se limitando a, segredos comerciais, know-how, patentes,
pesquisas, planos de negdcio, informagdes de marketing, informacdes de usudrios, situacdo financeira, métodos de contabilidade, técnicas
e experiéncias acumuladas, e qualquer oufra informagdo técnica, comercial e/ou financeira, seja expressa em notas, caras, fax,
memorandos, acordos, termos, andlises, relatorios, atas, documentos, manuais, compilagBes, coédigo de sofware, e-mail, estudos,
especificagbes, desenhos, copias, diagramas, modelos, amostras, fluxogramas, programas de computador, discos, disquetes, fitas,
pareceres e pesquisas, ou divulgadas verbalmente e identificadas como confidenciais por ocasido da divulgagéo.

2. Nao serdo incluidas nas INFORMAGOES CONFIDENCIAIS quaisquer informagdes que: () sejam geralmente conhecidas, ou
subsequentemente se tornem disponiveis ao comércio ou ao publico; (i) estejam na posse legal da Parte Recebedora antes da divulgagao
pela Parte Divulgadora; ou (iii) sejam legalmente recebidas pela Parte Recebedora de um terceiro, desde que essas informagdes néo
tenham chegado ao conhecimento da Parte Recebedora afravés do referido terceiro, direta ou indiretamente, a partr da Parte Divulgadora
numa base confidencial.

3. Quando a divulgagdo de INFORMACOES CONFIDENCIAIS for necesséria para estito atendimento de ordem judicial ou agéncia
governamental, o mesmo se procederd da seguinte maneira: (i) a Parte Recebedora fica obrigada a comunicar o teor da determinagéo
judicial & Parte Divulgadora no prazo de 2 (dois) dias Uteis a contar do recebimento da ordem, no caso de se fratar de determinagéo para
cumprimento  em prazo maximo de 5 (cinco) dias; ou no prazo de uma hora a contar do recebimento, no caso de se fratar de ordem judicial
para cumprimento no prazo méaxima de até 48 (quarenta e oito) horas; e (i) fica a Parte Recebedora obrigada também a enviar a Parte
Divulgadora cépia da resposta dada & determinag@o judicial ou administraiva concomitantemente ao atendimento da mesma. A Parte
Recebedora cooperard com a Parte Divulgadora para possibilitar que a Parte Divulgadora procure uma liminar ou outra medida de protegcé&o
para impedir ou limitar a divulgagdo dessas Informagdes Confidenciais.

4. A Parte Recebedora n3o divulgara nenhuma INFORMAGAQ CONFIDENCIAL da Parte Divulgadora a nenhum terceiro, exceto para a
finalidade do cumprimento deste Termo e com o consentimento prévio por escrito da Parte Divulgadora. Além disso:

A.  AParte Recebedora, (i) ndo usara as INFORMAGOES CONFIDENCIAIS para interferir, direta ou indiretamente, com nenhum
negocio real ou potencial da Parte Divulgadora, e (i) ndo usara as Informagdes Confidenciais para nenhuma finalidade, excefo
avaliar uma possivel relagdo estratégica entre as Partes.

B. AsPartes deverdo proteger as INFORMACOES CONFIDENCIAIS que lhe forem divulgadas, usando o mesmo grau de cuidado
uilizado para proteger suas proprias INFORMACOES CONFIDENCIAIS.

C. A Parte Recebedora ndo revelara, divulgara, transferira, cedera, licenciara ou concederd acesso a essas INFORMACOES
CONFIDENCIAIS, direta ou indiretamente, a nenhum terceiro, sem o prévio consenfimento por escrito da Parte Divulgadora,
estando este terceiro, condicionado a assinatura de um Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo prevendo as mesmas
condigdes e obrigagbes estipuladas neste Termo.

D. A Parte Recebedora informara imediatamente & Parte Divulgadora de qualquer divulgagdo ou uso nédo autorizado das
Informagdes Confidenciais da Parte Divulgadora por qualquer pessoa, e tomara todas as medidas necessarias e apropriadas
para aplicar o cumprimento das obrigagBes com a ndo divulgacéo e uso limitado das obrigagbes das empreiteiras e agentes da
Parte Recebedora.

E. AParte Recebedora devera manter procedimentos administrativos adequados a prevencéo de extravio ou perda de quaisquer
documentos ou INFORMAGOES CONFIDENCIAIS, devendo comunicar a Parte Divulgadora, imediatamente, a ocorréncia de
incidentes desta natureza, o que ndo excluira sua responsabilidade.

F. A Parte Recebedora obrigard seu pessoal que possa ter acesso as IN FORMACOES CONFIDENCIAIS que cumpram tais
obrigagbes de sigilo, assinando o TERMO DE CIENCIA.
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5. As Partes se comprometem e se obrigam a fomar todas as medidas necesséarias a protegdo da informagdo confidencial da outra Parte,
bem como para evitar e prevenir revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela Parte Divulgadora. De qualquer
forma, arevelagdo é permitida para empresas coligadas, assim consideradas as empresas que direta ou indirefamente confrolem ou sejam
controladas pela Parte neste Termo. Além disso, cada Parte tera direito de revelar ainformagdo a seus funcionarios que precisem conhecé-
la, para os fins deste Termo; tais funcionarios deverdo estar devidamente avisados acerca da natureza confidencial de tal informagdo, e
estardo vinculados aos termos e condigdes do presente Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo independentemente de terem
sido avisados do carater confidencial da informagéo, ficando a Parte Recebedora responsével perante a Parte Divulgadora por eventual
descumprimento do Termo.

6. O intercdmbio de informagdes nos termos deste instrumento ndo sera interpretado  de maneira a constituir uma obrigagdo de uma das
Partes para celebrar qualquer Termo ou acordo de negécio, nem obrigardo a comprar quaisquer produtos ou servigos da outra ou oferecer
para a venda quaisquer produtos ou servigos usando ou incorporando as Informagées Confidenciais.

7. Cada Parte reconhece que em nenhuma hipétese este Termo sera interpretado  como forma de transferéncia de propriedade ou qualquer
tipo de direito subsistido nas Informagdes Confidenciais da parte Divulgadora para a parte Recebedora, excefo o direito limitado para ufllizar
as Informagdes Confidenciais conforme estipulado neste Termo.

8. Este TERMO entrard em vigor por ocasido da assinatura pelas Partes. Os compromissos deste instrumento também serdo obrigatorios
as coligadas, subsidiarias ou sucessoras das Partes e continuard a ser obrigatério a elas até a ocasido em que a substancia das Informagdes
Confidenciais tenha caido no dominio publico sem nenhum descumprimento ou negligéncia por parte da Parte Recebedora, ou até que a
permiss&o para liberar essas Informagdes seja especificamente concedida por escrito pela Parte Divulgadora.

9. A omiss&o ou afraso em aplicar qualquer disposicdo deste Termo n&o consfituird uma renuncia de qualquer aplicagdo futura dessa
disposicdo ou de quaisquer de seus termos. Se qualquer disposicdo deste Termo, ou sua aplicagdo, por qualquer razéo e em qualquer
medida for considerada invalida ou inexequivel, o restante deste Termo e a aplicagdo de tal disposicdo a outras pessoas e/ou circunstancias
serdo interpretados da melhor maneira possivel para afingir aintengdo das Partes signatarias.

10. As PARTES concordam que a violagdo do presente Termo, pelo uso de qualquer Informacdo Confidencial pertencente & Parte
Divulgadora, semsua devida autorizagdo, causar-lhe-a danos e prejuizos irreparaveis, para os quais ndo existe remédio na lei. Desta forma,
a Parte Divulgadora podera, imediatamente, tomar todas as medidas extrajudiciais e judiciais, inclusive de carater cautelar, como
antecipagdo de tutela jurisdicional, que julgar cabiveis a defesa de seus direitos.

11. AParte Recebedora devera devalver, integros e integralmente, todos os documentos a ela fornecidos, inclusive as copias porventura
necessérias, na data estipulada pela Parte Reveladora para enfrega, ou quando n&o mais for necesséria a manutengdo das Informagdes
Confidenciais, comprometendo-se a ndo reter quaisquer reprodugdes (incluindo reproducBes magnéticas), copias ou segundas vias, sob
pena de incorrer nas penalidades previstas neste Termo.

12. A Parte Recebedora devera destruir quaisquer documentos por ela produzidos que contenham Informagdes Confidenciais da Parte
Divulgadora, quando ndo mais for necessaria a manutengdo dessas Informagdes Confidenciais, comprometendo-se an&o reter quaisquer
reprodugdes (incluindo reprodugdes magnéticas), cdpias ou segundas vias, sob pena de incorrer nas penalidades previstas neste Termo.

13. Ainobservancia de quaisquer das disposigdes de confidencialidade estabelecidas neste Termo sujeitara aParte infratora, como também
0 agente causador ou facilitador, por agdo ou omiss&o ou qualquer daqueles relacionados neste TERMO, ao pagamento, recomposigéo, de
todas as perdas e danos, comprovadamente suportados ou demonstrados pela outra Parte, bem como as de responsabilidade civil e criminal
respectivas, as quais serdo apuradas em regular processo.

14. As obrigagbes de confidencialidade decorrentes do presente Termo, tanto quanto as responsabilidades e obrigagdes outras derivadas
do presente Termo, vigorardo durante o periodo de 5 (cinco) anos apds a divulgagdo de cada Informagdo Confidencial a Parte Recebedora.

15. O ndo exercicio por qualquer uma das Partes de direitos assegurados neste instrumento ndo importara em rentincia aos mesmos, sendo
tal ato considerado como mera tolerancia para todos os efeitos de direito.

16. Alteragbes do numero, natureza e quantdade das Informagbes Confidenciais disponibilizadas para a Parte Recebedora nao
descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso ou as obrigagdes pactuadas neste Termo de Compromisso de Manutengéo de Sigilo, que
permanecera valido e com todos os efeitos legais em qualquer das situagfes especificadas neste Termo.

17. O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer das Informagdes Confidenciais disponibilizadas para aParte
Recebedora, em razdo do presente objefo, serdo incorporadas aeste Termo, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e
efeitos, recebendo também a mesma protegdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, ndo sendo necessario, nessas
hipoteses, assinatura ou formalizagdo de Termo Aditivo.

18. Este instrumento n&o deve ser interpretado  como criagéo ou envolvimento das Partes, ou suas Afiliadas, nem em obrigagdo de divulgar
informacgdes confidenciais para a outra Parte.

19. O fornecimento de INFORMAGOES CONFIDENCIAIS pela Parte Divulgadora ou por uma de suas Afiliadas nao implica em renincia,
cessdo a qualquer fitulo, autorizagdo de uso, alienagdo ou fransferéncia de nenhum direito, j& obtido ou potencial, associado a tais
informagdes, que permanecem como propriedade da Parte Divulgadora ou de suas Afiliadas, para os fins que Ihe aprouver.

20. Nenhum direito, licenca, direito de exploragdo de marcas, invencdes, direitos autorais, patentes ou direito de propriedade intelectual
estdo aqui implicitos, incluidos ou concedidos por meio do presente Termo, ou ainda, pela transmisséo de Informagdes Confidenciais entre
as Partes.

21. A CONTRATADA declara conhecer todas as Normas, Poliicas e Procedimentos de Seguranga estabelecidos pela Contratante para
execucdo do CONTRATO, tanto nas dependéncias da Contratante como externamente.
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22. A CONTRATADA responsabilizar-se-a integralmente e solidariamente, pelos atos de seus empregados praticados nas dependéncias
da Contratante, ou mesmo fora dele, que venham a causar danos ou colocar em risco o patriménio da CONTRATANTE.

23. Este TERMO contém o acordo integral de confidencialidade entre as PARTES com relagdo ao seu objeto. Quaisquer outros acordos,
declaragdes, garantias anteriores ou contemporaneos com relagéo a protego das Informagdes Confidenciais, verbais ou por escrito, serdo
substituidos por este Termo. Este Termo sera aditado somente firmado pelos representantes autorizados de ambas as Partes.

24. Quaisquer confrovérsias em decorréncia deste Termo serdo solucionadas de modo amistoso afravés do representante legal das
PARTES, baseando-se nas leis da Republica Federativa do Brasil. E por estarem assim justas e contratadas, as Partes firmam o presente
Instrumento em 03 (rés) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo indicadas.

Brasilia, __ de de 2019.

DE ACORDO

CONTRATANTE

CONTRATADA

Testemunha1

Testemunha 2
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ANEXOH TERMO DE CIENCIA INDNVIDUAL DE SIGLO E SEGURANGA DA
INFORMACAO

TERMO DE CIENCIA INDIVIDUAL - SIGILO E SEGURANGA DA INFORMAGAO

IDENTIFICAGAO DO CONTRATO

N° do Contrato:
Empresa Contratada:
CNPJ:

Objeto Resumido:

Vigéncia Contratual:

TERMOS
O(s) funcionario(s) abaixo qualificado(s) declara(m) ter pleno conhecimento de sua(s) responsabilidade(s) no que concerne ao sigilo que
deve ser mantido sobre as atividades desenvolvidas ou as agdes realizadas no &mbito do Contrato Administraivo n° / , bem

como sobre todas as informagdes que eventualmente ou por forga de sua(s) fungdo(des) venha(m) a tomar conhecimento,
comprometendo-se a guardar o sigilo necessario nos termos da legislagéo vigente e a prestar total obediéncia as normas de seguranga
dainformagéo vigentes no ambiente do CONTRATANTE ou que venham aser implantadas aqualquer tempo por este; em conformidade
com o TERMO DE COMPROMISSODE SEGURANGCA DA INFORMAGAO firmado entre as partes.

OBSERVAGOES

Digite observagdes, se houverem.

DE ACORDO

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o presente TERMO DE CIENCIA éassinado pela(s) parte(s) declarante(s)
em 02 (duas) vias de igual teor e um so efeito.

Brasilia (DF), / /

IDENTIFICAGAO E ASSINATURA DO(S) DECLARANTE(S)

Nome: Assinatura:
|dentidade:
CPF:
Fung&o:

Observagao: Este termo deve ser impresso em papel timbrado da CONTRATADA.
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ANEXO | MODELO DE TABELA PARA VALIDACAO DA ESPECIFICACAO TECNICA

TERMO DE REFERENCIA

Contratagao de servigos de desenvolvimento e sustentagéo de sistemas

ITEM/SUBITEM DA
ESPECIFICACAO TECNICA

DESCRICAO

DOCUMENTO
COMPROBATORIO

PAGINA/TOPICO

A planilha acima devera ser preenchida pelo LICITANTE com informagdes de forma clara e correta, de acordo com os itens e subitens desc ritos na especificagdo técnica devendo
fazer referéncia a cadaum dos subitens descritosno ANEXO A (p 30), parafins de avaliagdo de aderéncia as especificages.
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