MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA EXECUTIVA 5
DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

PROCESSO N2 23000.008921/2015-19

CONTRATO N2 06/2016 QUE ENTRE S| CELEBRAM
A UNIAO, REPRESENTADA PELO MINISTERIO DA
EDUCACAO, POR INTERMEDIO DA DIRETORIA DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAQ, E A EMPRESA
GLOBALWEB OUTSOURCING DO BRASIL LTDA.

CONTRATANTE

A UNIAQ, representada pelo MINISTERIO DA EDUCAGAO, por intermédio da
DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica - CNP) sob o n.2 00394445/0139-39, sediada na Esplanada dos Ministérios, Bloco
“L", Anexo H, Brasilia-DF, neste ato representada pelo Diretor de Tecnologia da Informacao,
MERCHED CHEHEB DE OLIVEIRA, brasileiro, casado, Carteira de Identidade n2 1.772.350,
expedida pela SSP/DF, e CPF n? 700.371.081-15, residente e domiciliado nesta capital,
nomeado pela Portaria n? 660 da Ministra de Estado Chefe da Casa Civil, publicada no Diario
Oficial da Unido de 14 de agosto de 2012, consoante delegagdo de competéncia que lhe foi
atribuida pela Portaria n2 699, de 30 de junho de 2008, publicada no Diario Oficial da Uniao
de 02 de julho de 2008, doravante denominada CONTRATANTE.

o

CONTRATADA

A empresa GLOBALWEB OUTSOURCING DO BRASIL LTDA., inscrita no Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica - CNP) sob o n? 12.130.013/0001-64, sediada Avenida Yojiro
Takaoka, n.2 4,384, Conjunto 910, 92 andar, Shopping Service, Alphaville, Santana de
Parnaiba, Estado de Sao Paulo, CEP 06.541-038, neste ato representadas pelos
Representantes Legais, EDERVAN SANTOS RIBEIRQ, brasileiro, solteiro, administrador,
portador da RG: 1.133.681- SSP/DF e CPF: 57360979153, e ERIC SILVA DE ARAUJO,
brasileiro, solteiro, empreséario, RG n2: 211.667-0, SSP DF, CPF: 002.025.631-03, residentes
e domiciliados na cidade de Brasilia/DF, doravante denominada CONTRATADA, celebram o
presente  CONTRATO, decorrente do Pregado Eletrénico n2 33/2015, Processo n?
23000.008921/2015-19, sob a forma de execucdo indireta, no regime de empreitada por
menor preco global, nos temos da Lei n® 10.520, de 17 de julho 2002, Decretos n? 5.450, de
31 de maio de 2005, Instrucdo Normativa/SLTI/MP n2 02, de 30 de abril de 2008, atualizada,
Decreto n% 2.271/97, Decreto n? 7.746/2012, Decreto n? 7.892/2013, alterado pelo Decreto
ne 8.250/2014, Decreto n? 7.174/2010, Instrugdo Normativa/SLTI/MP n2 04/2010, Instrugao
Normativa/SLTI/MP n2 01/2010, Lei Complementar n2123, de 14 de dezembro de 2006, Lei
n? 8.666, de 21 de junho de 1993, com suas alteragdes, mediante as Clausulas e condicdes
a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente CONTRATO tem por objeto a prestacéo de Servicos de Apoio ao
Gerenciamento de Servicos de Tecnologia da Informacdo - GSTI, para atender as
necessidades do Ministério da Educacdo - MEC, conforme especificagbes e condigdes
constantes do Termo de Referéncia e seus Encartes, Edital do Pregdo Eletrénico n2 33/2015,
e Proposta da CONTRATADA, todos partes integrantes deste instrumento, como se nele
transcritos estivessem:. | —~
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SUBCLAUSULA UNICA - Organizacdo dos processos de Servicos de Apoio ao Gerenciamento de
Servigos de Tl;

MINISTERIO DA EDUCACAQ
SECRETARIA EXECUTIVA ;
DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
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al Coordenagao da equipe de
apoio a0 GSTI R$ 34.833,33 R$ 417,999,956
2 Gerenciamento de portfdlio
8. S4BAED R$ 16.307,25 R$ 195.687.00
3 Gerenciamento financeiro
para servicos de Tl R$ 25.075,00 R$ 300.900,00
4 Gerenciamento de demanda R$ 19.133,33 R$ 229.599,96
5 Gerenciamento de catalogo
de servico R$ 11.262,50 R$ 135.150,00
6 Gerenciamento de
fomiaEadi R$ 11.287.55 R% 135.450,60
i Coordenacdo de desenho R% 83.200,77 R$ 998.409,24
8 Gerenciamento de nivel de
1 servico R$ 16.433,94 R$ 197.207,28
9 Gerenciamento de
capacidade R$ 33.837,11 R$ 406.045,32
10 Gerenciamento de
configuraggdo e ativo de R$ 42.499,91 R$ 509.998,92
servico
e Gerenciamento de mudanca R$ 38.928,05 R$ 467.136,60
12 Gerenciamento de liberagao
e implantacdo R$ 53.679,73 R$ 644.156,76
13 Gerenciamento de incidente R$ 29.926,38 R$ 359.116,56
14 Gerenciamento de problema R% 14.963,19 R$ 179.558,28
15 Melhoria Continua R$ 46.940,65 R$ 563.287,80
16 Administracao das
Ferramentas de GSTI R$ 38.749,23 R$ 464.990,76
Total R$ 6.204.695,04

CLAUSULA SEGUNDA - DA PRESTAGAO DOS SERVICOS E METODOLOGIA DE TRABALHO

Para execugao dos servicos, objeto do presente instrumento, deverd ser
implementado o método de trabalho baseado no conceito de delegacdo de
responsabilidade. Esse conceito define o CONTRATANTE como responséavel pela gestdo do
contrato e pela atestacdo da aderéncia aos padrées de qualidade exigidos dos servicos
entregues e a CONTRATADA como responsavel pela execugdo dos servicos e gestdo dos
profissionais a seu cargo.

SUBCLAUSULA UNICA - Todos os servigos de apoio deverdo ser prestados de acordo com as
boas praticas de mercado e baseados na ITIL V3 (/nformation Technology Infrastructure
Library, Versao 3 - Revisao 2011) e ISO/IEC 20.000.

CLAUSULA TERCEIRA - DA ESPECIFICACAO E AFERICAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS

A CONTRATADA devera executar os servicos, objeto do presente instrumento,
mediante Ordens de Servicos {OS) mensais, emitidas pela CONTRATANTE, obedecidas as
especificagdes, disposicdes e demais condicbes constantes no item 8 e no Encarte “D” do
Termo de Referéncia.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - As ordens de servico somente serdo encerradas, atestadas e
validadas para fins aceite dos produtos e atividades e, para fins de pagameﬁ\tfo pelos

”ﬂ Pégina 2. de 16
%

Y



MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA EXECUTIVA )
DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

servicos prestados, guando todos os objetivos propostos forem plenamente atingidos e
todos os ajustes de qualidade no valor das entregas forem aplicados e aprovados pelos
ficais técnicos da CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Nos casos em que A CONTRATANTE tiver uma previsdo de que, os
servicos de apoio ao GSTI, forem por tempo determinado, constara na Ordem de Servico o
prazo previsto para a execucao das atividades.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A qualidade da prestacdo de servicos serd aferida através de
varios niveis de verificacdo de qualidade, alguns diretamente atrelados aos produtos que
sao entregues e outros atrelados & prestacdo de servicos em geral. A tabela abaixo
demonstra as principais afericbes de qualidade e os ajustes ao qual o faturamento mensal
da CONTRATADA esta sujeito a sofrer em caso de ocorréncia da falta de qualidade:

téncis e Habllidades

Deixar de apresentar  perfil

demandado (segundo as regras da contratacao)
através de ordem de servi¢o dentro do prazo
estabelecido.

profissional

Por
ocorréncia

200

Deixar de atender perfis profissionais com a
qualificacdo exigida pela contratacdo para
executar os servicos

Por perfil nao
atendido e
por dia

70

Substituir profissional ou manter profissional na
equipe sem formalizar a CONTRATANTE

Por
ocorréncia

400

Deixar de substituir profissional afastado por
férias, atestado ou forca maior, por outro
profissional com a mesma qualificacdo, para
atendimento de perfil exigido

Por perfil nao
atendido e
por dia

70

Eue de Apoio ao GSTI

Deixar de

Deixar de gerenciar seus profissionais na

conducao de atividades da prestacao de servigos,
atividade primaria do servico de Coordenacao da

= :.‘ i | =t . '.'_- . . 2 s bl » et T oA
executar, suspender ou interromper
servicos solicitados, salvo por motivo de forga
maior ou caso fortuito e, devidamente
comunicado a CONTRATANTE

Manipula ou descaracterizar
relatérios, informacdes fornecidas a
CONTRATANTE ou qualquer documento relativo a
prestacac de servicos

Por
ocorréncia

indicadores,

Por
ocorréncia

1.000

Deixar de realizar o acompanhamento das
operagbes de Tl necessdrios para ©
gerenciamento eficiente e eficaz dos processos e
servicos de TI

Por ocorréncia

200

Deixar de monitorar, medir e relatar sobre o
desempenho de processo de GSTI

Por ocorréncia

1.000

10

Deixar de manter a documentacao do processo
atualizada nos locais que devem estar disponiveis

Por
ocorréncia

500

11

N3o manter atualizado o Catalogo de Servicos
efou Portifélio de Servigos da DTl nos locais onde
eles devem estar disponlveis (ferramenta de
gestao de T, Portal de Servicos, documentos do

Por item
considerado
desatualizado

200

yay
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processo e outros locais relacionados a atividade)

12

Deixar de liderar mudancas nos Servicos de Tl e
em outros ICs que estdo sobre o controle do
processo de mudanca

Por mudanca

300

13

Planejar incorretamente ou com falha ou falta de
atividades as mudancas nos servicos de Tl e em
outros ICs, causandeo indisponibilidade ou falhas
ou interrupcdes nao planejadas nos servicos de Tl

Por mudanca

500

14

Deixar reguisicoes de mudanca sem execucao ou
pausadas e sem a devida justificativa

Por mudanga

500

15

Planejar mudancas sem o devido plano de
remediacdo ou sem avaliacdo de risco, ou com
estes planos incompletos e que causem a nao
aprovacao da mudanca pelo Comité Consultivo de
Mudanca - CCM - (12 tentativa de aprovacdo)

Por mudanca

200

16

Planejar mudangas sem o devido plano de
remediacdo ou sem avaliacdo de risco, ou com
estes planos incompietos e que causem a nao
aprovacao da mudanga pelo Comité Consuitivo de
Mudanc¢a - CCM - (22 tentativa de aprovacao)

Por mudanca

350

17

Planejar mudancas sem o devido plano de
remediacdo ou sem avaliacdo de risco, ou com
estes planos incompletos e que causem a nao
aprovacdo da mudancga pelo Comité Consultivo de
Mudanga - CCM - (32 tentativa de aprovagao em
diante)

Por mudanca

700

Entrega de Produtos e Documentos

Referéncia

Pontos

18

Entregar produto cu documentagao sem seguir padrao
definide junto com a CONTRATANTE (Ex.: margens,
alinhamento, fontes, cabecalthos), ou possui erros de
redacdo e portugués, ou a apresentacdo do documento
ndo possui a qualidade requerida para entrega de um
produto ou documento.

Por produto

70

20

Entregar produte ou documentacdo seguindo o padrao
definido junto com a CONTRATANTE, porém, o
documento possui erros de ortografica, ou a redacao
nao é adequada, ou a apresentacdo de documento nao
possui a qualidade requerida para entrega de um
produte ou documento.

Por produto

50

21

Entregar produto, documento, relatério ou quailquer
solicitacdo formal da CONTRATANTE, fora do prazo
acordado (Por dia e por produto)

Por dia e por
produto

100

22

Entregar produto, relatéric, documento ou qualquer
solicitacdo de informacgbes feita pela CONTRATANTE
com informacdes imprecisas ou incompletas - (12
entrega)

Por produto

100

23

Entregar produto, relatério, documento ou qualquer
solicitagao de informaces feita pela CONTRATANTE
com informac¢des imprecisas ou incompletas - (22
entrega)

Por produto

150

24

Entregar produto, relatério, documento ou qualquer
solicitagdo de informacgbes feita pela CONTRATANTE
com informagdes Iimprecisas ou incompletas (32
entrega em diante.

Por produto

200

H X O
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SUBCLAUSULA QUARTA - Para cada inadimplemento serdo atribuidos pontos. A
CONTRATADA sofrerd glosa de 0,001 % (zero virgula, zero, zero um por cento - um
milésimo), sobre o valor da fatura, a cada um ponto.

SUBCLAUSULA QUINTA - A juizo do gestor do contrato, por parte do MEC, deducdes poderdo
nao ser aplicadas, desde que a motivacdo seja devidamente explicada e caracterize-se
como decorrente de fatos alheios aos técnicos gue desenvolvem o0s servigos em nome da
empresa CONTRATADA.

SUBCLAUSULA SEXTA - Os valores referentes a multas e penalidades, que por ventura
venham a ser aplicadas, serao deduzidos na fatura do més subsequente a apuracao.
SUBCLAUSULA SETIMA - Os primeiros 90 (noventa) dias apds o inicio da prestacdo dos
servicos serdo considerados como periodo de adaptacdo e ajustes. Nesse periodo, as glosas
para os niveis minimos de servico nao alcancados serdao aplicadas conforme os valores
abaixo:

* 10 % do valor a ser descontado no primeiro més;

* 50 % do valor a ser descontado no segundo més;

* 90 % do valor a ser descontado no terceiro més.

SUBCLAUSULA OITAVA - Apoés o periodo de adaptacdo o SLA incidird normalmente, isto é,
100% (cem por cento) do valor de ajustes.

SUBCLAUSULA NONA - O periodo de adaptacio citado no item 8.9.5 do Termo de Referéncia,
nao se aplica aos itens 1 e 8 da tabela constante do item 8.9.1 também do Termo de
Referéncia.

SUBCLAUSULA DECIMA - O valor da glosa esté limitado a 30% (trinta por cento) da fatura
mensal, sem prejuizo das demais sancdes cabiveis como a rescisdo contratual pelo ndo
cumprimento do nivel minimo de servigos.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Quando o valor da glosa ultrapassar o percentual de 30%
(trinta por cento) do faturamento mensal, a CONTRATADA recebera uma Adverténcia, que
no caso de reincidéncia serd registrada no SICAF, conforme previsto ne Termo de
Referéncia.

SUBCLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Caso um produto/relatério elaborado pela CONTRATADA e
entregue para a verificacdo da qualidade necessite de ajustes, indicados pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd promover os ajustes necessarios, sem prejuizo da
aplicacdo da glosa, no prazo de 48 horas.

SUBCLAUSULA DECIMA TERCEIRA - A quantidade de vezes que cada produto poderd ser
encaminhado para ajustes por falta de qualidade, fica limitada a 03 (trés) vezes, sendo que
a partir da quarta devolugdo sera considerada inexecugao parcial da obrigagdo assumida,
ensejando nas sangdes administrativas cabiveis.

SUBCLAUSULA DECIMA QUARTA - Os servicos somente serdo considerados como finalizados
ap6s recebimento dos produtos/relatérios solicitados para a verificagao da qualidade, por
meio de registro de recebimento na 0S.

SUBCLAUSULA DECIMA QUINTA - Além do cumprimento dos niveis minimos de qualidade,
para fins de aceitacdo dos servigos prestados deverdo ser atendidos os demais critérios e
condicdes estabelecidas neste instrumento e no Termo de Referéncia, tais como cbrigacdes
contratuais. /

CLAUSULA QUARTA - DOS LOCAIS E HORARIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS / 41_, % ¢
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MINISTERIO DA EDUCACAQO
SECRETARIA EXECUTIVA :
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A prestacao dos servicos de apoio ao gerenciamento de servicos de Tl, com
excecao dos servigos de apoio a melhoria continua, deverd ser realizada nas dependéncias
da CONTRATANTE, no Ministério da Educacdo - MEC, localizado na Esplanada dos
Ministérios, Bloco L, Anexo Il, Brasilia-DF, na Diretoria de Tecnologia da Informacao - DTI,
conforme descrito no ENCARTE C do Termo de Referéncia.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Os servicos de apoio & melhoria continua e apoio a administracdo
das ferramentas de GSTI, poderdao ser parcialmente prestados nas dependéncias
CONTRATADA.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A alocacdo fisica dos recursos a serem providos pela
CONTRATADA se dard conforme as necessidades da operacdo de Tl da CONTRATANTE e a
natureza das atividades dos servigos de apoio a cada processo, acordado entre as partes.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Os horarios para a prestacdo dos servicos se dard da sequinte
forma:

1. A natureza do gerenciamento de servicos de Tl exige que em alguns
processos, parte de suas atividades sejam realizadas em periodos fora do
horério normal de expediente da DTl e do MEC. E de responsabilidade da
CONTRATADA entender o funcionamento das operacées de Tl do MEC e
alocar seus recursos conforme as necessidades.

2. Para atender as necessidades do MEC a CONTRATADA deveréd seguir o0s
horérios de prestacdo de servicos abaixo descritos:

Servico Horario normal | Motivacdo da execucéo de servicos

de expediente | fora do horéric normal de expediente
Coordenacdo da equipe Coordenar e liderar a equipe de GSTI
de apoio ao GSTI em atividades que seja necessario o
acompanhamento do Responséavel

Técnico
Apoio ac gerenciamento Para o acompanhamento de grandes
de configuracdo e ativo eventos (mudancas, liberagdes,
de servigo incidentes) que impactem ou alterem

as linhas de base de configuracao
dos servicos de Ti

08h as 18h

{Podera haver

atividades fora
do horario

Apoio ao gerenciamento
de mudanca

Para a realizacdo de atividades de
lideranca e acompanhamento de
mudancas nos servicos de Ti

Apoio ao gerenciamento
de liberacdo e
implantacao

Para o acompanhamento de
liberacdes e implantacbes e outras
atividades do processo executadas

pela equipe de liberacdo e

normal de
expediente)

implantacao
Apoio ao gerenciamento Para acompanhamento da resolugdo
de incidente de incidentes nos servigos de Tl
Apoio ao gerenciamento Para acompanhamento de
de problema diagndstico e identificacdo de causa
raiz de problemas nos servigos de TI
do MEC

Todos os demais servicos | Todos 0s demais servicos de apoio ao gerenciamento
de servicos de Tl devem ser executados no perfodo de
08h as 18h

\.
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3. Para os servicos de apoio ao gerenciamento de mudanga, gerenciamento
de configuracdo e ativo de servico, gerenciamento de liberagdo e implantacao,
gerenciamento de incidente, gerenciamento de problema e lideranca e coordenagao da
equipe, a CONTRATADA deverd manter, as suas expensas, profissionais de sobreaviso, em
regime 24x7 (vinte quatro horas por dia, sete dias por semana).

4. Sempre que necessario, devido a natureza de cada processo ou suas
atividades, ou demandado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA deve:

a) Alocar os recursos necessarios para a conclusido de solicitagbes e
demandas feitas pela CONTRATADA afim do cumprimento de prazos para
entrega dos servigos;

b) Alocar os recursos necessarios em todos os casos gue a CONTRATADA
entender como necessario para o bom andamento do servico e
cumprimento de suas obrigagoes.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Constituem obrigactes da CONTRATANTE:
1. Prestar &8 CONTRATADA todas as informagdes necessarias a plena execugao
do objeto;
2. Encaminhar formalmente a demanda de servigos por meio de Ordens de
Servicos, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;
3. Acompanhar e fiscalizar toda a execugdo do objeto, assegurando o
cumprimento de todas as condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia;
4. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA em conformidade com as
especificacdes estabelecidas no Termo de Referéncia;
5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento & CONTRATADA conforme prazo
e forma prevista no Termo de Referéncia;
6. Notificar & CONTRATADA, por escrito, todas as ocorréncias atipicas
registradas durante a execugdo do objeto;
7. Rejeitar, no todo ou em parte, servigos prestados em desacordo com ©
escopo e especificagdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia;
8. Aplicar & CONTRATADA, quando necessario, as sanc¢des legais cabliveis,
garantida a ampla defesa;
9. Revogar todos os acessos dos colaboradores alocados aos recursos
computacionais do MEC, ao término do contrato (acesso aos sistemas de
informacdo, caixa de correio eletrénico, conta de acesso a rede corporativa,
ferramenta de GSTI, solugdes de T, etc.).

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
Constituem obrigagbes da CONTRATADA;
1. Comunicar a CONTRATANTE por escrito e em tempo habil, qualquer
anormalidade que esteja impedindo a execugdo do objeto, prestando os
esclarecimentos julgados necessérios;
2. Cumprir fielmente toda a execugao do objeto, conforme prazos, condigdes e
especificagdes estabelecidas no Termo de Referéncia;
3. Obedecer 3s normas internas de seguranga, de acesso e permanéncia nas
dependéncias fisicas da CONTRATANTE, gquando necessaria a execugao do
objeto;
4. Manter preposto, aceito pela CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia
do contrato, para representa-la administrativamente, sempre gue necessario;
5. Manter as informacdes de contato do preposto atualizadas durante a
vigéncia do contrato;
6. Informar imediatamente & CONTRATANTE no caso de substituicdo do

preposto. :
y { i
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7. Apresentar os certificados e as comprovagdes de experiéncia, exigidos para
os perfis profissionais dentro do prazo estabeiecido no Termo de Referéncia;

8. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos para o
processo de contratacdo, com observancia as recomendagdes aceitas pela
boa técnica, normas e legislagdo, bem como observar conduta adequada na
utilizac&o dos materiais, equipamentos e ferramentas;

9. Manter, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, todas as condicdes
que ensejaram sua contratacao;

10. Fornecer toda a mao de obra qualificada na execucdo dos servicos em
quantidade suficiente e se necessario superando as exigéncias do Termo de
Referéncia, para atender as necessidades do MEC na prestacdo dos servicos;
11. Responsabilizar-se pela entrega dos produtos com a gqualidade exigida,
sujeitando-se as penalidades e glosas previstas contratualmente, cabendo &
mesma direcionar tantos recursos quanto forem necesséarios para atender as
exigéncias de qualidade determinadas para cada Ordem de Servico;

12. Fiscalizar regularmente o0s seus recursos técnicos designados para a
prestagao dos servigos verificando as condicdes em gue as atividades estio
sendo realizadas;

13. Refazer todos 0s servicos que, a juizo do representante da CONTRATANTE,
nao forem considerados satisfatérios, sem que caiba qualquer acréscimo no
custo contratado, independentemente das penalidades previstas nas Ordens
de Servico e Indicadores de Niveis de Servico fixados;

14, Executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais,
em conformidade com a proposta apresentada e com as orientacdes da
CONTRATANTE, observando sempre os critérios de qualidade.

15. Manter sigilo de todos os dados ou informacgdes da CONTRATANTE, obtidas
em funcao da execucdo do objeto, conforme as diretrizes estabelecidas pela
Politica de Seguranca da Informagdo e Comunicacdes do Orgao, sob pena de
responsabilidades civis, penais e administrativas;

16. Firmar termo de compromisso, contendo declaracdo de manutencéo de
sigilo e de ciéncia das normas de seguranca vigentes do CONTRATANTE, a
serem assinados por seu representante legal e demais funciondrios
diretamente envolvidos na contratagdo, conforme disposto nos ENCARTES E e
F do Termo de Referéncia;

17. Assumir toda a responsabilidade pelos encargos fiscais, comerciais e
trabalhistas resultantes da execucdo do objeto;

18. Ceder a Propriedade Intelectual e o Direito Autoral dos Servicos de Apoio
ao Gerenciamento de Servicos de Tl para o CONTRATANTE, inclusive os
diversos documentos e produtos produzidos ao longo do contrato, incluindo a
documentacao;

19. Cabe, ainda, a CONTRATADA ceder ao CONTRATANTE, se for o caso:

19.1. O direito de Propriedade intelectual do software desenvolvido e das
partes em desenvolvimento (se for 0 caso), de forma permanente, permitindo
aoc CONTRATANTE a qualquer tempo distribuir, alterar e utilizar os mesmos
sem limitacdes de licencas restritivas:

19,2, O projeto, suas especificacdes técnicas, documentacao, cédigos-fonte de
programas (se for o caso), dados de identificacdo dos técnicos
desenvolvedores e de todos os produtos gerados na contratacdo deste tipo de
Servigo;

19.3. O direito de propriedade intelectual dos produtos elaborados e
desenvolvidos, de forma permanente, permitindo o CONTRATANTE a qualquer
tempo distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitacdes de licencas
restritivas;

19.4. O produto, suas especificagbes técnicas, documentacio, cédigc}s_-fonte
de programas (se houver), dados de identificacdo dos tétnicns{s") <
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desenvolvedores e qualguer documento/entregavel gerado na execucao do
contrato, para o caso de instrugao de processo de registro do Sistema no
Instituto Nacional de Propriedade Intelectual (INPI) pelo CONTRATANTE;

19.5. Os direitos permanentes de instalagdo (se for o caso) e uso do produto;
19.6. Os direitos permanentes de uso e instalagdo sobre todas as adequagdes
ao produto e atualizagbes corretivas ou a arquivos e rotinas a ele associadas,
desenvolvidas em decorréncia do Contrato, sem ©&nus adicionais ao
CONTRATANTE;

19.7. Os direitos a servicos de suporte a instalacdo (se for o caso),
administracdo e uso do produto e de arquivos auxiliares, durante todo o
periodo de vigéncia do Contrato, sem 6nus adicionais ao CONTRATANTE;

20. Responder por todos os danos patrimoniais e de qualquer natureza,
causados por acdo ou omissao de seus profissionais na execugao dos servigos,
sendo garantida a ampla defesa;

21. Velar para que todos os privilégios de acesso a sistema, dados ou
informacdes da CONTRATANTE sejam utilizados exclusivamente na execucao
dos servicos e pelo periodo estritamente essencial a realizagdo dos mesmos;
22. Refazer ou corrigir servicos contratados, no todo ou em parte, e as suas
expensas, sempre que identificado pela CONTRATANTE ter sido realizado em
desacordo com o estabeiecido em Termo de Referéncia;

23. Arcar com todas as despesas com transporte, hospedagem e outros custos
operacionais, sendo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA;

24. Manter consistentes e atualizados todos os entregaveis produzidos efou
alterados durante a execucdo dos servicos conforme forem sendo solicitados;
25. Responsabilizar-se integralmente pela manutencdo de sigilo sobre
quaisquer dados, informagdes contidas em quaisquer documentos e em
quaisquer midias, que venha a ter conhecimento durante a execugao dos
trabaihos, ndo podendo, sob qualquer pretexto e forma divulgar, reproduzir ou
utilizar;

26. Observar a versdo vigente dos Guias de Meihores Praticas, da Polftica de
Seguranca da Informacac e demais normas e padrdes definidos, sendo
obrigat6ério apresentar os produtos gue estdo sendo construidos efou
alterados e/ou atualizados, em conformidade com os mesmos;

27. Promover a transicdo contratual ao do término do contrato, seja por
decurso de vigéncia ou por suspensao/cancelamento, com transferéncia de
tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, capacitando,
se solicitado, os técnicos do MEC ou da nova pessoa juridica que continuara a
execugao dos servicos;

28. Manter em carater confidencial, mesmo apés o término do prazo de
vigéncia ou rescisdo do contrato, as informagdes relativas a prestagao dos
servicos, incluindo documentacdo, procedimentos, configuragbes de
equipamentos, softwares, politicas, e quaisquer informacdes obtidas pela
CONTRATADA em fungdo da prestagao dos servicos;

29. Abster-se de, sob pena de incorrer nas sangdes previstas:

29.1. Contratar servidor pertencente ao quadro de pessoal da CONTRATANTE
durante a vigéncia do Contrato;

29.2. Veicular publicidade acerca do Contrato, salvo com prévia autorizacdo
expressa da CONTRATANTE;

29.3, Subcontratar total ou parcial o objeto do Contrato

CLAUSULA SETIMA - DOS PRECOS E DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da celebracdo do presente instrumento estao

estimadas em R$ 6.204.695,04 (Seis milhdes, duzentos e quatro mil, seiscentos e noventa e
cinco reais e quatro centavos), sendo para este exercicio o valor de R$ 5.429.108,164’(Cinco

milhdes, quatrocentos e vinte e nove mil, cento e oito reais e dezesseis centavos}, que
£ -
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correrao a conta do programa de Trabalho PTRES n® 086392, Elemento de Despesa n®
339039, em razao do que foi emitida a Nota de Empenho n2 2016NE800121, em favor da
CONTRATADA no valor de R$ 517.057,92 (Quinhentos e dezessete mil, cinquenta e sete reais
e noventa e dois centavos).

SUBCLAUSULA SEGUNDA - As despesas referentes ao préximo exercicio, no valor de R$
775.586,88 (Setecentos e setenta e cinco mil, quinhentos e oitenta e seis reais e oitenta e
oito centavos) correrdo a conta dos créditos consignados no Or¢camento Geral da Unido, na
dotagdo orcamentdria prevista para atender dispéndio de mesma natureza.

CLAUSULA OITAVA -~ DO FATURAMENTO

SUBCLAUSULA PRIMEIRA — Os ajustes e adequacgdes nos valores dos produtos, entregas e
prestacao dos servicos, serdo executados ao longo do més de prestacio dos servicos,
através de reunides de alinhamento e de entrega de servicos ou produtos.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A CONTRATADA terad 5 (cinco) dias Uteis contados a partir do
primeiro dia Gtil do més subsequente ao da prestacdo dos servicos para afericdo e envio do
Relatério Geral de Faturamento Mensal & CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATANTE terd 5 (cinco) dias Uteis contados a partir do
recebimento do Relatério Geral de Faturamento Mensal, para efetuar a verificacdo e
contestacdo do relatério.

SUBCLAUSULA QUARTA - Caso haja contestacio, a CONTRATADA terd 2 (dois) dias uteis
contados a partir do recebimento da contestacdo para realizar os ajustes emitir a fatura ou,
emitir seu parecer e agendar reunido de alinhamento com a CONTRATANTE.

Apos acordo formal entre as partes para os ajustes necessérios no Relatério
Geral de Faturamento Mensal e emissdo da Nota Fiscal/Fatura, a fiscalizacdo técnica do
contrato realizard o ateste dos servicos prestados.

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO

O pagamento serd efetuado mensalmente, em moeda corrente nacional (R$),
por meio de emissao de Ordem Bancéria, para crédito em conta corrente da CONTRATADA,
mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada pelo Fiscal designado
pelo CONTRATANTE, apds o recebimento definitivo dos produtos/relatérios demandados,
uma vez aferido os critérios de qualidade dos servicos e ajustes necessarios no faturamento.
SUBCLAUSULA PRIMEIRA - As Notas Fiscais devem ser eletrénicas (Nfe} conforme
disposicdes contidas no inciso |, Clausula Segunda do Protocolo ICMS 42, de 03 de juiho de
2009.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Deverdo também conter nas Notas Fiscais Eletrdnicas, os dados
bancarios do credor para emissdo da (s) ordem (s) bancaria (s) e as devidas retengdes
tributarias a serem feitas pela instituicdo conforme o artigo 64 Lei 9.430 de 27 de dezembro
de 1996.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Caso a empresa seja optante pelo Sistema Integrado de
Pagamento de impostos e Contribuigdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte -
SIMPLES NACIONAL OU SUPER SIMPLES deverd apresentar a Nota Fiscal eletrénica,
acompanhada do Anexo IV da Instrugdo Normativa SRF n? 480, de 15 de dezembro de 2004,
a fim de evitar a retengdo na fonte dos tributos e contribuigdes.

SUBCLAUSULA QUARTA - Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstincia gue impega a
liquidacao da despesa, ela sera devolvida & empresa, pelo representante do CONTRATANTE,
e o pagamento ficard pendente até que sejam providenciadas as medidas sanéqdoras.(ﬂj

!
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Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a regularizagdo da situacao ou
reapresentacao do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para o CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA QUINTA - A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada
das seguintes comprovacoes: da regularidade fiscal, constatada por meio de consuita “on-
line” ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, ou na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos
oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 29 da lei n2 8.666/93.

SUBCLAUSULA SEXTA - Havendo atrasc de pagamento, provocados exclusivamente pela
Administracdo, o valor devido serd acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragao se
fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de
mora serao calculados a taxa de 0,5% {meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao
ano mediante a aplicagdo da seguinte formula:

I = (TX/100) 365 EM = | x N x VP, onde:

| = Indice de atualizagao financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratdérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da Parcela em atraso.

SUBCLAUSULA SETIMA - Em cumprimento ao disposto no Art. 64, da Lei n? 9.430, de
27/12/96, Lei n? 9.718, de 27/11/98 e IN/RFB n¢ 1234, de 11/01/2012, alterada pela iN/RFB
n? 1.244, de 30/01/2012, a Divisdo de Execucdo Orgamentaria e Financeira reterd na fonte o
Imposto sobre a Renda da Pessoa Juridica — IRPJ, bem como a contribuicdo sobre o lucro
liquido, a Contribuicdo para a Seguridade Social - COFINS e a contribuicdo para o PIS/PASEP
sobre os pagamentos que efetuar a CONTRATADA se esta nao apresentar copia do Termo de
Opcao ou Certificado de Isencdo do IRP), nos termos da legislagdo vigente. Antes de efetuar
o pagamento sera verificada a regularidade da CONTRATADA junto ao Sistema Unificado de
Cadastro de Fornecedores - SICAF, mediante consulta “on-line”, cujo documentc serd
anexado ao processo de pagamento, ou na impossibilidade de acesso ao referido sistema,
mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdao mencionada no art. 29
da Lei 8.666/93 (art. 38, Il, da IN 02/2008).

SUBCLAUSULA OITAVA - No ato do pagamento serdo comprovadas a manutencao das
condicdes iniciais de habilitagdo quanto a situagdo de regularidade da empresa (artigo 27, §
2%, do Decreto n? 5.540/2005).

SUBCLAUSULA NONA - Na hipétese de pagamento de juros de maora e demais encargos por
atraso, os autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a
apreciacdo da autoridade superior competente, que adotara as providéncias para verificar
se é ou ndo caso de apuracao de responsabilidade, identificagdo dos envolvidos e imputacao
de 6nus a quem deu causa.

CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA

O presente CONTRATO terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de
sua assinatura, podendo ser prorrogado por periodos subsequentes de até 12 (doze) meses,
limitada a 60 (sessenta) meses, apds a verificacdo da real necessidade e com vantagens a
Administragdo, nos termos do inciso |l do artigo 57 da Lei n? 8.666/93.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Em caso de prorrogac&o contratual, os custos nao renovaveis ja

pagos ou amortizados no primeirc ano da contratacdo deverdo ser eliminados, tomo
condicdo para a renovacao, nos termos do art. 19, XVIl da IN n® 02/2008.
bH T
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SUBCLAUSULA SEGUNDA - Para fins de comprovacdo da vantajosidade econdmica quando da
prorrogacdo contratual poderd ser adotado o dispositivo previsto no Art. 30-A, § 29 da
Instrugdo Normativa 02/2008 do MPOG e alteracdes, conforme convencdo coletiva indicada
na proposta da contratada.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GARANTIA CONTRATUAL

A CONTRATADA deverd apresentar, no prazo de 10 (dez) dias (teis, contado
da assinatura deste instrumento, comprovante de prestacdo de garantia no valor de R$
310.234.75 (Trezentos e dez mil, duzentos e trinta e quatro reais e setenta e cinco
centavos), correspondente ao percentual 5% {cinco por cento) do valor total do CONTRATO,
dentre uma das modalidades previstas no § 12 do artigo 56 da Lei n? 8.666/93.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A garantia de que trata esta Cldusula devera ter validade de 15
(quinze) meses, devendo ser renovada a cada prorrogacao efetivada, com o mesmo prazo
de validade.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A CONTRATANTE fica autorizada a utilizar a garantia para corrigir
imperfeicdes na execucado do objeto deste CONTRATO ou para reparar danos decorrentes da
acao ou omissdo da CONTRATADA, ou de preposto seu, ou, ainda, para satisfazer qualguer
obrigagdo resultante ou decorrente de suas acfes ou omissbes.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A autorizacdo contida na Subcldusula anterior é extensiva aos
casos de multas aplicadas depois de esgotado o prazo recursal.

SUBCLAUSULA QUARTA - A CONTRATADA se obriga a repor, no prazo de 48 {quarenta e oito)
horas, o valor da garantia que vier a ser utilizado pela CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA QUINTA - A garantia prestada sera retida definitivamente, integraimente ou
pelo saldo que apresentar, no caso de rescisao por culpa da CONTRATADA, sem prejuizo das
penalidades cabfveis.

SUBCLAUSULA SEXTA - A garantia somente sera liberada apés o integral cumprimento de
todas as obrigacfes contratuais, inclusive recolhimento de multas e satisfacdo de prejuizos
causados a CONTRATANTE ou a terceiros, bem como ante a comprovacdo do pagamento,
pela CONTRATADA, de todas as verbas rescisérias trabalhistas decorrentes da contratacéo.

SUBCLAUSULA SETIMA - Caso o pagamento das verbas rescisérias trabalhistas ndo ocorra
até o fim do segundo més apés o encerramento da vigéncia deste instrumento, a garantia
serd utilizada diretamente pela CONTRATANTE, conforme estabelecido no art. 19-A, inciso IV
da IN/MPOG n? 02/2008 alterada pela IN/MPOG n2 03/2009.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA REPACTUAGCAO

Poderd ser permitida a repactuacdo do valor do contrato, desde que
observado o interregno de 01 (um) ano, da data limite para apresentagéo das propostas, ou
da data do orcamento a que a proposta se referir, devidamente fundamentada em Planiihas
de Formacdo de Precos, nos termos do art. 52, do Decreto n? 2.271 de 07 de julho de 1997 e
conforme disposi¢des contidas nos arts. 37 a 41-b da IN/SLTI/MPOG n2 02, de 30 de abril de
2008, e alteracdes.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A repactuacdo serd precedida de solicitacdo da CONTRATADA,
acompanhada de demonstracdo analftica da alteragdo dos custos, por meio de apr tagao
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da planilha de formacédo de pregos ou do novo acordo convengdo ou dissidio coletivo que
fundamenta a repactuacdo, conforme for a variagdo de custos, objeto da repactuado.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A repactuacio a que a CONTRATADA fizer jus e ndo for solicitada
durante a vigéncia do contrato, serd objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogacao
contratual ou com o encerramento do contrato.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Durante o periodo de vigéncia contratual os requisitos de nivel de
servico poderdo ser reajustados nas seguintes condigdes, conforme Acérdéo 717/2010 - TCU
- Plenério:

a. Seja techicamente justificada;

b. Nao implique acréscimo ou reducdo do valor contratual do servigo além dos
limites de 25% permitidos pelo art. 65, §12, da Lei 8.666/93;

c. Nao configure descaracterizagéo do objeto licitado

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA GESTAO, DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAC

A execucio do Contrato, nos termos do § 12 do art. 67 e art. 73, ambos da Lei
n? 8.666/93, serd acompanhada e fiscalizada por servidores designados pelo Orgéo
mediante Portaria, anotando, em registro préprio, todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do objeto, determinando o que for necessario a regularizagao das faltas ou
defeitos observados, e atestara as notas fiscais/faturas apresentadas para fins de
pagamento.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Para o acompanhamento e fiscalizacdao do Contrato serdo
utilizadas as disposi¢des contidas na IN SLTI/MPOG n? 04/2014 e suas aiteracdes, bem como
as disposi¢des contidas na IN SLTI/MPOG n2 02/2008 e suas alteracdes.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Caberd ao FISCAL DO CONTRATO, dentre outras atribuigdes,
determinar providéncias necessérias ao regular e efetivo cumprimento contratual, bem
como anotar e enquadrar as infragdes contratuais constatadas, comunicando as mesmas ao
sey superior hierarquico.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATADA é responsavel pelos danos causados diretamente
a Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao do Contrato
por qualquer irregularidade verificada, inclusive resultante de imperfei¢es técnicas ou de
qualidade inferior. A fiscalizagdo ou o0 acompanhamento pelo drgéo interessado, nao exclui
ou reduz a responsabilidade da CONTRATADA.

SUBCLAUSULA QUARTA - As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do
representante legal do Orgdo deverdo ser solicitadas ao seu gestor, em tempo habil para a
adocdo das medidas que se fizerem necessdrias.

SUBCLAUSULA QUINTA - A Administracdo, devidamente representada na forma legal, poderd
rejeitar no todo ou em parte o objeto contratado, sem énus para o Orgdo, se executado em
desacordo com as especificacbes estabelecidas em Termo de Referéncia e seus encartes,
neste instrumento e na proposta comercial.

SUBCLAUSULA SEXTA - A CONTRATADA serd a tnica e exclusiva responsavel pela prestagdo
dos servicos, sendo ao CONTRATANTE reservado o direito de exercer a mais ampla e
completa fiscalizagdo contratual, mediante servidores designados para este fim.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Com fundamento no artigo 72 da Lei n® 10.520/2002 e no art. 28 do Decreto
n? 5.450/2005, ficard impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios e serd descredenciada no SICAF e no cadastro de fornecedores da
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CONTRATANTE, pelo prazo de até 5 {cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo das
muitas previstas neste contrato e demais cominagbes legais a CONTRATADA que:

a. deixar de entregar documentacdo exigida no Edital;

b. apresentar documentacao falsa;

. ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

d. falhar ou fraudar na execucao do contrato;

e. comportar-se de modo inidéneo;

f. fizer declaracao falsa;

g. cometer fraude fiscal

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Sem prejuizo das sangdes previstas no item anterior e com
fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n? 8.666/93, a CONTRATADA ficara sujeita, no caso
de atraso injustificado, assim considerado pela Administragdo, inexecucdo parcial ou
inexecucdo total da obrigacdo, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal,
assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:
1. Adverténcia
2. Multa de:
a. 10% (dez por cento) do valor do Contrato, no caso de descumprimento total
das obrigagdes assumidas que ensejem em rescisao contratual.
b. 5% (cinco por cento) sobre o valor do faturamento mensal, quando apés a
22 Adverténcia a CONTRATADA ndo regularizar a situacdo apontada com
desconformidade, sem prejuizo das glosas aplicadas.
c. 1% (um por cento) sobre o valor total do Contrato sempre que ensejar
inexecucao parcial das obrigagdes assumidas, sem prejuizos das glosas.
d. Toda situagdo que extrapolar o limite definido na alinea “b” acima,
caracterizara inexecugao parcial do contrato, a saber: ndo alocar ou substituir
o perfil profissional apés solicitagdo, ndo entregar a documentacdo do
profissional alocado apés o prazo designado, deixar de entregar produto a
contento apés solicitagdo de ajustes, veicular publicidade acerca do Contrato
sem prévia autorizacdo, subcontratar os servigos {(total ou parcialmente),
descumprir demais obrigagdes assumidas conforme estabelecido no TR.
e. Apbés o 52 (guinto) registro no SICAF no decurso de 12 (doze) meses,
também sera caracterizada inexecugdo parcial do Contrato.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A primeira reincidéncia nas hipéteses de inexecug¢ao parcial, em
uma mesma ocorréncia, ensejaré multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do
Contrato.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A segunda reincidéncia, em uma mesma ocorréncia, ensejara
multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, e a critério da CONTRATANTE,
poderd caracterizar inexecucgéao total do contrato

SUBCLAUSULA QUARTA - Suspens@o tempordria do direito de participar de licitacio e
impedimento de contratar com o MEC, pelo prazo de até 2 {dois) anos.

SUBCLAUSULA QUINTA - Declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracao Pablica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até
que seja promovida a reabilitaclo, perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade,
que sera concedida sempre gue a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos
resultantes e apds decorrido o prazo da sangéo aplicada.

SUBCLAUSULA SEXTA - As sangdes de multa poderdo ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com a de adverténcia, glosa, suspensdo temporéria para licitar e contratar com
a Administracdo do CONTRATANTE e impedimento de licitar e contratar com a: \Unigo;

descontando-a do pagamento a ser efetuado. 2; / &)

)
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SUBCLAUSULA SETIMA - No caso de multa, cuja apuracdo ainda esteja em processamento,
ou seja, na fase da defesa prévia, o CONTRATANTE poderd fazer a retencdo do valor
correspondente a multa, até a decisao final da defesa prévia. Caso a defesa prévia seja
aceita, ou aceita parcialmente, peio CONTRATANTE, o valor retido correspondente sera
depositado em favor da CONTRATADA, em até 5 (cinco) dias Uteis a contar da data da
decisao final da defesa apresentada.

SUBCLAUSULA OITAVA - As multas a que se referem as Subclausulas acima serdo
descontadas dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE, da garantia contratual ou
cobradas diretamente da empresa CONTRATADA, amigavel ou judicialmente, e poderao ser
aplicadas cumulativamente com as demais sangdes previstas neste tépico.

SUBCLAUSULA NONA - As multas ndo tém caréter indenizatério e seu pagamento ndo
eximirda a CONTRATADA de ser acionada judiciaimente pela responsabilidade civil derivada
de perdas e danos junto a0 CONTRATANTE, decorrente das infragcbes cometidas;

SUBCLAUSULA DECIMA - Sera facultada 8 CONTRATADA a apresentacéo de defesa prévia no
prazo de 05 (cinco) dias, apds a notificacdo, para as penalidades: adverténcia, multa e
suspensao e de 10 (dez) dias para a penalidade declaracao de inidoneidade.
SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Penalidades por ndo cumprimento dos indicadores de
niveis de servigos:
1. A juizo do gestor do contrato, dedugbes poderao ndo ser aplicadas, desde
gue a motivacdo seja devidamente explicada e caracterize-se como
decorrente de fatos alheios aos técnicos que desenvolvem os servigos em
nome da empresa CONTRATADA;
2. Os valores referentes a multas e penalidades, que por vertura venham a
ser aplicadas, serdo deduzidos na fatura do més subsequente a apuracao.
SUBCLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Se a multa aplicada for superior ac valor da
garantia, além da perda desta, a CONTRATADA respondera pela sua diferenca
gue sera descontado dos pagamentos pendentes ou cobrado judicialmente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

A CONTRATADA deveréd atender na execugao dos servicos, no que couber, os
critérios de sustentabilidade ambiental, destacando-se as recomendagdes contidas no art.
5¢ da Instrugdo Normativa n2 01/2010 SLTI/MPOG, bem como, nas disposigdes do Decreto n®
7.746/2012.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - No gue couber, as seguintes praticas de sustentabilidade na
execucao dos servicos deverdo ser adotadas:
a. Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme
instituido no Decreto n2 48,138, de 8 de outubro de 2003;
b. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem
necessarios, para a execucao de servigos;
c. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos
trés primeiros meses de execucao contratual, para reducdo de consumo de
energia elétrica, de consumo de dgua e reducdo de producdo de residuos
sélidos, observadas as normas ambientais vigentes.
d. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagao Brasileira
de Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Face a importancia do tema, deverd a CONTRATADA assinar
Declaragao de Sustentabilidade Ambiental, conforme ENCARTE L do Termo de Referéglcia.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO A
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A inexecugao total ou parcial do objeto deste CONTRATO enseja sua rescisao,
de conformidade com os Arts. 78 e 79 da Lei n.2 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICAC[\O

O presente CONTRATO sera publicado, por extrato, no Diario Oficial da Unido,
nos termos do Paragrafo dnico do art. 61 da Lei n.? 8.666/93, correndo as despesas a
expensas do MINISTERIO.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

O Foro do presente CONTRATO € o da Justica Federal, Segdo Judiciaria de
Brasilia/DF, para dirimir quaisquer litigios oriundos do presente instrumento contratual.

E, por assim estarem de pleno acordo, assinam o presente instrumento, em
02 (duas) vias, de igual teor e forma, para todos os fins de direito, na presenga das duas
testemunhas abaixo, que a tudo assistiram.

sFasilia/DF A5 de feveceiro de 2016>

’ __.i""" r <
MERCHED CHEHEB DE OLIVEIRA EDERVAN-SANTOS RIBEIRO 433, 68’1 SSPI'DF
CONTRATANTE CONTRATADA / Rg’p; s eoim 63
Paulo Cesarhopes Zeredo
RG: 619657 SSPIDR ), __{ A
P! ERI V7 . ARAUJO
CONTRATADA

7

Testemunhas:
NOME NOME
Cin.2 C.lne
ls F ando Bert i
CPF "G nefd de|Ovisdo ¥ CPF
9011
e 5.929-49

RG 27 430 - SSP/DF
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N° 33, sexta-feira, 19 de fevereiro de 2016

Di4rio Oficial da Unido - Secao 2
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LS8N 15677-7069

6, coms vigdnoia de 12 meses, a contar da publicagio do Resultado
defulgomenta ne Diana Oficial da Unido Rv.?cwmvcl pele Jul-
igammto JEFFERSON SQUZA DA SILVA -1° gt substituide par
EFERSON LEON BASTOS, Tew Cel, smbos Pregociess.

LUIZ AUGUSTO FRUTTOS COSTA - Cel
Ordenador de Despusas

(SIDEC - 18/02/2016) (60223-000G1-2016NEGOO2]]

3* DIVISAO DE EXERCITO
5 BRIGADA DE CAVALARIA BLINDADA
3° REGIMENTO DE CARROS DE COMBATE

RESULTADO DE JULGAMENTO
PREGAO N° 212016

Fmy vencedoras do certame: SERGIO DIAS BONA-
MENTE - EPP, fens 1,2,34.5,6,7,89,10,1),12,43,14,23,27 valor toml
RS 113796,03 - RETIFICADORA DE MOTORES MARTINETTO
LTDA - Sl’? fens 16,18, 19,213 2I 22 valor tetsl RS 8583532 .
MERCEDONA DISTRIBUIDORA DE AUTOPECAS LTDA - EP-
Pitens 15,17.24.25.26 valor total RS 30.165,00

CARLOS LUIZ GUEDES NETO - Cel
Ordenador de Despesas
{SIDEC - |8/02/2016} 160207-0000 20| SNESUH0LS

3* DIVISAC DE EXERCITO
2* BRIGADA DE CAVALARIA MECANIZADA

EXTRATOS DE TERMOS ADETIVOS

Contraty de Arrendamente o /2004
Processo: 6428000()089!2&08—5) Lscimﬂo Cnnmmrma Anenda
dora: UNIAQ, pela de da
Unido no Estmdo do Rio Gmnde da Sul, mtcrvu'uénua do COMAN-
DO DA 2 BRIGADA DE CAVALARIA MECANIZADA. Amm—
dadrio. CARLOS AUGUSTO MIGGTTO SIMONETTL Ob
prorogagdo do de para exploragh de
parcelas do PN P&-m-uz?d tocalizado no memeipio de rugumﬂ-
mfRS Imével sob responsabilidade admumistrativa do Comando da 2*
Brigada de Cavalwris Mecinizads., Fundomento legal; Lei 8 666/93,
Vigéncia: 27/01/2016 a 26/01/2017.

Contrato de Atrendamente o o201l Pmm 64730, DOOGED.’ZOD!-
53 Licitagdo: C Ar : UNIAD, da pela
Supcrinteadéneia de Patmmonio da Unido no Estado do Rio Grasde
do Sul, interveniéneia do COMANDO DA 2* BRIGADA DE CA-
VALARIA MECANIZADA. Amendatirio: CARLOS AUGUSTO M-
GDT!'D SIMONFIT! Ob]ern pmm&: contratg d¢ amen-

parg exp e de parcelas do PN RS-03-0294,

lgcalizado no nS[mbuelmb:'espom-
bilidade adminigtrtiva do Comendo da 2* Bri

de Cavalage Me-
canizada Fundamesnto legal: Lei B.866/93. Vipdncia: 27/01/2016 3
264017217,

DEPARTAMENTO DE EDUCACAQ E CULTURA DO
EXERCIT

0 s
DIRETORIA DE EDUCACAO PREFPARATGRIA E
o ASSISTENCIAL
COLEGIO MILITAR DE JUIZ DE FORA

AVESO DE ALTERACAO
PREGAQ N° 22016

Comunicamos que ¢ cdital da liciaglo supraciada, publi-
il po D.O.U de 05/02/2016 foi alterado. Objeto Preglo Eletraico
+ Registro ds pregos par ¢ de &m
eveniual preseacdo de servigo de manutengdo ¢ conservaghe de bens
iandveis (servigo de pinwm em geral). em proveito dese Colémo
Militor de Juiz de Fora. Total de Tiens Licitados: 00010 Novo Eda:a]
19/02/2016 das O%h00 &5 12800 < d13h30 &s 17hG0. Endereco
Juscelino Kubstchek, 52(K Bairo Nova Era JUIZ DE FORA MG
Entrega das Propostay: a parir de (9/02/2016 as 0BhO0 no site
www.comprasnet.gov.br. Aburturz das Propestas:  02/03/2018, as
14h00 no sike www comprasnet gov.be,

FERNANDO ANTONIO PINTO DE OLIVEIRA
rdenador de Despesas

(SIDEC - [8/02/2015) I67E10-0D00L-2016NEROOOIL

COLEGIO MILITAR DE MANAUS

EXTRATC DE TERMO ADITIVO
DE CESSAOQ DE USD N' 172016

N° Processo: 44255.007069/2015-40, Camta Convite n° 01/2015-
CMM Comtratant: COLEGIQ MILITAR DE MANAUS, Ccnmda
CNPJ: 20.643.§25/0001-47, Larasa Machado Fonscea. Objeto: Pror-

rogagio do periodo de vxgmma do Termio de Cessdo de Uso 01!2015
du. um cEpago ﬁswo destinado ao funcionamente de canting Fun-

DIRETORIA DE EDUCAGAO SUPERIOR MILITAR
ACADEMIA MILITAR DAS AGULHAS NEGRAS

VISO DE LICITACAO
PREGAD N’ 6072015 - UASG 160249

N* Processo; 64000007454201514 . Objeto: Pregio Eletrisico - ) ab-
jeto da presonte licitagio ¢ o REGISTRO DE PRECOS pare eventual
de [ & peqas de ;: ¢ sob medida
em proveito da Acadeemsa Militar das Agulhas N\.gras (AMAN}, vi-
sando atender as nmssidadu.s éo Corpo de Cadclcs ¢ Banda de Musica
da AMAN, confi exigéncias cslabele
cuias neste Editof e seus anexos, sobrotudo no Tcrmo de Referéneia
Anexo 1. Total de ltens Licitades: 00064 Edital: 19/02/2016 de 08hUD
s 11h00 ¢ de 14h 48 17h00. Enderego: Rodovia Presidente Dutra, Km
306 - 3° Andar « Rcund»lq—ulfzvll Guam 3 - RESENDE - R ou
WEW. br/adital/ |60249-05-50-2415.  En-
tregadas?rupvm a parhir de 1womu|sas UEh0G no site werw oom-
prasnct.gov.br. Aberura \hs Propostas: (2/03/2046 &s 10RCO = siee

WEW, gov.br. | Bes Genug: Os deverio
teiear o cdital 50 site; Www.compmanet gov.br
MARCELO ROIO

OQrdenador de Despesas
(SIDEC - [#02/2016) 160249-00001-2015NES0U36

CENTRO DE CAPACITACAO FISICA DO EXERCITO
E FORTALEZA DE SAO JOAO
ESCOLA DE EQUITACAQ DO EXERCITO
DIVISAQ ABMINISTRATIVA
SECAC DE SAUDE

EXTRATO DE INEXIGIBILIDADE
DE LICTTACAO N* 1/2016 - UASG 16019

N® Processo: &/2016 . Objeto: Servigo do fornecimeonto de agua o
tralamento esgoto Total de {was Licitados: 00001, Fundamense Le-
al: Art. 25°, Caput da Lei o B.666 de 1[:‘061‘1993 Justificntiva:
viabifidade de competigho, Declaragio de Inexigibilidade em
17/02/2016. DIEGO NUNES DANTAS. Chefe do Scwor de Aqui-
sigies. Rauﬁcaﬂo e.m 1822018, MAR(‘ELO NASCIMENTO
S. Ordenador de bal: RS |w CNPJ CON-
TRATADA : 33332 39: -04 COMPANHIA ESTADUAL DE
AGUAS E ESGOTOS CEDAE

(SIDEC - 18402/20616) 160290-00001-201 SNESOG199

INDUSTRIA DE MATERIAL BELICO DO BRASIL
EXTRATO DE CONTRATO N° 2015 - UASG 168008

N° Processo: 201 SadmiO00116-FE.

INEXIGIBILIDADE N° 1672015 Contratante; INDUSTRIA DE MA-
TERIAL BELICO DO -BRASH. IMBEL. CNPJ Contratado
340283 16000294, Contrtado : EMPRESA BRASILEIRA DE COR-
REIQS E -TELEGRAFOS. Objeto: Presente Contrato tem por objein
o presagio de, pefa ECT, de servigos ¢ wenda de produts, que
atgndam is nzccsstdndcs da CONTRATANTE, mudla.nu: adcséo an(s)
ANE‘CO(sl dmu !

ue, ndivid =
modalidade envalvida Fy : Lai o°
3666193 art 25. Vigéncia: 24/0872015 a 23.’0&“0[6 or Total:

RS5.006,00. Fonfe: 230000000 « 2015NES00361. Data de Assinatum:
24/0872015.

{SICON - i8/02/2016) |68008-1650]-2016NE0BUOSE

AVISO DE SUSPENSAQ
PREGAO N* 82015

da lic itada, publi-
cada no bt oU em [szfzulﬁ Objuto: Preg:'m e
wategio de dx me Mimsténio da Cultura,
para & adminsstracio 'de SEIVIGOS de confecedo e fomesimento de
"Vale Cultum”, conforme o Programa de Cultwr do T or, em
cartho magnético ¢m conformidade com o Manuad de Idcnuﬁm;ﬁo do
Vale Cultura ¢ seu valor sxpresso ém moeda comente, pam atender a
[ndistria de Materal Bélico de Brasil, aa sede em Brasilia-DF ¢ suas
filinis localizadas sm Piquets-SP, Tuiz d¢ Fora-MG. [tjubd-MG, Ma-
3-R] & Rio do Janeciro, descritos, qualificados ¢ quaerificados ne

exo 1 do edital.

SERGIO CARVALHO FERNANDES
Ondenadot de Despesas

{SIDEC - |#02/2016) 168003-1650t-20(SNEZU00L3

SECRETARIA-GERAL
BASE ADMINISTRATIVA DO QUARTEL-GENERAL
DO EXERCITO

RESULTADO DE JULGAMENTO
PREGAD N° 14/2015
A Base Adzmmsmuva do Quartel Guncml do Exerciio torma

fmln & oot Rty

15 946 l-&s LUCYANA ROLl'NE GARCIA MACHA-
PO MENDO EIRELI. veacedora do grupo |, no valor toeal de
RS 2143, l]? 06,248, J?UDOO[-N B’OMSlf CESSO TRANS.
PORTES EIREL] - ME, vencedom Tﬁ.ﬁz 1o valot total de RS
524 BEZbOOO 20 475 SWWBZ-fﬁ D RA CUMMIN:
15! DA vencedors do grupo 3, mwlurluﬂlch.S

CARLOS DUARTE PONTUAL BE LEMOS - Ce!
Ordznndor de Duspesns

(SIDEC - 18A02/2016) 160186-00601-20} 6NES0002]

Ministério da Educagdo

GABINETE DO MINISTRO
EXTRATO DE ACORDO DE COOPERACAD TECNICA

Espicic: Acordo de wm giio Téctiea celebirado ente 0 Minisiéno
da Edu (MEC] ¢ 0 Ministéria da Defesa (MD). Dbjeto: oécrﬂ[g e

e
ém llo da Bolsa—Fanm;m Trabalhador do P Nacional do
Acessy an Ensino Técruco e Emprego - mmgrm o8 ds Lei o
I.25!3 d.c 26 de outubro de 2011, c da Pomml MEC n® 168, d¢ Tdc
mmcod e 2013 Vigéncia: wgomﬂpelopmdu.’i(ma)mos.mmdus
a partir da data de sua om 2'de fx
ser promegade pof dcoido sntnd a5 Paﬂcs mediante Termo. Aditive,

dcscﬁm &0 haja mudan cto, Signatirios; ALOIZIO
R A et s o Elucach e AL50 RENEL O,
Ministro de da Dofia, (Processe n° 60520.000682/2014-13)

SECRETARIA EXECUTTV.
SUBSEC RETARiA DE ASSUNTOS ADM[NESTRATNOS

EXTRATO DE CONTRATO N /2016 - UASG 150002
N" Pmocm 23000008921201519. PREGAC smi N ssaols Con-
INISTERIO DA EDUCA

M Contratado:
lllmleOlﬂ Contratado : GLOBALWEB OU'I'SOURCTNG BG
RASIL ~l..TDA ﬂbjm Sarvigo de apoio ag yerencmmmw de sar-

"3%9 Tecnol da Le%l Let r®
3 =;lumr; Vlgénm& 157022016 a 15!02'2017 nlchoial
Fmtc 2000600 - 2016NEROCLIL. Data de As
smsmm 15.'0
(SICON - 13/02/2016} 150002-00001-2016NESDHIOL
EXTRATO DE CONTRATO N° 71/2015 - UASG 150002
N" Processo 23000013587201515. DISPENSA N° 2772085, Con-
MINISTERIO DA EDUCACAC P _ Contratado:
07522669000192 Contratado  CEB DISTRIBUTCAO S.A. -Objér;
Fomecimento de energia clemﬁ accessana o fmgnamen
i0 do Conselho Naclonal de EducagBo - CNE. Fundamento Legni:
n‘ 866671993, g:genuan:up;g;dﬁnIIMOHGegm’rdugs =
TSR0, Valgr Total: K8336.14703  Fonta: 112000000 -
2015NEB00BGE. Dom de Assnatura: 2171272015,
{SICON -~ 18/0272016) 150002-30001-2016NESO000 |

TRO FEDERAL DE EDUCACAQ
TECNOLOGICA CELSO SUCKOW DA FONSECA,

EXTRATO DE TERMO ADITIVO N® 272015 . UASG 153010

1y do Contrato: 282014, N° Pracesso: Z306300(803261575,
PREGAO SISPP N’ 1742013, D DE ED
TECNOLOGICA CELSOSUCKOW DA FONSECA RI. CNPI Con-
tmmado: 072259 REAL EFOS EMPRESA
INENSE -OBRAS E SERVICOS LTDA - Objuto: Prov-
Iz:’gar a v!gencla

GEE’E‘

contrato ungmui at: 1102'2017 Pus:damcnm
cgul: Lei B666/93, suss zros disposiuvos
Vigéncia; 21/02/2016 a 21023017 Dumde:\umnmm, IT.'(] lﬁ
{SICON - i8/02/2018) IS]D[D-I5244-ZUISNE!0MOJ

CENTRO FEDERAL DE EDUCA .
TECNOLOGICA DE MINAS GE!

VISO DE LICITACAG
PREGAO N* &/2016 - U 153015

N" Pmcesw 2306201222620[“19 0 JEED;

-0
f’m TRO D PRE 05 !’ARA
A |.J'I!'|?I£P O DE PAPEL WG[%NICO E PAP C PARA

CEFET-MG, abeﬂo & par-ici d:: mdo segmcnm
ompre ara og items 02 € participailo COM MAT-gem
preferéncia J’ ae 23% pam os MI croempresas ¢ Empregas de Pee
queno Porte pars os tens 03 ¢ 05, ¢ exclusivamenwy pars as Mi-
meprcsu & E.rmpnesas d= Pe-quenn crn relagio ap item OI,

i s deste Ediis Total de

imns L.cm?‘c e saual o e S I
K ndcrel:o Nr. 5253 - Nova Swssa -
Cumpul i Nnva Surasa BELO ONTE - MG o www eom-
pmsgovemmnms guvbr fedital(153015-03-5-2016 Entmg‘l das Pro-

partir de |9/0%20I6 &s 03R0O no W COmpras-
netgovbr Abertum das Ptoposm: 0?."03.'2016 as 0%30 n sie
wWww comprasnet.gov. br.

ESEQUIAS FERREIRA DE SOUZA
Pregomro

daments Le; ar 57 da Loi 366691, Vigémcia 01 03/16 a  publico o do pregdo ol Wr 1472015,
28/02/17. Valor mensal; RS 388360 Valor Tota! Amual: RS e fem por shjeo a oonmr;:w de empresa :specm]lmda na Io-.aﬂn
36.246,92. Data da Assinamra: 18202/16. g | pesadas © g {SIDEC - 18/02/2016) 153015-15245-20 | SNERCOL

dks vk by

Este documente pode ser verificado oo end ¢
pelo cédigo 0003201602 1900021

hettp:/fwwrw in govt

MP n? 2200-2 de 24/08/2001, que instibur 2

Infraesteutura de Chaves Publicas Brasileira - 1CP-Brasil



___ SIASG,SICON, CRONCGRAMA, GERACRONO, INICRONC ( INICIALIZA CRONOGRAMA )
DATA: 22/02/2016 HORA: 09:46:04 USUARIO: CARLOS

UNIDADE GESTORA: 150002 - SUBSECRETARIA DE ASSUNTCS ADMINISTRATIVOS

UASG DESEJADA : 150002

MODALIDADE DE COMPRA: NOMERO: _ 2016 (PARA ITENS SEM CONTRATO)
oU

TIPC CONTRATO i 50 NUOMERO: 06__ 2016

PF1=AJUDA PF3=SATI PF12=RETORNA
(5840) CONTRATC DE COMPRA SRP - INCLUSAO DE CRONOG NAO PERMITIDA



