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CONTRATO N2 41/2016

PROCESSO N¢2 23000.048317/2016-06

CONTRATO N2 41/2016 QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAO, REPRESENTADA
PELO MINISTERIO DA EDUCACAO, POR
INTERMEDIO DA DIRETORIA  DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO, E A
EMPRESA CTIS TECNOLOGIA S.A.

CONTRATANTE:

A UNIAO, representada pelo Ministério da Educag¢do, por intermédio da Diretoria de Tecnologia da
Informacdo - DTI, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ sob o n? 00.394.445/0139-39,
sediada na Esplanada dos Ministérios, Bloco “L”, Anexo I, Brasilia-DF, neste ato representado pelo Diretor
de Tecnologia da Informacdo, LUIZ CARLOS DA SILVA RAMOS, brasileiro, casado, Carteira de ldentidade
n2 00485470400, expedida pelo DETRAN/DF, e CPF n? 536.108.497-20, residente e domiciliado nesta
capital, nomeado pela Portaria n2 1.020, do Ministro de Estado Chefe da Casa Civil, publicada no Diario
Oficial da Unido de 10 de junho de 2016, com fulcro no art. 12 do Decreto n? 4.734, de 11 de junho de
2003, doravante denominada CONTRATANTE.

CONTRATADA:

A Empresa CTIS TECNOLOGIA S.A., inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ n2
01.644.731/0001-32, estabelecida na SCS Quadra 08, Bloco B 60, Edificio Venancio 2000, 22 subsolo, Asa
Sul, Brasilia/DF, CEP 70.333-900, neste ato representada pelo seu Presidente, AVALDIR DA SILVA
OLIVEIRA, brasileiro, casado, Carteira de Identidade N2. 356.831— SSP/DF, CPF N2. 102.252.261-20,
residente e domiciliado em Brasilia/DF, doravante denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o
presente Contrato, decorrente do PREGAO PARA REGISTRO DE PRECOS n2 31/2016, PROCESSO N@
23000.048317/2016-06 na forma ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, nos termos da Lei n2 Lei
n2 10.520, de 17 de julho de 2002; Decreto n2 5.450, de 31 de maio de 2005; a Lei Complementar n2 123,
de 14 de dezembro de 2006, alterado pela Lei Complementar n? 147, de 07 de agosto de 2014, ao
Decreto n2 2.271, de 07 de julho de 1997, ao Decreto n2 7.892, de 23 de janeiro de 2013, alterado pelo
Decreto n? 8.250, de 23 de maio de 2014; na Lei n?. 8.078, de 11/09/1990 — Cédigo de Defesa do
Consumidor - e altera¢Oes subsequentes; na Instrucdo Normativa n? 2, de 30 de abril de 2008, atualizada,
com a Instrucdo Normativa N2 06, de 23 de dezembro de 2013 e seguintes, Instrucdao Normativa n2 01, de
19 de janeiro de 2010, ambas da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do
Planejamento Or¢camento e Gestdo — SLTI/MPOG, aplicando-se subsidiariamente, no que couber, Decreto
8.538/2015, a Lei n2 8.666, 21 de junho de 1993, com suas alteracdes subsequentes, e no Decreto n?
7.746/2012, da Casa Civil da Presidéncia da Republica, que regulamenta o art. 32 da Lei n? 8.666, de 21



de junho de 1993, para estabelecer critérios, praticas e diretrizes para a promo¢ao do desenvolvimento
nacional sustentdvel nas contratacées realizadas pela Administracdo Publica Federal, e institui a Comissao
Interministerial de Sustentabilidade na Administracdo Publica — CISAP, IN n? 04/2014/ MOPG, Portaria
MEC 120/2016 de 9 de margo de 2016, assim como a legislagdo correlata, mediante as Cldusulas e
condicOes a seguir estabelecidas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente CONTRATO contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de
solucdes de alta disponibilidade e contingéncia para o banco de dados ORACLE, reunindo funcionalidades
de hardware e software que promovam alto desempenho onde a carga de trabalho (workload) devera ser
dividida entre dois datacenters que oferegcam contingéncia geografica e légica para os recursos um do
outro, e vice-versa para atendimento as necessidades do Ministério da Educagao— MEC, conforme
especificagdes constantes do Termo de Referéncia e seus Encartes, Edital do Pregdao Eletrénico n2
31/2016, Ata de Registro de Precos n2 45/2016 e Proposta da CONTRATADA, todos partes integrantes
deste instrumento, como se nele transcrito estivessem.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DESCRICAO DO BEM

As estimativas de quantidades e valores para essa contratagdo da primeira etapa e preparagao do
ambiente do MEC para a futura Nuvem da Educacédo:

DEMONSTRATIVO DE QUANTIDADES DE PRODUTOS
(MEC)

Quantidade/
Unidade
ID | Descricao
MEC
01 rack para montagem dos equipamentos, 03
1 servidores de armazenamento, 04 servidores 01
de banco de dados, 03 switches infiniband
para interconexdo dos servidores;
5 Licengas de software gerenciador de servidor 36

de armazenamento (storage)

3 Licencas ORACLE Database Enterprise Edition 20

Licencas ORACLE Real Application Clusters

4 (RAC) 20
5 Licengas ORACLE Partitioning 20
6 Licencas ORACLE Diagnostic Pack 12
7 Licencas ORACLE Tuning Pack 12
8 Licengas ORACLE Database Lifecycle 12

Management Pack




DEMONSTRATIVO DE QUANTIDADES DE PRODUTOS

(MEC)
Quantidade/
Unidade

ID | Descricao
MEC

9 Licencas ORACLE Database Vault 12

10 | Licencas ORACLE Advanced Security 08

3. CLAUSULA TERCEIRA — DAS CONDICOES DE EXECUCAO

Segue abaixo o descritivo técnico da solugdo a ser ofertada:
e ESPECIFICACOES TECNICAS DO ITEM 01:

1.ESPECIFICAGOES GERAIS:

1.1. Solugao de Banco de Dados para filtragem inteligente de consultas no acesso aos dados do SGBD no
nivel de dispositivo fisico de armazenamento, contendo todo o conjunto de equipamentos e programas
necessarios a execuc¢ao de todas as operac¢des e demais requisitos definidos neste documento.

1.2. Devera possuir arquitetura que inclua tanto servidores de banco de dados quanto servidores de
armazenamento com respectivo software associado, dividindo a carga de processamento entre os
servidores de banco de dados e de armazenamento, implementando processamento das consultas
ao SGBD na camada de discos possuindo, portanto, servidores inteligentes de armazenamento que
tratem o conteudo do dado e ndo apenas realizem movimentacdes de dados ndo processados (brutos).
Assim, a infraestrutura de armazenamento deve possuir capacidade de interpretar as consultas que sdo
enviadas pelo servidor de banco de dados, reconhecer o predicado e as colunas solicitadas em uma
clausula SQL e transferir apenas os dados que atendam a consulta, reduzindo a movimentacdao de dados
entre os discos e os servidores de banco de dados, de forma a proporcionar uma utilizagcdo mais eficiente
dos recursos computacionais, com melhor desempenho.

1.3. A solucdo deve permitir a consolidacdo de diferentes bases de dados no mesmo ambiente
computacional, suportando tanto aplicagcdes de Data Warehouse (DW/OLAP) e transacionais (OLTP).

1.4. A solugao deve possuir caracteristicas internas de redundancia e tolerancia a falhas.
1.5. Todos os componentes da solucdo devem ser de um mesmo fabricante.

1.6. A solugao deve permitir crescimento de capacidade e armazenamento de forma equilibrada por
meio da adicdo de servidores similares e compativeis (GRID COMPUTING);

2.ESPECIFICAC6ES REFERENTES A INFRAESTRUTURA DE HARDWARE:
2.1. Cada servidor de banco de dados deve possuir, no minimo, 768 GB de meméria RAM,;

2.2. Cada servidor de banco de dados deve possuir, no minimo, 02 (dois) processadores padrao x86-
64 22-Core com clock minimo de 2.2 GHz, com tecnologia multi-thread e 55MB cache.

2.3. Minimo de 3 unidades de armazenamento de dados do tipo Storage Server. Cada unidade devera
possuir as configuracdes a seguir:

2.3.1 Cada servidor de armazenamento deve possuir, no minimo, capacidade de armazenamento em
tecnologia flash de 12 (doze)TB.



2.3.2 unidades de processamento com 8 nucleos, para processamento de instru¢des SQL;
2.3.3 placas PCle com capacidade de armazenamento em tecnologia flash de 3,2TB cada;

2.3.4 unidades de disco rigido SAS com capacidade de armazenamento de 8TB cada, a 7.200RPMs,
totalizando 144TB de capacidade de armazenamento;

2.3.5 portas QDR InfiniBand 40Gb/s;

2.3.6 Os servidores de armazenamento de dados devem se comunicar com os servidores de banco de
dados através de switch Infiniband QDR Host Channel Adapter 40Gigabit;

2.3.7 Devera ser integralmente compativel com o rack fornecido, ou seja, ter sido desenvolvido
especificamente para ser montado no rack fornecido;

2.3.8 A solucdo deve possuir redundancia de seus componentes de hardware com o objetivo de ndo
apresentar um unico ponto de falha;

2.3.9 A solucdo deve possuir switches InfiniBand QDR de 40 Gb/s de 36 portas para comunicacdo de
alta velocidade entre os servidores de banco de dados e servidores de armazenamento, incluindo todo o
cabeamento necessario;

2.3.10 Os servidores de armazenamento de dados devem possuir
intercomunicacao InfiniBand QDR Host Channel Adapter 40 Gigabit;

23.11 Os servidores de banco de dados devem possuir
intercomunicacgao InfiniBand QDR Host Channel Adapter 40 Gigabit;

2.3.12 Os servidores de banco de dados devem oferecer, no minimo, 04 portas Ethernet Gigabit cada,
para conexao na rede interna sendo no minimo 02 dessas portas de 10Gb;

2.3.13 A solugdo deve fornecer um conjunto de métricas que facilitem a monitoragao e
acompanhamento de seu desempenho pelo administrador;

2.3.14 Deverao ser fornecidas as licengas de software necessarias ao funcionamento dos servidores de
armazenamento, de acordo com a quantidade de servidores proposta e capacidade de armazenamento
de cada servidor, em total conformidade com a politica de licenciamento do FABRICANTE do Software;

2.3.15 O software da camada de armazenamento devera oferecer recurso para indexagao dos valores de
colunas armazenadas em cada um dos servidores de armazenamento, mapeando assim a localizacdo dos
dados armazenados e evitando operacGes de 1/O desnecessarias para recuperar os dados de uma
determinada consulta;

2.3.16 O algoritmo de cache acelerador deve ser integrado ao gerenciador de bancos de dados de forma
a evitar que operacgdes utilizem esta area de forma desnecessdria tais como operac¢des de full scan em
tabelas, cépias de espelhamento, cépias de backup e ferramentas de exportacdo e importacdo. Este
controle permite maior eficiéncia no uso das areas de memdria cache do mdédulo;

2.3.17 A solucdo deve ser entregue com sistema operacional LINUX pré-instalado, sendo que o suporte
ao sistema operacional deve ser prestado diretamente pelo FABRICANTE da solugao;

2.3.18 A solucdo deve ser entregue montada e com todos os componentes acondicionados em um Unico
gabinete (rack);

3.ESPECIFICAGOES REFERENTES AO GERENCIAMENTO DA SOLUGAO:

3.1 O software gerenciador de banco de dados deve permitir ao administrador verificar se o recurso de
selecdo de dados na camada de armazenamento foi utilizado, por meio de analise do plano de execucao,
a partir do sistema gerenciador de banco de dados (SGBD);

3.2 A solucdo deve possuir mecanismo que realize a selecdo prévia dos dados solicitados pelo banco de
dados, na camada de armazenamento, com o objetivo de reduzir o volume de informacgdes transportadas
entre os discos e o servidor de banco de dados, através do filtro das linhas e colunas;

3.3 A solugdo deve fornecer um conjunto de alertas e métricas que facilitem na monitoragdo e
acompanhamento de seu desempenho pelo administrador;



3.4 O software devera permitir a criagdo de grupos de consumo e regras de utilizagdo dos recursos de I/0
no sistema gerenciador de banco de dados para que assim possa definir priorizacdes de processamento
dependendo do grupo de consumo;

3.5 A solucdo oferecida para armazenamento devera oferecer capacidade de armazenamento bruto
totalizando no minimo 288TB com discos de 8TB e velocidade minima de 7.200 RPM.

3.6 A solugdo devera possuir tecnologia flash com capacidade de armazenamento de pelo menos 38TB;

3.7 Cada servidor de banco de dados deve ter capacidade de execucdo de pelo menos 515.000 IOPS para
escrita e de pelo menos 560.000 IOPS para leitura.

4. IMPLANTAGAO:

4.1 A CONTRATADA deverd apresentar o Plano de Implantacdo, onde deverad constar a metodologia e
cronograma para realizacdo das etapas listadas a seguir:

4.2 Planejamento e estratégia da implantacao;

4.3 Apresentacdo formal da equipe de trabalho que atuara na implantacao;

4.4 Apresentacdo dos requisitos necessarios e arquitetura do ambiente de producdo (infraestrutura);
4.5 Plano para instalacdo da aplicacdo e configuracdo de seus componentes;

4.6 Apresentacao prévia dos scripts de geracao do banco de dados para aprovacao pela equipe técnica do
CONTRATANTE;

4.7 Configuracdo de banco de dados e execugao dos scripts aprovados pelo CONTRATANTE;
4.8 Testes de funcionalidade;

4.9 Ajustes necessarios;

4.10 Homologacao por parte da equipe técnica do CONTRATANTE.

4,11 Todo o processo de implantacdo serda acompanhado e homologado pela equipe técnica
do CONTRATANTE, que apds sua conclusdo, emitird o “TERMO DE ACEITE DA IMPLANTACAOQ”.

5. INSTALACAO E CONFIGURACAO:
5.1 DOS HARDWARES E SOFTWARE

5.1.1 O servico de implantacdo deverd compreender a instalacdo, configuracdo e estabilizacdo da solucao
no ambiente tecnolégico do CONTRATANTE;

5.1.2 A solucdo deverd ser entregue e instalada no CONTRATANTE em dias Uteis (segunda a sexta-feira),
no horario de 8:00 as 18:00 horas;

5.1.3 A solugdo deverd ser instalada nos equipamentos indicados, atendendo a todos os requisitos de
seguranca da informacao estabelecidos pelo CONTRATANTE;

5.1.4 O processo de instalacdo devera ser iniciado em até 05 (cinco) dias corridos, contados da data de
entrega dos equipamentos e devera obedecer ao seguinte cronograma:

a)lnicio da implantacdo: Em até 05 (cinco) dias corridos, contados da data de entrega dos equipamentos;

b)Duracdo da implantacdo: Em até 45 (quarenta e cinco) dias corridos, contados da data de inicio da
implantacdo;

c)Aceite da implantagdo: Até o 52 (quinto) dia util, contado da data do término da implantagdao no
ambiente;

d)Ajustes e correcdo: Caso a solucdo se encontre em desconformidade com as exigéncias estabelecidas, a
CONTRATADA tera o prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos para correcdes e ajustes.

5.1.5 Quando do término do periodo de ajustes e correcdes, a solucdo voltard a ser avaliada para aceite
da implantagdo no prazo definido, que devera ser contado da data do final dos ajustes e/ou corregdes.

6. SERVICOS INCLUSOS NO VALOR DA CONTRATAGAO:



6.1 A solucdo serd entregue montada e em pleno funcionamento, conforme as especificagcbes do
fabricante quanto a infraestrutura de hardware, abrangendo ainda:

6.2 Instalagdo e configuragdo do sistema operacional Linux e Oracle VM;

6.3 Instalacdo e configuragdo do Software de Gerenciamento da solugdo e das licencas necessarias para o
bom desempenho da solu¢do como um todo incluindo os softwares definidos no objeto;

6.4 Configuracao dos hosts dos servidores de banco de dados;

6.5 Criacdo de no minimo 10 maquinas virtuais (VM’s) em cada servidor de banco de dados da solucdo;
6.6 Configuracdo do storage compartilhado da solugdo de modo a suportar o funcionamento da solugao;
6.7 Servico de manutencao, suporte técnico e atualizacdo de versao.

7. Da manutencgao e suporte técnico (engloba niveis de servigos e a metodologia:

7.1 Fornecer servicos de manutencdo preventiva e corretiva na solucdo fornecida, compreendendo a
execucao de aperfeicoamentos e ajustes nas especificacdes originais do software e correcdo de eventuais
erros de logica (‘bug’) que possam surgir.

7.2 Os chamados técnicos, no momento de sua abertura, serao identificados pela seguinte nomenclatura
(ou equivalente), que estabelecera seu grau de prioridade e os padrées exigidos para seu atendimento:

a) Chamados com prioridade “1” (solugdo inoperante): sdo chamados para manutencdo corretiva e
reparacdo de eventuais falhas dos equipamentos, componentes ou periféricos que se encontram
inoperantes ou com grave comprometimento de seu funcionamento, mediante a substituicdo de pecas e
componentes por outros de mesma especificacdo, de acordo com os manuais e normas técnicas
especificas;

b) Chamados com prioridade “2” (solu¢do com problema): sdo chamados para correcdo de eventuais
problemas dos equipamentos, componentes ou periféricos que nao se encontrem inoperantes, mas que
apresentem algum comprometimento de seu funcionamento, mediante a prestagdo de suporte
telefonico ou, se necessario, atendimento “on-site”.

7.3 O CONTRATANTE devera ter acesso a base de dados de conhecimento do fabricante dos
equipamentos, provendo informacles, assisténcia e orientacdo para: instalacdo, desinstalacao,
configuracdo e atualizacdo firmware e software; aplicacdo de correcdes (patches) de firmware e software;
diagndsticos, avaliagdes e resolucdo de problemas; caracteristicas dos produtos; e demais atividades
relacionadas a correta operagao e funcionamento dos equipamentos.

7.4 O servigo de suporte técnico do objeto adquirido devera compreender a atualizagao de novas versdes
para todos os softwares pelo periodo de 12 (doze) meses contados do Termo de Recebimento Definitivo.

7.5 Em caso de deslocamentos, viagens, alimentacdo ou qualquer outra atividade relativa aos servicos de
suporte técnico correrdo por conta da CONTRATADA.

7.6 Para cada atualizacdo a CONTRATADA devera fornecer atualizacdo da documentacdo (manuais e
documentacdo técnica), além de informar as novas funcionalidades da versao.

7.7 O suporte técnico deverd ser prestado mediante contato telefénico (0800) em lingua portuguesa ou,
caso a complexidade do problema exija, visita as dependéncias do CONTRATANTE.

7.8 A necessidade de manutencao e suporte técnico sera formalizada pelo CONTRATANTE a CONTRATADA
por meio da abertura de Chamados Técnicos.

7.9 A CONTRATADA deverd estar apta a receber Chamados Técnicos via correio eletronico, telefone,
pagina na internet dedicada a abertura de chamados técnicos, ou outro meio de comunicacdo a ser
acordado com o CONTRATANTE, em regime 24x7 (24 horas por dia, em todos os sete dias da semana).

7.10 Cada Chamado Técnico devera receber um nuUmero Unico de identificacdo por parte da
CONTRATADA, e devera registrar ao menos as seguintes informacodes:

a)Data e hora da abertura do chamado;

b)Responsavel pelo chamado na CONTRATADA;



c)Responsdvel pelo chamado no CONTRATANTE;
d)Descricdo do problema

e)Historico de atendimento;

f)Data e hora do encerramento;

g)Responsavel pelo encerramento.

7.11 Um numero de identificacdo do chamado técnico devera ser fornecido ao CONTRATANTE no ato de
sua abertura.

7.12 O nivel minimo de servicos estabelecido para manutencdao e suporte técnico deverd observar,
obrigatoriamente as categorias de atendimento e o prazo para solucdo dos problemas apresentados,
conforme o quadro a seguir:

Quadro de categorias de atendimento e solugao do problema

Categoria Situacao Atendimento
O sistema encontra-se  inoperante, estando | Interven¢cdo imediata, tempo
Critico completamente indisponivel para qualquer tipo de | para atendimento devera ser de
operacao. até 2 horas.
Perda parcial de uma funcdo critica da solucdo, porém | O tempo para atendimento do
Importante | existe uma solucdo tempordria que permite a | chamado deverd ser de até 8
continuidade do servigo. horas.
L . o o O tempo para atendimento do
Consultas técnicas, perda parcial de fun¢bes nao po P , .
Comum . o . o o chamado devera ser de até 18
criticas, sugestao de configuracdes ou documentagdes. horas

7.13 Os chamados de manutencdo e suporte técnico serao geridos da seguinte forma:
a)Serdo abertos, pelo CONTRATANTE, junto a central de atendimento da CONTRATADA;
b)O nimero do chamado devera ser fornecido na sua abertura;

c)A CONTRATADA devera informar a medida adotada para a solucdo do problema, dentro do tempo para
atendimento previsto no quadro de categorias de atendimento e solugdao do problema;

d)A CONTRATADA deverd informar o fechamento do chamado quando o problema tiver sido resolvido ao
Fiscal ou a Comissao de Fiscalizacdo do Contrato;

e)O Fiscal ou a Comissao de Fiscalizacdo do Contrato devera verificar se o problema foi de fato resolvido;

f)Caso ndo se confirme a solucdo do problema, o chamado continuard pendente, sujeito aos prazos e
penalidades contratuais estabelecidas.

7.14 A CONTRATADA deverd elaborar, até o quinto dia util do més subsequente, relatério mensal,
gerencial e analitico sobre a prestacdo do servico de suporte técnico.

7.15 Os relatérios deverdo ser entregues impressos em papel e por meio eletrénico, contendo as
seguintes informacoes:

a)Quantidade de chamados abertos no periodo;
b)Quantidade de chamados fechados no periodo;
c)Quantidade de chamados pendentes no periodo;
d)Tempo médio de fechamento dos chamados no periodo;

e)Ocorréncias mais comuns com respectivas quantidades de chamados e, solu¢bes corretivas previstas
em atualiza¢des de versao.




f)Os relatérios deverdo ser entregues impressos em papel ou por meio eletrénico.
1.ESPECIFICACOES GERAIS:

1.1 De acordo com a necessidade apresentada, serd passivel a contratacdo de servicos de operacgao
assistida com o objetivo de garantir a plena utilizagcdo da solu¢do contratada, bem como sua adequacao
ao ambiente tecnolégico do CONTRATANTE.

1.2 Principais servicos de operagao assistida:

1.3 Apoio especializado em banco de dados Oracle, realizada por profissional certificado (OCP) e
especializado na solugdao proposta, objetivando carga, consolidagdo e utilizagdo dos recursos de
otimizagdao de armazenamento e processamento especificos da solugdo contratada.

1.4 Migracdo das bases de dados Oracle existentes para o ambiente a ser adquirido pelo CONTRATANTE

1.5 O profissional selecionado para realizagdao deste servico devera possuir nivel superior, certificacao
(OCP) na versdo 11G e experiéncia em ambientes de DW/BI de, no minimo, cinco anos.

1.6 A Unidade de Servigo Técnico - UST serd calcula baseando-se em uma atividade de suporte para um
profissional com 5 (cinco) anos de experiéncia que demande um trabalho de 60 (sessenta) minutos. Cada
Ordem de Servico definira as UST necessdrias para o seu atendimento.

4, CLAUSULA QUARTA - DA METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA QUALIDADE

Ao término dos servicos, a equipe técnica do CONTRATANTE realizara testes a fim verificar que eles foram
executados conforme o especificado.

SUBCLAUSULA UNICA - Na execucdo dos servicos, deverdo ser respeitados os prazos estabelecidos,
padrdes de qualidade e critérios de aceitacdo definidos neste instrumento e no Termo de Referéncia.

5. CLAUSULA QUINTA - DOS NiVEIS DE SERVICO

Nivel de Servico - NS é o critério objetivo e mensurdvel definido por um ou mais indicadores que
expressam o nivel da prestagao do servico conforme a categoria contratada. Cada nivel de servigo é
acordado conforme a severidade de cada chamado.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Os indicadores de desempenho abaixo servirdo de métrica para a afericdo do
nivel de servico exigido:

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A solucdo deve oferecer servico de suporte 24x7, com tempo de atendimento
de até 4 horas, para os equipamentos de hardware, onde se incluem pegas, suporte e atendimento por
parte de um técnico especializado.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Deverd ser disponibilizado, a abertura de chamados técnicos, telefone 0800
e website, com atendimento servigo 24x7.

SUBCLAUSULA QUARTA - Os servicos de suporte técnico dos componentes de hardware deverdo ser
realizados pelo fabricante da solugao.

SUBCLAUSULA QUINTA - A CONTRATADA deve fornecer suporte técnico dos softwares ofertados na
proposta, diretamente ou por meio do fabricante da solucdo, conforme abaixo:

SUBCLAUSULA SEXTA - Atualizagdo de software e correcdes, alertas de segurancga e atualizacBes criticas
dos softwares por meio de patches;

SUBCLAUSULA SETIMA - Scripts de atualizacdo para correcdo do software se for o caso;

SUBCLAUSULA OITAVA - Versdes principais de produtos e tecnologias, o que inclui: versdes de
manutencdo geral, versdes de funcionalidade escolhidas e atualizagdes de documentac3o;

SUBCLAUSULA NONA - Assisténcia as solicitagdes de servico 24 horas por dia, 7 dias por semana por
meio de telefone 0800 ou internet.



6. CLAUSULA SEXTA — DO LOCAL DE ENTREGA, CONDICOES DE ENTREGA E RECEBIMENTO
DOS SERVICOS.

A entrega dos produtos e os servicos deverao ocorrer nas dependéncias do MEC localizado na
Esplanada dos Ministérios, Bloco L, Anexo I, Diretoria de Tecnologia da Informacdo na cidade de Brasilia,
Distrito Federal.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Todos os componentes devem ser entregues em até 60 (sessenta) dias
corridos, a partir da data de assinatura do contrato;

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A CONTRATADA terd 15 (quinze) dias Uteis apds a entrega para proceder a
devida instalacdo, configuracao e o estabelecimento do pleno funcionamento do mesmo.

SUBCLAUSULA TERCEIRA — A CONTRATADA deverd manter todos os componentes da solugdo
devidamente em funcionamento durante todo o periodo de garantia, devendo substituir quaisquer dos

componentes que apresentarem defeitos em prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da comunicagao da
falha.

SUBCLAUSULA QUARTA - O n3o cumprimento dos prazos acordados implicard em aplicacdo das
penalidades conforme previsto neste Instrumento e no Termo de Referéncia.

SUBCLAUSULA QUINTA - O aceite definitivo por parte do CONTRATANTE sera realizado em até 10 (dez)
dias uteis apds a entrega da solugdao mediante disponibilizacdo, por parte da CONTRATADA, de relatério
contendo:

1. Confirmacdo da entrega de todos os componentes das solucdes integradas ofertadas e perfeito
funcionamento do hardwaree do software;

2. ldentificacdo de cada produto disponibilizado (marca, modelo, versdo, niumero de série e
guantidades);

SUBCLAUSULA SEXTA - A falta da entrega de um ou mais componentes das solucdes integradas ofertadas
constitui-se em motivo de suspensdo de todos os compromissos financeiros, enquanto perdurar a falta
da entrega ou entrega incompleta. Permanecendo a situacdo por mais de 30 (trinta) dias corridos, o
contrato podera ser rescindido, ficando a critério do CONTRATANTE prorrogar ou ndo o prazo estipulado,
além da aplicacdo das multas previstas;

SUBCLAUSULA SETIMA - Caso haja entrega de componentes das solu¢des integradas ofertadas que
apresentem diferengas com relagdo as especificagdes ou que apresentem defeitos serd considerada a ndo
disponibilizacdo e a contagem do prazo de entrega nao serd interrompida devido a sua rejeicao.

SUBCLAUSULA OITAVA - O objeto deste contrato serd dado como recebido de acordo com os artigos 73 a
76 da Lei 8.666/93, neste caso, no que couber, mediante termos de aceite.

SUBCLAUSULA NONA - Os trabalhos serdo acompanhados e auditados por profissionais da
CONTRATANTE, que se certificardo do atendimento dos objetivos definidos e a conformidade com as
normas e melhores praticas pertinentes.

SUBCLAUSULA DECIMA - Deverd a CONTRATADA adotar praticas de sustentabilidade ambiental na
execucdo do objeto, quando couber, conforme disposto na Instru¢do Normativa SLTI n2 01/2010, de 12 de
janeiro de 2010, do Ministério do Planejamento e Gestao.

SUBCLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA - Mediante termo, os servicos serdo recebidos:

1. PROVISORIAMENTE, por ocasido da energizacdo dos equipamentos de hardware e recebimento ou
download das licencas de software adquiridos pela CONTRATANTE, pelo (s) servidor (es) responsavel (eis)
designado pela CONTRATANTE para acompanhamento e fiscalizacdo, mediante termo circunstanciado,
assinado pelas partes em até 15 (quinze) dias do recebimento pela CONTRATANTE.

2. A CONTRATANTE emitirda TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO referente a OS entregue pela
CONTRATADA.



3. A OS devera ser entregue para analise pela CONTRATANTE. Caso seja reprovada, a CONTRATADA
devera, apds a notificacdo da CONTRATANTE, realizar os ajustes necessarios para torna-la aderente as
especificagdes técnicas, sem prejuizo de aplicagdo de penalidades previstas contratualmente.

4. A CONTRATANTE realizard a avaliacdo da OS concluida e entregue conforme prazo especificado,
contado a partir da data da entrega da etapa pela CONTRATADA.

5. DEFINITIVAMENTE, apds a instalacdo das licencas de software e configuracdo do hardware em
conformidade com as especificacdes contidas na proposta apresentadas, neste Instrumento e no Termo
de Referéncia e seus encartes, no prazo maximo de 20 (vinte) dias da emissdao do Termo de Recebimento
Provisdrio, pelo(s) servidor (es) responsdvel (eis) designado (s) pela CONTRATANTE, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, apds o decurso do prazo de observacdo ou vistoria que comprove
a adequacdo do objeto aos termos contratuais, observando o disposto no art. 69 da Lei n2 8.666/93.

5.1. O Gestor do Contrato emitira TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO referente a OS concluida e
entregue. Isso ocorrera apos avaliacdo de conformidade, verificagdo de que os artefatos estdao de acordo
com as especificagdes técnicas estabelecidas na OS e demais condi¢des contratuais.

6. Finda a etapa de recebimento, a CONTRATANTE lavrarda o TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO.

7. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca do
fornecimento, nem a ético-profissional pela perfeita execucdo do Contrato, dentro dos limites
estabelecidos em Lei.

7. CLAUSULA SETIMA — DO PRAZO DE EXECUCAO

Prazo para Inicio da

Descrigao ~
Execucgao

Prazo para Término da Execugao

Até 1 (um) dia
Itens de Hardware util contado da data de
assinatura do contrato

Até 45 (quarenta e cinco) dias corridos contados
da data de assinatura do contrato.

Até 1 (um) dia
Itens de Software util contado da data de
assinatura do contrato

Até 45 (quarenta e cinco) dias corridos da data de
assinatura do contrato.

Até 05 (cinco) dias

Instalagdo e | corridos, contados da | Até 45 (quarenta e cinco) dias corridos contados

configuracao data de assinatura do | da data de inicio da instalacdo e configuracao.
contrato.

Servigo de | Até 01 (um) dia

12 (doze) meses consecutivos contados da data
de inicio da prestacdo dos servigos de suporte
técnico, manutencao e atualizacdo de versao

manutencdo, suporte | util contado da data de
técnico e atualizacdo | aceite da instalacdo e
de versao. configuracao

Servigos de Hora de | De acordo com as ordens | De acordo com as ordens de servico emitidas
Servico Técnico de servico emitidas

8. CLAUSULA OITAVA — DA GARANTIA DO OBJETO

A garantia dos produtos fornecidos consiste na prestacao, pela CONTRATADA, de todas as obrigacdes
previstas na Lei n2. 8.078, de 11/09/1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor - e alteragdes
subsequentes, e ainda, devera ser observado:




SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A garantia dos equipamentos serd de 12 (doze) meses contados da data da
emissdao do Termo de Recebimento Definitivo, devendo contemplar a solucdo de qualquer problema de
hardware ou software nativo da solugdo de responsabilidade do fabricante, incluindo, mas ndo se
limitando a reposicao de pecas e elementos necessarios ao funcionamento, sem nenhum 6nus adicional
para o CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Durante o periodo de garantia a CONTRATADA devera fornecer
ao CONTRATANTE, sem quaisquer 6nus adicionais todas as atualizacdes de firmware e software nativos
das solugdes disponibilizadas pelo fabricante para os equipamentos objeto deste TR.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATADA deverd realizar a instalacio de todas as atualizagdes,
mediante solicitacdo e autorizacdo do CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA QUARTA - Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA deverd prestar servigos de
manutencdo corretiva e preventiva, além de prestar orientacdo sobre a utilizacdo e configuracdo dos
equipamentos;

SUBCLAUSULA QUINTA - Entende-se por manutencg3o corretiva aquela destinada a identificar e corrigir
os defeitos apresentados pelos equipamentos, incluindo defeitos de hardware, software e problemas de
configuracao.

SUBCLAUSULA SEXTA - Entende-se por manutencdo preventiva aquela destinada a atualizar drivers e
outros componentes de software que sejam disponibilizados pelo fabricante para os componentes do
equipamento.

9. CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS MATERIAIS E HUMANOS E DA METODOLOGIA DE
AVALIAGAO DA QUALIDADE

O MEC, em relagdo a recursos materiais devera oferecer ambiente e mobilidrio para a alocagdo de
pessoal durante a execucdo dos servicos.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA — A CONTRATADA deverd apresentar profissionais técnicos devidamente
capacitados para instalacao e configuracao da solucao.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Para a fiscalizacdo contratual, o CONTRATANTE designard por meio de
Portaria uma equipe de servidores responsaveis pelo seu acompanhamento, nos termos do art. 30 §12 da
IN 04/2014, SLTI-MPOG, a fim de garantir a adequada presta¢do dos servicos durante todo o periodo de
vigéncia do Contrato. Para tanto o Orgdo contard com um Gestor de Contrato, cujas atribuices sdo de
nivel gerencial, designado para coordenar e comandar o processo de gestdo e fiscalizagdo da execucgao
contratual; de um Fiscal Técnico, cujas atribuicGes é a de fiscalizar os aspectos técnicos do Contrato; um
Fiscal Administrativo, cujas atribuicdes é a de fiscalizar os aspectos administrativos do Contrato, e um
Fiscal Requisitante, cujas atribuicdes é a de fiscalizar o contrato do ponto de vista funcional, sendo que,
para cada fiscal, sera designado o seu respectivo substituto legal.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Ao término dos servigos, a equipe técnica do CONTRATANTE realizard testes a
fim verificar que eles foram executados conforme o especificado.

SUBCLAUSULA QUARTA — Na execucdo dos servigos, deverdo ser respeitados os prazos estabelecidos,
padrdes de qualidade e critérios de aceitacdo definidos neste instrumento.

10. CLAUSULA DECIMA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo contratual serd exercida pelas figuras descritas na
IN/MPOG N2 04/2014, a saber: GESTOR, FISCAL TECNICO, FISCAL ADMINISTRATIVO E FISCAL
REQUISITANTE.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Da Gestdo do Contrato — Responsabilidades:

1. Elaborar Plano de Insercdao da CONTRATADA;

2. Realizar reunido inicial com a participa¢do do preposto da CONTRATADA e demais intervenientes;
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10.
I1.

12.

13.

Encaminhar formalmente ao preposto da CONTRATADA as necessarias Ordens de Servico, de
Fornecimento de bens e demandas de correcao;

Encaminhar as demandas de corre¢do para a CONTRATADA;

Monitorar a execugao contratual;

Conduzir a transicao contratual e o encerramento do contrato, observando o Plano de Sustentacdo;
Encaminhar indicacdo de aplicagdo de san¢0es;

Confeccionar e assinar o Termo de Recebimento Provisério e o Termo de Recebimento Definitivo,
para fins de encaminhamento para pagamento;

Autorizar a emissdo de notas fiscais mediante solicitacdo encaminhada ao preposto da
CONTRATADA,;

Encaminhar a Area Administrativa eventuais pedidos de modificacdo contratual;

Manter o histérico de gerenciamento do Contrato, contendo registros formais de todas as
ocorréncias positivas e negativas da execuc¢do do contrato, por ordem cronoldgica e histérica;

Se necessdrio, solicitar & Area Administrativa, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias
corridos do término do contrato, aditamento contratual, com base na documentac¢do contida no
historico de gerenciamento do contrato e nos principios da manutencdo da necessidade,
economicidade e oportunidade da contratacdo, explicitando os motivos para tal aditamento.

E demais responsabilidades elencadas nas Instru¢gdes Normativas SLTI n2 02/2008 e 04/2014.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Da Fiscalizagdo Técnica — Responsabilidades:

I.
2.

3
4.
5
6

Apoiar a elaboragdo do Plano de Insergao;

Avaliar a qualidade dos servicos entregues, a conformidades e as justificativas de acordo com os
critérios de aceitacdo;

Identificar a ndo conformidade com os termos contratuais;
Verificar manutencdo das condicdes classificatorias;
Verificar a manutencdo das condi¢des elencadas no Plano de Sustentagdo.

E demais responsabilidades elencadas nas Instru¢gdes Normativas SLTI n2 02/2008 e 04/2014.

SUBCLAUSULA TERCEIRA — Da Fiscalizagdo Requisitante — Responsabilidades

I.
2.

Apoiar a elaboragdo do Plano de Insercao;

Avaliar a qualidade dos servicos entregues, as conformidades e as justificativas de acordo com os
critérios de aceitacao;

Identificar as ndo conformidades com os termos contratuais;

Assinar o Termo de Recebimento Definitivo, em conjunto com o Gestor do Contrato para fins de
encaminhamento para pagamento;

Verificar a manutencado da necessidade, economicidade e oportunidade da contratacao;
Apoiar a manutencao das condi¢des elencadas no Plano de Sustentacgao.

E demais responsabilidades elencadas nas Instru¢des Normativas SLTI n2 02/2008 e 04/2014.

SUBCLAUSULA QUARTA - Da Fiscalizagdo Administrativa — Responsabilidades:

1.
2.
3.

Apoiar a elaborag¢do do Plano de Insercao;
Verificar aderéncia aos termos contratuais;

Verificar manutencdo das condi¢des classificatdrias;



4.
3.
6.

Verificar as regularidades fiscais, trabalhistas e previdencidrias para fins de pagamento;
Solicitar aplicacdo das sangdes previstas, quando necessario.

E demais responsabilidades elencadas nas Instru¢gdes Normativas SLTI n2 02/2008 e 04/2014.

SUBCLAUSULA QUINTA — Caberd & CONTRATADA apresentar profissionais capacitados a desenvolver as
atividades pertinentes para a plena execucdo do objeto contratual. Sendo-lhe, exigivel, no minimo,
profissionais com experiéncia comprovada na instalacdo e configuracdo da solucao.

11.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Para garantir o cumprimento do presente CONTRATO, a CONTRATADA obrigar-se-a:

10.

I1.

12.

13.

14.

15.

Atender a todas as condi¢des descritas neste instrumento e no Termo de Referéncia;

Prover todos os hardwares, softwares e acessdrios constantes em sua proposta garantindo o pleno
funcionamento da solucdo ofertada;

Ser responsavel por todas as obrigacdes e encargos previdenciarios, fiscais, trabalhistas e
comerciais da execu¢cdao do CONTRATO com o CONTRATANTE ;

Assumir inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos causados por seus empregados
ou por terceiros sob sua responsabilidade, por negligéncia, imprudéncia ou impericia, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, mesmo tendo a fiscalizacdo do CONTRATANTE;

Na ocorréncia dos casos previstos acima, a CONTRATADA notificara o CONTRATANTE, por escrito, e
providenciard o ressarcimento para o dano causado, dentro de 30 (trinta) dias consecutivos, a
contar da notificacdo ou ainda, se for o caso, apresentara recurso devidamente fundamentado;

Todos os profissionais alocados pela CONTRATADA para atendimento ao exigido nesta licitacdo
deverdo ser de inteira responsabilidade desta perante os regimes legais de contratacao trabalhista;

Cumprir com os prazos e padrdes de qualidade e correlatos ofertados nas condi¢des estipuladas
neste instrumento e no Termo de Referéncia;

Cumprir fielmente o CONTRATO de modo que o fornecimento se realize com esmero e perfeicao,
executando-os sob sua inteira e exclusiva responsabilidade;

Prestar o fornecimento dentro dos prazos estabelecidos neste Instrumento e no Termo de
Referéncia, nos locais indicados, a fim de manter os servicos do CONTRATANTE e de seus usuarios
em condicdes de funcionamento, observando as normas de seguranca do CONTRATANTE;

Fornecer o objeto constante deste Instrumento e do Termo de Referéncia dentro dos prazos
definidos;

Fornecer os hardwares e softwares correlatos devidamente instalados nas dependéncias
do CONTRATANTE e/ou onde for indicado, por equipe de profissionais qualificados, com todos os
custos envolvidos e adequados de acordo com a proposta apresentada;

Fornecer, sempre que houver atualizagdo de versao ou da lista de produtos, a relagao atualizada
das alteracGes ocorridas nas novas versdes dos produtos do fabricante do hardware e software
correlatos;

A CONTRATADA devera disponibilizar durante a vigéncia do CONTRATO um Preposto que servira de
interface junto ao CONTRATANTE para o bom andamento e cumprimento integral do objeto deste
Instrumento e do Termo de Referéncia;

Manter, durante o periodo de vigéncia do CONTRATO, todas as condi¢cBes que ensejaram a
contratacdo, particularmente no que tange a regularidade fiscal, desempenho e capacidade técnica
operativa;

Cumprir rigorosamente as normas e regulamentos pertinentes aos servicos objeto deste Contrato e
do Termo de Referéncia;



16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.
23.

24.

25.

26.

27.

28.

12.

Emitir, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, relatdrios gerencias e/ou técnicos referentes ao
uso da garantia, suporte e manutencado do hardware e software correlatos realizados;

Dar ciéncia, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na execucdo da
garantia, suporte e manutencao do hardware e software correlatos ofertados, bem como, prestar
esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE;

Utilizar profissionais devidamente capacitados e habilitados para a realizagdo dos servigos
especificados neste documento, impondo-lhes rigoroso padrdo de qualidade, seguranca e
eficiéncia, correndo por sua conta todas as despesas com saldrios, impostos, contribuicdes
previdencidrias, encargos trabalhistas, seguros e outras despesas correlatas;

Os profissionais disponibilizados pela CONTRATADA para a realizacdo do processo de instalacdo,
configuragao, suporte, execucao da garantia e manutencao deverdo estar identificados com cracha
de identificacdo da mesma, estando sujeitos as normas internas de seguranca do CONTRATANTE,
inclusive aquelas referentes a identificacdo, trajes, transito e permanéncia em suas dependéncias;

Providenciar a substituicdo imediata dos profissionais alocados ao fornecimento do objeto que nao
possuam a qualificacdo adequada ou que ndo atendam satisfatoriamente as necessidades
do CONTRATANTE;

N3o transferir a terceiros os servicos contratados;
Manter sigilo absoluto sobre todas as informagdes provenientes dos servigos realizados;

Assinar e acatar o termo de confidencialidade, que deverd ser emitido pelo CONTRATANTE apds a
assinatura de CONTRATO;

Manter sigilo absoluto sobre documentos elaborados e informagdes obtidas dentro
do CONTRATANTE.

Abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular publicidade ou qualquer outra informacao
acerca das atividades objeto deste Instrumento e do Termo de Referéncia sem prévia autorizacao
do CONTRATANTE.

Indenizar imediatamente o CONTRATANTE por todo e qualquer prejuizo material ou pessoal
gue, comprovadamente, possa advir direta ou indiretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes do exercicio de sua atividade.

Tomar todas as providéncias necessdrias para o fiel cumprimento das disposi¢cdes contidas no
Contrato, no Termo de Referéncia, no Edital e na Ata de Registro de Precos, inclusive quanto ao
compromisso de fornecimento dos quantitativos registrados.

Informar ao Orgdo Gerenciador ou ao CONTRATANTE, a ocorréncia de fatos que possam interferir
direta ou indiretamente, na regularidade do fornecimento do servico.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

Para garantir o cumprimento do presente CONTRATO, a CONTRATANTE obrigar-se-a:

I.

Permitir o acesso dos profissionais técnicos da CONTRATADA as suas dependéncias para a execuc¢ao
do objeto, bem como sempre que necessario a presta¢do de suporte técnica;

Prestar informagdes e esclarecimentos necessarios solicitados pela CONTRATADA relacionados a
execuc¢ao do objeto;

Notificar a CONTRATADA, por escrito, de todas as ocorréncias atipicas registradas nas etapas de
execucdo ou identificadas durante o periodo de manutencdo e suporte técnico;

Rejeitar, no todo ou em parte, bens entregues fora das especificacdes técnicas estabelecidas neste
Instrumento, no Termo de Referéncia e/ou divergente do descrito na proposta de precos;



10.

13.

Efetuar o pagamento a CONTRATADA conforme prazo e forma prevista neste Instrumento e no
Termo de Referéncia;

Aplicar a CONTRATADA, quando necessario, as sanc¢oes legais cabiveis, sendo garantida a ampla
defesa.

Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
cldusulas contratuais e os termos de sua proposta.

Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, inclusive durante o periodo de garantia,
por servidor especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da execugao
dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

Efetuar as retengGes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
contratada.

CLAUSULA DECIMA- TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Pela execucdo dos servicos objeto do presente Contrato, fica estimado o valor total de R$ 15.562.376,60
(quinze milhGes, quinhentos e sessenta e dois mil, trezentos e setenta e seis reais e sessenta centavos),
gue correrd a conta do Programa de Trabalho PTRES n.2 086392, Elemento de Despesa 44.90.39, em
razdo do que foi emitida a Nota de Empenho n2 2016NE800750, em favor da CONTRATADA.

~ VALOR
E DE DADE ; L L

ITEM SCRICAO QUANTIDA UNITARIO VALOR TOTA
01 rack para montagem dos
equipamentos, 03 servidores  de RS

1 armazenamento, 04 servidores de banco | 1 4.012.039 00 RS 4.012.039,00
de dados, 03 switches infiniband para T
interconexao dos servidores;

) Llcer_1gas de software gerenciador de 36 RS 45.780,00 RS 1.648.080,00
servidor de armazenamento (storage)

3 Llc_e_ngas ORACLE Database Enterprise 20 RS 218.981,80 | RS 4.379.636,00
Edition

4 Licencas ORACLE Real Application Clusters 20 RS 97.818,00 RS 1.956.360,00
(RAC)

5 Licengas ORACLE Partitioning 20 RS 53.805,60 RS 1.076.112,00

6 Licengcas ORACLE Diagnostic Pack 12 RS 33.031,40 RS 396.376,80

7 Licengcas ORACLE Tuning Pack 12 RS 22.403,60 RS 268.843,20

3 Licencas ORACLE Database Lifecycle 12 RS 54.374,90 RS 652.498,80
Management Pack

9 Licencas ORACLE Database Vault 12 RS 51.805,90 RS 621.670,80




10 | Licengcas ORACLE Advanced Security 8 RS 68.845,00 RS 550.760,00

14. CLAUSULA DECIMA-QUARTA- CONDICOES E PRAZO DE PAGAMENTO

O pagamento serd efetuado em moeda corrente nacional, por meio de emissdo de Ordem Bancaria, para
crédito em conta corrente da CONTRATADA, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da apresentagdo da
Nota Fiscal/Fatura de acordo com o cronograma abaixo:

Componfnte Periodicidade | Prazo Condigdes de Pagamento
da Solugao
Mediante a entrega da solucdo, Termo de
Itens de . ) o "
Parcela Unica Recebimento Definitivo e a apresentacdo da Nota
Hardware .
Fiscal (NF)

Parcela 1 - Recebimento do CSI (Customer Support
Identifier): 80% do valor das licengas

Corresponde ao recebimento pelo MEC do numero de
identificacdo de suporte das licencas adquiridas,
sendo as licencas ja devidamente entregues e

Parcela Em ate _10 disponiveis para uso na plataforma do MEC.
Itens de | (ATENCAO A (,de.z) dias (Customer Support Indentify)
Software EMISSAO DA | UteS
NF) contados ~da
apresentacdo | parcela 2 - Instalagio das Licengas no HW

da Nota Fiscal | Especialista: 20% do valor das licengas

Corresponde a instalacdo dos softwares contratados
no equipamento especialista.

servico  de De acordo com as condi¢des estabelecidas pela OS,

Hora de . . . ~ .
) Sob demanda mediante o término e aceite da execugao dos servigos
Servigo ~
. dela constantes e apresentacao da NF
Técnico

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Pelo fornecimento dos materiais objeto deste Instrumento , 0 CONTRATANTE
pagarda a CONTRATADA somente os valores relativos aos materiais fornecidos, desde que atestado pelo
Fiscal do contrato, mediante apresentagdo da nota fiscal/fatura.

SUBCLAUSULA TERCEIRA — O pagamento sera autorizado depois de efetuada a emissio de TERMO DE
ACEITE DEFINITIVO - TAD, devidamente atestada pelo Fiscal designado pelo MEC, além do comprovante
de recolhimento dos encargos sociais e, quando for o caso, das multas aplicadas.

SUBCLAUSULA QUARTA - As Notas Fiscais devem ser eletrdnicas (Nfe) conforme disposi¢ces contidas no
inciso I, Cldusula Segunda do Protocolo ICMS 42, de 03 de julho de 2009.

SUBCLAUSULA QUINTA - Deverdo conter na Nota Fiscal Eletrénica os dados bancérios do credor para
emissdo da (s) ordem (s) bancaria (s) e as devidas retencdes tributdrias a serem feitas pela instituicdo
conforme o artigo 64 Lei 9.430 de 27 de dezembro de 1996.

SUBCLAUSULA SEXTA — Caso a empresa seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos
e Contribui¢cdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - SIMPLES NACIONAL OU SUPER
SIMPLES deverd apresentar a nota fiscal eletronica, acompanhada do Anexo IV da Instru¢do Normativa
RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012, alterada pela Instrucdao Normativa RFB n? 1.244, de 30 de janeiro
de 2012, a fim de evitar a reten¢ao na fonte dos tributos e contribuicdes.




SUBCLAUSULA SETIMA - Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impeca a liquidagdo da
despesa ela sera devolvida a CONTRATADA, e o pagamento ficara pendente até que sejam providenciadas
as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a regularizagao da
situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para o CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA OITAVA — A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada das
seguintes comprovacgdes: da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta “on-line” ao Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, ou na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdao mencionada no art. 29 da lei n2
8.666/93.

SUBCLAUSULA NONA - No caso de eventual atraso de pagamento, provocados pela Administracdo, o
valor devido sera acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracdo se fard desde a data de seu
vencimento até a data do efetivo pagamento em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5%
(meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagao da seguinte formula:

I1=(TX/100) 365 EM = | x N x VP, onde:

| = indice de Atualizac3o Financeira

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos Moratérios

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento.
VP = Valor da parcela em atraso

SUBCLAUSULA DECIMA — Estar3o sujeitos a retencdo na fonte, quando couber, os seguintes tributos:

1. Imposto de Renda de Pessoas Juridicas — IRPJ, Contribuicdo Social sobre Lucro Liquido — CSLL,
Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social — COFINS, e Contribuicdo para os
Programas de Integrac¢do Social e de Formacgdo do Patrimdnio do Servidor Publico — PIS/PASEP, na
forma da Instrucdo Normativa RFB N2 1.234 de 11 de janeiro de 2012, conforme determina o art.
64 da Lei n2 9.430, de 27 de dezembro de 1996;

2. Contribuigdo previdencidria, correspondente a onze por cento, na forma da Instrugdo Normativa
RFB n2 971, de 13 de novembro de 2009, conforme determina a Lei n? 8.212, de 24 de julho de
1991; e

3. Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN, na forma da Lei Complementar n2 116, de
31 de julho de 2003 e demais legislagdo vigente.

4. A retengdo ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sangdes cabiveis, sé devera ocorrer quando o
CONTRATADO:

5. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

6. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servi¢o, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — Antes de efetuar o pagamento serd verificada a regularidade da
CONTRATADA junto ao Sistema unificado de Cadastro de Fornecedores — SICAF, mediante consulta “on-
line”, cujo documento serd anexado ao processo de pagamento.

SUBCLAUSULA DECIMA SEGUNDA — Na hipétese de pagamento de juros de mora e demais encargos por
atraso, os autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a apreciacao da
autoridade superior competente, que adotara as providéncias para verificar se é ou ndo caso de apuragao
de responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e imputacdo de 6nus a quem deu causa a mora.

SUBCLAUSULA DECIMA TERCEIRA — No ato do pagamento serdo comprovadas a manutencdo das
condigdes iniciais de habilitacdo quanto a situacdo de regularidade da empresa (artigo 27, § 29, do
Decreto n? 5.540/2005).



15. CLAUSULA DECIMA-QUINTA — DA VIGENCIA DO CONTRATO

Para os ITENS 1 A 10: o Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura.

16. CLAUSULA DECIMA-SEXTA - DA GARANTIA CONTRATUAL

A Contratada devera apresentar, no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado da assinatura do contrato,
comprovante de prestacdo de garantia, correspondente ao percentual 3% (trés por cento) do valor total
do CONTRATO, dentre uma das modalidades previstas no § 12 do artigo 56 da Lei n2 8.666/93, sob pena
de sujeitar-se a aplicacdo de multa(s) c/c a sancdo de impedimento de licitar e contratar com o 6rgio
contratante.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - No caso de apresentacdo de garantia na modalidade de “FIANCA BANCARIA”,
estipulada no inciso Il do § 12 do Art. 56, da Lei n? 8.666/93, o Orgdo Contratante se reserva ao direito
de aceitar somente FIANCA emitida por instituicdo financeira credenciada junto ao Banco Central do
Brasil — BACEN.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, deverd constar
expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cdédigo Civil.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdao e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido
pelo Ministério da Fazenda.

SUBCLAUSULA QUARTA - A contratante utilizard a garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida,
para assegurar o pagamento de:

1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugao do
contrato;

3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a CONTRATADA,;

SUBCLAUSULA QUINTA - A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os
eventos acima indicados, observada a legislacdo que rege a matéria.

SUBCLAUSULA SEXTA - A autorizacdo contida na subcldusula anterior é extensiva aos casos de multas
aplicadas depois de esgotado o prazo recursal.

SUBCLAUSULA SETIMA - A CONTRATADA se obriga a repor, no prazo de de 48 (quarenta e oito) horas,
contados a partir da data da notificacdo, o valor da garantia que vier a ser utilizado pela contratante.

SUBCLAUSULA NONA - A garantia prestada sera retida definitivamente, integralmente ou pelo saldo que
apresentar, no caso de rescisdo por culpa da CONTRATADA, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

SUBCLAUSULA DECIMA - A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econdmica Federal em
conta especifica com corre¢do monetaria, em favor do contratante.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia
acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento).

SUBCLAUSULA DECIMA-SEGUNDA - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a
promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n28. 666, de 1993.

SUBCLAUSULA DECIMA-TERCEIRA - O CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacdo
gue rege a matéria;



SUBCLAUSULA DECIMA-QUARTA- A garantia sera considerada extinta com a devolugdo da apdlice, carta
fianca ou autorizacdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declara¢do da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA
cumpriu todas as clausulas do contrato. O regramento exigido na contratacdo inicial permanece
inalterado nos caso de renovacao contratual.

17. CLAUSULA DECIMA-SETIMA - DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

Com fundamento no artigo 72 da Lei n2 10.520/2002, no art. 28 do Decreto n2 5.450/2005 e
na Portaria n? 120/2016, do Ministério da Educagéo, ficara impedida de licitar e contratar com a Unido e
sera descredenciada no SICAF e no cadastro de fornecedores do MEC, pelo prazo de até 5 (cinco) anos,
garantida a ampla defesa, sem prejuizo das multas previstas neste Instrumento e no Termo e demais
cominacdes legais a CONTRATADA que:

apresentar documentacao falsa;
ensejar o retardamento da execugao do objeto;

falhar ou fraudar na execuc¢ao do contrato;

deixar de entregar a documentacao exigida no edital;

comportar-se de modo inidéneo;
fizer declaracdo falsa;

1

2

3

4

5. nao mantiver a proposta;
6

7

8. cometer fraude fiscal;
9

ou incorrer em qualquer pratica vedada pela Portaria MEC n2 120/2016.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de
suspensdo de licitar a CONTRATADA devera ser descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das
multas previstas neste Instrumento, no Termo de Referéncia e das demais cominacdes legais.

SUBCLAUSULA SEGUNDA- As sancdes previstas nos incisos I, lll e IV do art. 87 da Lei 8.666/93 poderdo
ser aplicadas juntamente com a do inciso Il do mesmo artigo, facultada a defesa prévia do interessado, no
respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar a partir da notificacdo da empresa.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Em qualquer hipdtese de aplicagio de sangdes sera assegurado a
CONTRATADA o contraditdrio e a ampla defesa.

SUBCLAUSULA QUARTA - Sem prejuizo das sancdes previstas no item anterior, com fundamento nos
artigos 86 e 87 da Lei n2 8.666/93, a CONTRATADA ficara sujeita, no caso de atraso injustificado, assim
considerado pela Administracdo, inexecucdo parcial ou inexecucdo total da obrigacdo, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:

1. multa de:

1. 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de
servicos, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite de 9,9%, que
corresponde até trinta dias de atraso;

2. 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo
de servicos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o valor correspondente a parte
inadimplente, em cardter excepcional, e a critério do 6rgdo contratante, quando o atraso
ultrapassar trinta dias;

3. 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, por descumprimento do prazo de entrega,
sem prejuizo de demais sangdes;



4. 15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou
retirar o instrumento equivalente e/ou entrega da garantia contratual, dentro do prazo
estabelecido pela administracdo, recusa na conclusdo do servico, ou rescisdo do contrato/nota de
empenho, calculado sobre a parte inadimplente; e

5. 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, pela inexecucdo total do contrato.

SUBCLAUSULA QUINTA - suspensdo tempordria do direito de participar de licitagdo e impedimento de
contratar com o MEC, pelo prazo de até 2 (dois) anos.

SUBCLAUSULA SEXTA- declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida a reabilitagao,
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA
ressarcir o MEC pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sanc¢do aplicada.

SUBCLAUSULA SETIMA — No caso de ocorréncia concomitante das multas previstas nas alineas “a” e “b”
com as da alinea “c”, o percentual aplicado ndo podera ultrapassar a 7% (sete por cento).

SUBCLAUSULA OITAVA — As sancdes de adverténcia, suspensdo temporaria do direito de contratar com a
Administracdo e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a
serem efetuados.

SUBCLAUSULA NONA - No caso de multa, cuja apurac¢do ainda esteja em processamento, ou seja, na fase
da defesa prévia, o CONTRATANTE podera fazer a retencdo do valor correspondente a multa, até a
decisdo final da defesa prévia. Caso a defesa prévia seja aceita, ou aceita parcialmente,
pelo CONTRATANTE, o valor retido correspondente sera depositado em favor da CONTRATADA, em até 5
(cinco) dias uteis a contar da data da decisdo final da defesa apresentada.

SUBCLAUSULA DECIMA - As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

SUBCLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA — Caso a CONTRATADA descumpra quaisquer condi¢cdes deste
instrumento e do Termo de Referéncia podera a Contratante aplicar multa de 1% do valor mensal da
fatura por dia e por ocorréncia a titulo de glosa em quaisquer faturas posteriores ao ocorrido
resguardado o direito a ampla defesa e do contraditério.

18. CLAUSULA DECIMA-OITAVA - DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

A CONTRATADA devera atender no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental, conforme
ENCARTE F do Termo de Referéncia.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Destaca-se, as recomendacdes contidas no Capitulo I1l, DOS BENS E SERVICOS,
com énfase no art. 52 da Instrucdo Normativa n? 01/2010 SLTI/MPOG, bem como, o Decreto n2
7.746/2012 que estabelece critérios, praticas e diretrizes para a promoc¢do do desenvolvimento nacional
sustentdvel e a Lei n2 12.305/2010 que institui a politica de residuos sdlidos, no que couber.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - E dever da CONTRATADA observar entre outras: o0 menor impacto sobre
recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e dgua; preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-
primas de origem local; maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como dgua e energia; maior
geracdo de empregos, preferencialmente com mao de obra local; maior vida util e menor custo de
manutengdo do bem e da obra; uso de inovagdes que reduzam a pressao sobre recursos naturais; e
origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servigos e obras.

19. CLAUSULA DECIMA-NONA - DA RESCISAO/CANCELAMENTO DO CONTRATO

Além de outras hipdteses expressamente previstas nos artigos 77 e 78 da Lei n? 8.666/93, o
inadimplemento de qualquer cldusula estabelecida no contrato, o cometimento reiterado de falhas
comprovadas por meio de registro proprio, o ndo cumprimento de qualquer condicdo, por parte da



CONTRATADA, podera acarretar a rescisao do contrato, mediante aviso prévio, formalmente motivado
nos autos do processo, garantido direito ao contraditério e ampla defesa.

SUBCLAUSULA UNICA — A CONTRATANTE é reconhecido o direito de rescisio administrativa, nos termos
do artigo 79, inciso |, da Lei n? 8.666/93, aplicando-se, no que couberem as disposi¢cdes dos paragrafos
primeiro e segundo do mesmo artigo, bem como as do art. 80.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DO SIGILO E DA CONFIDENCIALIDADE

A CONTRATADA devera garantir a seguranca das informagdes do CONTRATANTE e se compromete em nao
divulgar ou fornecer a terceiros quaisquer dados e informagdes que tenha recebido do CONTRATANTE no
curso da prestacdo dos servicos, a menos que autorizado formalmente e por escrito para tal.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA — Devera ser celebrado TERMO DE COMPROMISSO entre a CONTRATADA e
o CONTRATANTE, assinado pelo representante legal da CONTRATADA, para garantir a seguranca das
informagdes do CONTRATANTE, conforme Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n.2 04/2014.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Devera ser celebrado TERMO DE CIENCIA assinado pelos empregados da
CONTRATADA e o CONTRATANTE para garantir a seguranca das informacdes do CONTRATANTE, conforme
Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n.2 04/2014.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA- DAS DISPOSICf)ES GERAIS
Sao expressamente vedadas a CONTRATADA:
SUBCLAUSULA SEGUNDA — A subcontratacdo parcial ou total do objeto.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A veiculagido de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia
autorizacdo do CONTRATANTE;

SUBCLAUSULA QUARTA - A contratacio de servidor pertencente ao quadro de pessoal do
CONTRATANTE, durante a vigéncia deste contrato.

SUBCLAUSULA QUINTA — E admissivel a fus3o, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra
pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacao
exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢cbes do contrato; ndo haja
prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do
contrato.

SUBCLAUSULA SEXTA — Os profissionais e prepostos da CONTRATADA ndo terdo nenhum vinculo
empregaticio com o CONTRATANTE, correndo por conta exclusiva da CONTRATADA, todas as obrigacdes
decorrentes da legislacdo trabalhista, previdenciaria, infortunistica do trabalho, fiscal, comercial e outras
correlatas, as quais a CONTRATADA se obriga a saldar na época devida.

SUBCLAUSULA SETIMA — E assegurada ao CONTRATANTE a faculdade de exigir da CONTRATADA, a
qualquer tempo, documentagdao que comprove o correto e tempestivo pagamento de todos os encargos
previdencidrios, trabalhistas, fiscais e comerciais decorrentes da execugdao deste CONTRATO.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DAS VEDAGOES
E vedado 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacdo financeira;

SUBCLAUSULA UNICA — Interromper a execucdo dos servigos sob alegacdo de inadimplemento por parte
da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA- DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicdes contidas na Lei n? 8.666,
de 1993, na Lei n2 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as



disposicGes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios
gerais dos contratos.

24, CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA PUBLICACAO

O presente CONTRATO sera publicado, por extrato, no Diario Oficial da Unido, nos termos do paragrafo
Unico do Art. 61 da Lei n. 2 8.666/93, correndo as despesas a expensas da CONTRATANTE.

25. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DO FORO

O Foro do presente CONTRATO é o da Justica Federal, Secdo Judiciaria de Brasilia/DF, para dirimir
guaisquer litigios oriundos do presente instrumento contratual.

E, por estarem de acordo, depois de lido e achado conforme, foi o presente contrato assinado
eletronicamente pelas partes, juntamente com as testemunhas abaixo indicadas.

— -
ei' _ Documento assinado eletronicamente por AVALDIR DA SILVA OLIVEIRA, Usudrio Externo, em
:gmm: [Ely 30/12/2016, as 16:53, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento da Portaria n2

| eletrénica 1.042/2015 do Ministério da Educacdo.

— T
eil . Documento assinado eletronicamente por Luiz Carlos da Silva Ramos, Diretor(a), em 30/12/2016, as
;gmm!: [Ely 17:05, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento da Portaria n? 1.042/2015 do Ministério

| eletrdnica da Educacao.

— =
eil _ Documento assinado eletronicamente por Luis Fernando Bertol, Testemunha, em 02/01/2017, as
- - [Ely 08:50, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento da Portaria n2 1.042/2015 do Ministério

assinatura

| eletranica da Educacao.

=

eil _ Documento assinado eletronicamente por Luiz Carlos Yukinori Ushirobira, Testemunha, em
:gmm: [Ely 02/01/2017, as 09:24, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento da Portaria n2
| eletrénica 1.042/2015 do Ministério da Educacio.
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