30/08/2023

ESCLARECIMENTO 11 - PREGAO
Processo n° 23000.018266/2022-28

PERGUNTA 1

“Hoje ja existe a prestacao dos servicos ou serd uma nova contratacao?”

RESPOSTA 1

“Sim, existe”

PERGUNTA 2

“Qual a prestadora dos servigos do contrato atual?”

RESPOSTA 2

“IOS Informatica, Organizagdo e Sistemas Ltda.”

PERGUNTA 3

“Qual a quantidade de funciondrios que executam os servigos no contrato atual?”

RESPOSTA 3
541 8”

PERGUNTA 4

“Qual o valor mensal do contrato atual?”

RESPOSTA 4
“R$ 164.040,75”

PERGUNTA 5

“Qual a data de término do contrato atual ?”

RESPOSTA 5
“04/10/2023”

PERGUNTA 6

“Qual a forma de contratacdo do contrato atual?”

RESPOSTA 6

“Preco fixo mensal baseado no cumprimento de Niveis Minimos de Servico com aplicagdo de



descontos pelo descumprimento dos mesmos.”

PERGUNTA 7

“Qual a CCT utilizada pela atual prestadora dos servigos?”

RESPOSTA 7
“O contrato atual ndo trata-se de servicos de dedicagdo exclusiva de mao de obra, sendo escopo

da gestdo da Contratante apenas o acompanhamento do cumprimento de niveis de servigos.”

PERGUNTA 8

“Qual o motivo para a ndo renovagdo do contrato com a prestadora atual?”

RESPOSTA 8

“Decurso de tempo contratual”.

PERGUNTA 9

“Qual a data estimada para inicio das atividades do novo contrato derivado desta licitagao?”

RESPOSTA 9

“De imediato a conclusdo do certame.”

PERGUNTA 10

“Qual o valor dos salarios praticados atualmente?”

RESPOSTA 10
“O contrato atual ndo trata-se de servicos de dedicacdo exclusiva de mao de obra, sendo escopo

da gestdo da Contratante apenas o acompanhamento do cumprimento de niveis de servigos.”

PERGUNTA 11

“Os servigos realizados pelo contrato atual sdo prestados dentro das instalagdes da contratante?”

RESPOSTA 11

“Sim”

PERGUNTA 12

“Sera necessario fornecer algum tipo de material? Em caso positivo, quais e qual quantidade?”



RESPOSTA 12

“As disposig¢des referentes a disponibilizacdo de materiais necessarios a execugao dos servigos,
como recursos ferramental e de hardware e software, encontram-se previstas no item 6.1.5 do

Termo de Referéncia.”

PERGUNTA 13

“Sera necessario fornecer algum tipo de equipamento? Em caso positivo, quais e qual

quantidade?”

RESPOSTA 13
“As disposigoes referentes a disponibilizacdo de materiais necessarios a execugao dos servicos,
como recursos ferramental e de hardware e software, encontram-se previstas no item 6.1.5 do

Termo de Referéncia.”

PERGUNTA 14

“A licitante que for convocada para apresentar planilha de custos, deverd comprovar o SAT

apresentado na planilha (RATXFAP)?”

RESPOSTA 14

A licitante devera encaminhar a planilha de acordo com o modelo constante no item 19.1.2 da
PORTARIA SGD/MGI N° 1.070, DE 1° DE JUNHO DE 2023. Caso a Administra¢ao constate

a necessidade, podera realizar diligénicas no sentido de eluciar informagdes prestadas.

PERGUNTA 15

“A licitante que for convocada para apresentar planilha de custos, devera comprovar o Regime

de Tributacdo que se encontra, para verificacdo do PIS e COFINS apresentados?”

RESPOSTA 15
A licitante devera encaminhar a planilha de acordo com o modelo constante no item 19.1.2 da
PORTARIA SGD/MGI N° 1.070, DE 1° DE JUNHO DE 2023. Caso a Administra¢do constate

a necessidade, podera realizar diligénicas no sentido de eluciar informagdes prestadas.



PERGUNTA 16

“A licitante vencedora devera apresentar planilha de custos e formagdo de prego na etapa do
aceite da proposta? Se sim, qual modelo da planilha? Se ndo, como a administragdo ird examinar

a exequibilidade da proposta?”’

RESPOSTA 16

Segundo o que dispde o subitem 9.5.1 do Termo de Referéncia, “Por se tratar de contratagdo por
pagamento fixo mensal, vinculada ao atendimento de niveis minimos de servigos, e ndo se configurar
como contratacdo com dedica¢do exclusiva de mao de obra, a Planilha de Custos e Formagao de Precos
deve ser entregue pela licitante durante a fase de recebimento de propostas, observando as disposigdes

contidas na Portaria SGD/MGI n° 1.070, de 1° de junho de 2023.”

PERGUNTA 17

“A documentacgao de habilitacdo deve ser encaminhada concomitantemente com o cadastro da

proposta. Esta correto nosso entendimento?”

RESPOSTA 17
Os documentos de habilitagio devem ser encaminhados por meio o sistema Comprasnet,

juntamente com a proposta final, conforme dispde o subitem 7.16 do Edital.

PERGUNTA 18

“E obrigatorio que os profissionais sejam CLT?”

RESPOSTA 18
Os requisitos da experiéncia profissional encontram-se dispostos no subitem 4.11 e no Apéndice

1 do Termo de Referéncia. Nao serd permitida a subcontratacdo do objeto.

PERGUNTA 19

“Qual a convencao deve ser utilizada para esta contratagdao?”

RESPOSTA 19

Segundo o que dispde o Artigo 2° da Portaria SGD/MGI 1.070, de 1° de junho de 2023, A

contratagdo de servigos de operagdo de infraestrutura e atendimento a usuarios de Tecnologia



da Informagdo e Comunicagao devera ser realizada por meio de modelo de pagamento fixo
mensal, vinculada exclusivamente ao atendimento de niveis minimos de servi¢os previamente
estabelecidos. O modelo ndo se configura como de dedicagdo exclusiva de mao de obra,

contrata¢ao por homem/hora e tampouco por postos de trabalho.

PERGUNTA 20

“Em caso de homologacao da Convengado Coletiva de Trabalho — CCT da categoria, durante a
execugdo do contrato, a licitante vencedora tera direito a Repactuagcdo Contratual antes de 12

meses, conforme variagao da nova CCT?”

RESPOSTA 20

Segundo o que dispde o Artigo 2° da Portaria SGD/MGI 1.070, de 1° de junho de 2023, A
contratacdo de servicos de operagdo de infraestrutura e atendimento a usudrios de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdo deverd ser realizada por meio de modelo de pagamento fixo
mensal, vinculada exclusivamente ao atendimento de niveis minimos de servigos previamente
estabelecidos. O modelo ndo se configura como de dedicagdo exclusiva de mao de obra,
contratacdo por homem/hora e tampouco por postos de trabalho. Os pregos inicialmente
contratados sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data do orgamento
estimado. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido da contratada, os precos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice de Custos de
Tecnologia da Informagdo - ICTI, mantido pela Fundagdo Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia
da anualidade. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste. No caso de atraso ou nao divulgagao
do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagard a contratada a importancia calculada pela
ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao logo seja(m) divulgado(s)

o(s) indice(s) definitivo(s).

PERGUNTA 21

“As empresas que apresentarem saldrios inferiores serdo desclassificadas?”

RESPOSTA 21

“Conforme item 10 do Termo de Referéncia, “a metodologia utilizada para estimativa do custo



total da contratacdo foi elaborada com base na pesquisa salarial de pregos e fator-k, sendo
observados os critérios estabelecidos no item 10.7.3.6 do Anexo I da Portaria SGD/MGI
N°1.070/2023, cujos perfis profissionais do objeto da contratagdo sdo plenamente contemplados
no Mapa Salarial do Anexo II, da referida Portaria”. Trata-se, portanto, de valores de referéncia

e valor maximo da contratagao”

PERGUNTA 22

“As empresas que utilizarem quantidade inferior de profissionais para esta contratagdo serdo

inabilitadas ?”

RESPOSTA 22

“Conforme item 3.1 do Termo de Referéncia o quantitativo de colaboradores previstos para a
contratagdo ¢ estimativo, sendo utilizado como base “a quantidade de profissionais alocados no
atual Contrato separado por cada tipo de servico”. Contudo, ressalta-se que serd exigido da
futura contratada o cumprimento de todos os requisitos de qualificagdo previstos no Apéndice

01 do TR.”

PERGUNTA 23

“Licitantes que cadastrarem preco acima do estimado serdo desclassificados antes da fase de

lances?”

RESPOSTA 23

Nao, elas poderdo participar da fase de lances e reduzir o valor da proposta.

PERGUNTA 24

“Entendemos que a auséncia de alguma declaragdo ensejara a desclassificacdo da licitante, esta

correto nosso entendimento?”

RESPOSTA 24

Nao, a depender da declaracdo, a licitante podera ser convocada a apresenta-la posteriormente.

PERGUNTA 25




“Entendemos que o trabalho sera de forma remota, esta correto nosso entendimento?”

RESPOSTA 25

“A disponibilidade do atendimento dos servigos € o regime de execugdo sdo os previstos no

Apéndice 01 do Termo de Referéncia.”

TELIANA MARIA LOPES BEZERRA

Pregoeira




