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Ministério da Educacao

Nota Técnica n? 171/2024/CGFS/DAF/SETEC/SETEC
PROCESSO N2 23000.027272/2017-17
INTERESSADO: SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL (SENAI)

1. 4893649ASSUNTO

1.1. Acordo de Gratuidade Senai.

2. REFERENCIAS

2.1. Decreto n? 6.635, de 5 de novembro de 2008.

2.2. Decreto n? 6.633, de 5 de novembro de 2008.

2.3. Portaria Mec n2 1.249, de 27 de novembro de 2018.

3. SUMARIO EXECUTIVO

3.1. Os Acordos de Gratuidade constituem-se na oferta gratuita de cursos de educacdo

profissional e tecnoldgica, mediante compromissos assumidos pelas Confederagdes Nacionais da Industria
(CNI) e do Comércio (CNC), com o intuito de ampliar a aplicacdo dos recursos de seus Servicos Nacionais
de Aprendizagem (Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — Senai e Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial — Senac) e de seus Servigos Sociais (Servigo Social da Industria — Sesi e Servigo
Social do Comércio — Sesc), os quais celebraram-se mediante Protocolo de Compromisso assinado entre a
CNI e a CNC com o Governo Federal, por meio dos Ministérios da Educacdo, do Trabalho e Emprego e da
Fazenda, em 22 de julho de 2008.

3.2. A celebracdo dos acordos resultou na alteracdo dos regimentos internos do Senai e do
Senac (respectivamente, Decreto n? 6.635, de 5 de novembro de 2008, e Decreto n? 6.633, de 5 de
novembro de 2008) com o estabelecimento de metas para expansdo da oferta gratuita de vagas em
cursos técnicos e de qualificagdo profissional até o patamar de 66,6% de suas receitas liquidas (indice ja
vigente desde 2014).

3.3. Em 2018, a Portaria n2 1.249/2018 do Ministério da Educacdo (MEC), elaborada em
conjunto com Senai e com Senac, definiu a metodologia de acompanhamento e avaliagdo das a¢des do
acordo de gratuidade. Essa metodologia tem funcdo de subsidiar a atuacdo do MEC quanto a andlise do
efetivo cumprimento da meta de comprometimento de dois tercos das Receitas Liquidas da Contribuicdo
Compulséria Geral do Senac e do Senai com despesas decorrentes das gratuidades previstas em seus
Decretos Regimentais, voltados a Educacdo Profissional.

3.4. A referida Portaria dispde, em seus itens 7(sete) e 8 (oito), que Senai e Senac devem enviar
as seguintes informacdes ao MEC:

a) Matriculas de gratuidade com seus devidos detalhamentos (situagao, curso, carga
horaria etc.).

b) Pesquisas qualitativas que englobem:

e qualidade dos cursos;
e avaliacdo de egressos;
e evasdo nos cursos oferecidos.

c) Percentual das Receitas Liquidas da Contribuicdo Compulsdria Geral destinado as
vagas gratuitas e seus detalhamentos.
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d) Previsdo de oferta de vagas gratuitas, identificando unidade da federagdo, curso ou
programa, carga horaria e quantidade de vagas.

3.5. A Portaria define ainda que devera ser disponibilizada pelo MEC uma solucdo de integracao
de sistemas que possibilite a comunicacdo entre o Sistema Nacional de Informacdes da Educacdo
Profissional e Tecnoldgica (Sistec) e os sistemas do Senai. Esta solucdo foi disponibilizada ao Senai,
notificado primeiramente em reunido no dia 11 de fevereiro de 2020 (lista de presenca SEl 1965409),
depois em ambiente de testes em 4 de maio de 2020, conforme SEl 2074473, posteriormente em
producdo, comunicado em 6 de janeiro de 2022, por meio do Oficio SEl 3072922.

3.6. Acerca da referida solucdo, o Senai, em 12 de dezembro de 2022, mediante Carta-
01452/2022 (SEI 3715963) da Superintendéncia de Controle e Gestdo do Senai, apresentou uma proposta
de adequacdo ao planejamento de entrega da solu¢do, apds o desenvolvimento de 4 (quatro) médulos,
com previsdo de conclusdo em dezembro de 2024.

3.7. Para que o acompanhamento do Acordo de Gratuidade ndo fique condicionado a solucdo
de integracdo, a Setec solicitou ao Senai o envio de informag¢des para atestar, no que for possivel, o
cumprimento do acordo no periodo de 2021.

3.8. Esta nota diz respeito ao parecer final sobre as informagdes disponiveis do Senai, com base
nas informacdes encaminhadas pela instituicdo e recebidas pela Setec, por meio do SEl
nos seguintes processos:

e Matriculas: 23000.027272/2017-17 (SEI 4756130);

e Dados financeiros consolidados: 23000.018024/2022-34 (SEI 3393922);

e Pesquisas qualitativas: 23000.026215/2022-70 (SEI 3542213).
3.9. Conforme previsto na Portaria n? 1.249/2018, item 12, esta nota também considera a
analise preliminar realizada por este Ministério (SEl 4356285), bem como a resposta do Senai, nos

documentos SEI 4755753, Anexo Demonstrativo (SEI 4756094), Matriculas (SEl 4756130) e Dicionario de
Dados (SEI 4756091).

4. ANALISE
4.1. De acordo com o previsto na Portaria n? 1.249/2018, artigo 12, o presente relatério tem
por objetivo fazer a analise final das seguintes informacdes enviadas pelo Senai, referentes ao ano
2021 sobre o Acordo de Gratuidade:

e Matriculas de gratuidade;

e Pesquisas qualitativas;

e Percentual das Receitas Liquidas da Contribuicdo Compulséria Geral destinado as
vagas gratuitas.

4.1.1. Matriculas Gratuidade
4.1.1.1. Processo de Andlise
4.1.1.1.1. Como o Senai estd em processo de desenvolvimento da sua parte da

integracdo, enviou dados de matriculas por meio do SEl (Processo 23000.027272/2017-17, documento
4756130).

4.1.1.1.2. Os dados, enviados na forma de um arquivo XLSX, foram transformados em arquivos CSV e
carregados em uma base de dados PostgreSQL. A partir dessa base foram realizadas consultas SQL,
consistentes com as andlises preliminares, para validacdo de cada campo individual do arquivo e para
verificagdo de consisténcia e coeréncia das combinag¢des dos campos.

4.1.1.1.3. Os scripts (consultas SQL) utilizados na analise estdao no documento SEI 4893696.
4.1.1.2. Resultados da Analise
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Tabela 1
Campo Quantidade Observagao
UF 27 distintos Todos os registros possuem valores validos
IDs 2 distintos Nenhum valor nulo.

Ha 2 casos em que o nome estd diferente da tabela do IBGE, mas os cédigos do IBGE

Municipio 507 distintos o
P estdo todos certos.

Cddigo . . .
IBGEg 507 distintos Todos preenchidos com valores validos conforme tabela do IBGE.
Instituicdo | 27 distintas Todos os registros possuem o campo preenchido.
Unidade de . .
. 505 distintas Todas preenchidas.
ensino
Modalidade . Todos os registros preenchidos com '1 Presencial' e '2 A distancia', consistente com
. 2 distintos . S
de ensino os valores previstos no Dicionario de Dados.
Todos os registros preenchidos com valores 1, 2 ou 3, consistente com os valores
. previstos no Dicionario de Dados.
Tipo de . .
3 distintos 1 Formagao Inicial
Curso ~ .
2 Formagao Continuada
3 Técnico

Todos os registros preenchidos com valores ndo nulos. Valor consistente com o
divulgado pelo SENAI no

sitio: https://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/transparencia/gratuidade/.
Matricula 741.830 Existem valores duplicados, mas o SENAI explicou, no Anexo Demonstrativo, que: "O
codigo de matricula é Unico para o par Codigo de matricula/ Departamento Regional
(DR), sendo assim, pode existir o mesmo cddigo de matricula em DRs distintos, mas
ndo no mesmo regional.".

Todos os registros preenchidos com valores ndo nulos. Valores:
'1 Em Andamento'

'10 Aluno Reprovado'

'11 Transferida - Externa’

'2 Concluida’
Sltuaf;ao de 11 distintos '32 Con'gelada'
matricula '4 Evadida’
'5 Transferida - Interno'
'6 Trancada'
'7 Pendente de Estagio'
'8 Aluno Desistente'
'9 Aluno Falecido'
Apesar de ter sido enviado para analise preliminar, ndo foi na base da analise final. O

Nome - , ‘- .
campo é desnecessario dado o envio do CPF.

27.317 sem preenchimento, porém é um cddigo interno ao Senai, ndo utilizado para

Codigo do o vallidagéo no contexto’d(?sta .nota. . , .

Curso 6.401 distintos Ha casos do mesmo cédigo ligado a direntes nomes, porém, o SENAI explicou, no
Anexo Demonstrativo, que: "Os cursos sdo de autonomia do regional. Hoje ndo
possuimos uma tabela Unica de cddigos e titulos de cursos.".

Curso 3.771 distintos Todos os registros preenchidos. Todos os cursos do tipo '3 Técnico' foram mapeados
em cursos do SISTEC.

Cédigo do Apesar de ter sido enviado para andlise preliminar, ndo foi na base da analise final. O

eixo - campo é desnecessario considerando o envio do nome do eixo tecnoldgico.

Eixo 10 distintos Existem 688.264 casos sem preenchimento do eixo. O Senai explicou, no Anexo

Demonstrativo: 'Os campos essenciais no Sistema de Consolidacdo da Producdo
foram determinados com referéncia ao Diciondrio do MEC 2.1.4, no qual ndo se
imp0de a obrigatoriedade do eixo tecnoldgico.'. Foi solicitado esclarecimento sobre o
documento mencionado. Senai enviou por e-mail, SEI 4865627, explicando se tratar
de um diciondrio de dados do Sistec de 2013 e que ndo possuia a tabela de
referéncia de eixos. Este Ministério reforcou, no email constante no SEl 4865627, a
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Campo

Quantidade

Observagao

importancia do preenchimento do Eixo, inclusive por determinacdo do Acérdao do
TCU 1067/2017. Também foi explicado que ndo ha conhecimento de nenhuma
solicitacdo da tabela de eixos desde 2019, demonstrando que a referida informacao
pode ser obtida via método do servico de integracado e que a prépria equipe de Tl do
Senai ja possui a informacdo. De qualquer maneira, no mesmo e-mail foi enviada a
relacdo de eixos. Este Ministério recomenda que o campo seja preenchido nos anos
seguintes.

Forma de
Oferta

Apesar de ter sido enviado para andlise preliminar, ndo foi na base da analise final. O
campo é desnecessario para esta andlise.

Carga-
Horaria

390.488.424h
total

Todos os registros preenchidos com valores acima de 0. Todos os casos com carga
abaixo de 160h, sdo tipo '2 Formacgao Continuada'. Nao hd nenhum caso de tipo '3
Técnico' abaixo de 800h. Existem dois casos, 'Técnico em Manuten¢ao Automotiva'
e 'Técnico em Seguranca do Trabalho', em que a carga hordria é menor que a
prevista no Catalogo Nacional de Cursos Técnicos. Este ministério recomenda que
essa questdo ndo ocorra novamente, mas entende ser desprezivel
estatisticamente.

Data de
Inicio

1.286 distintos

Todos os registros preenchidos com valores de datas. Existem 180.526 casos de
cursos iniciados antes de 2021, mas SENAI explicou, no Anexo Demonstrativo, que
sdo consideradas somente as horas realizadas no ano de referéncia, conforme
campo hora-aluno. N3o existe nenhum caso de curso iniciando apds 2021.

Data de Fim

366 distintos

Existem 190 casos de cursos terminando depois de 2021, mas SENAI explicou, no
Anexo Demonstrativo, que sdo consideradas somente as horas realizadas no ano de
referéncia, conforme campo hora-aluno. Ndo existe nenhum caso de curso
terminando antes de 2021. Existem 243.859 casos de registros sem preenchimento,
contudo SENAI explicou, no Anexo Demonstrativo que tratam-se de cursos em
andamento. Destes, apenas 55 ndo se enquandram na explicacdo, porém estdo na
situacdo '32 Congelada' que é consistente com a explicacdo. Todos os casos nao
nulos estdo preenchidos com valores de datas.

Data de
inicio, fim e
carga-
horaria

N3o existe nenhum caso de curso com data de inicio posterior a data de fim.

Existem 35.651 casos em que a carga-hordria diaria do curso ultrapassa 8h, mesmo
considerando o campo indicado pelo SENAI, hora-aluno. Senai deu a seguinte
explicagdo, conforme e-mail constante no SEI 4865627, "Quanto a este ponto,
constatamos que houve um equivoco na atribuicdo das datas por parte do
Departamento Regional. Com o intuito de sanarmos esse tipo de inconsciéncia,
iremos promover um estudo para verificar o que cabe ser implementado nos
Sistemas de Gestdo Escolar Regional e se também deve ser realizado algum ajuste no
Sistema de Consolidagdo da Produc¢do do Departamento Nacional.".

CPF

610.050 distintos

Existem 27 casos de CPF preenchidos com valores nao validos. Sdo eles: ' 1
Estrangeiro'; ''; ' 2 Indigena'; ' 4 Jovem em cumprimento de medida
socioeducativa'; ' 3 Apenado'. Apesar de reconhecer que trata-se de um
quantitativo estatisticamente irrelevante, este ministério solicita esclarecimentos
sobre os casos citados.

SENAI ainda explicou, no Anexo Demonstrativo, que: "O aluno pode realizar cursos
simultanes, desde que sejam cursos diferentes e que sejam realizados a distancia ou
de forma presencial com compatibilidade de hordérios.".

Data de
nascimento

18.904 distintos

Todos preenchidos com valores de data validos.

SENAI explicou, no Anexo Demonstrativo, que a idade limite para realizagdo de seus
cursos é de 13 anos. Foram encontrados 5 casos nesse sentido, um deles com
nascimento posterior ao inicio do curso, o que indica erro de cadastro.

Hora-aluno

Total de 143.284.246h. Valor consistente com o divulgado pelo SENAI no
sitio: https://www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/transparencia/gratuidade/
e com o declarado pelo SENAI nos dados consolidados (SEI 3393922)

4.1.2.

Pesquisas Qualitativas
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4.1.2.1. A analise preliminar das pesquisas qualitativas consta no documento SEI 4356285 e ndo se
identificou, nos documentos enviados pelo Senai, nenhuma observacdao especifica quanto a referida
analise. Assim, permanece a recomendacao realizada na andlise preliminar:

"Embora tenham sido apresentados indicadores quanto a qualidade dos cursos, avaliagdo de
egressos e evasdo nos cursos oferecidos, a Portaria supracitada determina a apresenta¢do de
estudos de natureza qualitativa. Ressalta-se, portanto, a necessidade de realizacdo e apresentacéo a
Setec/MEC dos estudos que trabalhem uma perspectiva qualitativa e ndo apenas dos indicadores.".

4.1.3. Percentual das Receitas Liquidas da Contribuicdo Compulséria Geral destinado as vagas
gratuitas
4.1.3.1. Da mesma maneira que a anadlise preliminar, a analise a seguir realizou-se de acordo com os

dados enviados pelo Senai no seguinte processo: 23000.018024/2022-34 (SEI 3393922).

4.1.3.1.1. Para o referido ano, o Senai declarou que:

e Realizou 143.284.246 horas-aluno;

e Teve Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria (RLCC) de RS
3.217.741.124,90;

e O compromisso com a gratuidade era de RS 2.144.946.233,86 (66,66% da RLCC);

e O gasto com gratuidade foi de RS 2.258.781.022,70, cumprindo-se, portanto, a
exigéncia do artigo 68 do Decreto n2 6.635, de 5 de novembro de 2008.

4.1.3.1.2. O valor das horas-aluno declarado foi consistente com o apresentado nos dados de
matricula, conforme analise na tabela 1. Contudo, existem questoes levantadas na andlise (tabela 1) que
podem impactar o nimero de matriculas e a carga hordria total. Além disso, de acordo com o Acérdao
1.067 TCU de 2017, itens 9.3.1 e 9.3.2, as despesas deveriam estar detalhadas por eixo tecnolégico ou
conceito analogo. Assim, este Ministério recomenda que, oportunamente, o Senai proceda com os
devidos esclarecimentos.

5. CONCLUSAO

5.1. Diante do exposto, considerando que o Senai proveu as devidas informacdes e posteriores
explicacdes sobre os dados previstos na Portaria MEC n2 1.249/2018, esta Diretoria de Articulagdo e
Fortalecimento da Educacgdo Profissional e Tecnoldgica entende que: houve consisténcia na maior parte
dos dados, inclusive, comparativamente entre matriculas e dados financeiros; o Senai, ainda que nao
tenha concluido a integracdo entre os sistemas, enviou os dados de matriculas tempestivamente; o Senai
realizou, mesmo que ndo no detalhamento e abrangéncia desejados, pesquisas qualitativas sobre os
cursos oferecidos em 2021

5.2. Considerando, entdo, que ainda ha questdes pendentes e relevantes, esta Diretoria de
Articulacdo e Fortalecimento da Educacdo Profissional e Tecnoldgica, entende como cumprido com
ressalvas o Acordo de Gratuidade referente ao exercicio de 2021.

5.3. Os devidos esclarecimentos a serem prestados pelo Senai deverdo posteriormente
ser incorporados a este processo e corrigidos para os exercicios futuros.

5.4. Encaminha-se a presente nota técnica ao Gabinete desta Setec, sugerindo o envio ao Senai,
para conhecimento e fornecimento dos devidos esclarecimentos e a publicacdo no site deste Ministério
conforme previsto na Portaria MEC n? 1.249/2018, item 12.1.
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6. REFERENCIAS

Sistec “ https://sistec.mec.gov.br/

Acordo de .

Gratuidade http://portal.mec.gov.br/pronatec/acordo-de-gratuidade

Portaria MEC || https://www.in.qgov.br/materia/-/asset_publisher/KujrwQTZC2Mb/content/id/52250986/do1-
1.249/2018 2018-11-28-portaria-n-1-249-de-27-de-novembro-de-2018-52250771

Decreto Senai

para http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/decreto/d6635.htm
adequagdo ao

Acordo

Decreto

Senac para

adequagdo ao || https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2007-2010/2008/decreto/d6633.htm
Acordo

Referéncia: Processo n® 23000.027272/2017-17

SEI n? 4895460
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