B Nota Informativa n® 2/2023 MDS/SNCF

Trabalhadoras
domesticas e politicas
de cuidado

1. Introducao!

Dia 27 de abril é o Dia Nacional
das Trabalhadoras Domésticas

No Brasil, o trabalho doméstico era, em 2022, a ocupagdo de 5,8
milhdes de pessoas, sendo 92% mulheres e 61,5% mulheres ne-
gras? Trato-se da categoria que mais emprega® mulheres em
Nosso pais, principalmente mulheres negras com baixa escolari-
dade e oriundas de familias de baixa renda. Mais do que isso, as
trabalhadoras domeésticas se constituem no maior grupamento

profissional que compde a forga de trabalho de cuidado no Brasil,
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respondendo por cerca de % do total de trabalhadores e traba-
Ihadoras do setor*.

O trabalho de cuidado & aquele que possibilita que as necessida-
des materiais e emocionais das pessoas sejam atendidas, garan-
tindo, cotidionamente, o seu bem-estar e a sustentagdo da vida.
Inclui atividodes como ninar, dar banho e brincar com um bebé;
apoiar uma pessoa idosa ou com deficiéncia a se alimentar e tro-
car de roupa, caso ndo consigam fazé-lo sozinhas; cozinhar, lim-
par a casa e recolher o lixo, garantindo o bem-estar de todos e
todas que habitam em um domicilio. Este trabalho pode ser exer-
cido no espago domeéstico, normalmente pelas mulheres, em for-
ma Nndo remuneradag, sendo visto comumente como um dever ou

uma ajuda®. Ou pode ser ofertado por trabalhadoras domeésticas
remuneradas, cuidadoras/es de pessoas idosas ou com deficién-
cia, professoras, profissionais de enfermagem, assistentes sociais,
entre outras.

A alta carga de trabalho doméstico ndo remunerado, exercida
principalmente pelas mulheres — que é tanto maior quanto maior
for o nUmero de dependentes nas familias - cria diversas e sig-
nificativas barreiras para as mulheres que o desempenham: tan-
to para a conclus@o de suas trajetdrias educacionais e formagdo
profissional, quanto para a sua inser¢gdo no mercado de trabalho,
em atividades culturais e na vida publica, entre outras. Assim, as
familias que possuem condigdes financeiras optam, muitas vezes,
pela contratacdo de uma trabalhadora doméstica, para que seus
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nheiro, Luana Simdes. Cuidar, Verbo Transitivo: caminhos para a provisdo de cuidados no
Brasil. IEA: Brasilia/DF, 2023. Acesse aqui.

5 Guimardes, Nadya Araujo. Vieirg, Pricila. As “ajudas”: o cuidado que ndo diz seu
nome. Estudos Avancados, 34(98), 7-24, 2020. Acesse aqui.
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membros adultos possam ter tempo livre para estas outras ati-
vidades. No Brasil, essa € uma das principais estratégias de mu-
lheres de classes médias e altas para se inserirem no mercado
de trabalho, principalmente porque ainda é bastante reduzido o
compartilihamento do trabalho de cuidados com os homens no
interior das familias.

A despeito de sua grande importdncia, enquanto profisséo que
cobre boa parte da demanda de cuidados das familias brasilei-
ras, a realidade das trabalhadoras domeésticas ainda é atraves-
sada pela precarizacdo, ma remuneracdo e desprotecdo social.
Isso atualiza, diariamente, as raizes escravagistas da formagdo do
Brasil, explicitando as desigualdades de género, raga e classe que
moldam o trabalho domeéstico. As trabalhadoras domeésticas, por-
tanto, devem estar no centro das atengdes na formulagdo de po-
liticas publicas de cuidado que lhes assegurem um trabalho de-
cente e 0 acesso aos servicos e prestacoes de cuidados ofertados
pelo Estado.



O trabalho doméstico remunerado € uma categoria bastante am-
pla, que abrange a atividade de trabalhadoras/es mensalistas,
diaristas, babds, cuidadoras/es, cozinheiras, motoristas, profissio-
nais de jardinagem, dentre outros. Mas quem sdo as pessoas que
exercem essa profisséo? Sao, principalmente, mulheres: o trabalho
domeéstico remunerado responde por 12,6% do total da ocupacdo
feminina e menos de 1% da ocupacdo masculina. E sdo principal-
mente mulheres negras: em 2022, de cada 100 trabalhadoras ne-
gras, 16 eram trabalhadoras domeésticas; no caso das mulheres
brancas esse nUmero cai para menos de nove.

F importante destacar, ainda, que ha diferencas notdveis entre as
regides do Brasil (grafico 1): o trabalho doméstico ocupa mais que
o dobro das mulheres negras do Centro-Oeste em comparagdo
as mulheres brancas do Sul, evidenciando que a heterogeneidade
regional que caracteriza a sociedade brasileira deve ser conside-
rada em conjunto com as desigualdades de género, raca e classe
na formulagdo das politicas para este grupo.
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Proporgdo de trabalhadoras domésticas remuneradas de 18 anos ou mais
de idade no total de ocupadas no mercado de trabalho, por raga/cor -
Brasil e Grandes Regides (3 trimestre de 2022) (Em %)
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Fonte: PNAD Continua/IBGE - 30 trimestre de 2022

Outro aspecto de destaque diz respeito ao perfil etario das traba-
Ihadoras domésticas: mulheres mais jovens tém se afastado da
ocupagdo, o que decorre de diferentes fatores, como o aumento
da escolaridade e a oportunidade de acesso a outras ocupacoes
ndo necessariomente menos precdrias, mas menos estigmatiza-
das (como é o caso do telemarketing). Consequentemente, hd um
envelhecimento acelerado da categoria, 0 que aponta para preo-
cupagodes relacionadas, por um lado, & saude das trabalhadoras,
em especial diante de um trabalho tdo demandante fisicamente
(mais ainda no caso das dioristos), e, por outro, a prote¢cdo social
e a0 acesso a beneficios previdencidrios, uma vez que esta € uma
ocupacdo marcada pela informalidade e baixos saldrios.



3. As condicoes em que o
trabalho domeéstico é exercido:
um retrato da precariedade

Apesar de fundamental para prover bem-estar e cuidados, o tra-
balho doméstico no Brasil &€ fortemente precarizado e informal,
além de mal remunerado. Essa & uma caracteristica estrutural e
persistente, apesar dos avangos recentes, decorrentes da luta das
trabalhadoras domeésticas pela garantia de seus direitos. Um mar-
co nesse sentido foi a aprovacdo da Emenda Constitucional (EC)
n. 72/2013, conhecida como “PEC das Domésticas’, posteriormente
regulamentada pela Lei n. 150/2015. Outro marco importante foi @

ratificacdo da Convengdo sobre o trabalho decente para as tra-
balhadoras e os trabalhadores domésticos n.189 da OIT (2011).

Mesmo em 2015, ano em que a maior taxa de formalizacdo da his-
toria foi alcangada para a categoria, apenas ¥; das trabalhadoras
possuiam carteira de trabalho assinada (grafico 2). Desde entdo
essa proporcdo vem caindo, o que foi ainda mais acentuado pela
pandemia de Covid-195, que atingiu de maneira desproporcional

a categoria, reduzindo seus postos de trabalho em mais de 30%.
Além disso, o processo de recuperagdo do emprego para este gru-
PO, apds o periodo mais agudo da pandemiag, tem se dado princi-
palmente por meio de postos de trabalho informais.

6 Vide nota de rodapé 3.
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Grafico 2

Proporgéo de trabalhadoras domésticas de 18 anos ou mais de idade
com carteira de trabalho assinada, por vinculo de diarista e mensalidade
- Brasil 2012 a 2021 (Em %)
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Fonte: PNAD continua/IBGE

A informalidade da relacdo de trabalho alcancava, em 2021, cerca
de 60% das trabalhadoras domeésticas mensalistas’, que possuem
direito & carteira assinada. Esse cendrio & agravado pelo cresci-
mento acelerado do nUmero de diaristas, uma vez que, em reloa-
cdo a elas, ndo had obrigatoriedade de formalizagdo do vinculo. Em
2021, 93% das diaristas ndo possuiom carteira assinada. As diaris-
tas, atualmente, jG correspondem a cerca de metade do total® das
trabalhadoras domésticas.

7 As diaristas correspondem as trabalhadoras domésticas que sdo contratadas
para trabalhar em um ou mais de um domicilio, desde que n&o o fagam mais de duas
vezes por semana no mesmo domicilio. J& as mensalistas séo contratadas para o exer-
cicio da profissdéo em um domicilio, por, no minimo, trés vezes por semana, possuindo
direito & carteira assinada.

8 Vide nota de rodapé 3.
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Ainda que esse cendrio ndo tenha surgido com a pandemia de

covid-19%, pois ja vinha se constituindo ano a ano, ele foi agravado
nesse contexto. O grdfico 2 ilustra a diferenca entre os dois perfis,
em relagdo ao acesso a carteira assinada.

A remuneragdo da profissdo & outro aspecto que demanda
atencéo. O processo de valorizagdo (aumento real do saldrio
minimo) teve impacto® positivo sobre os ganhos da categoria.
Entretanto, em média, as trabalhadoras domésticas continuam
recebendo menos de 90% do saldrio minimo vigente. O rendi-
mento médio dessas trabalhadoras, contudo, estd fortemente
marcado tanto pelas desigualdades raciais, quanto pelas suas
condigdes laborais. Enquanto as trabalhadoras domésticas ne-
gras recebem cerca de 84% dos rendimentos das trabalhadoras
brancas, a desigualdade existente entre as trabalhadoras com e
sem carteira de trabalho assinada é ainda mais pronunciada: esse
segundo grupo recebe aproximadamente 60% dos rendimentos
das trabalhadoras com carteira assinada (grdﬁco 3).

9 Pinheiro, Luana Simdes; Tokarski, Carolina Pereira. Trabalho doméstico remune-
rado e covid-19: aprofundamento das vulnerabilidades em uma ocupagdo precarizada.
Brasilia: IPEA, 2019. Acesse agui.

10 Pinheiro, Luana Simédes; Lira, Fernanda; Rezende, Marcela; Fontoura, Natdlia. Os de-
safios do passado no trabalho doméstico do século XXI: reflexdes para o caso brasileiro a
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Grafico 3
Rendimento médio mensal das trabalhadoras domeésticas de 18 anos ou

mais, por raga/cor e formalizagéo (Em R$)
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Fonte: PNAD Continua/IBGE - 3° trimestre de 2022

A garantia do trabalho decente para as trabalhadoras domés-
ticas € o foco da Convencdo sobre o trabalho decente para as
trabalhadoras e os trabalhadores domésticos n. 189 da OIT (201),
ratificada pelo Brasil em 2018. A Convengdo prevé a adogdo de
medidas para assegurar e promover diversos direitos das traba-
Ihadoras, incluindo a liberdade sindical e de associagdo, além de
priorizar a erradicagdo do trabalho domeéstico infantil. Importante
observar que, desde 2008, é proibido o trabalho de menores de 18



anos no trabalho doméstico, uma vez que ele integra a Lista das
Piores Formas de Trabalho Infantil (Lista TIP)".

No Brasil, um marco importante da garantia de direitos das traba-

Ihadoras domésticas foi a promulgagdo da Emenda Constitucional
n. 72/2013, conhecida como “PEC das Domésticas”, posteriormente
regulamentada pela Lei n. 150/2015. A Emenda, que completa dez

anos em 2023, ampliou os direitos garantidos a categoria na Cons-
tituicGo Federal, como o direito ao auxilio-doenga, d pensdo por
morte, d jornada de trabalho de 44 horas semanais, ao recebimen-
to de horas extras e adicional noturno, dentre outras medidas que
j& eram assegurados aos demais trabalhadores rurais e urbanos
desde a Constituigdo de 1988.

Em_ sintese? os marcos normativos nacionais e internacionais
apontam para a importdncia da combinagdo dos seguintes fato-
res para a efetivacdo do trabalho decente para as trabalhadoras
e trabalhadores domeésticos: formalizagdo, equiparagdo de direi-
tos, valorizagdo, protecdo social e trabalhista, fortalecimento das
organizagdes das trabalhadoras domésticas e do didlogo social.

H&, contudo, enormes desafios para a efetivagcdo destes direitos,
destacando-se a persistente informalidade e o baixo acesso das
trabalhadoras domésticas a direitos trabalhistas, previdencidrios e
sociais de modo geral, como moradia, educagdo e salde, dentre
outros. Por isso, € necessdario um conjunto de politicas pudblicas que
promovam o trabalho decente para as trabalhadoras domeésticas,

1 A Lista TIP estd disponivel no Decreto n° 6.481 (2008), que regulamenta a Con-
vengdo sobre Proibigdio das Piores Formas de Trabalho Infantil e Agdo Imediata para sua
Eliminacdo n. 182 da OIT (2000). Acesse aqui.

12 Conclusiones del Simposio Iberoamericano de la OIT: invertir en cuidados para

hacer del trabajo doméstico un trabajo decente. Cartagena de Indias, Colombia, 2023.
Acesse aqui.
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categoria que é central para a provisdo dos cuidados no Brasil, e
por isso, merecedora de uma atengdo especial da recém-criada
Secretaria Nacional de Cuidados e Familia (SNCF) do Ministério do
Desenvolvimento e Assisténcia Social, Faomilia e Combate d Fome.
O objetivo principal da SNCF é coordenar, em parceria com o Mi-
nistério das Mulheres, a constru¢cdo de uma Politica e de um Plano
Nacional de Cuidados, que tenha como um de seus principais ob-
jetivos assegurar trabalho decente e protegido para as pessoas
ocupadas no trabalho remunerado de cuidados, entre elas as tra-
balhadoras domésticas.

Dentre as preocupagdes centrais estdo, por exemplo, o desenvol-
vimento de instrumentos para a fiscalizagdo do cumprimento da
legislacdo vigente, no sentido de assegurar a obrigatoriedade da
carteira de trabalho assinada para as trabalhadoras domeésticas
que atuam mais de duas vezes por semana No mesmo domicilio,
além de prevenir e erradicar o trabalho infantil, a violéncia e o as-
sédio no local de trabalho e formas andlogas a escraviddo. Para
além de assegurar o direito ¢ formalizagdo do vinculo a que hoje
j& tem direito, &€ prioridade deste governo pensar em estratégias
de protecdo social para as diaristas ainda ndo cobertas pela Lei
Complementar n. 150/2015. Novas relagées de trabalho precisam
ser discutidas g, conforme o caso, regulamentadas, a exemplo do
uso de plataformas para a intermediagdo da contratagdo do tra-
balho doméstico e de cuidados, para evitar que se criem ou se
agravem novos vetores de precariedade e informalizagdo.

A valorizagdo da ocupacdo demanda também agdes especificas
de acesso a educagdo formal e qualificagdo profissional conti-
nuada para as trabalhadoras domésticas, inclusive para o exer-
cicio de outras atividades relacionadas ao cuidado de pessoas
com algum tipo de dependéncia. Um sistema de certificagcdo de
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competéncias relacionadas as tarefas de cuidado pode, ainda,
ser adotado nesse sentido. Ademais, a discussdo sobre a regu-
lamentagdo do trabalho de cuidadoras domiciliares precisa ser
enfrentada pela sociedade.

F necessario, ainda, garantir o acesso aos servigos publicos, gra-
tuitos e de qualidade das familias das trabalhadoras domésticas, a
exemplo de creches para criancas, para que também a elas seja
garantido o direito ao cuidado. Finalmente, todas as iniciativas que
venham a integrar politicas publicas para as trabalhadoras do-
mésticas devem ser fundamentadas em evidéncias e monitora-
das e avaliadas sistematicamente, além de resultarem do didlogo
com diferentes setores da sociedade, com destaque para a Fe-
derac&o Nacional das Trabalhadoras Domésticos (FENATRAD) e os
sindicatos e as associagdes que representam a categoria.
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