Programa de Integridade innpira

protecdo ao denunciante

Para combater e punir atos ilicitos ou antiéticos, o
orgao precisa contar com o maximo de
informagoes possivel, sejam elas oriundas de
documentos oficiais ou por meio de denuncias. No
caso das denuncias, € fundamental que o Estado
garanta a protecao ao denunciante de boa-fé.

é pegunro denuncianr ?

SIM. No tratamento das denuncias, a Ouvidoria tem
o dever de manter o sigilo das informacgoes
apresentadas, do processo e, principalmente, da
identidade do denunciante, o qual podera se
manifestar de forma anénima, caso prefira.
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confiar para denuncianr

A denuncia demonstra a confianca da pessoa no
orgao, pois espera-se que o ato denunciado seja
devidamente investigado e se cabivel, punido. Essa
confiangca € honrada por meio das regras de
protecao a identidade dos denunciantes, conforme
Decreto n®10.153/2019.
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thatamento de dentincias

A Ouvidoria-Geral € responsavel por receber e
analisar as denuncias registradas pela sociedade e
agentes publicos no MDS. E o canal de
comunicagao, seguro, independente e imparcial,
ao qual o servidor ou qualquer cidadao podera
recorrer para relatar situagcdes suspeitas, que
violem normas legais ou éticas. No ambito do MDS,
o tratamento de denuncias esta previsto na secao
Il do capitulo IV da Portaria n® 670, de 13/9/2021.

como denuncianr

* Entrar na plataforma Fala.BR
® Clicar no icone Ouvidoria

® Clicar no icone de denuncia
®* Preencher os dados e enviar.

Saiba maios:

e Campanha MDS: Denuncias e Protecao ao

denunciante

e Curso ENAP: Protecao ao Denunciante e

Tratamento de Denuncias em Ouvidoria

® Canal de denuncia; Fala.BR
e Portaria n® 670,de 13/9/2021
e Decreto n®10.153/2019
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https://sei.cidadania.gov.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?acao=publicacao_visualizar&id_documento=12303638&id_orgao_publicacao=0
https://falabr.cgu.gov.br/web/home
https://sei.cidadania.gov.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?acao=publicacao_visualizar&id_documento=12303638&id_orgao_publicacao=0
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/d10153.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/d10153.htm
https://www.gov.br/mds/pt-br/acoes-e-programas/governanca/integridade/campanhas/denuncias-e-protecao-ao-denunciante
https://www.gov.br/mds/pt-br/acoes-e-programas/governanca/integridade/campanhas/denuncias-e-protecao-ao-denunciante
https://www.escolavirtual.gov.br/trilha/131/curso/132
https://www.escolavirtual.gov.br/trilha/131/curso/132

