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PREGAO ELETRONICO N.° 90001/2024

PROCESSO N° 71000.048053/2023-54

Torna-se publico que o Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e
Combate a Fome, por meio do(a) Pregoeiro(a) designado(a) pela Portaria n.° 518, de 18
de agosto de 2023, da Coordenacdo de Compras e Licitagdes, sediado(a) no SAN,
Quadra 03, Lote A, Ed. Nucleo dos Transportes — DNIT, sala 23.25, realizara licitacao na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos daei n° 14.133, de 1° de abril
de 2021, e demais legislagdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condigées
estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 01/02/2024.

Horario: 10h00min

Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.gov.br/compras
Critério de Julgamento: menor prego por grupo.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagio é a Contratagdo de PRESTAGAO DE
SERVIGOS DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS, COMPREENDENDO A EMISSAQ,
REMARCAGAO, CANCELAMENTO DE PASSAGENS AEREAS nacionais e internacionais e
SEGURO VIAGEM para viagens internacionais, a fim de atender as necessidades
institucionais do MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA SOCIAL, FAMILIA E
COMBATE A FOMEconforme condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste

Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo sera dividida em grupos, formados por um ou mais itens,
conforme tabela constante no item 1.1 do Termo de Referéncia, facultando-se ao
licitante a participagdo em quantos grupos forem de seu interesse, devendo oferecer
proposta para todos os itens que os compoem.

1.3. O licitante devera oferecer proposta para todos os itens que compdem
a tabela de servigos, conforme item 1.1 do Termo de Referéncia e sua
anexos, observando principalmente o disposto nos itens 1.4 e 1.5 do Termo de
Referéncia, sob pena de ndo aceitagao da proposta.

2. DO VALOR ESTIMADO E DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

2.1. Apds pesquisa mercadoldgica o valor anual estimado para o certame
totalizou RS 18.379.948,47 (dezoito milhdes, trezentos e setenta e nove mil novecentos
e quarenta e oito reais e quarenta e sete centavos), conforme composi¢gdes de pregos
constantes na planilha de formagéao de pregos, Anexo lll do edital.

2.2. As despesas para atender a esta licitagao estao programadas em dotagao
orgcamentaria propria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2024, na
classificagao:

Acoes | Ptres |Fonte| UGE ND PI'S

2000- 1174 560-

8249- 174587- | 1000 | 550005 339033- 0824941100P, M6414110000, M4923110200, M2000405P01, 5P03,

4923- 1/2/69 | 5P07,5P08, 5P09, 5P10, 5P11, 5PCF, 5PDS, 5PIS, 5PPF, 5PSL, 5PSR, AIOOP
174586

6414

3. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

3.1. Poderao participar deste Pregao os interessados que estiverem

previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores -
SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.1.1. Os interessados deverao atender as condi¢gdes exigidas no cadastramento
no Sicaf até o terceiro dia Gtil anterior a data prevista para recebimento das propostas.
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3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus
lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do d6rgdo ou entidade promotora da
licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso,
ainda que por terceiros.

3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto
aos 6rgaos responsaveis pela informacgao, devendo proceder, imediatamente, a corregao
ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados.

3.4. A nao observancia do disposto no item anterior poderd ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagao.

3.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas
de pequeno porte, e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da
Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

3.6. Nao poderao disputar esta licitagao:
3.6.1. aquele que n3o atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);
3.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa

fisica ou juridica, quando a licitagao versar sobre servigcos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

3.6.3. empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboragao do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do
capital com direito a voto, responsdvel técnico ou subcontratado, quando a licitagao
versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagao,
impossibilitada de participar da licitagao em decorréncia de sangao que lhe foi imposta;

3.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagdao ou na
gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagéo do
edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragao de
trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condiges analogas as de escravo ou
por contratagao de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

3.6.8. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;
3.6.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;
3.6.10. Organizagoes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando

nessa condi¢ao;

3.6.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagao ou da execugao
do contrato agente publico do érgao ou entidade contratante, devendo ser observadas
as situacoes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apés o
exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a mateéria,
conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

3.7. 0 impedimento de que trata o item 3.6.4 sera também aplicado ao licitante
que atue em substituicao a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou
coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao fraudulenta da
personalidade juridica do licitante.

3.8. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigco, o autor dos
projetos e a empresa a que se referem os itens 3.6.2 e 3.6.3 poderao participar no apoio
das atividades de planejamento da contratagao, de execugao da licitagdo ou de gestao
do contrato, desde que sob supervisdao exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou
entidade.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art9�1

3.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo
grupo econdmico.

3.10. O disposto nos itens 3.6.2 e 3.6.3 ndao impede a licitagdao ou a contratagao
de servigo que inclua como encargo do contratado a elaboragao do projeto basico e do
projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais
regimes de execugao.

3.11. Em licitagdes e contratagodes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por
organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida
nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas
sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n°
14.133/2021.

3.12. A vedagado de que trata o item 3.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a
condugdo da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional
especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria
técnica.

4. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA EDOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletronico,
a proposta com o prego ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento
adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao
publica.

4.2, No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo
proprio do sistema, que:

42.1. estd ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos,
bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdao Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério;

4.2.2. ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdao de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;

4.2.3. ndao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso lll do art. 5° da
Constituicao Federal;

4.2.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.3. 0 fornecedor enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno
porte devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletronico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando
apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado
o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lein.° 14.133, de 2021.

4.3.1. nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalagdao do campo “nao” apenas produzira o efeito de
o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°
123, de 2006, mesmo que microempresa ou empresa de pequeno porte.

4.4. A falsidade da declaragao de que trata os itens 4.2 ou 4.3 sujeitara o
licitante as sangodes previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.5. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a
fase de habilitagao anteceder as fases de apresentagdao de propostas e lances e de
julgamento, os documentos de habilitagao anteriormente inseridos no sistema, até a
abertura da sessao publica.

4.6. Nao haverd ordem de classificagdo na etapa de apresentagao da proposta e
dos documentos de habilitagao pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os
procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

4.7. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compéem a
proposta dos licitantes convocados para apresentagao de propostas, apés a fase de
envio de lances.

4.8. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm#art7
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art3
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art42
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art4�1
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando
do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

4.8.1. a aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais
entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em
relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.8.2. os lances serdao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final
minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.9. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo
parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de
disputa, sendo vedado:

4.9.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por menor prego; e

49.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no
sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.10. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo
parametrizado na forma do item 4.8 possuird carater sigiloso para os demais
fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

4.11. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as
operagoes no sistema eletronico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo
onus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de mensagens emitidas
pela Administragao ou de sua desconexao.

4.12. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema
qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato
bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante deverad enviar sua proposta mediante o preenchimento, no
sistema eletronico, dos seguintes campos:

5.1.1. valor unitario e anual do item;

5.2. Todas as especificagoes do objeto contidas na proposta vinculam o
licitante.

53. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais,

encargos previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que
incidam direta ou indiretamente na execugao do objeto.

54. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances,
serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteragao, sob alegagao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotacao adequada sera a que corresponde a média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no
pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

5.7. Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte
poderdo se beneficiar do regime de tributagdo pelo Simples Nacional.

5.8. A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que dispée o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos,
bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugao contratual,
promovendo, quando requerido, sua substituigao.

5.8.1. 0 prazo de validade da proposta ndo sera inferior a60 (sessenta) dias, a
contar da data de sua apresentagao.

5.8.2. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas
de regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitages
publicas;

5.8.3. Casoo critério de julgamento seja o de maior desconto, o prego ja
decorrente da aplicagdao do desconto ofertado devera respeitar os pre¢cos maximos



previstos no item 4.6.

5.9. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragao por
parte dos contratados pode ensejar a responsabilizagao pelo Tribunal de Contas da
Uniao e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de
prazo para a adogao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos
do art. 71, inciso IX, da Constituicao ou condenagao dos agentes publicos responsaveis
e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na execugao do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E
FORMULAGAO DE LANCES
6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao

publica, por meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de
habilitagao, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da
sessdo publica.

6.3. 0 sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. 0 lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario
fixado para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. 0 licitante somente poderda oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances,
que incidird tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagao a proposta
que cobrir a melhor oferta devera ser de R$0,05 (cinco centavos).

6.9. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no
intervalo de quinze segundos apdés o registro no sistema, na hipotese de lance
inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

6.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de
disputa “aberto e fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos,
com lance final e fechado.

6.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duragao inicial de quinze minutos.
Apés esse prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances,
apos o que transcorrera o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado,
findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.

6.11.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird
oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com
pregos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e
fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.11.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por
manter o seu Ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.11.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢coes definidas neste item,
poderao os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagao, até
o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.11.5. Apods o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema
ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.12. Apdés o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o
sistema ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
que for recebido e registrado em primeiro lugar.

6.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.
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6.15. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva
do Pregao, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepgao dos lances.

6.16. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por
tempo superior a dez minutos, a sessado publica serd suspensa e reiniciada somente
apés decorridas vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos
participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

6.17. Caso o licitante ndao apresente lances, concorrerd com o valor de sua
proposta.
6.18. Em relagao a itens ndo exclusivos para participagao de microempresas e

empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a
verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O
sistema identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparagdao com os valores da primeira colocada, se esta
for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-
se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006, regulamentada
pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

6.18.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor
proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados
apds a comunicagao automatica para tanto.

6.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndao se manifeste no prazo estabelecido, serdao convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele
intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.19. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou
entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.19.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de
desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.19.1.1. disputa final, hip6tese em que os licitantes empatados poderao apresentar
nova proposta em ato continuo a classificagao;

6.19.1.2. avaliacao do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deverao preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;

6.19.1.3. desenvolvimento pelo licitante de agcdes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

6.19.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientagoes dos 6rgaos de controle.

6.19.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos
bens e servigos produzidos ou prestados por:

6.19.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do
6rgao ou entidade da Administragao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de
licitagao realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que
este se localize;

6.19.2.2. empresas brasileiras;

6.19.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

6.19.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos daLei n°
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da
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proposta do primeiro colocado permanecer acima do pre¢o maximo ou inferior ao
desconto definido para a contratagdo, o pregoeiro podera negociar condigbes mais
vantajosas, ap6s definido o resultado do julgamento.

6.20.1. A negociagao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem
de classificagao inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apés a
negociagao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego
maximo definido pela Administragao.

6.20.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

6.20.3. O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado
aos autos do processo licitatério.

6.20.4. 0 pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2
(duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.20.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagao fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.21. Apods a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitagao e
julgamento da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificard se o licitante

provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condigdes de participagao no
certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislagdo correlata e no
item 3.6 do edital, especialmente quanto a existéncia de sangcdo que impeca a
participagdo no certame ou a futura contratagao, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e
7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).[A25]

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e

também de seu sécio majoritario, por forga da vedagao de que trata o artigo 12 da Lein°®
8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude
por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (N

n° 3/2018, art. 29, caput)

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas
de fornecimento similares, dentre outros. (INn° 3/2018, art. 29, §1°).

7.3.2. O licitante sera convocado para manifestagao previamente a uma eventual
desclassificagdo. (IN.n° 3/2018, art. 29, §2°).
7.3.3. Constatada a existéncia de sangao, o licitante sera reputado inabilitado, por

falta de condigao de participagao.

7.4. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se
utilizado de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus
ao beneficio, em conformidade com os itens 3.5.1 e 4.3 deste edital.

7.5. Verificadas as condigcdes de participagao e de utilizagdo do tratamento
favorecido, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequacgao ao objeto e a compatibilidade do pregco em relagdao ao maximo estipulado
para contratagao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35
da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.6.1. contiver vicios insanaveis;
7.6.2. nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.6.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co maximo
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definido para a contratacgao;

7.6.4. ndao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administragao;

7.6.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital
ou seus anexos, desde que insanavel.

7.7. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das
propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela
Administragao.

7.7.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 serd considerada
apos diligéncia do pregoeiro, que comprove:

7.7.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

7.7.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
7.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da

necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias,
para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.9. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em
seus respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacgao de Pregos
elaborada pela Administragao, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado
para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao
valor final da sua proposta, sob pena de nao aceita¢ao da proposta.

7.10. Erros no preenchimento da planilha ndao constituem motivo para a
desclassificagdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo
indicado pelo sistema, desde que nao haja majoragdo do prego e que se comprove que
este é o bastante para arcar com todos os custos da contratacao;

7.10.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas;

7.10.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correg¢do a
indicagado de recolhimento de impostos e contribuicées na forma do Simples Nacional,
quando nao cabivel esse regime.

7.11. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das
especificagdes do objeto, poderd ser colhida a manifestagdo escrita do setor
requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

8. DA FASE DE HABILITAGAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessdarios e
suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagao,
serao exigidos para fins de habilitagao, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de
2021.

8.1.1. A documentacgdo exigida para fins de habilitagao juridica, fiscal, social e
trabalhista e econdémico-financeira, poderd ser substituida pelo registro cadastral no
SICAF.

8.2. Quando permitida a participagcdo de empresas estrangeiras que nao
funcionem no Pais, as exigéncias de habilitagao serdo atendidas mediante documentos
equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao livre.

8.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao
funcione no Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os
documentos exigidos para a habilitagao serao traduzidos por tradutor juramentado no
Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n® 8.660, de 29 de janeiro de
2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

8.4. Os documentos exigidos para fins de habilitagcdo poderdo ser apresentados
em original ou por cépia.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagao poderao ser substituidos
por registro cadastral emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha
sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n°® 14.133/2021.

8.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos
requisitos de habilitagao, e o declarante respondera pela veracidade das informagoes

prestadas, na forma da lei (art. 63, 1, da Lei n® 14.133/2021).[A29]
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8.7. Serd verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de
inabilitagao, a declaragao de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa
com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas.

8.8. 0 licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagao, declaragao de
que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.9. A habilitagdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele
abrangidos.
8.9.1. Somente havera a necessidade de comprovagdao do preenchimento de

requisitos mediante apresentagao dos documentos originais nao-digitais quando houver
duavida em relagao a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o
exigir. (INn° 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

8.10. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto aos drgdos responsaveis pela
informacao, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragao dos registros
tdo logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n° 3/2018, art.

7°, caput).

8.10.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagdo. (IN n® 3/2018, art. 7°, pardgrafo unico).

8.11. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de érgédos e
entidades emissores de certidoes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

8.11.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que nao estejam contemplados no
Sicaf serao enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de DUAS
HORAS, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagao do pregoeiro.

8.12. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndao contidos
somente serd feita em relagao ao licitante vencedor.

8.12.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de
Referéncia somente serdao exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao
julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

8.13. Apdés a entrega dos documentos para habilitagdo, ndao sera permitida a
substituicdo ou a apresentagao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para
(Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):

8.13.1. complementagao de informagdes acerca dos documentos ja apresentados
pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura
do certame; e

8.13.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apdés a data de
recebimento das propostas;

8.14. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratagao
podera sanar erros ou falhas, que ndao alterem a substancia dos documentos e sua
validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagao e classificagao.

8.15. Na hipétese de o licitante nao atender as exigéncias para habilitagao, o
pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificagao, até a apuragao de uma proposta que atenda ao presente edital, observado
o prazo disposto no subitem 8.11.1.

8.16. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de
habilitagao do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apés concluidos os
procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.17. A comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e
das empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagao, e nao
como condic¢do para participagao na licitagao (art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).

9. DOS RECURSOS

9.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a
habilitagdo ou inabilitagado de licitantes, a anulagdo ou revogagao da licitagao, observara
o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.
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9.2. 0 prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagao ou
de lavratura da ata.

9.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o
ato de habilitagao ou inabilitagao do licitante:

9.3.1. a intencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao;

9.3.2. o prazo para a manifestagao da intengao de recorrer nao sera inferior a 10
(dez) minutos.

9.3.3. o prazo para apresentacado das razdes recursais sera iniciado na data de
intimagao ou de lavratura da ata de habilitagao ou inabilitagao;

9.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

9.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a

decisao recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis,
ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera
proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

9.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

9.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazoes ao recurso pelos demais
licitantes serd de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da
divulgagcdo da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos
indispensdveis a defesa de seus interesses.

9.8. O recurso e o pedido de reconsideracgao terao efeito suspensivo do ato ou
da decisao recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.9. 0 acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

9.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos
interessados por meio do correio eletronico licitacao@mds.gov.br.

10. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

10.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo
ou culpa:

10.1.1. deixar de entregar a documentacgao exigida para o certame ou nédo entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
10.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, nao
mantiver a proposta em especial quando:

10.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apés a
negociagao;

10.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

10.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

10.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

10.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagoes do
edital;
10.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndao entregar a documentagao exigida para a

contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragao;

10.1.4. apresentar declaragao ou documentagao falsa exigida para o certame ou
prestar declaragao falsa durante a licitagao

10.1.5. fraudar a licitagao

10.1.6. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
em especial quando:

10.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

10.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

10.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

10.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao



10.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° daLein.® 12.846, de 2013.

10.2. Com fulcro nalLei n® 14.133, de 2021, a Administragao podera, garantida a
prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

10.2.1. adverténcia;

10.2.2. multa;

10.2.3. impedimento de licitar e contratar e

10.2.4. declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem

os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitagao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

10.3. Na aplicagao das sangdes serao considerados:

10.3.1. a natureza e a gravidade da infragao cometida.

10.3.2. as peculiaridades do caso concreto

10.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

10.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica

10.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

10.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor
do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da
comunicagao oficial.

10.4.1. Para as infragOes previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3, a multa sera de
0,5% a 15% do valor do contrato licitado.
104.2. Para as infragOes previstas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e 10.1.8, a

multa serd de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

10.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao,
a penalidade de multa.

10.6. Na aplicagdo da sangdo de multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao.

10.7. A sangao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel
em decorréncia das infragbes administrativas relacionadas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e
10.1.3, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o
responsavel de licitar e contratar no ambito da Administragao Publica direta e indireta
do ente federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos.[A42

10.8. Podera ser aplicada ao responsdvel a sangéo de declaragao de inidoneidade
para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens
10.1.4,10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e 10.1.8, bem como pelas infrag6es administrativas previstas
nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3 que justifiquem a imposi¢cdo de penalidade mais grave
que a san¢ao de impedimento de licitar e contratar, cuja duragao observara o prazo
previsto no art. 156, §5°,da Lein.® 14.133/2021.

10.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de
registro de prego, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administragdo, descrita no item 10.1.3, caracterizara o
descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata
perda da garantia de proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora da licitagao,

nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

10.10. A apuragao de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de
licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a
instauracao de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissao composta
por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos
e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias (teis, contado
da data de sua intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir. [A43]

10.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagao das sangdes
de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da
intimagao, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisado recorrida, que,
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se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias UGteis, encaminhara o recurso com sua
motivagao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

10.12. Cabera a apresentagao de pedido de reconsideragao da aplicagao da sangao
de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data da intimagéo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis,
contado do seu recebimento.

10.13. O recurso e o pedido de reconsideracgao terao efeito suspensivo do ato ou
da decisao recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.14. A aplicagdao das sangdes previstas neste edital ndao exclui, em hipdtese
alguma, a obrigagao de reparagao integral dos danos causados.

11. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por

irregularidade na aplicagao da Lei n°® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3
(trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

11.2. A resposta a impugnacgao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em
sitio eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Gltimo dia util
anterior a data da abertura do certame.

11.3. A impugnacado e o pedido de esclarecimento poderado ser realizados por
forma eletrénica, pelo seguinte enderego: licitacao@mds.gov.br.

11.4. As impugnagoes e pedidos de esclarecimentos ndao suspendem os prazos
previstos no certame.

11.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagao é medida excepcional e
devera ser motivada pelo agente de contratagao, nos autos do processo de licitagao.
11.5. Acolhida a impugnacado, serd definida e publicada nova data para a
realizagao do certame.

12. DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.

12.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que

impega a realizagao do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente
transferida para o primeiro dia atil subsequente, no mesmo horario anteriormente
estabelecido, desde que nao haja comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

12.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo
publica observarao o horario de Brasilia - DF.

12.4. A homologagdo do resultado desta licitagdo nao implicara direito a
contratagao.

12.5. As normas disciplinadoras da licitagao serdao sempre interpretadas em favor
da ampliagao da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o
interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da
contratagao.

12.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagado e apresentacgao de
suas propostas e a Administragdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da condugéo ou do resultado do processo licitatério.

12.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-
se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S se iniciam e vencem os prazos em
dias de expediente na Administragao.

12.8. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados
os principios da isonomia e do interesse publico.

12.9. Em caso de divergéncia entre disposigdes deste Edital e de seus anexos ou
demais pegas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

12.10. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratagoes Publicas (PNCP) e enderego eletronico www.gov.br/compras eEditais -
2023 — Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome

(www.gov.br).

12.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
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12.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia e seus anexos;
12.11.2. ANEXO Il —= Minuta de Termo de Contrato;
12.11.3. ANEXO Il - Planilha de formagao de pregos

Documento assinado eletronicamente por Anderson Dias Ferreira da Silva,
Coordenador(a)-Geral, Substituto(a), em 17/01/2024, as 14:26, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n°
10.543, de 13 de novembro de 2020 da Presidéncia da Republica. .
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MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA SOCIAL, FAMILIA E COMBATE A
FOME

TERMO DE REFERENCIA - PREGAO - LEIN° 14.133/2021

SERVICOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA
Atualizacao: dezembro/2023

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagdo de PRESTACAO DE SERVIGOS DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS,
COMPREENDENDO A EMISSAO, REMARCAGAO, CANCELAMENT O DE PASSAGENS AEREAS
nacionais e internacionais e SEGURO VIAGEM para viagens internacionais conforme
condi¢des, quantidades, exigéncias e estimativas, a fim de atender as necessidades
institucionais do MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA SOCIAL, FAMILIA E
COMBATE A FOME, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento e seus anexos:

UNIDADE Qtd . Valor anual
i Preco Unitario de .
Item | Descrigao CATSER DE Anual Agenciamento(RS) Estimado do
MEDIDA | Estimada Agenciamento
Emissao de
1 bilhetes 3719 Unidade 5.811
Domésticos
Emissao de
2 bilhetes 3719 Unidade 162

Internacionais

Preco
UNIDADE | Quantidade | Unitario |Valor Anual
ltem | Descrigado CATSER DE Anual de Estimado do
MEDIDA |Estimada |Repasse |Repasse (RS)
(R$)
Emissao de RS
3 Bilhetes 3719 Unidade 5.811 RS 12.369.120,27
. 2.128,57
Domésticos
Emissao de RS
4 Bilhetes 3719 Unidade 162 R$ 1.324.111,86
L 8.173,53
Internacionais
Repasse- RS
5 Seguro 3719 Unidade 162 RS 242.415,18
. 1.496,39
Viagem

UNIDADE | Qtd Preco Unitario de Valor anual
ltem | Descrigao CATSER DE Anual A e?miamento(RS) Estimado do
MEDIDA |Estimada 9 Agenciamento

Emissao de
1 bilhetes 3719 Unidade 1.620
Domésticos

Emissao de




2 bilhetes 3719 Unidade 103
Internacionais

Preco
UNIDADE | Quantidade | Unitario |Valor Anual
ltem | Descrigao CATSER DE Anual de Estimado do
MEDIDA |Estimada |Repasse |Repasse (RS)
(R$)
Emissao de RS
3 Bilhetes 3719 Unidade 1.620 RS 3.448.283,40
f s 2.128,57
Domésticos
Emissao de RS
4 B|Ihetes. ‘ 3719 Unidade 103 8.173,53 RS 841.873,59
Internacionais
Repasse - RS
5 Seguro 3719 Unidade 103 RS 154.128,17
. 1.496,39
Viagem
1.2. Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns

conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 2 (dois) anos, contado da
assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e
107 da Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021.

1.3.1. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em
relagdo a vigéncia da contratagéo.

1.4. Os licitantes ofertarao lances somente para os itens 1 e 2, de cada lote,
referentes a emissdao de bilhetes domésticos e emissdao de bilhetes internacionais,
respectivamente

1.5. Os itens 3, 4 e 5 sdo fixos e nao serdo objeto de lances, devendo ser
cadastrados pelos licitantes no sistema Compras.gov.br com os valores definidos na
tabela acima, os valores estipulados nos itens 3, 4 e 5 sdo apenas estimativos, uma vez
que nao ha como aferir valor exato que sera desembolsado mensalmente para empresa
vencedora o certame, considerando as regras operacionais do Sistema de Controle de
Diarias e Passagens - SCDP e do Sistema Integrado de Administragao Financeira - SIAFI
e, também, a variagdo dos pregos das passagens aéreas e do seguro viagem, decorrente
da liberdade tarifaria vigente, do prazo de antecedéncia da aquisi¢cdo, dentre outros
motivos que interferem no estabelecimento das tarifas e prémios.

1.6. Optou-se pelo agrupamento do itens 1 e 2 tendo em vista que dessa forma
tende a trazer maior e melhor controle na gestdao do contrato, gerando assim uma
economia processual, registre-se ainda que em fungdao do grande volume tem a
possibilidade de reduzir o custo médio, através da economia de escala.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A fundamentacdo e descricao da necessidade da contratagdao encontram-
se pormenorizados em Tdpico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, Anexo
deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagées Anual
2024, conforme detalhamento a seguir:

l- ID PCA no PNCP: 41;
- Data de publicagao no PNCP: 20/05/2023;
- Id do item no PCA: 41

V- Classe/Grupo: Servigos;

V- Identificador da Futura Contratagao:42/2023.
3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E ESPECIFICAQAO DO PRODUTO
3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em
Tépico especifico Estudos Técnicos Preliminares, Anexo deste Termo de Referéncia.
4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Sustentabilidade



4.1.1. Nao foram observados itens de sustentabilidade relativos a emissao de
passagens aéreas no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis.

Subcontratagao

4.2, Tendo em vista a natureza dos servigos a serem prestados pela Contratada,
nao sera admitida a subcontratagao do objeto contratual.

Garantia da contratagao

4.3. Nao exigido a garantia da contratagdo, uma vez que ndo ha previsdao de
postos de trabalho e o pagamento serd por resultado.

Outros requisitos

4.4. Para cumprimento do objeto da contratagdo é necessdario o atendimento de
alguns requisitos minimos necessarios conforme esculpidos no art. 67 da Lei n°
14.133/93 que traz o rol taxativo das documentagdes que podem ser exigidas para fins
de comprovacgdo da qualificagdo técnica.

4.5. Para o perfeito cumprimento do objeto, a Contratada devera dispor de
Central de Atendimento para execugao dos servigos solicitados, devendo as requisicées
serem realizadas diretamente no SCDP, exceto nas situagbes em que este
procedimento for invidvel, cujo prolongamento cause danos relevantes a celeridade do
processo, situagdes em que as requisicdoes poderdo ser realizadas por e-mail ou
telefone somente por servidores formalmente designados.

4.6. A CONTRADADA devera disponibilizar atendimento por celular, 24h por dia, 7
(sete) dias por semana para fornecimento de informagdes e atendimento a solicitagdes
de carater emergencial.

4.7. A CONTRADADA devera atender, no prazo maximo de 14 (quatorze) horas,
todas as solicitagdes de cotagdes, reservas e emissdes que forem aprovadas pela
CONTRATANTE

4.8. A Contratada deverda operar com as principais companhias aéreas que
atuam regularmente nos mercados doméstico nacional, regional e internacional.

4.9, O valor total a ser pago a empresa Contratada sera apurado a partir da
soma do valor ofertado pela prestacdao dos servicos de agenciamento de viagens
compreendendo os servigos de emissao, remarcag¢ao, e cancelamento abrangidos por
passagem nacional multiplicado pela quantidade de passagens aéreas emitidas no
periodo faturado.

4.10. A CONTRATADA devera efetuar a reserva da passagem aérea ao menor
preco e em classe econdmica, sem prejuizo do estabelecido no art. 27 do Decreto n°

71.733/1973 (alterado pelo art. 1° do Decreto n° 3.643/2000) e na Instrugdo Normativa
n° 03, de 11 de fevereiro de 2015 da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacgao/
Ministério da Economia , considerando-se o horario e o periodo da participagdo do

passageiro na programac¢ao de viagem, a pontualidade, o tempo de traslado e a

otimizagao do trabalho.

4.11. A CONTRADADA devera assegurar a CONTRATANTE o menor prego em vigor
praticado por qualquer das companhias do setor sempre que se verificar condigao,
mesmo em carater promocional, repassando a esta todos os descontos e vantagens
oferecidas que lhe possam resultar em vantagem econdmica.

4.12. O prego das passagens aéreas, a ser cobrado pela contratada, deverao
estar de acordo com as tabelas praticadas pelas companhias, inclusive em casos de
tarifas promocionais, nas formas estabelecidas pelos 6rgdaos governamentais
reguladores.

4.13. Sera pago ainda a Contratada o valor da passagem aérea acrescido da taxa
de embarque emitida no periodo faturado.

4.14. A CONTRATADA devera efetuar a reserva da passagem aérea ao menor
preco e em classe econdémica, sem prejuizo do estabelecido no art. 27 do Decreto n°

71.733/1973 (alterado pelo art. 1° do Decreto n° 3.643/2000) e na Instrugdo Normativa
n° 03, de 11 de fevereiro de 2015 da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacgao/
Ministério da Economia , considerando-se o horario e o periodo da participagdo do

passageiro na programagdo de viagem, a pontualidade, o tempo de traslado e a

otimizagao do trabalho.

4.15. A CONTRADADA devera assegurar a CONTRATANTE o menor prego em vigor
praticado por qualquer das companhias do setor sempre que se verificar condigao,
mesmo em carater promocional, repassando a esta todos os descontos e vantagens
oferecidas que lhe possam resultar em vantagem econémica.

VISTORIA PARA LICITAGAO



4.16. Nao ha necessidade de realizagao de avaliagao prévia do local de execugao
dos servigos.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Condigdes de execugao
5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.1.1. Inicio da execugao do objeto imediata ap6s assinatura do contrato;
Rotinas a serem cumpridas
A execugdo contratual observara as rotinas abaixo.

5.2. Para o perfeito cumprimento do objeto, a CONTRATADA devera dispor do
POSTO DE ATENDIMENTO para execug¢dao dos servicos demandados, podendo as
requisicobes serem realizadas pelos servidores formalmente designados pela
CONTRATANTE via Self-Booking, diretamente no SCDP ou, em situagées de
impossibilidade de acesso aquele sistema, por e-mail ou telefone, com linhas telefonicas
préoprias, equipamento (microcomputador com acesso a Internet), integrado as
companhias aéreas, apto a utilizar o Sistema de concessado de Diarias e Passagens
(SCDP), adotado pelo CONTRATANTE, e demais equipamentos/mobilidrios necessarios e
suficientes para a prestacao dos servigos contratados, para a obtengao das facilidades
abaixo:

5.3. execugcdo de reserva automatizada, ‘“on-line” e emissdo de seu
comprovante;

5.4. emissao de bilhetes automatizados, “on-line”;

5.5. emissao de seguro-viagem;

5.6. consulta e informagao de melhor rota ou percurso, “on-line”;

5.7. consulta e frequéncia de voos e equipamentos, “on-line”;

5.8. consulta a menor tarifa disponivel, “on-line”;

5.9. emissdo de Cédigo Localizador e/ou E-Ticket;

5.10. alteragao/remarcacao de bilhetes; e

5.11. combinagao de tarifa.

5.12. A CONTRATADA deverda disponibilizar a CONTRATANTE credenciais
e IATA dedicado ao MDS, de uso exclusivo, que serdao cadastrados no SCDP.

5.13. A CONTRATADA devera disponibilizar acesso ao Self booking para cotagao
e reserva de passagens a critério da CONTRATANTE para eventuais consultas.

5.14. Para fins desse TR serdo considerados dois tipos de viagem: MULTIPLOS
TRECHOS (nacionais e internacionais) e PONTO A PONTO (nacionais e internacionais).
5.15. Para VIAGENS MULTIPLOS TRECHOS, a solicitagdio de cotagdo sera

registrada no SCDP pela CONTRATANTE e submetida a CONTRATADA, que acessarg, no
referido sistema, fila contendo as demandas pendentes de atendimento.

5.16. A CONTRATADA deverda, apds pesquisar as opgcdes de voos disponiveis,
submeté-las a apreciagdo da CONTRATANTE, por telefone ow-mail, e apdés a escolha,
solicitagdo de reserva e aprovagdo da CONTRATANTE, acessar, no SCDP, fila contendo
as demandas pendentes para emissao, utilizando-se das credenciais/IATA dedicadas ao
MDS.

5.17. Apés a emissdo, os dados da passagem serdo encaminhados, pela
CONTRATADA, a UNIDADE SOLICITANTE, por e-mail e anexados no SCDP.
5.18. Para VIAGENS PONTO A PONTO, a cotagdo e a reserva serao realizadas

diretamente pela CONTRATANTE, utilizando-se o SCDP e as credenciai$4TA dedicadas
ao MDS fornecidas pela CONTRATADA, sendo a emissao realizada pela CONTRATADA,
que acessara, no referido sistema, fila contendo as demandas pendentes de
atendimento.

5.19. A CONTRATANTE deve efetuar a andlise, escolha das opg¢des e autorizagao
para aquisicdo levando em consideragdo as normas vigentes que orientam a emissao de
passagens aéreas, atualmente contidas na IN SLTI 3/2015, do Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestao, orientando a CONTRATADA sobre seus termos e
sobre eventuais alteragoes.

5.20. Para recepgdo das demandas registradas no SCDP, a CONTRATADA
receberd login e senha de acesso a mddulo especifico do sistema, possibilitando a
visualizagdo das demandas de cotacdo e emissao de bilhetes.

5.21. Para o caso das companhias aéreas nacionais ou internacionais que ainda



ndao estiverem inseridas e utilizando plenamente os sistemas GDS disponiveis no
mercado, a CONTRATADA devera abrir uma conta exclusiva em nome do MDS.

5.22. O cédigo IATA e as contas exclusivas devem permitir a emissao de BILHETE

DE PASSAGEM nas seguintes companhias aéreas, no minimo: TAM, GOL, AVIANCA,
AZUL, PASSAREDO, SETE, MAP AMERICAN AIRLINES, TAP, AIR FRANCE, DELTA
AIRLINES, COPA AIRLINES, LUFTHANSA, EMIRATES, AEROLINEAS ARGENTINAS, SOUTH
AFRICA, KLM, TACA, IBERIA, UNITED AIRLINES, QATAR AIRWAYS, LAN, AIR CHINA,
ALITALIA, AEROMEXICO, AIR CANADA, BRITISH AIRWAYS, PLUMA, ETIHAD AIRWAYS,
SWISS, TURKISH AIRLINE, US AIRWAYS.

5.23. POSTO DE ATENDIMENTO

5.24. A CONTRATADA deve manter a disposicdo, em horario compreendido entre
08:00 e 20:00 horas, de segunda a sexta-feira, 1 (um) funcionarios(as) para atender
exclusivamente as solicitagées decorrentes dos servigos relacionados neste TR.

5.25. Apods o horario estipulado neste subitem, nos fins-de-semana e feriados, a
CONTRATADA devera indicar o(a) empregado(a) para atender os casos excepcionais e
urgentes, disponibilizando para o contratante, plantdo de telefones fixos e celulares;

5.26. Prestar assessoramento para definicio de melhor roteiro, horério e
frequéncia de voos (partida/chegada), melhores conexdes e das tarifas promocionais a
retirada dos bilhetes;

5.27. Proceder a emissdao de bilhetes por meio de requisicao feita pela
Contratante;
5.28. Proceder a emissdao de bilhetes Cdédigo Localizador e/ou E-Ticket para

outras localidades no Brasil e no exterior, a disposicdo do passageiro, na companhia
mais préxima ou nos aeroportos, informando o cédigo e a empresa;

5.29. Efetuar o endosso de passagem respeitando o regulamento das
companhias;
5.30. Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas

reduzidas, concedidos pelas companhias aéreas; e

5.31. Fornecer, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, a comprovagao dos
valores vigentes das tarifas a data da emissao das passagens, por companhia aérea.

5.32. Para recepcionar as demandas por e-mail ou telefone, a CONTRATADA
devera manter enderecgo eletronico para troca de mensagens por e-mail e telefone nos
casos de plantao.

5.33. A CONTRATADA devera realizar procedimento de identificagdo dos
servidores autorizados a utilizar este servigo, mediante confirmagéo de alguns de seus
dados pessoais ou outros que julgar necessarios.

5.34. A CONTRATANTE devera, em até 07 (sete) dias Uteis apds a assinatura do
contrato, disponibilizar a CONTRATADA, relagdo contendo as seguintes informagdes
dos servidores autorizados:

a) nome;

b) e-mail a partir do qual serao originadas as demandas;
c) matricula no SIAPE;

d) unidade de vinculacao;

e) cargo/funcio;

f) data de nascimento;

g) nimero do CPF.

5.35. A utilizagdo do servigo por contato telefénico oue-mail pressupde, na
maioria das vezes, a impossibilidade de formalizagcdo da demanda via SCDP, nao
havendo, portanto, PCDP para submissao a autorizagdo da CONTRATANTE via sistema.

5.36. EMISSAO DE BILHETES
5.37. Este servico compreende:

5.38. Assessoria: A CONTRATADA devera assessorar a CONTRATANTE para
definicdo do melhor roteiro, horario, inclusive tarifas promocionais e outras vantagens
que essa possa obter, visando a racionalizagdo e obtencao de tarifas economicas.

5.39. Em casos de auséncias de disponibilidade de vagas nas datas e horarios

requisitados, a CONTRATADA deverd apresentar alternativas para a aquisicao de
passagens, bem como adotar outras medidas necessdrias a confirmagao das reservas

solicitadas;



5.40. Em caso de viagem aérea internacional deve se garantir a emissao de
apolice de seguro assisténcia;

5.41. Devera ser informado a CONTRATANTE as regras tarifarias vigentes nas
empresas aéreas que operam viagens regulares no territério nacional, bem como suas
alteragodes;

5.42. Cotacdo: O resultado das cotacdes devera refletir com exatiddo as
informagbes atualizadas de todos os voos disponiveis nas datas solicitadas,
consideradas inclusive as promogdes tarifarias vigentes.

5.43. As opgdes de voo devem ser discriminadas por trecho, contendo:
a) empresa aérea;
b) aeroportos/cidades de origem e destino;
¢) duragdo do voo;
d) quantidade e duracao das escalas, se houver;
e) valor do bilhete;
f) valor da taxa de embarque;
g) Franquia de bagagem.
5.44. A solicitagao da cotagao pode ser solicitada via e-mail contendo:
a) nome do passageiro;
b) tipo de viagem: nacional/internacional;
c) cidades de origem e destino;
d) datas da viagem;

e) horarios pretendidos para os voos/horario de inicio do trabalho, evento
ou misséo no destino.
5.45. O resultado devera ser enviado em formato PDF, discriminado por trecho,
contendo, além dos dados da solicitagdo de cotacao, as seguintes informagées:

a) Apresentar 3 (trés) companhias aérea distintas, no minimo, quando
possivel;

b) Priorizar voos diretos ou, quando possivel, o menor tempo de duracgao;
c) Pais/cidades de origem e destino;

d) Duragao do voo;

e) Quantidade e duragao das escalas/conexdes, se houver;

f) Datas e horarios do voo e aeroportos utilizados;

g) Valor da tarifa;

h) Valor da taxa de embarque

5.46. A cotagdo devera ser enviada no prazo maximo de 2h (duas horas) para
viagem nacional e 4h (quatro horas para viagem internacional.

5.47. Reserva: as reservas das passagens aéreas serao requeridas pela UNIDADE
SOLICITANTE, com base nas informagdes de cotacao contidas na etapa anterior.

5.48. Quando a solicitagdo for encaminhada via POSTO DE ATENDIMENTO, a
CONTRATADA apresentara poe-mail ou telefone, a reserva contendo o localizador, a
data e hora de validade da reserva e demais dados contidos na cotacao para a UNIDADE
SOLICITANTE, visando a necessaria aprovagao.

5.49. Emissdo: A emissdo sera realizada pela CONTRATADA apés realizar a
cotacdo, submeté-la a apreciagdao da UNIDADE SOLICITANTE, pelo SCDP , e-mail ou
telefone, e apés a escolha e aprovagao, acessar, no SCDP, fila contendo as solicitagdes

de reservas e emissdes pendentes de atendimento.

5.50. Somente sera autorizada a emisséo do bilhete caso a reserva esteja ativa;
havendo cancelamento em virtude da expiragdo do prazo, o procedimento visando a
emissdo deve ser reiniciado, salvo se o valor do bilhete, em uma nova cotacao, seja
menor ou igual ao valor anterior.

5.51. As informagdes das passagens aéreas emitidas serdo enviadas pela
CONTRATADA a UNIDADE SOLICITANTE via e-mail e anexada no SCDP, para
conferéncia e envio para o passageiro.

5.52. As informagOes das passagens aéreas excepcionalmente solicitadas fora
do SCDP serdo prestadas a UNIDADE SOLICITANTE penail ou telefone; no primeiro
dia atil subsequente, a demanda deve ser regularizada pela UNIDADE SOLICITANTE com a



criagdo de uma PCDP vinculando os dados do(s) bilhete(s) emitido(s), inclusive a
cotagdo realizada pela CONTRATADA que justificou a escolha do voo (mediante
recebimento de documentagao comprobatéria).

5.53. ALTERACAO DE BILHETES
5.54. As alteragcdoes de bilhetes devem ser precedidas de novas cotagdes e

reservas, visando subsidiar a decisdo sobre a alteragao do bilhete ou cancelamento
seguido de nova emissao, o que for mais vantajoso para o MDS.

5.55. As alteragOoes de bilhetes serao requeridas pela UNIDADE SOLICITANTE
por e-mail ou telefone, discriminadas por trecho.

5.56. Imediatamente apés a alteragao que resulte em crédito (situagao na qual o

valor do bilhete original é superior a soma da multa e da diferenga tarifaria), a

CONTRATADA devera requerer, imediata e formalmente, o reembolso dos valores aos
quais a CONTRATANTE tem direito, para que seja efetuada a glosa do valor em fatura
(mediante apresentagdo de nota de crédito e comprovante das empresas aéreas,

discriminadas por UNIDADE SOLICITANTE).

5.57. A CONTRATADA deve gerar, com base nas informagdes resultantes da
requisicdo citada no subitem 5.50, relatério mensal de todos os bilhetes passiveis de
reembolso. O relatério deve ser apresentado juntamente com os respectivos
comprovantes emitidos pelas empresas aéreas, no prazo de até 60 (sessenta) dias apds
a alteragao do bilhete, contendo no minimo:

a) UNIDADE SOLICITANTE;

b) dados do bilhete: Localizador, n°® de bilhete
c) nome do passageiro,

d) origem/destino,

e) data do voo;

f) valores pagos;

g) valores das multas;

h) valor do crédito.

i) Nimero da nota de empenho

5.58. A CONTRATANTE efetuara a conferéncia das informagdes e a consequente
glosa do valor a que tem direito, no momento em que for vidvel e possivel, levando em
consideragéo o valor da fatura e o tempo necessario para o término da conferéncia.

5.59. No caso de reembolso de SEGURO ASSISTENCIA EM VIAGEM
INTERNACIONAL, o relatério devera conter ainda: o nome do passageiro, o niimero da
proposta/requisicdo de viagem, o numero da apdlice/voucher, o valor do prémio,
eventuais encargos, corre¢des ou taxas a serem deduzidos e o total liquido.

5.60. EMISSAO DE SEGURO ASSISTENCIA EM VIAGEM INTERNACIONAL

5.61. Providenciar, quando solicitado pela CONTRATANTE, em até 03 (tréso)
horas apds a emissao do bilhete internacional, no minimo 03 (trés) cotagdes de SEGURO
ASSISTENCIA EM VIAGEM INTERNACIONAL, com seguradoras, para aprovagédo do custo
e autorizagcdo da emissdo pela CONTRATANTE, observando as regras e as coberturas
previstas na Resolugdo CNSP n° 315/2014.

5.62. Emitir a apdlice/voucher, no prazo de 03 (trés) horas apés autorizagao pela
CONTRATANTE.

5.63. Os servicos de emissio de SEGURO ASSISTENCIA EM VIAGEM
INTERNACIONAL compreendem a cotagéo, emissao, reemissdo e cancelamento.

5.64. CANCELAMENTO DE BILHETES

5.65. Este servico compreende:

5.66. Cancelamento originado pela extingcdo da demanda

5.67. A informagdo de cancelamento serd fornecida pela CONTRATANTE a

CENTRAL DE ATENDIMENTO da CONTRATADA, por telefone email, com base nas
informacgoes dos bilhetes emitidos.

5.68. Apds o recebimento da informagao acima, a CONTRATADA deve efetuar o
cancelamento do(s) bilhete(s) no prazo maximo de 30 (trinta) minutos, objetivando a
isengé@o da cobranga de taxa de no-show.

5.69. Todas as demandas de cancelamento devem constar no relatério para
controle dos bilhetes passiveis de reembolso.

5.70. Cancelamento originado de demanda de alteracdo: ocorre em duas



situagbes:

5.71. A UNIDADE SOLICITANTE verifica que ha melhor relagado custo x beneficio
com nova emisséo, e ndo com a alteragao do bilhete;

5.72. Inexisténcia de voos que permitam a alteragéo do bilhete ja emitido.

5.73. Para as situagdes acima, a CONTRATADA deve efetuar o cancelamento do
bilhete original e iniciar o processo de emissdao novamente, a partir da etapa de
assessoria, informando nova cotagao do voo pretendido, para escolha da melhor opgéao
e posterior aprovagao, cabendo nesse caso cobranga de remuneragdo pela nova
emissdo.

5.74. A informagdo de cancelamento serd fornecida pela CONTRATANTE ao
POSTO DE ATENDIMENTO da CONTRATADA, por telefone ewnail, com base nas
informacgdes dos bilhetes emitidos.

5.75. Reembolso: Imediatamente apés o cancelamento, a CONTRATADA devera
requerer, imediata e formalmente o reembolso dos valores aos quais a CONTRATANTE
tem direito, para que seja efetuada a glosa do valor em fatura (mediante apresentagéo
de nota crédito e comprovante das empresas aéreas, discriminadas por UNIDADE
SOLICITANTE).

5.76. A CONTRATADA deve gerar, com base nas informagdes resultantes da
requisicdo citada no subitem acima, relatério mensal de todos os bilhetes passiveis de

reembolso. O relatério deve ser apresentado juntamente com os respectivos

comprovantes emitidos pelas empresas aéreas, no prazo de até 60 (sessenta) dias apds

o cancelamento do bilhete, contendo no minimo:

a) UNIDADE SOLICITANTE

b) dados do bilhete: nome do passageiro, origem/destino, data do voo;
c) valores pagos;

d) valores das multas;

e) valor do crédito.

5.77. A CONTRATANTE efetuara a conferéncia das informagdes e a consequente
glosa do valor a que tem direito, no momento em que for viavel e possivel, levando em
consideragdo o valor da fatura e o tempo necessario para o término da conferéncia.

5.78. Cancelamento de bilhetes emitidos diretamente pelo MDS:
5.79. A CONTRATANTE, a seu critério, ou nas situagdes de impossibilidade de

acesso a SCDP podera solicitar a CONTRATADA, por intermédio da CENTRAL DE
ATENDIMENTO (utilizando-se de telefone ow-mail), o cancelamento de bilhetes
emitidos junto as empresas aéreas credenciadas.

5.80. A CONTRATADA acessara mdédulo especifico do SCDP, utilizando-se de
perfil de acesso previamente definido, e realizard o cancelamento utilizando-se das
credenciais do MDS junto as empresas credenciadas.

5.81. A entrega dos bilhetes devera ocorrer por meio eletrénico, para o endereco
eletronico do passageiro indicado, com cépia para a Fiscalizagdo Administrativa, e nos
casos possiveis anexar a requisigdo no SCDP - Sistema de Concessdo de Diarias e
Passagens;

5.82. Quando houver diminuigdo de custo — deverd o valor ser recolhido a
CONTRATANTE por meio de Guia de Recolhimento da Unido — GRU, ou ainda via Notas de
Crédito;

5.83. Caso a CONTRATADA nao observe o prazo disposto, a CONTRATANTE
efetuara glosas do montante dos valores devidos, limitados ao valor da fatura em
aberto;

5.84. Caso haja divergéncias entre o valor glosado pela CONTRATANTE e o valor
efetivamente devido, descontadas as taxas e multas, desde que comprovadas pela
CONTRATADA, o acerto sera realizado na fatura subsequente;

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. 0O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecugéo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspenséo do contrato,
o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacGes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser



realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

6.4. 0 6rgao ou entidade poderd convocar representante da empresa para
adocao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou
entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial
para apresentacao do plano de fiscalizagdo, que conterad informagdes acerca das
obrigagOes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execuc¢dao do objeto, do plano complementar de execugao da contratada, quando houver,
do método de aferigdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designard formalmente o preposto da empresa, antes do
inicio da prestagao dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em
relagdo a execugao do objeto contratado.

6.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a
manutencdo do preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro
para o exercicio da atividade.

Fiscalizagao

6.8. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117,
caput).

6.9. Fiscalizagao Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que
sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar
os melhores resultados para a Administragéo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.11. O fiscal técnico do contrato anotarda no histérico de gerenciamento do
contrato todas as ocorréncias relacionadas a execu¢ado do contrato, com a descrigao
do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei
n° 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, lI);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do
contrato emitira notificag6es para a corregdo da execugdo do contrato, determinando
prazo para a corregao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, lll);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo
habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugé@o do contrato nas
datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao
gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15. 0 fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo

habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva
renovagdo ou a prorrogagao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).
Fiscalizagcao Técnica

6.16. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que
sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar
os melhores resultados para a Administragao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.17. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do
contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugédo do contrato, com a descrigao
do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei
n° 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, lI);

6.18. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do
contrato emitird notificagdes para a corregcao da execugdo do contrato, determinando
prazo para a corregdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, lll);

6.19. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo
habil, a situagcdo que demandar decisdao ou adogdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.20. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢ao do contrato nas
datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicarad o fato imediatamente ao
gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);
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6.21. 0 fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo

habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva
renovacdo ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizagao Técnica

6.22. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condigdes
de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n°
11.246, de 2022).

6.23. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando
ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestao do Contrato

6.24. A Gestao Contratual se dara por meio da Divisdao de Concessao de Didrias e
Passagens, que indicara servidor ou servidores para fiscalizagdo do contrato.

6.25. A Contratada devera manter endereco eletrénico para correspondéncias via
e-mail das irregularidades observadas, devendo em qualquer caso confirmar o
recebimento.

6.26. O prazo de manifestagdo da CONTRATADA perante as ocorréncias
informadas é de 5(cinco) dias uteis.

6.27. Conforme previsto no art. 12-A, do Decreto n° 5.992, de 19 de margo de
2006, o Sistema de Concessdo de Diarias e Passagens - SCDP do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdao - MP é de utilizagdo obrigatoria pelos érgaos e
entidades da Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional para a
concessao, o registro, o acompanhamento, a gestdao e o controle de diarias e de
passagens e envio de informagGes para a Controladoria Geral da Unido — CGU. Dessa
forma, todas as viagens no ambito dessa Superintendéncia Regional devem ser
registradas no SCDP.

6.28. O gestor do contrato coordenard a atualizagcdo do processo de
acompanhamento e fiscalizagao do contrato contendo todos os registros formais da
execucao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alteragées e das prorrogagdes contratuais, elaborando
relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins
de atendimento da finalidade da administragédo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.29. 0 gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a
sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, Il).

6.30. O gestor do contrato acompanhara a manutengcdo das condigdes de
habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao e do pagamento da despesa no
relatorio de riscos eventuais. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, llI).

6.31. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagao
realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengédo ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.32. 0 gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagao de processo
administrativo de responsabilizagao para fins de aplicagao de san¢des, a ser conduzido
pela comisséo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21,
X).

6.33. 0 gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre
a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratagao e eventuais condutas
a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.34. 0 gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de
contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagao e gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO
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7.1. A avaliagao da execugao do objeto utilizara o disposto neste item.

7.1.1. Serda indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a
Contratada:

7.1.1.1. nao produzir os resultados acordados,

7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do
servicgo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Do recebimento

7.2. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias,
pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, 1, a, da Lein®

14.133,de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n® 11.246, de 2022).

7.3. 0 prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagao
de cobranga oriunda do contratado com a comprovagao da prestagao dos servigos a que
se referem a parcela a ser paga.

74. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater técnico. (Art. 22,X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.5. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do
objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.6. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizarda o recebimento
provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.7. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagées da
execucgao do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagao
dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.7.1. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega
do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

7.7.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugcao ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a dltima e/ou Unica medi¢ao de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério.

7.7.3. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da dltima e/ou Unica medigdo de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.7.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a
concluséo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.7.5. Os servicos poderdao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

7.8. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo
Detalhado devera conter o registro, a andlise e a conclusao acerca das ocorréncias na
execu¢do do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

7.9. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias,
contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, apdés a verificagcdo da qualidade e quantidade do servico e
consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

7.9.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes
assumidas pelo contratado, com meng¢ao ao seu desempenho na execugdo contratual,
baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
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aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes,
conforme regulamento (art. 21, VI, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.9.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagcao apresentada

pela fiscalizacao e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento

da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA,
por escrito, as respectivas correcdes;

7.9.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

7.94. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizagao.

7.9.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizagdo e gestao.

7.10. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, deverad ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de
2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

7.11. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugéo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de
cobranga.

7.12. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil
pela solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execugao do contrato.

Liquidagao
7.13. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrad o
prazo de dez dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta segéo, prorrogaveis por

igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrugcao Normativa SEGES/ME n°® 77/2022.

7.14. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogagcdo, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas
cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133,
de 2021.

7.15. Para fins de liquidagao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal
ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

7.15.1. o prazo de validade;

7.15.2. a data da emissao;

7.15.3. os dados do contrato e do érgao contratante;

7.15.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

7.15.5. o valor a pagar; e

7.15.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.16. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que

impeca a liquidagcdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovagdo da
regularizacao da situagado, sem dnus a contratante;

7.17. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF
ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais ou a documentagao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.18. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a
manuteng3do das condigdes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo
que impe¢a a participagdao em licitagdo, no ambito do 6rgao ou entidade, proibicao de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas
(INSTRUGAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.19. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade do contratado,
sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias
uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.20. Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante deverd comunicar aos o6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia
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de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessdrios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.21. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas
necessdrias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.22. Havendo a efetiva execugcdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdao do contrato, caso o contratado nao
regularize sua situagao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.23. O pagamento serd realizado através de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.24. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

7.25. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na
legislagao aplicavel.

7.25.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagao vigente.

7.26. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retengao tributdria quanto aos
impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de Crédito

7.27. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituigdo
financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrugao
Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

7.28. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdao a
Administragdo, estd condicionada a celebragcdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

7.29. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de
cumprimento de todas as condigdes de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a
celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos
respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario,
bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e
contratar com o Poder Publico, conforme a legislagao em vigor, ou de receber beneficios
ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°
8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.30. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado
a cedente (contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando absolutamente
incélumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas
exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagao do fato gerador, quando for o
caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.
(INSTRUGCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos).

7.31. A cessdo de crédito ndo afetara a execugcdo do objeto contratado, que
continuara sob a integral responsabilidade do contratado.

Critérios para emissao das notas

7.32. Poderdo ser emitidas até 3 (trés) faturas mensais, e o pagamento sera
efetuado pela CONTRATANTE no prazo de at&0 (trinta) dias, contados do recebimento
definitivo da Nota Fiscal/Fatura;

7.33. As faturas deverdo ser encaminhadas no e-mail passagens@mds.gov.br;

7.34. O CONTRATANTE se reserva ao direito de solicitar a comprovagao, sempre
que julgar necessaria, do valor vigente das tarifas, a data da emissao dos bilhetes de
passagens;

7.35. O preco das passagens aéreas, a ser cobrado pela CONTRATADA, devera
estar de acordo com as tabelas praticadas pelas companhias aéreas, inclusive em casos
de tarifas promocionais, nas formas estabelecidas pelos érgaos governamentais
reguladores;
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7.36. Para cada item de servico de AGENCIAMENTO DE VIAGENS, descrito no item
1 deste Termo de Referéncia, prestado pela CONTRATADA, sera devida uma
remuneragao.

7.37. Caso o itinerario da viagem contenha dois ou mais trechos e para prestar o

servico sejam envolvidas companhias aéreas distintas, a quantidade do item

corresponderd ao numero de BILHETES DE PASSAGEM emitidos, alterados ou
cancelados.

7.38. Assim, serdo devidas duas remuneragbes a CONTRATADA, quando a
CONTRATANTE solicitar uma viagem de ida e volta da localidade “A” para a localidade
“B", onde tanto ida, quanto volta, sejam operadas por companhias aéreas distintas.

7.39. No caso de alteragdo do BILHETE DE PASSAGEM com multiplos trechos
emitidos na mesma companhia aérea, sera devida apenas uma remuneragao, exceto nos
casos em que o pedido de alteragdo seja feito em momentos alternados, situagdo em
que sera devida uma remuneragao para cada pedido.

7.40. Nao ha BILHETE DE PASSAGEM composto por trechos operados por mais
de uma companhia aérea, com excegao dos casos de CODESHARE, onde entende-se que
sera adquirido apenas 1 (um) BILHETE DE PASSAGEM.

7.41. O valor da fatura sera composto pelo somatério dos valores dos servigos

prestados, que serao calculados da seguinte forma:

7.42. Emissdo de BILHETES DE PASSAGEM dos VOOS DOMESTICOS
ED=(QxP)+RE

7.43. Emisséo de BILHETES DE PASSAGEM dos VOOS INTERNACIONAIS
El=(QxP) + Rl + SGO

7.44. Alteragdo e cancelamento de BILHETES DE PASSAGEM dos VOOS

DOMESTICOS e VOOS INTERNACIONAIS
AC=(QxP)+RD+M

7.45. Onde:
ED = valor referente a emissdo de BILHETES DE PASSAGEM dos VOOS
DOMESTICOS;
El = valor referente a emissdo de BILHETES DE PASSAGEM dos VOOS
INTERNACIONAIS;
AC = valor referente a alteragao e cancelamento de BILHETES DE PASSAGEM
dos VOOS DOMESTICOS e VOOS INTERNACIONAIS;
Q =quantidade do item;
P =prego unitario do item;
RE = valor de repasse referente aos BILHETES DE PASSAGEM dos VOOS
DOMESTICOS;
M =valor de multas;
Rl = valor de repasse referente aos BILHETES DE PASSAGEM dos VOOS
INTERNACIONAIS;
RD =valor de repasse de diferenca tarifaria;
SG =valorde repasse dos SEGUROS VIAGEM.

7.46. A contratada devera emitir faturas e/ou notas fiscais distintas, uma

contendo o valor do Servico de Agenciamento de Viagens, outra contendo o valor do
servico de Agenciamento de Seguro de Assisténcia em viagem internacional, outra com
o valor das passagens aéreas acrescido da taxa de embarque, e outra contendo os
valores das Apdlices de Seguro de Assisténcia em Viagem Internacional.

7.47. Todas as faturas/Notas Fiscais deveram conter:
a) o prazo de validade;
b) a data da emissao;
c) os dados do contrato e do 6rgao contratante;
d) o periodo de prestagdo dos servigos;
e) o valor a pagar; e
f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis

7.48. A nota fiscal/fatura com valor do Servigo de Agenciamento de Viagens a
que se refere o subitem 7.18 acima devera conter ainda as seguintes informagdes:

a) Nimero da requisigao;
b) Data de emiss&o do bilhete;
c) Cédigo do bilhete;



d) Nome do passageiro;

e) ltinerario;

f) Companhia aérea (Nome e CGC);

g) Valor da remuneragao a ser paga pelo agenciamento de viagem;
h) Valor da tarifa emitida;

i) Valor da taxa de embarque (Nome e CGC);

j) Valor dos impostos a serem recolhidos; e

k) Nome do banco, nimero da agéncia e da conta corrente para crédito
do pagamento da fatura.

1) numero do empenho

7.49. A nota fiscal/fatura deverdo ser anexados os comprovantes de emissdo ou
bilhete emitido com a respectiva cépia de requisigao.

7.50. A cobranca do seguro viagem deve ser apresentada em faturas especificas,
tabuladas por centro de custo (plano interno), por servidores e autoridades,
discriminando ainda:

a) Numero da requisicao;
b) Nome do beneficiario;
c) Data de emissao do seguro;
d) Trecho da viagem; e
e) Valor do seguro.
8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DE FORNECEDOR
Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagao de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogéo do critério de
julgamento pela MENOR TAXA DE AGENCIAMENTO.

Regime de execugao
8.2. 0 regime de execugao do contrato sera empreitada por prego unitario.

Exigéncias de habilitagao

8.3. Para fins de habilitagcdo, devera o licitante comprovar os seguintes
requisitos:

8.4. Habilitagao juridica:

8.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por

forga de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

8.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.7. Microempreendedor Individual - MEIl: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficard condicionada a verificagao
da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do
ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

8.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrugao
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020. 10.7.

8.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

8.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigao do
ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averba¢ao no Registro onde tem sede a matriz

8.12. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da



assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o
art. 107 da Lein® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.13. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as
alteragdes ou da consolidagao respectiva. Habilitagao fiscal, social e trabalhista

8.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS);
8.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho,

mediante a apresentacdo de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
o objeto contratual;

8.19. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Federal do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou
Municipal relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentagao de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

8.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123,
de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes
estadual e municipal.

8.22. Qualificagao Econdomico-Financeira

8.23. certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio
ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua
participagdo na licitagdo (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instrugdo Normativa Seges/ME
n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.24. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor - Lei n°® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

8.25. balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstragées contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

8.25.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);

8.25.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a
todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis
pelo balango de abertura; e

8.25.3. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso
de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.25.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite
definido pela Receita Federal do Brasil para transmisséo da Escrituragao Contabil Digital
- ECD ao Sped.

8.26. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), sera exigido para fins de habilitagado capital minimo de 10% do valor total estimado
da contratagao.

8.27. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a
todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis
pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.28. 0 atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser



atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil,
apresentada pelo fornecedor.

8.29. Qualificagao Técnica

8.30. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as
informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da
licitagao;

8.31. A declaragé@o acima podera ser substituida por declaragao formal assinada
pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigdes e
peculiaridades da contratagéo.

8.31.1. Registro ou inscricdo da empresa na entidade profissional competente
junto ao Ministério do Turismo, em plena validade e declaragado de que é proprietaria
ou de que possui licengca de uso de sistema operacional eletronico habilitado e
interligado com as bases de dados e sites das companhias aéreas brasileiras com
voos domésticos regulares e dos principais sistemas GDS - Global Distribuition
System (sistemas cuja fungdo é a intermediagdo eletronica, como meio de
comunicagao, entre as agéncias de viagens e as companhias aéreas), disponiveis no
mercado, entre eles: Amadeus Sabre TravelSpan (unido de Galileo e WorldSpan)
entre outros.

8.31.2. A contratada devera disponibilizar acesso ao Self booking para cotagao
e reserva de passagens a critério da CONTRATANTE para eventuais consultas.

8.31.3. Sociedades empresdrias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio
da apresentagado, no momento da assinatura do contrato, da solicitagcao de registro
perante a entidade profissional competente no Brasil.

8.32. Comprovacao de aptiddo para execugcdao de servico de complexidade
tecnolégica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagéo, ou
com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certidoes ou atestados, por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho
profissional competente, quando for o caso.

8.32.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao
dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.32.1.1. Prestacgdo de servigo semelhante ao objeto da contratagado por prazo
minimo de 01 (um ) ano, com quantitativo equivalente ou minimo de 50% do previsto
nas tabelas do item 1.1.

8.33. Sera admitida, para fins de comprovagcdao de quantitativo minimo, a
apresentagdo e o somatério de diferentes atestados executados de forma
concomitante.

8.34. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do fornecedor.

8.35. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessdrias a comprovagao
da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragao,
copia do contrato que deu suporte a contratacao, enderego atual da contratante e local
em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.36. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a
comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela
Administragdo, coépia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

8.37. Nao sera admitida participacdo de empresas reunidas em consércio e
sociedades cooperativas.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. Apds pesquisa mercadolégica o valor anual estimado para o certame

totalizou RS 18.379.948,48 (dezoito milhdes, trezentos e setenta e nove mil novecentos
e quarenta e oito reais e quarenta e oito centavos), conforme composi¢des de pregos
constantes na planilha de formagao de pregos, Anexo lll do edital (14548064).

10. ADEQUAGAO ORGCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Unido.

10.2. A contratagao para o MDS sera atendida pela seguinte dotagao:

Gestdo/Unidade: 00001/550005
Funcional Programatica: 08.244.2037.218V.0001



PTRES:149671
T:1000
ND: 33.90.33-01, 33.90.33-02, 33.90.39-69
Pl'a:
M2000405P01, M2000405P03, M2000405P07, M2000405P08, M2000405P09, M2000405P10, M2000405P11, M2000405P23,
M2000405PME, M2000405PSE.
10.3. A dotacao para o MESP sera atendida pela seguinte dotagao:

Gestao/Unidade: 00001/180083

Funcional Programatica: 08.244.2037.218V.0001

PTRES:149671

T:1000

ND: 33.90.33-01, 33.90.33-02, 33.90.39-69

Pl'a:

M2000405PSE; M2000405PME; M2000405PSL; M2000405PAD; M2000405PDF; M2000405PDS; M2000405PPD; M2000405PSR
E M2000405PST

10.4. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada
apés aprovagdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

11. ANEXOS
11.1. Estudo Técnico Preliminar, SEI n® 14223331.
11.2. Mapa de Risco, SEIn° 14248568.

0 presente documento segue assinado pelos responsaveis pela elaboragao.

Membros da Equipe de Planejamento da Contratagao

Marcos Paulo Nunes

Guilherme de Oliveira Vieira dos . Elaina Carvalho Lemos de
Vidal ..
Santos Matricul Oliveira
Matricula SIAPE: 2034168 atricu’a Matricula SIAPE: 1643748

SIAPE: 1792157

APROVO o presente Termo de Referéncia e o Estudo Técnico Preliminar
que o originou, SEI n® 14223331, conforme a Portaria MDS n° 908, de 08/08/2023.

ARIANE SIDIA BENIGNO SILVA FELIPE
Subsecretaria de Assuntos Administrativos

.-~ 7y Documento assinado eletronicamente por Guilherme de Oliveira Vieira dos
JEI! Lill Santos, Assessor(a), em 29/12/2023, as 16:51, conforme horario oficial de

Brinsns Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de
— novembro de 2020 da Presidéncia da Republica. .

.-~ ) Documento assinado eletronicamente por Ariane Sidia Benigno Silva Felipe,

JEI! Lil! Subsecretario(a) de Assuntos Administrativos, em 29/12/2023, as 17:17,
BT conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do

— Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 da Presidéncia da Republica. .

.-~ ") Documento assinado eletronicamente por Marcos Paulo Nunes Vidal, Fiscal de
JEl! Lil’ Contrato - Administrativo, em 29/12/2023, as 17:32, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n°® 10.543, de 13 de
novembro de 2020 da Presidéncia da Republica. .
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..~y Documento assinado eletronicamente por Elaina Carvalho Lemos de Oliveira,
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novembro de 2020 da Presidéncia da Republica. .
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file:///srv/www/htdocs/sei/temp/ https://sei.cidadania.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Referéncia: Processo n° 71000.048053/2023-54 SEIn° 14892632



Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome
DIVISAO DE CONCESSAO DE DIARIAS E PASSAGENS

ESTUDO PRELIMINAR N° IN° 58/2022

Processo N°71000.048053/2023-54
Interessado: Coordenacao Geral de Gestao de Pessoas - CGGP

Portaria de Designagao da Equipe SEl n° 370/2023

1. DESCREVER A NECESSIDADE DA COMPRA/CONTRATAGAO, EVIDENCIAI
O PROBLEMA IDENTIFICADO E A REAL NECESSIDADE QUE ELE GERA, BEM COMO O
SE ALMEJA ALCANGAR COM A CONTRATAGAO (INCISO I, ART. 9°, IN 58/2022).

1.1. Trata-se de planejamento para prestagao dos servigcos de agenciamento de
viagens aéreas compreendendo a venda comissionada ou a intermediacao remunerada
na comercializagcdo de passagens nacionais e internacionais e do servigo correlato
de seguro viagem, conforme rege a Instrugdao Normativa n° 3, de 11 de fevereiro de 2015,
grifo nosso:

Art. 2° Para fins desta Instrugdao Normativa, considera-se:

I - Agenciamento de viagens: servico prestado por agéncia de turismo,
compreendendo a venda comissionada ou a intermediagdo remunerada na
comercializagcdo de passagens, viagens e servicos correlatos, conforme
especificagb6es contidas no instrumento convocatorio.

1.2. Este estudo visa ao provimento de solucao para o deslocamento dos
servidores, conselheiros e colaboradores eventuais, a servigo, autorizados nas missdes
inerentes as atribui¢cées, de acordo com a publicacao da Lei n°® 14.600, de 19 de junho de
2023 e a Portaria MGI n° 43, de 31 de janeiro de 2023, que disciplinam a obrigatoriedade
do compartilhamento de atividades de administragcao por parte do Ministério do
Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome e o Ministério do
Esporte, de interesse do servigo publico, no pais e no exterior, tais como: monitorar e
supervisionar processos de execugao de convénios, reunides dos 6rgaos colegiados,

participagdao de servidores em seminarios, organiza¢ao, realizagcao de feiras,
atendimento de calamidades publicas, eventos nacionais e internacionais, assim como
participacao em eventos de capacitagao e treinamento, abrangendo servigcos de
reserva, emissao, cancelamento, remarcagao, seguro viagem e assessoramento.

1.3. A contratacao de uma empresa especializada na prestagao de servigo de
agenciamento de viagens tende a oferecer uma estrutura pronta com sistema estavel e
robusto nas funcionalidades de self-booking (busca e arquivamento da disponibilidade de
voos), selfticket (reservas e emissoes) e reembolso (bilhetes nao utilizados), atuando



na escolha dos voos de menor tarifa, gestao dos bilhetes reservados, emitidos e
cancelados, e demais situagoes ligadas a servicos de viagens aéreas.

1.4.

A contratacgao justifica-se devido a diversidade de assuntos que constituem

a area de competéncia destes Ministérios, caracterizado como 6rgao articulador, de
acordo com a Lein® 14.600, de 19 de junho de 2023:

1.5.

MDS

Art. 27. Constituem areas de competéncia do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia
Social, Familia e Combate a Fome:

I - politica nacional de desenvolvimento social;

Il - politica nacional de seguranga alimentar e nutricional;
1l - politica nacional de assisténcia social;

IV - politica nacional de renda de cidadania;

V - articulagdo com os governos federal, estaduais, distrital e municipais e a sociedade civil
no estabelecimento de diretrizes para as politicas nacionais de desenvolvimento social, de
seguranca alimentar e nutricional, de renda de cidadania e de assisténcia social;

VI - articulagdo entre as politicas e os programas dos governos federal, estaduais, distrital
e municipais e as agoes da sociedade civil ligadas ao desenvolvimento social, a produgédo
alimentar, a alimentagéo e nutricdo, a renda de cidadania e a assisténcia social;

VIl - orientagdo, acompanhamento, avaliagao e supervisdo de planos, de programas e de
projetos relativos as dreas de desenvolvimento social, de seguranga alimentar e nutricional,
de renda de cidadania e de assisténcia social;

VIII - normatizagao, orientagdo, supervisdo e avaliacdo da execugdo das politicas de
desenvolvimento social, de seguranc¢a alimentar e nutricional, de renda de cidadania e de
assisténcia social;

IX - gestdo do Fundo Nacional de Assisténcia Social - FNAS;
X - gestao do Fundo de Combate e Erradicagao da Pobreza;

XI - coordenacgdo, supervisao, controle e avaliagao da operacionalizagdo de programas de
transferéncia de renda; e

Xl - aprovacédo dos orcamentos gerais do Servigo Social da Industria - SESI, do Servigo
Social do Comércio - SESC e do Servigo Social do Transporte - SEST.

MESP
Art. 31. Constituem areas de competéncia do Ministério do Esporte:

I - politicas relacionadas ao esporte;

Il - intercdmbio com organismos publicos e privados, nacionais, internacionais e
estrangeiros, voltados a promogao do esporte;

1l estimulo as iniciativas publicas e privadas de incentivo as atividades esportivas; e

IV - planejamento, coordenagao, supervisdo e avaliagdo dos planos e programas de
incentivo aos esportes e de agbes de democratizagado da pratica esportiva e inclusao social
por meio do esporte.

A escolha do meio de transporte aéreo dar-se-a pelo ganhos relacionados

ao tempo despendido, a seguranga do passageiro e ao custo-beneficio, resultante desta
modalidade de deslocamento, tendo em vista que a passagem destina-se a custear o
deslocamento interurbano e que, por regra, no caso de passagens aéreas, sao adquiridas
na classe econémica. Além disso, o setor aéreo, especialmente a aviagao comercial, é
considerado estratégico para o Brasil e de grande importancia para o dinamismo da
economia brasileira, na medida em que favorece a integracao nacional. Essa modalidade
de transporte conjuga critérios de segurang¢a, rapidez e conforto, que representa



solugdo custo-beneficio mais adequada para o atendimento eficiente e eficaz das
demandas destes Ministérios. Nesse sentido, informa-se a necessidade da contratagao
de seguro-viagem para o servidor quando da realizagao de viagens internacionais,
conforme dispée o § 2° do Art. 5° da Instrugao Normativa n® 3, de 11 de fevereiro de
2015.

1.6. Art. 5° Além do servico de agenciamento de viagens, o instrumento
convocatdrio podera prever, justificadamente, servigos correlatos.

1.7. § 2° E devida a contratacdo de seguro-viagem para o servidor quando da
realizagao de viagens internacionais, garantidos os beneficios minimos constantes das
normas vigentes expedidas pelos 6rgaos do governo responsavel pelo controle e
fiscalizagao dos mercados de seguro.

1.8. Desta forma, considera-se a necessidade de contratagao dos seguintes
itens:

|- Agenciamento de compra de passagens aéreas nacionais.
Compreendendo os servicos emissao, cotacgao, reservas, endosso,
cancelamento, reembolso de passagens e similares a serem fornecidos
para seus servidores;

Il - Agenciamento de compra de passagens aéreas internacionais.
Compreendendo os servicos emissao, cotacao, reservas, endosso,
cancelamento, reembolso de passagens e similares a serem fornecidos
para seus servidores;

1.9. Quanto ao suporte operacional as atividades administrativas relacionadas a
solicitagao de passagens e diarias, os Ministérios, em carater obrigatério, conforme
Decreto n° 5.992/2006, utiliza o Sistema de Concessao de Diarias e Passagens - SCDP,
que abrange desde a concessao, o registro, o acompanhamento, a gestao e o controle
de diarias e de passagens.

1.10. Insta mencionar que anteriormente a compra de passagens nacionais
era realizada sem intermediacao de agencia de viagens, por meio do Cartao de
Pagamento do Governo Federal - CPGF, entretanto esta modalidade foi suspensa em 30
de junho de 2018, tendo em vista a nao conversao da Medida Proviséria n® 822/2018.

1.11. Atualmente, este Ministério possui o servico de agenciamento de viagens,
Contrato Administrativo n® 04/19, decorrente do Pregao Eletrénico n° 26/2018
(Processo SEI71000.032889/2018-70), vigente até 22 de fevereiro de 2024, conforme
Termo Aditivo n°, SEI13576864, nao havendo possibilidade de prorrogagao, haja vista
que o contrato excedeu o limite de 60 (sessenta) meses para termos aditivos.

1.12. Pelos motivos relatados, o presente estudo tem a finalidade de avaliar as

possibilidades de contratagcao para prestacao de servigo de agenciamento de viagens

para servidores e colaboradores atuarem em suas missoées institucionais atendendo

ao Ministério do Desenvolvimento, Assisténcia Social Familia e Combate a Fome - MDS,
e ao Ministério do Esporte - MESP, em consonancia com a Portaria MGI n° 43 de janeiro
de 2023.

2. AREA REQUISITANTE: INFORMAR A UNIDADE E O NOME DO RESPONSA
PELA UNIDADE




Area
Requisitante /

Area de Responsavel SIAPE

Planejamento de

Contratacao

goorlddenaGgact)~ Marcos

eral de bestao Paulo Nunes |1792157

de Pessoas - Vidal

CGGP

3. DESCREVER 0OS REQUISITOS INDISPENSAVEIS DE QUE O OBJETC

ADQUIRIR/CONTRATAR DEVE DISPOR PARA ATENDER A DEMANDA, INCLUII
PADROES MINIMOS DE QUALIDADE, DE FORMA A PERMITIR A SELEGAO DA PROPQ
MAIS VANTAJOSA. INCLUIR, SE POSSIVEL, CRITERIOS E PRATICAS
SUSTENTABILIDADE QUE DEVEM SER VEICULADOS COMO ESPECIFICAGOES TECPH
DO OBJETO OU COMO OBRIGAGAO DA CONTRATADA (INCISO II, ART. 9°, IN 58/2022).

3.1. Para cumprimento do objeto da contratacao é necessario o atendimento de
alguns requisitos minimos necessarios conforme esculpidos no art. 67 da Lei n® 14.133
de 1° de abril de 2021 que traz o rol taxativo das documentagoées que podem ser exigidas
para fins de comprovacgao da qualificagao técnica.

3.2. Para qualificagao técnica, o licitante devera comprovar aptidao para a
prestacao dos servicos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o
objeto, por meio de atestado(s) fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, na forma a ser determinada no Termo de Referéncia.

3.3. O conteldo do(s) atestado(s) de capacidade técnica deve ser suficiente
para garantir a Administracao que o contratado tera aptidao para executar o objeto
pretendido.

3.4. Sera necessario ter Certificado de Registro concedido pelo Ministério do
Turismo, conforme previsto no art. 22, da Lein® 11.771, de 17 de setembro de 2008, e no
art. 18 do Decreto n° 7.381/2010.

3.5. Sera necessario apresentar declaracao de que é proprietaria ou de que
possui licenga de uso de sistema operacional eletronico habilitado e interligado com as
bases de dados e sites das companhias aérea brasileira com voos regulares e dos
principais sistemas GDS (Global Distribution System) - sistema eletronico utilizado para
operacao e gerenciamento de cotacgoes, reserva, emissoes, alteragdoes, cancelamentos
e reembolsos de passagens aéreas, intermediando o processo de compra e
fornecimento entre as agéncias de turismo e as companhias aéreas - disponiveis no
mercado. O GDS (Global Distribution System) é uma ferramenta primordial para o auxilio
nas buscas de voos, pois ele se conecta em diferentes companhias aéreas, ampliando a
possibilidade de assessoria nas cotagdes nacionais e internacionais, além de
proporcionar uma visao geral da disponibilidade de voos, para que a escolha do voo seja
realizada nos parametros da Instrugao Normativa n° 3, de 11 de fevereiro de 2015. Grifo
NOsso:

Art. 16. A escolha da melhor tarifa devera ser realizada considerando o horario



e o periodo da participagao do servidor no evento, o tempo de traslado e a
otimizagdao do trabalho, visando garantir condigcdao laborativa produtiva,
preferencialmente utilizando os seguintes parametros:

I - a escolha do voo deve recair prioritariamente em percursos de menor
duragao, evitando-se, sempre que possivel, trechos com escalas e conexdes;

Il - os hordrios de partida e de chegada do voo devem estar compreendidos no
periodo entre 7hs e 21hs, salvo a inexisténcia de voos que atendam a estes
horarios;

Ill - em viagens nacionais, deve-se priorizar o horario de chegada do voo que
anteceda em no minimo 3hs o inicio previsto dos trabalhos, evento ou missao;
e

IV - em viagens internacionais, em que a soma dos trechos da origem até o
destino ultrapasse 8hs, e que sejam realizadas no periodo noturno, o
embarque, prioritariamente, devera ocorrer com um dia de antecedéncia

§ 1° A escolha da tarifa deve privilegiar o menor prego, prevalecendo, sempre
que possivel, a tarifa em classe econdmica, observado o disposto neste artigo
e no caput do art. 27-Ado Decreto n®71.733, de 18 de janeiro de 1973.

3.6. Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaragao de
que tem pleno conhecimento das condicdes necessarias para a prestacao do servigo
como requisito para celebragao do contrato.

3.7. A CONTRATADA, em carater obrigatorio, conforme Decreto n° 5.992/2006,
deve utilizar o Sistema de Concessao de Diarias e Passagens - SCDP, que abrange desde

a concessao, o registro, o acompanhamento, a gestao e o controle de diarias e de

passagens até o envio de informagdes.

3.8. A Contratada devera ser responsavel por todos os itens que contemplam a
prestacao dos servicos e deve manter, em carater permanente e de forma ininterrupta,
Central de Atendimento, por mensagem, e-mail e/ou telefone, com funcionamento 24
(vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana, inclusive feriados.

3.9. A Contratada deve possuir sistema integrado as companhias aéreas para
cotacao, reserva, emissao, alteracao e cancelamento de bilhetes de passagem aérea.

3.10. A Contratada devera operar com as principais companhias aéreas que
atuam regularmente nos mercados doméstico nacional, regional e internacional.

3.11. O preco das passagens aéreas, a ser cobrado pela empresa Contratada,
devera ser exatamente o mesmo praticado pelas Companhias Aéreas, inclusive em
casos de tarifas promocionais.

3.12. O valor total a ser pago a empresa Contratada sera apurado a partir da
soma do valor ofertado pela prestacao dos servicos de agenciamento de viagens
compreendendo os servigos de emissao, remarcagao, e cancelamento abrangidos por
passagem nacional multiplicado pela quantidade de passagens aéreas emitidas no
periodo faturado.

3.13. Natureza Continuada ou Nao do Servigo

3.14. Os servicos possuem natureza continuada, em fungdao de sua
essencialidade, visando atender a necessidade publica de forma permanente e continua,
por mais de um exercicio financeiro, assegurando o funcionamento das atividades
finalisticas do 6rgao, de modo que sua interrup¢cao pode comprometer o cumprimento



da missao institucional.

3.15. Duracao inicial do contrato: A vigéncia inicial do contrato sera de 24 (vinte e
quatro) meses, podendo ter a sua duragao prorrogada por iguais e sucessivos periodos,
respeitada a vigéncia maxima decenal, com vistas a obtencao de pregcos e condigdes
mais vantajosas para a Administracao, nos termos do artigo 106 e 107, da Lei n°
14.133/2021. Justifica-se esse prazo pelo fato de se tratar de prestagcao de servigos
continuados, em que o contrato necessita estender-se por mais de um exercicio
financeiro a fim de garantir a continuidade de atividades essenciais e evitar
contratacodes rotineiras e antieconémicas.

3.16. Da modalidade de licitagao: A modalidade de licitagao utilizada para o
quantitativo que se pretende adquirir é o pregao eletrénico, que tem como tipo o menor
preco, por se tratar de objeto comum onde as especificagoes e padroes de desempenho
e qualidade possam ser objetivamente definidos, conforme o que institui o art. 29, da Lei
14.133/2021.

3.17. A este respeito, a Instrucao Normativa n° 3, de 11 de fevereiro de 2015,
prevé em seu artigo 4°, §1° que:
§1° Por se tratar de servigo comum, a licitagdo serd realizada,
preferencialmente, na modalidade pregdao, em sua forma eletronica, podendo

ainda, a critério do 6rgao solicitante, ser utilizado o Sistema de Registro de
Precos —SRP.

4. INFORMAR O LEVANTAMENTO DE MERCADO, QUE CONSISTE NA ANAL
DAS ALTERNATIVAS POSSIVEIS, E JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA DA ESC(
DO TIPO DE SOLUGAO A CONTRATAR. (INCISO lIl, ART. 9°, C/C §2°, ART. 9°, IN 58/2022).

4.1. Insta mencionar que anteriormente a compra de passagens nacionais
era realizada sem intermediagcao de agencia de viagens, por meio do Cartao de
Pagamento do Governo Federal - CPGF, entretanto esta modalidade foi suspensa em 30
de junho de 2018, tendo em vista a nao conversao da Medida Proviséria n® 822/2018. A
Central de Compras da Secretaria de Gestao da Secretaria Especial de
Desburocratizacao, Gestao e Governo Digital do extinto Ministério da Economia, atual
Ministério da Gestao e Inovagao em Servigos Publicos, informou através do Oficio SEI
N° 199991 /2021/ME, a retomada do projeto de compra direta, entretanto o
projeto encontra-se em etapa piloto, no qual este Ministério nao faz parte, conforme
descrito na consulta a Central de Compras, SEI n® 14373894.

4.2. Visando verificar as solugées de mercado a equipe de planejamento realizou
levantamento das contratagoes realizadas pelos 6rgaos e entidades publicas, bem
como realizou pesquisa de mercado com empresas especializadas na area e consultou
os certames licitatorios promovidos recentemente por drgaos da administragao publica
e observou que os critérios adotados pela drea demandante estao alinhados com as
metodologias adotadas para a presente contratagao, conforme demonstrou-se
neste Estudos Técnicas Preliminares, conforme demonstrado no quadro abaixo:

ORGAO UASG PREGAO

MINISTERIO DA
EDUCAGAO
MINISTERIO DA
AGRICULTURA,

150002 | 00001/2023

ANNNALC | NnNNN1 /IDNN N
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MINISTERIO DA
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4.3. A opgao por contratar companhias aéreas, por meio de licitagao, ao invés
do servico de agenciamento de viagens, nao se mostra vantajosa pela forma de
funcionamento do mercado de passagens aéreas. Em virtude das dimensées do pais, ha
uma quantidade muito ampla de trechos que podem ser necessarios aos trabalhos
destes Ministérios, dificultando que seja feito um registro de preg¢o das possibilidades
de passagens aéreas a serem adquiridas. Para inimeros trechos, ha mais de uma
companhia aérea que fornece o servico de deslocamento. Dessa forma, considerando
que os pregos oscilam constantemente em virtude de variagoes do mercado, para um
mesmo trecho, em determinado momento, o prego estara mais vantajoso em uma
companhia aérea e nao em outra, ocasionando que contratar apenas uma companhia
para trechos especificos pode nao garantir a economicidade necessaria, além de
diminuir a oferta de horarios de voo.

4.4. Diante da pesquisa de mercado e das solugdes de mercado, observa-se que
a alternativa utilizada pela Administragao Publica é a contratacao de servigos de
agenciamento, nao sendo possivel a contratacao direta de passagens das prdprias
companhias aéreas, visto que a modalidade de compra direta foi suspensa em 30 de
junho de 2018, tendo em vista a nao conversao da Medida Proviséria n° 822/2018,
atuando somente em formato piloto nas unidades de alguns Ministérios.

4.5. Escolha da solugao:Verificou-se o modelo que se enquadra nas
especificidades destes Ministérios e no atendimento das demandas é a contratagao dos
servicos de agenciamento de viagens englobando emissao, marcagao, remarcacao,
reserva, cancelamentos e cotagao de seguro de bilhetes de passagens aéreas nacionais
e internacionais junto as companhias prestadores deste tipo de servico.

4.6. Os beneficios pretendidos e resultados esperados na contratacao deste
modelo sao:

a) Sistema centralizado em uma sé empresa, possibilitando que sejam
adquiridas passagens aéreas de diversas companhias, garantindo ampla cobertura das
necessidades de deslocamento do Org3o, inclusive para cidades do interior atendidas por
pequenas companhias;

b) Gerenciamento dos servicos de agenciamento de viagens por empresa
especializada, o que pode propiciar ganho de eficiéncia;

c) Padronizacgao dos servigos prestados;

d) Evolugao dos controles, veracidade das informagdes e reducao do tempo
de compilagao e analise dos dados

e) Transparéncia nas informagées por meio do uso do Sistema de
Concessodes de Diarias e Passagens — SCDP;

f) Atendimento tempestivo das demandas, quando da necessidade de
deslocamentos em ambito regional ou nacional

g) Maior controle de pagamento e facilitacao da fiscalizagao do contrato; e

h) Possibilidade de prorrogagao do contrato, por ser um servigo continuado

4.7. Ressalta-se que a contratagao de agenciamento gera também a garantia da
prestacao dos servicos acessorios quais sejam a assessoria, cotacao, reserva e



emissao de bilhetes de passagem aérea nacional e internacional, cotagao e emissao de
seguro viagem a fim de atender as necessidades dos drgaos, sendo a solugao adotada
para a pretensa contratacgao.

5. DESCREVER A SOLUGAO COMO UM TODO, INCLUSIVE DAS EXIGENC
RELACIONADAS A MANUTENGAO E A ASSISTENCIA TECNICA (INCISO IV, ART. 9
58/2022).

5.1. A solugao como um todo compreende a contratagdo dos servigos de
agenciamento de viagens englobando emissao, marca¢cao, remarcagao, reserva,
cancelamentos e cotacao de seguro de bilhetes de passagens aéreas nacionais e
internacionais junto as companhias prestadores deste tipo de servigo.

5.2. As solicitacdes de servigos serao registradas no Sistema de Concessao de
Diarias e Passagens - SCDP pela Unidade Solicitante e direcionadas a CONTRATADA, que
acessara fila no referido sistema contendo as solicitacoes pendentes de atendimento,
ou recebera a informacgao por e-mail ou telefone

5.3. Para recepgao das solicitagcoes registradas no SCDP, a CONTRATADA
receberd login e senha de acesso a mddulo especifico do sistema, possibilitando a
visualizagao das solicitagdes pendentes.

54. A CONTRATADA devera, apos realizar a cotagao, submeté-la a apreciagao
da Unidade Solicitante, pelo SCDP, ou por email ou telefone, e apés a escolha e
aprovacao, acessar, no SCDP, fila contendo as solicitagées de reservas para emissoes
pendentes de atendimento. A cotagao podera ser solicitada e enviada via e-mail.

5.5. Apés areserva e/ou emissao, os dados do bilhete de passagem deverao ser
encaminhados pela CONTRATADA a Unidade Solicitante, pelo SCDP ou por e-mail ou
telefone. Para o perfeito cumprimento do objeto a CONTRATADA devera dispor de
Central de Atendimento para execucao dos servigcos solicitados, devendo ser as
requisicoes realizadas pelos servidores formalmente designados pela CONTRATANTE,
diretamente no SCDP, exceto nas situagées em que este procedimento for inviavel, cujo
prolongamento cause danos relevantes a celeridade do processo, situacoes em que as
requisicoes poderao ser realizadas por e-mail ou telefone somente por servidores
formalmente designados e deverao ser regularizadas por meio da criagcao de Proposta
de Concessao de Diarias e Passagens - PCDP no primeiro dia util subsequente a data da
solicitacao.

5.6. A Unidade Solicitante deve efetuar a analise, escolha das opgoes e
autorizacao para aquisicao levando em consideragao as normas vigentes que orientam a
emissao de bilhete de passagem, atualmente contidas na IN SLTI n° 3/2015, orientando
a CONTRATADA sobre seus termos e sobre eventuais alteragées.

5.7. A CONTRATADA devera gerar relatério mensal (por unidade e empenho) de
todos os bilhetes de passagem emitidos, cancelados, alterados, nao utilizados e/ou
reembolsados.

5.8. Sempre que necessario, a CONTRATANTE podera solicitar emissao parcial
do referido relatorio, caso em que a CONTRATADA devera fornecer o documento em até
72 (setenta e duas horas).

5.9. A execucdo dos servigos sera iniciada em até 3 (trés) dias da assinatura do
contrato pelas partes. O prazo de inicio da execugao do contrato podera ser alterado



conforme interesse da CONTRATANTE.

5.10. Central de Atendimento: A CONTRATADA devera manter também, em
carater permanente e de forma ininterrupta, Central de Atendimento, ou email ou
telefone, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por
semana, inclusive feriados. Para recepcionar as solicitagoes pelo SCDP, e-mail ou
telefone, a CONTRATADA devera manter enderecgo eletronico para troca de mensagens e
sistema telefénico, cujo nimero devera ser fornecido a CONTRATANTE no momento da
assinatura dos contratos.

5.11. A critério da administragdo, a CONTRATADA devera gerar numero de
protocolo para todas as solicitagées realizadas por e-mail ou telefone, bem como
efetuar a gravacao das chamadas telefénicas. Os protocolos gerados deverao ser
informados aos usuadrios no inicio do atendimento e, também, encaminhado por email ao
solicitante. As grava¢des das chamadas telefonicas deverdao ser armazenadas por prazo
nao inferior a 6 (seis) meses e disponibilizadas sempre que houver solicitagdo da
CONTRATANTE. A CONTRATADA devera realizar procedimento de identificagao dos
servidores autorizados a utilizar este servigo, mediante confirmacgao de alguns de seus
dados pessoais ou outros que julgar necessarios.

5.12. A CONTRATANTE deverd, em até 03 (trés) dias Uteis apés a assinatura do
contrato, disponibilizar a CONTRATADA relagao contendo as seguintes informagdes dos
servidores autorizados a solicitar servicos por e-mail ou telefone:

1. Nome

2. E-mail a partir do qual serao originadas as solicitagoes;
3. Matricula no SIAPE ou equivalente;

4. Unidade de vinculagao;

5. Cargo/funcao;

6. Data de nascimento;

7.Nuamero do CPF.

5.13. O envio da relagao citada acima é indispensavel para o inicio da prestagao
dos servicos por parte da CONTRATADA, para as demandas solicitadas por e-mail ou
telefone.

5.14. Os bilhetes de passagem de voos domésticos e voos internacionais
emitidos por solicitagao via e-mail ou telefone deverao ser regularizados por meio da
criagao de PCDP no primeiro dia util subsequente a data da solicitagao, vinculando os
dados do bilhete de passagem emitido, inclusive a cotagao realizada pela CONTRATADA.

5.15. Caso a impossibilidade de formalizagao da demanda via SCDP perdure além
do primeiro dia util subsequente a data da solicitagao, o e-mail de solicitagao constituira
documento habil para substituir a PCDP para fins de faturamento, sem excluir a
necessidade de regularizagao prevista no subitem anterior.

5.16. As solicitagbes encaminhadas a CONTRATADA, por e-mail ou telefone,
deverao conter as mesmas informagoes previstas no no pedido de cotagcao e outras
necessarias para o atendimento da demanda.

5.17. A CONTRATADA devera permitir a realizagao de consultas de todos os voos
disponiveis, inclusive os voos promocionais, a partir de informagdes inseridas pelo
viajante, tais como: dia, hora, cidade de origem/aeroporto, cidade de destino/aeroporto,
filtrando-os de acordo com o perfil e a politica de viagens vigente.



5.18. Emissao de bilhetes de passagem - Voos Domésticos e Internacionais
5.19. Este servigo compreende:

5.20. Assessoria: entende-se por assessoria para emissao de bilhetes de
passagem, o servico prestado pela CONTRATADA, visando ao auxilio na analise e
escolha de melhores opgoes de voos, observada a cotagao, quando:

5.21. nao houver disponibilidade em voos sem escala/conexao ou voos com
razoavel tempo de duragao, devendo a CONTRATADA apresentar opgoes para que seja
analisada aquela que apresente a melhor relagao custo x beneficio para a Administragao
Publica Federal - APF;

5.22. em virtude de ocorréncia de evento, seminario, encontro ou situagao
semelhante, em que o numero de passageiros permita a negociagao de melhores tarifas,
visando economicidade a Administragao Publica Federal.

5.23. Cotacao: a cotagao para emissao de bilhete de passagem realizada pela
CONTRATADA devera refletir com exatidao as informagdes atualizadas de todos os
voos disponiveis nas datas solicitadas, consideradas inclusive as promogdes tarifarias
vigentes, observadas as condi¢gdes gerais.

5.24. Devem ser observadas, sempre que possivel, as opgoes de ida e volta pela
mesma companhia aérea, visto que esta condicao pode oferecer menores valores de
tarifas.

5.25. O pedido de cotacdo enviado a CONTRATADA via e-mail ou telefone devera
conter, no minimo:

1. Numero da PCDP, quando a demanda ja tiver sido registrada no SCDP;

2. Nome da Unidade Solicitante, com e-mail, telefone e servidor responsavel
pela demanda;

3. Tipo de viagem: nacional ou internacional;

4. Namero da Nota de Empenho;

5. Centro de Custo utilizado;

6. Natureza de viagem: missao permanente, transitéria ou eventual;

7.Data prevista da partida;

8. Data prevista do retorno;

9. Cidade de origem;

10. Cidade de destino;

11. Nome completo do passageiro;

12. Data de nascimento do passageiro;

13. Numero completo do passaporte, no caso de viagem internacional;

14. Dados do visto, no caso de viagem internacional;

15. CPF do passageiro;

16. Telefone para contato do passageiro;

17. Endereco eletrénico do passageiro;

18. Classe de voo: econdmica, executiva, ou primeira classe, no caso de
viagem internacional;

19. Horarios previstos de inicio e término do trabalho, evento ou missao no
destino;

20. Eventual deficiéncia do passageiro.

5.26. O resultado devera ser discriminado por trecho, contendo, além dos dados



da solicitagdo de cotacgdo, as seguintes informacgdes:

1. Apresentar 3 (trés) companhias aérea distintas, no minimo, quando
possivel;
2. Priorizar voos diretos ou, quando possivel, o menor tempo de duragao;
3. Pais/cidades de origem e destino;
4. Duragao do voo;
5. Quantidade e duracao das escalas/conexdes, se houver;
6. Datas e horarios do voo e aeroportos utilizados;
7. Valor da tarifa;
8. Valor da taxa de embarque.
5.27. Reserva: a reserva para emissao de bilhete de passagem devera ser

realizada pela CONTRATADA, discriminada por trecho e observadas as condi¢ées gerais
com base nas informagodes de cotagao contidas na etapa anterior.

5.28. A CONTRATADA apresentara pelo SCDP, e-mail ou telefone, a reserva
contendo o localizador, a data e hora de validade da reserva e demais dados contidos na
cotacao para a unidade solicitante, visando a necessaria aprovagao.

5.29. Emissao: sera realizada pela CONTRATADA observando as condi¢Ges gerais,
com base nas informacgodes de reserva contidas na etapa anterior.

5.30. As emissoes deverao acontecer no prazo maximo de:
| - 2h (duas horas) para passagem nacional;
Il - 4h (quatro horas) para passagem internacional;
Il - 4h (quatro horas) para seguro viagem.

5.31. Havendo cancelamento em virtude da expiragao do prazo da reserva e caso
nao seja possivel reativa-la nos mesmos valores, o procedimento visando a emissao
deve ser reiniciado.

5.32. A informagcdao do bilhete de passagem emitido sera enviada pela
CONTRATADA a Unidade Solicitante e ao passageiro.

5.33. Seguro Viagem:0 seguro viagem devera ser solicitado pela Unidade

Solicitante juntamente com a cotagcao de passagem. Assim, a CONTRATADA devera
providenciar, quando requerido pela Unidade Solicitante, em até 4h (quatro) horas apéds a

formaliza¢ao da demanda por e-mail ou telefone, no minimo 3 (trés) cotagées de seguro

viagem, com seguradoras, para aprovacao do custo e autorizagcao da emissao,

observando as regras e as coberturas minimas previstas na Resolugdgo CNSP n°
315/2014, do Conselho Nacional de Seguros Privados.

5.34. A CONTRATADA devera emitir a apdlice ou voucher, no prazo de 4h (duas)
horas apds autorizacao pela CONTRATANTE. Os servigos de emissao de seguro viagem
compreendem a cotacgao, emissao, alteragao, cancelamento e reembolso.

5.35. Sera devido a CONTRATADA apenas o valor de repasse referente ao prémio
do seguro viagem, nao podendo a CONTRATADA cobrar remuneragao adicional pela
prestacao deste servigo.

5.36. Alteracao dos bilhetes de passagem:A alteracao do bilhete de passagem
deve ser precedida de nova cotacao e reserva, visando subsidiar a decisao sobre a
alteracao ou cancelamento seguido de nova emissao, o que for mais vantajoso para a



Administragao Publica Federal.

5.37. A alteracao do bilhete de passagem sera requerida pela Unidade solicitante,
pelo SCDP, por e-mail ou telefone, discriminada por trecho. Caso a alteragdao possua
mudanga ou inclusao de destinos, a CONTRATADA recebera solicitacao de nova
assessoria para indicagao das opgoes que melhor atendam a demanda.

5.38. A alteracao dependera da disponibilidade de assentos e podera ensejar em
aplicacao de multas e eventuais diferencas tarifarias estabelecidas pela companhia
aérea.

5.39. Imediatamente apds a alteracao que resulte em crédito, situag¢ao na qual o
valor do bilhete de passagem original é superior a soma da multa e da diferenca tarifaria,
a CONTRATADA devera requerer, imediata e formalmente, o reembolso dos valores aos
quais a CONTRATANTE tem direito, para que seja efetuada a glosa do valor em fatura,
mediante apresentacao de nota crédito e comprovante das companhias aéreas,
discriminadas por unidade solicitante.

5.40. Cancelamento de bilhetes de passagem: Cancelamento originado pela
extingdo da demanda. A informagcao de cancelamento sera fornecida pela
CONTRATANTE a Central de Atendimento da CONTRATADA, pelo SCDP, por e-mail ou
telefone, com base nas informagodes do bilhete de passagem emitido.

5.41. Apos o recebimento da informagao, a CONTRATADA deve efetuar o
cancelamento do bilhete de passagem, no prazo maximo de 30 (trinta) minutos,
objetivando a isen¢ao da cobranga de taxa de no-show, quando possivel, de acordo com
as regras da companhia aérea.

5.42. Todas as solicitacoes de cancelamento devem constar no relatério para
controle dos bilhetes de passagem passiveis de reembolso.

5.43. O cancelamento originado de demanda de alteragao ocorre em duas
situagoes:

5.44. 1. analisada a cotacgao, a Unidade Solicitante verifica que ha melhor relagao
custo x beneficio com nova emissao, e ndao com a alteragao do bilhete de passagem;
5.45. 2. inexisténcia de voos que permitam a alteracao do bilhete de passagem ja
emitido.

5.46. Para as situagées acima, a CONTRATADA deve efetuar o cancelamento do

bilhete de passagem e iniciar o processo de nova emissao, a partir da etapa de
assessoria, nova cotagao do voo pretendido, para escolha da melhor opgao e posterior
aprovagao, cabendo nesse caso cobranga de remuneracao pela nova emissao.

5.47. A solicitagdo de cancelamento sera fornecida pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, pelo SCDP, por e-mail ou telefone, com base nas informag¢des do bilhete
de passagem emitido.

5.48. Reembolso Imediatamente apdos o cancelamento, a CONTRATADA devera
requerer, na companhia aérea, o reembolso dos créditos provenientes da passagem
cancelada. Isso representa, no minimo, o valor da taxa de embarque.

5.49. A CONTRATADA deve adotar as medidas necessarias para a efetivacao do
reembolso tao logo lhe seja solicitado o cancelamento do bilhete de passagem ou
quando da ocorréncia de no-show.



5.50. O reembolso do bilhete de passagem se dara por intermédio de glosa do
valor em fatura, mediante apresentacao de nota crédito, discriminada por Unidade
Solicitante, com os detalhamento das regras aplicadas pelas companhias aéreas e
respectivos comprovantes, contendo no minimo:

1. unidade solicitante;

2. dados do bilhete de passagem: nome do passageiro, origem/destino, data

do voo;
3. valor pago;
4.valor da multa;
5. valor do crédito.
5.51. A CONTRATANTE efetuara a conferéncia das informagdes e a consequente

glosa do valor a que tem direito, no momento em que for vidvel e possivel, levando em
consideracgao o valor da fatura e o tempo necessario para o término da conferéncia.

5.52. O reembolso obedecera as eventuais restricoes constantes das condi¢gdes
de sua aplicacgao, inclusive prazo de reembolso, taxa administrativa e outras penalidades.

5.53. O prazo para reembolso nao podera ser superior a 60 (sessenta) dias
contados da data da solicitacao.

5.54. Repasse O repasse refere-se aos valores das tarifas, taxas de embarque,
marcacgao de assentos e outras taxas e multas devidas as companhias aéreas em razao
da emissao, alteragao, cancelamento e reembolso de bilhetes de passagem em voos
domésticos adquiridos.

5.55. Os valores citados no subitem anterior serao repassados as companhias
aéreas através da CONTRATADA e seus comprovantes deverao ser juntados ao
faturamento.

6. INFORMAR A ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATAD
ACOMPANHADA DAS MEMORIAS DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHE |
SUPORTE, CONSIDERANDO A INTERDEPENDENCIA COM OUTRAS CONTRATAGOE:
MODO A POSSIBILITAR ECONOMIA DE ESCALA (INCISO, V, ART. 9°, IN 58/2022).

6.1. Visando atender as demandas de passagens aéreas nacionais e
internacionais, realizou-se uma pesquisa quanto ao quantitativo de utilizacao de
emissdes durante o periodo de 12 meses, junto as unidades do Ministério
do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome e Ministério do
Esporte, que foram respondidos conforme indicado na tabela abaixo:

MINISTERIO DO

DESENVOLVIMENTO
SOCIAL

SIGLA SECRETARIA NACIONAL | INTERNACIONAL | SEI

Secretaria de
MDS/SISEC Inclusao 150 0 13780270
SocioeconOmica

Assessoria Especial




MDS/ASCOM

de Comunicacgao
Social

400

13811684

MDS/CNAS

Conselho Nacional
de Assisténcia
Social

1200

14105877

MDS/SNAS

Secretaria Nacional
de Assisténcia
Social

1200

14105877

MDS/0UV

Ouvidoria-Geral

24

14005194

MDS/SAGICAD

Secretaria de
Avaliagao, Gestao da
Informagao e
Cadastro Unico

1151

32

13813331

MDS/SESAN

Secretaria Nacional
de Seguranga
Alimentar e
Nutricional

500

20

13812921

MDS/SECF

Secretaria
Extraordinaria de
Combate a Pobreza
eaFome

90

10

13786540

MDS/CONJUR

Consultoria Juridica

24

13804509

MDS/AESSIN

Assessoria Especial
de Assuntos
Internacionais

10

40

13814201

MDS/SNCF

Secretaria Nacional
de Cuidados e
Familia

116

12

13809823

MDS/SENARC

Secretaria Nacional
de Renda de
Cidadania

400

15

13807191

MDS/SE

Secretaria
Executiva

166

15

MDS/GM

Gabinete do Ministro

380

10

MINISTERIO DO ESPORTE

SIGLA SECRETARIA |NACIONAL | INTERNACIONAL | SEI
Secretaria

MESP/SNPAR |Nacional de 30 6 13777750
Paradesporte

MESP/CONJUR | COnsultoria 1., 2 13794384
Juridica




MESP/DIE

Diretoria de
Infraestrutura
do Esporte

30

13794526

MESP/AECI

Assessoria
Especial de
Controle
Interno

13797890

MESP/SNPAR

Diretoria de
Projetos

35

13799363

MESP/ASSIM

Assessoria
Internacional

12

13799451

MESP/ASCOM

Assessoria
Especial de
Comunicagao
Social

330

13809315

MESP/ABCD

Autoridade
Brasileira de
Controle de
Dopagem

120

16

13813535

MESP/SNFDT

Secretaria
Nacional de
Futebol e
Defesa dos
Direitos do
Torcedor

264

40

13831885

MESP/SNEAD

Secretaria
Nacional de
Esportes de
Alto
Desempenho

200

13793186

MESP/DPPIE

Diretoria de
Programas e
Politicas de
Incentivo ao
Esporte

40

13801137

MESP/GM

Gabinete do
Ministro

200

10

MESP/SE

Secretaria
Executiva

350

10

6.2. Informamos que foi feito dimensionamento dos valores informados
conforme histoérico no Sistema de Concessao de Diarias e Passagens - SCPD.

6.3. Visando uma melhor distribuicao dos itens contratuais e uma melhor gestao
da fiscalizagao que devera ser descentralizada a cada 6rgao, a contratagao dar-se-a em
2 grupos distintos, e cada grupo atendera um Ministério, sendo a distribuigao realizada
da seguinte forma:



Grupo 1

MINISTERIO
DO
DESENVOLVIMENTO
E ASSISTENCIA

SOCIAL, FAMILIA E
COMBATE A FOME

. QUANTIDADE

ITEM DESCRICAO ESTIMADA

AGENCIAMENTO

1 Em|s§a9 de Bilhetes 5811
Domésticos

2 Emlssao.de I?llhetes 162
Internacionais

REPASSE

3 Repa’sse. - Voos 5811
Domésticos

4 Repasse.- . 162
Internacionais

5 Rgpasse- Seguro 162
Viagens

Grupo 2

MINISTERIO DO ESPORTE

- QUANTIDADE
ITEM | DESCRICAO 7 ESTIMADA
AGENCIAMENTO

1 Em|s§a9 de bilhetes 1620
Domésticos

2 Emlssao.de I?llhetes 103
Internacionais

REPASSE

3 Repa’ssg - Voos 1620
Domésticos

4 |Repasse- 103
Internacionais

5 Rfepasse- Seguro 103
Viagens




7. INFORMAR A ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO, ACOMPANHA
DOS PREGCOS UNITARIOS REFERENCIAIS, DAS MEMORIAS DE CALCULO E
DOCUMENTOS QUE LHE DAO SUPORTE, QUE PODERAO CONSTAR DE ANI
CLASSIFICADO, SE A ADMINISTRAGAO OPTAR POR PRESERVAR O SEU SIGILO A"
CONCLUSAO DA LICITAGAO (INCISO, VI, ART. 9°, IN 58/2022).

7.1. Para a contratagcdao em tela foram analisados processos similares feitos
por outros o6rgaos e entidades, por meio de pesquisa no ambito de pregdes e
contratacdes publicas através do site https:/www.gov.br/compras/, com objetivo de
identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovagées que melhor
atendam as necessidades da Administragao, conforme tabela abaixo:

Tabela 1:

ORGAO UASG | PREGAO
MINISTERIO DA
EDUCACAO 150002 [00001/2023
MINISTERIO DA
AGRICULTURA,
PECUARIA E 400045 | 00001/2022
ABASTECIMENTO
MINISTERIO DA
ECONOMIA 170058 | 00007/2023
7.2. Inicialmente, deve-se considerar os valores de agenciamento e de repasse

separadamente, visto que os valores de agenciamento serdao objetos de lance, no
entanto, os valores de repasse sao fixados a cada n° de itens, para formar o valor global
da contratacao.

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA SOCIAL,
FAMILIA E COMBATE A FOME

Quantidade e valores estimados para os servigos de
agenciamento de viagens

Qtd oo Valor anual
- Prego Unitario de .
ltem | Descricao Anual Agenciamento(RS) Estimado do
Estimada Agenciamento
Emissao de
1 bilhetes 5811 RS 3,87 RS 22.488,57
Domésticos
Emissao de
2 bilhetes 162 RS 2,01 RS 325,62
Internacionais

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA SOCIAL,
FAMILIA E COMBATE A FOME

Quantidade e valores estimados para os servigos de Repasse

Quantidade Prc.aq’o' Valor Anual
Unitario de

ltem | Descrigao Anual Estimado do



Estimada a::)dbw Repasse (RS)

Emissao de

3 Bilhetes 5811 RS 2.128,57 | RS 12.369.120,27
Domésticos
Emissao de

4 Bilhetes 162 RS 8.173,53 | RS 1.324.111,86
Internacionais
Repasse-

5 Seguro 162 RS 1.496,39 RS 242.415,18
Viagem

TOTAL RS 13.935.647,31

MINISTERIO DO ESPORTE

Quantidade e valores estimados para os servigos de
agenciamento de viagens

Qtd . Valor anual
e Prego Unitario de .
ltem | Descrigcao Anual Agenciamento(RS) Estimado do
Estimada Agenciamento
Emissao de
1 bilhetes 1620 RS 3,87 RS 6.269,4
Domésticos
Emissao de
2 bilhetes 103 RS 2,01 RS 207,03
Internacionais

MINISTERIO DO ESPORTE

Quantidade e valores estimados para os servigos de

Repasse
Preco
Quantidade | Unitario | Valor Anual
ltem | Descrigcao Anual de Estimado do
Estimada |Repasse |Repasse (RS)
(R$)
Emissao de RS
3 B|Ihe'fes. 1620 212857 RS 3.448.283,40
Domeésticos
Emissao de RS
4 B|Ihetes. ' 103 8.173,53 RS 841.873,59
Internacionais




Repdsse - RS

5 Sgguro 103 1.496,39 RS 154.128,17
Viagem

TOTAL |RS$ 4.444.285,16

7.3. Os valores estipulados na tabela acima sao apenas estimativos, uma vez
gue nao ha como aferir valor exato que sera desembolsado mensalmente para empresa
vencedora do certame, considerando as regras operacionais do Sistema de Controle de
Diarias e Passagens - SCDP e do Sistema Integrado de Administracao Financeira - SIAFI
e, também, a variacao dos precos das passagens aéreas e do seguro viagem, decorrente
da liberdade tarifaria vigente, do prazo de antecedéncia da aquisicao, dentre outros
motivos que interferem no estabelecimento das tarifas e prémios

7.4. Para se chegar aos quantitativos e valores representados acima, relata-se:

7.5. Os quantitativos dos itens foram mensurados por cada Ministério,
conforme informado no item 6 deste documento.

7.6. A estimativa mencionada nos itens 1 e 2 da tabela 2, serve de orientagao
para a composi¢cao dos valores ofertados para os servigcos de agenciamento de viagens,
nao constituindo, sob nenhuma hipdtese, garantia de faturamento.

7.7. Os itens 3, 4 e 5 da tabela 3 nao sao objetos de formulagao de lances, pois
trata-se de valor eminentemente operacional relacionados a execugao or¢gamentaria e
financeira, nas atividades vinculadas ao empenho, pagamento e liquidagao das despesas.

7.8. Para definicao dos valores fixados nos itens de agenciamento 1 e 2,
considerou-se as médias de pregos das atas similares a contratagao deste Ministério,
encontradas no Painel de Pregos, do Ministério da Gestdao e Inovagao dos Servigos
Publicos (https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/).3

7.9. Para definicdo dos valores fixados nos itens de repasse 3, 4 e 5,
considerou-se as médias de precos analisadas no Painel de Viagens do Ministério da
Economia (http:/paineldeviagens.economia.gov.br/), na aba "Analise da Viagem",
considerando o periodo do ano de 2023, no 6rgao "Ministério da Cidadania, Ministério do
Esporte e Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a
Fome", meio de transporte "Aéreo" na data de 19/09/2023, obtendo o seguinte resultado:

a) passagem nacional:

R$2.128,57

b) passagem internacional

R$8.173,53

c) seguro viagens



e i
=

7.10. O critério para utilizar a média das emissdes de 2023, foi considerado com
vistas a melhor demonstracao da realidade dos precos das passagens aéreas, que se
alteram em virtude de fatores como: tempo de antecedéncia da compra, destino da
compra, horarios e prioridades nas agendas para escolha dos voos.

8. INSERIR AS JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO
SOLUGAO (INCISO VII, ART. 9°, IN 58/2022).
8.1. E importante destacar que a contratacdo sera dividida em 2 diferentes

lotes: MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL; Lote 2: MINISTERIO DO ESPOR
com o objetivo de assegurar a obtengcao dos melhores resultados na execu¢ao dos
contratos, considerando a publicagcao da Portaria MGI n° 43, de 31 de janeiro de
2023, que disciplina o compartilhamento de atividades de administragao patrimonial, de
material, de gestao de servicos gerais, de logistica e contratos dos Ministério das
Mulheres e Ministério da Igualdade Racial serao de responsabilidade, deste Ministério
dos Direitos Humanos e da Cidadania, no que segue:

Art. 5° Os seguintes Ministérios provedores prestardao servicos administrativos

compartilhados, por meio de arranjos colaborativos, aos seguintes Ministérios
demandantes:

Il - Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a
Fome atendera o Ministério do Esporte.

9. INFORMAR SOBRE A EXISTENCIA CONTRATAGOES CORRELATAS E,
INTERDEPENDENTES (INCISO VIIl, ART. 9°, IN 58/2022).

9.1. Nao ha que se falar em contratagGes correlatas e/ou interdependentes no
que tange ao presente objeto da contratacgao.

9.2. A presente contratacao esta cadastrada no Plano anual de Contratacgoes -
PCA 2023, 550005-42/2023, SEI 14076570.

10. DEMONSTRAR OS RESULTADOS PRETENDIDOS, EM TERMOS
ECONOMICIDADE E DE MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMA}
MATERIAIS E FINANCEIROS DISPONIVEIS (INCISO X, ART. 9°, IN 58/2022).

10.1. Na contratacao pretendida, busca-se agilidade na aquisicao de passagens
aéreas nacionais e internacionais para atender as demandas de viagens para seminarios,
congressos, reunides, treinamentos, cursos de capacitagao e demais atividades,
pertinentes aos servidores do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social,
Familia e Combate a Fome; e do Ministério do Esporte.

11. INFORMAR AS PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRA!
PREVIAMENTE A CELEBRAGAO DO CONTRATO, TAIS COMO ADAPTAGOES NO AMBIENTE
DO ORGAO OU DA ENTIDADE, NECESSIDADE DE OBTENGAO DE LICENGAS, OUTOF
OU AUTORIZAGOES, CAPACITAGAO DE SERVIDORES OU DE EMPREGADOS P/
FISCALIZAGAO E GESTAO CONTRATUAL (INCISO XI, ART. 99, IN 58/2022).

11.1. O processo visa dar continuidade ao processo 71000.032889/2018-70, de



forma que a Administragcao ja possui em sua estrutura um setor competente com
profissionais habilitados.

11.2. O contrato sera administrado pela Coordenagcdao Geral de Gestao de
Pessoas SE/SAA/CGGP.
12. DESCREVER OS POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTI\

MEDIDAS MITIGADORAS, INCLUIDOS REQUISITOS DE BAIXO CONSUMO DE ENERGIA
OUTROS RECURSOS, BEM COMO LOGISTICA REVERSA PARA DESFAZIMENT(
RECICLAGEM DE BENS E REFUGOS, QUANDO APLICAVEL (INCISO XII, ART. 9°
58/2022).

12.1. Nao ha previsao de impactos ambientais resultantes da contratacao.

13. INFORMAR O POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUAGAO
CONTRATAGAO PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA (IN(
XIll, ART. 9°, IN 58/2022).

13.1. Diante de toda a analise desenvolvida neste estudo preliminar, a
contratagdo mostra-se vidvel em termos de disponibilidade de mercado, forma de
prestacao dos servigos, competitividade do mercado, ndao sendo possivel observar
Obices ao prosseguimento da presente contratagao. Desta forma, essa equipe de
planejamento declara viavel esta contratagao.

Membros da Equipe de Planejamento da Contratagao

Marcos Paulo Nunes

Guilherme de Oliveira Vieira dos . Elaina Carvalho Lemos de
Vidal .
Santos Matricul Oliveira
Matricula SIAPE: 2034168 atricu’a Matricula SIAPE: 1643748

SIAPE: 1792157

Documento assinado eletronicamente por Guilherme de Oliveira Vieira dos
Santos, Gestor de Contrato, em 21/09/2023, as 11:49, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n°® 10.543, de 13 de
novembro de 2020 da Presidéncia da Republica. .

1
assinatura * z
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Elaina Carvalho Lemos de Oliveira,
Integrante Administrativo, em 22/09/2023, as 12:48, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de
novembro de 2020 da Presidéncia da Republica. .

1
seil o
assinatura *

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Marcos Paulo Nunes Vidal, Fiscal de
Contrato - Administrativo, em 21/12/2023, as 18:35, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de
novembro de 2020 da Presidéncia da Republica. .

1
assinatura * L
eletrbnica

i -3 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
hiad https://sei.cidadania.gov.br/sei-autenticacao, informando o cédigo verificador



file:///srv/www/htdocs/sei/temp/ https://sei.cidadania.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

wEaEs 14223331 e 0 c6digo CRC AC7EA750.

Referéncia: Processo n° 71000.048053/2023-54 SEIn® 14223331



Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome
Divisao de Concessao de Diarias e Passagens
INSTRUGAO NORMATIVA N° 05, DE 26 DE MAIO DE 2017
ANEXO IV
MAPA DE RISCOS N°10/2023.

PROCESSO N° 71000.048053/2023-54
RISCOS DO PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

RISCO 01: Demora na contratacao e total exaurimento dos itens do atual contrato.

PROBABILIDADE: ( JALTA (x) MEDI
( )BAIXA

IMPACTO: (x)ALTA ()

MEDIA ( )BAIXA

Id DANO

1.

Id. Acao Preventiva Responsavel

1 Elaborar com cautela e rapidez os documentos afetos a Eg:l“e)j(z\mentode

contratagao, em especial ao Projeto Basico/TR. ~
da contratacao

Id. Acao de Contingéncia Responsavel

Unidade
Conscientizar a Equipe de Planejamento da Contratacgao | requisitante da
1. | sobre a urgéncia do envio do processo a Coordenagao de | contratagao -
Licitagdes. Setor de
Pasagens

RISCO 02: Quantitativo subdimencionado.

PROBABILIDADE: ( )ALTA (x) MEDI
( )BAIXA

IMPACTO: (x )ALTA ()

MEDIA ( )BAIXA

Id DANO




Id. Acao Preventiva Responsavel

Realizar levantamento das necessidade das Unidades do Eqmpg de
1. planejamento

Ministério. ~
da contratacao
Id. Acao de Contingéncia Responsavel
1. | Aditivo contratual Gestor do
contrato

RISCOS DA SELEGAO DO FORNECEDOR

RISCO 03:Adjudicar a licitagdo a uma empresa que nao atenda bem as
exigéncias.

PROBABILIDADE: ( JALTA (x
MEDIA ( )BAIXA
IMPACTO: ( JALTA (x)
MEDIA ( )BAIXA
id | DANO
1. Impugnacao do edital e questionamentos por parte dos
orgaos de controle
Id. Acao Preventiva Responsavel
Equipe de
1. Estabelecer exigéncias ml'[limas para uma contratagao que | planejamento
atendam as demandas do Orgao. e
contratacao
2.
Id. Acao de Contingéncia Responsavel
Equipe de
1. Elaborar Termo de Referéncia contendo requisitos|planejamento
necessarios para o atendimento das demandas do MC. e
contratacao
RISCOS DA GESTAO DO CONTRATO
RISCO 04: Critérios da contratagao mal definidos.
PROBABILIDADE: ( JALTA (x
MEDIA ( )BAIXA
IMPACTO: ( JALTA (x )
MEDIA ( )BAIXA
Id DANO

Auséncia de algum critério da contratacdao que possa

1. ~
comprometer a gestao contratual.




Id. Acao Preventiva Responsavel
Equipe da
1. | Verificar e descrever de toda dinamica da contratacao Z;anejamento
Contratacgao
Id. Acao de Contingéncia Responsavel
1. | Promover alteragao qualitativa do contrato Gestor do
Contrato
EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CO NTRATA(;AO
Membro Membro Membro
Guilherme de Oliveira Vieira dos Marcos Paulo Nunes Elaina Carvalho Lemos de
Santos Vidal Oliveira

il
Sel &
assinatura L
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Guilherme de Oliveira Vieira dos
Santos, Gestor de Contrato, em 21/09/2023, as 17:51, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de
novembro de 2020 da Presidéncia da Republica. .

1
Sel o
assinatura L
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Elaina Carvalho Lemos de Oliveira,
Integrante Administrativo, em 22/09/2023, as 12:48, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de
novembro de 2020 da Presidéncia da Republica. .

sel:

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Marcos Paulo Nunes Vidal, Fiscal de
Contrato - Administrativo, em 21/12/2023, as 18:35, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n°® 10.543, de 13 de
novembro de 2020 da Presidéncia da Republica. .

.-.""1-:,":_ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
'F.'.f-';"lﬂ;‘ https://sei.cidadania.gov.br/sei-autenticacao , informando o cédigo verificador

S 14248568 e o codigo CRC 4F159B18.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n° o
71000.048053/2023-54 SEIn® 14248568
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SECRETARIA-EXECUTIVA

PROCESSO N° 71000.048053/2023-54

*MINUTA DEDOCUMENTO

CONTRATO N° /2024, QUE ENTRE

S CELEBRAM A UNIAO,
REPRESENTADA PELO MINISTERIO
DO DESENVOLVIMENTO E

MINUTA ASSISTENCIA SOCIAL, FAMILIA E

COMBATE A FOME, POR INTERMEDIO
DA E A

AUNIAO, por meio do MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO E ASSISTENC
SOCIAL FAMILIA E COMBATE A FOMEor intermédio da _____________ , inscrita no
CNPJ sobon® ___________ , com sede no Bloco “A”, Esplanada dos Ministérios, Brasilia-
DF, neste ato representada por_________ ) , homeado(a) pela Portaria
n° _____ , publicada no Diario Oficial da Unido de ________ , portador(a) da
matricula funcional SIAPE n° _______ , doravante denominadaCONTRATANTE, e a
empresa _____ 0 ___ , inscrita no CNPJ/MF sob o n° ___________ )
estabelecida em ______________ ______ o _____ , heste ato representado por
_______ y ——eeeeeeeeeeeeey. conforme  atos  constitutivos da empresa OU
procuracgao juntada aos autos, doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o
que consta no Processo n°71000.048053/2023-54 e em observancia as disposi¢coes da
Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagao aplicavel, resolvem celebrar o
presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao Eletronico n® ___/_____ , mediante
as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO (ART.92, IEIl)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacao de servicos comuns de
agenciamento de viagens, compreendendo a emissao, remarcagao, cancelamento de
passagens aéreas nacionais e internacionais e seguro viagem para viagens
internacionais conforme condigdes, quantidades, exigéncias e estimativas, a fim de



atender as necessidades institucionais do MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO |
ASSISTENCIA SOCIAL, FAMILIA E COMBATE A FOME, nas condi¢cdes estabelecidas
Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacao:
~ UNIDADE DE VALOR | VALOR
ITEM DESCRICAO MEDIDA QUANTIDADE UNITARIO | TOTAL
1
2
3
VALOR GLOBAL RS
1.3. Vinculam esta contratacgao, independentemente de transcrigcao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital de Licitagao;
1.3.3. A Proposta do Contratado; e
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E PRORROGAGAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratagcdo é de 2 (dois) anos contados

da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107
da Lein® 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela
autoridade competente, de que as condigdes e os pregcos permanecem vantajosos para
a Administragao, permitida a negociacdo com o contratado, atentando, ainda, para o
cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de
prestacao dos servicos tem natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execugao do contrato, com
informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragao
mantém interesse na realizagao do servico;

d) Haja manifestacao expressa do contratado informando o interesse na

prorrogacao;
e) Seja comprovado que o contratado mantém as condigdes iniciais de
habilitagao.

2.3. O contratado nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

24. A prorrogagcao de contrato devera ser promovida mediante celebracao de

termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorrogagoes contratuais, os custos nao renovaveis ja pagos



ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagao deverao ser
reduzidos ou eliminados como condi¢ao para a renovagao.

2.6. O contrato nao podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido
penalizado nas sancdes de declaracao de inidoneidade ou impedimento de licitar e
contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DOS MODELOS DE EXECUCAO E GEST
CONTRATUAIS (ART. 92, IV, VIl E XVIII)
3.1. O regime de execugao contratual, o modelo de gestdao, assim como os

prazos e condicoes de conclusao, entrega, observacdao e recebimento definitivo
constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - DA SUBCONTRATAGAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratagcao do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - DO PREGO (ART.92,V)

5.1. O valor total da contratagcdo éde RS ________ (R ).

5.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e

indiretas decorrentes da execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratagao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos
devidos ao contratado dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO (ART. 92, V, VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢ées a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE (ART. 92, V)

7.1. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de
um ano contado da data do orgamento estimado,em ____/_____ [ .

7.2. Ap6és o interregno de um ano, e independentemente de pedido do

Contratado, os pre¢os iniciais serao reajustados, mediante a aplicagao, pelo
Contratante, do Indice Nacional de Pre¢cos ao Consumidor Amplo - IPCA, exclusivamente
para as obrigag¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgag¢ao do(s) indice (s) de reajustamento, o
Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada pela udltima variagao



conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericoes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(dao) adotado(s),
em substituicao, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdao entao em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerao novo indice oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por
meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (ART. 92, X, XIE
XiV)

8.1. Sao obrigagdes do Contratante:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado,
de acordo com o contrato e seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condicoes estabelecidas no Termo de
Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregoées

verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido,
no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das
obriga¢cées pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal em relagao a parcela
incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagcao e pagamento, quando
houver controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo, forma e condicoes estabelecidos no presente
Contrato;

8.8. Aplicar ao Contratado sangdes motivadas pela inexecugao total ou parcial
do Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Uniao
para adocao das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagées pelo
Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdao sobre todas as solicitagcées e reclamagodes
relacionadas a execugcdao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a
boa execuc¢ao do ajuste.

8.10.1. A Administragao terd o prazo de30 (trinta) dias, a contar da data
do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagao motivada,



por igual periodo.

8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

8.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo
administrativo para apuragao de descumprimento de clausulas contratuais.

8.13. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteragao do projeto pelo
Contratante, no caso do art. 93, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.14. A Administracao nao respondera por quaisquer compromissos assumidos
pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execug¢ao do contrato, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATADO (ART. 92, XIV,)
E XVII)
9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacoes constantes deste

Contrato, em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugcao do objeto, observando, ainda, as
obrigacdes a sequir dispostas:

9.2. Manter preposto aceito pela Administragao no local da obra ou do servigo
para representa-lo na execugao do contrato.

9.3. A indica¢ao ou a manutengao do preposto da empresa podera ser recusada
pelo 6rgao ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar
outro para o exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinac¢des regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou
autoridade superior (art. 137, l);

9.5. Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento
adequados, ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade,
qualidade e tecnologia deverao atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagao
de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorregées resultantes da execugcao ou dos materiais
empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto,
bem como por todo e qualquer dano causado a Administracao ou terceiros, nao
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugao
contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos
ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
contratante ou do Fiscal ou Gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo
unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;



9.9. Quando nao for possivel a verificagcao da regularidade no Sistema de

Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizagcao do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da

prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a

Seguridade Social; 2) certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da
Unido; 3) certidoes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou

Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS - CRF;
e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT,;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obrigag6es trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias
e as demais previstas em legislagdao especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a
responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo Contratante ou
por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos,
bem como aos documentos relativos a execugao do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinagcao do Contratante, qualquer atividade que nao
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga
de pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutenc¢ao e vigilancia de materiais, ferramentas, e
tudo o que for necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao
pertinente, cumprindo as determinagoes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo
o local dos servigos e nas melhores condi¢g6es de seguranca, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para anadlise e
aprovagao, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagoes
do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.17. Nao permitir a utilizagcao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizagcao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacées assumidas, todas as condi¢bes exigidas para habilitagao na licitagao, ou
para qualificagao, na contratacao direta;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacao (art.
116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagcao dos empregados que preencheram as
referidas vagas (art. 116, paragrafo unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do



cumprimento do contrato;

9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacao,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n°® 14.133, de
2021.

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranc¢a do Contratante;

10. CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverao cumprir a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD),
quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do
contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da
apresentacao da proposta no procedimento de contratacao, independentemente de
declaragao ou de aceitagao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da
LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das
hipoteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis
sobre todos os contratos de suboperagcao firmados ou que venham a ser celebrados
pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever
do contratado elimina-los, com excecao das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo
aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdao para fins de
comprovagao do cumprimento de obrigag6es legais ou contratuais e somente enquanto
nao prescritas essas obrigacgoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o
cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente
responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
clausula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de
comprovacgao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacoes acerca dos dados pessoais para cumprimento
da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos,
notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser
mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de



tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, hordrio e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizagcao, em caso de eventuais omissdes, desvios ou
abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em
formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacao desses dados pela
Administragao nas hipoteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em
especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagoes, editadas na forma da
LGPD.

10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em
especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da
LGPD.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GARANTIA DE EXECUGAO (ART. 92, XII)

11.1. A contratagdo conta com garantia de execugdo, nos moldes do art. 96 da Lei n°
14.133, de 2021, na modalidade________, em valor correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor inicial do contrato.

ou

11.1 O contratado apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de
prestacao de garantia, podendo optar por caug¢do em dinheiro ou titulos da divida publica ou,
ainda, pela fianga bancdria, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor inicial do
contrato.

11.2. A apodlice do seguro garantia devera acompanhar as modificagoes
referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso
pela seguradora.

11.3. Sera permitida a substituicao da apdlice de seguro-garantia na data de
renovagao ou de aniversario, desde que mantidas as condigdes e coberturas da apdlice
vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item 11.4 deste
contrato.

11.4. Na hipétese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da
Administragao, o contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a
apolice de seguro até a ordem de reinicio da execu¢ao ou o adimplemento pela
Administragao.

11.5. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento de:

11.5.1. prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato e
do nao adimplemento das demais obrigagoes nele previstas;

11.5.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracao a
contratada; e

11.5.3. obrigacoes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e



paracom o FGTS, ndo adimplidas pelo cbntratado, quando couber.

11.6. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os
eventos indicados no item 11.5, observada a legislagao que rege a matéria.

11.7. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em
conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com correcao monetaria.

11.8. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidacao e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus
valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

11.9. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida
por banco ou instituicao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco
Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo
827 do Cdadigo Civil.

11.10. No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia,
a garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da contratagao.

11.11. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigagao, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdao no prazo
maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada.

11.12. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagao que rege
a matéria.

11.12.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser
notificado pelo contratante quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, § 4°, da Lei
n.° 14.133, de 2021).

11.12.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro
durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e comunicagao poderao
ocorrer fora desta vigéncia, nao caracterizando fato que justifique a negativa
do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao
contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de
abril de 2022.

11.13. Extinguir-se-a a garantia com a restituicao da apdlice, carta fianga ou
autorizagao para a liberagao de importancias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaracdo do contratante, mediante termo circunstanciado,
de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;

11.14. A garantia somente sera liberada ou restituida apés a fiel execugao do
contrato ou apds a sua extingao por culpa exclusiva da Administragcao e, quando em
dinheiro, sera atualizada monetariamente.

11.15. O garantidor nao é parte para figurar em processo administrativo instaurado
pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

11.16. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia,
na forma prevista neste Contrato.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10406compilada.htm#art827
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art137�4
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/circular-susep-n-662-de-11-de-abril-de-2022-392772088#art20

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS INFRACOES E SANCO
ADMINISTRATIVAS (ART. 92, XIV)

12.1. Comete infragao administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o
Contratado que:

a) der causa a inexecucgao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a
Administragao ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao
interesse coletivo;

c) der causa a inexecucgao total do contrato;
d) deixar de entregar a documentacgao exigida para o certame;

e) ndao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

f) nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgao exigida para a
contratagao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;

g) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da
contratagao sem motivo justificado;

h) apresentar declaragao ou documentacgao falsa exigida para o certame
ou prestar declaracao falsa durante a dispensa eletronica ou execugao do
contrato;

i) fraudar a contratagcao ou praticar ato fraudulento na execugao do
contrato;

j) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacao;

I) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto
de 2013.

12.2. Serao aplicadas ao responsavel pelas infragoes administrativas acima
descritas as seguintes sangodes:

I - Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecug¢ao parcial
do contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢cao de penalidade mais
grave (art. 156, §2°, da Lei);

Il - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas b, ¢, d, e, f e g do subitem acima deste
Contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢gao de penalidade mais
grave (art. 156, §4°, da Lei);

- Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando
praticadas as condutas descritas nas alineas h, i, j, k e | do subitem acima
deste Contrato, bem como nas alineas b, c, d, e, f e g, que justifiquem a
imposigdo de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei)

v - Multa:



(1) Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

(2) Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total
do contrato por dia de atraso injustificado, até o maximo de 2%
(dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacao, suplementacao ou reposi¢cao da garantia.

a. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a
Administracao a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

(3) Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h”
do subitem 12.1, de 1% a 5% do valor do Contrato.

(4) Compensatéria, para a inexecugao total do contrato prevista na
alinea “c” do subitem 12.1, de 1% a 5% do valor do Contrato.

(5) Para infragao descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera
de 1% a 5% do valor do Contrato.

(6) Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa
sera de 1% a 5% do valor do Contrato.

(7) Para a infragao descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa
sera de 1% a 5% do valor do Contrato.

12.3. A aplicagao das sanc¢odes previstas neste Contrato nao exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacao de reparagao integral do dano causado ao Contratante (art. 156,
§9°, da Lein® 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sancgles previstas neste Contrato poderao ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicagao da multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n°
14.133, de 2021)

12.5. Se a multa aplicada e as indenizag¢6es cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente
(art. 156, §8°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.6. Previamente ao encaminhamento a cobrancga judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

12.7. A aplicagcao das sangdes realizar-se-& em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para
as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade
para licitar ou contratar.

12.8. Na aplicacao das sangbes serdao considerados (art. 156, §1°, da Lei n°
14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;



b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e)a implantagcao ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

12.9. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021,
ou em outras leis de licitagcdes e contratos da Administragao Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serao apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre
que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos
atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse
caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdao estendidos aos
seus administradores e so6cios com poderes de administragcdao, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagao ou controle, de fato
ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de
2021)

12.11. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de aplicagao da sanc¢ao, informar e manter atualizados os dados relativos as
sangoes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°® 14.133, de 2021)

12.12. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar sao passiveis de reabilitagdao na forma do art. 163
da Lein® 14.133/21.

12.13. Os débitos do contratado para com a Administragdao contratante,
resultantes de multa administrativa e/ou indeniza¢des, nao inscritos em divida ativa,
poderao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido
orgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com o mesmo 4rgdao ora contratante, na forma da Instrugao
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (ART. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou nao as obrigagcées de ambas as partes
contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o
contratante, quando esta nao dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade
ou quando entender que o contrato nao mais lhe oferece vantagem.

13.3. A extingcao nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do
contrato, desde que haja a notificagcdao do contratado pelo contratante nesse sentido



com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificacao da nao-continuidade do contrato de que trata este
subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingao
contratual ocorrera apés 2 (dois) meses da data da comunicagao.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacées nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo
137 da Lei n° 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a
ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteragao social ou a modificagcao da finalidade ou da estrutura da
empresa nao ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o
contrato.

13.5.2.1. Se a operacgao implicar mudanc¢a da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragao subjetiva.
13.6. O termo de extingao, sempre que possivel, sera precedido:
13.6.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;
13.6.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.6.3. Indenizagcdes e multas.
13.7. A extincao do contrato nao configura obice para o reconhecimento do

desequilibrio econémico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagao por
meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém
vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do o6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que tenha
desempenhado fungao na licitagao ou atue na fiscalizacao ou na gestao do contrato, ou
que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA (ART. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdao a conta de
recursos especificos consignados no Orgcamento Geral da Unidao deste exercicio, na
dotacao abaixo discriminada:

Gestao/Unidade:
Funcional Programatica:
Fonte de Recursos:
Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:

Plano Interno:



Subitem:

Nota de Empenho:

14.2. A dotacgao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada
ap6s aprovagao da Lei Orgcamentaria respectiva e liberacao dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (ART. 92, lli)

15.1. Os casos omissos serao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as
disposicoes contidas na Lei n® 14.133, de 2021 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢goes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cé6digo de
Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS ALTERACOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gées contratuais, os

acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteragdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragcao de
termo aditivo, submetido a prévia aprovagao da consultoria juridica do
contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagao de seus
efeitos, hipétese em que a formalizagao do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1
(um) més (art. 132 da Lei n° 14.133, de 2021).

16.4. Registros que nao caracterizam alteragcdao do contrato podem ser
realizados por simples apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do
art. 136 da Lein°® 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA ASSINATURA ELETRONICA E/OU DIGITAL

17.1. O presente instrumento sera firmado através de assinatura eletronica e/ou
digital, certificada pelo Sistema Eletronico de Informagées do Ministério do
Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome, garantida a eficacia
das Clausulas.

17.2. Em conformidade com o disposto § 1° do art. 10 da MPV 2.200-02/01, a
assinatura deste termo pelo representante oficial da contratada, pressupoem declarada,
de forma inequivoca, a sua a sua concordancia, bem como o reconhecimento de validade
e aceite do presente documento.

17.3. A sua autenticidade podera, a qualquer tempo, ser atestada seguindo os
procedimentos impressos na nota de rodapé, nao podendo, desta forma, as partes se
oporem a sua utilizagao.



18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICACAO

18.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal

Nacional de Contratagoes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133,
de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengao ao art. 91, caput,

da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°,
inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO (ART. 92, 81°)

19.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Brasilia, Se¢ao Judiciaria do Distrito
Federal para dirimir os litigios que decorrerem da execuc¢ao deste Termo de Contrato que
nao puderem ser compostos pela conciliagao, conforme art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133/21.

E, por estarem de acordo, depois de lido e achado conforme, foi o presente
contrato assinado eletronicamente pelas partes, juntamente com as testemunhas
abaixo indicadas.

REPRESENTANTE
Ministério do Desenvolvimento e REPRESENTANTE
Assisténcia Social, Familia e Combate a Denominacao da Contratada
Fome CONTRATADA
CONTRATANTE

TESTEMUNHAS:

Nome: Nome:
SIAPE: SIAPE:

Documento assinado eletronicamente por Lilian de Ascengao Guedes,
Coordenador(a), em 17/01/2024, as 09:40, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de
2020 da Presidéncia da Republica. .

i
assinatura * L
eletrénica

o u E

J'_E;.E,;r:_ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
: -,.,I;T:L:EEE‘, https://sei.cidadania.gov.br/sei-autenticacao , informando o cédigo verificador
Franoriate 14923449 e o cédigo CRC 4A71129E.

Referéncia: Processo n° 71000.048053/2023-54 SEIn°® 14923449


file:///srv/www/htdocs/sei/temp/ https://sei.cidadania.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA SOCIAL, FAMILIA E COMBATE A FOME
Subsecretaria de Assuntos Administrativos
Coordenacao-Geral de LicitagGes e Contratos
Coordenac¢ao de Compras e Licita¢oes

Divisdao de Compras Diretas

Tabela 1 lote 1

Tabela 1 Lote 1 - MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA SOCIAL, FAMILIA E COMBATE A FOME -

Agenciamento

s UNIDADE DE | Qtd Anual |Preco Unitario de |Valor anual Estimado do
Item [Descrigao R . .
CATSER MEDIDA Estimada |Agenciamento(RS) |Agenciamento
Emissdo de bilhet
1 Missao de biihetes 3719 Unidade 5811 |R$ 0,0021 | RS 12,0869
Domeésticos
Emissdo de bilhet
2 MIssao de biihetes 3719 Unidade 162 |RS 0,0021 | RS 0,3370
Internacionais
MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA SOCIAL, FAMILIA E COMBATE A FOME - Repasse
s UNIDADE DE | Qtd Anual |Prec¢o Unitario de |Valor Anual Estimado do
Item [Descrigao R
CATSER MEDIDA Estimada |Repasse (RS) Repasse (R$)
Emissdo de Bilhet
3 Missao de Biihetes 3719 Unidade 5811 |R$ 2.128,57 | RS 12.369.120,27
Domeésticos
Emissdo de Bilhet
4 Missao de Biihetes 3719 Unidade 162 |RS 8.173,53 | RS 1.324.111,86
Internacionais
5 Repasse- Seguro Viagem 3719 Unidade 162 RS 1.496,39 | RS 242.415,18
Tabela 2 lote 2
Tabela 2 Lote 2 - MINISTERIO DO ESPORTE - Agenciamento
ltem | Descricio CATSER UNIDADE DE th.l Anual Prego.Unltarlo de Vanr?nuaI Estimado do
MEDIDA Estimada |Agenciamento(RS) |Agenciamento
Emissdo de bilhet
1 Missao de biihetes 3719 Unidade 1620 |R$ 0,0021 | RS 3,3696
Domeésticos
Emissdo de bilhet
2 MIssao de biihetes 3719 Unidade 103 |R$ 0,0021 | RS 0,2142
Internacionais
MINISTERIO DO ESPORTE - Repasse
. UNIDADE DE | Qtd Anual |Preg¢o Unitario de Valor Anual Estimado do
Item |Descricao CATSER
¢ MEDIDA Estimada |Repasse (RS) Repasse (RS)
Emissdo de Bilhetes
3 15530 de Bl 3719 Unidade 1620 |RS$ 2.128,57 | RS 3.448.283,40
Domeésticos
Emissdo de Bilhetes
4 15580 d€ B 3719 Unidade 103 |R$ 8.173,53 | RS 841.873,59
Internacionais
5 Repasse - Seguro Viagem 3719 Unidade 103 RS 1.496,39 | RS 154.128,17
TOTAL RS 18.379.948,4777

IDENTIFICAGAO DO AGENTE (IN 65/2021 Art. 32 Inciso l)
MARIA DA PENHA BASILIO

Chefe de Divisdao de Compras Diretas
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