MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Fortalecer/Apoiar as Coordenadoria Estaduais e Municipais de Prote¢3do e Defesa Civil

TERMO DE USO

1. ACEITACAO DO TERMO DE USO

O presente Termo de Uso se refere a um contrato de adesdo firmado entre o usu-
ario e o fornecedor deste servico, o Ministério do Desenvolvimento Regional, locali-
zado(a) em Esplanada dos Ministérios - Bloco E, 72 andar.

O uso deste servigo esta condicionado a aceitagao dos termos e das politicas asso-
ciadas. O usudrio devera ler tais termos e politicas, certificar-se de havé-los entendido,
estar consciente de todas as condi¢des estabelecidas no Termo de Uso e se comprometer

a cumpri-las.

Ao utilizar o servigo, o usuario manifesta estar de acordo com rela¢do ao conteudo
deste Termo de Uso e estara legalmente vinculado a todas as condi¢des aqui previstas.

2. DEFINICOESDOTERMODEUSO |

Para os fins deste Termo de Uso, sdo aplicaveis as seguintes defini¢des:

Agente publico:

Agentes de Estado:

Cddigos maliciosos:

Sitios e aplicativos:

Terceiro:

Internet:

Usuarios:

Todo aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou sem re-
muneracado, por eleicdo, nomeacdo, designacdo, contratacdao ou
gualquer outra forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo,
emprego ou func¢do nos drgdos e entidades da Administracdao Pu-
blica, direta e indireta.

Inclui 6rgdos e entidades da Administracdo publica além dos seus
agentes publicos.

Sdo qualquer programa de computador, ou parte de um pro-
grama, construido com a intencdo de provocar danos, obter infor-
mag¢des ndo autorizadas ou interromper o funcionamento de sis-
temas e/ou redes de computadores.

Sitios e aplicativos por meio dos quais o usuario acessa os servicos
e conteudos disponibilizados.

Pessoa ou entidade que ndo participa diretamente em um
contrato, em um ato juridico ou em um negdcio, ou que, para além
das partes envolvidas, pode ter interesse num processo juridico.

Sistema constituido do conjunto de protocolos légicos, estrutu-
rado em escala mundial para uso publico e irrestrito, com a finali-
dade de possibilitar a comunicacdo de dados entre terminais por
meio de diferentes redes.

(ou "Usuario", quando individualmente considerado): Todas as
pessoas naturais que utilizarem o servico (citar o servico).
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3. ARCABOUCO LEGAL

O arcabouco legal aplicavel ao servico Fortalecer/Apoiar as Coordenadoria Estadu-
ais e Municipais de Protecao e Defesa Civil compreende os seguintes atos legislativos e

normativos:
Lei n? 12.965, de 23 de abril de 2014 - Estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso
Marco Civil da Internet da Internet no Brasil.
Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011 Regula o acesso a informagdes previsto na Constituicdo Federal.
- Lei de Acesso a Informacgao
Lei n2 13.460, de 26 de junho de 2017 DispGe sobre participagdo, protegdo e defesa dos direitos do
usuario dos servigos publicos da administragdo publica.

Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 Dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos
meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de di-
reito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvol-
vimento da personalidade da pessoa natural.

Lei n2 13.444, de 11 de maio de 2017 DispGe sobre a Identificagdo Civil Nacional (ICN).
Decreto n? 8.777, de 11 de maio de 2016 Institui a Politica de Dados Abertos do Poder Executivo federal.

Decreto n? 7.724, de 16 de maio de 2012 Regulamenta a Lei no 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei
de Acesso a Informacdo), que dispde sobre o acesso a informa-
¢oes previsto na Constituigcao.

Decreto n? 7.845, de 14 de novembro de Regulamenta procedimentos para credenciamento de segu-

2012 ranca e tratamento de informagdo classificada em qualquer
grau de sigilo, e dispde sobre o Nucleo de Seguranga e Creden-
ciamento.

Decreto n2 10.046, de 09 de outubro de Dispde sobre a governanga no compartilhamento de dados no

2019 ambito da administragdo publica federal e institui o Cadastro

Base do Cidaddo e o Comité Central de Governanga de Dados.
Normas complementares do Gabinete de Disciplinam a Gestdo de Seguranca da Informagdo e Comunica-
Seguranca da Informacdo da Presidéncia ¢6es na Administragcdo Publica Federal, direta e indireta, e da
(GSI/PR) outras providéncias.

Decreto n2 9.637, de 26 de dezembro de Institui a Politica Nacional de Seguranca da Informagao, dispde

2018 sobre a governanca da seguranca da informacao, e altera o De-
creto n2 2.295, de 4 de agosto de 1997, que regulamenta o dis-
posto no art. 24, caput, inciso IX, da Lei n2 8.666, de 21 de junho
de 1993, e dispGe sobre a dispensa de licitagdo nos casos que
possam comprometer a seguranga nacional.

Lein212.737, de 30 de novembro de 2012  DispGe sobre a tipificagdo criminal de delitos informaticos.

Lei n2 12.608, de 10 de abril de 2012 Institui a Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil - PNPDEC;
dispGe sobre o Sistema Nacional de Protegao e Defesa Civil - SIN-
PDEC e o Conselho Nacional de Protegdo e Defesa Civil - CONP-
DEC; autoriza a criagdao de sistema de informagdes e monitora-
mento de desastres; altera as Leis n° 12.340, de 12 de dezembro
de 2010, 10.257, de 10 de julho de 2001, 6.766, de 19 de de-
zembro de 1979, 8.239, de 4 de outubro de 1991, e 9.394, de 20
de dezembro de 1996; e da outras providéncias.

Decreto n? 10.593, de 24 de dezembro de Disp8e sobre a organizagdo e o funcionamento do Sistema

2020 Nacional de Protegdo e Defesa Civil e do Conselho Nacional de
Protecdo e Defesa Civil e sobre o Plano Nacional de Protecgdo e
Defesa Civil e o Sistema Nacional de Informagdes sobre
Desastres.

4. DESCRICAO DO SERVICO
Os servicos relacionados ao fortalecimento e apoio as Coordenadoria Estaduais e

Pagina 2de 11



MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Fortalecer/Apoiar as Coordenadoria Estaduais e Municipais de Prote¢3do e Defesa Civil

Municipais de Protec¢ao e Defesa Civil a sdo:
(i) Disponibilizacdo de Publicacdes da Secretaria Nacional de Prote¢do e Defesa
Civil ou de drgaos que compdem o Sistema Nacional de Prote¢ao e Defesa Civil,
bem como Coletes para apoiar os estados e municipios na operacionalizagao e
fortalecimento de sua Coordenadorias de Prote¢do e Defesa Civil.

(ii) Informagdes para apoiar o municipio que deseja criar sua Coordenadoria
Municipal de Protecao e Defesa Civil - COMPDEC, com a disponibilizagao dos
tipos de documentos legais necessarios a criacdo do érgdo que é o responsavel
pela execucdo, coordenacdo e mobilizacdo de todas as acdes de defesa civil no
municipio.

Sao servicos do Ministério do Desenvolvimento Regional - Secretaria Nacional de
Protegao e Defesa Civil.

5. DIREITOS DO USUARIO DO SERVICO

De acordo com a Lei n2 13.460, de 26 de junho de 2017, sdo direitos bdsicos do
usuario:
I. Participacdo no acompanhamento da prestacdo e na avaliacdo dos servicos;

Il. Obtencgdo e utilizagao dos servigos com liberdade de escolha entre os meios oferecidos
e sem discriminacao;

lll. Acesso e obtencdo de informacdes relativas a sua pessoa constantes de registros ou
bancos de dados, observado o disposto no inciso X do caput do art. 52 da Constituicao
Federal e na Lein? 12.527, de 18 de novembro de 2011;

IV. Protecdo de suas informacdes pessoais, nos termos da Lei n2 12,527, de 18 de
novembro de 2011;

V. Atuacdo integrada e sistémica na expedicdo de atestados, certidoes e documentos
comprobatérios de regularidade; e

VI. Obtencdo de informacgdes precisas e de facil acesso nos locais de prestagao do servico,
assim como sua disponibilizagdo na internet, especialmente sobre:

a. hordrio de funcionamento das unidades administrativas;

b. servicos prestados pelo é6rgdao ou entidade, sua localizagdo exata e a
indicacdo do setor responsavel pelo atendimento ao publico;

C. acesso ao agente publico ou ao 6rgdao encarregado de receber
manifestacdes;

d. situacdao da tramitacao dos processos administrativos em que figure como
interessado; e

e. valor das taxas e tarifas cobradas pela prestacdo dos servigos, contendo
informacdes para a compreensao exata da extensdo do servico prestado.

6. RESPONSABILIDADES DO USUARIO

Quais sao as obrigacdes dos usuarios que utilizam o servico?

O usuario se responsabiliza pela precisao e pela veracidade dos dados informados
e reconhece que a inconsisténcia deles podera implicar a impossibilidade de se utilizar o
servico Fortalecer/Apoiar as Coordenadoria Estaduais e Municipais de Protegdo e
Defesa Civil.

Durante a utilizacdo do servico, a fim de resguardar e de proteger os direitos de
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terceiros, o usudrio se compromete a fornecer somente seus dados pessoais, e ndo os de
terceiros.

O login e senha sé poderdo ser utilizados pelo usuario cadastrado. Ele se
compromete em manter o sigilo da senha, que é pessoal e intransferivel, ndo sendo
possivel, em qualquer hipotese, a alegacdo de uso indevido apdés o ato de
compartilhamento.

O usuario do servico é responsavel pela atualizagdo dos seus dados pessoais e
pelas consequéncias em caso de omissao ou erros nos dados fornecidos.

O Usudrio é responsavel pela reparacdo de todos e quaisquer danos, diretos ou
indiretos (inclusive decorrentes de violagdo de quaisquer direitos de outros usudrios; de
terceiros, inclusive direitos de propriedade intelectual; de sigilo; e de personalidade), que
sejam causados a Administracdo Publica, a qualquer outro Usudrio, ou ainda a qualquer
terceiro, inclusive em virtude do descumprimento do disposto nestes Termos de Uso e
Politica de Privacidade ou de qualquer ato praticado a partir de seu acesso ao servico.

O Ministério do Desenvolvimento Regional ndo poderd ser responsabilizado
pelos seguintes fatos:

a) Equipamento infectado ou invadido por atacantes;

b) Equipamento avariado no momento do consumo de servigos;

c) Protecdo do computador;

d) Protecdo das informacdes baseadas nos computadores dos usudrios;

e) Abuso de uso dos computadores dos usudrios;

f) Monitoracdo clandestina do computador dos usuarios;

g) Vulnerabilidades ou instabilidades existentes nos sistemas dos
usuarios;

h) Perimetro inseguro.

Em nenhuma hipétese, a Administracao Publica Federal serd responsavel pela
instalacdo, no equipamento do Usudrio ou de terceiros, de cddigos maliciosos (virus,
trojans, malware, worm, bot, backdoor, spyware, rootkit, ou de quaisquer outros que
venham a ser criados), em decorréncia da navegacao na Internet pelo Usuario.

7. RESPONSABILIDADE DA ADMINISTRAGAO PUBLICA ‘

Quais sao as responsabilidades da Administracao Publica com meus dados?

A Administracao Publica se compromete a cumprir todas as legislacdes inerentes
ao uso correto dos dados pessoais do cidaddao de forma a preservar a privacidade dos
dados utilizados no servico, bem como a garantir todos os direitos e garantias legais dos
titulares dos dados. Ela também se obriga a promover, independentemente de
requerimentos, a divulgacao em local de facil acesso, no ambito de suas competéncias,
de informacdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas. E de
responsabilidade da Administracdo Publica implementar controles de seguranca para
protecao dos dados pessoais dos titulares.

A Administracdo Publica podera, quanto as ordens judiciais de pedido das
informacGes, compartilhar informacdes necessdrias para investigacGes ou tomar
medidas relacionadas a atividades ilegais, suspeitas de fraude ou ameacas potenciais
contra pessoas, bens ou sistemas que sustentam o Servigo ou de outra forma necessarias
para cumprir com obrigacGes legais. Caso ocorra, a Administracdo Publica notificara os
titulares dos dados, salvo quando o processo estiver em segredo de justica.
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8. POLITICA DE PRIVACIDADE

A Politica de Privacidade estabelecida pelo Ministério do Desenvolvimento Regi-
onal e utilizada pelo Fortalecer/Apoiar as Coordenadoria Estaduais e Municipais de Pro-
tecao e Defesa Civil trata da utilizacdo de dados pessoais. Essa Politica especifica faz parte
de forma inerente do presente Termo de Uso, ressaltando-se que os dados pessoais men-
cionados por esse Servigo serdao tratados nos termos da legislagdo em vigor. Para mais
informacdes acesse nossa politica de privacidade em https://www.gov.br/pt-br/termos-
de-uso.

9. MUDANCAS NO TERMO DE USO

Este Termo de Uso pode ser alterado?

A presente versdo 1.0 deste Termo de Uso foi atualizada pela ultima vez em:
28/11/2022.

O editor se reserva o direito de modificar no site, a qualquer momento, as
presentes normas, especialmente para adaptad-las as evolugbes do servico
Fortalecer/Apoiar as Coordenadoria Estaduais e Municipais de Protecdo e Defesa Civil,
seja pela disponibilizacdo de novas funcionalidades, seja pela supressdao ou modificacdo
daquelas ja existentes. Qualquer alteracdo e/ou atualizagdo do Termos de Uso e da Politica
de Privacidade passard a vigorar a partir da data de sua publicacdo no sitio do servico e
devera ser integralmente observada pelos Usuarios.

10. INFORMAGOES PARA CONTATO

Em caso de duvidas relacionadas ao Fortalecer/Apoiar as Coordenadoria
Estaduais e Municipais de Prote¢ao e Defesa Civil, entre em contato através dos nossos
canais de atendimento:

Contato: Plataforma Fala.BR

11. FORO

Este Termo serd regido pela legislacdo brasileira. Qualquer reclamacdo ou
controvérsia com base neste Termo sera dirimida exclusivamente pela comarca/secdo
judicidria de Brasilia/DF.

Sem prejuizo de qualquer outra via administrativa ou judicial disponivel, todos os
titulares de dados pessoais tém direito a apresentar reclamacdo a Autoridade Nacional
de Protegdo de Dados (ANPD).

POLITICA DE PRIVACIDADE

Para melhor compreensdo deste documento, nesta Politica de Privacidade,
consideram-se:

Agentes de tratamento: O controlador e o operador.

Anonimizagao: Utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do
tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de
associacao, direta ou indireta, a um individuo.

Autoridade Nacional: Orgdo da administragdo publica responsavel por zelar, implementar e
fiscalizar o cumprimento desta Lei em todo o territdrio nacional.
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Banco de Dados:

Consentimento:

Controlador:

Dado Anonimizado:

Dado Pessoal:

Dado Pessoal Sensivel:

Encarregado:

Operador:

Orgdo de Pesquisa:

Titular:

Transferéncia

Internacional de Dados:

Tratamento:

Uso Compartilhado de
Dados:

Conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou em varios
locais, em suporte eletronico ou fisico.

Manifestacgdo livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com
o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada.
Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem
as decisoOes referentes ao tratamento de dados pessoais.

Dado relativo a um titular que ndo possa ser identificado, considerando a
utilizagdo de meios técnicos razodveis e disponiveis na ocasido de seu
tratamento.

Informagdo relacionada a uma pessoa natural identificada ou identificavel.
Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido
politica, filiagdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso, filoséfico
ou politico, dado referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

Pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de
comunicagdo entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).

Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

Orgdo ou entidade da administragdo publica direta ou indireta ou pessoa
juridica de direito privado sem fins lucrativos, legalmente constituida sob as
leis brasileiras e com sede e foro no Pais, que inclua em sua missdo
institucional ou em seu objetivo social ou estatutario a pesquisa basica ou
aplicada de carater histérico, cientifico, tecnoldgico ou estatistico.

Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de
tratamento.

Transferéncia de dados pessoais para pais estrangeiro ou organismo
internacional do qual o pais seja membro.

Toda operacdo realizada com dados pessoais, como as que se referem a
coleta, producgdo, recepgdo, classificagdo, utilizagdao, acesso, reproducao,
transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminagdo, avaliagdo ou controle da informagao, modificagcdao, comunicagao,
transferéncia, difusdo ou extragdo.

Comunicacdo, difusdo, transferéncia internacional, interconexdo de dados
pessoais ou tratamento compartilhado de bancos de dados pessoais por
6rgdos e entidades publicos no cumprimento de suas competéncias legais,
ou entre esses e entes privados, reciprocamente, com autorizagao especifica,
para uma ou mais modalidades de tratamento permitidas por esses entes
publicos, ou entre entes privados.

2. BASE LEGAL PARA TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Esta Politica de Privacidade foi elaborada em conformidade com a Lei Federal n?
12.965 de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet) e com a Lei Federal n2 13.709, de
14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais).

O site se compromete a cumprir as normas previstas na Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD) e a respeitar os principios dispostos no Art. 62 de tal norma:

I.  Finalidade: realizagdao do tratamento para propdsitos legitimos, especificos,
explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de
forma incompativel com essas finalidades;

II. Adequagdo: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao
titular, de acordo com o contexto do tratamento;
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lll.  Necessidade: limitacdo do tratamento ao minimo necessario para a realizacdo de
suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e nao
excessivos em relacdo as finalidades do tratamento de dados;

IV. Livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma
e a duracdo do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados
pessoais;

V. Qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatidao, clareza, relevancia e
atualizacdo dos dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da
finalidade de seu tratamento;

VI.  Transparéncia: garantia, aos titulares, de informagdes claras, precisas e facilmente
acessiveis sobre a realizagdo do tratamento e os respectivos agentes de
tratamento, observados os segredos comercial e industrial;

VIl.  Seguranga: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados pessoais de acessos nao autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de
destruicao, perda, alteracdo, comunicacdo ou difusao;

VIIl.  Prevengdo: adogcdao de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do
tratamento de dados pessoais;

IX. Nao discriminagdo: impossibilidade de realizagdo do tratamento para fins
discriminatorios ilicitos ou abusivos;

X.  Responsabilizacdo e prestagao de contas: demonstragao, pelo agente, da adog¢ao
de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das
normas de protecdo de dados pessoais e, inclusive, da eficacia dessas medidas.

3. CONTROLADOR |

A guem competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais
realizado no servico Fortalecer/Apoiar as Coordenadoria Estaduais e Municipais de
Protecao e Defesa Civil (Controlador)?

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais define como controlador, em seu Art.
59 inciso VI, a pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a guem competem
as decisOes referentes ao tratamento de dados pessoais.

Para o servico Fortalecer/Apoiar as Coordenadoria Estaduais e Municipais de
Protecao e Defesa Civil, as decisOes referentes ao tratamento de dados pessoais sdo de
responsabilidade do Ministério do Desenvolvimento Regional.

Endereco: Esplanada dos Ministérios - Bloco E, 72 andar, Brasilia/DF.

E-mail: sedec@mdr.gov.br.

Telefone: (61) 2034-5736.

4. OPERADOR |

Quem realiza o tratamento de dados (Operador)?

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais define como operador, em seu Art. 59,
inciso VII, a pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

Para o servico Fortalecer/Apoiar as Coordenadoria Estaduais e Municipais de
Protecao e Defesa Civil, quem realiza o tratamento de dados pessoais em nome do
controlador é o operador:
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Nome: Ministério do Desenvolvimento Regional.

Endereco: Esplanada dos Ministérios - Bloco E, 72 andar, Brasilia/DF.
E-mail: sedec@mdr.gov.br.

Telefone: (61) 2034-5736.

5. ENCARREGADO |

Quem é o responsavel por atuar como canal de comunicagao entre o controlador,
os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (Encarregado)?

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais define como encarregado, em seu Art.
59, inciso VIII, a pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de
comunicacdo entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de
Protecao de Dados (ANPD).

Para o servico Fortalecer/Apoiar as Coordenadoria Estaduais e Municipais de
Protecao e Defesa Civil, o responsdvel por atuar como canal de comunicacdo entre o
controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados é o
encarregado Pedro Batelli de Oliveira.

O Ministério do Desenvolvimento Regional, em cumprimento ao art. 41 da LGPD,
nomeou seu Encarregado pelo tratamento de dados pessoais por meio da Portaria MDR
n2 2.460, de 30/09/2021.

O usudrio poderd entrar em contato por meio do e-mail ouvidoria@mdr.gov.br,
para sanar quaisquer duvidas sobre esta Politica de Privacidade ou para obter mais
informacdes sobre o tratamento dos dados realizado com fundamento na LGPD.

Contato preferencial: Plataforma Fala.BR

A Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacdo (Plataforma Fala.BR)
permite a todo cidadao fazer pedidos de informacdes publicas e manifestacdes de ouvido-
ria, em conformidade com a Lei de Acesso a Informacgdo (Lei n°® 12.527/2011) e o Cédigo
de Defesa dos Usudrios de Servicos Publicos (Lei n® 13.460/2017), sendo o canal indi-
cado, no Guia de Boas Praticas - Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) do Governo Fede-
ral, para o exercicio dos direitos dos titulares previstos nos arts. 18 e 20 da LGPD.

Assim, no que se refere ao exercicio dos direitos dos titulares de dados pesso-
ais, previstos no Capitulo Il da LGPD, sera necessario, a fim de assegurar um meio idéneo
e seguro para esse fim, que o acesso a Plataforma Fala.BR se dé por meio do cadastra-
mento no GOV.BR, onde é possivel contar com os necessarios parametros de autentica-
¢do de seguranca, garantindo a correta identificacdo do titular de dados pessoais. A sua
seguranca é também a nossa preocupacao.

Para maiores informacdes vocé pode acessar: Obter mais confiabilidade na Conta
de Acesso. Para o exercicio de direitos sera necessario minimamente o nivel PRATA.

6. DIREITOS DO TITULAR DE DADOS PESSOAIS ‘

Quais sao os direitos do titular de dados pessoais?
O titular de dados pessoais possui os seguintes direitos, conferidos pela Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD):
e Direito de confirmacdo e acesso (Art. 18, incisos | e Il): é o direito do titular de
dados de obter do servico a confirmacdo de que os dados pessoais que Ihe digam
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respeito sdo ou ndo objeto de tratamento e, se for esse o caso, o direito de acessar
os seus dados pessoais.

Direito de retificacdo (Art. 18, inciso lll): é o direito de solicitar a correcao de dados
incompletos, inexatos ou desatualizados.

Direito a limitacdo do tratamento dos dados (Art. 18, inciso 1V): é o direito do titular
de dados de limitar o tratamento de seus dados pessoais, podendo exigir a
eliminagao de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade
com o disposto na Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.

Direito de oposicao (Art. 18, § 29): é o direito do titular de dados de, a qualquer
momento, opor-se ao tratamento de dados por motivos relacionados com a sua
situacdo particular, com fundamento em uma das hipdteses de dispensa de
consentimento ou em caso de descumprimento ao disposto na Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais.

Direito de portabilidade dos dados (Art. 18, inciso V): é o direito do titular de dados
de realizar a portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto,
mediante requisicdo expressa, de acordo com a regulamentacdo da autoridade
nacional, observados os segredos comercial e industrial.

Direito de ndo ser submetido a decisGes automatizadas (Art. 20): o titular dos
dados tem direito a solicitar a revisao de decisGes tomadas unicamente com base
em tratamento automatizado de dados pessoais que afetem seus interesses,
incluidas as decisoes destinadas a definir o seu perfil pessoal, profissional, de
consumo e de crédito ou os aspectos de sua personalidade.

7. QUAIS DADOS SAO TRATADOS ‘

A utilizacdo de determinadas funcionalidades do Servico pelo titular de dados

pessoais dependera do tratamento dos seguintes dados pessoais:

Nome completo

Numero de inscricao no CPF
Endereco de e-mail
Numero de telefone

Cargo do usuadrio

8. COMO 0S DADOS SAO COLETADOS ‘

A forma como os seus dados pessoais sdao coletados é indicada abaixo:

DADOS TRATADOS FORMA DE COLETA DOS DADOS
Nome completo Informado pelo usudrio
Numero de inscricdo no CPF Informado pelo usudrio
Endereco de e-mail Informado pelo usudrio
Numero de telefone Informado pelo usudrio
Cargo do usuario Informado pelo usudrio
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9. QUAL O TRATAMENTO REALIZADO E PARA QUAL FINALIDADE

DADO TRATAMENTO FINALIDADE
Nome completo Acesso / Armazenamento Identificacdo do usuario
Numero de inscricdo  Acesso / Armazenamento Identificagdo do usuario
no CPF
Endereco de e-mail  Acesso / Armazenamento / Identificagdo do usuario

Comunicagao
Numero de telefone Comunicagao Melhorar e personalizar a
experiéncia do usuario

Cargo do usuario Controle Melhorar e personalizar a

experiéncia do usuario

10. COMPARTILHAMENTO DE DADOS ‘

Os dados pessoais do usudrio ndo sao compartilhados com terceiros em nenhuma
hipdtese.

11. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS ‘

O servigo Fortalecer/Apoiar as Coordenadoria Estaduais e Municipais de Protegdo
e Defesa Civil ndo realiza transferéncia de dados internacionalmente.

12. SEGURANCA DOS DADOS ‘

O servico Fortalecer/Apoiar as Coordenadoria Estaduais e Municipais de Prote¢ao
e Defesa Civil se compromete a aplicar as medidas técnicas e organizativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situacdes de destruicao,
perda, alteracao, comunicagao ou difusao de tais dados.

Para a garantia da seguranca, serdo adotadas solu¢des que levem em consideracao:
as técnicas adequadas; os custos de aplicacdo; a natureza, o ambito, o contexto e as
finalidades do tratamento; e os riscos para os direitos e liberdades do usuario.

O servico utiliza criptografia para que os dados sejam transmitidos de forma segura
e confidencial, de maneira que a transmissdo dos dados entre o servidor e o usudrio, e em
retroalimentacdo, ocorra de maneira totalmente cifrada ou encriptada.

No entanto, o servico se exime de responsabilidade por culpa exclusiva de
terceiros, como em caso de ataque de hackers ou crackers, ou culpa exclusiva do usuario,
como no caso em que ele mesmo transfere seus dados a terceiro. O servico
Fortalecer/Apoiar as Coordenadoria Estaduais e Municipais de Protecdo e Defesa Civil se
compromete, ainda, a comunicar o usudrio em prazo adequado caso ocorra algum tipo de
violacdo da seguranca de seus dados pessoais que possa lhe causar um alto risco para seus
direitos e liberdades pessoais.

A violacdo de dados pessoais € uma violagao de seguranca que provoque, de modo
acidental ou ilicito, a destruicdo, a perda, a alteracdo, a divulgacdo ou o acesso ndo
autorizado a dados pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo
de tratamento. Por fim, o servico se compromete a tratar os dados pessoais do usudrio
com confidencialidade, dentro dos limites legais.
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13. COOKIES |

Cookies sdo pequenos arquivos de texto enviados pelo site ao computador do
usudrio e que nele ficam armazenados, com informagdes relacionadas a navegagao do site.

Por meio dos cookies, pequenas quantidades de informacdo sdo armazenadas pelo
navegador do usuario para que o servidor do servigo possa Ié-las posteriormente. Podem
ser armazenados, por exemplo, dados sobre o dispositivo utilizado pelo usudrio, bem
como seu local e hordrio de acesso ao site.

E importante ressaltar que nem todo cookie contém dados pessoais do usudrio, ja
gue determinados tipos de cookies podem ser utilizados somente para que o servigo
funcione corretamente.

As informacdes eventualmente armazenadas em cookies também sdo
consideradas dados pessoais. Todas as regras previstas nesta Politica de Privacidade
também sdo aplicaveis aos referidos cookies.

O servico Fortalecer/Apoiar as Coordenadoria Estaduais e Municipais de
Protecao e Defesa Civil utiliza os cookies do portal gov.br e descritos em
https://www.gov.br/pt-br/termos-de-uso.

14. TRATAMENTO POSTERIOR DOS DADOS PARA OUTRAS FINALIDADES

InformacgGes sobre nome completo, nimero de inscricdo no CPF, Endereco de e-
mail, nimero de telefone e cargo do usuario, dentre outros, podem ser utilizados para
melhoria continua dos servigos e aprimoramento da experiéncia do usudrio no ambito do
servico Fortalecer/Apoiar as Coordenadoria Estaduais e Municipais de Protecdo e Defesa
Civil.

Caso o titular de dados pessoais servico Fortalecer/Apoiar as Coordenadoria
Estaduais e Municipais de Protecao e Defesa Civil opte por excluir os seus dados, eles serdo
anonimizados. Os dados anonimizados poderao ser utilizados futuramente para geragcao de
estatisticas, de forma a melhorar os procedimentos do servico “Fortalecer/Apoiar as
Coordenadoria Estaduais e Municipais de Protecao e Defesa Civil”. Também podem ser
utilizados para fins de pesquisa por 6rgaos especializados no assunto. Podem, igualmente,
ser utilizados de maneira agregada para divulgacdo de informacdes através de meios de
comunicacdo, e em publicac¢des cientificas e educacionais

15. MUDANGAS NA POLITICA DE PRIVACIDADE |

A presente versdao 1.0 desta Politica de Privacidade foi atualizada pela udltima vez
em: 28/11/2022.

O editor se reserva o direito de modificar, a qualquer momento o site as presentes
normas, especialmente para adapta-las as evolucdes do servico Fortalecer/Apoiar as
Coordenadoria Estaduais e Municipais de Protecio e Defesa Civil, seja pela
disponibilizacdo de novas funcionalidades, seja pela supressao ou modificacdo daquelas ja
existentes.

Esta Politica de Privacidade poderd ser atualizada em decorréncia de eventual
atualizacdo normativa, razao pela qual se convida o usudrio a consultar periodicamente
esta secao.
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