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Aguas no Brasil:
A Visao dos Brasileiros

O que o brasileiro pensa sobre a
conservacao e o uso
da agua no Brasil
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METODOLOGIA

‘OBJETIVO - Levantar informacgdes para subsidiar o planejamento e
acoes do WWEF-Brasil e gerar conhecimentos relevantes para a
sociedade em geral

*‘UNIVERSO PESQUISADO - populacdo de 16 anos ou mais da area
em estudo, residentes em domicilios com posse de telefone

*N° DE ENTREVISTAS - 1000 entrevistas realizadas via telefone

-PERIODO DE CAMPO = 22 a 27 de novembro de 2004
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PERFIL DA AMOSTRA

SEXO

Masculino 4890
Feminino 529%
IDADE

16 a 24 249
25 a 29 129%
30 a 39 20%
40 a 49 219%

50 anos e mais

22%

GRAU DE INSTRUCAO

Até 42 série do Fund.
53 a 82 série do Fund.

Ens. Médio Inc. E Comp.

Superior Inc. e mais

39%
24%
28%

9%
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PERFIL DA AMOSTRA

RENDA FAMILIAR (SM)

Mais de 10
Maisde 5a 10
Maisde 2 a5
Maisde 1 a 2
Até 1

9%
129%
28%
26%
17%

ESTADO

SAO PAULO

MINAS GERAIS

RIO DE JANEIRO
Outros

229%
11%
10%

>7%0

CONDICAO DO MUNICIPIO

CAPITAL
PERIFERIA
INTERIOR

23%
129%
64%
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PERFIL DA AMOSTRA

REGIAO

NORTE/ CENTRO-OESTE 13%
NORDESTE 27%
SUDESTE 45%o
SUL 159%

PORTE DO MUNICIPIO (N° de habitantes)

ATE 20 MIL 13%
MAIS DE 20 A 100 MIL 239,
MAIS DE 100 MIL 44




IBOPE Opiniao

AGUA

Conceito Geral

;



IBOPE Opiniao

ELEMENTOS QUE FAZEM PARTE DO MEIO AMBIENTE

%

Agua 89
Matas / Florestas 67
Ar 65
Rios 57
Animais 52
Solo/ terra 51
Homens e mulheres 40
Mares 37
Energia 37
Campos/ sitios /fazendas 34
Minerais 25
Planetas 22
Cidades 18
Indio 18
Favelas 07

Nao sabe/ Nao opinou 01
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FUNCOES E IMPORTANCIA DA AGUA
EXISTENTE NO PLANETA

(Espontanea — Varias opcoes)

Mencgoes a necessidade vital do homem (beber, cozinhar alimentos)

Mencoes a higiene pessoal, limpeza doméstica (banho, lavar roupa, etc) 19
Mencoes a necessidade vital de animais e plantas 18
Mencdes como fonte de alimentos para o homem (peixes, frutos do mar, cultivo) 08
MengOes como fonte de energia elétrica 02
MencOes como area de lazer/"refrescar" (piscinas, lagos, rios, praias) 00
MencoOes a transporte/deslocamentos pela agua (barcos, navios, etc) 00
Outras respostas 16
Nao sabe/ Nao opinou 09
Sao Paulo 61% Outros Estados 72%

Rio de Janeiro 66% Minas Gerais 79%
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Padroes
de
Consumo

;
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DE ONDE VEM A AGUA UTILIZADA NO DOMICILIO

(%)
weo| e | = | su

62% 68% 78% 84%

=» Conforme a renda familiar aumenta, o
uso do poco ou de uma fonte propria
também sofre uma queda:

Até 1SM 19%
Mais de 1 a 2 SM 22%
Mais de 2 a 5 SM 14%
Mais de 5a 10 SM 14%

Sistema publico

Pocol/ Fonte
prépria

Busca em uma
fonte externa

Mais de 10 SM W/

=» Esta tendéncia também se confirma
entre as faixas de instrucao:

Até 42 Série do Fund. 20%
De 52 a 82 Série do fund. 16%
Ens. Médio Inc. e Comp. 15%

Superior Inc. e Mais 6%

Nao sabe/ Nao
opinou
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FALTA DE AGUA NO DOMICILIO
(%)

30

Nunca falta agua

54

Raramente falta agua

Sempre falta agua

Nao sabe/ Nao E
opinou

0 10 20 30 40 50 60 720 80 90 100

A regiao Nordeste do pais é a que mais sofre com a constante falta de agua:

Norte/ Centro Oeste 14% Sudeste
Nordeste 32% Sul
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CONSUMO DE AGUA DENTRO DO DOMICILIO
(%)

. Controle de consumo

Muito Pouco
Alto 08% 07%

Médio @ Controle de consumo
Muito Pouco
32% 19%
Baixo
f
N&o sabe/ Néo j 29 N::it: P:::;
opinou
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TEMPO QUE DEMORA NO BANHO
(%)

MAIS MAIS MAIS MAIS
DE1A DE2A DE5A DE 10
2 SM 5SM 10 SM SM

ATE 1
SM

v

43

Até 5 minutos

48% 53% 37% 4% 35%

W

De 6 a 10 39

De 11 a 15 minutos

Mais de 15 minutos

Nao sabe/ Nao
opinou

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

BANHOMAISTETONGO:

Entre as pessoas de maior poder aquisitivo, entre os mais jovens, entre os

mais instruidos; entre as pessoas que moram no Estado de SP, e entre os
moradores de capitais.
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HABITO DE DEIXAR A TORNEIRA
ABERTA PARA ESCOVAR OS DENTES

Deixa a torneira

aberta
@0/0

Destaques

Jovens

RJ

SE

19%

19%

15%

Nao deixa a
torneira aberta
87%
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FREQUENCIA COM QUE E LAVADO O
QUINTAL NO DOMICILIO

(Somente para quem mora em casa)

(%)
7
TN
7
Mensalmente 10
Raramente 23 Regi:éo Sul 62%
Interior 58%
Nunca 10
Nao tem quintal — espont. 3
Nao sabe/ Nao opinou 1

0 10 20 30 40 50 60 70 80 9 100

BASE: 926 CASOS
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, CUIDADO INDIVIDUAL NO USO
DA AGUA COMPARADO COM OUTRAS PESSOAS

Nao sabe/ Nao
opinou
9%
E menor que
outras pessoas
20%

E igual
28%

E maior que outras
pessoas

439%

Mais de 10 SM

56%

Sup. Inc. e mais

50%

N/ CO

NE

SE

SUL

38%

47%

39%

54%
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AVALIACAO DO CONSUMO DE AGUA NO DOMICILIO

Nao sabe/ Nao
opinou
1%

Esta proximo do
ideal
349%

Poderia ser menor
65%

Principalmente os mais jovens, os entrevistados da regiao NE e das cidades
pequenas, consideram que seu consumo de agua poderia ser menor.
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SETOR QUE CONSOME MAIS AGUA

)

m
marketing Gualty information

(%)
] i NAO SABE/
AGRICULTURA INDUSTRIA RESIDENCIAS | NAO OPINOU

%o % % %
Mais consome agua no pais 18 34 6
Mais desperdica agua no pais 9
Mais polui a agua no pais 9 4
Consumo Real :  70% Agricultura

20% Industria
10% Uso Domeéstico

Os menos instruidos tendem a achar, mais que os outros segmentos, que a

agricultura consome mais agua e que as residéncias desperdicam mais agua.
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Possibilidades
de
Mudanca

;
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MEIOS PELOS QUAIS PODE-SE EVITAR O DESPERDICIO
DE AGUA NO DOMICILIO

(Espontanea — Varias opcoes)

%
Fechar toneira ao escovar os dentes/ fazer a barba 26
Diminuir tempo de banho 24
Consertar vazamentos/ torneiras pingando 12
Nao lavar calcada com mangueira / usar vassoura 12
Aproveitar a agua usada da torneira para outros fins (lavar quintal, regar plantas, descarga, etc) 11
Aproveitar a agua de chuva 10
Lavar o carro menos vezes ao més/ utilizando balde/ ndo utilizar mangueira/ nao lavar o carro 08
Lavar de uma vez toda a roupa acumulada/ usar maquina sempre com a carga maxima 06
Regar o jardim menos vezes ao més/ nao regar jardim em horarios quentes do dia 03
Lavar as lougas em uma bacia com agua e sabao 02
Utilizar equipamentos que economizam agua/ reaproveitam a agua 01
Outras respostas 17
Nao conhece nenhuma 10
Nao sabe/ Nao opinou 12

25%




IBOPE Opiniao

arketing Guality info

ECONOMIA DE AGUA NA REDUCAO DO TEMPO
DE BANHO EM 2 MINUTOS

(Espontanea - Uma opcao)
(%)

Ateé 2 litros
De 2 a 4 litros

De 5 a 7 litros

De 8 a 12 litros

De 13 a 17 litros

Mais de 17 litros

Nao sabe/ Nao opinou

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

O indice de desconhecimento sobre a quantidade de agua economizada é
maior entre os moradores do Estado de SP (61%), entre os mais instruidos
(56%), e entre os de maior renda familiar (54%).
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POSSIBILIDADE DE PROBLEMAS COM
O ABASTECIMENTO DE AGUA NO BRASIL, LEVANDO
EM CONTA A FORMA COMO A AGUA E UTILIZADA
E A QUANTIDADE DISPONIVEL

)

O Brasil ndo tera
problemas com o
abastecimento de
agua
10%

Nao sabe/ Nao
opinou
3%

O Brasil tera
problemas com o
abastecimento de

agua faixas de menor idade

(88%)
16A24 | 25A29 | 30A99 | 40A49 50 E

ANOS ANOS ANOS ANOS MAIS

A preocupacgao é maior entre as

94% 94% 87% 85% 80%
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marketing Guality information !

PRINCIPAL FATOR PARA O AGRAVAMENTO DO
PROBLEMA DA AGUA NO PAIS

(Espontanea - Varias opcoes)
(%)

Desperdicio

Poluicao/ agressao as reservas

Consumo exagerado

Poluicao causada pelas pessoas

Poluicao causada pelas empresas/ industrias
Esgotamento das reservas

Falta de uma politica de governo p/ a agua
Poluicao causada pela agricultura

Poucas fontes e reservas de agua

Outras respostas que nao se encaixam em nenhuma acima
Nao sabe/ Nao opinou

O desperdicio é mais citado entre os mais jovens, entre os de maior grau de

instrucao, e entre os moradores do Estado do RJ.
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DISPOSICAO EM ADOTAR MEDIDAS PARA EVITAR

Sty rformation

QUE O PROBLEMA DA AGUA NO BRASIL SE AGRAVE

(%)

NAO
ESTARIA ESTARIA
DISPOSTO | DISPOSTO
% %
Utilizar uma quantidade de agua menor na sua casa 88 12
Participar de campanhas, abaixo-assinados para recuperacao de mananciais e uso mais
responsavel da agua 76 24
Participar de um grupo para decidir sobre o uso da agua no local onde mora ou fazer
trabalho voluntario para a protecao da agua 65 35
Pagar uma pequena quantia (além do que ja paga hoje) pela conservagao da agua, para
garantir uma agua de melhor qualidade 46 54
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DISPOSICAO EM ECONOMIZAR:
» Entre os mais jovens

PARTICIPACAO EM ABAIXO-ASSINADOS:
> Entre os mais instruidos
» Moradores da regiao N/ CO

O indice é menor entre os moradores do Estado do RJ

TRABALHO VOLUNTARIO:
» Entre os mais jovens
» Moradores da regiao SUL

O indice é menor entre os moradores do Estado de SP

PAGAR UM VALOR A MAIS PARA A CONSERVAC}AO DA AGUA:
» Entre os menos instruidos

O indice € menor entre os mais instruidos, entre os de maior renda, e entre os
moradores dos Estados de SP e do RJ
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DIMINUICAO DO CONSUMO DE AGUA
(Somente para quem estaria disposto a utilizar
uma quantidade menor de agua em sua casa)

(Espontanea - Uma opcao)
(%)

Até 5%
10%

15%

De 20% a 30%

De 40% a 50%

Mais de 50%

30

Nao sabe/ Nao opinou

30 40 50 60 70 80 20 100

BASE: 877 CASOS
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Cobranga pelo
uso da Agua

;
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FAVORABILIDADE A COBRANCA PELO USO DA AGUA

Nao sabe/ Nao

opinou
Contra 6%

20%

A favor
74%

Superior Incomp. e mais

A favor Contra
65% 31%
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OPINIAO SOBRE OS EFEITOS DA COBRANCA
SOBRE POLUICAO DA AGUA

Nao sabe/ Nao
opinou
6%

Nao mudaria os
habitos da
populacao em
relacao ao uso da
agua
32%

Mudaria os
habitos da
populacao em
relacao ao uso da
agua

62%

A populacao mais instruida (47%), tende a acreditar menos que a cobranca
de uma taxa mudaria os habitos da populacao em relagao ao uso da agua.
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CONCORDANCIA COM A COBRANCA PROPORCIONAL
A POLUICAO E CONSUMO POR CADA EMPRESA

(%)

Concordo totalmente

Concordo em parte

Discorda totalmente .n

Discorda em parte -E

Nao sabe/ Nao opinou -a

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

A populacao de maior poder aquisitivo e a mais instruida concordam mais
com a cobrancga.
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Comités
de
Bacia Hidrografica
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CONHECIMENTO SOBRE COMITES DE
BACIA HIDROGRAFICA

Nao opinou
1%

Ja ouviu falar
29%

O conhecimento sobre os comités aumenta a

Nao ouvih falar medida que aumenta o grau de instrugao.
7o% ATE 4° 52 A 82 ENS.
SERIEDO || SERIE DO I:ANECD.II? SU':&;LTSC' E
FUND. FUND. St
27% 30% 27% 46%
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FUNCOES DE UM COMITE DE BACIA HIDROGRAFICA
(Somente para quem ja ouviu falar)
(Espontanea — Varias opcoes)

(%)

%
Discutir questOes relacionadas ao uso da agua 22
Revitalizar a regiao 08
Fiscalizar empresas/ individuos quanto ao uso da agua 05
Criar politicas referentes ao uso da agua 05
Preservar/ cuidar dos rios/ mananciais 02
Conscientizacao da populacao para o consumo de agua 02
Preservar a Bacia hidrografica 01
Controle do gasto de agua 01
Controlar a poluicao 01
A distribuicao de agua para regioes em gue exista seca 00
Revitalizar/ recuperar matas e beira de rios 00
Fiscalizar a poluicao da nascente 00
Nao sabe/ Nao opinou 62

BASE: 293 CASOS
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CONHECIMENTO SOBRE ALGUEM QUE PARTICIPA
DE UM COMITE DE BACIA HIDROGRAFICA

(Somente para quem ja ouviu falar)

Nao opinou
1%

Conhece
8%

Sup. Incomp. e mais

29%

Nao conhece
929%

BASE: 293 CASOS
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Quanto maior € a renda e a escolaridade dos entrevistados,
menor preocupaciao com o consumo e disposicao em ajudar a
resolver os problemas.

O brasileiro demonstra uma visao distorcida quanto aos
responsaveis pelo maior consumo de agua. Aponta a industria
como maior consumidora, quando a agricultura ¢ quem consome
em media 70% dos recursos utilizados.

88% das pessoas entrevistadas acreditam que o Brasil vai sofrer
problemas de abastecimento de agua a médio ou longo prazos e
74% concordam em pagar um pouco mais pela agua, desde que
estes recursos sejam usados para a protecao dos recursos
hidricos.
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4. Os jovens estao entre os mais dispostos a participar da
conservacao dos recursos hidricos, mas isto parece distante de
sua realidade e eles nao sabem como participar. Isto demonstra
que somente informacio nio basta. E necessario criar caminhos
para a sua participacao.

5. O brasileiro nao conhece os mecanismos de participaciao que estao
a sua disposicao na defesa das bacias hidrograficas, ja que 70%
nunca ouviram falar de comités de bacias. Entre os 29% que
ouviram falar, 2/3 demonstrou nao saber para que servem os
comites.
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Obrigacio !!
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