Data: 25 de outubro de 2017.
Local: Brasilia — DF

Relatoria: Elaine André de Sousa Ferreira (UP Eventos)

OFICINA DE TRABALHO — USO RACIONAL E REUSO DOMESTICO DE AGUA

Painel 1 — Uso racional de agua

No dia 25 de outubro de 2017, iniciou a Oficina de Trabalho — Uso Racional e Reuso de
Agua, em Brasilia/DF, tendo como composi¢do da mesa de abertura Sr. Jair Vieira
Tannus Junior (Secretario Executivo do Conselho Nacional de Recursos Hidricos -
CNRH e Secretario da Secretaria de Recursos Hidricos e Qualidade Ambiental do
Ministério do Meio Ambiente — SRHQ/MMA), Sr. Lineu Neiva Rodrigues (Pesquisador
na area de Recursos Hidricos e Irrigagdo da EMBRAPA e Presidente da Camara Técnica
de Ciéncia e Tecnologia do Conselho Nacional de Recursos Hidricos - CTCT), Sra.
Juliana Menezes Garrido (representante do Banco Mundial e Especialista Sénior em
Agua e Saneamento) e Sr. Hernan Chiriboga (representante do Instituto Interamericano
de Cooperagao para a Agricultura no Brasil - IICA); e como palestrantes Sra. Lilian
Sarrouf (Associacao Brasileira de Normas Técnicas - ABNT/ Camara Brasileira da
Industria da Construgao - CBIC), Sr. André Braga (Secretaria Nacional de Saneamento
Ambiental do Ministério das Cidades — SNSA/MCidades), Sr. José Carlos Mierzwa
(Centro Internacional de Referéncia em Reuso de Agua da Universidade de Sao Paulo
- CIRRA/USP), Sr. Orestes Gongalves (Universidade de Sao Paulo - USP), Sr. Marcus
André (Universidade Federal de Goias - UFG), Sr. Daniel Sant'’Ana (Universidade de
Brasilia - UnB). Item 1- Mesa de abertura: Sr. Hernan Chiriboga (IICA) saudou a todos
os presentes na oficina e apontou a importancia desta, para os tomadores de decisao,
como uma forma de criar alternativas e solugdes para os problemas relacionados a agua.
O IICA apoia e facilita o projeto interaguas, além do mais, possui projetos com tematica
de 4gua e uso de agua cinza/negras para hortas dos pequenos produtores. Seguindo,
Sr. Jair Tannus (CNRH/SRHQ/MMA) cumprimentou a mesa e a todos e relembrou as
oficinas realizadas anteriormente. As duas oficinas anteriores trataram dos temas reuso
no setor industrial e relso no setor agricola, a presente oficina tera seu tema voltado ao
ambiente urbano. Colocou que esta oficina traz como oportunidade agregar informagdes
das iniciativas que estdo sendo realizadas para que, posteriormente, tais informagdes
sejam trabalhadas e fornecidas pela Camara Técnica. Por fim, agradeceu ao apoio do
IICA, ao Banco Mundial pelo financiamento e informou da contratacdo da consultoria,

por meio do programa Interaguas, para auxiliar na constru¢do dos resultados das



oficinas. Sra. Juliana Menezes (Banco Mundial) explicou que Thadeu Abicalil nao pode
comparecer a oficina e por este motivo, estaria o substituindo. Informou que por meio
do programa Interaguas, tem tentado trazer a tematica da oficina em varios projetos e
leva-los para varios locais. Dentre as discussdes dos projetos, esta a busca por fontes
hidricas para o abastecimento humano. Considera que a questdo do uso da agua esta
cada vez mais recorrente, contudo, essa discussao tem pouco avangado devido aos
inumeros bloqueios existentes, um deles é o excesso de zelo. Aponta que o reldso € uma
alternativa a ser considerada e que esta oficina tem como objetivo avaliar quando e onde
o fazer, além de criar um incentivo eficaz para tal. Finalizando a mesa de abertura, Sr.
Lineu Neiva (CTCT) aponta que considera esta oficina fundamental para consolidagao
das informacgdes coletadas e informa que esta consolidagcdo se dara em forma de
documento que posteriormente sera divulgado. Encerra sua fala esclarecendo a
dindmica dos dois dias de oficina. Item 2 — Palestra: Legislagoes e Normas Técnicas
ABNT para conservacao e uso de fontes alternativas. Lilian Sarrouf (ABNT/CBIC).
Sra. Lilian Sarrouf teve como objetivo da palestra trazer a experiéncia de usos
alternativos em edificacbes. Atualmente, o trabalho desenvolvido tem como foco a
elaboragdo de normas na conservagao de aguas em edificagdes e o0 uso de fontes
alternativas de agua nao potavel em edificagcdes. O setor de construcao civil é induzido,
contudo, a conservagao de agua é importante. Aponta que houve um avango em projeto
de tecnologia e gestdo e que para melhores resultados € necessario fazer um estudo,
com embasamento técnico, sobre a gestdo de oferta e demanda. Espera-se que as
legislagbes promovam a conservacado das aguas através do estabelecimento de
diretrizes gerais, que possuam um olhar detalhado para os incentivos, sem restringir os
avangos ou gerar insegurangas. Sobre o Projeto de lei PL 8.227/2017, o termo utilizado
no art. 8° “agua de reuso”, poderia ser modificado, pois, indaga Sra. Lilian Sarrouf, “o
que € agua de reuso?”, “4gua de reuso ou agua nao potavel?”. Além destes
guestionamentos sobre o PL, coloca outros como “é viavel o reuso para todos os
edificios?”, “quem sao os responsaveis?”. Com relagao as normas técnicas, aponta que
precisam ser sustentaveis e que é necessaria regularizar e padronizar a conservagao
da agua, pois, sistemas de conservagdo e uso de fontes alternativas estdo sendo
utilizados sem normas regulatérias. Afirma que a falta de gestdo causa aumento no
consumo e que € preciso a ajuda de todos para que seja feita a norma. O Projeto Norma:
Conservagao de aguas em edificagdes e Uso de fontes alternativas de agua nao potavel
em edificagbes tem como principal requisito a criagdo de uma série de normas que
permitam o embasamento. A aplicagdo da norma ¢é valida para edificios novos e ja
existentes, além disso, o projeto traz os principais requisitos, as fontes alternativas

consideradas, os potenciais usos e os parametros de qualidade de uso nao potavel. Por



fim, coloca que para que haja a conservagao da agua em edificagbes existem agdes que
sao fundamentais como politicas de incentivo, reeducacao societaria em relagao a agua,
normas ABNT NBR e desenvolvimento tecnolégico. Item 3 — Palestra: Projetos de
Gestdo das Perdas de Agua e do Uso Eficiente de Energia Elétrica em Sistemas
de Abastecimento de Agua — Projeto COM+AGUA (Programa de Desenvolvimento
do Setor Agua — INTERAGUAS). André Braga Galvao Silveira (SNSA/MCidades). Sr.
André Braga iniciou a apresentacgao dividindo-a em quatro pontos: Conceito de perdas;
Atuacdo do Governo Federal em perdas (frisou que o sistema de saneamento nao é
responsabilidade do governo); Projeto COM+AGUA e outras iniciativas. Apresentou em
grafico, intitulado Perdas de Agua - situacdo brasileira, os prestadores de servicos
regionais e suas perdas/eficiéncias na distribuicdo. No saneamento, perda esta dividida
em perdas reais (vazamentos) e aparentes/comerciais (consumos n&o autorizados,
imprecisao dos medidores). Estas perdas ndo sdo passiveis de cobranga dos usuarios.
Em alguns sistemas mais de 50% sao perdas comerciais, ja em outros “o0 grosso” sao
perdas reais. No Distrito Federal, 40% sao perdas comerciais. A IWA (International Water
Association) criou o conceito de agua nao faturada, que € aquela que é colocada no
sistema, contudo, ndo conseguem faturar. Os vazamentos em ramais correspondem a
65% da perda total, os em rede a 7%. No Brasil, a situagdo de perda em sistema de
abastecimento é critica. Perda envolve como o sistema é gerido e operado, sem levar
em consideracdo o bom ou mau uso da agua. No grafico de vazao de retirada, a
irrigacéo é a que possui maior percentagem (55%), seguida de abastecimento humano
urbano (22%), industria (15%), animal (6%) e abastecimento humano rural (25). O Plano
Nacional de Saneamento Basico (Plansab) estipulou metas para os anos de 2018, 2023
e 2033 para a diminuicdo nas perdas da distribuicdo de agua. O projeto COM+AGUA 2
esta inserido no programa Interaguas, Sr. André Braga fez uma contextualizagéo do
projeto COM+AGUA 1. Salientou que na década de 2000, o quadro conceitual da IWA
nao era muito conhecido e os pesquisadores trabalhavam com uma otica prépria. O
projeto COM+AGUA passou a entender a perda de agua de uma forma macro, dessa
forma, expandiu os conceitos e as agdes para o combate desta. Foram trabalhados
varios eixos como perdas reais e aparentes, gestdo de energia, mobilizagdo social e
gestao organizacional. Os sistemas trabalhados eram de grandes a pequenos. O projeto
COM+AGUA 2 utilizou como referéncia o projeto COM+AGUA 1 e um programa do
Governo Federal que ndo havia saido do papel. O COM+AGUA 2 tem como linha de
trabalho a assisténcia técnica e capacitagao. Sr. André Braga apresentou como ¢ feita
a selecao para o projeto e os critérios para as chamadas publicas. Na primeira chamada
publica foram escolhidos 5 sistemas para a realizagdao da consultoria: 3 da prestadora
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consultoria vai a campo e observa o trabalho realizado, explica o funcionamento do
programa, faz capacitacdes gerais com temas gerais de perdas, realiza planejamento e
refinamento, oferece assisténcia técnica com capacitacdo em processo, possibilidade
de trabalhar com equipamentos que a prestadora possui, dentre outras atividades. O
projeto gera publicacao e plano de agdo para o prestador e procedimentos padronizados
como: escritos e catalogos de procedimentos. Atualmente, ndo existem processos
padronizados. O COM+AGUA 2 abriu segunda chamada publica para trabalhar com
novos prestadores (os da primeira chamada s&o excluidos desta nova seleg¢ao), e nesta
chamada foram selecionados 6 prestadores, contudo, ndo se sabe se irdo conseguir
implantar a segunda fase do projeto. Um dos desafios do projeto é a medicdo e
verificacdo dos resultados. Outra iniciativa de perdas e eficiéncia energética € uma
parceria com o governo alemao, chamado ProEESA (Projeto de Eficiéncia Energética
em Sistema de Abastecimento de Agua). Além disso, o Ministério das Cidades abriu
linhas de financiamento para eficiéncia. Sr. Asher Kiperstok (Universidade Federal da
Bahia - UFBA) aponta que possui uma visdo diferente das questdes expostas durante a
apresentagdo, contudo, nado iria expor para ndo delongar sua fala. Sugere que as
questdes relacionadas a perdas de agua deveriam ser passada a outros setores, cita,
como exemplo que no estado da Bahia ramais prediais foram entendidos de forma
errbnea por 6rgaos publicos. Sr André informa que realmente existe esta confusao de
conceitos sobre ramais dentro dos setores. Sr. Ricardo Franga (Universidade Federal
do Espirito Santo - UFES) questiona se o Ministério das Cidades possui estudos sobre
a diferenca entre prestadores publicos e privados, no controle de perdas e que é
necessario explicitar essa abordagem. Sr. André Braga aponta que institucionalmente
nao existem publicagdes sobre tal assunto e que a questdo de perdas é paga
integralmente na tarifa. Nao é possivel afirmar se os prestadores privados sdo melhores
ou nédo, contudo, os reguladores possuem papel importante no ndo pagamento da
eficiéncia. Sr. Adalto Climaco (Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento
Basico do Distrito Federa - ADASA) indaga se a meta colocada originou-se em fungéo
das limitagdes, Sr. André Braga expde que ndo ha uma cultura de melhoria e acredita
que a meta colocada é realista, todavia, pode nao ser alcangada. A Sra. Maria de Fatima
Araujo (MMA) questionou a existéncia de pesquisa sobre a relagcéo de perdas e controle
de pressdes na rede e a Sra. Tereza Cristina Esmeraldo (Secretaria de Estado de Meio
Ambiente do Distrito Federal — SEMA) perguntou sobre a visao do projeto na relagéao de
perda com o setor de regulagéo. Sobre tais questionamentos, Sr. André Braga explicou
que no projeto esta sendo utilizado o controle de pressdes e que existe outro projeto
que trata de regulagao. Item 4 — Palestra: Parametros de qualidade para uso de
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apresentagdo contextualizando sua trajetéria pessoal relacionada ao tema reuso,
apontou que seu primeiro projeto relevante de grande porte foi estudar a pratica de reuso
com a finalidade industrial. Informa que sua apresentacao tera como foco a evolugéo da
legislagcao. Questionamentos como “o que ocorre com os contaminantes a medida que
se faz o relso?”, “o que acontece com a agua que estao utilizando?” foram colocados
por Sr. José Carlos Mierzwa para reflexdo. A norma ira garantir a seguranca de quem
utilizar a agua de reuso, além disso, a legislacdo protegera o usuario e o projetista. O
reuso urbano residencial em edificagbes possui uma questao de saude publica envolvida,
nao sendo possivel desconsiderar esse aspecto. A ideia basica do trabalho desenvolvido
pela Universidade e setor publico/privado na elaboragao de manuais, suportes e normas
€ assegurar que esta opg¢ao de oferta de agua seja mantida e ndo seja colocada em
descrédito por conta de agdes inadequadas. A criagdo do grupo de trabalho da ABNT
teve como principal objetivo normatizar o uso de fontes alternativas de abastecimento
em areas urbanas. Para contextualizar a questdo do reuso e abordagem que estéo
dando na preparagao/indicacdo nas variaveis de qualidades para agua de reuso, é
preciso acompanhar a evolugao histéria do uso da agua pelo homem. Passado o tempo,
foi possivel compreender melhor a relagdo entre homem, agua e qualidade e foi possivel
progredir/desenvolver/avangar na questdo do saneamento. A légica do reudso urbano
esta ligada a eficiéncia dos servigos prestados aqueles que optaram por morar na cidade.
Ao pensar em padrdes de qualidade, é necessario pensar no reuso dentro de casa e
guais sao os objetivos desse padrao e o que preconizam. O objetivo, em primeira analise,
€ proteger o usuario de eventuais problemas que possam ocorrer em decorréncia da
agua de reuso, por isso, sao criadas as normas. Os padrdes de qualidade sédo avaliados
com base em analise de riscos. A definicdo de padrdoes de qualidade tem que estar
embasada na ferramenta de analises de risco. O principal perigo da agua de reuso é a
contaminacido do usuario. Existem outros como impactos ao meio ambiente, danos a
materiais ou equipamentos, desabastecimento da agua de reuso. E importante conhecer
todos os riscos potenciais da agua de reuso para que se possa trabalhar no avango e
melhora da qualidade de vida das pessoas na cidade. Como exemplo de sistema de
reuso, Sr. José Carlos Mierzwa cita a implantagcao deste sistema em um condominio
residencial em Sao Paulo. A autorizagao da instalacdo desse sistema no condominio
somente foi autorizada porque o empreendedor se comprometeu a fazer redso, sendo
uma exigéncia do 6rgao licenciador. Este foi o primeiro caso de reuso no Brasil em
condominio com rede dupla de distribuicao de agua dentro do mesmo. Foi realizada a
avaliagdo dos potenciais perigos que poderiam ter em relagao a producgao e distribuigao
de agua de reuso e as medidas de controle para assegurar que aquela agua nao iria

causar problemas de saude publica para os residentes do condominio. Nesse sentido,



iniciou um trabalho para desenvolver padroes de qualidade que fosse possivel obter
agua de reuso com qualidade suficiente e que trouxesse os beneficios que se espera
de um programa de reuso, que assegurasse a perpetuacao deste e que a saude publica
nao fosse colocada em risco. Do ponto de vista de estabelecimento de padrbes de
qualidade, a resolugdo conjunta da SES/SMA/SSRH n° 1/2017 se debrugou para a
criacdo de uma legislagdo que estabelecesse critérios e pardmetros de qualidade para
o reuso da agua. O estado de SP decidiu criar esta norma devido a disseminacao da
pratica de reuso. O processo de criagdo de uma norma exige um consenso que € algo
dificil de alcangar, pois, existem opinides divergentes entre os criadores. A questao da
inovacao tecnoldgica é ponto fundamental, inovagdo em todas as areas faz com que o
pais cresca. Sr. José Carlos Mierzwa apresentou os quadros padrdes de qualidade
propostos SES/SMA/SSRH; parametros de qualidade Agua de Chuva (ABNT
15.527/2007); e proposta de qualidade grupo ABNT. Todas estas normas apresentadas
possuem consenso em alguns parametros de qualidades, estabelecem um mesmo valor
sdo eles: padronizagdo na contagem de organismos indicadores de patégenos, ovos de
helmintos, demanda bioquimica de oxigénio, residual de agente de desinfeccao e
restricdo para sais dissolvidos totais. Existem perigos associados a agua de reuso, é
necessario avaliar de forma global e ter uma definigdo clara do grupo critico a ser
protegido levando em consideragao a fonte alternativa de abastecimento e prezar pela
melhor tecnologia disponivel. Sr. Asher Kiperstok (UFBA) coloca que participa de um
grupo de pesquisadores que discordam totalmente do que foi colocado durante a
apresentagao. Concorda que deve haver espago contraditorio, porém sugere um maior
cuidado na apresentacao das duas linhas: a de que defende o maximo de rigor e a que
defende uma iminéncia total. Por fim, faz uma critica ao conceito de andlise qualitativa
utilizado na definicdo de padrbes. Sr. José Carlos Mierzwa concorda que extremos de
padrdes de qualidades ndo sdo o caminho certo, mas, ndo encontra histéricos da
discussdo. Sra. Tereza Cristina Esmeraldo (SEMA) questiona o exemplo dado do
condominio, utilizando a analise de risco, como foi levado em consideracao a questao
dos usuarios para evitar os riscos. Sr. José Carlos Mierzwa explica que foi desenvolvido
manual explicativo para os usuarios e potenciais compradores com todas as
informagdes sobre a agua de reuso. Item 5 — Palestra: Quantificagdao de uso por
setores e tendéncias e demandas (Viabilidade técnica e econémica para diferentes
tipologias de edificagoes). Orestes Gongalves (USP). Sr. Orestes Gongalves aponta
que a questao de reuso vem evoluindo e toda a discussao esta solidificada. Apresenta
a vulnerabilidade hidrica em centros urbanos e na macrometrépole de Sao Paulo, onde
a agua possui um efeito profundamente estratégico para economia e abastecimento de
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50% do consumo de agua na macrometropole de Sdo Paulo é o abastecimento urbano.
O dado atual traz o comportamento da demanda de produgdo de agua de marco de
2014 a margo de 2017. Em 2014 o indice era de 67,43 m?/s, houve uma queda no ano
de 2015 (51,34 m3/s) e logo apds um novo aumento nos anos subsequentes, 2016
(59,38 m¥s) e 2017 (62,01 m®s). E necessaria uma mudanca de cultura, que é
geracional. O momento de crise prejudica a mudanca de cultura, pois, for¢a a todos uma
mudanca momentanea e depois um relaxamento no momento seguinte. O sistema
predial € composto por um conjunto de subsistemas que trabalham conjuntamente.
Existem duas publicagdes da CBIC — CMA — Comissao do Meio Ambiente sobre o uso
eficiente com enfoque no desempenho do sistema hidraulico predial. Quando se fala em
gestdo, a habitabilidade e a sustentabilidade no desempenho de sistema — uso eficiente
da agua tem a devida importancia. Sr. Orestes Gongalves exibe os aparelhos existentes
nos ambientes sanitarios, a definicdo de desperdicio e do consumo medido. Apresenta
a perda de agua em torneira sem restritor de vazdo, vazamento em caixa de descarga
e os numeros do desperdicio por minuto. No ponto de vista de sistema predial, um ponto
importante é o controle de pressdo. O mercado possui equipamentos economizadores.
Inovagbes tecnoldgicas de sistemas e componentes motivaram os fabricantes a
desenvolveram um trabalho, é valido salientar que componentes e sistemas sao
diferentes. A setorizagdo do consumo de agua é uma questao importante e complexa,
nao existe economia se mantiver o indicador de perda. Utilizou como exemplo a gestao
de demanda de agua da USP, com programa de uso racional da agua pura. O programa
trouxe resultados positivos de redugao do consumo. O Programa de modernizagéo dos
sistemas prediais hidraulicos Uso eficiente da agua € um programa bastante semelhante
ao programa “rebate”, contudo, mais evoluido. Finaliza afirmando que para fazer politica
publica é preciso mapear com profundidade e ndo com valores médios. Pontos
importantes quanto a conservacgéo e uso racional da agua: Uso dos sistemas prediais,
gestao da demanda de agua e uso de aguas alternativas para fins nao-potaveis. Sra.
Katia Rebougas (INFRAERO) coloca que acredita que qualquer agao de redugéo de
consumo de agua também passa por alteracao de legislagéo e que a atual legislagao
nao condiz com o novo padrdo de consumo, pois, a maioria das concessionarias
continuam cobrando um consumo minimo de agua. Sr. Orestes Gongalves acredita que
as concessionarias possuem um papel e que esse papel deveria ser mais direcionado
as prestadoras. Item 6 — Palestra: Sistemas Prediais destinados ao uso racional e
reuso de agua. Marcus André Siqueira Campos (UFG). Sr. Marcus André argumenta
que na construgao de edificios, a fungao principal é o abastecimento de agua e a coleta
do esgoto sanitario. Os sistemas prediais destinados ao uso racional de agua e fontes

alternativas € uma area historicamente negligenciada na construgéo, tendo que se



adaptar ao projeto arquitetdnico. A nova norma da ABNT 5626 prevé legislagdes para
edificios existentes. As novas edificacbes possuem cenarios mais complexos. Os
sistemas prediais hidraulicos determinam a vazdo e pressdo adequada para cada
aparelho. O projeto de revisdo da nova norma possui relagdo intrinseca com a
conservagdo de agua, desta forma, o controle de pressdo sofrera mudancas. E preciso
avaliar a relacdo de oferta e demanda. Sr. Marcus André afirma que deveria haver a
facilitacdo de manutencao e operacao do sistema através de tubulagbes que pudessem
ser vistas, posicionamento adequado de gaveta, espaco para operagdo completa do
sistema de barriletes. Através de fotos é mostrado exemplos de solugbes que
facilitariam a manutencdo do sistema. Ao setorizar o consumo, através de varios
medidores, é possivel verificar o excesso de consumo € os possiveis vazamentos. Um
sistema de medi¢cao com registros online possibilitaria a detecgédo de vazdes. Além disso,
outra opcao seria a escolha e uso de aparelhos economizadores. O tipo de aquecimento
da agua utilizado afeta diretamente a quantidade de uso. Foram apresentados os dados
de pesquisa realizada em Goiania, que se mostram diferentes dos dados do edificio de
S&o Paulo. E importante identificar as tubulagdes de agua potavel e de redso para que
ndo haja equivoco e o estabelecimento de rotinas de manuteng¢ao no sistema. Iltem 6 —
Palestra: Aproveitamento de aguas pluviais e reuso de aguas cinzas em
residéncias do Distrito Federal: uma abordagem técnica, socioecondémica e
ambiental — experiéncias da Agéncia Reguladora de Aguas e Saneamento de
Distrito Federal —- ADASA/DF. Daniel Sant’Ana (UnB). Sr. Daniel Sant’Ana apresentou
dados do resultado de estudo desenvolvido em parceria com a ADASA. A primeira
etapa em edificagdes residenciais esta concluida, a segunda etapa esta em andamento.
O estudo apresenta padrbes de qualidade de agua potavel e possui categorias de
qualidade para agua da chuva e para aguas cinzas. Mencionou que aproveitar a agua
da chuva nédo € reuso. A proxima etapa configura-se em apresentar aos 6rgaos
competentes os resultados e a finalizagao sera definir melhor o padrdao de qualidade
através de uma consulta publica. O aproveitamento de agua pluvial apresenta duas
categorias intituladas risco alto e risco médio. O reluso de agua cinza possui mais
categorias, sao elas risco alto, risco altissimo, risco media e risco baixo. A generalizagado
das informacdes dos bairros de Brasilia foi possivel devido a semelhanca entre eles. O
estudo demonstra que quanto maior a renda, maior € o uso de agua. Além disso,
residéncias de baixa renda utilizam o reuso de forma simples. No estudo também foram
analisadas a viabilidade ambiental e o redso de agua cinza em trés cenarios. A redugao
de exploragdo de recursos hidricos impactara as prestadoras de servigo. Sobre o
incentivo, o grupo de trabalho esta elaborando propostas para incentivar o morador a

investir, através de descontos e tarifa prémio. Item 7 — INFORMES: Workshop



SindusCon SP seré realizado em dezembro de 2017; Férum Mundial da Agua previsto

para marco de 2018.

Data: 26 de outubro de 2017.
Local: Brasilia — DF

Relatoria: Elaine André de Sousa Ferreira (UP Eventos)

OFICINA DE TRABALHO — USO RACIONAL E REUSO DOMESTICO DE AGUA

Painel 2 — Reliso doméstico de dgua

No dia 26 de outubro de 2017 foi retomada a Oficina de Trabalho — Uso Racional e
Reuso de Agua, em Brasilia/DF, que teve seu inicio no dia anterior, tendo como
palestrantes Sr. Ricardo Francis Gongalves (Universidade Federal do Espirito Santo —
UFES); Sr. Asher Kiperstok (Universidade Federal da Bahia — UFBA); Sra. Renata de
Lima Pereira de Gasperi (Sociedade de Abastecimento de Agua e Saneamento —
SANASA), Sr. Marcio Gama (Banco do Brasil — BB); Sr. Sandro Marostica (World
Wildlife Fund — WWF); Sr. Sérgio Brasil Abreu (Secretaria Nacional de Saneamento
Ambiental do Ministério das Cidades — SNSA/MCidades) e Sra. Helene Kubler (Empresa
Ch2m). Iltem 1- Palestra: Experiéncias do Programa de Pesquisa em Saneamento
Basico — PRO-SAB com relagdo ao reuso doméstico de agua. Ricardo Franci
Goncalves (UFES). Sr. Ricardo Franci apresentou 0 PROSAB — Programa de Pesquisa
em saneamento basico, que teve a duragéo entre os anos 1996 a 2006, onde atuaram
em rede 55 instituicbes em regime cooperativo. Uma das acdes do Prosab era
desenvolver a tecnologia brasileira para que a “inteligéncia brasileira” cooperasse no
sentido de desenvolver solu¢des. As metas de desenvolvimento do programa eram
definidas por editais e todo o conhecimento gerado era de dominio publico. Foram
geradas quantidades grandes de patentes, contudo, a maior rigueza, assim colocada
pelo Sr. Ricardo Franci, foi a formacao de recursos humanos. Além disso, foram criadas
tecnologias para tratamento de esgoto, abastecimento de agua, gerenciamento de
residuos sélidos, aguas fluviais e conservacdo de agua. No primeiro ano do governo
Lula, o programa foi desativado. Para cada edital havia a formacao de rede e se previa
o desenvolvimento institucional. As redes integraram as melhores instituicdes do Brasil.
O programa horizontal atuou em todas as regifes do Brasil, a ideia era construir uma
estrutura brasileira para PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional). Os resultados
obtidos foram relevantes, principalmente no que tange ao tratamento de esgoto, detendo

tecnologias melhores do que de paises desenvolvidos. Isso tudo foi possivel devido as



pesquisas que se tornaram grandes obras, fruto do desenvolvimento coletivo. Sr.
Ricardo Franci enfatiza que € preciso resgatar o programa através de iniciativas
politicas, com o sentido de resgati-lo devido a sua importancia. Sobre o reudso
doméstico, a ferramenta do gerenciamento de recursos hidricos atua na oferta,
disponibilizando uma fonte alternativa para o ambiente humano. N&o existe
metabolismo urbano sem seguranca hidrica, alimentar e energética, estes sdo vetores
indissociaveis chamados de Nexus. Analisando as vantagens e desvantagens do reuso,
na escala da cidade seriam necessarias transformacoes das estacdes de tratamento e
a criacdo de rede dupla (as edificagdes néo estdo preparadas). O redso institucional é
do interesse das empresas e ndo dos usudrios. Na escala micro, a producao se encontra
perto da demanda, beneficia os usuéarios e o investimento é difuso; na escala meso a
producdo se coloca longe da demanda, gera economia para empresas e investimento
concentrado. Divergindo de algumas apresentactes do dia anterior, Sr. Ricardo Franci
acredita que deva existir uma norma especifica para que todas as novas edificacdes
sejam “flex” e que possuam sistema hidrossanitario preparados para receber agua nao
potavel, pois, o custo adicional € minimo em termos de construg&o. E preciso trabalhar
no sentido de obter alternativas para o futuro, entendendo o padrdo de consumo dos
brasileiros e 0 que acontece com a agua quando entra nas edificagcbes. O Prosab
trabalhou com comunidade de baixa renda, atuando em escolas municipais de bairros
pobres e mostrando que tecnologias mais simples produzem agua de boa qualidade. O
desafio do redso é despertar a confianga do usuario, a lei de saneamento precisa ser
revista numa Gtica de sustentabilidade. Padrbes extremamente rigorosos encarecem a
pratica do reuso. Por fim, Sr. Ricardo Franci afirma que traz posicdo de um grupo
importante que atua no setor e ndo concordam com pontos especificos do texto que
esta sendo desenvolvido. No mais, criticou a contratacdo de empresa exterior para
escrever a norma e defendeu o resgate de programas brasileiro para desenvolver
normas e tecnologias. Acredita que adotar tecnologias estrangeiras é pagar caro pela
energia. Sr. José Carlos Mierzwa (USP) discorda do exposto na apresentacdo e enfatiza
que o fato de trazer tecnologias estrangeiras é para o desenvolvimento. Ainda, afirma
que é contrario ao reuso localizado, pois sistemas isolados possuem um custo mais
elevado. Item 2 — Palestra: Conservacdo e Relso de agua, gestao da oferta e
gestdo da demanda — experiéncias internacionais e de tecnologias sociais no
semiarido, inclusive relacionados as cisternas. Asher Kiperstok (UFBA). Sr. Asher
Kiperstok apontou que a lei do saneamento passa “batido”, pois, o problema nao é
enxergado. A atual crise hidrica € uma das maiores crises pela qual passamos,
entretanto, € a melhor crise do futuro. Pois, segundo o Sr. Asher Kiperstok, se

soubermos sobreviver nessas condi¢des é possivel pensar em como contribuir, rediso é



a questao principal. Nas cidades litordneas, quando se fala em retiso 50% é desperdicio,
pretende-se com o redso nao jogar mais 4gua no mar. Sobre a tarifa minima, a parcela
de agua paga € considerada como agua distribuida e néo perdida, alterando as perdas
reais. Uma mudanca de lei na atual conjuntura politica, ndo seria viavel. No estado da
Bahia, as instalacbes dos prédios industriais causam “horror’ devido a falta de
manutencédo e desperdicio de dgua. Ademais, a percepcao passada a populagéo é de
abundancia da agua e mau uso. Sr. Asher Kiperstok aponta que o problema néo € a
seca hem as ligacdes clandestinas, mas a falta de dialogo das companhias com os
usuarios. O excesso de agua € ruim, assim como a seca. Mudancas climaticas afetam
a agua, portanto, é indispensavel a adaptacdo da gestdo da agua e dos recursos
naturais & mudanca global. Para finalizar, utilizou como exemplo Israel e sua geréncia
da &gua, no qual possui mais qualificagcdo que o padrao americano e dispdes de um
sistema de agua doce extraida da &gua do mar. Agua é motivo de paz e ndo de guerra.
Item 3 — Palestra: Experiéncia de Campinas/ SP em Reuso. Renata de Lima Pereira
de Gasperi (SANASA). Sra. Renata de Lima apresentou o panorama geral da cidade
de Campinhas e da SANASA, exibiu a infraestrutura do tratamento de agua e esgoto,
apontou os indices das perdas na distribuicdo e no sistema de esgoto. A EPAR Capivari
Il mudou as concepgdes de tratamento da SANASA, os dados demonstram que cerca
de 175 mil habitantes séo atendidos por esta estacdo e que sdo utilizados reatores
biol6bgicos com membranas de ultrafiltracdo no tratamento. No processo de membranas
€ importe ter um bom tratamento preliminar, dessa forma, séo utilizadas grade corrente,
peneira rotativa e caixa de areia. Os sistemas preliminares possuem equipamentos
importados que ndo necessitam de muitas manutencdes, neste ponto, Sra. Renata de
Lima aponta que os equipamentos nacionais ainda precisam de uma grande evolugéo.
As membranas sdo uma barreira fisica na qual é possivel reter todas as impurezas
através de uma barreira fisica. No tratamento ndo sdo utilizados produtos quimicos,
apenas na limpeza de membranas que é utilizado em quantidade irriséria. Ao final do
tratamento a agua na saida da estacdo se encontra limpida. Os desafios e conclusdes
da experiéncia da Campinas mostram que € possivel produzir 4gua de redso com
qualidade elevada utilizando tecnologias avancadas, é necessario a implantagdo de
instrumentos de regulagao para o reliso, mas que nao impecam sua pratica, estabelecer
politicas de incentivo a esta pratica e investimentos em pesquisas. Iltem 4 — Palestra:
Ferramenta automatizada de calculo para a avaliacdo da viabilidade de
tecnologias hidricas em residéncias e em 10 setores de alto consumo de agua de
concessionaria, com foco naindustria e servigos. Marcio Gama (Banco do Brasil)
e Sandro Marostica (WWF). O programa Agua Brasil tem como foco trabalhar na

qualidade e quantidade das aguas. A segunda fase do programa busca difundir as



tecnologias geradas em relacdo aos recursos hidricos. Os projetos precisam ser
atrativos, com propostas para eficiéncia energética em municipios, saneamento basico,
residuos sdlidos. O Banco do Brasil possui projetos de eficiéncia que buscam reduzir as
emissbes, além de trabalhar com avaliacdo de risco das commodities e acordos para
analise de risco climatico. O portal de eficiéncia energética e hidrica foi desenvolvido,
apresentando os beneficios e servicos do BB. Também foram desenvolvidos dois tipos
de calculadora, uma para simula¢éo dos custos de financiamento e implementacéo da
energia fotovoltaica e outra para eficiéncia hidrica. O célculo da eficiéncia hidrica foi
desenvolvido em conjunto com a WWF, gerando um instrumento que permitisse o facil
manejo pelos usuérios possibilitando simulacdo na propria ferramenta. Item 5 —
Palestra: Proposta de Plano de Ac¢des para instituir uma politica de redso de
efluente sanitario tratado no Brasil (Programa de Desenvolvimento do Setor de
Agua - Interaguas). Sergio Brasil Abreu (SNSA/M.Cidades) e Helene Kubler
(Empresa Ch2m). O projeto teve como impulsionador a necessidade de melhorar a
disponibilidade hidrica e como objetivo formular uma proposta de plano de acao para
instituir uma politica de retso de efluente sanitario tratado em todo Brasil. E um projeto
conjunto com varias partes envolvidas, e utilizado como referéncia no Interaguas. A
metodologia tem como objetivo desenvolver uma politica sustentavel para o pais
integrada com as leis, programas e politicas existentes. Relso de efluente sanitario
tratado quer dizer o “uso da agua usada”. Sobre o projeto, existem quatro produtos
disponiveis e um relatério em processo de conclusdo. O projeto engloba relso interno
(propriedade privada) e redso externo (0 que nao é interno), outras fontes de aguas
(cinza, chuva) ndo foram incluidas. As bases para a proposta advieram dos EUA, Israel,
Australia e China, e de experiéncias nacionais existentes. O reliso ndo planejado é
utilizado de forma ampla, a visdo proposta busca iniciar o projeto imediatamente, visto
que, a situacéo tende a se complicar. Metas foram propostas para alcance do objetivo
até o ano de 2030. E essencial a mudanca de paradigmas, o trabalho em conjunto para
0 alcance dos objetivos, integracdo de leis, além de incentivos ao reuso, capacitacdo e
aceitacdo publica. O plano de acdo tem como foco o curto e médio prazo e envolve
pessoas e ministérios diferentes. Item 6 — Apresentacdo e consolidacao dos grupos
na plenéria. Os participantes da oficina foram divididos em trés grupos de trabalho para
debater sobre questdes relacionadas ao tema. Ao final da oficina, os coordenadores de
cada grupo de trabalho (GT) apresentaram uma sintese da discussdo grupal. Com
relacdo aos conceitos basicos, o grupo 1 sugere a criacdo de um glossario de termos
técnicos para embasar e permitir maior celeridade a discussédo do tema, 0os conceitos
basicos foram referenciados no documento produzido. O grupo 2 e grupo 3,

representados por seus coordenadores, fizeram a leitura do documento produzido. Na



questao 2, os GT’s pontuaram os “gargalos” e desafios de forma semelhante. O
coordenador do Grupol teceu alguns breves comentarios relacionados aos itens
produzidos, como o uso de equipamentos inadequado sendo um dos “grandes vildes”,
0 recurso como bens patrimoniais e que ndo podem ser contingenciados, grande
demanda de engenheiros projetistas e pouca oferta destes profissionais, falta de
disciplina académica de instalac@es prediais e laboratérios para aula pratica e medicdo
de &gua individualizada reduz em 30% o uso. O coordenador do Grupo 2 também fez
pontuacbes aos itens produzidos como: acabar com 0 mito de pais com maior
concentracdo de 4gua doce, variacdo de tarifa de acordo com a criticidade da agua
aumentando a vontade da populacdo de economizar, integragdo/conversa entre 6rgaos,
incentivo a quem gastar menos, pouca fiscalizacdo capacitada, maior relacdo entre
teoria e préatica das pesquisas académicas. Sobre as alternativas para suprir lacunas,
questao 3, além dos documentos produzidos, o grupo 1 enfatiza que falta financiamento
para pesquisa, norma técnica que possibilite protecao juridica aos projetistas de reuso,
utilizar os instrumentos de gestdo (lei 9.433/1997), realizar audiéncias publicas e
deliberacdes sobre o uso eficiente e ineficiente. As questfes subsequentes foram
reproduzidas por meio de leitura dos coordenadores dos GT’s. Informes: Todo material

produzido pela oficina e pelos grupos de trabalho seréo disponibilizados no site.



