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ANEXO B

RELACAO DE INDICADORES







SISTEMA NACIONAL DE INFORMACOES SOBRE SANEAMENTO — SNIS

DIAGNOSTICO DOS SERVICOS DE AGUA E ESGOTOS — 2006

INDICADORES ECONOMICO-FINANCEIROS E ADMINISTRATIVOS

Volume de Esgoto Faturado

REF. DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAQ' EXPRESSO EM
indice de Produtividade: Economias Ativas por Pessoal Préprio
, AO3*+E03* .
looz Quantidade de Economias Ativas (Agua + Esgoto) 6t economia/empregado
Quantidade Total de Empregados Préprios
Despesa Total com os Servigos por m® Faturado
F17
loos Despesas Totais com os Servigos AI14E07 R$/m?
Volume Total Faturado (Agua + Esgoto)
Tarifa Média Praticada
] FO2+F03+F07 3
loos Receita Operacional Direta (Agua + Esgoto) TATI4E07 R$/m
Volume Total Faturado (Agua + Esgoto)
Tarifa Média de Agua
, FO2 3
loos Receita Operacional Direta Agua AT AT7-AT9 R$/m
Volume de Agua Faturado - Volumes de Agua Exportados
Tarifa Média de Esgoto
FO3 3
loos Receita Operacional Direta Esgoto 07 R$/m

! As equacdes consideram varidveis expressas em unidades compativeis.

* No caso dessa informagéo, o cdlculo considera a média aritmética: (dez/ano anterior + dez/ano de referéncia)/2.
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SISTEMA NACIONAL DE INFORMACOES SOBRE SANEAMENTO — SNIS

DIAGNOSTICO DOS SERVICOS DE AGUA E ESGOTOS — 2006

INDICADORES ECONOMICO-FINANCEIROS E ADMINISTRATIVOS (continuagéo)

Quantidade Equivalente de Pessoal Total

REF. DEFINI(;AO DO INDICADOR EQUACAO] EXPRESSO EM

Incidéncia da Desp. de Pessoal e de Serv. de Terc. nas Despesas Totais com os Servicos
F10+F14
loo7 Despesas com Pessoal Préprio + Despesas com Servicos de Terceiros “FR7 percentual
Despesas Totais com os Servicos
Despesa Média Anual por Empregado
F10
loos Despesas com Pessoal Préprio =T R$/empregado
Quantidade Total de Empregados Préprios
Indicador de Desempenho Financeiro
, , FO2 +FO03+F07
lor2 Receita Operacional Direta (Agua + Esgoto + Agua Exportada) a7 percentual
Depesas Totais com os Servicos
Quantidade Equivalente de Pessoal Total
F14 xF26*
lors Qtde. Total de Emp. Préprios + (Desp. de Explor. com Serv. de Terc. x Qtde. Total de Emp. Prop.) F26*+(+O) empregados
Depesas com Pessoal Préprio

indice de Produtividade: Economias Ativas por Pessoal Total (Equivalente)

| ode Total do E o Avoslh : A03*+EQ3* economias/empreg.

019 Quantidade Total de Economias Ativas (Agua + Esgoto) lors equivalente

! As equagdes consideram varidveis expressas em unidades compativeis.
* No caso dessa informacéo, o célculo considera a média aritmética: (dez/ano anterior + dez/ano de referéncia)/2.
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SISTEMA NACIONAL DE INFORMACOES SOBRE SANEAMENTO — SNIS

DIAGNOSTICO DOS SERVICOS DE AGUA E ESGOTOS — 2006

INDICADORES ECONOMICO-FINANCEIROS E ADMINISTRATIVOS (continuagéo)

Receita Operacional Direta (Agua + Esgoto + Agua Exportada)

REF. DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAQ' EXPRESSO EM
Despesa de Exploracéao por m® Faturado
F15
loze Despesos de Exploragéo NEYA R$/m?
Volume Total Faturado (Agua + Esgotos)
Despesa de Exploracéo por Economia
F15
lop7 Despesos de Exploracédo 203 1E03* (R$/ano)/economia
Quantidade de Economias Ativas (Agua + Esgotos)
indice de Evaséo de Receitas
FO5-F06
loge Receita Operacional Total — Arrecadacéo Total o5 percentual
Receita Operacional Total
Margem da Despesa de Exploragao
- F15
lozo Despesas ,de Exploragdo , o3 FO3 o7 percentual
Receita Operacional Direta (Agua + Esgoto + Agua Exportada)
Margem da Despesa com Pessoal Proprio 10
loa: Despesas com Pessoal Préprio FO2 +FO3 +FO7 percentual
Receita Operacional Direta (Agua + Esgoto + Agua Exportada)
Margem da Despesa com Pessoal Proprio Total (Equivalente) F104F14
+
loza Despesas com Pessoal Préprio + Despesas com Servicos de Terceiros FO2 +FO3+FO7 percentual

! As equacdes consideram varidveis expressas em unidades compativeis.
* No caso dessa informagéo, o cdlculo considera a média aritmética: (dez/ano anterior + dez/ano de referéncia)/2.
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SISTEMA NACIONAL DE INFORMAGCOES SOBRE SANEAMENTO — SNIS DIAGNOSTICO DOS SERVICOS DE AGUA E ESGOTOS — 2006

INDICADORES ECONOMICO-FINANCEIROS E ADMINISTRATIVOS (continuagéo)

REF. DEFINI(;AO DO INDICADOR EQUACAO] EXPRESSO EM
Margem da Servico da Divida
| Despesas com Servico da Divida (Juros e Encargos + Amortizacao) _ Fl16+F34 tual
~ ' ; FO2 +FO03 +F07 percentud
Receita Operacional Direta (Agua + Esgoto + Agua Exportada)
Margem das Outras Despesas de Exploracgao
losa Ovutras Despesas de Exploracdo Hs’(HO+E:)]2++FF]OS;:FF]O47+FZO+F2]) percentual
Receita Operacional Direta (Agua + Esgoto + Agua Exportada)
Participacéio da Despesa com Pessoal Préprio nas Despesas de Exploracéio
loas Despesas com Pessoal Proprio % percentual
Despesas de Exploracéo
Participacéio da Despesa com Pessoal Total (Equivalente) nas Despesas de Exploracgdo
loss Despesas com Pessoal Préprio + Despesas com Servigos de Terceiros % percentual
Despesas de Exploracdo
Paticipagdo da Despesa com Energia Elétrica nas Despesas de Exploracgéao
F13
los7 Despesas com Energia Elétrica 33 percentual
Despesas de Exploracdo
Participacéio da Despesa com Produtos Quimicos nas Despesas de Exploracéo
F11
loss Despesas com Produtos Quimcos 5 percen‘ruol
Despesas de Exploracéo Total

! As equagdes consideram varidveis expressas em unidades compativeis.
* No caso dessa informacéo, o célculo considera a média aritmética: (dez/ano anterior + dez/ano de referéncia)/2.
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SISTEMA NACIONAL DE INFORMACOES SOBRE SANEAMENTO — SNIS

DIAGNOSTICO DOS SERVICOS DE AGUA E ESGOTOS — 2006

INDICADORES ECONOMICO-FINANCEIROS E ADMINISTRATIVOS (continuagéo)

REF.

DEFINICAO DO INDICADOR

EQUACAQ'

EXPRESSO EM

Participacéio das Outras Despesas na Despesas de Exploracéo

F15-(F10+F11+F13+F14+F20+F21)

Quantidade de Ligaces Ativas de Agua

loze Outras Despesas de Exploragéo =13 percentual
Despesas de Exploracdo
Participacéo da Receita Operacional Direta de Agua na Receita Operacional Total
. FO2 + FO7
loao Receita Operacional Direta Agua "~ FO5 percentual
Receita Operacional Total
Participacéo da Receita Operacional Direta de Esgoto na Receita Operacional Total
FO3
loa1 Receita Operacional Direta Esgoto F05 percentual
Receita Operacional Total
Participacéo da Receita Operacional Indireta na Receita Operacional Total
. . . FO5 - (FO2 + FO3 +FQ7)
loan Receita Operacionallndireta F05 percentual
Receita Operacional Total
indice de Produtividade: Empregados Préprios por Mil Ligacées de Agua
F26 * 0
loas Quantidade Total de Empregados Préprios K empregados/mil lig.

! As equacdes consideram varidveis expressas em unidades compativeis.
* No caso dessa informagéo, o cdlculo considera a média aritmética: (dez/ano anterior + dez/ano de referéncia)/2.
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SISTEMA NACIONAL DE INFORMAGCOES SOBRE SANEAMENTO — SNIS DIAGNOSTICO DOS SERVICOS DE AGUA E ESGOTOS — 2006

INDICADORES ECONOMICO-FINANCEIROS E ADMINISTRATIVOS (continuagéo)

REF. DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAQ' EXPRESSO EM
indice de Produtividade: Empregados Préprios por mil Ligacées de Agua + Esgoto
F26 *
loss Quantidade Total de Empregados Proprios (A0Z "+ E027) empregados/mil lig.
Quantidade Total de Ligacées Ativas (Agua + Esgoto)
Dias de Faturamento Comprometidos com Contas a Receber
FO8 x 360 .
loss Saldo do Crédito de Contas aReceber m dias
Receita Operacional Total
indice de Despesa por Consumo de Energia Elétrica nos Sistemas de Agua e Esgotos
F13
loso Despesa com Energia Elétrica 208 1108 R$/kWh
Consumo Total de Energia Elétrica (Agua + Esgotos)
Indicador de Suficiéncia de Caixa
FO6
ho Arrecadacéo Total F15 +(F34 +F16) +F22 percentual
Desp. de Exploracao + Serv. da Divida + Desp. Fiscais e Tributdrias
indice de Produtividade de Pessoal Total
| AO2 *+E02 * faacses/ q
] I igacdes/empregado
102 Quantiadede de Ligacdes Ativas (Agua + Esgoto) lo1s 9as preg
Quantidade Equivalente de Pessoal Total

! As equagdes consideram varidveis expressas em unidades compativeis.
* No caso dessa informacéo, o célculo considera a média aritmética: (dez/ano anterior + dez/ano de referéncia)/2.

B.8



SISTEMA NACIONAL DE INFORMACOES SOBRE SANEAMENTO — SNIS

DIAGNOSTICO DOS SERVICOS DE AGUA E ESGOTOS — 2006

INDICADORES OPERACIONAIS-AGUA

Volume de Agua (Produzido + Tratado Importado - de Servico)

(AO6 + A18- A24)

REF. DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAQ! EXPRESSO EM

Densidade de Economias de Agua por Ligacéio

] AO3* o
loor Quantidade de Economias Ativas de Agua 202 economia/ligacéo
Quantidade de Ligacdes Ativas de Agua
indice de Hidrometracéo
, A04 *
loog Quantidade de Ligacée Ativas de Agua Micromedidas 02" percentual
Quantidade de Ligacaes Ativas de Agua
indice de Micromedicéio Relativo ao Volume Disponibilizado?
] AO8
loro Volume de Agua Micromedido VD Ao4 percentual
Volume de Agua Disponibilizado para Distribuicdo (VD)? - Volume de Agua de Servicos
indice de Macromedicéio
] ] A12-A19
lon Volume de Agua Macromedido - Volume de Agua Tratado Exportado D percentual
Volume de Agua Disponibilizado para Distribuicdo (VD)?
indice de Perdas de Faturamento
] , (A06+ A18-A24)-A11

lovs Volume de Agua (Produzido + Tratado Importado - de Servico) - Volume de Agua Faturado percentual

! As equacdes consideram varidveis expressas em unidades compativeis.
2VD = Volumes de dgua (produzido + tratado importado — tratado exportado), ou seja, AO6 + A18 — A19.
* No caso dessa informagéo, o cdlculo considera a média aritmética: (dez/ano anterior + dez/ano de referéncia)/2.
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SISTEMA NACIONAL DE INFORMAGCOES SOBRE SANEAMENTO — SNIS DIAGNOSTICO DOS SERVICOS DE AGUA E ESGOTOS — 2006

INDICADORES OPERACIONAIS-AGUA (continuagéo)

REF. DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAQ' EXPRESSO EM
Consumo Micromedido por Economia
lor4 Volume de Agua Micromedido AA]O48* (m*/més)/economia
Quantidade de Economias Ativas de Agua Micromedidas
Consumo de Agua Faturado por Economia
lovs Volume de Agua Faturado - Volume de Agua Tratada Exportado % (m*/més)/economia
Quantidade de Economias Ativas de Agua
Extenséo da Rede de Agua por Ligacéo
, A0S * S
lozo Extensdo da Rede de Agua FVIE m/ligacéo
Quantidade de Ligacées Totais de Agua
Consumo Médio per Capita de Agua®
, , AT10-A19 i i
loz2 Volume de Agua Consumido - Volume de Agua Tratada Exportado AT L/(habitante.dia)
Populacéo Total Atendida com Abastecimento de Agua
indice de Atendimento Urbano de Agua
, A26
lozs Populagdo Urbana Atendida com Abastecimento de Agua Coda percentual
Populacdo Urbana do(s) Municipios(s) Atendido(s) com Abastecimento de Agua
Volume de Agua Disponibilizado por Economia
, VD \ .
lozs Volume de Agua Disponibilizado para Distribuicao (VD)? A03* (m®/més)/economia
Quantidade de Economias Ativas de Agua

! As equagdes consideram varidveis expressas em unidades compativeis.
3 Quando néo se dispde da média da populagdo total atendida (AO1), o célculo considera a média da populagéo urbana atendida (A26).
* No caso dessa informagédo, o cdlculo considera a média aritmética: (dez/ano anterior + dez/ano de referéncia)/2.
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SISTEMA NACIONAL DE INFORMACOES SOBRE SANEAMENTO — SNIS

DIAGNOSTICO DOS SERVICOS DE AGUA E ESGOTOS — 2006

INDICADORES OPERACIONAIS-AGUA (continuagéo)

Extensdo daRede de Agua

AO05*

REF. DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAQ! EXPRESSO EM
indice de Faturamento de Agua
. All
lozs / Volume de Agua Faturado A6+ AT ADA percentual
Volume de Agua (Produzido + Tratado Importado - de Servico)
Participacéo das Economias Residenciais de Agua no Total das Economias de Agua
, A13*
loas Quantidade de Economias Residencias Ativas de Agua A3 percentual
Quantidade de Economias Ativas de Agua
indice de Micromedicéio Relativo ao Consumo
] AO8
loaa Volume de Agua Micromedido A0-A19 percentual
Volume de Agua Consumido - Volume de Agua Tratado Exportado
indice de Perdas na Distribuicéio
) , (A06 + A18- A24)- A10
loag Volume de Agua (Produzido + Tratado Importado - de Servico) - Volume de Agua Consumido 06+ A18. ADA percentual
Volume de Agua (Produzido + Tratado Importado - de Servico)
indice Bruto de Perdas Lineares
loso Volume de Aguo(Produzido+Trofodo Importado - de Servico) - Volume de Aguo Consumido (AQ6 + A18- A24)- A10 m®/(dia.km)

|051

indice de Perdas por Ligacéo

Volume de Agua (Produzido + Tratado Importado - de Servico) - Volume de Agua Consumido

Quantidade de Ligacées Ativas de Agua

(A6 + A18- A24)- A10

A02*

(L/dia)/ligacdo

! As equacdes consideram varidveis expressas em unidades compativeis.
* No caso dessa informagéo, o cdlculo considera a média aritmética: (dez/ano anterior + dez/ano de referéncia)/2.
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SISTEMA NACIONAL DE INFORMAGCOES SOBRE SANEAMENTO — SNIS DIAGNOSTICO DOS SERVICOS DE AGUA E ESGOTOS — 2006

INDICADORES OPERACIONAIS-AGUA (continuagéo)

REF. DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAQ' EXPRESSO EM
indice de Consumo de Agua
) _ AT0
los: ’ Volume de Agua Consumido 206+ A8 ADA percentual
Volume de Agua (Produzido + Tratado Importado - de Servico)
Consumo Médio de Agua por Economia
, ) A10-A19 . ,
loss Volume de Agua Consumido - Volume de Agua Tratado Exportado A0 (m*/més)/economia
Quantidade de Economias Ativas de Agua
indice de Atendimento Total de Agua
, AO1
loss Populacdo Total Atendida com Abastecimento de Agua S percentual
Populacdo Total do(s) Municipio(s) Atendido(s) com Abastecimento de Agua
indice de Fluoretacéio de Agua
| __A27 tual
0%7 Volume de Agua Fluoretado A06 + Al8 percentua
Volume de Agua (Produzido + Tradado Importado)
indice de Consumo de Energia Elétrica em Sistemas de Abastecimento de Agua
A28
loss s . . ; —_— kWh/m?
Consumo Total de Energia Elétrica em Sistemas de Abastecimento de Agua AQ6 + A18
Volume da Agua (Produzido + Tratado Importado)

! As equagdes consideram varidveis expressas em unidades compativeis.
* No caso dessa informacéo, o célculo considera a média aritmética: (dez/ano anterior + dez/ano de referéncia)/2.
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SISTEMA NACIONAL DE INFORMACOES SOBRE SANEAMENTO — SNIS

DIAGNOSTICO DOS SERVICOS DE AGUA E ESGOTOS — 2006

INDICADORES OPERACIONAIS-ESGOTO

Populacéo Urbana dos Municipios Atendidos com Esgotamento Sanitdrio

REF. DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAQ! EXPRESSO EM
indice de Coleta de Esgoto
E05
lors Volume de Esgoto Coletado ATO-ATO percentual
Volume de Agua Consumido - Volume de Agua Tratado Exportado
indice de Tratamento de Esgoto
EQ6
lore Volume de Esgoto Tratado E05 percentual
Volume de Esgoto Coletado
Extensdao da Rede de Esgoto por Ligacao
EO4 *
loo Extens@o daRede de Esgoto E00 * m/ligacdo
Quantidade de Ligacées Totais de Esgoto
indice de Atendimento Urbano de Esgoto Referido aos Municipios Atendidos com Agua
- . L E26
logs Populacéo Urbana Atendida com Esgotamento Sanitério G06 percentual
- a
Populacé@o Urbana do(s) Municipios(s) Atendido(s) com Abastecimento de Agua
indice de Esgoto Tratado Referido & Agua Consumida
E06
loss , Volume de Esgoto Tro’r?do AO0-AI9 percentual
Volume de Agua Consumido - Volume de Agua Tratado Exportado
indice de Atendimento Urbano de Esgoto Referido aos Municipios Atendidos com Esgoto Eo
los7 Populacéo Urbana Atendida com Esgotamento Sanitario Coéb percentual

! As equacdes consideram varidveis expressas em unidades compativeis.
* No caso dessa informagéo, o cdlculo considera a média aritmética: (dez/ano anterior + dez/ano de referéncia)/2.
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SISTEMA NACIONAL DE INFORMAGCOES SOBRE SANEAMENTO — SNIS DIAGNOSTICO DOS SERVICOS DE AGUA E ESGOTOS — 2006

INDICADORES OPERACIONAIS-ESGOTO (continuacéio)

REF. DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAQ' EXPRESSO EM
indice de Atendimento Total de Esgoto Referido aos Municipios Atendidos com Agua
EO1
loss Populacéo Total Atendida com Esgotamento Sanitério G12a percentual
Populacdo Total do(s) Municipio(s) com Abastecimento de Agua
indice de Consumo de Energia Elétrica em Sistemas de Esgotamento Sanitdrio
E28
loso Consumo Total de Energia Elétrica em Sistema de Esgotamento Sanitdrio EO5 kWh/m?

Volume de Esgoto Coletado

! As equagdes consideram varidveis expressas em unidades compativeis.
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SISTEMA NACIONAL DE INFORMACOES SOBRE SANEAMENTO — SNIS

DIAGNOSTICO DOS SERVICOS DE AGUA E ESGOTOS — 2006

INDICADORES DE BALANCO

Patriménio Liquido - Lucro Liquido

REF. DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAQ! EXPRESSO EM
Liquidez Corrente
BO1
los1 Ativo Circulante BO5
Passivo Circulante
Liquidez Geral
BO1+B10
los2 Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo BO5+B03
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Grau de Endividamento
BO5 +B03 +B08
los3 Passivo Circulante + Exigivel aLongo Prazo + Resultado de Exercicios Futuros ~ BO2
Ativo Total
Margem Operacional com Depreciacéo
BO9
losa Resultado Operacional com Depreciacdo 507 percentual
Receita Operacional
Margem Liquida com Depreciacéio
BO4
loss Lucro Liquido com Depreciagéo 807 percentual
Receita Operacional
Retorno sobre o Patriménio Liquido
BO4
loss Lucro Liquido 506 .BO4 percentual

! As equacdes consideram varidveis expressas em unidades compativeis.
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SISTEMA NACIONAL DE INFORMAGCOES SOBRE SANEAMENTO — SNIS DIAGNOSTICO DOS SERVICOS DE AGUA E ESGOTOS — 2006

INDICADORES DE BALANCO (continuaccao)

REF. DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAQ' EXPRESSO EM
Composicéio de Exibigilidades
BO5
los7 Passivo Circulante BO5+B03 percentual
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Margem Operacional sem Depreciacéio
B12
loes Resultado Operacional sem Depreciacdo BO7 percentual
Receita Operacional
Margem Liquida sem Depreciacdo
B11
logs Lucro Liquido sem Depreciacéo BO7 percentual
Receita Operacional

! As equagdes consideram varidveis expressas em unidades compativeis.
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SISTEMA NACIONAL DE INFORMACOES SOBRE SANEAMENTO — SNIS

DIAGNOSTICO DOS SERVICOS DE AGUA E ESGOTOS — 2006

INDICADORES SOBRE QUALIDADE

Quantidade de Amostras Analisadas para Afericdo de Turbidez

REF. DEFINICAO DO INDICADOR FQUACAQ! EXPRESSO EM
Economias Atingidas por Paralisacoes
Q04 . S
lo7y Quantidade de Economias Ativas Atingidas por Paralisacées Q02 economias/paralisacdo
Quantidade de Paralisacées
Duracdo Média das Paralisacoes Q03
lo7 Duragéo das Paralisacées Q02 horas/paralisagéo
Quantidade de Paralisacées
Economias Atingidas por Intermiténcias
Q15
lo7 Quantidade de Economias Ativas Atingidas por Intermiténcias Prolongadas eVl economias/interrupgé@o
Quantidade de Interrupcées Sistemdticas
Duracéo Média das Intermiténcias
Q22
lo74 Duragéo das Intermiténcias Prolongadas a2l horas/interrupgéo
Quantidade de Interrupcées Sistematicas
Incidéncia das Andlises de Cloro Residual Fora do Padréo
Q07
lo7s Quantidade de Amostras para Andlises de Cloro Residual com Resultado fora do Padrdo Q06 percentual
Quantidade de Amostras Analisadas para Afericdo de Cloro Residual
Incidéncia das Andlises de Turbidez Fora do Padréo Q09
loze Quantidade de Amostras para Andlises de Turbidez com Resultado Fora do Padréo Qo8 percentual

! As equacdes consideram varidveis expressas em unidades compativeis.
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SISTEMA NACIONAL DE INFORMAGCOES SOBRE SANEAMENTO — SNIS DIAGNOSTICO DOS SERVICOS DE AGUA E ESGOTOS — 2006

INDICADORES SOBRE QUALIDADE (continuagéio)

REF. DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAQ! EXPRESSO EM
Duracao Média dos Reparos de Extravasamentos de Esgotos
12
lo77 Duragéo dos Extravasamentos Registrados % horas/extravasamento
Quantidade de Extravasamentos de Esgotos Registrados
indice de Conformidade da Quantidade de Amostras - Cloro Residual
06
lo7o Quantidade de Amostras Analisadas para Aferigdo de Cloro Residual % percentual
Quantidade Minima de Amostras Obrigatérias para Anélises de Cloro Residual
indice de Conformidade da Quantidade de Amostras - Turbidez
08
loso Quantidade de Amostras Analisadas para Aferi¢do de Turbidez % percentual
Quantidade Minima de Amostras Obrigatérias para Andlises de Turbidez
Extravasamentos de Esgotos por Extenséo de Rede
log2 Quantidade de Extravasamentos de Esgotos Registrados an extravasamento/km
- EO4
Extensd@o daRede de Esgoto
Duracao Média dos Servicos Executados
Q25
loss Tempo de Execucéo dos Servicos e hora/servico
Quantidade de Servicos Executados
Incidéncia das Andlises de Coliformes Totais Fora do Padréo
27
logs Quantidade da Amostras para Andlises de Coliformes Totais com Resultados Fora do Padrdo % percentual
Quantidade de Amostra Analisadas para Afericdo de Coliformes Totais
indice de Conformidade da Quantidade de Amostras - Coliformes Totais Q2
loss Quantidade da Amostras Analisadas para Afericéo de Coliformes Totais Q28 percentual
Quantidade Minima de Amostra Obrigatérias para Coliformes Totais

! As equagdes consideram varidveis expressas em unidades compativeis.
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