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ANEXO V - RELACAO DE INDICADORES

REF. DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAQ’ EXPRESSO EM
lo; Densidade de Economias de Agua por Ligacéio
Quantidade de Economias Ativas de Agua AO3 (*) economiay/ligagao
Quantidade de Ligacaes Ativas de Agua AO2
oo indice de Produtividade: Economias Ativas (A + E) por Pessoal Préprio
Quantidade de Economias Ativas (Agua + Esgoto) AO03 + EO3 (*) | economia/empregado
Quantidade Total de Empregados Préprios F26
los Despesa Total com os Servigos por m® Faturado
Despesas Totais com os Servigos F17 R$/m3
Volume Total Faturado (Agua + Esgoto) All + EO7
log Tarifa Média Praticada
Receita Operacional Direta Agua + Esgoto FO2 +FO3 + FO7 R$/m?
Volume Total Faturado (Agua + Esgoto) A1l + EO7
los Tarifa Média de Agua
Receita Operacional Direta Agua FO2 R$/m?
Volume de Agua Faturado — Volumes de Agua Exportados Al1T —A17 -A19

1

As equacbes consideram varidveis expressas em unidades compativeis.

() No caso desse indicador, o célculo considera a média aritmética (dez/98 + dez/99) das informacées que contém dados relativos a essas datas, as quais sGo apresentadas nas Tabelas RE/MR/LPu/
LPr Especial, com dados relativos ao ano de 1998.
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REF DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAO EXPRESSO EM
lo Tarifa Média de Esgoto
Receita Operacional Direta Esgoto FO3 RS$/m?
Volume de Esgoto Faturado EO7
los Incidéncia da Desp. de Pes. e de Serv. de Terc. nas Desp. Totais com os Servigos
Despesas com Pessoal Préprio + Despesas com Servicos de Terceiros F10 + F14
Despesas Totais com os Servigos F17 percentual
log Despesa Média Anual por Empregado
Despesas com Pessoal Proprio F10 (*) R$/empregado
Quantidade Total de Empregados Préprios F26
los indice de Hidrometracéo
Quantidade de Ligacaes Ativas de Agua Micromedidas A04 (") percentual
Quantidade de Ligacdes Ativas de Agua A0?
Lo indice de Micromedicéio Relativo ao Volume Disponibilizado?
Volume de Agua Micromedido A08 percentual
Volume de Agua Disponibilizado para Distribuicéo (VD)? — Volume de Agua de Servico VD — A24

2 Até o Diagnéstico 1997, esse indicador era denominado indice de Micromedicéo Relativo & Producéo.

3VD = Volumes de &gua (produzido + tratada importado — tratada exportado), ou seja, AO6 + A18 — A19.

(*) No caso desse indicador, o cdlculo considera a média aritmética (dez/98 + dez/99) das informacdes que contém dados relativos a essas datas, as quais sdo apresentadas nas Tabelas RE/MR/LPu/
LPr Especial, com dados relativos ao ano de 1998.
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Vol. de Agua (Produzido + Tratada Importado — De Servico)

REF. DEFINICAO DO INDICADOR FQUACAO EXPRESSO EM
h indice de Macromedicéio
Volume de Agua Mocromedido — Volume de Agua Tratada Exportado Al2 — A19 percentual
Volume de Agua Disponibilizado para Distribuicdo (VD) 2 VD
L, Indicador de Desempenho Financeiro
Receita Operacional Direta (Agua + Esgoto + Agua Exportada) FO? + FO3 + FO7 percentual
Despesas Totais com os Servicos F17

I, indice de Perdas de Faturamento

Vol. de Aguo (Produzido + Tratada Importado — De Servico) — Vol. de Agua Faturado (A0 + A18 — A24) — A11 percentual

AO6 + A18 — A24

Volume de Agua Consumido — Volume de Agua Tratada Exportado

14 Consumo Micromedido por Economia
Volume de Agua Micromedido A08 *) (m3/més)/economia
Quantidade de Economias Ativas de Agua Micromedidas Al4
s indice de Coleta de Esgoto*
Volume de Esgoto Coletado EO5 percentual
AT0 - A19

4 Até o Diagndstico 1997, esse indicador era denominado Esgoto Coletado.

(*) No caso desse indicador, o cdlculo considera a média aritmética (dez/98 + dez/99) das informaces que contém dados relativos a essas datas, as quais sGo apresentadas nas Tabelas RE/MR/LPu/

LPr Especial, com dados relativos ao ano de 1998.
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REF. DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAO EXPRESSO EM
I, indice de Tratamento de Esgoto®
Volume de Esgoto Tratado E06 percentual
Volume de Esgoto Coletado EO5

Consumo de Agua Faturado por Economia

Volume de Agua Faturado — Volume de Agua Tratada Exportado

Quantidade de Economias Ativas de Agua

AT —A19 (¥
A03

(m®/més)/economia

Quantidade Equivalente de Pessoal Total

Qtde. Total de Emp. Prop. + (Desp. de Explor. com Serv. de Terc. x Qtde. Total de Emp. Prop.)

Despesas com Pessoal Proprio

F26 +(F14 x F26 ) ()
F10

empregados

indice de Produtividade: Economias Ativas por Pessoal Total (Equivalente)

Quantidade de Economias Ativas (Agua + Esgoto)

Quantidade Equivalente de Pessoal Total

AO3 + EO3 (*)
|

18

economias/empreg.
equivalente

20

Extenséio da Rede de Agua por Ligacéio®

Extenséo da Rede de Agua

Quantidade de Ligacdes Totais de Agua

AO5 (*)
A21

m/ligagéo

5 Até o Diagnéstico 1997, esse indicador era denominado Esgoto Tratado. )
¢ Até o Diagnéstico 1997, esse indicador era calculado utilizando-se a Quantidade de Ligagdes Ativas de Agua (AO?2).

(*) No caso desse indicador, o cdlculo considera a média aritmética (dez/98 + dez/99) das informacdes que contém dados relativos a essas datas, as quais sdo apresentadas nas Tabelas RE/MR/LPu/

LPr Especial, com dados relativos ao ano de 1998.
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REF. DEFINICAO DO INDICADOR FQUACAO EXPRESSO EM
l,, Extenséo da Rede de Esgoto por Ligacéao’
Extensdo da Rede de Esgoto EO4 *) m/ligacéo
Quantidade de Ligacdes Totais de Esgoto EO9
2 Consumo Médio per Capita de Agua
Volume de Agua Consumido — Volume de Agua Tro’ro/do Exportado AIO_AT9 (I/habitante)/dia
Populagdo Atendida com Abastecimento de Agua T
s indice de Atendimento de Agua®
Populacdo Atendida com Abastecimento de Agua AO01 percentual
Populacdo Urbana dos Municipios Atendidos com Abastecimento de Agua G06a
o indice de Atendimento de Esgoto Referido aos Municipios Atendidos com Agua®
Populagdo Atendida com Esgotamento Sanitdrio EO1 percentual
Populacdo Urbana dos Municipios Atendidos com Abastecimento de Agua G06a
s Volume de Agua Disponibilizado por Economia'
Volume de Agua Disponibilizado para Distribuicgo (VD) 2 VD (*) (m3/més)/economia
Quantidade de Economias Ativas de Agua A03

’ Até o Diagnéstico 1997, esse indicador era calculado utilizando-se a Quantidade de Ligagoes Ativas de Esgoto (EO2).

8 Até o Diagnéstico 1997, esse indicador era denominado Ilnolice de Cobertura de Agua.

? Até o Diagnéstico 1997, esse indicador era denominado Indice de Cobertura de Esgoto.

10 Até o Diagndstico 1997, esse indicador era denominado Producéo de Agua por Economia.

(*) No caso desse indicador, o cdlculo considera a média aritmética (dez/98 + dez/99) das informacbes que contém dados relativos a essas datas, as quais sGo apresentadas nas Tabelas RE/MR/LPu/

LPr Especial, com dados relativos ao ano de 1998.
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REF. DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAO EXPRESSO EM
e Despesa de Exploracao por m? Faturado
Despesas de Exploracéo F15 RS /m?
Volume Total Faturado (Agua + Esgotos) Al1+ EO7
l,; Despesa de Exploracdo por Economia
B] de Expl 6
o e;pescus .e XAF:,orOQZO e F15 (*) (R$/ono)/economio
vantidade de Economias Ativas (Agua + Esgoto) A03+ EO3
e indice de Faturamento de Agua
Volume de Agua Faturado Al percentual
Volume de Agua (Produzido + Tratada Importado — De Servico) A0S + A18 — A24
o indice de Evaséo de Receitas
Receita Operacional Total — Arrecadacao Total FOS5 - FO6 percentual
Receita Operacional Total FO5
30 Margem da Despesa de Exploragao
Despesas de Exploracéo F15 percentual
Receita Operacional Direta (Agua + Esgoto + Agua Exportada) FO2 +FO03 +F07
15, Margem da Despesa com Pessoal Préprio
Despesas com Pessoal Proprio F10 percentual
Receita Operacional Direta (Agua + Esgoto + Agua Exportada) FO2 +F03 +F07

(*) No caso desse indicador, o cdlculo considera a média aritmética (dez/98 + dez/99) das informacdes que contém dados relativos a essas datas, as quais sdo apresentadas nas Tabelas RE/MR/LPu/
LPr Especial, com dados relativos ao ano de 1998.
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REF. DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAO EXPRESSO EM
52 Margem da Despesa com Pessoal Total (Equivalente)
Despesas com Pessoal Préprio + Despesas com Se/rvigos de Terceiros F10+F14 percentual
Receita Operacional Direta (Agua + Esgoto 4+ Agua Exportada) FO2 + FO3 +FO7
s Margem do Servico da Divida
Despesas com Servigo da Divida (Juros e Encargos + Amortizaces) F16+F34 percentual
Receita Operacional Direta (Agua + Esgoto + Agua Exportada) FO2 + FO3 + FO7
|y Margem das Outras Despesas de Exploracao
Ovutras Despesas de Exploracdo F15- (F10+F11+F13+F14+F20) percentual
Receita Operacional Direta (Agua + Esgoto + Agua Exportada) FO2 + FO3 + FO7
a5 Participa¢ao da Despesa com Pessoal Préprio nas Despesas de Exploracéio
Despesas com Pessoal Préprio F10 percentual
Despesas de Exploracéo F15
56 Participacéio da Desp. com Pessoal Total (Equivalente) nas Desp. de Exploracao
Despesas com Pessoal Préprio 4+ Despesas com Servicos de Terceiros F10 + F14 percentual
Despesas de Exploracao F15
a7 Participagao da Despesa com Energia Elétrica nas Despesas de Exploracgéo
Despesas com Energia Elétrica F13 percentual
Despesas de Exploracéo F15
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Receita OperacionalTotal

FO5

REF. DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAO EXPRESSO EM
s Participacao da Desp. com Produtos Quimicos nas Despesas de Exploracdo
Despesas com Produtos Quimicos m percentual
Despesas de Exploracéo F15
|
% Participacao das Outras Despesas nas Despesas de Exploracéio
Ovutras Despesas de Exploracéo F15-(F10+F1T+F13+F14+F20) percentual
Despesas de Exploracdo F15
Lo Participacéio da Rec. Oper. Direta de Agua na Receita Oper. Total
Receita Operacional Direta Agua FO2 + FO7 percentual
Receita Operacional Total FO5
L, Participacéio da Rec. Oper. Direta de Esgoto na Receita Oper. Total
Receita Operacional Direta Esgoto FO3 ol
Receita Operacional Total FO5 percentua
L, Participacéio da Receita Operacional Indireta na Receita Operacional Total
Receita Operacional Indireta FO5 - (FO2 + FO3 + FO7) percentual
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Populacéo Urbana dos Municipios Atendidos com Esgotamento Sanitdrio

REF. DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAO EXPRESSO EM
s Particip. das Econ. Resid. de Agua no Total das Economias de Agua
Quantidade de Economias Residenciais Ativas de Aguo Al13 () percentual
Quantidade de Economias Ativas de Agua AO3
s indice de Micromedicéio Relativo ao Consumo
Volume de Agua Micromedido A08 percentual
Volume de Agua Consumido — Volume de Agua Tratada Exportado A10 - A19
45 indice de Produtividade: Empregados Préprios por Mil Ligacées de Agua
Quantidade Total de Empregados Préprios F26 (*) empregados/(mil lig).
Quantidade de Ligacdes Ativas de Agua A02
s indice de Esgoto Tratado Referido @ Agua Consumida
Volume de Esgoto Tratado E06 percentual
Volume de Aguo Consumido — Volume de Aguo Tratada Exportado A10 — A19
47 indice de Atendimento de Esgoto Referido aos Municipios Atendidos com Esgoto
Populagdo Atendida com Esgotamento Sanitdrio EOQ1 percentual
G06b

(*) No caso desse indicador, o cdlculo considera a média aritmética (dez/98 + dez/99) das informaces que contém dados relativos a essas datas, as quais sGo apresentadas nas Tabelas RE/MR/LPu/

LPr Especial, com dados relativos ao ano de 1998.
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REF. DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAO EXPRESSO EM
e indice de Produtividade: Empreg. Préprios por Mil Ligacées de Agua + Esgoto
Quantidade Total de Empregados Préprios F26 (*) | empregados/(mil lig.)
Quantidade de Ligacdes Ativas (Agua + Esgoto) (AO2 + E02)
o indice de Perdas na Distribuicéo
Vol. de Agua (Produzido + Tratada Importado — De Servico) — Vol. de Agua Consumido (AO6 + A18 — A24) — AT0 percentual

Volume de Agua (Produzido + Tratada Importado — De Servico)

AO6 + A18 —A24

50

indice Bruto de Perdas Lineares

Vol. de Agua (Produzido + Tratada Importado — De Servico) — Vol. de Agua Consumido

(A06 + A18—A24) —A10 ) (m?/dia)/km

Extensdo da Rede de Agua

A05

51

indice de Perdas por Ligacéio

Vol. de Agua (Produzido + Tratada Importado — De Servico) — Vol. de Agua Consumido

(")
(A06 + A18 — A24) — A10 (m?/dia)/ligacdo

Quantidade de Ligacoes Ativas de Agua

A02

52

indice de Consumo de Agua

Volume de Agua Consumido

Volume de Agua (Produzido + Tratada Importado — De Servico)

A10 percentual
AO6 + A18 - A24

() No caso desse indicador, o cdlculo considera a média aritmética (dez/98 + dez/99) das informacdes que contém dados relativos a essas datas, as quais sdo apresentadas nas Tabelas RE/MR/LPu/
LPr Especial, com dados relativos ao ano de 1998.
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REF. DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAO EXPRESSO EM
lss Consumo Médio de Agua por Economia
/ , 3 A .
Volume de Agua Consumido — Volume de Agua Tratada Exportado A10-A19 (%) (m?/més)/economia
Quantidade de Economias Ativas de Agua AO3
ls. Dias de Faturamento Comprometidos com Contas a Receber
Saldo do Crédito de Contas a Receber FO8b x 360 dias
Receita Operacional Total FO5
I, Liquidez Corrente
Ativo Circulante BO1
Passivo Circulante BO5
l, Liquidez Geral
Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo BO1 +B10
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo BO5 + BO3
s Grau de Endividamento
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo + Resultado de Exercicios Futuros BO5 + BO3 + BO8
Ativo Total B0O2

(*) No caso desse indicador, o cdlculo considera a média aritmética (dez/98 + dez/99) das informaces que contém dados relativos a essas datas, as quais sGo apresentadas nas Tabelas RE/MR/LPu/
LPr Especial, com dados relativos ao ano de 1998.
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REF. DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAO EXPRESSO EM
lgs Margem Operacional com Depreciagéo
Resultado Operacional com Depreciacao BO9 percentual
Receita Operacional BO7
65 Margem Liquida com Depreciacéo
Lucro Liquido com Depreciacéo BO4 percentual
Receita Operacional BO7
s Retorno Sobre o Patriménio Liquido
Lucro Liquido BO4 percentual
Patriménio Liquido — Lucro Liquido BO6 — BO4
67 Composicao de Exigibilidades
Passivo Circulante BO5 percentual
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo BO5 + B0O3
|
¢ | Margem Operacional sem Depreciagéo
Resultado Operacional sem Depreciagdo B2 percentual
Receita Operacional BO7
|
¢ Margem Liquida sem Depreciacao
Lucro Liquido sem Depreciagéo BI11 percentual
Receita Operacional BO7
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REF. DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAO EXPRESSO EM
b Economias Atingidas por Paralisacoes
Quantidade de Economias Ativas Atingidas por Paralisacées Q04 economias/paralisacdo
Quantidade de Paralisagdes Q02
15, Duracéo Média das Paralisacoes
Duracéo das Paralisacées Q03 horas/paralisacéo
Quantidade de Paralisacdes Q2
L, Economias Atingidas por Intermiténcias
Quantidade de Economias Ativas Atingidas por Intermiténcias Prolongadas Q15 o i
Quantidade de Interrupcdes Sistemdticas Q21 economias/inferrupgéo
L, Duracéio Média das Intermiténcias
Duragé@o das Intermiténcias Prolongadas Q2?2 horas/interrupgéo
Quantidade de Interrupcées Sistemdticas Q21
(. Incidéncia das Andlises de Cloro Residual Fora do Padréao
Quantidade de Amostras para Andlises de Cloro Residual com Resultado Fora do Padréo Qo7
Quantidade de Amostras Analisadas para Afericdo de Cloro Residual Qo6 percentual
| Incidéncia das Andlises de Turbidez Fora do Padréo
e Quantidade de Amostras para Andlises de Turbidez com Resultado Fora do Padréo Q09
Quantidade de Amostras Analisadas para Afericdo de Turbidez Q08 percentual
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REF. DEFINICAO DO INDICADOR EQUACAO EXPRESSO EM
l,; Durag¢ao Média dos Reparos de Extravasamentos
Duracéo dos Extravasamentos Registrados Q12 horas/extravasamento
Quantidade de Extravasamentos de Esgotos Registrados Q11
g Incidéncia das Andlises de Coliformes Fecais Fora do Padréo
Quantidade de Amostras para Andlises de Coliformes Fecais com Resultado Fora do Padréo Q17
percentual
Quantidade de Amostras Analisadas para Afericao de Coliformes Fecais Qlé

79 indice de Conformidade da Quantidade de Amostras - Cloro Residual

Quantidade de Amostras Analisadas para Afericdo de Cloro Residual Qo6
— percentual
Quantidade Minima de Amostras Obrigatérias para Andlises de Cloro Residual Q20
lgo indice de Conformidade da Quantidade de Amostras - Turbidez
Quantidade de Amostras Analisadas para Afericéo de Turbidez Qo8 percentual
Quantidade Minima de Amostras Obrigatérias para Andlises de Turbidez Q19
lg, indice de Conformidade da Quantidade de Amostras - Coliformes Fecais
Quantidade de Amostras Analisadas para Afericéo de Coliformes Fecais Qlé percentual
Quantidade Minima de Amostras Obrigatérias para Andlises de Coliformes Fecais Q18
le, Extravasamentos de Esgotos por Extensdo de Rede
Quantidade de Extravasamentos de Esgotos Registrados Q11 extravasamento/km
Extens@o da Rede de Esgoto EO4
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