FORMULARIO DE BOAS PRATICAS

Dados da Instituicao

1. Instituicdo responsavel pela pratica

Estado/Municipio Rio de Janeiro/ Nova Iguagu

Instituicao Secretaria Municipal de Defesa Civil - SMDC
Poder Executivo () Estadual (x ) Municipal / DF
Telefone (21) 3779-0660 (21) 3779-0472

Site http://www.novaiguacu.rj.gov.br/

E-mail defesacivilnovaiguacu@gmail.com
Institucional

2. Marque com X a drea tematica correspondente a pratica:

() Alerta e Monitoramento Plano de Contingéncia-PLANCON

(X) Capacitagdo em Protegao e Defesa Civil

() Defesa Civil na Escola

() Gestdo Sistémica
() Iniciativas para as comunidades

() Mapeamento de area de risco e de Desastres

() Nucleo Comunitario de Protecdo e Defesa Civil -NUPDEC

() Plano de Contingéncia-PLANCON

3. Situacdo Problema que justifica a implementagao da Boa Pratica. (500 caracteres)
Na intengdo de aliar prevengao e mitigagdo, o Escritério das Na¢des Unidas Para a Reduc¢do de

Riscos de Desastres (UNISDR) criou a Campanha Construindo Cidades Resilientes: Minha Cidade
esta se preparando. A campanha tem por objetivo propor boas praticas e ferramentas de gestdo
de modo a reduzir os riscos de desastres e responder de forma positiva aos danos causados,
tomando o conceito da resiliéncia como base. Para a constru¢do de uma cidade resiliente é
necessario disseminar conhecimento e instruir a populacdo vulneravel. Desse modo, Nova
Iguacu, busca desenvolver uma cultura de prevencdo, de percepgdo aos riscos e de resiliéncia
ofertando cursos, semindrios e realizando eventos para promog¢ao de uma mudanga cultural,
onde o resultado final é a protec¢do e preservagao da vida. Nesse sentido, torna-se fundamental

ressaltar a relevancia de desenvolver um projeto no ambito da capacitacdo em protecdo e


http://www.novaiguacu.rj.gov.br/
http://www.novaiguacu.rj.gov.br/

defesa civil, uma vez que a cidade apresenta areas de riscos a alagamentos, inundacdes,

deslizamentos e enxurradas ocupadas por uma consideravel parcela da populagao.

4. Nome da Boa Pratica

Centro de Treinamento para Emergéncia e Desastres - CETRED

5. Objetivos (Objetivos que alcancou com o desenvolvimento da prdtica) 500 caracteres

O Centro de Treinamento para Emergéncias e Desastres, da Secretaria Municipal de Defesa Civil

- SMDC, foi criado para transmitir e propagar o conhecimento em Defesa Civil e areas

correlatadas, através da capacitacdo e treinamento de lideres comunitdrios, voluntarios,

representantes de agéncias parceiras (sociedade civil organizada), agentes publicos, etc. O

objetivo principal do centro é desenvolver uma visdo preventiva, aumentando e fortalecendo a

conscientizacdo das pessoas sobre os riscos com a finalidade de melhorar a capacidade de

respostas dos individuos para cooperar mediante as emergéncias, tornando-os assim mais

resilientes.

6. Foram estabelecidas parcerias para implementac¢ao da Boa Pratica ? Quais?

(x)SIM

() NAO

Corpo de Bombeiro do Estado do Rio de Janeiro/ Grupamento com Operacdes de

Produtos Perigosos- CBMERJ/ GOPP;

Departamento de Recursos Mineirais do Estado do Rio de Janeiro - DRM,;

Servico Geoldgico do Brasil/Companhia de Pesquisas de Recursos Minerais - CPRM;
Secretaria Municipal de Assisténcia Social/ Coordenadoria de Mulheres de Nova
Iguacgu;

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agricultura, Desenvolvimento econémico e
Turismo;

Secretaria Municipal de Saude/Superintendéncia de Vigilancia Ambiental em Salde;
Escola de Governo do Municipio de Nova lguacu;

Cruz Vermelha Brasileira- Filial Nova lguagu;

Cruz Vermelha Brasileira Rio de Janeiro- CVB-RJ;

Servico de Capelania Pds-Desastres- SENCAP;

Liga de Amadores Brasileiros de Radio Emissdo- LABRE/RJ;

Processo APELL-CE.




7. Recursos Humanos e financeiros envolvidos

Cerca de 10 agentes da Secretaria Municipal de Defesa Civil sao empenhados anualmente
para a realizacdo das atividades do centro. Nao é possivel contabilizar o quantitativo de
pessoas dos outros drgaos envolvidos, mas sempre que ha oferta de um curso em parceria

com outra instituicdo, ao minimo, 3 pessoas da outra instituicdo sdo empregadas.

N&o houve recurso financeiro envolvido.

8. Data da implantacao. Informar data de inicio e término, se houver.

Inicio: 19/04/2017 Término: / /

9. Descricao da Boa Pratica

O CETRED propde a realizacao de Cursos e Seminarios, oferecidos gratuitamente pela Defesa
Civil de Nova lguagu e instituicdes parceiras, que além de capacitar nas diversas areas
relacionadas a emergéncias e desastres, promove a integracao entre os diversos setores da
sociedade e o poder publico, envolvendo toda a comunidade no propdsito de reduzir os riscos
de desastres na cidade. Anualmente, apds a abertura do ano letivo da Secretaria, que ocorre no
més de abiril, é divulgado um cronograma com os cursos a serem oferecidos no referido ano. Até
o ano de 2019, todos os cursos oferecidos pelo centro foram 100% presenciais. Para participar
dos cursos oferecidos, o interessado deve pertencer a rede de voluntdrios da Defesa Civil
Municipal, somente com o Registro Geral de Voluntario - RGV o mesmo tera acesso a inscri¢do
dos cursos. O interessado poderd se inscrever através do seguinte link:

https://sistematica.info/redebravo/. Até 2019, os cursos foram realizados na sede de

instituicdes parceiras. Desta forma, visando a melhoria da logistica, a Defesa Civil Municipal
estabeleceu uma sala de instrucao, que pode ser utilizada durante a realizacdo dos cursos
ofertados. Todos os cursos realizados geram um certificado para os alunos, desde que tenham
uma frequéncia superior a 75% e que tenham desempenho satisfatério nas avalia¢cdes. Os
palestrantes também recebem um certificado pelas aulas ministradas. Todas as frequéncias e
certificados emitidos sdo contabilizados e arquivados, permitindo a emissdo de segunda via e a
conferéncia de veracidade por parte de outrem.

10. Publico-alvo

Municipes, voluntarios, agentes de Protec¢do e Defesa Civil e demais interessados.


https://sistematica.info/redebravo/
https://sistematica.info/redebravo/
https://sistematica.info/redebravo/

11. Atividades implementadas

Como estratégia para a capacita¢do dos voluntarios foram ofertados diversos cursos ao
longo dos anos de 2017, 2018 e 2019 com temas de suma relevancia, que possibilitam a
sua aplicacdo e utilizacdo nas atividades rotineiras do aluno, como: conhecimento de
primeiros socorros, informacdes de como proceder em casos de incéndio, como
identificar situacGes de risco geoldgico, hidroldgico, meteorolégico e outros, como
interpretar os alertas emitidos pelos diversos érgaos ligados a Defesa Civil, etc. Ao todo

foram ofertados mais de 40 cursos, que podem ser visualizados no Anexo A.

12. Inovagdo da Pratica (500 caracteres)

Geralmente os cursos voltados a pratica de Defesa Civil sdo ofertados para pessoas que
ja fazem parte do quadro de funciondrios. O CETRED permite a capacitacdo das agéncias
parceiras da Secretaria Municipal de Defesa Civil de Nova Iguagu e dos voluntdrios
cadastrados na “REDE BRAVOQ?”, descentralizando a informacdo e o conhecimento.
Cursos que ndo sdo ofertados por outras instituicdes, como o curso de Meteorologia

ligado a protecdo e Defesa Civil, fazem parte do diferencial do CETRED.

13. Resultados Alcangados. (500 caracteres)

O CETRED, desde a sua formagdo em 2017, tem alcancado numeros expressivos na
capacitagcdo dos voluntarios, o progresso e crescimento destes voluntarios com a
aprendizagem nos conteudos abordados em cada curso tem sido um diferencial nas a¢des
de protecdo e defesa civil. No primeiro ano (2017), destaca-se que houve um numero
significativo de inscritos nos cursos ofertados, foram oferecidos 17 cursos presenciais
capacitando cerca de 260 pessoas. Em 2018, foram ofertados 21 cursos para o publico
geral e 03 cursos internos para os agentes de Defesa Civil, foram capacitadas 389 pessoas.
Em 2019, foram realizados 11 cursos, voltados para a formagao dos voluntdrios. Desta
forma, foram capacitadas 442 pessoas no decorrer do ano de 2019. Vale ressaltar que
devido a Pandemia as atividades do centro foram suspensas, retornando somente no més
de junho de 2021, com a realiza¢do de um curso interno de capacita¢do dos novos agentes
de Defesa Civil da Secretaria. Mediante a esse levantamento de dados, concluimos que o
Centro de Treinamento constitui uma importante ferramenta de repasse de informacées
e capacitacdo de pessoas que ndo constituem o corpo técnico da Defesa Cvil Municipal,
ressaltando a importancia da continuidade do trabalho desenvolvido. Através da troca de
conhecimento entre a popula¢do e agentes de Defesa Civil é possivel um melhor emprego

e pratica das acGes de protecdo e Defesa Civil.

14. Aprendizagem obtida com a implementagao da pratica. (500 caracteres)




O CETRED permite a capacitacdo do voluntariado e ressalta a importancia da proximidade entre
a comunidade vulneravel e os gestores. Através da proximidade com a populagdo, um vinculo
foi criado, permitindo o levantamento das deficiéncias das informa¢Ges e uma melhoria dos
produtos e atividades prestadas pela Defesa Civil. Aprendemos que a disponibilidade de cursos,
além de agregar conhecimento ao aluno capacitado, disponibiliza o repasse de informacgdes pelo
mesmo para a comunidade onde vive/atua. Ele adquire uma visdo diferenciada de redugdo de
riscos de desastres sendo um multiplicador, intensificando as informag&es e conscientizando a
populacdo local. O emprego de instituicdes parceiras aumenta a quantidade de temas e

disciplinas ofertadas, levando maior conhecimento aos contemplados.

15. Reconhecimentos (premiagdes, certificados ou equivalentes) 500 caracteres

N3o houve premiac¢des até o momento (07/07/2021).
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1. INTRODUCAO

A Secretaria Municipal de Defesa Civil de Nova Iguacu tem entre as
suas finalidades a realizacao de acdes de prevencdo e mitigagao de desastres.
E de fundamental importancia o desenvolvimento de um trabalho educativo
para o estabelecimento de uma cultura de prevencéo e preparacdo quanto a
ocorréncia de desastres.

O Centro de Treinamento para Emergéncia e Desastres - CETRED,
ressalta a importancia da participacdo do poder publico e da sociedade para a
efetiva implementacdo das acdes inerentes a gestdo do risco de desastres,
com foco ndo apenas no restabelecimento da normalidade apos o evento, mas
também na prevencdo dos mesmos.

O projeto é realizado em conjunto com as mudultiplas agéncias que
cooperam com 0S cursos, palestras e seminarios realizados no periodo de

normalidade (abril a setembro).

2. OBJETIVOS
2.1. OBJETIVOS GERAIS

Promover o conceito de Cidade Resiliente, possibilitando a
capacitacdo da populacdo iguacuana, voluntarios, lideres comunitérios e
demais parceiros do projeto frente aos principais temas abordados no contexto

de Protecéo e Defesa Civil.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

+ Estabelecer uma matriz de acdes e resposta com as agéncias parceiras
e voluntérios;

* Levar informacdes preventivas sobre temas de interesse dos voluntarios
e agéncias;

» Estabelecer vinculo de confianca entre a populacdo e Defesa Civil;

* Integrar todos com uma visdo e compreensao sobre o tema da Reducao

dos Riscos de Desastres.



3. DESCRICAO DO PROJETO

O papel de cada ator social na construcdo de uma cidade resiliente é de
fundamental importancia para a obtencdo dos resultados proposto pela
Organizacao das Nacdes Unidas a nivel individual, comunitario e global.

Partindo da teoria de que todos os individuos estédo integrados a alguma
organizacdo, por conseguinte esta encontra-se inserida em uma comunidade,
parte-se da ideia de que devemos trabalhar os variados temas que compdem a
vida cotidiana de uma sociedade, para que todos esses conteludos atinjam o
individuo. Nesse sentido, é necessario criar métodos e materiais para 0
trabalho a fim de introduzir o termo resiliéncia no cotidiano dos atores sociais.

Conteudos com foco em resiliéncia e sustentabilidade sdo de extrema
relevancia para a capacitagdo do individuo em sua relagdo com o0 meio
ambiente, de maneira a compreender que a sua capacidade de resiliéncia esta
ligada diretamente ao conhecimento dos fenbmenos naturais que o envolvem
em seu dia a dia e a capacidade de perceber e/ou responder a situacdes de
risco.

A equipe de profissionais da Defesa Civil em conjunto com as agéncias
parceiras desenvolve as palestras, cursos, semindrios e simulados, como uma
forma de interacdo e capacitagdo da comunidade. O planejamento de cada
palestra sera elaborado utilizando-se de metodologia e técnicas diferenciadas
visando sempre despertar o interesse dos participantes, principalmente sobre
temas relacionados a Reducéo de Risco de Desastres.

O projeto tem como publico alvo todos os inscritos na rede Bravo/SVAC,
agéncias parceiras e Nucleos de Protecdo e Defesa Civil (NUPDECS). Para
realizar os cursos o aluno deve ser membro da rede de Voluntarios da Defesa
Civil Municipal, somente apo0s seu voluntariado é que o0 mesmo consegue
acessar os cursos disponiveis. Todos 0s cursos sdo gratuitos, assim como a
distribuicdo de todo material necessario para o bom aproveitamento dos
ensinamentos passados ao longo de cada curso ministrado.

Anualmente, na abertura do ano letivo, é disponibilizado o calendario de
cursos a serem ofertados no ano vigente (ANEXO A). Desta forma, todos os

voluntarios da rede e a sociedade civii como um todo ficam cientes da



programacao a ser realizada pela Secretaria, podendo se organizar para a
devida participacdo nos cursos.

O local, periodo de execucdo, horarios, materiais e ementa sao
disponibilizados aos inscritos previamente. Para a obtencdo do certificado, ao
final de cada curso, € necesséria presenca superior ou igual a 75% e
aprovacao nos testes e provas aplicadas.

O aluno que deixa de comparecer ao curso, o qual fez inscricdo, fica
blogueado na rede por um periodo determinado, como forma de punicdo para
que tal fato ndo seja corriqueiro, prejudicando a disponibilizacédo de vagas aos
demais interessados.

Nos anos de 2017, 2018 e 2019, através das diversas parcerias foi possivel
realizar os cursos ofertados pelo CETRED na sede de algumas instituices
parceiras, como a Cruz Vermelha, enquanto a Defesa Civil ndo possuia
auditério/sala de aula, ressaltando ainda mais a importancia de parcerias para
o desenvolvimento do projeto.

Os cursos ofertados pelo CETRED passaram a ser realizados na sede da
Defesa Civil Municipal a partir de 2021, quando foram ofertados cursos
presenciais para os novos agentes de defesa civil, mantendo todos os cuidados
necessarios que a pandemia exige.

Ao longo dos anos, para a realizagdo dos cursos, foram necessarios: Data
show, passador de slides, computador, quadro branco, canetas para quadro
branco, etc. Destaca-se que a Defesa Civil ndo possui data show, necessitando
mais uma vez do apoio das instituicbes parceiras na disponibilizacdo do
equipamento.

3.1. TEMAS ABORDADOS E ATIVIDADES REALIZADAS

e ABERTURA DO ANO LETIVO DAS ATIVIDADES DE TREINAMENTO E
CAPACITACAO PARA PREVENCAO E REDUCAO DE DESASTRES;

e SISTEMA MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA CIVIL;

e PRIMEIRA RESPOSTA PARA EMERGENCIA COM PRODUTOS
PERIGOSOS;

e REUNIAO COM AS DEFESAS CIVIS DA BAIXADA FLUMINENSE;

e NOCOES SOBRE A IMPLANTACAO E OPERACIONALIZACAO DE
NUPDEC,;



« NOCOES BASICAS DE COMBATE A INCENDIO E CONTROLE DO
PANICO;

e NOCOES DE METEOREOLOGIA APLICADA A PROTECAO E DEFESA
CIVIL;

e NOCOES SOBRE ANALISE DE RISCO ESTRUTURAL;

e INTRODUCAO A LOGISTICA HUMANITARIA NAS ACOES DE
PROTECAO E DEFESA CIVIL;

e REALIDADE DA DROGA NO BRASIL / PREVENGCAO E TRATAMENTO:
CAMINHOS POSSIVEIS / PREVENCAO DA VIOLENCIA DOMESTICA
E FAMILIAR CONTRA A MULHER;

e ENDEMIAS E ZOONOSES NO POS-DESASTRE;

e NOGCOES SOBRE O FUNCIONAMENTO DE UM ABRIGO
TEMPORARIO;

e MEIO AMBIENTE: EDUCACAO, LEGISLACAO E FISCALIZACAO;

e NOCOES DE HIDROLOGIA APLICADAS AS ACOES DE PROTECAO E
DEFESA CIVIL;

e PSICOLOGIA EM SITUACAO DE DESASTRES AS VITIMAS
PRIMARIAS, SECUNDARIAS E TERCIARIAS, (LUTO);

e NOCOES DE PRIMEIROS SOCORROS;

e CAPELANIA POS-DESASTRE;

e NOCOES SOBRE PERCEPCAO DE RISCO GEOLOGICO;

e INICIACAO AO RADIOAMADORISMO E SUAS APLICACOES NAS
EMERGENCIAS DE DESASTRES;

e NOCOES BASICAS SOBRE GEOLOGIA, PROCESSOS
GEODINAMICOS E RISCOS GEOLOGICOS COM ENFASE NOS
MOVIMENTOS GRAVITACIONAIS DE MASSA;

e SEMINARIO DE SISTEMA DE ALERTA E ALARME COMUNITARIO
PARA CHUVAS E INUNDACOES SD2I;

e SEMINARIO MUNICIPAL PARA REDUCAO DE RISCO DE
DESASTRES NA CIDADE DE NOVA IGUACU/ APRESENTACAO DO
PEM 2019/2020- ENCERRAMENTO DO ANO LETIVO.

3.2. INSTITUICOES PARTICIPANTES DO PROJETO

* Cruz Vermelha Brasileira — Filial Nova Iguacu;

* Cruz Vermelha Brasileira — Filial Rio de Janeiro;

» Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro - CBMERJ.

» Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro (Grupamento
com Operacfes de Produtos Perigosos- GOPP)

* Processo APELL;

* Servico Geoldgico do Estado do Rio de Janeiro- DRM

» Secretaria de Assisténcia Social de Nova Iguacu;

* Companhia de Pesquisa de Recursos Minerais - CPRM

+ Coordenadoria de Mulheres de Nova lguacu;



* Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agricultura, Desenvolvimento
econdmico e Turismo;

* Secretaria de saude/Superintendéncia de Vigilancia Ambiental em
Saude;

* Secretaria de Cultura;

+ Casa de Cultura de Nova Iguagu;

» Escola de Governo do Municipio de Nova Iguacu;

» Servico Nacional de Capelania Pés-Desastre- SENCAP;

» Liga de Amadores Brasileiros de Radio Emissdo do Estado do Rio de
Janeiro - LABRE-RJ;

» Conferéncia de Radioamadores em Emergéncia - CRAEM,;

* Rede Nacional de Emergéncia de Radioamadores- RENER;

» Sindicato das Industrias Quimicas de Nova Iguacu- SINDIQUIMICA,

» Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro/ Campus: Instituto Multi
disciplinar - IM;

» Secretaria de Educacéo;

+ Centro de Treinamento Especializado em segurangca no Trabalho-
CTEST
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ANEXO A

D CALENDARIO DO CETRED 2079 ®

CURSOS & ATIVIDADES

Abertura do Ano Letivo das Atividades de Treinamento e
Capacita¢do para a Prevengdo e Redugdo de Desastres.

Curso - Sistema Municipal de Protegdo e Defesa Civil.

Curso - Primeira Resposta para Emergéncia
com Produtos Perigosos.

Reunido com as Defesas Civis
da Baixada Fluminense

Curso - Nogoes sobre Andlise de Risco Estrutural.

Curso - Basico de Prevengdo e Combate a Incéndio
e Controle do Pnico.

Curso - Iniciagdo ao Radi e suas

Aplicagbes nas Emergéncias e Desastres.
Curso - Nogdes Basicas sobre Geologia, Processos Geo-

dinamicos e Riscos Geologicos - com Enfase em

Curso - Psicologia em Situag3o de Desastres as Vitimas
Primarias, Secundarias e Terciarias.

Curso - Primeiros Socorros.

Curso - Nogdes de Hidrologia Aplicada as Actes
de Protegdo e Defesa Civil.

‘Seminario Municipal para Reduco do Risco de Desastres,
da Cidade de Nova lguagu / Apresentag3o do PEM
201972020 - Encerramento do Ano Letivo




