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Estudo Teécnico Preliminar 2/2022

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 10180.100174/2022-78

2. Descricao da necessidade

A contratacio de Servico Mével Pessoal SMP (MOVEL-MOVEL, MOVEL-FIXO0) com fornecimento de CHIP nas modalidades
LOCAL e LONGA DISTANCIA NACIONAL (LDN), com realizacio e recepcio de chamadas visa atender as necessidades das
Agéncias Regionais do Trabalho em Goids, localizadas no interior do estado e das agéncias da Superintendéncia Regional do
Trabalho no Tocantins - SRTb/TO localizada em Gurupi e Araguaina, no desempenho das atribui¢des que lhe conferem os cargos
e promover a comunicacdo, caracterizada como fundamental as atividades institucionais desempenhadas pelo Ministério do
Trabalho e Previdéncia.

Os servicos objetos deste processo sdo essenciais para a Administracdo, no instante em que atendem a necessidade permanente de
comunicagdo entre pessoas que integram a propria Administracdo, bem como entre membros da Administracdo e o publico

externo em geral.

Os contratos dos Orgdos envolvidos na contratacdo se encerraram, sendo necessario um novo processo de licitacdo, para
formalizagdo de novo(s) contrato(s).

A solucdo proposta seja comum de mercado e apta a ser fornecida por diferentes prestadores de servigo do ramo.

Por fim, a contratagdo objetiva respeitar a isonomia entre os licitantes e o desenvolvimento nacional sustentavel, selecionar a
proposta mais vantajosa para a Administracdo, que garanta a boa qualidade dos servigos prestados a custos mais reduzidos,
contribuindo para a diminuigdo dos gastos governamentais.

2.1. Locais de Prestacdo do Servigo:

GOIAS (Grupo 1)

Area de
Quantidade de Registro
Item||Local Assinatura (CHIP) Endereco
(DDD)
o1 Agéncia Regional em o1 62 Av. Dom Abel, qd. 30, It. 04 - Galeria Oltaves - Centro,
Aparecida de Goiania CEP 74.980-170 - Aparecida de Goiania-GO
02 Agéncia Regional em 01 64 Av. Jodo Rocha Barbalho, esq. ¢/ Rua 16. qd. 03.1t 15-1, loja
Caldas Novas 01, CEP 75.690-000, Caldas Novas-GO
Agéncia Regional em Rua Juca Candida n° 68 - Centro, CEP 75.701-230, Catalao-
03 ~ 01 64
Cataldo GO
Agéncia Regional em Pracga Brasil Caiado, 15 - Centro, CEP 76.600-000, Goias-
04 . 01 62
Goias GO
05 |[Agéncia Regional em Jatai [[01 64 Rua Anhanguera, 700 - Centro, CEP 75.800-061, Jatai-GO
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06 Agéncia Regional em 01 64 Rua Par4, 533, qd. 03. 1t 17 - Centro, CEP 75.650-000,
Morrinhos Morrinhos-GO
07 Agéncia Regional em Pires 01 64 Rua Augusto Monteiro de Godoy, 15 -Centro, CEP 75.200-
do Rio 000, Pires do Rio-GO
08 Agéncia Regional em 01 62 Av. Bernardo Sayao n° 374, qd 6, It 7, Centro, CEP 76.310-
Rialma 000, Rialma-GO
09 Agéncia Regional em Rio 01 64 Rua Costa Gomes, 1t 03 e 04, qd 38, parte a, Jd Goiés, CEP
Verde 75.901-210, Rio Verde-GO
10 Agéncia Regional em Sdao 01 62 Av. Mato Grosso, 532 - Centro, CEP 75.590-000, Sao
Miguel do Araguaia Miguel do Araguaia-GO
1 Agéncia Regional em 01 62 AV. Tocantins n° 56 e, sl 02 - 1° andar - Centro, prédio da
Uruagu CEF, CEP 76.400-000, Uruacu-GO
TOCANTINS (Grupo 2)
Quantidade de Area de
I Local E
temyL.oca Assinatura (CHIP) Registro nderego
12 Agéncia Regional em o1 63 Av. Tocantins, quadra 7, lote 8, Setor Jorge Yunes,
Araguaina Araguaina, CEP: 77.818.550
Agéncia Regional em L, .
02 . 01 63 Av. Piaui, n° 1405, Centro, Gurupi, CEP: 77.410.030
Gurupi
3. Area requisitante
Area Requisitante Responsavel
Setor de Recursos Logisticos Carlos Humberto Barreto de Sousa

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

Trata-se da contratacdo Servigo de Telefonia Mdvel - Servico Mével, com fornecimento de CHIP para servico de voz
devendo compreender assinatura mensal de linha de voz p6s-paga, com ligacoes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3) com pacote
de no minimo 25.000 minutos em ligacdo para qualquer operadora do Brasil, caso ndo seja ilimitado, recebimento de chamadas e
tarifa zero para envio de até 100 SMS para outras operadoras e 300 para a mesma operadora, roaming nacional ilimitado, acesso
a caixa postal ilimitado local e nacional e também gestor on-line.

O contrato serd executado como servi¢o continuado sem dedicacdo exclusiva de mdo de obra.

O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (meses), podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta)
meses, com base no artigo 57, II, da Lei 8.666, de 1993.
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O servico ofertado deverd estar de acordo com todas as Normas da Agéncia Nacional de Telecomunicagdoes - ANATEL,
devendo o contratado comprovar sua regularidade através de Termo de Autorizacdo, Contrato de Concessdo ou documento
equivalente para a exploracdo do objeto;

As empresas deverdao comprovar ainda a qualificacdo técnica por meio de comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos
em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, por periodo nao
inferior a 12(doze) meses, mediante a apresentacao de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

A tarifa de chamadas deverd ser cobrada de acordo com os valores licitados, independente do horario que a chamada
for realizada e da distancia entre a origem e destino da chamada. Embora o maior fluxo de ligagdes ocorra nos horérios
compreendidos entre 8h e 18h, os servigos deverdo estar disponiveis todos os dias da semana 24h/dia.

A empresa devera empregar, na execucdo dos servigos, pessoal preparado, legalizado e, quando em servico, uniformizado e
limpo, portando ainda, cracha de identificagdo.

Devera ser apresentada pelas licitantes declaracdo de que tém pleno conhecimento das condigdes necessarias a prestacdao dos
servicos do objeto contratual, nos termos previstos no Termo de Referéncia.

5. Levantamento de Mercado

No contrato anterior o servigo de telefonia, nas Agéncias Regionais do Trabalho no interior de Goiés, era prestado com linhas
analogicas através de servico telefonico Fixo Comutado (STFC) com ligacGes para fixo-fixo e fixo-mével, tanto na area local,
quanto na modalidade longa distancia local. O antigo contrato foi feito com a empresa OI e como sua vigéncia encerra dia 17/04
/2021, um novo pregdo (SEI n® 10180.100583/2021-93) foi feito licitando o mesmo tipo de servico pois, era a modalidade com o
menor custo, sem necessidade de gasto com aparelhos ou nova infraestrutura, com maior cobertura. Mas o item ndo teve proposta
alguma no Pregdo, restando como deserto.

Quanto ao contrato anterior das Agéncias do Trabalho em Gurupi e Araguaina, no Estado do Tocantins, o problema foi o mesmo.
Ou seja, a contratada, também empresa Oi, ndo participou do pregdo e estd dando descontinuidade na prestacdo dos servigos.

Empresas como Claro, TIM, Telefonica Brasil ndo trabalham com telefonia fixa analégica para o interior de Goids. A OI, atual
contratante, é quem oferecia, mas estd desativando a tecnologia de cobre e oferecendo, a migracdo em locais aonde hé fibra
6tica estd disponivel.

Em e-mail trocado com as empresas solicitando alternativas, a Telefonica nos apresentou a tecnologia VIVO FIXO (FWT) que
funciona através de rede movel, mas infelizmente a tecnologia é restrita a poucas cidades do interior de Goids, nao atendendo
nossa demanda.

Neste cendrio de mudancas, com incertezas quanto a possibilidade de fibra ética em todas as cidades a serem atendidas neste
procedimento licitatério, vislumbramos a telefonia mdvel pessoal (SMP) com fornecimento de CHIP (SIM-CARD), um servico
oferecido por mais operadoras, como OI, Claro, Telefonica Brasil, TIM, além de ser bem consolidado e tem boa distribuicdo de

cobertura.

O servigo é regulado pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢des - ANATEL e sé podem ser prestados por empresas
credenciadas.

6. Descricao da solucao como um todo

6. Os servicos serdo executados conforme discriminado abaixo:

6.1. Trata-se da contratagdo Servico de Telefonia Mdvel - Servico Mével, com fornecimento de CHIP para servico de voz
devendo compreendendo assinatura mensal de linha de voz pés-paga, com ligacoes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3) com
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pacote de no minimo 25.000 minutos em ligacdo para qualquer operadora do Brasil, caso nado seja ilimitado, recebimento de
chamadas e tarifa zero para envio de até 100 SMS para outras operadoras e 300 para a mesma operadora, roaming nacional
ilimitado, acesso a caixa postal ilimitado local e nacional e também gestor on-line.

6.1.1.

Nao hé previsdo de consumo de minutos adicionais, todavia, caso no decorrer do més, algum dos limites da franquia sejam
atingidos, a Contratante podera:

realizar o bloqueio do servigo que atingiu o pacote minimo, retornando-o no novo ciclo de contagem do servigo;
continuar ofertando o servico, sem cobranga adicional.

6.2. A CONTRATADA devera habilitar as linhas de telefonia mével pessoal observando o cédigo de area de cada linha,

conforme quadro abaixo:

6.2.1. Orgios localizados em Goias:

Local Qua_ntldade de Linha Endereco
Assinatura
Ageéncia Regional em Av. Dom Abel, qd. 30, It. 04 - Galeria Oltaves - Centro,
1 1 2) 9 XXX-XXX
0 Aparecida de Goiania 0 (62)9 CEP 74.980-170 - Aparecida de Goiania-GO
Ageéncia Regional em Av. Joao Rocha Barbalho, esq. ¢/ Rua 16. qd. 03.1t 15-1,
02 Caldas Novas 01 (64) 9 XXX-XXX loja 01, CEP 75.690-000, Caldas Novas-GO
03 Agenizla Regional em 01 (64) 9 XXX-XXX Rua Jilca Céandida n° 68 - Centro, CEP 75.701-230,
Cataldo Cataldo - GO
04 Agfe}ma Regional em o1 (62) 9 XXX-XXX Pra.g’a Brasil Caiado, 15 - Centro, CEP 76.600-000,
Goias Goias - GO
05 Age}1c1a Regional em 01 (64) 9 XXX-XXX Rua Anhanguera, 700 - Centro, CEP 75.800-061, Jatai -
Jatai GO
Ageéncia Regional em Rua Par4, 533, qd. 03. 1t 17 - Centro, CEP 75.650-000,
06 Morrinhos 01 (64) 9 XXX-XXX Morrinhos - GO
Agéncia Regional em Rua Augusto Monteiro de Godoy, 15 -Centro, CEP
7! pires do Rio 01 (64) 9 XXX-XXX 75.200-000, Pires do Rio - GO
Agéncia Regional em Av. Bernardo Saydo n° 374, qd 6, It 7, Centro, CEP
1 2) 9 XXX-XXX
08 Rialma 0 62)9 76.310-000, Rialma - GO
Agéncia Regional em Rua Costa Gomes, 1t 03 e 04, qd 38, parte a, Jd Goias,
09 Rio Verde 01 (64) 9 XXX-XXX CEP 75.901-210, Rio Verde - GO
Ageéncia Regional em Av. Mato Grosso, 532 - Centro, CEP 75.590-000, Sao
10 Sdo Miguel do Araguaia 01 (62)9 XXX-XXX Miguel do Araguaia - GO
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Agéncia Regional em
Uruagu

AV. Tocantins n° 56 e, sl 02 - 1° andar - Centro, prédio

01 (62)9 XXX-XXX 42 CEF, CEP 76.400-000, Uruacu - GO

6.2.2. Orgéos localizados no Tocantins:

Quantidade de Area de Registro
Local Assinatura (DDD) Enderego
12 Agéncia Regional em 01 (63) 9 XXX- Av. Tocantins, quadra 7, lote 8, Setor Jorge Yunes,
Araguaina XXX Araguaina, CEP: 77.818.550
13||A8encia Regional em ), (63) IXXX- Ay, Piaui, n° 1405, Centro, Gurupi, CEP: 77.410.030
Gurupi XXX

6.3. A execucdo contratual deverd ser iniciada em até 45 (quarenta e cinco) dias a partir da assinatura do contrato, prorrogaveis
por mais 5 dias se pedido e justificado o atraso pela contratada.

6.4. Os servicos deverdo funcionar todos os dias da semana, em todos os horarios.
6.5. Os CHIPS serdo utilizados em aparelhos do tipo "mével fixo" a serem adquiridos em outra contratacao.

6.5.1. Todos os chips fornecidos pela contratada deverdo ser novos, condicionados em suas respectivas embalagens originais,
acompanhado da Nota Fiscal.

6.5.2. Na hip6tese de perda, roubo, inabilitagdo do “chips”, a CONTRATADA deverd fornecer outro(s) “chips” a
CONTRATANTE, mantendo o mesmo cddigo de acesso e 0 mesmo niimero;

A execucdo contratual deveré ser iniciada em até 45 (quarenta e cinco) dias a partir da assinatura do contrato, prorrogaveis por
mais 5 dias se pedido e justificado o atraso pela contratada.

6.6. O servico de roaming nacional deverd ocorrer de forma automatica, sem custo adicional e sem a necessidade de habilitacdo
do acesso moével ou de qualquer outro equipamento, em todo o territério nacional, por meio de acordos de deslocamento,
conforme legislacdo em vigor.

6.7. Portal Web de Gestdo de Servicos

A CONTRATADA devera disponibilizar um Portal Web de Gestdo de Servicos, de acesso restrito com usuario e senha através
da internet, que permitira a gestdo e controle das linhas contratadas. Devera contemplar, no minimo, as seguintes funcionalidades:

- definir o perfil de utilizagdo de cada linha; agrupar as linhas em centros de custos e departamentos.

- 0 acesso ao portal devera ser realizado mediante login com uso de senha pessoal para garantir que somente pessoas autorizadas
tenham acesso as facilidades da ferramenta.

- disponibilizar no minimo um perfil de acesso para o gestor do contrato.

- permitir que a CONTRATANTE realize consultas de acompanhamento do uso didrio de voz: por tipo de destino: local,
interurbano, fixo e etc. por horério / calendario.

- numero chamado (lista negra / lista branca) limite de minutos por linha, departamento ou centro de custo cadastramento de no
minimo dois gestores para acesso ao sistema.

Sera de responsabilidade da CONTRATADA a manutencao, a recuperacdo e a seguranca dos dados do servico de gerenciamento
online.

6.8. Os seguintes servicos deverdo estar inclusos no ambito do contrato, sem 6nus adicional:

® Tarifa zero intragrupo.
® Habilitagao;

5de9



UASG 170195 Estudo Técnico Preliminar 2/2022

Escolha ou troca de nimero;

Reativagdo de niimero de linha;

Chamada em espera;

Nao perturbe;

Desvio de chamada / Siga-me;

Custo de ligagdes provenientes de clonagem da linha celular;

Conferéncia;

Identificagdo de chamada;

Correio de Voz / Servico de caixa eletronica de mensagens;

Custo de sindicancia e ligacdes provenientes de clonagem da linha celular;
Bloqueio de ligagdes a cobrar (mediante solicitagdo da CONTRATADA).
Ocultacdo do ntiimero da linha no identificador de chamadas do telefone de destino;
Adicional de chamadas;

Deslocamento;

Bloqueio por extravio ou roubo e cancelamento da linha;

Todos os servicos deverdo estar habilitados e aptos para funcionamento em todo o territério nacional.

6.9. Requisitos de Capacitacao

6.9.1. A Contratada devera capacitar e instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administragdo.

6.9.2 A Contratada deverd instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a néo
executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar 8 GRA-GO/TO toda e qualquer ocorréncia neste
sentido, a fim de evitar desvio de funcao.

6.10. Requisitos de Formacédo da Equipe

6.10.1. A Contratada devera utilizar empregados habilitados e com conhecimentos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determina¢des em vigor.

6.10.2. A Contratada devera designar, durante o periodo de vigéncia contratual, um preposto aceito pela Contratante, para a
representacdo da Contratada, sempre que necessario.

6.11. Requisitos de Seguranca

6.11.1. A Contratada deverd identificar seus funcionarios, representantes ou prestadores terceirizados, com crachéas de
identificacdo, uniformes e/ou outra forma que permita a Contratante facilmente identifica-los como tal;

6.11.2. A Contratada devera prover os empregados com Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for o caso;
6.11.3. A Contratada devera guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

6.11.4. A Contratada devera manter sigilo da comunicacdo e dos documentos de cobranca, ndo podendo, em hipdtese alguma,
veicular publicidade ou qualquer informac&o acerca da prestacdo dos servicos contratados, sem a prévia e expressa autorizacdo
da GRA-GO/TO.

6.12. A Contratada devera apresentar mensalmente e de forma gratuita, detalhamento dos servigos prestados de voz, em arquivo
eletrnico compativel com arquivo de texto no formato TXT, incluindo detalhes das chamadas (nimero chamado e chamador,
duracdo, data e hora da chamada, outros) e valor do servico, que devera conter todos os tributos e encargos, conforme pregos
contratados.

6.13. Quando do término do contrato, a GRA/GO-TO fara a solicitacdo expressa para o desligamento das linhas de telefonia
mével, ndo se responsabilizando a partir desta comunicacdo por pagamentos a titulo de assinatura mensal, sendo que, a devolucao
dos aparelhos, médulos e acessérios, dar-se-4 em até 30 (trinta) dias da comunicagdo para o desligamento. A devolucdo serd
realizada no mesmo endereco da entrega e, em caso de mudanca de endereco, os mesmos deverdo ser devolvidos no novo
endereco, que devera ser informado a CONTRATADA.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Unidade Quantidade Anual

Grupo Descricdo/Especificacdo de Medida Quantidade Estimada
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Servico de Telefonia Mével - Servico Mével, com fornecimento
de CHIP para servico de voz devendo compreendendo
assinatura mensal de linha de voz pés-paga, com ligacoes locais
(VC1) e LDN (VC2 e VC3) com pacote de no minimo 25.000
minutos em ligacdo para qualquer operadora do Brasil, caso ndo
01 seja ilimitado, recebimento de chamadas e tarifa zero para envio [[Assinatura 1 132
de até 100 SMS para outras operadoras e 300 para a mesma
operadora, acesso a caixa postal ilimitado local e nacional e
também gestor on-line para as cidades localizadas em GOIAS.

Servico de Telefonia Mével - Servico Mével, com fornecimento
de CHIP para servico de voz devendo compreendendo
assinatura mensal de linha de voz pds-paga, com ligacoes locais
(VC1) e LDN (VC2 e VC3) com pacote de no minimo 25.000
minutos em ligacdo para qualquer operadora do Brasil, caso ndo
seja ilimitado, recebimento de chamadas e tarifa zero para envio
de até 100 SMS para outras operadoras e 300 para a mesma
operadora, acesso a caixa postal ilimitado local e nacional e
também gestor on-line para as cidades localizadas no
TOCANTINS

02 Assinatura 2 24

8. Estimativa do Valor da Contratacao

[Conteuido Sigiloso | Justificativa: A administragdo optard por preservar o sigilo do valor da contratagdo até a conclusdo da licitagdo, na forma do artigo
15, caput e pardgrafo 1°, do Decreto n°® 10.024/2019]

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Fundamentando-se em experiéncias obtidas nas contrata¢cdes anteriores e prezando pelos principios da razoabilidade,
economicidade e eficiéncia, os itens de servigos serdo agrupados por unidade da federacdo (resultando em dois grupos), haja vista
que o parcelamento torna o contrato técnica, econdmica e administrativamente inviavel e possibilita a perda de economia de
escala, além do agrupamento favorecer a melhor gestdo dos contratos. Outro fato que foi levado em conta é que esta GRA-GO
/TO é participate do Projeto Unifica, o qual trata da redu¢do de sombreamento dos contratos.

Dessa forma também se estara observando o disposto na Sumula 247, do TCU:

“E obrigatéria a admissdo da adjudicagdo por item e ndo por preco global, nos editais das licitacées para a
contratagdo de obras, servicos, compras e alienagbes, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo
para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla
participagdo de licitantes que, embora ndo dispondo de capacidade para a execugdo, fornecimento ou aquisi¢cdo
da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagdo a itens ou unidades auténomas, devendo as exigéncias de
habilitagdo adequar-se a essa divisibilidade.” (grifou-se)

Cabe reforcar que, sob a 6tica da Administragdo Publica e do principio da razoabilidade, o ndo parcelamento, in casu, beneficia a
Administracdo ao considerar que, para o tratamento de questdes formais a respeito da execugdo contratual, sera preciso contactar
no maximo dois responsaveis da empresa, reduzindo assim as chances de deficiéncias no acompanhamento da prestacdao dos
servicos e promovendo a agilidade no tratamento dessas questOes. Para os fiscais de contrato, gerir contratos com diversas
empresas poderia tornar o trabalho moroso e/ou trazer transtornos para a prépria Administracdo, considerando ainda que, em um
6rgao como a GRA-GO/TO, h4 outros tantos contratos em andamento e que também necessitam de acompanhamento.
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Nesse sentido, o modelo proposto avaliou, dentre outros aspectos, a forma de comercializacdo dos servigos no mercado de
telefonia, a reducao dos custos administrativos em fun¢do da simplificacdo do modelo proposto, os efeitos do ganho de escala na
formacédo do preco final do lote e a manutengéo da competitividade no processo de disputa do lote, sendo-os organizados.

Logo, separar os grupos em diversos itens poderia trazer um custo operacional para execuc¢do do contrato no sentido de poder ter
que realizar a gestdo de 3 ou mais contratagdes com operadoras distintas para o atendimento da demanda de um servigo tinico.
Além disso, entende-se que a separacdo em lotes distintos para servigos com as mesmissimas caracteristicas, representa uma
fragmentacdo da demanda que tem grande potencial de reduzir o ganho de escala. Em fungdo dessas razdes, decidiu-se definir
dois grupos para a contratacdo em tela.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Os s servigos a serem contratados substituirdo parcialmente os contratos n° 02/2017 e 03/2017 da SRTb/GO e também o contrato
n° 06/2016 da SRTb/TO.

A contratagdo de servicos de telefonia sem o fornecimento de aparelho requer a aquisi¢@o de aparelhos telefénicos ou a utilizagdo
dos aparelhos de posse do usudrio.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratagdo ora pretendida est4 de acordo com o Plano Anual de Contratacdes - PAC dos 6rgdos demandantes.

Trata-se de servico continuo em que ndo é previsto mais prorrogar o contrato, em virtude de limite legal estabelecido no prazo,
sendo necessario novo procedimento licitatério.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
Dentre os beneficios a serem alcangados com a contratacdo, destacam-se:

Ampliar a efetividade da comunicacao a servigo de servidores e colaboradores das Geréncias Regionais do Trabalho, entre si,
também com a SRTb/GO e SRTb/TO e com os demais envolvidos nos servigos da instituicao;

Evitar descontinuidade do servigo, considerando-se o término previsto para o contrato atual e contratando-se especializada no
servico de telefonia mével;

Ampliar a economia quanto ao quantitativo de ligagGes realizadas a partir dos aparelhos méveis, com a utilizagdo de pacotes de
dados;

Aumentar a produtividade no trabalho e garantir a evolugdo permanente do parque tecnolégico com baixo impacto nas
atividades rotineiras.

13. Providéncias a serem Adotadas
Necessidade de aquisi¢do de aparelho fixo com tecnologia GSM para cada ART.

Nao seria necessario nenhum acréscimo na estrutura fisica das ART's.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Nao se vislumbra a presenca de impactos ambientais na presente contratagao.
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15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

15.1. Justificativa da Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo com base neste Estudo Técnico Preliminar.

16. Responsaveis

CARLOS HUMBERTO BARRETO DE SOUSA

Responsével pelo Setor de Recursos Logisticos
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