MINISTERIO DA ECONOMIA
Secretaria Especial de Produtividade, Emprego e Competitividade

CONTRATO N° 3/2021/SEPEC
PROCESSO SEI N° 19687.102854/2021-19

CONTRATO DE DESEMPENHO FIRMADO
ENTRE A UNIAO, POR INTERMEDIO DA

SECRETARIA ESPECIAL DE
PRODUTIVIDADE, EMPREGO E
COMPETITIVIDADE - SEPEC/ME, E O

INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA,
QUALIDADE E TECNOLOGIA - INMETRO.

A UNIAO, por intermédio da Secretaria Especial de Produtividade, Emprego e Competitividade, doravante
designado SEPEC, neste ato representado pelo seu titular, o Secretario-Especial CARLOS ALEXANDRE
JORGE DA COSTA, portador da Carteira de Identidade n° 36405616, expedida pela SSP-SP, mnscrito no

CPF sob o n° 980.332.127-72, nomeado pelo Decreto de 3 de janeiro de 2019, publicado no Didrio Oficial da
Unido de 3 de janeiro de 2019, se¢do 2, pagina 1, e o Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia,
doravante designado INMETRO; neste ato representada por seu Presidente MARCOS HELENO GUERSON
DE OLIVEIRA JUNIOR, portador da Carteira de Identidade n° 019.469.03-0, expedida em 21/06/2016 pelo
Ministério da Defesa — Exército Brasileiro, inscrito no CPF sob o n° 120.688.798-24, nomeado pela Portaria n°
52 de 17 de fevereiro de 2020 do Ministério da Economia, publicado no Diario Oficial da Unido de 17 de
fevereiro de 2020, Edicao 33-A, se¢do 2, pagmna 1, celebram, entre si, o presente contrato de desempenho, com
base na Lein® 5.966, de 11 de dezembro de 1973, Lein® 9.933, de 20 de dezembro de 1999, na Lein® 13.844,
de 18 de junho de 2019, na Lein® 13.934, de 11 de dezembro de 2019, no Decreto de 29 de julho de

1998, no Decreto n® 9.739, de 28 de mar¢o de 2019, no Decreto n° 9.745, de 8 de abril de 2019, no
Decreto n° 2.487, de 2 de fevereiro de 1998, no Decreto n° 2.488, de 2 de fevereiro de 1998, na Portaria
n° 19.269, de 28 de julho de 2020 e na Portaria ME n°® 406, de 8 de janeiro de 2020, que sera regido pelas
clausulas e condicdes que se seguem:
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CLAUSULA PRIMEIRA — DOS FUNDAMENTOS DO CONTRATO

O presente CONTRATO ¢ firmado com fundamento nas seguintes disposi¢des legais ou normativas:
I) Lein® 5.966, de 11 de dezembro de 1973;

II) Lein® 9.933, de 20 de dezembro de 1999;

III) Lein® 13.844, de 18 de junho 2019;

IV) Lein® 13.934, de 11 de dezembro de 2019;

V) Decreto de 29 de julho de 1998;

VI) Decreto n° 9.745, de 8 de abril de 2019;

VII) Decreto n° 9.739, de 28 de margo de 2019;

VIII) Decreto n° 2.487, de 2 de fevereiro de 1998;

IX) Decreto n° 2.488, de 2 de fevereiro de 1998;

X) Portaria SE/ME n°® 19.269, de 28 de julho de 2020; e

XI) Portaria ME n° 406, de 8 de dezembro de 2020.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS DEFINICOES

Para os fins deste CONTRATO sdo adotadas as seguintes definicoes e abreviaturas:
I) ME — Ministério da Economia;

IT) SEPEC — Secretaria Especial de Produtividade, Emprego e Competitividade do Ministério da Economia;
[I) INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia;

IV) SEFAZ — Secretaria Especial de Fazenda;

V) SEDGG — Secretaria Especial de Desburocratizagao, Gestao e Governo Digital,
VI) CAA — Comissao de Orientacdo, Acompanhamento ¢ Avaliagdo; e

VII) SE - Secretaria-Executiva do Ministério da Economia.

CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO

O presente Contrato de Desempenho tem por objeto definir relagdes e responsabilidades entre os signatarios,
constituindo-se em mstrumento de acompanhamento e avaliacdo do desempenho nstitucional da entidade, para
efeito de supervisdo ministerial, em especial no que se refere:

I - A fixagdo de objetivos, metas e indicadores de desempenho a serem alcangados pelo INMETRO; e

IT - As medidas de organizacdo administrativa que ampliem a autonomia de gestdo do INMETRO durante a
vigéncia do presente Contrato, em funcdo de sua qualificacdo como agéncia executiva.

CLAUSULA QUARTA - DO PLANO DE TRABALHO



O Plano de Trabalho a ser executado pelo INMETRO, no ambito do presente Contrato, Anexo II, ¢ parte
mtegrante deste Instrumento, independentemente de transcrigdo e observara o seguinte:

I - O Plano de Trabalho contém as seguintes mformagdes: objetivos, indicadores ¢ metas de desempenho a
serem alcangados pelo INMETRO;

IT - A revisao do Plano de Trabalho ocorrera anualmente em reunido com a CAA ou caso haja situacdo
extraordinaria que a justifique, conforme a Clausula Décima Primeira; e

III - O Plano de Trabalho deve ser compativel com a programagdo do Plano Plurianual e da Lei Or¢amentaria
Anual para o exercicio correspondente, conforme Demonstrativo de Compatibilidade constante do Anexo V.

Subclausula Unica: Para efeito do disposto no inciso IIT desta Clausula, o cumprimento do disposto no § 5° do
art. 3° do Decreto n° 2.487, de 2 de fevereiro de 1998, sera entendido como definicdo de orcamento e metas
anuais os dados contidos na Lei Orcamentaria de 2021 e no Projeto de Lei Orcamentaria Anual (PLOA),
encaminhado pelo Poder Executivo ao Congresso Nacional, para os exercicios de 2022 e 2023.

CLAUSULA QUINTA - DAS RESPONSABILIDADES DO INMETRO

Constituem responsabilidades do INMETRO:

I - Alcangar as metas de desempenho e cumprir os objetivos estabelecidos no Plano de Trabalho do Contrato de
Desempenho, Anexo II;

IT - Promover a disseminagao interna dos termos do Contrato de Desempenho € o comprometimento do corpo
funcional do INMETRO com a execugao do Plano de Trabalho;

III - Disponibilizar, tempestivamente, informacdes que The forem solicitadas relativas a execugao deste contrato;

IV - Assegurar o alinhamento, o desdobramento e a operacionalizacdo do Plano de Trabalho do Contrato de
Desempenho no planejamento interno;

V - Dispor de mecanismos que estimulem o controle social do desempenho mnstitucional ¢ dos resultados
alcangados pelo INMETRO na execucdo do Contrato de Desempenho;

VI - Propiciar os meios internos para o gerenciamento do Contrato de Desempenho, que assegurem a
orientagdo, a coordenagdo e o acompanhamento necessarios a execucao do Plano de Trabalho do Contrato de
Desempenho e permitam, inclusive, a adocdo de medidas corretivas, quando pertinentes;

VII - Propor a renovacao deste contrato, na forma do disposto na Clausula Décima Quarta;

VIII - Dispor de plano de melhoria ou inovagdo da gestdo em andamento, que defina diretrizes, politicas e
medidas de desenvolvimento institucional € de adocao de praticas de gestao por resultados; e

IX — Dar publicidade, em seu sitio eletronico, a este Contrato e instrumentos relacionados, bem como aos
resultados alcancados.

CLAUSULA SEXTA - DAS RESPONSABILIDADES DA UNIAO POR INTERMEDIO DO
MINISTERIO DA ECONOMIA - ME

Constituem responsabilidades do SEPEC/ME:

I - Estruturar processo interno para o acompanhamento, a avaliagdo e a supervisdao do presente Contrato de
Desempenho e prover os meios necessarios a sua execugao, em sua esfera de competéncia;

II - Instalar e coordenar Comissao de Orientacdo, Acompanhamento e Avaliagdo do Contrato de Desempenho,
na forma da Clausula Nona;

IIT - Propor a inclusdo dos créditos orcamentarios pactuados pelos signatdrios para a execucdo do Plano de
Trabalho na proposta da Lei Or¢amentaria Anual encaminhada ao Congresso Nacional; e

IV - Demandar, quando necessario, a ampliacdo das autonomias de gestdo orcamentaria, financeira, operacional
e de recursos humanos a Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital do Ministério da
Economia.



V - Solicitar, quando necessario, orientacao técnica a SEFAZ/ME, no ambito de suas competéncias legais:
a) nos processos de negociagdo, execucao, acompanhamento e avaliagdo do contrato de desempenho;

b) quanto ao usufruto das medidas de ampliagdo da autonomia de gestdo dispostas na Clausula Sétima deste
mstrumento;

¢) no acompanhamento ¢ avaliagdo das medidas de ampliacdo da autonomia de gestdo, dispostas na Clausula
Sétima, sobre os resultados obtidos pelo INMETRO;

d) na andlise, discussdo e avaliagdo, no seu ambito de atuacdo, as medidas de ampliacao de autonomia de gestao
propostas para o INMETRO tendo como premissa o aperfeicoamento do modelo de contratualizagdo na
Administragao Publica;

e) quanto a pratica dos atos necessarios a liberacdo de recursos financeiros ao 6rgao setorial do sistema de
programagao financeira do ME, considerando os Decretos de programagao orgamentaria e financeira da Unido,
para o periodo de vigéncia deste Contrato; e

f) na avaliagao da edigao de medidas de organizagdo administrativa especificas para as Agéncias Executivas, de

que trata a Lei n® 9.649, de 27 de maio de 1998, art. 52, visando assegurar a sua autonomia de gestdo, bem
como a disponibilidade de recursos or¢amentdrios e financeiros para o cumprimento dos objetivos € metas
definidos neste Contrato.

VI - Solicitar as unidades administrativas mencionadas nesta Clausula, subsidios para avaliagdo conclusiva sobre

os resultados alcangados, por ocasido do termo final do contrato de desempenho, conforme Decreto n° 2.487,
de 02 de fevereiro de 1998, Art. 4°, § 7° bem como demandar a indicagdo de seus representantes para
integrarem a CAA do Contrato de Desempenho.

Subclausula Unica: a Subsecretaria de Supervisdo e Controle, unidade da sua estrutura regimental da SEPEC,
sera responsavel por exercer as competéncias de acompanhar e fiscalizar a execugdo do presente Contrato,
assim como avaliar os resultados obtidos.

CLAUSULA SETIMA - DAS MEDIDAS ADMINISTRATIVAS DE AMPLIACAO DA
AUTONOMIA DE GESTAO

O INMETRO terd ampliada sua autonomia de gestdo or¢amentdria, financeira, operacional e administrativa, por
meio das seguintes medidas:

I - Nao se aplicardo ao INMETRO os limites anuais para realizacdo de servigos extraordinarios de que trata o
Decreto n° 948, de 5 de outubro de 1993, e n° 3.406, de 6 de abril de 2000, desde que previamente atestada a
existéncia de recursos or¢amentarios disponiveis, devendo o Inmetro estar preparado para apresentar justificativa
sobre a necessidade da realizagdao do servigo, sempre que solicitada;

I - Fica o INMETRO dispensado da celebragdo de termos aditivos a contratos € a convénios de vigéncia
plurianual, quando objetivarem unicamente a identificacdo dos créditos a conta dos quais devam correr as
despesas relativas ao respectivo exercicio financeiro;

II — Fica delegada ao Presidente do INMETRO competéncia para:

a) aprovagdo ou readequacdo de sua estrutura regimental, mediante ato normativo do Ministro da Economia
publicado no Didrio Oficial da Unido, sem aumento de despesas, observadas as disposi¢cdes especificas previstas
em lei e mantido o quantitativo de cargos destinados a entidade;

b) revisdo do Regimento Interno do INMETRO;

¢) autorizacdo para concessao de diarias, passagens e locomogao dos servidores da instituicdo, incluindo
afastamento com e sem 6nus do Pais observadas as normas a respeito;

d) edicao de regulamento proprio de avaliacdo de desempenho individual dos seus servidores, conforme art. 5°
do Decreto n° 2.488, de 2 de fevereiro de 1998, cyjos resultados poderdo ser considerados para efeito de
progressao funcional, observadas as disposi¢oes legais aplicaveis a cada cargo do Plano de Carreiras e Cargos
do INMETRO;



e) nomeagdo, designacdo e dispensa de servidores do INMETRO para ocuparem cargos em comissao da
Autarquia do Grupo-Dire¢ao e Assessoramento Superiores — DAS iguais ou inferiores ao nivel 4 e de Fungdes
Gratificadas — FG;

f) regulamentagdo do registro de assiduidade e pontualidade de seus servidores, inclusive os ocupantes de cargos
em comissdo ou fungdes gratificadas; e

g) fixacdo de limites especificos, aplicaveis ao INMETRO, para concessao de suprimento de fundos para atender
a despesas de pequeno vulto, prevista no inciso III do art. 45 do Decreto n° 93.872, de 23 de dezembro de
1986, observadas as demais disposi¢cdes do referido Decreto.

Subclausula Primeira: O INMETRO publicara, no Diario Oficial da Unido:

I - Os dados relativos a numero, valor, classificagdo funcional, estrutura programatica e de natureza da despesa,
correspondentes a nota de empenho ou de movimentacao de créditos, de que trata o inciso II desta Clausula; e

IT - A eventual readequacao de sua estrutura regimental e correspondente revisdo do Regimento Interno, de que
tratam, respectivamente, as alineas “a” e “b” do inciso III desta Clausula.

Subclausula Segunda — Ao Inmetro sdo reservadas as autonomias referidas nessa clausula e aquelas concedidas
mediante outros normativos desde que ndo conflitantes com as autonomias presentes neste contrato.
CLAUSULA OITAVA - DO ACOMPANHAMENTO E DA AVALIACAO DO CONTRATO DE
DESEMPENHO

Em cumprimento ao inciso Il da Clausula Sexta, a SEPEC mstiturd a CAA, na qualidade de mnstancia de

assessoramento técnico aos processos de orientacdo, acompanhamento e avaliacdo do Contrato de
Desempenho, com o objetivo de subsidiar os processos relativos a supervisao ministerial do INMETRO.

Subclausula Primeira: Compete a CAA:

I- Propor orientacdes a respeito das agdes, projetos e outros instrumentos considerados prioritarios para o
alnhamento do INMETRO com as politicas de desenvolvimento, particularmente as relativas as areas industrial,
comercial, de servigos e tecnoldgica;

IT - Acompanhar e avaliar o desempenho da instituicdo, a luz do estabelecido no CONTRATO;
IIT - Recomendar ajustes e agdes corretivas decorrentes do acompanhamento e avaliagdo;

Subclausula Segunda: As discussdes realizadas na CAA, bem como as manifestacdes formais por ela emitidas,
deverdo subsidiar a atuacdo da SEPEC na supervisio do INMETRO.

Subclausula Terceira: A CAA sera composta por um representante da Secretaria Especial de Produtividade
Emprego e Competitividade; por um representante das unidades singulares da SEPEC; por um representante da
SEDGG, por um representante da SEFAZ e por um representante da sociedade civil; designados por ato do
Secretario Especial da Secretaria Especial da Produtividade, Emprego e Competitividade do Ministério da
Economia.

Subclausula Quarta: A CAA sera presidida pelo representante da Secretaria Especial de Produtividade, Emprego
e Competitividade e, na sua auséncia, pelo seu suplente na Comissao.

Subclausula Quinta: A Subsecretaria de Supervisao e Controle da SEPEC fara o papel de secretaria executiva da
CAA.

Subclausula Sexta: O INMETRO podera participar das reunides da CAA como convidado, a critério do
presidente da CAA.

Subclausula Sétima: O apoio logistico ¢ de infraestrutura decorrentes das atividades da Comissao sao de
competéncia da SEPEC.

Subclausula Ottava: As despesas relacionadas com a participagdo dos membros da Comissao correrdo por conta
das respectivas entidades/6rgdos que a compdem.

CLAUSULA NONA- DOS INSTRUMENTOS DE MONITORAMENTO E AVALIACAO



Sao nstrumentos de monitoramento da CAA, sem prejuizo de outros definidos pelo ME, no ambito de sua
supervisdo, 0s seguintes:

I — Reunides da CAA;

IT — Relatérios de Desempenho — parcial e anual — apresentados pelo INMETRO;
III — Relatorios de Monitoramento — parcial e anual — emitidos pela CAA,;

IV — Relatorio Global de Avaliagao apresentado pelo INMETRO;

V — Relatério de Avaliagio Anual elaborado pela SEPEC; e

VI — Relatorio de Avaliagao Conclusiva emitido pela SEPEC.

Subclausula Primeira: As Reunides da CAA serdo convocadas pela Presidéncia ao menos uma vez por semestre,
com o objetivo de monitorar a evolugdao e o desempenho dos objetivos, indicadores € metas, bem como apreciar
outras matérias especificas de seu ambito de atuagdo, a fim de propor medidas adicionais ou corretivas.

Subclausula Segunda: Os Relatdrios de Desempenho deverdo ser elaborados pelo INMETRO, com o objetivo
de subsidiar a CAA no acompanhamento e avaliacdo do desempenho da institui¢do.

Subcldusula Terceira: Os Relatorios de Desempenho devem ser apresentados a CAA com 15 dias de
antecedéncia de cada reunido, ao menos uma vez no semestre ou conforme definido pela CAA, o que for menor;
e, de modo consolidado, uma vez ao ano.

Subclausula Quarta. Os Relatorios de Desempenho deverao contemplar, no minimo:
I - uma avaliagdo geral do desempenho do INMETRO em relagao ao alcance dos objetivos € metas;

IT - a indicacdo dos fatores positivos ou negativos que influenciaram o desempenho e o indice de preenchimentos
dos objetivos do Contrato;

III - a andlise dos resultados obtidos com a execugdo dos programas e projetos, com base nas metas e
indicadores constantes do Plano de Trabalho deste Contrato;

IV - a indicacdo de medidas corretivas que tenham sido implementadas ou a indicacdo das que sejam
necessarias; €

V - avalia¢do a respeito das medidas de autonomia de gestdo e, se for o caso, a proposi¢ao de novas medidas
para discussao.

Subclausula Quinta: Os Relatérios de Monitoramento deverdo ser elaborados pela CAA, até¢ 15 dias apos cada
reunido, com o objetivo de manifestar a opinido do grupo acerca do Relatorio de Desempenho apresentado pelo
INMETRO e dar conhecimento de seu conteudo ao Secretario Executivo.

Subclausula Sexta: Os Relatérios de Monitoramento deverdo ser comunicados sintéticos que manifestam a
opinido da CAA sobre o desempenho apresentado pelo INMETRO, além de indicar recomendagdes de ajustes
e medidas corretivas, ¢ devem levar em consideracao os desvios dos resultados em relagao as metas acordadas,
a manutengao ou alteracdo dos cendrios, ¢ o0 empenho do INMETRO para o cumprimento dos objetivos, metas
e indicadores de desempenho acordados.

Subclausula Sétima: A SEPEC elaborara anualmente o Relatorio de Avaliagdo Anual, preferencialmente até 30
de abril de cada ano, com o objetivo de subsidiar a supervisao ministerial.

Subclausula Oitava: O Relatorio de Avaliagao Anual devera avaliar os resultados alcangados com o Contrato e
sua utilizagdo como instrumento de acompanhamento e avaliagdo do desempenho institucional.

Subclausula Nona: O Relatorio Global de Avaliagdo devera ser elaborado pelo INMETRO com o objetivo de
apresentar sua avaliagdo final sobre o Contrato e devera conter, no minimo, resultados alcangados na vigéncia do
contrato em relacdo aos objetivos, metas; identificagdo dos fatores que influenciaram esses resultados; e
avaliagdo do Contrato como instrumento de acompanhamento e avaliagao.

Subclausula Décima. O Relatorio Global de Avaliacao podera ser apresentado a CAA como capitulo especifico
do Relatério Anual de Desempenho referente ao ano de 2022, ou, isoladamente, até 15 de marco de 2023, a fim
de subsidiar a renovacao deste Contrato.



Subclausula Décima-Primeira. A SEPEC elaborara o Relatorio de Avaliagdo Conclusiva por ocasido do termo
final do Contrato, com o objetivo de realizar avaliagdo conclusiva sobre os resultados alcangados no periodo e
sua utilizagdo como instrumento de acompanhamento e avaliacao do desempenho nstitucional da entidade.

Subcldusula Décima-Segunda: A SEPEC dara imediata ciéncia ao INMETRO do conteudo dos Relatorios de
Monitoramento da Comissdo, assim como de seu pronunciamento a respeito das sugestdes e recomendacdes
apresentadas por aquela instancia, quando for o caso.

CLAUSULA DECIMA - SISTEMATICA DE PONTUACAO

A avaliagdo conclusiva da execucdo do contrato de desempenho, para fins de supervisao ministerial e de
manutengdo da qualificagdo do INMETRO como agéncia executiva, observara a sistematica de pontuagao global
descrita no Anexo [V deste Contrato.

Subclausula Primeira: A Comissao considerara no seu parecer: os desvios dos resultados em relacdo as metas
acordadas, a manutengao ou alteragdo dos cendrios, a efetiva disponibilidade das medidas administrativas que
ampliem a autonomia de gestdo do INMETRO e o seu empenho para o cumprimento dos objetivos, metas e
indicadores de desempenho acordados.

Subclausula Segunda: Em casos excepcionais e devidamente justificados, decorrentes de fatos supervenientes
cuja ocorréncia ndo poderia ser prevista ou evitada e cujos efeitos sobre o desempenho da instituigdo sejam
significativos e, a0 mesmo tempo, ndo poderiam ser mitigados por agdes da Autarquia, a CAA poderd, por
decisdo unanime, desconsiderar do calculo da pontuacdo final o desempenho dos indicadores ou objetivos
mmpactados.

Subclausula Terceira: Em casos de desempenho insuficiente decorrentes de impericia da gestdo ou em razio de
qualquer evento alheio aos servidores, desde que com devida comprovacdo, a CAA podera, por decisdo
unanime, atribuir pontuacao minima equivalente a pontuagao obtida no ultimo ano.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

Este Contrato e seus anexos poderdo ser revistos por iniciativa de qualquer das partes signatarias, mediante
Termo Aditivo, observadas as normas pertinentes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA RESCISAO E DAS PENALIDADES

O presente Contrato de Desempenho podera ser rescindido, por acordo entre as partes ou administrativamente,
pelo ME, nas seguintes situagdes:

I - Se houver descumprimento das clausulas, dos objetivos e das responsabilidades estabelecidas no Contrato,
decorrentes de ma gestao, culpa ou dolo; e

IT - Por msuficiéncia injustificada de desempenho mstitucional do INMETRO, apurada durante o processo de
acompanhamento e avaliagdo do Contrato.

Subclausula Primeira: A rescisdao deste Contrato ensejara a adocdo de medidas que visem a desqualificacdo do
INMETRO como Agéncia Executiva ¢ a imediata suspensdo das medidas administrativas de ampliacdo de
autonomia de gestdo de que trata a Clausula Sétima, cabendo ao ME a adogao dos atos necessarios a revogacao
das citadas medidas.

Subclausula Segunda: Sdo nulos os atos praticados em contrariedade a suspensdo de que trata o paragrafo
anterior, syjeitando aqueles que os praticarem as sangdes legais cabiveis.

Subclausula Terceira: O descumprimento mjustificado dos objetivos € metas pactuados no ambito do presente
contrato ensejara medidas visando a desqualificagdo do INMETRO como agéncia executiva, assim como, a
suspensao dos termos contratados.

Subclausula Quarta: Os dirigentes que derem causa ao descumprimento mjustificado dos objetivos e metas
avencados, bem como a eventuais faltas cometidas, serdo responsabilizados, proporcionalmente ao grau da
madimpléncia, na forma da lei.

Subclausula Quinta: O descumprimento injustificado dos termos deste Contrato de Desempenho podera



acarretar, em relagdo aos dirigentes, adverténcia e proposta de destituicdo de cargo em comissao.

Subclausula Sexta: A proposta de destituicdo de cargo em comissao dos dirigentes podera ser aplicada apos a
terceira adverténcia, conforme decisdo do Secretario Especial de Produtividade, Emprego e Competitividade.

Subclausula Sétima: A penalidade aplicada deverd ser proporcional ao grau de descumprimento dos termos
contratados, sem prejuizo da responsabilizagdo civil, penal € administrativa.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PUBLICIDADE

O ME dara publicidade ao presente Contrato de Desempenho, nos termos da legislacdo em vigor.

Subcléusula Unica: O INMETRO disponibilizara, por meio eletronico, para consulta de qualquer interessado, o
Contrato de Desempenho e seus documentos correlatos, incluindo o Relatorio de Desempenho.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA VIGENCIA

O presente Contrato de Desempenho vigorara da data de sua assinatura a 30 de abril de 2021 até 30 de abril de
2023, com duragdo de 2 anos, podendo ser prorrogado por sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta)
meses.

Subclausula Unica: A renovagdo deste Contrato de Desempenho sera proposta pelo INMETRO, com
antecedéncia de 180 (cento e oitenta) dias do término de sua vigéncia.

CLAUSULA DECIMA QUINTA- DOS ANEXOS
Constituem anexos deste CONTRATO:

I — Plano Estratégico 2021-2023;

II — Plano de Trabalho;

III — Fichas dos Indicadores

IV — Sistematica de Pontuacao; e

V — Demonstrativo de Compatibilidade do Plano Anual

Subclausula Unica. As Leis Or¢amentarias Anuais para os anos posteriores serdo anexadas oportunamente.
CLAUSULA DECIMA SEXTA- ELEICAO DE FORO

Fica eleita a Camara de Conciliagdo e Arbitragem da Administracdo Federal da Advocacia Geral da Unido —
CCAF como a competente para dirimir quaisquer questdes provenientes deste termo eventualmente ndo
resolvidas no ambito administrativo.

E, por estarem assim justas ¢ acordadas, firmam as partes o presente Contrato, em 4 (quatro)
vias de igual teor e forma e para os mesmos fins de direito, na presenga das testemunhas abaixo qualificadas.

Brasilia, de de 2021.

Documento assinado eletronicamente

CARLOS ALEXANDRE DA COSTA
Secretario Especial de Produtividade, Emprego e Competitividade

Documento assinado eletronicamente

MARCOS HELENO GUERSON DE OLIVEIRA JUNIOR



Presidente do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia

Documento assinado eletronicamente por Marcos Heleno Guerson de
Oliveira Junior, Usudrio Externo, em 01/07/2021, as 10:52, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3¢ do art. 42 do Decreto n®
10.543, de 13 de novembro de 2020.
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Documento assinado eletronicamente por Carlos Alexandre Jorge Da Costa,
Secretario(a) Especial de Produtividade, Emprego e Competitividade,
em 01/07/2021, as 11:39, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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e, A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

= https://sei.economia.gov.br/sei/controlador_externo.php?

% acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
& verificador 16202483 e o codigo CRC 456DADA47.

Referéncia: Processo n® 19687.102854/2021-19. SEI n° 16202483
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MINISTERIO DA ECONOMIA
Secretaria Especial de Produtividade, Emprego e Competitividade

1. OBJETIVOS DE NEGOCIO - INDICADORES DE DESEMPENHO E METAS
Indicadores Metas/Ano
Objetivo Estratégico
Nome Classificacdo | Unidade 2021 2022
Indice de crescimento de registros de melhor
capacidade de medicdo no banco de dados do Eficacia Percentual 2 4
~ . BIPM.
Prover  solugdes  tecnologicas  de
infraestrutura da  qualidade ao setor|indice de atendimento do Inmetro & demanda por , .
produtivo, com énfase as demandas da|rastreabilidade metrologica Eficdcia Percentual 60 0
economia 4.0 Pesquisa de satisfagdo das empresas usudrias do
servico da metrologia cientifica do Inmetro, nas| Efetividade Nota média 8,00 8,5
areas de fisica, quimica e biologia
o . Tempo médio para concessdo de atos publicos de Niimero de
Aumentar a eﬁcm%n(:}a. regulatoria  eM|fheracio inferiores aos prazos definidos em| Eficiéncia dins 71 60
alinhamento aos principios de Liberdade aprovagiio ticita
Econdmica -
Indice de cumprimento da Agenda Regulatoria Eficiéncia Percentual 75 80
Percentual de efe~t1v1dade da supervisdo de mercado Efetividade Percentual 16% 20%
em regulamentagdo de produtos
Amnegteir a efetividade das acdes de Percentual de incremento das agdes de supervisdo L . o
supervisao de mercado em seu escopo ~ .. Eficacia Percentual 270%* 11%
. de mercado em regulamentacéo metrologica
regulatorio
Indice de distorgdo econdmica evitada com as agdes Efetividade RS Construgdo em
de fiscalizagdo desenvolvimento
Fortalecgr a at1v1d:<1de da avaliagio da Indice de eficiéncia dos servicos de acreditagio Eficiéncia Percentual 90 91
conformidade no Pais
Tornar mais efetiva a superacio de Percentual das demandas relacionadas a superagdo
. P | Superaga de barreiras técnicas feitas ao Inmetro que| Eficiéncia Percentual 70 80
barreiras técnicas ao comércio exterior
receberam tratamento adequado

* Como nao ha historico, foi feito estimativa para 2021. Verificar ficha de indicadores para maiores esclarecimentos.

2. OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

I - Desenho de Modelo de gestdo de desempenho da RBMLQ, tratando de um sistema de
indicadores de eficiéncia, eficacia e efetividade, metas e controles para melhor gerir a Rede e induzir melhoria

continua do desempenho

Etapa
Definir os objetivos da gestdo de desempenho da RBMLQ Julho/2021
Definir os indicadores de eficiéncia, eficacia e efetividade a serem utilizados para atender os objetivos definidos Dezembro/2021
Estabelecer as metas e modelo de governanga para promogdo da melhoria de desempenho da RBMLQ Julho/2022

CARLOS ALEXANDRE DA COSTA
Secretario Especial de Produtividade, Emprego ¢ Competitividade

MARCOS HELENO GUERSON DE OLIVEIRA JUNIOR
Presidente do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
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Documento assinado eletronicamente por Marcos Heleno Guerson de
E Oliveira Junior, Usuario Externo, em 01/07/2021, as 10:52, conforme
assinatura horério oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n?
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e 710.543, de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Carlos Alexandre Jorge Da Costa,
Secretario(a) Especial de Produtividade, Emprego e Competitividade,
em 01/07/2021, as 11:39, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

__,.f .+ https://sei.economia.gov.br/sei/controlador_externo.php?

% acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
» verificador 16202653 e o cddigo CRC 0661D71E.

Referéncia: Processo n°® 19687.102854/2021-19. SEIn° 16202653
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MINISTERIO DA ECONOMIA
Secretaria Especial de Produtividade, Emprego e Competitividade

1. Objetivo Estratégico: Prover solucoes tecnologicas de infraestrutura da qualidade ao
setor produtivo, com énfase as demandas da economia 4.0.

Indicador 1.1 - indice de crescimento de registros de melhor capacidade de medigiio no banco de dados

do BIPM.

NOME DO INDICADOR:

indice de crescimento de registros de melhor capacidade de medicdo no
banco de dados do BIPM.

ENTIDADE:

Diretoria de Metrologia Cientifica e Industrial - Dimci

DETALHAMENTO

DESCRICAO (O QUE E MEDIDO):

Taxa de crescimento em relagdo a 2020 dos registros de melhor capacidade de
medi¢do (Calibration Measure Capability - CMC) no banco de dados de
comparagdes chaves (Key Comparison Data Base - KCDB) disponibilizado no
site do BIPM (Bureau International des Poids et Mesures).

OBJETIVO DO INDICADOR
(CONTRIBUICAO):

Evidenciar o grau de maturidade do sistema de gestdo da metrologia cientifica em
relagdo aos demais Institutos internacionais de metrologia (INM), através do
numero de melhor capacidade de medigdes (CMCs) em grandezas fisica, quimica
e biologica e/ou faixas de padrdes de medicdes nacionais rastreadas ao BIPM;
comprovar que o Inmetro esta capacitado a intensificar sua contribuigdo ao setor
produtivo brasileiro. O registro de CMCs no banco de dados do BIPM (KCDB)
traduz o esfor¢o de gestdo da infraestrutura de laboratérios de referéncia do
Inmetro, evidenciado por especialistas de outros Institutos Internacionais de
Metrologia (NMlIs), através de avaliagdes por pares (peer reviews) que o Inmetro
atende as normas e requisitos internacionais. O Brasil fechou o ano de 2020 com
619 melhores capacidades de medicdo (CMCs), 465 no ambito do Inmetro -
respectivamente distribuidas no Inmetro pelas areas de Actstica, Ultrassom e
Vibragdes (23%); Massa e Grandezas relacionada (14%); Comprimento (4%);
Fotometria e Radiometria (3%); Eletricidade e Magnetismo (10%); Quantidade de
Matéria (19%); Termometria (2%) - e 154 por meio de instituicdes designadas
pelo Inmetro: o Instituto de Radioprote¢do e Dosimetria ¢ o Observatorio
Nacional, relativas a Tempo e Frequéncia (2%) e Radiagdes lonizantes (23%). O
processo de melhoria continua das capacidades de medicdo através do ntimero de
CMCs nas areas citadas, significa colocar o Brasil cada vez mais proximo a
fronteira do conhecimento em questdes relacionadas a metrologia.

FORMULA DE CALCULO:

100 * (CMC _total - CMC_2020) / CMC_2020

Considerando:

CMC_total = Total de registros de CMCs acumulados até o ano atual;
CMC_2020 = Total de registros de CMCs acumulados até 2020.

Documentagdo do sistema de gestdo da qualidade da Diretoria de Metrologia

FONTE DO DADO: Cientifica (Dimci) e enderego do BIPM: www.bipm.org.fr.si
PERIODICIDADE DE APURACAO: Anual
UNIDADE DE MEDIDA: %
CLASSIFICACAO: () Eficiéncia ( X)) Eficacia () Efetividade

1. Disponibilidade orcamentaria e financeira, uma vez que as atividades que
resultam em novos CMCs envolvem: custo com a participagdo de especialistas
internacionais nos Laboratorios do Inmetro € custo com materiais de consumo,




PREMISSAS:

manutengdo e funcionamento da infraestrutura de Laboratérios, atividades que
cujo sucesso nos resultados significa: a. Melhoria anual da visibilidade do Inmetro
perante os demais Institutos de metrologia; b. Fortalecer a posicdo de Brasil como
detentor de padrdes metrologicos primarios e possibilita intensificar a participagdo
brasileira em Comités e Grupos de Trabalho decisorios no ambito da metrologia
mundial; c. Incrementar a capacitagdo do Inmetro para, no ambito da metrologia
cientifica, apoiar o Setor produtivo nacional e, d. Fortalecer o Brasil para
discussoes relacionadas a imposi¢cdes de barreiras técnicas ao comércio brasileiro
junto a OMC.

METAS
HISTORICO:
2020
465
METAS:
2021 2022
2,0% 4,0%
474 493

Indicador 1.2 - indice de atendimento do Inmetro 4 demanda por rastreabilidade metrolégica.

NOME DO INDICADOR:

Indice de atendimento do Inmetro 4 demanda por rastreabilidade metrologica

ENTIDADE:

Diretoria de Metrologia Cientifica e Industrial - Dimci

DETALHAMENTO

DESCRICAO (O QUE E MEDIDO):

Medir 0 % anual de demanda por rastreabilidade atendida em relagdo a demanda por rastreabilidade
registrada.

OBJETIVO DO INDICADOR
(CONTRIBUICAO):

Gerar subsidios para melhoria de gestdo de processos internos; melhorar a qualidade dos resultados
disponibilizados (calibragdes, ensaios € MRCs) através de P. D. & I e reduzir o tempo de resposta no
atendimento aos clientes.

FORMULA DE CALCULO:

100 * Total atend / Total solicit
Considerando:
Total atend = Total de solicitagdes de servigos de (calibragdes + ensaios + MRCs) atendida no ano;

Total solicit = Total de solicitagdes de servigos de (calibragdes + ensaios + MRCs) recebida no ano.

FONTE DO DADO:

Sessao de atendimento ao Cliente na Dimci, Sistema Receita, Relatorio demonstrativo de produgao.

PERIODICIDADE DE APURACAO: Semestral
UNIDADE DE MEDIDA: %
CLASSIFICACAO: () Eficiéncia (X) Eficacia () Efetividade
1. Disponibilidade orgamentaria e financeira, uma vez que gerar subsidios para melhoria de gestdo de
processos internos, envolvem: custos com investimentos para manutencdo e funcionamento da
PREMISSAS: infraestrutura de Laboratorios e com aquisicdo de materiais de consumo, o que possibilita: a. Melhoria no
’ Processo Operacionais de atendimento aos clientes; b. Melhoria nos Processos Operacionais de
provimento de rastreabilidade; c. Identificar demanda retida por possivel limitagdo da infraestrutura de
laboratorios.
METAS
HISTORICO:
2016 2017 2018 2019 2020
51,1% 55.2% 82,4% 79,5% 25%
METAS:
1° semestre/2021 2021 1° semestre/2022 2022
60% 60% 70% 70%




Indicador 1.3 - Pesquisa de satisfacio das empresas usuarias do servico da metrologia cientifica do

Inmetro, nas areas de fisica, quimica e biologia

NOME DO INDICADOR:

Pesquisa de satisfacdo das empresas usudrias do servico da metrologia cientifica do
Inmetro, nas areas de fisica, quimica e biologia

ENTIDADE:

Diretoria de Metrologia Cientifica e Industrial - Dimci e Diretoria de Metrologia Aplicada as Ciéncias
da Vida - Dimav

DETALHAMENTO

DESCRICAO (O QUE E MEDIDO):

Nivel de satisfagdo dos clientes do Inmetro, usuarios do servico da metrologia cientifica do Inmetro,
nas areas de fisica, quimica e biologia

OBJETIVO DO INDICADOR
(CONTRIBUICAO):

Identificar através dos parametros da pesquisa de satisfagdo, subsidios para melhoria no processo de
atendimento aos clientes, melhoria nos processos de P. D. & I relacionados a calibragdes, ensaios e
de produgdo de materiais de referéncias certificados (MRCs) com vistas a reduzir o tempo de
resposta ¢ melhorar a qualidade dos resultados entregues.

FORMULA DE CALCULO:

Este indicador sera medido por meio de nota média de satisfagdo a ser apurada
através de pesquisa junto as empresas usuarias do servico da metrologia cientifica,
nas areas de fisica, quimica e biologia, ofertado pelo Inmetro. O calculo da nota média
se dara da seguinte forma:

Z}'f ,/"'?-

Considerando:

n = numero total de empresas que solicitaram algum servico de metrologia cientifica
no ano;

yi = nota de satisfagdo de cada empresa solicitante, considerando uma nota de 0 a
10, onde 0 (zero) representa muito insatisfeito e 10 representa muito satisfeito.

FONTE DO DADO:

Carteira de clientes dos servigos de calibragdes, ensaios e de Materiais de Referéncia Certificados
(MRCs), sob administracdo da area de atendimento ao Cliente. Sistema Receita, modulo "Relagao
para pesquisa Dimc/UQO".

PERIODICIDADE DE APURACAO: Semestral
UNIDADE DE MEDIDA: Nota
CLASSIFICACAO: () Eficiéncia () Eficacia ( X)) Efetividade
1. Disponibilidade orgamentaria e financeira, uma vez que, gerar subsidios para melhoria de gestdo
de processos internos através dos parametros da pesquisa de satisfagao, significa a contratagdo e/ou
aquisicdo de ferramentas de informatica que possibilite o feedback do cliente contribuir para: a.
PREMISSAS: Melhoria no Processo Operacional de atendimento aos clientes; b. Melhoria nos Processos de
provimento de rastreabilidade; ¢. Potencializar a Identificagdo de demanda retida por possivel
limitagao da infraestrutura de laboratorios; d. Aproximar a metrologia cientifica das necessidades de
seus clientes e de potenciais clientes.
METAS
HISTORICO:
2017 2018 2019 2020
METAS:
1° semestre/2021 2021 1° semestre/2022 2022
8,00 8,00 8,1 85
2. Objetivo Estratégico: Aumentar a eficiéncia regulatéria em alinhamento aos principios

de Liberdade Economica.

Indicador 2.1 - Tempo médio para concessio de atos publicos de liberagdo inferiores aos prazos

definidos em aprovagao tacita




NOME DO INDICADOR:

Tempo médio para concessido de atos publicos de liberacdo inferiores aos prazos definidos
em aprovacio tacita

ENTIDADE:

Diretoria de Avaliagao da Conformidade - Dconf e Diretoria de Metrologia Legal - Dimel

DETALHAMENTO

DESCRICAO (O QUE E MEDIDO):

O indicador, cujo resultado € expresso em nimero de dias, reflete o tempo médio
decorrido entre a data da solicitagdo e o deferimento dos atos publicos sob a
responsabilidade do Inmetro ao longo do ano, descontado o tempo para
complementagao de informagao por parte do solicitante.

OBJETIVO DO INDICADOR
(CONTRIBUICAO):

Reduzir o tempo para concessdo em relagdo aos prazos de aprovagdo tacita e aumentar a eficiéncia
processual no ambito das exigéncias regulatorias, concretizada pela agilidade na analise de processos
de concessdo de atos publicos de liberag@o, que sdo fatores primordiais para a redugdo do custo de
realizag@o de negdcios no Pais.

FORMULA DE CALCULO:

(Tempo_anuen + Tempo_objetos + Tempo_forn _serv + Tempo ATM + Tempo_inst medic) / 5

Considerando:

Tempo_anuen = Tempo médio para obtengdo de anuéncia para importagao;

Tempo_objetos = Tempo médio para obtengao de registro de objetos;

empo_forn_serv = Tempo médio para obtengdo de registro de declaracdo de fornecedor - servigo;
Tempo_ATM = Tempo médio para aprovagao de modelo de instrumento de medigao;

Tempo_inst medic = Tempo médio para obtengdo de autorizagdo para fins de reparo e manutengao
de instrumentos de medi¢ao regulamentados.

FONTE DO DADO:

Sistema Orquestra

PERIODICIDADE DE APURACAO:

Semestral

UNIDADE DE MEDIDA:

Numero de dias

CLASSIFICACAO: (X) Eficiéncia () Eficacia () Efetividade
O indicador quantifica a agilidade na liberagdo dos atos publicos sob a responsabilidade do Inmetro,
primordial para a redug@o do custo de realizagdo de negécios no pais. O fato de ser calculado como
média ndo deixa claro os extremos da distribui¢do, relacionados aos atos publicos de liberagdo muito
rapidos ou aqueles de maior complexidade, que levam mais tempo para analise. Vale destacar que os
prazos propostos buscam reduzir os prazos limites estabelecidos pela Portaria Inmetro n° 269/2020
que, hoje, sdo devidamente atendidos. Além disso, sdo também importantes a seguintes premissas:
PREMISSAS:
- Revisdo dos regulamentos, normas e procedimentos associados ao controle pré-mercado para
simplificacdo dos processos de registro e anuéncia.
- Implantagdo de melhorias no Sistema Orquestra.
- Integragdo do Inmetro ao Pucomex (Portal Unico Siscomex).
- Manuteng@o do nimero de pessoas tecnicamente capacitadas que, atualmente, esta envolvida nos
processos de anuéncia e registro.
METAS
HISTORICO:
2020
79 dias*

*Atos publicos de liberagao-Portaria Inmetro n® 35/2020, alterada pela Portaria Inmetro n® 269/2020: anuéncia para importagao (30 dias), registro de objeto (55
dias), registro de declaragdo do fornecedor-servigo (100 dias), aprovagédo de modelo de instrumento de medicdo (150 dias) e autorizagdo para fins de reparo e
manutengdo de instrumentos de medi¢ao regulamentados (60 dias). Somados todos os dias (30+55+100+150+60=395) e dividido pelo niimero de modalidades de
atos publicos (5), o valor médio em 2020 ¢ de 79 dias

METAS:
1° semestre/2021 2021 1° semestre/2022 2022
71 dias 71 dias 63 dias 60 dias




Indicador 2.2 - indice de cumprimento da Agenda Regulatéria

NOME DO INDICADOR:

Indice de cumprimento da Agenda Regulatoria

ENTIDADE:

Diretoria de Metrologia Legal - Dimel

DETALHAMENTO

DESCRICAO (O QUE E MEDIDO):

O indicador mede o indice de cumprimento da agenda regulatoria para o processo de
regulamentagdo técnica metrologica. Esta agenda ¢ um instrumento de extrema
importancia para o setor produtivo pois indica os temas a serem tratados durante um
determinado ciclo (normalmente de dois anos), conferindo transparéncia e previsibilidade
sem prejuizo da atuagdo em situagdes de urgéncia. A agenda regulatoria deve ser
elaborada de forma a priorizar as demandas da sociedade e do setor produtivo, levando
em consideragdo os recursos disponiveis.

OBJETIVO DO INDICADOR (CONTRIBUICAO):

Conferir previsibilidade aos diversos setores regulados e aos participantes dos diversos
féruns de regulamentagdo técnica metrologica, buscando o aumento da eficiéncia do
processo de regulamentagdo técnica metrologica.

FORMULA DE CALCULO:

Percentual de projetos de regulamentacdo concluidos (publicados) em relagdo ao total de
projetos de regulamentacdo contidos na agenda:

100 * (regulamentagdo técnica metrologica concluida no periodo / regulamentagao técnica
metrologica prevista na agenda regulatoria no periodo)

- Dada a complexidade dos projetos de regulamentacéo, a agenda regulatoria deve conter
o resultado esperado para o ciclo (inicio de projeto, continuidade ou conclusdo de projeto)

FONTE DO DADO:

Dimel

PERIODICIDADE DE APURACAO:

Anual

UNIDADE DE MEDIDA:

Percentual

CLASSIFICACAO:

(X) Eficiéncia () Eficacia () Efetividade

PREMISSAS:

Para atendimento as metas do indicador, faz-se necessario:

- Definicdo da agenda regulatoria;

- Sistema Orquestra em funcionamento com dados atualizados.
Cabe ressaltar que:

1. O processo de regulamentagdo técnica metrologica deve ser previsivel e, portanto,
pautado numa agenda regulatoria de conhecimento publico. Além disso é desenvolvido
com a participacdo ativa do segmento da sociedade impactado pela respectiva
regulamentacdo.

2. A agenda regulatodria deve ser formulada com participagdo dos setores interessados da
sociedade, em especial do setor produtivo, 6rgdo e agéncias do governo e academia.

3. E possivel que temas ndo previstos na agenda sejam tratados por questio de urgéncia
justificada. Seu tratamento deve ser considerado na apuragdo do indicador.

4. Em funcdo do processo de consolidacdo regulatéria determinado pelo Decreto
10.139/2019, sera elaborada uma agenda regulatoria especial para 2021, contendo apenas
os projetos de consolidacdo (cerca de 120) e temas de maior relevancia que demandam
atencdo especial pelo Inmetro. Essa agenda sera publicada até o final de margo/2021.

5. Para o biénio 2022-2023 sera elaborada uma agenda com temas de maior relevancia
para a sociedade levando em considerag@o os recursos disponiveis. No 2° semestre deste
ano pretende-se realizar uma reunido ou workshop para debate com o setor produtivo. A
nova agenda contera temas a serem iniciados, finalizados ou apenas tratados no periodo,
objetivando com isso conferir previsibilidade ao setor produtivo e ao Inmetro.

METAS

HISTORICO

2020

32,0%

METAS:

2021 2022

75,0% 80,0%

3. Objetivo Estratégico: Aumentar a efetividade das acdes de supervisio de mercado em

seu escopo regulatdrio.




Indicador 3.1 - Percentual de efetividade da supervisio de mercado em regulamentagio de produtos

NOME DO INDICADOR:

Percentual de efetividade da supervisdo de mercado em regulamentacdo de
produtos

ENTIDADE:

Diretoria de Avaliagdo da Conformidade - Dconf e Coordenagao-Geral da RBMLQ-I -
Cored

DETALHAMENTO

DESCRICAO (O QUE £ MEDIDO):

Efetividade das agdes de supervisdo de mercado em regulamentagdo de produtos

OBJETIVO DO INDICADOR (CONTRIBUICAO):

Esse indicador busca medir o quio efetivo estd sendo o processo de supervisdo de
produtos regulamentados, de modo a direcionar da melhor forma o emprego dos recursos
disponiveis dando prioridade a fiscalizag@o (por meio de ensaios) de produtos em que seja
observada maior probabilidade de se encontrar irregularidades relacionadas aos riscos a
saude e seguranca e as praticas enganosas de comércio.

FORMULA DE CALCULO:

100 * (Somatdrio dos produtos regulamentados analisados até o ano considerado
INUmero de produtos regulamentados identificados com a possibilidade de apresentar]
algum problema no mercado no ano vigente)

IA memoria de calculo do indicador é composta da seguinte forma:

- Numerador: Somatorio dos produtos regulamentados pelo Inmetro analisados de
2020 até o ano considerado. Neste caso, considera-se como produtos regulamentados
analisados aqueles que foram identificados a partir dos seguintes processos de analise
intrinseca: PVC (Programa de Verificagdo da Conformidade), Fiscalizagio Técnica,
Tratamento de Dentincias Fundamentadas e outros. A ideia ¢, em 3 anos, cobrir a maior
quantidade de produtos analisados intrinsecamente a partir de 2020.

- Denominador: Numero de produtos regulamentados pelo Inmetro identificados com a
possibilidade de apresentar algum problema no mercado. Assim, produtos
regulamentados com problemas ou indicios de problemas sdo aqueles apontados pelaj
\Vigilancia de Mercado a partir da identificagdo de potenciais irregularidades em|
produtos, reprovacdo em PVC anteriores, registros de acidentes de consumo,
reclamagdes e denuncias, entre outros. Como resultado destes mnsumos chegou-se ao
numero de 50 produtos passiveis de apresentarem problemas e que deveriam ser
analisados por meio de ensaios. Assim, até 2023, busca-se analisar 0 maximo possivel
de produtos, substituindo eventualmente algum destes 50 produtos por outro, em razio
de possiveis mudangas no cendrio regulatorio, mas sem alterar o resultado final do
denominador.

Em 2020, foram identificados 50 produtos com possibilidade de apresentar algum
problema no mercado, tendo sido analisados intrinsicamente 7 destes produtos (14%
do total). Com base nestes nimeros, as metas para 2021 e 2022 seriam de aumento
cumulativo de 10% e 20%, respectivamente, em relagdo aos produtos analisados em
2020, ou seja:

2020: 7 produtos ensaiados (14% da carteira de 50)

2021 - meta 10% (em relagdo a 2020): 7 (2020) + 1 = 8 produtos ensaiados (16% da
carteira de 50)

2022 - meta 20% (em relagdo a 2020): 7 (2020) + 1 (2021) + 1 (2022) = 9 produtos
ensaiados (18% da carteira de 50)

FONTE DO DADO: Dconf/Divig
PERIODICIDADE DE APURACAO: Anual
UNIDADE DE MEDIDA: %
CLASSIFICACAO: () Eficiéncia () Eficacia (X) Efetividade

A supervisdo de mercado ¢ uma atividade essencial para a efetiva implementagdo da
regulamentagdo técnica. Sua finalidade ¢ coibir a presenga no mercado de produtos
irregulares, ou seja, de produtos que ndo atendam aos requisitos do regulamento técnico

aplicavel. As premissas adotadas no indicador estdo relacionadas a oportunidade de a



PREMISSAS:

vigilincia de mercado empregar esforgos na fiscalizagdo de forma mais eletiva (ndo pode
estar em todos os lugares e abordar toda a regulamentagdo) e planejadas baseadas em
evidéncias e em medicdo (decidindo o que e como fiscalizar), com o uso de ferramentas
de fiscalizagdo fundamentada em inteligéncia sobre o mercado e em analise intrinseca de
produtos para tornar a supervisdo mais eficiente. Com recursos cada vez mais escassos,
a expectativa ¢ aumentar a cobertura da fiscalizagdo por meio de ensaios em produtos e
uso de inteligéncia artificial 8 medida que conseguimos cobrir o universo de produtos que
apresentem problemas no mercado.

METAS

HISTORICO:

2020

14,0%

METAS:

2021 2022

16,0% 20,0%

Indicador 3.2 Percentual de incremento das ac¢des de supervisio de mercado em regulamentagio

metrologica
NOME DO INDICADOR: Percentual (le mcrel'ne.nto das acdes de supervisio de mercado em
regulamentacio metrolégica
ENTIDADE: Diretoria de Metrologia Legal - Dimel ¢ Coordenag@o-Geral da RBMLQ-I - Cored
DETALHAMENTO

DESCRICAO (O QUE £ MEDIDO):

O incremento em termos percentuais das acgdes de supervisio de mercado em
regulamentagdo metrologica em locais criticos de distribuicdo de instrumentos e produtos
pré-embalados, tais como ambientes alfandegarios, fabricas e centros de distribuicao, tendo
como base a estimativa da meta feita para o ano de 2021.

OBJETIVO DO INDICADOR (CONTRIBUICAO):

Ampliar a acdo de supervisdo nos locais criticos de distribuicdo de instrumentos e produtos
pré-embalados

FORMULA DE CALCULO:

100 * (Numero de agdes de fiscalizagdo em ambientes alfandegarios, fabricas e centros de
distribuicdo no ano considerado - Numero de acdes de fiscalizagdo em ambientes
alfandegarios, fabricas e centros de distribuicdo em 2021 / Numero de agdes de
fiscalizagdo em ambientes alfandegarios, fabricas e centros de distribuicdo em 2021)

Como ndo ha historico, foi feito estimativa para 2021, tendo-se chegado a uma meta de 270
agdes de supervisdo nos locais criticos de distribuicdo de instrumentos e produtos pré-
embalados.

FONTE DO DADO: INMETRO (SGI)
PERIODICIDADE DE APURACAO: ANUAL
UNIDADE DE MEDIDA: %
CLASSIFICACAO: () Eficiéncia (X) Eficacia () Efetividade
1. A continua reducdo de recursos do Inmetro e da RBMLQ-I exige o reposicionamento
das agdes de supervisdo de instrumentos de medicdo e mercadorias de forma a torna-las
mais eficientes, concentrando a fiscalizagdo em locais de fabricacdo e armazenamento dos
itens controlados.
PREMISSAS: 2. A fiscalizagdo nos locais de entrada dos produtos permite a tomada de providéncias
: contra irregularidades antes que os instrumentos ou mercadorias pré-embaladas cheguem
ao consumidor final ou mesmo aos pontos de venda a varejo.
3. Essa abordagem tende a inibir o comércio de instrumentos de medi¢do irregular e o
eventual dolo no contetdo quantitativo de mercadorias pré-embaladas pois age diretamente
nos responsaveis pelo produto.
METAS
HISTORICO:
2020
Nio ha
METAS:
2021 2022
270 11%




Indicador 3.3 - Indice de distor¢do econdmica evitada com as acdes de fiscalizacio

NOME DO INDICADOR:

Indice de distor¢cdo econdmica evitada com as acdes de fiscalizacio

ENTIDADE:

Coordenagao-Geral da RBMLQ-I - Cored

DETALHAMENTO

DESCRICAO (O QUE £ MEDIDO):

A distor¢ao financeira (montante de dinheiro em risco) associada com erros
de medicao.

OBJETIVO DO INDICADOR (CONTRIBUICAO):

Prevengdo de praticas enganosas de comércio (Inciso IV da Redagdo dada
pela Lein® 12.545, de 2011) - Lein® 9.933, de 20 de dezembro de 1999.

FORMULA DE CALCULO:

EM DESENVOLVIMENTO - Conforme (RODRIGUES FILHO, 2016).

FONTE DO DADO:

INMETRO (SGI) E IBGE (MATRIZ DE INSUMOS E PRODUTOS)

PERIODICIDADE DE APURACAO:

ANUAL

UNIDADE DE MEDIDA:

R$

CLASSIFICACAO:

() Eficiéncia () Eficacia (X) Efetividade

PREMISSAS:

1. Infraestrutura (fisica, pessoal e TI) insuficiente para a boa execucdo das
atividades dos orgdos integrantes da RBMLQ); 2. Auséncia de supervisdo
técnica nos Orgios da RBMLQ; 3. Oferta e necessidade de revisio de
conteudo dos cursos ofertados para a RBMLQ); 4. Falhas na integragdo
entre as bases de dados dos sistemas existentes e utilizados pelo Inmetro,
Orgios Integrantes da RBMLQ e cidaddos (SGI, PSIE, Portal de
Cronotacografos); 5. Nem todas as informagdes sobre ensaios metrologicos
sdo coletadas pelo SGI durante a realizagdo dos ensaios dos instrumentos
de medigdo; 6. Dificuldade politica de estabelecer requisitos de
competéncia e controle mais rigidos para os 6rgidos da RBMLQ); 7. Falta de
uniformidade nas praticas da RBMLQ.

METAS

HISTORICO:

2020

Nao ha

METAS:

2021

2022

Construgdo do indice de referéncia REDUCAO 5%

4. Objetivo Estratégico: Fortalecer a atividade da avaliacio da conformidade no Pais

Indicador 4.1 - Indice de eficiéncia dos servigos de acreditaciio

NOME DO INDICADOR:

Indice de eficiéncia dos servicos de acreditacio

ENTIDADE:

Coordenag@o Geral de Acreditagao do Inmetro - Cgcre

DETALHAMENTO

DESCRICAO (O QUE £ MEDIDO):

Eficiéncia dos servigos de acreditagdo: processo de acreditagdo de organismos de
certificagdo, processo de acreditagdo de organismos de inspecdo, processo de acreditacdo
de laboratorios e processo de desenvolvimento de novos programas de acreditagdo.

OBJETIVO DO INDICADOR (CONTRIBUICAO):

Medir o aumento a eficiéncia dos servicos de acreditag@o para atender as necessidades dos
servicos de avaliagdo da conformidade.

FORMULA DE CALCULO:

(%ocert + %insp + %lab + %np) / 4

Considerando:

%cert = % do alcance da meta do tempo médio do processo de concessdo de acreditacdo
de organismos de certificacao;,

%insp = % do alcance da meta do tempo médio do processo de concessdo de acreditagdo
de organismos de inspeg¢ao;

%]lab = % do alcance da meta do tempo médio do processo de concessao de acreditagao de
laboratérios;

Y%np = % de demandas por novos programas de acreditagdo atendidas no tempo definido.




As metas de tempo médio serdo informadas no relatério de analise critica da Cgcre.

FONTE DO DADO:

Relatorio de analise critica da Cgcre

PERIODICIDADE DE APURACAO:

Semestral

UNIDADE DE MEDIDA:

%

CLASSIFICACAO:

(X) Eficiéncia () Eficacia () Efetividade

PREMISSAS:

As condigdes necessarias para o atingimento das metas do indicador proposto sdo:

1) Quantitativo de recursos humanos, necessario para a realizagdo dos processos de
acreditagdo;

2) Disponibilidade or¢amentaria e financeira, uma vez que o aumento da eficiéncia dos
processos envolve custos com a participagdo em eventos dos foruns de acreditagdo com
vistas a harmonizar conceitos e conhecimentos em novas praticas internacionalmente
adotadas para os processos de acreditacdo;

3) Sistema Orquestra em funcionamento. E desejavel a ampliagio da digitalizacdo dos
processos de acreditagdo da Cgere (Implantagdo de melhorias no Sistema Orquestra);

O indicador quantifica o aumento da eficiéncia dos servigos de acreditagdo, o que ¢
importante para proporcionar ao mercado a disponibilizagdo de organismos de avaliagao da
conformidade, com a competéncia reconhecida, em tempo adequado, para atender a
demanda por esquemas de avaliagdo da conformidade. Tais avaliagdes irdo demonstrar o
atendimento dos produtos, processos ou servigos aos requisitos necessarios, fortalecendo a
atividade de avaliagdo da conformidade no Pais.

Vale destacar que a diminuicdo dos prazos propostos busca reduzir os tempos de
atendimento dos processos relativos aos servigos de acreditagdo ofertados as partes
interessadas.

Este indicador esta vinculado ao Objetivo 4 do Planejamento Estratégico do Inmetro
2021/2023: Fortalecer a atividade da avaliagdo da conformidade no Pais.

METAS

HISTORICO:

2020

Nao ha

METAS:

1° semestre/2021 2021

1° semestre/2022 2022

90,0% 90,0%

91,0% 91,0%

5. Objetivo Estratégico: Tornar mais efetiva a superaciio de barreiras técnicas ao comércio

exterior

Indicador 5.1 - Percentual das demandas relacionadas a superacio de barreiras técnicas feitas ao

Inmetro que receberam tratamento adequado

NOME DO INDICADOR:

Percentual das demandas relacionadas a superacio de barreiras técnicas feitas ao Inmetro que receberam
tratamento adequado

ENTIDADE: Coordenagdo-Geral de Articulagdo Internacional - Caint

DETALHAMENTO

cada uma delas.

O indicador mede a qualidade e a celeridade da resposta (tratamento adequado) as demandas feitas ao Inmetro, em
diversas categorias de servigos, conforme abaixo.

Por tratamento adequado entende-se o cumprimento claro, objetivo e completo das responsabilidades atribuidas em lei ao
Inmetro e definidas pelo planejamento estratégico a sua Coordenagdo de Articulagdo Internacional (CAINT). Dadas as
especificidades das varias atribuicdes e atividades, junto com sua descricdo € explicitado o tratamento adequado para




DESCRICAO (O QUE E

MEDIDO):

O indicador sera calculado como uma composigdo da média dos percentuais de tratamento adequado para cada tipo de
demanda, conforme codificagdo apontada na descri¢do, e do grau de satisfacdo dos clientes. Para ter tratamento
considerado adequado, a demanda tera tanto que atender o quesito relacionado a celeridade quanto aquele relacionado a
qualidade. Em 2021 a parcela referente a satisfacdo dos clientes ndo sera considerada, por falta de historico, mas sera
incorporada a partir de 2022, com peso inicial de 10%, que crescera para 20% em 2023 e assim por diante, até atingir o
peso maximo de 50% em 2026. Em 2021, portanto, a qualidade das demandas sera verificada somente pelos gestores das

atividades.

Resumo das atividades, conceito de tratamento adequado e prazos estabelecidos:

Categoria de # . . Prazo de
. g . Atividade/Entrega| Conceito de tratamento adequado
atividades Atividade/ Entrega entrega
Responder ao contetido demandado com
Resposta a P
Al consulte?s tcnicas informagdes claras, exatas, coerentes e 30 dias
A. Fornecimento objetivas, dentro dos prazos estabelecidos
de informacoes
sobre exigéncias Capacitagdes
técnicas com restadas, que ndo
impacto no P -4 Apresentar o contetido demandado com acordado
p demandem recursos| . s
comércio A2 s informagdes claras, exatas, coerentes ¢ com o
adicionais aos . .
exterior disponibilizados pelo objetivas, dentro do prazo estabelecido | demandante
Inmetro
a. para
notifica¢des
. N . ~ de consultas
Preparar notificacdes com informagdes Gblicas: 5
B1 Notifica¢des claras e exatas e cadastra-las no Sistema | '~ L
. dias uteis
da OMC, no prazo estabelecido
b. para outras
notifica¢des:
10 dias tteis
Inserir no Sistema Alerta Exportador a 5 dias tteis
B. Atendimento Notificagdes no [tradug@o da ementa das notificagdes feitas apés
' B2 Sistema Alerta a OMC e os textos completos de RT e apos
08 Exportador PAC, para disponibilizagdo e envio de publicacdo no
compromissos do P P palertas ¢ site da OMC
Acordo TBT )
Obter textos completos que ndo estejam
i ivei ist Alerta Export: s s
B3 Textos completos| disponiveis no sistema Alerta Expo ador, 15 dias tteis
de RT e PAC por demanda ao Ponto Focal TBT do pais
correspondente, e envia-lo ao demandante.
Enviar comentarios recebidos ao érgao
Comentarios sobre regulador correspondente ou ao Ponto
Focal TBT de outro pais, quando for o S
B4 propostas de RT e . 2 dias uteis
PAC caso; se respostas forem recebidas do
orgdo regulador, elas devem ser enviadas
a quem ofereceu os comentarios.
Proceder a analise e a elaboragdo de
C. Anilise de parecer que seja claro, objetivo e que
denuncias, contenha proposta de tratamento do
preocupacdes e Tratamento de assunto, além da inseri-lo nos processos do
posicionamentos dentincias e Sistema SEM Barreiras (Ministério da
sobre barreiras C1 demandas Economia) encaminhados ao Inmetro ou 60 dias
técnicas que correlatas encaminhé-lo ao demandante que utilizou
demandem outro canal de comunica¢ao, acionando os
negociacoes orgos de governo e entidades
internacionais empresariais relevantes para a questdo, no

prazo estabelecido.

Descricio das atividades/entregas

a. Fornecimento de informagdes sobre exigéncias técnicas com impacto no comércio exterior (de areas internas do
Inmetro, de 6rgdos do governo federal, de associagdes empresariais, de empresas e de outras partes interessadas)




Informagdes sobre exigéncias técnicas com impacto no comércio exterior incluem: (1) consultas técnicas (solicitagédo de
informacdes sobre regulamentos técnicos (RT) e procedimentos de avaliagdo da conformidade (PAC) aplicaveis a
produtos para exportagdo; informagdes sobre aceitagdo de relatorios de ensaio/certificados emitidos em pais diferente do
de destino dos produtos, demanda de textos completos de RT e PAC, dentre outros); ¢ (2) capacitagdes prestadas.

Tratamento adequado:

Responder ao contetido demandado com informagdes claras, exatas, coerentes e objetivas, dentro dos prazos
estabelecidos:

Al. resposta a consultas técnicas: 30 dias;

A2. capacitagdes prestadas, que ndo demandem recursos adicionais aos disponibilizados pelo Inmetro: prazo acordado
com o solicitante.

b. Atendimento aos compromissos do Acordo TBT (notificagdes, esclarecimentos, textos completos, recebimento e envio
de comentarios)

Os compromissos do Acordo sobre Barreiras Técnicas ao Comércio (Acordo TBT), da Organizagio Mundial do
Comércio (OMC), dizem respeito a RT, normas técnicas (NT) e PAC para produtos (servigos, compras governamentais
e medidas sanitarias e fitossanitarias nao estdo no escopo do Acordo). Um dos principios basilares do Acordo TBT ¢ o da
transparéncia, o qual implica em notificar 8 OMC as propostas de RT e PAC submetidas a consulta ptblica pelos 6rgaos
reguladores para produtos industriais e agricolas, bem como seus textos finais; prestar esclarecimentos sobre RT e PAC
emitidos no pais; fornecer os respectivos textos completos; e enviar ao 6rgao regulador os comentarios recebidos sobre
RT e PAC em consulta piiblica, bem como enviar resposta sobre os comentarios, quando disponivel, a quem os enviou. E
importante notar que notificagcdes sobre consultas publicas t€ém mais urgéncia em serem feitas do que os textos finais para
permitir maior tempo para comentarios de partes interessadas no pais ou no exterior.

Tratamento adequado: encaminhamento no prazo estabelecido para:

BI. notifica¢des, que devem ser preparadas com informagdes claras e exatas e devem ser cadastradas no Sistema da
OMC:

a. para notificagdes de consultas publicas: 5 dias tteis
b. para outras notificacdes: 10 dias uteis

B2. inser¢do no Sistema Alerta Exportador da tradugdo da ementa das notificacdes feitas a OMC e de textos completos
de RT e PAC, para disponibilizagdo e envio de alertas: 5 dias uteis apés publicag@o no site da OMC;

B3. textos completos que nio estejam disponiveis no sistema Alerta Exportador, demandados ao Ponto Focal TBT do pais
correspondente: 15 dias uteis

B4. comentarios sobre propostas de RT ¢ PAC, que devem ser recebidos e enviados ao orgio regulador correspondente
com presteza ou ao Ponto Focal TBT de outro pais, quando for o caso; se respostas forem recebidas do 6rgio regulador,
elas devem ser enviadas a quem ofereceu os comentarios: 2 dias uteis

c. Analise de denuncias, preocupagdes e posicionamentos sobre barreiras técnicas que demandem negociagdes
internacionais

Barreiras técnicas ao comércio podem ser contestadas na OMC, desde que sejam identificadas e denunciados ao governo
brasileiro. E importante verificar se as exigéncias técnicas apontadas como barreiras o sdo de fato, ou seja, se nio sdo
feitas com base nos chamados objetivos legitimos previstos no Acordo TBT, como o comércio justo e a protegdo da
saude humana, vegetal e animal, por exemplo. As Preocupagdes Comerciais Especificas (PCE) podem ser apresentadas
nas reunides do Comité TBT por qualquer Membro da OMC contra RT e PAC emitidos por outro, que contenham itens
identificados como barreiras, e 0 Membro questionado tem o direito de argumentar em defesa de sua medida regulatoria.
A superacdo de barreiras técnicas pode envolver, também, negociagdes com outros paises no sentido de esclarecimento,
de discussdo de possibilidade de aceitagdo mutua de relatorios e/ou certificados, de atividade de convergéncia ou mesmo
de harmonizagdo regulatoria, e da defesa de posicionamento de interesse da industria brasileira frente as mais variadas
questdes em distintos foruns como Mercosul (SGT n° 3 — Regulamentos Técnicos ¢ Avaliagdo da Conformidade), Codex
Alimentarius e Didlogos Comerciais, dentre outras negociagdes bilaterais, regionais e multilaterais.

Tratamento adequado: analise da denuncia ou outra demanda correlata e elaboracdo de parecer que seja claro, objetivo e
que contenha proposta de tratamento do assunto, além da inserg¢do nos processos do Sistema SEM Barreiras (Ministério
da Economia) encaminhados ao Inmetro ou do encaminhamento ao demandante que utilizou outro canal de comunicagao
com o Inmetro, acionando os 6rgdos de governo e entidades empresariais relevantes para a questao, no prazo de 60 dias.

OBJETIVO DO INDICADOR
(CONTRIBUICAO):

Mensurar a qualidade dos servigos prestados pelo Inmetro relacionados a superacgao de barreiras técnicas.

FORMULA DE CALCULO:

Indicador (percentual) = a x (%TA:Al + %TA:A2 +%TA:B1 +%TA:B2 +%TA:B3 +%TA:B4 +%TA:C1)/7 + b x %SC,
onde

%TA xx é o percentual de demandas que recebem tratamento adequado para cada categoria de atividade conforme
descri¢do acima;

%SC ¢ o percentual de satisfagdo dos clientes, para todas as atividades (metodologia de pesquisa a ser desenvolvida em
2021, com aplicag@o para levantamento da linha de base);

a ¢ peso da avaliagdo da qualidade e do atendimento de prazos pelos gestores das atividades (em 2021 = 100%,




diminuindo 10% ao ano até atingir 50% em 2026); e

b é peso da avaliagdo da satisfagdo dos clientes com base em pesquisa a ser aplicada anualmente (em 2021 = 0%,
aumentando 10% ao ano até atingir 50% em 2026).

FONTE DO DADO: Relatérios de resultados internos
PERIODICIDADE DE Trimestral
APURACAO:
UNIDADE DE MEDIDA: Percentual
CLASSIFICACAO: (X) Eficiéncia () Eficacia () Efetividade
1. Continuidade do envio de demandas por parte dos clientes; 2. Capacidade de atendimento a demanda, incluindo
PREMISSAS: infraestrutura fisica, principalmente de TIC; recursos humanos capacitados; recursos financeiros e participacdo em
reunides nacionais e internacionais relevantes.
METAS
. Esse indice refere-se a categoria de demandas '"consultas técnicas" e ndo contempla as demais categorias. Estas
HISTORICO: ~ . ~ .
passardo a ser coletadas a partir de 2021 e comporao este indicador.
2020 2019 2018
60,0% 74,0% 88,0%
METAS:
10 2021 1 2022
semestre/2021 semestre/2022
70,0% 70,0% 75,0% 80,0%

CARLOS ALEXANDRE DA COSTA

Secretario Especial de Produtividade, Emprego e Competitividade

MARCOS HELENO GUERSON DE OLIVEIRA JUNIOR
Presidente do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
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https://sei.economia.gov.br/sei/controlador_externo.php?

« acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo

_' verificador 16202728 e o c6digo CRC BCD838DO.
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A pontuacdo global sera dada pelo enquadramento da Nota Parcial do Contrato de Desempenho
nas faixas descritas no quadro a seguir:

Nota Parcial do Contrato de Desempenho Pontuacgio Global
Maior ou igual a 90,00 100,00
Entre 85,00 e 89,99 90,00
Entre 80,00 e 84,99 82,50
Entre 70,00 e 79,99 70,00
Entre 60 e 69.99 50.00
Menor que 60 0,00

Calculo da Nota Parcial

A Nota Parcial do Contrato de Desempenho (Np) serda medida pela multiplicacdo por 10 da
soma da nota relativa ao alcance das metas de negdcio (Nmn) multiplicada por 0,9 com a nota relativa ao alcance
dos objetivos de desenvolvimento institucional (Nod) multiplicada por 0,5.

A pontuagdo global serd medida em duas casas decimais e ndo podera ultrapassar 100,00
pontos.

Deste modo, a formula de célculo da Nota parcial do Contrato de Desempenho é:
Np =[(Nmnx 0,9) + (Nod x 0,5)] x 10

Np = Nota parcial do Contrato de Desempenho;

Nmn = Nota relativa ao alcance das metas de negocio;

Nod = Nota relativa ao alcance dos objetivos de desenvolvimento institucional;

a) Nota relativa ao alcance das metas de negocio (Nmn):

A Nmn corresponde a 90% da Nota Parcial do Contrato de Desempenho. Sera calculado, para
cada um dos indicadores de desempenho constantes do Plano de Trabalho do Contrato de Desempenho, o
esforco no alcance da meta acordada, o que implicara na determinacao de notas variando de 5 (cinco) a 10 (dez)
para cada um dos indicadores, conforme a relagdo entre o resultado observado e a meta acordada, segundo a
escala abaixo:



Indicador de Desempenho
Resultado Observado Nota Atribuida

Maior ou igual a 96% 10
Entre 91% e 95,99% 9,5
Entre 81% ¢ 90,99% 8.5
Entre 71% e 80,99% 7
Entre 60% e 70,99% 6

Menor que 60% 5

Os pesos serdo atribuidos de acordo com o grau de mmportincia de cada indicador,
considerando-se peso 3 (trés) para os indicadores com a dimensdo de eficiéncia, peso 4 (quatro) para a de
eficdcia e peso 5 (cinco) para a de efetividade.

A nota relativa ao alcance das metas de negdcio (Nmn) serd calculada pela média ponderada das
notas atribuidas aos indicadores de desempenho, com duas casas decimais.

M nixpi
Nmn = —"E}n :
i—1 Pt
Onde:
N nota do ésimo indicador
P+ peso do -ésimo indicador

m = nimero total de indicadores
b) Nota relativa ao alcance dos objetivos de desenvolvimento institucional (Nod):

A Nod corresponde a 10% da pontuagdo global do contrato. Serd avaliado, para cada um dos
objetivos finalisticos contidos no Contrato de Desempenho, o esforco do INMETRO em atingi-lo, o que
acarretara a atribuicdo de notas variando de 0 a 2, conforme o resultado observado, segundo o quadro abaixo:

Avaliacio do objetivo finalistico

Resultado Observado Execucio do objetivo Nota Atribuida
Nao cumprido 0-30% 0
Parcialmente cumprido 31 -70% 1
Satisfatoriamente cumprido 71 -100% 2

A Nod seré calculada pela média aritmética das notas atribuidas a cada objetivo, com duas casas
decimais, e resultara em um nimero compreendido entre 0 e 2.
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- A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
: i httDs //sei.economia.gov. br/sellcontrolador externo. DhD7
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