Guiade

Elaboracaode =

Proposicoes
do Projeto Reducdo
do Custo Brasil

SECRETARIA ESPECIAL DE : PATRIA AMADA
PRODUTIVIDADE, EMPREGOE  MINISTERIO DA B R AS | |_

COMPETITIVIDADE ECONOMIA P GovERNO FEDERAL

DAINDUSTRIA 35

o0
Spin S
OBSERVATORIO 753 FIEC
s Inddstrias do Estado do Cearé
FUTURO DA INDUSTRIA










Realizagdo
Ministério da Economia
Secretaria Especial de Produtividade, Emprego e Competitividade
Secretaria de Desenvolvimento da Industria, Comércio, Servicos e Inovacao

Secretario de Desenvolvimento da Industria, Comércio e Servicos e Inovacao
Jorge Luiz de Lima

Chefe da Divisdo de Projetos Estratégicos
Leonardo Durans

Coordenador Geral de Ambiente de Negocios para a Industria
Luca Seeder lacona

Coordenador-Geral de Estratégias Setoriais
Rogério Fabricio Glass

Coordenadora-Geral de Ambiente de Negocios para o Setor de Comércio
Adriana de Azevedo Silva

Coordenadora-Geral de Ambiente de Negdcios para o Setor de Servico
Laira Carneiro Curado

Execucdo
Sistema Federacao das Industrias do Estado do Ceara (Sistema FIEC)
Federacao das Industrias do Estado do Ceara (FIEC)

Presidente
Ricardo Cavalcante

Diretoria de Inovacao (FIEC)

Diretor de Inovacédo
José Sampaio de Souza Filho

Observatoério da Industria (FIEC)

Gerente Executivo
Guilherme Muchale Araujo

Coordenacdo Técnica
Byanca Pinheiro Augusto



Equipe de Projeto

Byanca Pinheiro Augusto Guilherme Muchale Araujo
Camilla Santos Juliana Lima de Freitas
Carlos César de Oliveira Lacerda Lais Marques Moreira
Eduarda Mendonca Lais Veloso Cavalcante
Francisco Wellington Ribeiro Pietro Esteves
Gabriel Vidal Gaspar

Ficha Catalogrdafica

Guia de Elaboracao de Proposicdes do Projeto Reducdo do Custo Brasil —
Fortaleza: FIEC, 2021.

68 p.:il.; 21x29,7 cm
ISBN: 978-65-89780-03-8

1. Custo Brasil. 2. Mandala. 3. Brasil. 4. Oficina. 5. Cocriagdo. 6. Proposicdes.

I. FIEC. Il. Titulo.
CDU: XX
SECRETARIA ESPECIAL DE 3 " PATRIA AMADA
PRODUTIVIDADE, EMPREGOE  MINISTERIO DA , B RAS I L
COMPETITIVIDADE ECONOMIA ‘ GOVERNO FEDERAL

OBSERVATORIO
DA INDUSTRIA

FIEC

Federagao das Industrias do Estado do Ceara
PELO FUTURO DA INDUSTRIA




Indice

Resumo Executivo

1 - O Projeto Custo Brasil

1.1 - O Projeto 12

1.2 - Analise das Proposicdes 14

2 - Formulario de Submissao de Proposicoes 16
2.1 - Secédo 01 - Dados da Instituicao Proponente 17
2.2 - Secdo 02 - A Problematica 19
2.3 - Secdo 03 - A Proposicdo 23

3 - Metodologia para Cocriacdo de Proposicoes

3.1 - Objetivo Geral 34
3.2 - Objetivos Especificos 34
3.3 - Definicao Metodologica 35
3.3.1 - Operacionalizacao da Oficina 35
3.3.1.1 - Orientacdes Gerais 36
3.3.1.2 - Contextualizacado do Projeto Reducdo do Custo Brasil 36
3.3.1.3 - Apresentacao da Metodologia 37
3.3.1.4 - Atividades da Oficina 39
Atividade 1 - Roda de Conversa (Brainstorming) 40
Atividade 2 - Quadro de Insights 41
Atividade 3 - Quadro da Problematica 42

Atividade 4 - Mapas de Interacdo e de Apoio 43



Atividade 5 - Quadro de Stakeholders
Atividade 6 - Quadro de Proposicdes
Atividade 7 - Quadro de Priorizacao
Atividade 8 - Quadro de Aprofundamento da Proposicao
Atividade 9 - Quadro de Atos Normativos
4 - Material de Apoio

4.1 - Mapa Visual das Ferramentas

4.2 - Guia de Impressao de Materiais
Anexo - Atividade 2
Anexo - Atividade 3
Anexo - Atividade 4
Anexo - Atividade 5
Anexo - Atividade 6
Anexo - Atividade 7
Anexo - Atividade 8

Anexo - Atividade 9

45

46

48

50

52

55

56

57

58

59

60

62

63

64

65

66



Resumo
Executivo



A complexidade do sistema tributario, o excesso de burocracias e os gargalos de infraestrutura
sao alguns dos fatores que fazem com que o Brasil, ha anos, permaneca em desvantagem no
ranking de competitividade internacional. As disparidades e assimetrias do ambiente de neg6-
cios nacional contribuem para que o Pais tenha grande volume monetario desviado para ativi-

dades que nao geram valor.

Nesse contexto, o Governo Federal, em trabalho conjunto com o setor privado, realizou a men-
suracao do Custo Brasil, termo que descreve o conjunto de dificuldades econdmicas, buro-
craticas e estruturais que oneram e/ou comprometem novos investimentos e o ambiente de
negocios do Pais. Esse estudo teve como foco analisar os principais entraves a competitividade
do setor produtivo brasileiro, tendo como referéncia o ciclo de vida das empresas. Para isso,
foram elencados indicadores de 12 areas consideradas vitais para a competitividade do setor
empresarial e, para cada um dos indicadores analisados, obteve-se a lacuna existente entre a
posicao brasileira e a média dos paises pertencentes a Organizagao para a Cooperacgdo e De-

senvolvimento Econémico (OCDE).

O Projeto Reducdo do Custo Brasil busca avaliar

e priorizar propostas que tenham maiores
chances de aprimorar o ambiente de negbcios e a
competitividade das empresas brasileiras.

Estima-se que, em valores de 2018, o Custo Brasil drene cerca de RS 1,5 trilhdo por ano de
empresas instaladas no territoério nacional, valor equivalente a 22% do Produto Interno Bruto
(PIB) brasileiro. Dados do Banco Mundial e da OCDE (2019) indicam que, em oferta de capital,
os paises da OCDE dispdem de cerca de 63% mais crédito do que o Brasil. Ja em relagdo a car-
ga tributaria, identificou-se que empresas da OCDE dedicam, em média, 38% a menos de seus
lucros para pagar impostos do que empresas brasileiras e, no tocante a complexidade tribu-

taria, os paises da OCDE gastam 89% menos tempo que o Brasil para preparar seus impostos.

Assim, por meio de nova 6tica de analise e governanga, o Projeto Redugdo do Custo Brasil
busca avaliar e priorizar propostas que tenham maiores chances de aprimorar o ambiente de

negocios e a competitividade das empresas brasileiras. A estratégia central do Projeto baseia-
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-se no estabelecimento de um canal centralizado de comunicacao para recepcado de propo-
sicOes de politicas publicas e solucdes, aberto as associacdes e organizacdes representativas

do setor privado.

Nessa perspectiva, com objetivo central de contribuir com a estratégia de expansao empre-
sarial e o consequente impacto positivo na economia nacional, o Observatério da Industria
do Sistema FIEC, em parceria com o Ministério da Economia, a partir da Secretaria Especial
de Produtividade, Emprego e Competitividade (SEPEC), desenvolveu o presente Guia de Ela-
boracao de Proposi¢des. O trabalho de mapeamento, analise e estruturacdo de informacdes
realizado pelo Observatorio da Industria do Sistema FIEC para a SEPEC visa facilitar a elabora-
cao de propostas de solucdes mais objetivas, transparentes e de maior impacto para o Projeto

Reducdo do Custo Brasil.

O documento é dividido em quatro capitulos, dos quais o Capitulo 01 traz uma abordagem
geral sobre conceitos e definicdes do Projeto Custo Brasil e da metodologia de analise de
proposicdes; o Capitulo 02 traz orientagdes sobre questdes abordadas pelo Formulario de
Submissdo de Proposi¢cdes; o Capitulo 03 sugere uma metodologia para cocriacao de pro-
posi¢cdes, orientando desde a fase de preparagao da oficina a etapa de avaliacdo e sistema-
tizacao de dados do evento; e, por fim, no Capitulo 04 encontra-se um material de apoio as

atividades sugeridas para a metodologia de cocriagao.

Espera-se, portanto, que o uso deste guia pratico contribua para o desenvolvimento de pro-
postas mais direcionadas a finalidade do projeto, aderentes as necessidades de atualizacdo
das politicas e normativas que regem a economia brasileira, assim como para o esclarecimen-
to dos membros das organiza¢des representativas do setor privado e dos demais individuos

atuantes na submissdo de proposicdes.
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O Projeto
Custo Brasil



1.10 Projeto

A Secretaria Especial de Produtividade, Emprego e Competitividade do Ministério da Economia
(SEPEC), em 2019, por meio de parceria com o Movimento Brasil Competitivo (MBC), realizou
estudo para calcular o impacto do Custo Brasil, entendido como os custos adicionais incorridos
pelas empresas brasileiras em virtude de disparidades e assimetrias do ambiente de negdcios na-
cional em comparagdo com outros paises. O estudo apontou que essa dificuldade adicional esta

em torno de RS 1,5 trilhdo, o equivalente, a época, a 22% do Produto Interno Bruto (PIB) do Brasil.

Para chegar a esse valor, o governo realizou um mapeamento de 12 areas, listadas na figura abai-
xo (Mandala do Custo Brasil), apontadas por especialistas entrevistados durante o estudo como
fundamentais para a competitividade do setor empresarial e fez a comparacao de cada um desses
temas com a média dos paises da OCDE, organizacdo econdmica intergovernamental, fundada

em 1961, para estimular o progresso econdmico e o comércio mundial.

Figura 1 - Mandala do Custo Brasil
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Fonte: Secretaria Especial de Produtividade, Emprego e Competitividade - Ministério da Economia
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Entre as areas analisadas, estdo abertura e fe-
chamento de negodcios, acessar insumos ba-
sicos, reinventar o negécio, ambiente juridico
e regulatorio e custo para empregar capital
humano; sendo, este ultimo, o gargalo mais
expressivo entre os mapeados. Os encargos
trabalhistas impdem um custo adicional as
empresas brasileiras em relacdo a média das

demais companhias dos paises da OCDE.

A carga tributaria no Brasil também é maior. As
empresas da OCDE dedicam, em média, 38%
a menos de seus lucros para pagar impostos e
gastam 89% a menos de tempo para preparar
seus impostos. O terceiro gasto a apresentar
maior diferenca € a infraestrutura, outro com-
ponente, portanto, que deve receber especial
atencdo na formulacao de politicas publicas
que tenham como objetivo melhorar o am-

biente de negdcios nacional.

Para cada um dos indicadores analisados,
partiu-se da lacuna existente entre a posi¢cao
brasileira, mapeada por diversos estudos ofi-
ciais, e a média de produtividade da OCDE: é
uma estimativa abrangente, para a economia
como um todo, que se aproxima bastante do

custo real enfrentado pelas empresas.

Realizado o diagndstico com o levantamento
dos principais entraves a competitividade no
Pais, iniciou-se, entdao, o desenvolvimento de
um novo processo, balizado no didlogo com o

setor privado, por meio da disponibilizacdo de

ferramenta para recebimento e acompanha-
mento de proposi¢cdes de politicas publicas da
sociedade civil. A partir dessa nova dinamica,
o trabalho de formulacdo de politicas publicas
para a reducao do Custo Brasil se tornou mais

objetivo, transparente e detalhado.

Tendo como referéncia esse novo modelo de
dialogo com a sociedade civil e de formula-
cao e implementacao de politicas publicas,
a SEPEC criou o Projeto Reducao do Custo

Brasil, cujos objetivos principais sao:

e Reduzir os custos adicionais incorridos
pelas empresas brasileiras em virtude de
disparidades e assimetrias do ambiente de
negocios brasileiro em comparag¢do a ou-

tros paises; e

e Executar metodologia de analise, mode-
lo operacional e capacitacao de pessoal
para a avaliacdo das proposi¢des de poli-
ticas publicas e solu¢cdes para a melhoria
do ambiente de negdcios recebidos pela
SEPEC, e sua eventual incorporacao ao
plano de trabalho da Secretaria Especial,
com vistas a melhoria da produtividade e

competitividade das empresas brasileiras.
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O Projeto, como primeiro passo, estabeleceu um canal centralizado de comunicacao com o se-
tor privado, por meio da disponibilizacdo de ferramenta para o recebimento de proposicdes de
politicas publicas e solu¢cdes para a melhoria do ambiente de negd6cios, aberta a organizacdes
da sociedade civil, incluindo associacdes representativas, federagdes, confederacdes empresa-

riais, servicos autdbnomos, entre outros.

Em paralelo, a equipe do Ministério da Economia trabalhou no desenvolvimento de processos
de analise e acompanhamento periddico de indicadores de competitividade, produtividade e
qualidade do ambiente de negdcios, passando por metodologia clara de avaliagao periddica das
proposicdes recebidas a partir de critérios de impacto na reducdo do Custo Brasil, amplitude
de setores da economia afetados, qualidade do desenho das politicas publicas, viabilidade e
legitimidade. Portanto, sao avaliadas 3 dimensdes de priorizagao para cada projeto: potencial
de reducao do Custo Brasil; horizontalidade do impacto econdmico da proposicao; e, por fim,

viabilidade de implementacao da politica publica.

O Governo Federal iniciou uma grande
transformacdo na produtividade e competitividade
do Brasil, evidenciando e medindo os componentes
de cada deficiéncia que causam perdas para as
empresas brasileiras.

O novo processo vai facilitar o dialogo com o setor privado, tornando-o mais objetivo, transpa-
rente e detalhado. Ou seja: saberemos qual o potencial impacto na reducdo do Custo Brasil de
cada medida, proposta ou sugestdo apresentada, com as mudancas legais ou infralegais neces-

sarias para que isso seja debatido, medido e priorizado.
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1.2 Andlise das
Proposicoes

Com o objetivo de analisar as contribuicdes de
forma técnica e fundamentada, uma das primei-
ras etapas do Projeto Reducdo do Custo Brasil
focou na construcao de metodologia para ava-
liar e priorizar as contribuicbes recebidas da
sociedade civil. Definiu-se como objetivo que a
metodologia deveria ter critérios para analisar o
impacto na economia nacional, o potencial de
reducao no Custo Brasil e a viabilidade de im-
plementacao das proposicdes. Adicionalmen-
te, para facilitar a organizacao do portfolio de
projetos, foram elencadas categorias para a na-
tureza™ e para o setor? em que cada proposta

poderia ser enquadrada.

Em relagcdo ao primeiro critério de avaliagao, fo-
cado no impacto econémico, utilizou-se a Ma-
triz de Insumo-Produto® do Brasil, elaborada
pelo IBGE, cujos resultados proporcionam uma
visao detalhada da estrutura produtiva brasileira
e permitem avaliar o grau de interligacdo setorial
da economia e também os impactos de varia-
¢des na demanda final dos produtos, mediante
a identificacao dos diversos fluxos de producao
de bens e servicos. Cada um dos 67 setores da
economia mapeados pelo IBGE tem um peso o
qual é utilizado para calcular a horizontalidade
da contribuicdo, ou seja, quanto maior o peso,

mais horizontal sera a proposicao.

A segunda dimensao de analise, potencial de re-
ducdo no Custo Brasil, utiliza como base um es-
tudo realizado pela Secretaria Especial de Pro-
dutividade, Emprego e Competitividade (SEPEC)
em parceria com o Movimento Brasil Competi-
tivo (MBC), onde foi feita a avaliagdo e o mape-
amento dos 12 gargalos que podem ser impac-
tados pela proposicdo. No que diz respeito ao
levantamento da viabilidade de implementacao
da proposta, foi utilizada metodologia criada
pelo Centre for Public Impact que sintetiza os 3
fatores que mais influenciam o sucesso das ini-
ciativas do governo: (a) politica publica, a quali-
dade de desenho da iniciativa; (b) legitimidade,
o apoio estrutural fundamental para a efetivida-
de do governo; e (c) agdo, a conversao de politi-
cas em efeitos no mundo real que, em conjunto,

contribuem para o seu desempenho.

Dessa forma, a partir de uma analise técnica com
base em critérios claros e objetivos, é possivel ter
uma visao sistémica dos projetos apresentados,
permitindo visualiza-los sob os seguintes pris-
mas: horizontalidade, impacto no Custo Brasil
e viabilidade de implementagdo. Assim, a SEPEC
otimizou o processo de prioriza¢ao e racionalizou
a construcao da sua carteira de projetos estraté-
gicos para a reducao do Custo Brasil, entendido
como os custos adicionais incorridos pelas em-
presas brasileiras em virtude de disparidades e as-
simetrias do ambiente de negdcios brasileiro em

comparacao a outros paises integrantes da OCDE.

1 Comeércio exterior, crédito, geral, orcamentario, tributario, trabalhista e regulatorio.
2 Os grandes setores foram agroindustria, comércio, industria, infraestrutura, servicos e setor publico.
3 Matriz de Insumo-Produto
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Formuldrio de
Submissdo de
Proposicoes

2



O canal centralizado de comunicag¢ado do Projeto com o setor privado se da por meio da dis-
ponibilizacao de um formuldrio de submissdo de proposicdes para a melhoria do ambiente
de negdcios, aberta a organiza¢des da sociedade civil, incluindo associacdes representativas,

federacdes, confederacdes empresariais, servicos autdbnomos, entre outros.

As informacdes submetidas via formulario, sequem para analise da Secretaria Especial de Pro-
dutividade, Emprego e Competitividade do Ministério da Economia (SEPEC/ME) para analise

e direcionamentos.

O formulario de proposicdes esta dividido em trés partes complementares: Secao 01 - Dados
da instituicdo proponente; Secdo 02 - A Problematica; Secdo 03 - A Proposicao. Cada secao

sera explicada detalhadamente a seguir.

2.1Secéo 01 - Dados da Instituigéo Pro-
ponente

As questdes dessa secao versam sobre os dados da instituicao proponente e o responsavel pela

proposicado. Todas as questdes desta secdo sao obrigatorias.

Qual o nome e a sigla da instituicao que ira realizar a proposicao?

E necessario inserir o nome e a sigla da instituicdo que ira realizar a proposicdo, que pode ser
uma empresa, uma associacao ou qualquer entidade/érgao que tenha o interesse na proposi-
cao. Ex.: Sindicato dos Sindicatos - Sindsind.

Em qual estado ela se sedia?

E solicitado o estado federativo em que a instituicdo proponente esta sediada.

Qual o CNPJ da instituicao?

O proponente deve inserir o CNPJ da instituicdo no formato XX XXX XXX/ XXXX-XX.

GUIA DE ELABORACAO DE PROPOSICOES 17
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Qual o telefone desta instituicdo, juntamente com o DDD da cidade?

Deve-se inserir o telefone da instituicdao proponente juntamente com o DDD da cidade no
formato (099) 99999-9999.

Informe seu nome completo.

O proponente, ou seja, a pessoa fisica que esta preenchendo o formulario, precisa inserir
seu nome completo.

Dados de contato, comecando pelo e-mail.

E solicitado que o proponente insira seu e-mail para contato.

Seu telefone corporativo, juntamente com o DDD da sua cidade. Se preferir, pode infor-
mar o telefone pessoal.

O proponente precisa inserir seu telefone corporativo ou pessoal juntamente com o DDD da
sua cidade no formato (099) 99999-9999.

Vocé ocupa algum cargo na instituicdo proponente?

SIM. Caso a pessoa que esteja preenchen- NAO. Caso a pessoa que esteja preenchen-
do o formulario ocupe um cargo direto ou do o formulario ndo ocupe um cargo dire-
indireto na instituicdo proponente, essa op- to nem indireto na instituicdo proponente,
cao deve ser assinalada. essa opcao deve ser assinalada.

Especificar qual cargo.

Caso a opgao Sim tenha sido selecionada na questdo anterior, solicita-se que o proponente
insira o cargo que ocupa atualmente na instituicdo. Se o proponente ndo ocupar nenhum
cargo direto, podera inserir “Prestacao de Servicos Externos”.

Logo apos essa etapa o proponente avancga para a Secao 02 relacionada a problematica.

18 GUIA DE ELABORAGCAO DE PROPOSICOES
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2.2 Segéio 02 - A Problematica

As seguintes questdes versam sobre a problematica motivadora da proposicao. Nesta Secao do for-
mulario, o proponente deve se ater as informagdes que justifiquem ou corroborem a importancia de

se resolver o problema que atinge diretamente a entidade que representa.

Defina em uma frase qual o problema vocé quer resolver ou mitigar com a sua proposta.

O proponente deve definir, em uma frase, qual o problema pretende-se resolver ou mi-
tigar com a proposta. E importante fazer uma descricdo de forma clara e objetiva com
foco no problema.

O problema citado é mais relacionado com qual segmento industrial?

O proponente deve marcar a opcao do segmento com o qual a problematica citada esta mais
relacionada, podendo considerar mais de uma op¢ao, conforme descrito a seguir:

« AGROINDUSTRIA: Caso o problema se relacione com as matérias-primas e atividades da
pecuaria, aquicultura, silvicultura e agricultura.

o COMERCIO: Caso esteja relacionado com atividades de venda e compra de bens e pres-
tacao de servicos.

« INDUSTRIA: Caso esteja relacionado com a fabricacdo de pecas, produtos e maquinarios,
além da extracdo de matérias-primas e manufaturas.

o INFRAESTRUTURA: Caso esteja relacionado com servicos de saneamento, transporte, lo-
gistica, energia e telecomunicacgdes.

o SERVICOS: Caso esteja relacionado com as atividades de prestacao de servicos a empre-
sas Ou pessoas.

e SETOR PUBLICO: Caso o problema esteja relacionado com atividades ligadas a producio,
entrega e distribuicao de bens e servicos pelo ou para o governo ou para os seus cidadaos.
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Com qual complexo produtivo sua problematica mais se relaciona?

Nesta questdo, o proponente precisa selecionar o complexo produtivo com o qual sua
problematica mais se relaciona. Ao selecionar Comércio, Servigos ou Industria, uma cate-
gorizacao mais profunda sera solicitada em uma questdo seguinte. Vale salientar que, de
acordo com a escolha, as opcdes de categorizacao serao diferentes.

e COMERCIO

»

»

»

»

Produtivo Téxtil: Relacionado com a cadeia produtiva téxtil e de confeccgdes (te-
celagem, malharia e vestuario).

Facilities: Relacionado com os servicos de infraestrutura como limpeza, seguran-
¢a e manutencao, além de tudo que pode facilitar os processos de rotina de uma
organizacao.

Varejo: Relacionado com a venda de produtos ou comercializacao de servigos
em pequenas quantidades.

Economia Digital: Relacionado com as atividades que se caracterizam por incor-
porar a internet, as tecnologias e os dispositivos digitais nos processos de produ-
¢ao, na comercializacado e na distribuicdo de bens e servicos.

e SERVICOS

»

»

»

Educacao: Atividades relacionadas ao ensino presencial e a distancia e a pesquisa.

Saude: Atividades de producao, distribuicdo e consumo de bens e servicos, cujos
objetivos principais ou exclusivos sao promover a saude de individuos ou grupos
de populacgao.

Turismo e Lazer: Conjunto de atividades que funcionam como um sistema no
qual cada fungao se completa e impacta no mercado e na experiéncia do viajante
como agéncias, hotéis, pousadas, parques tematicos, clubes, viagens, etc.

e INDUSTRIA

»

20

Automotivo: Atividades que envolvem o projeto, desenvolvimento, fabricagcdo, pu-
blicidade e a venda de veiculos automoveis.
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»

»

»

»

»

»

»

Quimico e Petroquimico: Atividades que envolvem o manuseio e o tratamento de
substancias como petroleo, gas e uma ampla variedade de compostos quimicos.

Maquinas, Equipamentos e Outros: Atividades que se relacionam com a pro dugdo
de um complexo conjunto de maquinas e equipamentos utilizados na produc¢ao de
outros bens.

Mineracao, Siderurgia, Papel e Celulose: Atividades de extracao, elaboracao e bene-
ficiamento de minerais, além da fabricacdo e tratamento de acos e ferros fundidos e
a producao de papel.

Construcao Civil: Atividades referentes as funcdes de planejamento e projeto, exe-
cucao,manutencao e restauracao de obras em diferentes segmentos, tais como edi-
ficios, estradas, portos, aeroportos, canais de navegacao, tuneis, instalacdes prediais,
obras de saneamento e de fundacodes.

Alimentos e Bebidas: Atividades relacionadas com o planejamento, organizacao e
controle dos servigcos de restaurante, bar, buffet e tudo o que envolve alimentagao
e bebidas.

Outro: Caso a problematica nao se encaixe nas opg¢des do formulario, existe a possi-
bilidade de marcar a opgao “Outro” e um espaco se abrira para detalhamento.

Transversal: Caso a problematica tenha relagdo com mais de um complexo produ-
tivo, o proponente deve marcar a opgao “Transversal” e um outro espaco se abrira
para listar os complexos produtivos.

Descreva detalhadamente como a problematica afeta diretamente seu complexo produ-
tivo (Descreva quem esta sendo mais prejudicado e insira dados de impacto direto e in-
direto da problematica, como, por exemplo, dados econdmicos, numero de pessoas e de
municipios afetados, duracdo dos impactos, percepcdes internacionais, etc).

O proponente devera descrever detalhadamente como a problematica afeta diretamente seu
complexo produtivo. Nessa questdo podem ser inseridas informacdes referentes a quem esta

sendo mais prejudicado (agentes econdmicos, grupos de cidadaos, instituicdes, empresas) e
como a problematica vem evoluindo ao longo do tempo, além de dados de impactos (diretos
ou indiretos) sociais, econémicos e ambientais associados a problematica.
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Cite duas instituicoes brasileiras, governamentais ou nao, que estao diretamente vincu-
ladas com a problematica.

O proponente devera citar duas instituicdes brasileiras, governamentais ou nao, que estao
diretamente vinculadas a problematica. Para essa questdo havera espaco para digitar até dois
nomes de institui¢cdes. Ex.: Instituicao 01, Instituicao 02.

Caso tenha interesse, utilize o espaco abaixo para disponibilizar o link de qualquer do-
cumento adicional que dé informacgdes sobre a problematica descrita, como artigos
cientificos, relatérios técnicos de entidades envolvidas, posicionamentos governamen-
tais, oficios, etc.

O proponente tem a oportunidade de utilizar o espaco dessa questdo para disponibilizar o link de
qualquer documento adicional que dé informacdes extras sobre a problematica descrita, como
artigos cientificos, relatorios técnicos de entidades envolvidas, posicionamentos governamentais,
oficios, etc.

Cite dois lugares que também sio impactados com a problematica.

Nesta questao, o proponente devera citar até dois locais que sdo impactados negativamente
com a problematica, sendo estes cidades, estados, regides ou paises. Nesse caso, sera dispo-
nibilizado espago para inserir os dois locais. Ex.: Local 01; Local 02.

Logo apds essa etapa o proponente avanca para a Secao 03, relacionada ao detalhamento da

proposicao.
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2.3 Sec¢éio 03 - A Proposicéo

A Secao 03 do formulario se refere ao aprofundamento da proposicao e a situacao na qual ela se en-
contra. Nesse momento, os questionamentos estdo concentrados na caracterizacao da proposic¢ao,
entendendo como a sua formatacgao legal se relaciona diretamente com os objetivos de melhoria

que se pretendem alcancar.

Qual a natureza da proposicao?

Essa questdo se refere a natureza da proposicdo e o proponente deverd marcar a(s) me-
lhor(es) opcao(des) que qualifica(m) a proposicdo. O proponente pode marcar até trés
alternativas, caso necessario.

e COMEX: Questdes diretamente ligadas com os processos de venda e compra de produtos
para dentro e fora do pais.

e CREDITO: Questdes que se relacionem com politicas para facilitar o acesso ao crédito,
seguros ou garantias, com o intuito de ajudar no processo de venda, otimizar o fluxo de
caixa € minimizar os riscos.

e ORCAMENTARIO: Questdes relacionadas a planos financeiros estratégicos que com-
preendem a previsao de receitas e despesas futuras para a administracao de determi-
nado exercicio.

o REGULATORIO: Questdes relacionadas a regulacdo estatal, bem como as regras de
funcionamento.

o SEGURIDADE: Questdes relacionadas a acdes dos poderes publicos e da sociedade que,
integradas, asseguram a saude, a previdéncia e a assisténcia social.

e TRABALHISTA: Questdes relacionadas a regulamentacao das relagdes entre patrdes e
empregados, regidos pela CLT (Consolidacdo das Leis Trabalhistas), no que diz respeito
a jornadas de trabalho, atuacdo em ambientes insalubres, pagamento por produtividade,
banco de horas, etc.

o TRIBUTARIO: Questdes relacionadas a regulamentacdo da arrecadacdo de tributos, como
taxas e impostos, assim como a fiscalizacdo dessa pratica, regulando as relagdes juridicas
estabelecidas entre o Estado e o contribuinte.

e GERAL: Questdes que ndao tenham relacao direta com nenhuma das demais areas listadas.
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Descreva detalhadamente a sua proposic¢ao, levando em consideragao a forma com que
esta se relaciona diretamente com a problematica apresentada (Inserir quais pessoas ou
instituicdes precisam ser envolvidas, relacées diretas e indiretas de impacto, como o ni-
mero de pessoas ou municipios afetados, como se da a atenuag¢ao dos impactos negati-
vos, percep¢oes internacionais, etc).

O proponente devera descrever detalhadamente a proposicao, levando em consideracao a
forma com que esta se relaciona diretamente com a problematica apresentada. Nessa ques-
tdo podem ser inseridas informacgdes relacionadas a pessoas ou instituicdes que precisam ser
envolvidas na proposicdo, além de relacdes diretas e indiretas de impacto, como, por exem-
plo, as mudancas que estardo relacionadas a proposi¢cao, ao numero de pessoas ou de muni-
cipios afetados, a atenuacao dos impactos negativos, as percep¢des internacionais, etc.

Qual objetivo a proposicido pretende alcancar? Cite preferencialmente objetivos mensu-
raveis (Caso seja possivel, inserir métricas de calculo de reducdo de custos, tempos, etc).

O proponente deve inserir 0s objetivos que a proposicao pretende alcancar e que devem cor-
responder ao equacionamento da problematica. Nessa questao € importante pensar na fina-
lidade da proposicao e em objetivos mensuraveis.

Identifique quais Atos Normativos sao necessarios para a implementacao da proposicao.

O proponente devera identificar, dentre as opg¢des, quais formas de Atos Normativos sao ne-
cessarios para a implementagao da proposicao.

o INSTRUGAO NORMATIVA: E um ato administrativo emanado de autoridade competente,
cuja finalidade ¢ interpretar uma portaria, um decreto ou uma lei.

e PORTARIA: Ato Normativo do Poder Executivo que visa a correta aplicacdo da lei, regula-
mentando-a.

e RESOLUCAO: Ato Normativo que regula matérias da competéncia, de carater politico,
processual, legislativo ou administrativo.

o MEDIDA PROVISORIA: Ato unipessoal do Presidente da Republica, com forca imediata
de Lei.
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o LEI ORDINARIA: Exige apenas maioria simples de votos para ser aceita (50% + 1 dos
presentes).

e LEI COMPLEMENTAR: Exige maioria absoluta de votos para ser aceita (50% + 1 de toda a
casa legislativa).

o DECRETO: Atos administrativos da competéncia dos chefes dos poderes executivos.

e DECRETO LEGISLATIVO: Tem como objeto matérias apontadas como de competéncia
exclusiva do Congresso Nacional.

o EMENDA A CONSTITUICAO: Ato Normativo que altera a Constituicdo Federal.

e NENHUM: Caso ndo existam Atos Normativos para a implementacdo da proposicdo, essa
alternativa devera ser assinalada.

¢ OUTRO: Caso a proposicao nao se encaixe nhas opcdes dadas, existe a possibilidade de
marcar a opgdo “outro” e um espaco se abrird para detalhamento.

Ainda em relagao aos Atos Normativos, selecione a op¢cao em que sua proposicao melhor
se enquadra.

O proponente devera assinalar a opgcdo em que sua proposicdao melhor se enquadra em rela-
c3o aos Atos Normativos. E importante fazer a relacdo com a principal forma de Ato Normati-
vo selecionada na questao anterior.

e ALTERAR PARCIALMENTE UM ATO NORMATIVO: Essa opc¢ao devera ser assinalada se a
proposicdo pretende alterar em parte algum Ato Normativo vigente. Isso significa que o
ato permanece e apenas algumas partes sao alteradas.

e ALTERAR COMPLETAMENTE UM ATO NORMATIVO: Essa opcao devera ser assinalada se
a proposicao pretende alterar completamente algum Ato Normativo vigente. Havera um
espaco para digitar a numeracao do ato em discussao e outro para inserir um link referente
a proposta para alteragdes do texto do Ato Normativo.

o ELABORACAO DE UM NOVO ATO NORMATIVO: Essa opcdo devera ser assinalada se a
proposicado exigir a elaboracdo de um ato completamente novo a fim de tornar a propo-
si¢cdo vigente.

e CANCELAMENTO DE UM ATO NORMATIVO EXISTENTE: Essa opcao devera ser assinalada
se a proposicao exigir o cancelamento de algum ato normativo.
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Especificar Ato (Numeracio).

E necessario especificar a numeracdo ou cédigo do Ato Institucional que se deseja alterar ou
cancelar.

Caso seja possivel, insira abaixo o link da proposta de alteracdo ou elaboracao do Ato
Normativo.

Se possivel, o proponente pode disponibilizar o link de material publicado com propostas ou
sugestdes da alteracao ou cancelamento do Ato Institucional ao qual esta se referindo.

Quais as esferas dos Poderes que formam o Estado precisam ser mobilizadas para sua
proposicao?

O proponente deve assinalar quais as esferas dos poderes que formam o Estado precisam ser
mobilizadas para sua proposicao.

o EXECUTIVO: Responsavel por administrar o Pais, realizar politicas publicas que sejam de
interesse da populacao e aplicar as leis.

¢ LEGISLATIVO: Tem como funcgdo ordenar e criar leis para o Pais, além de julgar e fiscalizar
as politicas do Poder Executivo.

o JUDICIARIO: Responsavel por julgar através das leis criadas pelo legislativo e pela cons-
tituicao do Pais.

Quais poderes precisam ser mobilizados para sua proposi¢ao?

O proponente deve detalhar melhor quais as esferas dos poderes que formam o Estado preci-
sam ser mobilizadas para sua proposi¢ao.

o EXECUTIVO:

»  Federal: Representado pelo Presidente da Republica.
»  Estadual: Representado pelo Governador.

»  Municipal: Representado pelo Prefeito.
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e LEGISLATIVO:

»  Federal: Representado pela Camara dos Deputados e o Senado Federal.
»  Estadual: Representado pelos deputados estaduais.

»  Municipal: Representado pelos vereadores.
« JUDICIARIO:

»  Federal: Representados pelos Tribunais Federais, Tribunais Superiores e pelo Su-
premo Tribunal Federal.

»  Estadual: Representado pelos tribunais de justica.

A proposicdo depende de algum ministério do Governo Federal ou outro 6érgao?

SIM. Caso a proposicdo dependa de algum NAO. Caso a proposicdo ndo dependa de

orgao ou ministério vinculado ao Governo algum 6rgao ou ministério vinculado ao

Federal, essa opcdo deve ser assinalada. Governo Federal, essa opcado deve ser as-
sinalada.

Quais ministérios ou 6rgaos?

Caso a opcao “SIM" tenha sido selecionada na questado anterior, o proponente podera listar os
ministérios ou orgaos dos quais a proposicao depende.

Caso tenha interesse, utilize o espaco abaixo para disponibilizar o link de qualquer do-
cumento adicional que dé informac6es sobre a proposicao descrita, como artigos cien-
tificos, relatorios técnicos de entidades envolvidas, posicionamentos governamentais,
oficios, etc.

Caso o proponente tenha interesse, ele pode utilizar o espaco dessa questao para disponibi-
lizar o link de qualquer documento adicional que dé informacdes extras sobre a proposicdo
descrita, como artigos cientificos, relatorios técnicos de entidades envolvidas, posicionamen-
tos governamentais, oficios etc.
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Atualmente, existe algum instrumento legal (projetos de lei, legislacoes, decretos, etc)
aprovado ou em curso vinculado direta ou indiretamente a sua proposicio?

A questdo trata da existéncia ou ndo de algum instrumento legal relacionado a proposicao.
Esse instrumento legal pode ser projeto de lei, legislacao, decreto etc, aprovado ou em curso,
vinculado direta ou indiretamente a proposicdo. A partir desse momento, é indicado que o
proponente busque o historico de protocolos anteriores de iniciativas semelhantes junto a or-
gaos governamentais, a fim de verificar a situacao da proposicao em meio ao cenario politico
para a sua implementacgao.

SIM. Caso exista algum instrumento legal NAO. Caso ndo exista algum instrumento
aprovado ou em curso que esteja vinculado legal aprovado ou em curso que esteja vin-
direta ou indiretamente a proposicao, essa culado direta ou indiretamente a proposi-
opcao deve ser assinalada. Gao, essa opcao deve ser assinalada.

Especificar qual(is) instrumento(s) legal(is).

Caso a opcao “SIM" tenha sido selecionada na questao anterior, é possivel especificar a nume-
racao ou o codigo do instrumento legal citado na questdo anterior. Ex.: Decreto N2 0000/2021
- Governo do Estado do Ceara.

Especificar qual(is) o(s) niimero(s) de processo(s).

Caso a opgao “SIM” tenha sido selecionada na questao “Atualmente, existe algum instrumento
legal (projetos de lei, legislagdes, decretos, etc.) aprovado ou em curso vinculado direta ou
indiretamente a sua proposi¢cao?” o proponente podera especificar o numero do processo ja
protocolado.
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Ha alguma INSTITUICAO, puiblica ou privada, que possa se posicionar CONTRA a proposicio?

E necessario informar se ha alguma instituicio, publica ou privada, que possa se posicionar

contra a proposicao.

SIM: Caso haja algu-
ma instituicdo que
possa se posicionar
contra a proposicao,
essa opcgao deve ser
assinalada.

NAO: Caso ndo haja
nenhuma instituicdo
que possa se posicionar
contra a proposicao,
essa opgao devera ser
assinalada.

NAO TENHO CONHECIMENTO:
Caso o proponente ndao possua ne-
nhum conhecimento sobre alguma
instituicdo que possa se posicionar
contra a proposicao, essa opgao de-
vera ser assinalada.

Qual instituicao € CONTRA a proposicao? Em caso de mais de uma instituicao, citar todas.

Caso a opcgao “SIM” tenha sido selecionada na questdo anterior, o proponente deve indicar
qual(is) seria(m) a(s) instituicao(des), inserindo o nome completo destas.

Ha alguma INSTITUIGCAO que possa se posicionar A FAVOR da proposicdo?

E necessario informar se ha alguma instituicdo, publica ou privada, que possa se posicionar a

favor da proposicao.

SIM: Caso haja algu-
ma instituicdo que
possa se posicionar a
favor da proposicao,
essa opcgao deve ser
assinalada.

NAO: Caso ndo haja
nenhuma instituicdo
que possa se posicionar
a favor da proposicao,
essa opcao devera ser
assinalada.

NAO TENHO CONHECIMENTO:
Caso o proponente ndo possua ne-
nhum conhecimento sobre alguma
instituicdo que possa se posicionar a
favor da proposicao, essa opgao de-
vera ser assinalada.

Qual instituicdo é A FAVOR da proposicdo? Em caso de mais de uma instituicao, citar todas.

Caso a opcdo “SIM” tenha sido selecionada na questdo anterior, o proponente pode indicar
quais seriam a instituicao ou instituicdes, inserindo 0 nome completo destas.
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Ha algum PARLAMENTAR que possa se posicionar CONTRA a proposicao?

O proponente devera informar se existe algum membro do parlamento, seja deputado, ve-
reador, senador, cargo comissionado, etc, que se posiCionou ou possa se posicionar contra a

proposicao.

SIM: Caso haja al-
gum parlamentar
que tenha se posi-
cionado ou possa se
posicionar contra a
proposicao.

NAO: Caso nenhum
parlamentar tenha se
posicionado ou possa
se posicionar contra a
proposicao, essa opgao
devera ser assinalada.

NAO TENHO CONHECIMENTO:
Caso o proponente nao possua co-
nhecimento sobre algum parlamen-
tar que tenha se posicionado ou pos-
sa se posicionar contraa proposicao,
essa opgao devera ser assinalada.

Qual(is) parlamentar(es) pode(m) se posicionar CONTRA?

Caso a opcao “SIM” tenha sido selecionada na questdo anterior, o proponente pode indicar o
nome completo do parlamentar com o seu partido politico e estado de filiagdo. Ex.: Senador
Jodo José Maria, PXX, Ceara.

Ha algum PARLAMENTAR que possa se posicionar A FAVOR da proposi¢ao?

O proponente devera informar se existe algum membro do parlamento, seja deputado, vere-
ador, senador, cargo comissionado, etc, que se posicionou ou possa se posicionar a favor da

proposicao.

SIM: Caso haja al-
gum parlamentar
que tenha se posi-
cionado ou possa se
posicionar a favor da
proposicao.

NAO: Caso nenhum
parlamentar tenha se
posicionado ou possa
se posicionar a favor da
proposicao, essa opgcao
devera ser assinalada.

NAO TENHO CONHECIMENTO:
Caso o proponente nao possua
conhecimento sobre algum parla-
mentar que tenha se posicionado
Oou possa se posicionar a favor da
proposicdo, essa opgao devera ser
assinalada.
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Qual(is) parlamentar(es) pode(m) se posicionar A FAVOR?

Caso a opcdo “SIM” tenha sido selecionada na questdo anterior, o proponente pode indicar
0 nome completo do parlamentar com o seu partido politico e estado de filiagao. Exemplo.
Senador Jodo José Maria, PXX, Ceara.

Essa proposicao ja foi feita junto a outro 6rgao?

O proponente pode informar se a proposicao ja foi feita junto a algum outro 6rgao.

SIM: Caso a propo- NAO: Caso a proposi- NAO TENHO CONHECIMENTO:
sicdo ja tenha sido ¢ao ndo tenha sido re- Caso o proponente ndo tenha co-
feita em outro 6rgao, alizada em nenhum ou- nhecimento sobre o item questiona-
essa opcao devera tro orgao, essa opgao do, essa opcao devera ser assinalada.
ser assinalada. devera ser assinalada.

Qual(is) érgao(s)?

Caso a opcao “SIM" tenha sido selecionada na questao anterior, o proponente podera indicar
o(s) 6rgao(s) em que a proposicao ja foi protocolada.

Se tiver conhecimento, especificar qual(is) o(s) niimero(s) de processo(s).

Caso a opcao “SIM” tenha sido selecionada na questao “Essa proposicao ja foi feita junto a
outro 6rgado”, o proponente poderd indicar o numero do processo em tramite. Ex.: Protocolo
123456/2020 - SEMACE.
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Ha uma pessoa para interlocucio?

O proponente devera informar se ha uma pessoa diretamente acessivel para a interlocucao.

SIM: Caso haja uma
pessoa para a inter-
locucgao, essa opgao
deve ser assinalada.

NAO: Caso ndo haja
uma pessoa para a in-
terlocucao, essa opcdo
deve ser assinalada.

NAO TENHO CONHECIMENTO:
Caso o proponente nao tenha co-
nhecimento se ha ou nao uma pes-
soa para a interlocucao, essa opgao
devera ser assinalada.

Nome do interlocutor.

Caso a opcao “SIM” tenha sido selecionada na questao anterior, o proponente podera infor-

mar, caso haja uma pessoa para interlocucdo, o nome completo do interlocutor.

Telefone do interlocutor.

Caso a opgao “SIM” tenha sido selecionada na questdo “Ha uma pessoa para a interlocucao?”,
o proponente podera informar o telefone institucional ou pessoal do interlocutor.

E-mail de contato do interlocutor.

Caso a opcgao “SIM” tenha sido selecionada na questdo “Ha uma pessoa para a interlocucao?”,
o proponente podera informar o e-mail institucional ou pessoal do interlocutor.
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Metodologia
para
Cocriacode
Proposicoes



3.10bjetivo Geral

O objetivo principal deste capitulo é fornecer uma metodologia, operacionalizada por meio de
oficinas, para direcionar as entidades nos processos de ideacao e aprofundamento das propo-

sicdes juntos aos associados.

Apesar da grande importancia da metodologia que serd apresentada, nao ha obrigatoriedade
em seguir as recomendacdes deste Guia para Elaboracdo de Proposi¢cdes do Projeto Redu-
cao do Custo Brasil. As sugestdes aqui contidas objetivam auxiliar no desenvolvimento de pro-
posi¢cdes mais direcionadas e coesas, facilitando o preenchimento do Formulario de Submis-

sdo de Proposigoes.

3.2 Objetivos Especificos

e Auxiliar os participantes da oficina a se conectarem fortemente com o momento e pensa-
rem em solucdes que respondam aos desafios da entidade em consonancia com o Projeto

Reducao do Custo Brasil;

¢ Desenvolver solu¢cdes que respondam aos desafios da entidade, atentando aos requisitos e

parametros do Projeto Reducao do Custo Brasil;

¢ Melhorar a qualidade das proposi¢cdes, proporcionando transparéncia quanto aos beneficios

e impactos da(s) solucdo(des) propostals);

¢ Planejar os proximos passos para que as solugdes possam ser aprofundadas no ambito do

Projeto Reducédo do Custo Brasil;

e Criar um entendimento comum sobre uma problematica e analisar a opinido de diversos

atores de forma estruturada, interativa, participativa, coordenada e sinérgica;

¢ Facilitar a compreensao e o preenchimento do Formulario de Submissao de Proposicoes.
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3.3 Defini¢éio Metodologica
3.3.1 0peracionalizagéio da Oficina

o Participantes: Sugere-se um minimo de 10 e um maximo de 30 participantes para 0 mo-
mento. Quanto mais diverso for o publico, mais representativas serao as discussdes e os

resultados;

« Identificacdo do perfil de participantes: E preciso identificar o perfil de participantes que
se considera ideal para contribuir no processo e convida-los deixando claro os objetivos do
momento, de forma a garantir a presenca e participacdo dos atores-chave para o processo

de construcgao;

¢ Mediacdo: Deve-se identificar pessoas com o perfil de facilitador e fornecer instrugdes ba-
sicas para conducgdo da oficina. Sugere-se que a oficina seja organizada e conduzida por
um facilitador principal e pelo menos um facilitador por subgrupo de trabalho, sendo reco-
mendado de 3 a 5 subgrupos, dependendo do numero total de participantes. Caso nao seja
possivel identificar pessoas com perfil para facilitacdo, durante a conducgao da oficina, o fa-
cilitador principal deve pedir que cada subgrupo de trabalho aponte um lider para organizar

e garantir o cumprimento da agenda de atividades;

« Equipamentos: E importante que a oficina disponha de, pelo menos, 01 projetor, 01 com-
putador com acesso a internet por subgrupo de trabalho (caso os trabalhos venham a ser

executados em computadores), equipamento de dudio, mesas e cadeiras moveis;

e Local: E indispensavel buscar sempre um ponto que seja central, de facil acesso e conhecido
por todos. Além disso, € fundamental certificar-se de que o local tenha condi¢cdes térmicas
favoraveis, boa acustica, baixo nivel de ruido e condicdes fisicas favordveis (cadeiras con-
fortaveis, paredes que possam receber materiais colados e acesso a internet). Espagcos mais
flexiveis sao mais adequados. Os participantes precisam se enxergar e escutar mutuamente

e trabalhar em subgrupos, por isso deve-se evitar locais com cadeiras fixas ou enfileiradas;

« Sistematizacdo: E indicado que no fim de cada oficina seja reservado um momento para

sistematizar o conteudo que foi produzido de forma a analisar os principais resultados;
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e Duracgao: A duracdo varia de acordo com a quantidade e tipo de atividades realizadas e com

o andamento das discussoes.

3.3.110rientagdes Gerais

cipantes;
e E recomendado estabelecer uma delimitacdo temporal para conclusdo de cada atividade;

« E importante definir a forma como a dinamica de cada atividade sera gerenciada, ou seja, se
sera de forma ordenada, onde cada participante fala numa sequéncia pré-determinada ou

de forma aleatodria, onde as pessoas podem dar ideias a qualquer momento;

o Os facilitadores devem manter as equipes focadas e estimuladas o maximo de tempo pos-
sivel. Caso perceba-se que os envolvidos estdo se dispersando ou que a discussao esta se

exaurindo, pode ser uma boa hora para trocar a pergunta e fazer estimulos diferentes.

As discussdes devem ser documentadas e estarem acessiveis visualmente a todos os parti-

3.3.1.2 Contextualizagéio do Projeto Custo Brasil

E recomendado que a primeira etapa da Oficina de Cocriacdo seja a explicacdo dos objetivos da
mesma, ja elencados anteriormente, garantindo um alinhamento inicial entre os participantes
do momento. Em seguida, recomenda-se fornecer uma breve apresentacdo do Projeto Redu-
c¢ao do Custo Brasil. Neste momento, a proposta é entender de forma geral os conceitos e o
propdsito do Projeto de modo a certificar que haja uma compreensao unificada entre os parti-

cipantes da oficina . Para isso, antes de iniciar as atividades, sugere-se realizar uma abordagem

inicial sobre questdes basicas, a saber:
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3.3.1.3 Apresentacgdio da Metodologia

A proposta para conducao da Oficina de Cocriacao, detalhada nesta secao, tem sua constru-
¢ao baseada na metodologia do Design Thinking. De forma a garantir uma melhor aderéncia ao
Projeto Reducdo do Custo Brasil, o Observatorio da Industria do Sistema FIEC, em parceria
com a Secretaria Especial da Produtividade, Emprego e Competitividade (SEPEC), dedicou
expertise para realizar as adequacdes necessarias, visando uma concepc¢ao metodoldgica cus-

tomizada as necessidades do Projeto.

O Design Thinking & uma abordagem de
pensamento criativo que permite gerar e organizar
ideias para solucionar os problemas enfrentados
por empresas e organizacdes.

Uma das principais vantagens desse processo se materializa na possibilidade de trazer uma vi-
sao holistica para a inovacao, a partir de um processo colaborativo onde pessoas de diferentes
vivéncias e conhecimentos se reunem para desenvolver solu¢gdes inovadoras e criativas para

problematicas em comum. O processo de design thinking é dividido em 04 etapas principais:

ENTENDIMENTO

PONTO
DE VISTA

SOLUCAO
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ETAPA 1 ETAPA 2

” u®
Descoberta Andlise
Etapa de identificagdio e Etapa de interpretacdo e
compreensdo sistémica acerca alinhamento das descobertas.
da problematica. .
Objetivos:
Objetivos: « Sintetizar as descobertas emum
« Coletar informagées acerca do menor nliimero de oportunidades;
problema, oportunidade ou « Identificar os principais
necessidade; stakeholders“ envolvidos com a
« Nivelar os conhecimentos e problemdtica;
percepgdes sobre a problematica; « Convergir para um ponto de vista
« Definir o espago de solucdes e seus unificado acerca da problemdatica
limites: em questdo.
« Expandir o conhecimento sobre o
contexto.
\- AN J
ETAPA 3 ETAPA 4
Ideacdo Prototipacao
Etapa de aperfeicoamento dos Etapa de escolha e
resultados da etapa anterior amadurecimento de solugoes.
para geracgdo de solucdes. o
Objetivos:
Objetivos: « Selecionar as melhores solugdes;
* Levantar solucées para a « Aprimorar e tangibilizar as solugdes.
problemdtica proposta;
« Analisar as ideias.
\- AN J
4 Stakeholders (partes interessadas, em portugués) sdo pessoas ou organizagdes que podem ser afetadas por um projeto ou

empresa, de forma direta ou indireta, positiva ou negativamente. Os stakeholders fazem parte da base da gestdo de comunicagado e
sdo importantes para o planejamento e execugcao de um projeto.
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3.3.1.4 Atividades da Oficina

De modo a prover uma metodologia customizada as diferentes entidades que compdem o sis-
tema produtivo do Pais, optou-se pela disponibilizacao e detalhamento de um conjunto de
ferramentas, divididas em cada uma das 04 etapas citadas anteriormente. Os usuarios podem
identificar as atividades que melhor se adequem a sua realidade, tendo em vista suas individua-

lidades, e compor uma agenda personalizada para sua oficina.

Etapal - Descoberta

Sugere-se que, nesse momento, todo o grupo discuta sobre a problematica a ser enfrentada.
Essa etapa € de suma relevancia para garantir que todos os participantes da oficina estejam ali-
nhados, compartilhando uma perspectiva unificada quanto aos principais aspectos do contexto

no qual a problematica esta inserida.
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Atividade 1 - Roda de Conversa (brainstorming'®)

»  Compreender globalmente as problematicas da entidade e seus fatores relacionados.

Algumasregras basicas precisam serlevadasem consideragao paraum processo de brainstorming
mais eficiente:

»  Adie o julgamento: Nunca se sabe de onde uma boa ideia surgira. Por isso, o segredo
é fazer com que todos sintam que podem dizer o que esta em mente e permitam que
outros criem em cima disso;

»  Criatividade é muito bem-vinda: As ideias mais desejaveis sdo aquelas que inicialmente
parecem ser sem dominio e muito longe do que podera ser uma solucdo. E necessario
deixar as inibi¢cdes para tras enquanto se geram ideias;

»  Quantidade é necessaria: Quanto mais ideias forem geradas, maior a possibilidade de
encontrar uma boa ideia. Quantidade gera qualidade;

»  Combinacdo e aperfeicoamento sdo necessarios: O objetivo desta regra € encorajar

a geracao de ideias adicionais para a construgcao e reconstrucao sobre as ideias dos

outros.

Como?

1. Fomente discussdes para analisar e exa- 2. Questione sobre o que esta por tras da
minar as principais problematicas da problematica em questao e sobre seu his-
entidade e tentar identificar suas causas torico da E interessante estimular ques-
raizes, de modo a determinar uma pro- tionamentos sobre a existéncia de alguma
blematica central ou de maior relevancia; outra proposta que ja tenha sido criada

para solucionar essa problematica.
5 O brainstorming ou tempestade de ideias € uma atividade desenvolvida para explorar a potencialidade criativa de um

individuo ou de um grupo - criatividade em equipe - colocando-a a servico de objetivos pré-determinados.
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Atividade 2 - Quadro de Insights

»  Mapear as percepcoes gerais sobre a problematica a ser solucionada. Foco em aprofun-
dar o conhecimento do contexto, determinar as prioridades de forma geral e, a partir
dos dados levantados, auxiliar no processo para estabelecimento de um entendimento

unificado sobre a problematica.

Como?

Liste, de forma objetiva, os principais fatores
relacionados com a problematica que tra-
zem consigo obstaculos mais especificos a
serem solucionados. Por exemplo: Legisla-
¢ao, Infraestrutura, Matéria-Prima etc;

1. Delimite, de forma clara, a problematica 2.
central a ser trabalhada;

Avalie quais obstaculos realmente con-
seguem ser solucionados, independente-
mente da solucdo que venha a ser pro-
posta.

3. Faca uma analise sobre qual a natureza e a 4.
escala do problema, como esse problema
vem evoluindo ao longo do tempo e quais
sdo os setores da sociedade mais afetados
pelo problema;

Sugestdo de ferramenta para utilizar nessa atividade:

QUADRO DE INSIGHTS

Descrever, de forma clara, a problemdtica
central a ser solucionada.

Problematica
Central

interfere na
problemdatica
central

interfere na
problemdatica
central

interfere na
problemdtica
central

interfere na
problematica
central

Descrever Descrever Descrever Descrever Descrever
brevemente brevemente brevemente brevemente brevemente
de que forma de que forma de que forma de que forma de que forma
esse fator esse fator esse fator esse fator esse fator

interfere na
problemdtica
central
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Etapa 2 - Analise

Atividade 3 - Quadro da Problematica

»  Auxiliar os participantes a delimitar a problematica de forma mais detalhada.

Como?

2. Faca um levantamento de dados
quanto as consequéncias sociais e

1. Para delimitagdo da problematica central,
descreva a natureza e a extensao dos pro-

blemas que a proposicao pretende equa-
cionar e suas causas principais;

econdmicas associadas ao problema
relacionado;

Identifique os principais interessados
e populacdes afetadas (quem mais se
prejudica e se beneficia com a proble-
matica; principais indicadores, com-
plexos produtivos e setores afetados);

Analise todas as informacdes de forma
conjunta e pense nas oportunidades
existentes para responder por que essa
problematica precisa ser solucionada.

Sugestdo de ferramenta para utilizar nessa atividade:

QUADRO DA PROBLEMATICA

Problematica
Central

Descrever, de forma clara, a problemdtica central a ser solucionada.

Quem se prejudica

ou instituigdes diretamente

Indicadores que
evidenciama
problematica

com essa
problematica

Buscar indicadores nacionais
e internacionais para
expressar quantitativa e
qualitativamente a
problemdtica

Identificar individuos

prejudicados

Identificar individuos
ou instituigdes que se
beneficiam com a
permanéncia da
problemditica

Complexos
produtivos e setores
afetados

COMERCIO

Produtivo Téxtil / Facilities |
Vareja Economia Digital

Automotivo / Quimico e
Petroquimico / Méquinas e
Equipamentos / Mineragéo,

Siderurgia, Papel e Celulose /
Construgéo Civil /
Alimentos e Bebidas

Por que essa

problematica precisa
ser solucionada

Debater sobre a
importéncia e
oportunidades

relacionadas & solugéio da
problemditica, deixando

Quem se beneficia s Sloro amativecgopaa
Educagdio/ Saude / Turismo
com es,s? 7 e Lazer vinculada aesta
problematica problematica.
INDUSTRIA

42

GUIA DE ELABORAGAO DE PROPOSICOES
DO PROJETO REDUGCAO DO CUSTO BRASIL




Atividade 4 - Mapas de Interacdo e de Apoio

Objetivo:
»  Compreender quem sao os principais envolvidos na problematica, suas inter-relacdes e verificar

qual solucao é vantajosa para todos, bem como permitir entender se ha percepcao de valor na

proposicao e como se da a influéncia positiva ou negativamente na implementagao da solucao.

Como?

A partir do entendimento acerca da proble-
matica principal elencada pelo grupo, liste
todos os individuos e instituicdes que estao
envolvidos direta e/ou indiretamente;

Aponte qual valor ou quanto de valor cada
stakeholder recebe na situacao analisada.
Lembre-se que o valor mencionado nao
€ apenas sob o aspecto monetario, mas
também, os simbdlicos e motivacionais;

3. Paraindicar o valor percebido, vocé pode: Faca o mapeamento dos stakeholders e das
(1) descrever a percepgao dos envolvidos relagdes e vinculos que os mesmos tém
(como no exemplo pratico mostrado nes- entre si. Além disso, de forma a facilitar a
ta ferramenta); (2) criar legendas, como visualizacdo, demonstre por meio de ico-
++ (muito valor), = (indiferente), -- (pouco nes (ou como achar melhor) qual o papel
valor); ou qualquer outra relagdo que lhe de cada stakeholder no contexto analisado
faca sentido e indique da melhor forma o (ex.: financiamento, fiscalizagdo, conces-
contexto analisado; sdo de créditos, etc);

5. Provavelmente, no inicio da dinamica sur- E interessante que o grupo reflita sobre

girdo varios nomes que talvez ndo sejam
tao influentes para o sucesso da imple-
mentacao da proposi¢cao. O proximo pas-
so entdo é priorizar alguns stakeholders,
comecando por aqueles que tém mais po-
der de influéncia para o sucesso da imple-
mentagao da proposicao;

como cada stakeholder se posiciona ou
age para apoiar a proposi¢ao a ter sucesso
ou nhao, ou seja, se compartilham infor-
magdes importantes ou fazem questiona-
mentos construtivos, por exemplo. Para a
execucgao desta atividade, além do Mapa
de Interacdo, pode-se utilizar o Mapa de
Apoio. Neste momento sera possivel vi-
sualizar a existéncia de algum stakeholder
que se sente ameacado com a implemen-
tacdo da proposicao ou até mesmo se
existe algum conflito de interesse.

GUIA DE ELABORACAO DE PROPOSICOES 43
DO PROJETO REDUGAO DO CUSTO BRASIL



Sugestao de ferramenta para utilizar nessa atividade:

MAPA DE INTERACAO
FOMENTO
STKH1 STKH 2
—
TECNOLOGIA CAPACITA(;I'\O
4—
STKH 3 STKH 4
i
CAPITAL
HUMANO

Informagdes importantes

= Utilizar espago para
descrever brevemente
as interagdes entre os
stakeholders

Setas indicam as
relagées [ interacées
entre os stakeholders.

icones representam o
que é fornecido por
cada stakeholder.

MAPA DE APOIO

>

< |
STKH 4 STKH 3 STKH 2 STKH1
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Atividade 5 - Quadro de Stakeholders

Objetivo:
»  Aprofundar o conhecimento acerca dos stakeholders e orientar as solucdes para as

suas necessidades reais.

Como?

1. Dentre os stakeholders trabalhados na atividade anterior, liste os 2. Faca um quadro
principais envolvidos com a problematica em analise para tentar com os resul-
responder as seguintes questdes: tados e deixe-o

» Quais as caracteristicas gerais desse stakeholder? (Se é acessivel a todos

uma pessoa ou instituicdo, a qual area setorial esta rela- os integrantes;
cionada, etc);

» Quais os motivos que a(o) fariam dificultar/beneficiar no
processo de implementagao da proposicao?;

» De qual esfera do poder esse stakeholder faz parte?;

» Como esse stakeholder auxiliaria na implementacdao da
proposicao?

Sugestdo de ferramenta para utilizar nessa atividade:

QUADRO DO STAKEHOLDER

Stakeholder Descrever, de forma clara e detalhada, o stakeholder

Quais os motivos que a(o) fariam
dificultar [ auxiliar no processo de
implementagdo da proposicdo?

Quais as caracteristicas gerais
desse stakeholder?

Como esse stakeholder
dificultaria / auxiliaria na
implementagdo da proposi¢do?

A qual esfera do poder esse
stakeholder faz parte?
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Etapa 3 - Ideacdo

Apos nivelamento de opinides sobre a problematica, sugere-se que os participantes da oficina
sejam divididos em subgrupos, contendo, no maximo, de 5 a 6 participantes, para que as discus-

sdes acontecam de forma mais fluida e assertiva.

Atividade 6 - Quadro de Proposicoes

Objetivo:
»  Promover uma contribuicdo espontanea de ideias de solu¢des a partir de multiplos

olhares e de informacgdes previamente alinhadas.

Como?

1. Nomeie um lider por subgrupo para dire- 2. Defina o periodo de realizagcdo da ativida-
cionar a atividade e garantir que todas as de, pois a secao pode ser determinada por
ideias que surjam estejam visiveis a todos um tempo especificado previamente ou
os participantes; até que as ideias se esgotem;

3. Com todas estas questdes organizadas, 4. Apdsisto, o lider pode fazer perguntas re-
parta para o inicio do brainstorming e lem- lacionadas com o objetivo de estimular os
bre-se que a primeira atividade necessaria envolvidos. Os principais questionamen-
€ se certificar que todos integrantes co- tos sao:
nhecem claramente o problema; » Quais solugdes sdo mais adequadas

para mitigar a problematica previa-
mente levantada?
» A solugcao proposta realmente res-
ponde aos desafios mapeados?
Quais solugdes propostas terdo im-
pactos mais significativos?
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Sugestao de ferramenta para utilizar nessa atividade:

QUADRO DE PROPOSICOES

Subgrupo 2

Subgrupo 3

Subgrupo 4

PROPOSICAO1

PROPOSICAO 2

PROPOSICAO 3

PROPOSICAO 4

PROPOSICAO 5

PROPOSICAO 6

PROPOSICAO 7

PROPOSICAO 8
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Atividade 7 - Quadro de Priorizacdo (Priorizacdo baseada em critérios)

Selecionar ideias a partir de uma avaliacao baseada em critérios.

»

Como?

1.

Disponha cada ideia gera-
da pelo subgrupo em uma
linha diferente;

Ao lado delas, construa colunas com critérios de avalia-
cao que podem estar relacionados com itens especificos,
como os impactos da problematica e da solucao; facilida-
de ou dificuldade em implementar a proposicao; existén-
cia de outros instrumentos legais aprovados ou em curso
vinculados direta ou indiretamente a proposicao; parla-
mentares/érgaos/instituicdes apoiadores da proposicao;
viabilidade de replicar a proposicao em outros segmentos
industriais, etc;

Determine uma pontua-
G¢ao que sera utilizada para
avaliar cada ideia como,
por exemplo, 0, 1, 2 e 3
para representar, nulo,
baixo, médio e alto valor
de impacto, respectiva-
mente;

Para facilitar a pontuacdo das proposicdes, faca os seguin-
tes questionamentos em cada subgrupo:

» Quais as proposicoes que possibilitam alcangar os
objetivos de forma mais eficiente?

» Quais as provaveis consequéncias econémicas e so-
Ciais de cada uma dessas proposicdes?

» Como comparar as proposicdes elencadas, consi-
derando a eficiéncia e a eficacia de cada uma delas
no equacionamento do problema?

» Qual proposicdo se mostra mais indicada a ser ado-
tada e por quais razdes?

48

Faca um somatdrio das
notas de cada participante
para atingir as pontuacdes
finais e tire as conclusdes
com o subgrupo;

6. Apods a atividade indica-se o compartilhamento das pro-

postas com maiores notas para todos os participantes vi-
sando o aprimoramento das ideias.
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Sugestao de template para utilizar essa ferramenta:

QUADRO DE PRIORIZAGAO

IDEIAS

CRITERIO1

CRITERIO 2

CRITERIO 3

CRITERIO 4

TOTAL

Ideial
(Descrigdo)

Ideia 2

(Descrigéo)

Ideia 3

(Descricéo)
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Etapa 4 - Prototipacdo

Atividade 8 - Quadro de Aprofundamento da Proposicao

Objetivo:
»  Validar as ideias geradas nas etapas anteriores, aprimorando propostas e refinando

conceitos, de forma a unificar todas as informacgdes ja levantadas na proposicdao mais

adequada.

Como?

1. Reunatodas as ideias mais bem votadas que surgiram a par- 2. Selecione as melhores
tir dos subgrupos durante a etapa anterior; opcdes de proposicdes

para atingir os objetivos
elencados e, se possivel,
faca a distingcao entre as
diferentes naturezas de
proposic¢des (legislagcao /
regulacdo / outras abor-
dagens);

3. Verifique com o grupo maior se, de alguma forma, as ideias 4. Limite as opcdes ava-
selecionadas podem ser complementadas, de forma a criar liando-as com base em
uma proposicao mais robusta e mais interessante para so- eventuais restricdes téc-
lucionar a problematica. Recomenda-se que cada subgrupo nicas, juridicas, constitu-
trabalhe no detalhamento de uma proposicao diferente de cionais e outras, e com
forma a garantir a contribuicao de todos na construgao final base em critérios de efi-
da(s) proposicao(des) submetida(s) pela entidade; cacia e eficiéncia;
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5. Sugere-se que o subgrupo revisite as informacoes previamente levantadas sobre a problema-
tica, os stakeholders e as proposicdes, com o intuito de melhor detalhar a ideia central da pro-
posicao escolhida, utilizando perguntas que estimulem a criacao dos seus varios componentes.
Sugestao de pontos que deverao ser abordados na etapa de prototipagao:

»

»

»

»

»

»

Definicao da proposicao;

Proposta de valor (O que se pretende fazer?);

Principais estratégias para execucao da proposicdo (Recursos e atividades principais);
Natureza da proposicao (Comex, crédito, geral, orcamentario, regulatério, seguridade,
trabalhista, tributario);

Ato(s) Normativo(s) vinculado(s) a implementacdo da proposi¢cao. Busque atos normati-
VvOs que estejam vigentes ou em tramitagcdo e que tenham algum tipo de vinculo com a
problematica e com a proposicdo. Seja claro quanto a espécie do ato normativo (instru-
c¢do normativa, decreto, lei, etc) e a sua codificacdo do local de emissao, por exemplo:
Decreto 33.032/2014 da Secretaria do Meio Ambiente do Estado do Cear3;

Possiveis contraposicdes e obstaculos na implementacdo da proposta (Ex: Instituicdes e

parlamentares que possam se contrapor a proposta).
» Relacao entre a problematica e a proposicao;
» Objetivo(s) SMART que corresponde(am) ao equacionamento do problema:

—  S: Specific (seja especifico);
—  M: Measurable (defina objetivos mensuraveis);

—  A: Attainable (defina objetivos atingiveis);

—  R: Realistic (seja realista);

—  T: Time-bound (defina um prazo).

Sugestdo de ferramenta para utilizar nessa atividade:

QUADRO DE APROFUNDAMENTO DA PROPOSIGCAO

Escrever, de forma clara, a proposicéo
. Posicionamento Relagéio da
':-’?;:?szig g: Atc:,sirl;l:l:'mg::os de instituigoes/ proposigéio com Objetivos SMART
parlamentares a problematica
Debater em qual Buscar se ja existem Instituicéo 1 Debater sobre Elencar os
das opgoes a legislagoes, decretos e [J Contra [] Afavor como as informar- objetivos da
proposigéo melhor outros Atos Normativos coes desta proposigdo,
se enquadra que sdio condizentes Parlamentar 1 proposigéo respeitando as
€om a proposigdo. [ contra [] Afavor interagem seguintes
Comex . diretamente com a orientagoes:
Crédito Geral Verificar pontos de problemadtica
Orgamentdrio melhom Ja IEeelan Elencar instituicées levantada, Especifico
Regulatdrio c;:em Siens qu‘f - governamentais ou deixando claro a Mensurdvel
Seguridade podem Szgzprove' a ndo governamen- motivagdo para a Alcangavel
Trabalhista ) tais e parlamenta- escrita de uma Relevante
Tributdrio Verificar aspectos que res que possivel- _ proposi¢do Temporal
ndo se encaixam na mente se posicio- vinculada e esta
proposigdo e ja deixar naram contra ou problemdtica
listados como atencgdo. afavor da
proposigdo
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Atividade 9 - Quadro de Atos Normativos

»

A partir dos Atos Normativos vinculados a proposicdo levantados anteriormente, en-
tender a melhor conformacao legal para embasar a proposicao, mapeando os poderes
de Estado que podem ser envolvidos, as instituicdes estratégicas que devem ser inclui-

das no processo, além do mapeamento de parlamentares que podem influenciar direta

ou indiretamente no processo.

Como?

Inicialmente, os participantes devem de-
bater sobre o(s) Ato(s) Normativo(s) vincu-
lados a proposicado (decretos, regimentos,
resolucdes, deliberacdes, portarias, etc)
que foram levantados na atividade ante-
rior. O objetivo do debate é definir aque-
le(s) Ato(s) Normativo(s) mais relevante(s)
e transcrever para essa atividade, com o
objetivo de propiciar um maior detalha-
mento;

Recomenda-se que o subgrupo agrupe
em uma mesma coluna Atos que precisam
de adaptacdes, que precisam ser cance-
lados ou que precisam de profundas mo-
dificacbes de acordo com a proposi¢cao
prevista;

52

Fomente a busca de instituicdes que se
posicionariam contra ou a favor da pro-
posicdo. Nesta etapa, € importante que os
participantes consigam discutir possiveis
motivagdes para os posicionamentos, evi-
tando a categorizacdo apenas por experi-
éncias pessoais;
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Da mesma forma, devem ser mapeados
também parlamentares vinculados di-
reta ou indiretamente com a proposi-
cao, identificando se estes sdo possiveis
apoiadores ou hao da proposta. Sugere-
-se que seja levado em consideragao po-
sicionamentos anteriores dos parlamen-
tares e do partido que fazem parte em
medidas e propostas semelhantes. Po-
dem ser elencados parlamentares a nivel
municipal, estadual e federal, ligados ou
nao a érgaos publicos.



Sugestao de ferramenta para utilizar nessa atividade:

QUADRO DE ATOS NORMATIVOS

Atos Normativos

Principais Atos Normativos vinculados & proposigéio

Melhores

formatacoes
dos Atos

Debater, para cada Ato
Normativo analisado, a
opcdo que melhor se
adequa:

Instrugc@o Normativa
Portaria
Resolucdo
Medida Proviséria
Lei Ordindria
Lei Complementar
Decreto
Decreto Legislativo
Emenda & Constituigéio
Outro

Poderes de Estado

envolvidos

Debater como os
poderes de Estado
podem interagir para
chancelar a
proposigdo.

Verificar as atuacdes

das esferas de poder

e propor as melhores
conformagoes.

Mapear os poderes
que ndo tem
envolvimento com a
proposta.

Instituicoes e 6rgdos de
governo envolvidos no
processo legal

Elencar instituicées governamen-
tais ou ndo governamentais e
parlamentares envolvidos no
processo.

Mapear Secretarias, Representa-
coes de Reparticdes Publicas,
dentre outras, que tenham
vinculo direto com o arcabougo
legal da proposigéo.

Mapear instituicdes com atuagdo
transversal e listar pontos
positivos e negativos deles.

Parlamentares
estratégicos

Listar e caracterizar a
atuagdo de
parlamentares que
jé atuam na
temdtica ou que
podem ingressar na
atuagéo. E importan-
te visualizar aqueles
que sdo contra ou
favor da proposigéo.

Mapear a participa-
¢do politica e as
motivagdes jé
declaradas de cada
um listado.
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3.3.1.56 Encerramento, Encaminhamentos e Registro
3.3.1.5.1 Aplicagéio do Check-list

Sugere-se que seja preenchido um check-list, o qual podera ser aplicado ao final da oficina, de
modo a se certificar de que todas as informag¢des necessarias ao preenchimento do formulario

foram levantadas durante a oficina de cocriagao.

Check-list

Check-list de Aderéncia ao Formulario

Sugestdo de ferramenta para utilizar nessa atividade: 3 Irparao

3.3.1.5.2 Avaliagdio da Oficina

Objetivo:

»  Obter feedback’ através de perguntas aplicadas apos conclusdo do processo de cocriagdo

Como?

1. Ao fim da oficina, sugere-se que os participantes preencham a ficha de avaliacao. O facilita-
dor deve explicar a importancia de receber uma devolutiva honesta sobre o encontro, como

forma de aprimorar os proximos;

2. Cada ficha preenchida deve ser anénima. Enquanto os participantes preenchem, é reco-
mendavel que o facilitador ndo circule pela sala para deixar todos a vontade. Caso alguém

tenha alguma duvida, pode chama-lo para esclarecimentos;

3. As fichas preenchidas devem ser levadas para tabulacao e os resultados serdao uma 6tima

forma de aprimorar a atividade.

6 Termo incorporado ao idioma portugués, sendo empregado para expressar um ponto de vista. E uma forma de avaliar e
opinar sobre a realizacao de uma tarefa, por exemplo.
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Material

4 de Apoio



4.1 Mapa Visual das Ferramentas

[
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[ . . . ..
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P ©e0 0000 ]
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/
/
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I
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- Aprimorar as solugdes das Proposicoes ‘. Normativos
= Escolher a proposicéio N x
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4.2 Guia de Impresséo de Materiais

Abaixo, seguem os direcionamentos sobre etapas, atividades, ferramentas e quantidades de
materiais que deverao ser impressos para uma boa execucao das atividades na Oficina de Co-

criacao (Quadro 01).

Recomenda-se que todos os quadros e mapas sejam impressos em folhas grandes (tamanho
Al ou A2), para facilitar o preenchimento e visualizacdo dos participantes, bem como o uso de

materiais auxiliares, como post-its e canetas, para o preenchimento dos campos.

Quadro 01: Quadro auxiliar para impressao de materiais

N2 da .
Atividade Ferramenta Quantidade
01 Folha em branco grande ou lousa
Descoberta
02 Quadro de Insights
03 Quadro da Problematica Imprimir 01
para todo o
Mapa de Interacao grupo
Analise 04
Mapa de Apoio
05 Quadro de Stakeholder
06 Quadro de Proposicdes
Ideacao
07 Quadro de Priorizagao Imprimir 01
para cada
08 Quadro de Aprofundamento da Proposicao subgrupo
Prototipacao
09 Quadro de Atos Normativos
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aoicade oz Obter verséo
Anexo | guee

Nesta secao, constam versdes explicativas dos Quadros e Mapas apresentados ao longo do do-
cumento. Nos quadrantes, foram feitas referéncias as perguntas do Formulario de Submissao de

Proposi¢cdes de modo a auxiliar no direcionamento das respostas.

QUADRO DE INSIGHTS

Problematica
Central

O Quadro de Insights auxiliaré na construgéio de respostas das seguintes perguntas
do Formuldrio de Submissdo de Proposic¢oes:

- Defina em uma frase qual o problema vocé quer resolver ou mitigar com a sua
proposta.
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Obter versdo

paraimpressdo

Atividade 03
Quadro da
Problematica

Anexo

QUADRO DA PROBLEMATICA

Problematica
Central

Quem se prejudica
com essa
problematica

Quem se beneficia
com essa
problematica

Indicadores que
evidenciama
problematica

Complexos
produtivos e setores
afetados

Por que essa
problematica precisa
ser solucionada

O Quadro da Problemética auxiliaré na construgéio de respostas das seguintes
perguntas do Formuldrio de Submisséio de Proposigoes:

- Defina em uma frase qual o problema vocé quer resolver ou mitigar com a sua
proposta Descreva detalhadamente como a problemdtica afeta diretamente seu
complexo produtivo (Descreva quem esté sendo mais prejudicado e insira dados
de impacto direto e indireto da problemdtica, como, por exemplo, dados econé-
micos, nimero de pessoads e de municipios afetados, duragéo dos impactos,
percepgdes internacionais, etc).

- Defina em uma frase qual o problema vocé quer resolver ou mitigar com a sua

propostai.

- Cite duas instituigdes brasileiras, governamentais ou néio, que estdo diretamente
vinculadas com a problemdtica.

- Cite dois lugares que também séio impactados com a problemdtica.

- Com qual complexo produtivo sua problemdtica mais se relaciona?

- Qual objetivo a proposicdio pretende alcangar? Cite preferencialmente objetivos
mensurdveis (Caso seja possivel, inserir métricas de cdlculo de redugéo de
custos, tempos, etc).
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Atividade 04 ? "
Anexo | Meeac cumervrszo
Interacdo

MAPA DE INTERAGAO

Relacdio entre Stakeholders Informagdes importantes

O Mapa de Interagéio auxiliard na construgdio de respostas das seguintes perguntas
do Formuldrio de Submissdo de Proposigées:

- Descreva detalhadamente a sua proposicdo, levando em consideragdo a forma
com que esta se relaciona diretamente com a problemdtica apresentada (Inserir
quais pessoas ou instituicdes precisam ser envolvidas, relagdes diretas e indiretas
de impacto, como o nliimero de pessoas ou municipios afetados, como se dé a
atenuagdio dos impactos negativos, percepgdes internacionais, etc).

- A proposi¢do depende de algum ministério do Governo Federal ou outro érgéio?

- Essa proposigdo jé foi feita junto a outro érgéio?

- Hd uma pessoa para interlocugdo?
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e wcieos ANE@XO |
Mapa de Apoio

MAPA DE APOIO

< | >

O Mapa de Apoio auxiliard na construgéio de respostas das seguintes perguntas do
Formuldrio de Submisséio de Proposigdes:

- Qual instituicéio € CONTRA a proposi¢éio? Em caso de mais de uma instituigcéio,
citar todas.

- Qual instituicéio € A FAVOR a proposi¢cdo? Em caso de mais de uma instituigdo,
citar todas.

- Qual(is) parlamentar(es) pode(m) se posicionar CONTRA?

- Qual(is) parlamentar(es) pode(m) se posicionar A FAVOR?

GUIA DE ELABORAGCAO DE PROPOSICOES 61
DO PROJETO REDUGAO DO CUSTO BRASIL



Atividade 05 ? "
Anexo | aurw ouorversao
Stakeholder

QUADRO DO STAKEHOLDER

Quais as caracteristicas gerais Sl el D a(o) fariam
desse stakeholder? cﬁﬂcultor [ auxiliar no processo de
implementagdo da proposigéio?

A qual esfera do poder esse Como esse stakeholder
stakeholder faz parte? " d|f|cultc1r|01 [ auxiliaria na
implementagéio da proposigéio?

O Quadro do Stakeholder auxiliard na construgéio de respostas das seguintes
perguntas do Formuldrio de Submisséio de Proposi¢des:

- Qual instituicdio € CONTRA a proposi¢dio? Em caso de mais de uma instituicdo,
citar todas.

- Qual instituicéio &€ A FAVOR a proposigéio? Em caso de mais de umai institui¢éio,
citar todas.

-Qual(is) parlamentar(es) pode(m) se posicionar CONTRA?
-Qual(is) parlamentar(es) pode(m) se posicionar A FAVOR?

- Quais as esferas dos Poderes que formam o Estado precisam ser mobilizadas
jpara sua proposicdo?

- Quais poderes precisam ser mobilizados para sua proposi¢céio?

62 GUIA DE ELABORAGAO DE PROPOSICOES
DO PROJETO REDUGCAO DO CUSTO BRASIL



Obtewersao Atividade 06
paraimpressdo Quadl:o ~de AI Iexo ]
Proposicoes

QUADRO DE PROPOSIGCOES

O Quadro de Proposi¢des auxiliard na visualizagdo de todas as proposigdes levan-
tadas durante a oficina de cocriagéio
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Atividade 07 ? ”
Anexo | o cumervrszo
Priorizacao

QUADRO DE PRIORIZAGAO

IDEIAS TOTAL

O Quadro de Priorizagéio auxiliaré na priorizagéio das proposigdes levantadas
durante a oficina de cocriagéio.
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) Atividade 08
M audrodenpronnss- A AW |
mento da Proposicdo

QUADRO DE APROFUNDAMENTO DA PROPOSICAO

Natureza da
Proposi¢do

Atos Normativos
vinculados

Posicionamento
de instituigdes/
parlamentares

Relagdio da
proposi¢éio com
a problematica

Objetivos SMART

O Quadro de Aprofundamento da Proposigéio auxiliard na construgdio de respostas
das seguintes perguntas do Formuldrio de Submisséio de Proposigdes:

-Descreva detalhadamente a sua proposi¢do, levando em consideragdo a forma
com que esta se relaciona diretamente com a problemdtica apresentada (Inserir
quais pessoas ou instituicdes precisam ser envolvidas, relagdes diretas e indiretas
de impacto, como o nimero de pessods ou municipios afetados, como se dé a
atenuagéio dos impactos negativos, percepgdes internacionais, etc).

- Qual a natureza da proposi¢éio?

- Qual objetivo a proposicdio pretende alcangar? Cite preferencialmente objetivos
mensurdveis (Caso seja possivel, inserir métricas de cdlculo de redugéio de
custos, tempos, etc).

- Identifique quais Atos Normativos séio necessdrios para a implementagéo da
proposicéo.

- Especificar Ato (Numeragéo).

- Atualmente, existe algum instrumento legal (projetos de lei, legislagées, decretos,
etc) aprovado ou em curso vinculado direta ou indiretamente & sua proposicéio?
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a Atividade 09 LE:' )
nexo .I Quadro de Atos gg:gzr\:‘:rrs:sz e
Normativos

QUADRO DE ATOS NORMATIVOS

Atos Normativos

Melhores Instituicées e 6rgdios de

= Poderes de Estado ¢ 9 Parlamentares

formatacgoes Envolvidos governo envolvidos no Estratéqicos
dos atos processo legal 9

O Quadro de Atos Normativos auxiliard na construgéio de respostas das seguintes
perguntas do Formuldrio de Submisséio de Proposigoes:

- Identifique quais Atos Normativos séio necessdrios para d implementagéo da
proposicdo.

- Especificar Ato (Numeragéio).

- Identifique quais Atos Normativos séio necessdrios para d implementagéo da
proposicdo.

- Quuais as esferas dos Poderes que formam o Estado precisam ser mobilizadas
para sua proposi¢do?

- Quais poderes precisam ser mobilizados para sua proposigéo?

- A proposic¢éio depende de algum ministério do Governo Federal ou outro érgdo?
- Quais ministérios ou 6rgéios?

- Ha algum PARLAMENTAR que possa se posicionar A FAVOR da proposi¢éio?

- Essa proposic¢do jd foi feita junto a outro 6rgdéo?
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