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RELATORIO N° 5/2022 DE AVALIACAO DE RESULTADO REGULATORIO

1. SUMARIO EXECUTIVO

Esta avaliacdo de resultado regulatorio (ARR) busca avaliar a implementacdo do Sistema de Controle de
Promogdes Comerciais (SCPC) e aferir se os objetivos pretendidos com a Portaria Sufil/Seae n° 67, de 2017, no
cumprimento do rito de procedimento de autorizacdo previsto na Portaria MF n° 41, de 2008, foram cumpridos no que diz
respeito a reducdo dos custos administrativos incorridos pelas empresas e pela Secretaria no processo de autorizagdo de
promogdes comerciais.

A avaliacdo dos custos administrativos foi realizada de modo comparativo, considerando o cenario anterior
ao SCPC e apo6s sua implementacgéo. Foram levantadas as atividades realizadas e ndo mais realizadas e o tempo gasto para
conduzi-las, tanto para os agentes econdmicos interessados em realizar campanhas promocionais, quanto para o Poder
Publico. Os dados foram obtidos por meio de entrevistas e aplicacdo de questionarios com as empresas atuantes no setor.

Os resultados obtidos indicam redug¢do de custos para os agentes privados interessados em realizar
promog¢des comerciais. Também houve redugdo de custos para a Administracdo Publica, em termos de redugdo da
documentag@o volumosa, que antes era recebida por meio fisico e deveria ser mantida em arquivo. A documentagio passou
a ser submetida na forma de arquivo informatizado, no SCPC. Em suma, ainda que a documentagdo seja a mesma em
comparagdo com o sistema anterior, ndo ha mais necessidade de impressdo e encaminhamento, em meio fisico, por
postagem, para a Secretaria.

O exercicio conduzido nesta ARR reforga a importdncia da realizagdo de uma avaliacdo de risco das
atividades previstas na Portaria MF n° 41, de 2008, nos termos da Lei de Liberdade Econémica e do Decreto n® 10.178, de
2019. Ao longo da avaliagdo n3o foram identificadas evidéncias com relacdo ao problema que a autorizagdo para
promog¢des comerciais busca mitigar, qual seja, a redugio do risco de lesdo ao consumidor.

2. A REGULACAO E SEU CONTEXTO
2.1. A Regulagio sob analise

O objeto desta ARR considera duas normas para fins de avalia¢do: a Portaria MF 41, de 19 de fevereiro de
2008, que regula o processo referente a distribuicao gratuita de prémios a titulo de propaganda; e a Portaria Sufil/Seae 67,
de 31 de julho de 2017, da extinta Subsecretaria de Governanca Fiscal ¢ Regulagdo de Loteria, da Secretaria de
Acompanhamento Econdmico, que institui a sistematica informatizada do processo de concessdo de autorizagdo de
campanhas promocionais.

A regulacdo do tema da distribuicdo gratuita de prémios a titulo de propaganda ¢ disciplinada em diferentes
atos normativos (ver Quadro 1, a seguir), no contexto mais amplo.

Quadro 1. Atos Normativos relativos a Distribuicdo Gratuita de Prémiosa

Titulo de Propaganda, apresentados em ordem cronolégica.

Ato . Orgio . Contetdo
Normativo responsavel
Port?ria L Disciplina o recolhimento da taxa de
n Ministério da Fazenda fq.iza¢i0 de campanhas promocionais
125/2005
Portaria L . . o
o S Disciplina a revisdo e restitui¢ao da taxa de
n Ministério da Fazenda fiscalizaci
215/2006 iscalizagdo
I:ortarla Ministério da Fazenda ReAgu}amen}a a distribuicdo gratuita de
n° 41/2008 prémios a titulo de propaganda
P . Secretaria de Disciplina o repasse de valores pela Caixa
ortaria A \ .
o Acompanhamento Econdmica Federal a Secretaria de
n° 10/2010 . A
Econdémico Acompanhamento Econémico




Portaria Ministério da Fazenda Alteragao de endereco para dar entrada na
n° 11/2012 documentacdo a ser analisada.

Identifica hip6teses de comprometimento do

Portaria carater exclusivamente artistico, cultural,
n° Ministério da Fazenda | desportivo ou recreativo de concurso
422/2013 destinado a distribui¢do gratuita de prémios a

titulo de propaganda

Subsecretaria de
Governanga Fiscal e
Portaria |Regulacdo de Loteria, da
n° 67/2017 Secretaria de
Acompanhamento
Econdmico

Institui a sistematica informatizada do
processo de concessdo de autorizagdo de
campanhas promocionais

Além dos atos normativos elencados no Quadro 1 acima, representantes de empresas interessadas em realizar
promocdo comercial podem obter informacdo e orientagdo sobre como proceder no ambito do Sistema no “Manual do
Usuario do SCPC”, disponivel no endereco eletronico http://www.scpe.seae.economia.gov.br. O Manual tem a finalidade de
informar o usuario, sendo uma regulacdo ndo-normativa complementar as Portarias.

2.2. Historico da Regulac¢io

A previsdo, no ordenamento normativo vigente, da necessidade de um ato publico de liberagdo para a
distribuigdo gratuita de prémios a titulo de propaganda data da década de 1970. A Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971, ¢
o Decreto 70.951, de 9 de agosto de 1972, regulam, desde entdo, a matéria, no intuito de se estabelecer diretrizes de
interesse publico relevantes. Pelas normas, a competéncia para regulamentar ¢ autorizar tais atividades era da Receita
Federal.

Conforme apresentado na argumentacdo contida na Exposi¢ao de Motivos n° 269, de 1970, do Ministro da

Fazenda, publicada na Se¢do I do Diario do Congresso Nacional n? 143, de sexta-feira, 30 de outubro de 1970, a regulagdo
da matéria dentre outras possiveis repercussoes, “afastaria fatores de perturbagdo dos processos normais da economia’.

A adocdo, por numero cada vez maior de agentes economicos, de praticas de marketing visando a alavancar
vendas, deu margem a disseminacdo de campanhas promocionais pelo Pais, sem controle por parte do Poder Publico.
Participantes, cidaddos na condi¢do de consumidores, chegavam a ser expostos a toda sorte de exploracdo, conforme
indicado na Exposi¢ao de Motivos n° 269, de 1970.

Havia casos em que a finalidade da promocdo comercial se encontrava desvirtuada do seu objetivo. O
interesse do agente econOmico era mais a renda auferida com o sorteio da premiagdo anunciada do que propriamente a
divulgag@o de marcas, mercadorias ou produtos envolvidos na promog¢ao comercial.

Com base na Exposicdo de Motivos n° 269, de 1970, e no teor da Lei n° 5.768, de 1971, o problema
regulatorio, identificado a época, era que campanhas promocionais sem fiscalizacdo alteram condicdes de
competitividade no mercado e possibilitam a realizacio de lucros imoderados, exorbitantes mesmo, por muitos
agentes econdmicos.

O cenario de lacuna regulatdria foi assumido como a causa para tal problema, que tinha, por consequéncia, o
desvirtuamento da finalidade das promogdes comerciais e risco, assumido como alto, de potencial lesdo ao consumidor. Se
tal circunstancia fosse mantida de modo desregulado, a percep¢do era que prevaleceria um impacto negativo para a
sociedade brasileira. Neste cendrio, concluiu-se pela necessidade de edi¢do da Lei e do Decreto.

Apbs os anos 1970, houve uma série de alteragdes de competéncia em relagdo aos ditames fixados
originalmente. Tais alteragdes, promovidas nas normas relativas a administracdo tributaria da Unido, culminaram no
afastamento da Receita Federal da lide diaria do assunto, mediante transferéncia ao Ministério da Justica, por meio da
Medida Proviséria 1.302, de 9 de fevereiro de 1996, da competéncia para expedir cada ato publico de liberagdo relativo a
distribuicao gratuita de prémios a titulo de propaganda. Novas edigdes de medidas provisorias sucessoras da MP 1.302, de
1996, mantiveram essa atribui¢do a cargo do Ministério da Justica até a conversdo de uma edicdo mais recente, a Medida
Provisoéria 1.651, de 5 de maio de 1998, na Lei 9.649, de 27 de maio de 1998.

Em 2000, quando da vigésima reedi¢ao de uma outra medida provisoria, a Medida Provisoria 2.049-20, de
29 de junho de 2000, a competéncia detida pelo Ministério da Justica foi devolvida ao Ministério da Fazenda. No ambito da
pasta fazendaria, essa competéncia foi, a época, delegada a Secretaria de Acompanhamento Econdmico, por intermédio da
Portaria MF 201, de 5 de julho de 2000.

De sua parte, a Secretaria de Acompanhamento Econdmico expediu a Portaria 90, de 3 de outubro de 2000.
O ato normativo, essencialmente, repetia o teor a época vigente da Medida Provisdria e de alguns dispositivos do ato de
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delegacao da competéncia recebida, a Portaria MF 201, de 2000.

Mais tarde, a 26* reedi¢do da MP 2.049-26, de 21 de dezembro de 2000, sofreu nova alteragcdo que culminou
em edicao ainda vigente, a Medida Provisdria 2.016-37, de 31 de agosto de 2001, que alterou o teor de artigos da Lei 9.649,
de 1998, e entrou em vigor no dia 1° de setembro de 2001. Dentre essas modificagdes, houve a inser¢do do artigo 18-B na
Lei 9.649, de 1998, de maneira que, a partir de entdo, a devolu¢do da competéncia a Fazenda passou a integrar o teor da Lei
9.649, de 1998. Mais ainda: a competéncia subtraida do Ministério da Justica foi devolvida, apenas em parte, a Fazenda,
havendo reparticdo de competéncias entre o Ministério e a Caixa Econdmica Federal. Parte ficava a cargo da Secretaria de
Acompanhamento Econdémico, do Ministério, quando a promoc¢do comercial envolvia institui¢do financeira ou organizagio
equiparada a instituicdo financeira, e outra parte ficava a cargo da Caixa Econdémica Federal, quando a campanha
promocional ndo envolvia institui¢do financeira ou equiparada a institui¢do financeira.

Consolidada, finalmente, em Lei, a partir de 1° de setembro de 2001, a transferéncia de atribui¢do ao
Ministério da Fazenda, ainda que parcialmente, passou a prevalecer a compreensdo de que seria preciso atualizar os
procedimentos relativos aos pedidos de autorizagdo, previstos na Lei n® 5.768, de 1971, e no Decreto n° 70.951, de 1972.
Também era necessario regular os processos administrativos de apura¢do de infracdes e aplicacdo de penalidades
decorrentes de condutas infringentes ao disposto nas referidas normas. Quando houve a transferéncia de competéncia para o
Ministério da Justica, os atos administrativos que disciplinavam esses procedimentos, de iniciativa da Receita Federal,
foram revogados. Por conta disso, foi necessario regulamentar, no &mbito do Ministério da Fazenda, a matéria.

Nesse sentido, em 2005, por intermédio do Memorando 1.336/GABIN/SEAE/MF, de 9 de dezembro de
2005, foi formulada consulta a Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) quanto a razoabilidade de constituicdo de
grupo de trabalho (GT) interno a Seae. O intuito era estudar o processo de autorizacdo de campanhas promocionais e, em se
considerando ser o caso, proceder a revisdo de processos administrativos relativos a tal atividade.

De sua parte a PGFN, por meio do Parecer PGFN/CJUN 2.035, de 15 de dezembro de 2005, nio
vislumbrou oObice a iniciativa desejada, esclarecendo, no entanto, que, em razdo de alteragdo legislativa especifica, em
especial quanto aos aspectos relativos & competéncia para exercer fiscalizagdo, o ato normativo (portaria) deveria ser de
iniciativa da autoridade superior da pasta ministerial, ou seja, do Ministro.

O GT era dedicado a estudar e atualizar normas e procedimentos relativos aos pedidos de autorizagdo de que
trata a Lei 5.768, de 1971, e propor a defini¢do de regras e procedimentos para instru¢do e tramitacdo de processos
administrativos relativos a apuracao de infracdes e a aplicacdo de penalidades em razdo de condutas infringentes ao disposto
na Lei 5.768, de 1971.

No contexto, concluidos os trabalhos a cargo do GT, foi expedida a Portaria MF n° 184[1], de 19 de julho
de 2006, que, além de disciplinar o processo de autorizagdo de campanhas promocionais, revogou a Portaria Seae n° 90, de
2000. A Portaria MF 184, de 2006, definia parametros, requisitos e etapas para o processo de autorizacdo de campanhas
promocionais. Pelo teor do art. 8°, §1°, todo o processo era realizado em meio fisico (documentagdo impressa).

No ano de 2007, conforme disposto na Nota Técnica 16/2007/COGCE/SEAE-MF, foi identificada a
necessidade de alteracdo da referida Portaria, visando a regulamentar, de modo mais eficaz, o disposto na Lei e no Decreto.
Isso porque somente apds a entrada em vigor da Portaria MF n° 184/2006 foram constatadas remissdes incorretas no texto
do normativo.[2]

A Seae, entdo, por intermédio de despacho do seu Secretario, publicado no Diario Oficial da Unido 23, de 12
de fevereiro de 2007, divulgou a Consulta Ptiblica n° 001/2007.

A Consulta Publica detinha duracdo inicial de trinta dias[3]. O objetivo era obter contribuicdo de agentes
econdmicos atuantes no segmento da distribuigdo gratuita de prémios a titulo de propaganda. Participaram da consulta
publica doze entidades entre empresas comerciais, escritorios de advocacia, associagdes e uma empresa de radiodifusdo, a
saber:

a) Associacdo Brasileira de Anunciantes (ABA);

b) Associacdo de Marketing Profissional (Ampro);

¢) Federagdo das Associacdes Comerciais do Estado de Sdo Paulo (Facesp);
d) Associagdo Comercial de Sdo Paulo (ACSP);

e) Hajar Advogados;

f) Lopez Fonzaghi Advogados;

g) Manequini & Godoy Consultoria Juridica em Comunicagao Publicitaria;

h) Promosorte Consultoria em Promogdes;

i) Polytel Promogdes Ltd2;

j) Santini Consultores;



k) TV Globo; e
1) Brasilcap.

Em resumo, as consideragdes apresentadas pelos participantes da consulta eram relativas aos seguintes
aspectos:

a) conceitos das modalidades de campanhas promocionais;

b) especificidades da modalidade assemelhada a concurso;

¢) detalhamento da ata de apuragdo nas promogdes comerciais que prevejam essa hipotese;
d) especificidades acerca do pedido de autorizagdo;

) promogdes comerciais que envolvam titulos de capitalizagao;

f) especificidades acerca do pedido de aditamento a respectivas hipoteses de concessdo
(autorizagao);

g) especificidades acerca da prestacdo de contas de campanhas promocionais, em especial quanto
ao comprovante de propriedade dos prémios oferecidos nas promog¢des comerciais; €

h) documentacdo a ser apresentada para o tramite administrativo dos pedidos de autorizagdo de
campanhas promocionais.

Considerados os subsidios obtidos, foi formulada consulta a Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, por
meio do Memorando 1.489/GABIN/SEAE/MF, de 19 de setembro de 2007, com a finalidade de obter suporte técnico,
juridico e administrativo a expedi¢ao de nova portaria. A consulta foi construida com base no relatério produzido pela Seae
por for¢a das contribuicdes recebidas por meio da Consulta Publica n® 001/2007 e com base no teor da Nota Técnica
16/2007/COGCE/SEAE/MF, de setembro de 2007, em que todo o material e o conjunto de contribui¢des recebidos foram
analisados.

A época, a Seae aproveitou, em parte, as sugestdes apresentadas. Algumas formulagdes, no entanto, no
foram acatadas, por exemplo: (i) por fugirem do escopo proposto na consulta publica; (ii) por deterem pouca relevancia
quanto ao mérito da discussdo pretendida; (iii) por causa do grau de complexidade envolvido na sugestdo apresentada; ou,
ainda, (iv) por envolver questdes de carater eminentemente juridico a ser solucionado pelo 6rgdo de consultoria juridica do
Ministério, a Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (“PGFN”).

Nesse contexto, a PGFN, via Parecer PGFN/CJU/CPN 2.641/2007, de 27 de novembro de 2007, firmou
entendimento no sentido da pertinéncia das iniciativas da Seae, tanto de realizagdo da Consulta Publica n°® 001/2007 quanto
da preparacdo de novo ato normativo para revogar e substituir, mediante aprimoramento, em especial correcdo de remissoes
equivocadas, a Portaria MF n° 184, de 2006.

Foi, entdo, expedida a Portaria MF n° 41, de 19 de fevereiro de 2008, um dos objetos de avaliacao desta
ARR. Essa Portaria define parametros, requisitos e etapas para o procedimento de autorizacdo pelo Poder Publico dos
pedidos submetidos pelos agentes econdmicos interessados em realizar campanhas promocionais, com base na sistematica
de distribui¢do gratuita de prémios a titulo de propaganda. A Portaria trata, de modo expressamente mais detalhado, da
apresentacdo de documentacdo descritiva da campanha promocional, certiddes de regularidade e documentagao relativa a
prestacdo de contas, dentre outros aspectos, para conferir seguranca juridica ao regulado e para tornar mais eficiente a
analise pelo Poder Publico.

Dessa forma, o a parte do teor da Portaria MF n° 41, de 2008, que estd sob avaliacdo nesta ARR esta contida
nos seguintes itens:

I — quanto a autorizag@o para realizagdo de campanha promocional:

a) artigo 17, §7°: para fins de comprovagao de situacdo de regularidade fiscal, obrigatoriedade de
apresentacdo de certiddes negativas das esferas de governo federal, estadual e municipal, inclusive, quando for
o caso, do Distrito Federal,

b) artigo 19, §7°: termo de mandataria;
c) artigo 13: termo de responsabilidade;
d) Anexo I, inciso II: Guia de Receitas da Unido (GRU);

e) Anexo I, inciso III: procuragao;



f) Anexo I, inciso IV: atos constitutivos;

g) Anexo I, inciso V: certiddes negativas relativas a Divida Ativa da Unido e a tributos federais,
estaduais (inclusive do Distrito Federal) e municipais;

h) Anexo I, inciso VI: certiddo negativa quanto a regularidade acerca do recolhimento de
contribuicdo a Previdéncia Social;

1) Anexo I, inciso VII: termos de adesdo de empresas aderentes & campanha promocional;

j) Anexo I, inciso VIII: termo de responsabilidade emitido pela empresa mandataria de
campanha promocional;

k) Anexo I, inciso IX: demonstrativo consolidado da receita operacional (DRO) da empresa
requerente da autorizagdo (mandataria); e

IT — quanto a prestacdo de contas de campanha promocional:
a) artigo 14, caput e §1°: ata de apuragao;

b) artigo 34, caput e respectivos incisos I e Il e §1°: comprovante de propriedade dos bens (notas
fiscais);

c) artigo 35, caput e §1°% planilha sobre a premiacdo, com discrimina¢do de cada prémio
oferecido e identificacdo do consumidor contemplado (nome, CPF e endereco);

d) Anexo VIII (modalidades Sorteio, Concurso ou Assemelhada a Concurso): formuléario de
prestacdo de contas, comprovante de propriedade dos prémios, Darf comprobatdrio do recolhimento do IRRF
(imposto de renda retido na fonte), Darf comprobatoério do recolhimento do imposto relativo a prémio prescrito
e recibos de entrega dos prémios assinados por cada consumidor contemplado; e

e) Anexo IX (modalidades Vale-Brinde e Assemelhada a Vale-Brinde): formulario de prestagio
de contas, declaragdo de entrega dos brindes, comprovante de propriedade dos brindes e Darf comprobatério do
recolhimento do imposto relativo a prémio prescrito.

A partir de 2018, com a entrada em vigor da Lei 13.756, de 12 de dezembro de 2018, o Ministério da
Fazenda, ora extinto, assume a competéncia até entdo detida pela Caixa Econdmica Federal e o 6rgdo sucessor da pasta
ministerial fazendaria, o Ministério da Economia, vem realizando as atividades relativas & autorizacdo de campanhas
promocionais.

Esse topico buscou demonstrar as iniciativas regulatdrias relacionadas & ARR em retrospecto, deixando claro
que a necessidade da intervengdo estatal ¢ decorrente da Lei n® 5.768, de 1971, e do Decreto n® 70.951, de 1972 e ndo de
uma avaliacdo especifica da Seae para reconstrucdo do problema regulatdrio origindrio. A intervencao estatal, no caso das
promogdes comerciais, € justificada pela propria delegacdo de poder normativo regulamentar para a Unidade, por forca da
Lei e do Decreto.

2.3. Sistemas de processamento das autorizacoes

A sistematica do procedimento de submissdo de pedidos de autorizagdo para realizagdo de promogdes
comerciais evoluiu a medida que a regulagdo se desenvolveu ao longo do tempo. Entre os anos 1970 e 2005, o registro de
documentos e o controle de fluxo das atividades eram efetivados totalmente de modo manual, em meio fisico, com base na
troca de documentagao impressa entre a administracao publica e o setor regulado.

A partir de 2005, essas atividades passaram a ser efetivadas, em parte, por meio de sistema informatizado
intitulado “Litfera”, mais simples em relagdo ao atual SCPC, que foi descontinuado e, ora, ndo mais existente. O Littera foi
instituido, no ambito da Seae, com objetivo inicial de atender a processos administrativos relativos a atos de concentragéo,
de responsabilidade de outra unidade da Seae, que ndo a de campanhas promocionais. Posteriormente, foi incluido um
modulo para uso na area de promogdo comercial.

Durante o periodo de utilizacdo do Littera, as empresas interessadas em desenvolver campanhas
promocionais encaminhavam os pedidos de autorizagdo e toda a documentacdo obrigatdria na forma impressa, ou seja, em
meio fisico, via postagem. A equipe técnica da Seae era responsavel pela analise do pedido de autorizag@o e pelos registros
no sistema, desde a autorizacdo até homologacdo da prestagdo de contas de cada campanha promocional autorizada.
Quando alguma pendéncia era identificada, tanto a troca de comunicados quanto de documentagdo também se materializava
em meio fisico, impresso, via postagem. Todo o processo era, portanto, moroso.[4]

Com o passar do tempo, houve aumento no quantitativo de pedidos de autorizagdo para realizagdo de



campanhas promocionais, por conta da utilizagdo do meio virtual (redes sociais; aplicativos; sitios de compras na Internet;
etc.). Por exemplo, foram autorizadas , ao todo, pela Caixa Economica Federal e Seae, 3.926 campanhas promocionais em
2015, 4.207 promogdes comerciais em 2016, 4.367 em 2017, e 5.258 promogdes comerciais em 2018. Apos 2018, a
competéncia da Caixa foi reassumida pela Seae. Desse modo, foram autorizadas 6.352 em 2019, 4.164 em 2020 ¢ 6.393 em
2021, todas pela Seae.

Grafico 1: Nimero de promogdes comerciais autorizadas — 2015 a 2021
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Em razdo da necessidade de troca de expedientes e demais documentos, um pedido de autorizagdo de
campanha promocional chegava a consumir, em média, trinta dias para soluc¢do definitiva, conforme informagéo obtida em
entrevista [5], realizada nos dias 26 e 27 de outubro deste ano (2022), com quatro técnicos que, a época, trabalharam na area
de promogdes comerciais.

A atividade de autorizagdo passou a prevalecer no ambito da unidade, ocupando quase a totalidade das
atividades da equipe técnica do 6rgdo. Com isso, ficou comprometida a dedicagdo da forca de trabalho as atividades de
fiscalizagcdo de campanhas promocionais e analise de prestacdes de contas de campanhas concluidas, por incapacidade de
atendimento da demanda.

Com o objetivo de conferir eficiéncia a atuagdo da equipe técnica a fiscalizacdo de promogdes comerciais € a
analise de prestagdes de contas e de tornar o processo mais célere, optou-se pela reformulagdo do sistema. A ideia tinha por
meta, inclusive, acompanhar as inovagdes tecnologicas, com foco na busca por algum sistema informatizado
especificamente dedicado as atividades inerentes a autorizacao e realizagdo de campanhas promocionais.

Nesse sentido, foi instituido, em 2011, o Programa de Modernizagdo Integrada do Ministério da Fazenda
(“PMIMF”), com intuito de oferecer aos gestores publicos da Pasta: (i) ambiente de construgdo de solugdes coletivas e
interdependentes; (ii) meios de superacdo de desafios gerenciais; (iii) modernizagdo de gestdo; e (iv) busca por maior
eficiéncia das agdes no exercicio de suas fungdes regimentais.

No curso do desenvolvimento do PMINF, surgiu, no ambito da Seae, a oportunidade de adogdo de sistema
informatizado para o processo de autorizagdo de campanhas promocionais, materializado na forma do Sistema de Controle
de Promog¢des Comerciais (SCPC).

2.4. O que mudou com a Portaria n° 67/2017? Comparagdo de cendrios

A Portaria Sufil/Seae 67, de 2017, eliminou a necessidade de producdo, troca e armazenagem de volume
significativo de documentacdo impressa (fisica). Antes da implementacdo do SCPC, e mesmo durante o periodo de
utilizagdo do Littera, a empresa interessada em realizar campanha promocional precisava elaborar plano de operagdo ou
regulamento com as regras da promog¢ao comercial, reunir toda a documentagdo, providenciar cdpia autenticada em cartdrio
dessa documentagdo e, em alguns casos, ainda era necessario providenciar, também em cartorio, reconhecimento de firma
(assinatura). Por fim, encaminhar tudo a Seae, por postagem.

Quadro 2. Cenério antes do SCPC.

Quem

Et Descrica
apas escri¢ao executa




Elaboracao

do
regulamento |[Empresa elabora o regulamento incluindo todas as regras da promogao Solicitante
ou plano de
operacio
- comprovante de pagamento, original ou copia autenticada, da Taxa de Fiscalizagdo;
- requerimento (pedido de autorizagdo), original ou copia autenticada;
- procuragdo, se for o caso, com poderes especificos, por meio de instrumento particular, com firma
reconhecida, ou de instrumento publico;
Levantamento | - atos constitutivos da empresa requerente, e suas respectivas alteracdes, mediante copia autenticada;
de - certiddo federal, estadual, municipal e do Distrito Federal; Solicitante
documentacio ~ S R ~ . . . .
- termos de adesdo de todas as pessoas juridicas aderentes a promog¢do comercial coletiva, assinado, vias
originais ou copias autenticadas;
- termo de mandataria, via original ou copia autenticada;
- demonstrativo da receita operacional, consolidado, assinado por representante legal da pessoa juridica
requerente e por contador ou técnico em contabilidade, via original ou copia autenticada
Envio do
regulamento
ou do plano , o , . . . -
d pal Empresa retine toda a documentagdo necessaria e encaminha, via postagem Solicitante
e operacio e
da
documentacio
Recebimento Protocolo recebe os documentos, gera um ntimero processual e monta um processo. Em seguida, | Forca de
do pedido | Processo fisico ¢é enviado para a equipe da SEAE, que realiza o cadastro dos dados da promogdo | trabalho
no sistema Littera. da SEAE
Andlise do , . , . Forca de
pedido Apos cadastrado no sistema, o processo ¢ analisado. trabalho
da SEAE
Pedido de Forca de
informacdes |Caso haja alguma pendéncia, encaminha-se, via postagem, um oficio. trabalho
adicionais da SEAE
. N . A - Forca de
Reanilise A empresa envia a documentag@o pendente, via postagem, ou adota as providéncias porventura trabalho
objeto de determinacdo da SEAE e o processo ¢é reanalisado da SEAE
Forca de
Autoriza¢do |E produzido um parecer e gerado um certificado com o nimero da autorizagao trabalho
da SEAE
Envio dos documentos obrigatorios, via postagem:
- recibo de entrega de prémios assinado pelo contemplado, original ou cdpia autenticada,
Prestacio de . . . . . -
conias - comprovante de recolhimento do Imposto de Renda, via Darf, original ou copia autenticada; Solicitante
- nota fiscal dos prémios, original ou copia autenticada; e
- ata de apuragdo, original ou copia autenticada.
Analise da . . . Forga de
prestacdo de Juntar os docpmgntos no processo e .anahsar todos os documentos encaminhados. Caso haja trabalho
contas alguma pendéncia, envio de oficio via postagem. da SEAE
Reandlise | A empresa encaminha as pendéncias via correio € o processo ¢ reanalisado. Solicitante
Homologacao Forca de
da Prestagdo |[Emitido oficio de homologagdo, encaminhado para a empresa, via postagem trabalho
de contas da SEAE

Com o advento do SCPC, a formalizagio dos pedidos de autorizagdo das campanhas promocionais passou a

ser realizada de forma integrada. O novo sistema permite inclusdo, via Internet, de tudo relacionado a cada campanha
promocional, inclusive a analise de cada promog¢do comercial e, também, o respectivo acompanhamento pelos técnicos da
unidade competente da Seae.

Apods a publicacdo da Portaria Sufil/Seae n° 67, de 2017 , os pedidos de autorizagdo de campanhas

promocionais somente podem ser apresentados por meio do SCPC. O Quadro 3, a seguir, ilustra o processo de pedido e




obtencdo de autorizagdo para realizacdo de campanha comercial ap6s sua implementagao.

Quadro 3. Cenario apés o SCPC.

Etapas Descric¢io Quem
executa

Cadastro da . |
Empresa preenche, no sistema, os campos referentes a

promocgio ~ . Solicitante
. promogdo desejada
comercial
- comprovante de pagamento da taxa de fiscalizagdo;
- procuragdo, se for o caso, com poderes especificos
- atos constitutivos da requerente, e suas respectivas
alteragoes,

Anexar no - certiddo estadual, municipal e do Distrito Federal;
sistema os - termos de adesdo de todas as pessoas juridicas Solicitante

documentos aderentes a promog¢ao comercial coletiva, assinados;
. termo de mandataria;

- demonstrativo consolidado da receita operacional,
assinado por representante legal da pessoa juridica
requerente e por contador ou técnico em contabilidade;

Ao solicitar autorizagdo o processo instantaneamente ¢
recebido e automaticamente distribuido para algum
técnico analisar.

. . Forga de
Solicitar . . o trabalho
autorizacio Casg seja enC(’)ntr.ada alguma pen(.lencla, o técnico
envia, pelo proprio SCPC, comunicagdo acerca da da SEAE
pendéncia e o processo ¢ instantaneamente devolvido a
empresa

O técnico elabora um parecer de autorizagdo no sistema, | Forga de
Autorizacao | e ao clicar em “deferido”, automaticamente o sistema trabalho
gera um certificado com o niimero da autorizagio da SEAE

Envio dos documentos obrigatdrios via SCPC:

recibo de entrega dos prémios assinado pelo
contemplado;
Prestacio de . .
con‘ias . comprovante de recolhimento do Imposto de|Solicitante
Renda, via DARF;

. nota fiscal dos prémios; e

. ata das apuragdes

O processo ¢ recebido e distribuido automaticamente
Anilise da [Para um técnico realizar a andlise.

Forca de
prestagdo de | Caso haja alguma pendéncia, o técnico envia, pelo trabalho
contas proprio SCPC, comunicagdo acerca da pendéncia e o da SEAE
processo ¢ instantaneamente devolvido a empresa
Reanalise da .
prestacio de A~ empresa engammha os documentos pendentes, que Solicitante
sdo recebidos instantaneamente no SCPC
contas
O técnico elabora um parecer de homologagéo no
Homologacio | sistema, e ao clicar em “deferido”, automaticamente o Forga de
da prestacio |sistema gera um oficio de homologacdo da prestagdo de || trabalho
de contas | contas. A empresa ¢ notificada automaticamente pelo da SEAE
sistema
3. OBJETIVOS DA REGULACAO

Os objetivos da regulagdo sdo subdivididos em objetivos gerais, referentes a sistematica da distribui¢ao
gratuita de prémios a titulo de propaganda como um todo, e objetivos especificos, atrelados a implementagdo do SCPC.

Quanto aos objetivos gerais, esses podem ser extraidos do teor da Lei n° 5.768/1971 e do Decreto n’

70.951/1972, e induzem a compreensdo de que a regulacdo da distribuicdo gratuita de prémios a titulo de propaganda tem
como finalidade[6]:



a) preservagdo da incolumidade da economia popular e da boa-fé dos consumidores;

b) inibi¢do da ocorréncia de crimes contra a economia popular e, por conseguinte, contra 0s
consumidores;

¢) expansdo e democratizagdo, por meio de simplificacdo e modernizagdo do processo de obtengdo de
autoriza¢do, da realiza¢do de campanhas promocionais, com reducdo de custos para empresas
interessadas e o consequente estimulo a legalizagdo de promogdes realizadas por estabelecimentos
comerciais de estrutura organizacional modesta (por exemplo, pequenos mercados, mercearias, padarias,
etc.);

d) reducdo, no mercado de promogdes comerciais, de custos operacionais, tanto para o empreendedor
privado quanto para o Poder Publico, e ambientais, haja vista a elimina¢do de quantidade vultosa de
documentagdo impressa (meio fisico), concorrendo para a desnecessidade de derrubada de arvores para
fins de obtencao da celulose utilizada na fabricacao de papel;

e) promocao da eficiéncia econdmica e da livre concorréncia no mercado de promogdo comercial;

f) aprimoramento, por meio do sitio, na Internet, do SCPC, da intera¢do do Poder Publico, via unidade
administrativa autorizadora de campanhas promocionais, com interessados (mandatéria, escritorios de
advocacia responsaveis pela intermediacdo para interessados na obtencdo de autorizacdo, ¢ demais
organizagdes congéneres); €

g) aprimoramento do combate a operagdes ilegais no mercado de campanhas promocionais, como
sonegacao de impostos, haja vista a melhor qualidade do banco de dados gerado para acompanhamento e
monitoragdo das atividades autorizadas.

Ja no tocante aos objetivos especificos, com a obrigatoriedade de realizacdo dos pedidos de campanhas
promocionais por meio do SCPC, nos termos da Portaria Sufil/Seae n° 67, de 2017, a finalidade da edi¢do da norma foi de
reduzir o fardo regulatorio até entdo prevalecente sobre os agentes economicos envolvidos e aumentar a eficiéncia no
processamento dos pedidos de autorizacao[7]. Este objetivo alinha-se ao objetivo geral listado acima, no item c, qual seja:
expansdo e democratizagdo, por meio de simplificacdo e modernizacdo do processo de obtencdo de autorizagdo, da
realizacdo de campanhas promocionais, com reducdo de custos para empresas interessadas e o consequente estimulo a
legalizagdo de promogdes realizadas por estabelecimentos comerciais de estrutura organizacional modesta.

A leitura informatizada, por exemplo, da certiddo de regularidade fiscal federal, automaticamente realizada
pelo Sistema, com base no ntimero de inscri¢do da empresa interessada no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), é
um exemplo interessante de medida adotada para atingir o objetivo de redugdo de custos operacionais incorridos para
providenciar o documento impresso e posta-lo para entrega ao Ministério.

4. FINALIDADE DA ARR

De acordo com o Decreto n° 10.411, de 2020, art. 13, §1°[8], e com base no Guia de ARR do Ministério da
Economia, em parceria com o UERJ Reg.[9], a ARR podera ser tematica e seu escopo pode abranger:

- 0 objetivo central pretendido pela regulacao;
- mais de um objetivo pretendido pela regulacio;

- outros impactos decorrentes da implementagdo da regulacdo, como custos acumulados.

Para orientar as questdes avaliativas desta ARR, & necessario compreender quem sdo os principais atores
afetados pela regulagdo sob analise. O quadro a seguir elenca e descreve os atores envolvidos em todo o processo de
autorizacdo, realizagdo, prestagcdo de contas e homologagdo de prestacdo de contas de campanhas promocionais.

Quadro 4. Partes afetadas pela regulagio.

Partes Descricao
Afetadas
Empresas . s 5 .
, .| empresa responséavel por requerer autorizagdo de promogdo comercial
mandatarias
Aderente | €MPresa que, juntamente com a mandataria, participa da promogao
comercial




pessoa natural ou pessoa juridica contemplada com premiagdo em

Contemplado ~ .
promogao comercial

Solicitante | mandataria, procurador ou responséavel

pessoal técnico responsavel pela validagao, no SCPC, de toda
documentacdo inserida pelas empresas interessadas, pela analise do
SEAE regulamento (mecanica) de campanha promocional a ser autorizada e
pela andlise da prestacdo de contas de campanha promocional
realizada

Esta ARR busca avaliar a implementagdo do SCPC, para aferir se foram cumpridos e, portanto, atingidos os
objetivos pretendidos com a Portaria Sufil/Seae n° 67, de 2017, no cumprimento do rito de procedimento de autorizagao
previsto na Portaria MF n° 41, de 2008.

O foco sera na avaliagdo da ocorréncia de redugdo dos custos incidentes para autorizagdo de promogao
comercial, tanto do ponto de vista das empresas mandatarias, quanto para a administragdo publica. Também serdo
exploradas possibilidades de aperfeicoamento da regulagdo para, com isso, oferecer subsidios a tomada de decisdo
futura[10].

Busca-se, portanto, responder as seguintes perguntas avaliativas:

- Qual efeito, em termos de redugdo de custos incidentes sobre as empresas mandatarias, o SCPC

gerou?

- Qual efeito, em termos de reducdo de custos incidentes sobre a administracdo publica, o SCPC
gerou?

- O atual processo de pedido e concessdo de autorizagdo para campanhas promocionais permanece
adequado?

- Existem oportunidades de reducdo de custos para os agentes econdmicos interessados em realizar
campanhas promocionais?

5. AVALIACAO DOS RESULTADOS
5.1 Reducdo de Custos para a SEAE

No tocante a alteragdo do Littera para o SCPC, os custos poupados pela Secretaria podem ser separados em
dois grupos:

(i) Os custos com produgdo de documentos fisicos e deslocamento para respectiva postagem (Correios
e Telégrafos), como, por exemplo, oficios de pendéncias e de homologagdo, além do Certificado de Autorizacdo
impresso em papel especial; e

(i) Tempo gasto nas atividades administrativas relacionadas ao processo de autorizagao.

Para a inferéncia dos valores economizados pela Seae, consideramos o numero de autorizagdes concedidas
no ano de 2015, qual seja, 635. Desse universo, estimou-se que, para o item I supramencionado, foram enviados, em média,
dois oficios de pendéncia para cada processo autorizado e um certificado de autorizagdo ¢ um oficio de homologacgéo, por
processo.

O custo unitario do envio de cada documento fora estimado em R$ 9,95 (nove reais e noventa e cinco
centavos). Quanto ao custo do papel “especial” do certificado de autorizagdo (item I), os valores ndo foram apuradost1:

A Tabela 1, a seguir, ilustra a reducdo de valores, por item, ¢ 0 somatorio total, para o ano de 2015, que
perfaz economia da ordem de R$ 25.273,00 (vinte e cinco mil, duzentos e setenta e trés reais).

Tabela 1. Custos economizados pela Seae com producgéo de documentos, deslocamento

e postagem referente a alteragéo do Littera pelo SCPC para o ano de 2015.

Custos poupados Economia no

ano
(91)92nv10 do oficio de pendéncia pelos Correios (635 x 2) x R$ RS 12.636.50
gg) gngvslo do certificado de autorizago pelos Correios (635 x1) x RS 6.318.25




(911;5611V10 do oficio de homologagao pelos Correios (635 x 1) x R$ RS 6.318.25

(iv) compra do certificado de autorizagdo (papel especial) Sem informagdo

TOTAL RS 25.273

Se considerarmos o ano de 2019, em que houve 6.307 autorizagdes concedidas, a economia total da
secretaria, com os itens elencados na tabela 1, seria de aproximadamente R$ 250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais).

Em termos de tempo gasto (em dias) e custos totais de cada atividade desenvolvida ao longo do processo de
autorizacdo das promog¢des comerciais, o qual se encerra com a homologacdo da prestacdo de contas, as atividades
administrativas podem ser divididas em doze itens, nos seguintes termos:

a) cadastro dos dados da promogao no sistema Littera;

b) andlise dos documentos;

¢) andlise do regulamento;

d) elaboracdo de oficio ou parecer de pendéncia;

e) reanalise das pendéncias de documentos;

f) reandlise das pendéncias de regulamento;

g) elaboracdo de parecer de autorizacdo e emissao de certificado de autorizagao;
h) analise dos documentos de prestagdo de contas;

1) elaboracdo de oficio ou parecer de pendéncia de prestacdo de contas;

j) reanalise das pendéncias;

k) elaboragdo do oficio de homologacao;

1) atendimento telefonico.

Inicialmente, foi solicitado aos servidores que atribuissem a quantidade de tempo despendido, em dias, para
cada uma das doze atividades administrativas trabalhadas, de maneira a totalizar 21 dias tteis de trabalho, chegando ao
tempo médio da atividade.

Depois, descobriu-se o custo médio de cada atividade, multiplicando o tempo médio da atividade pelo custo
médio do dia dos servidores, tanto para a utilizagdo do Littera quanto para o SCPC, a fim de compararmos a diferenca,
conforme disposto na tabela 2:

Tabela 2. Tempo médio e custo de cada atividade administrativa referente ao Littera e SCPC.

LITTERA SCPCP

Tempo médio dalcusto médio da lTempo médio da|custo médio da

Custo poupado

Atividades Administrativas atividade (em | atividade (em atividade (em | atividade (em
. . com SCPC
dias) R$) dias) R$)
-R$ 115
Cadastro dos dados d a
-acastro dos dados da promogsio no 2,0 R$ 5.091 0,0 R$ 0 -R$ 5.001
sistema Littera
Andlise dos documentos 3,2 R$ 8.061 2,5 R$ 6.364 -R$ 1.697
Analise do regulamento 52 R$ 13.152 5,9 R$ 15.018 R$ 1.867
Elabohrag.ao de oficio ou parecer de 0.8 RS 2.121 18 RS 4.582 RS 2.461
pendéncia
Reanalise das pendéncias de 0.5 RS 1.273 0.9 RS 2.291 RS 1.018
documentos
Reanalise das pendéncias de
regulamento 0,7 R$ 1.697 1,0 R$ 2.546 R$ 849




Elalbor~a(;ao de p.a?recer de autorllzag:?o e 35 RS 8.909 0.6 RS 1.527 -R$ 7.382
emissao de certificado de autorizagéo
Analise dos documentos de prestagao 2.2 RS 5.515 3.9 R$ 9.951 RS 4.435
de contas
El 3 fici

abqragao de oficio o~u parecer de 10 RS 2.546 13 RS 3.355 RS 810
pendéncia de prestagéo de contas
Reandlise das pendéncias 0,7 R$ 1.697 0,9 R$ 2.337 R$ 640
Elaboragzo do oficio de homologagao 0,5 R$ 1.273 0,4 R$ 1.041 -R$ 231
Atendimento Telefénico 0,8 R$ 2.120 1,7 R$ 4.327 R$ 2.207

Da tabela 2 acima, infere-se que houve ganhos expressivos do custo médio de trabalho dos servidores as
seguintes atividades: (i) cadastro dos dados da promocdo no sistema Littera, que deixou de existir para a Seae; (i1) analise
dos documentos; e (iii) elaboracdo do parecer de autorizacao.

Ja em relacdo ao aumento do custo por atividade, ao passar a utilizar o SCPC, este deu-se, primordialmente,
com: (i) analise do regulamento; (ii) elaboragdo do parecer ou oficio de pendéncia; (iii) reanalise das pendéncias de
documentos; (iv) analise dos documentos de prestacdo de contas; e (v) atendimento telefonico.

Houve, no entanto, elevacdo do tempo de algumas das andlises realizadas. Isso ocorreu em razdo de alteragdo
do quadro técnico pois, a época do Littera, a forca de trabalho da unidade era composta por pessoas com maior experiéncia
e familiarizadas com o processo de autorizagdo como um todo. Quando da implementagdo do SCPC, devido a rotatividade
de pessoal havida no &mbito da Unidade, o grupo em atuag@o era composto por pessoas com menor experiéncia no assunto,
tampouco familiarizadas com o processo de autorizacdo. Ademais, a informatizacdo culminou, também, em evolucdo da
mecanica das promogdes comerciais, que passaram a apresentar maior grau de complexidade

Percebe-se com isso que grande parte do custo poupado pela Secretaria materializou-se pela economia com
producdo de documentos fisicos (impressos) e, sobretudo, com o fim do deslocamento para postagem (Correios e
Telégrafos), dispostos na tabela 1.

5.2. Distribuicdo das autorizacoes pelas faixas de premiacdo e modalidades

No Gréfico 2, a seguir, temos a quantidade de autorizagdes concedidas em relacdo as faixas de premiacdo.
Para cada uma delas paga-se determinado valor a Unido a titulo de taxa de fiscalizag¢@o, consoante estabelecido na Medida
Provisoria 2.158-35, de 24 de julho de 2001, em seu artigo 50, observada a sistematica de atualizagdo monetaria instituida
nos termos do disposto no artigo 27 da Lei 13.756, de 12 de dezembro 2018.

Grafico 2. Quantidade de autorizagdes por faixa de premiagéo - anos 2019 e 2020.
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Tomando por base o ano de 2019, em termo percentuais, verifica-se que as promogdes comerciais de maior
valor, de R$ 500.000,01 a R$ 1.667.000,00 ¢ acima de R$ 1.667.000,01, sdo mais raras de ocorrer, assim como as da faixa
mais baixa, até R$ 1.000,00, também sao mais raramente autorizadas.

De modo geral, quantidade percentual das autorizagdes ficou assim disposta.

- até¢ R$ 1.000,00 = 3,3%;

- de R$ 1.000,01 a R$ 5.000,00 = 10,1%;

- de R$ 5.000,01 a R$ 10.000,00 = 16,5%;

- de R$ 10.000,01 a R$ 50.000,00 = 36,4%;

- de R$ 50.000,01 a R$ 100.000,00 = 15,9%;

- de R$ 100.000,01 a R$ 500.000,00 = 14,8%;
- de R$ 500.000,01 a R$ 1.667.000,00 = 2,4%;
- acima de R$ 1.667.000,01 = 0,6%.

O conhecimento da distribui¢do percentual das autorizagdes pode ser fator relevante no tocante a melhoria
das politicas publicas da distribui¢do gratuita de prémios, pois indica onde a Secretaria poderia empenhar maiores esforcos,
ou reduzi-los. Isso torna-se especialmente relevante uma vez que esta ARR verificou o aumento de parte dos custos
administrativos da SEAE em fun¢do do aumento da complexidade das mecanicas promocionais.

Apds a implementacdo do SCPC, tornou-se possivel obter relatorios acerca de campanhas promocionais com
base em parametros tais como, por exemplo, valor da premiagdo, modalidade da promog¢do comercial, data de autorizagdo
(emissdo do Certificado de Autorizacdo) e unidade da Federagdo onde a campanha promocional sera realizada, neste caso,
com discriminag¢do por estado (incluindo o Distrito Federal) ou municipio.

Nesse sentido, até a data-base de dezembro de 2022, encontra-se em tramitagdo minuta de Medida
Provisoria, no ambito da Presidéncia da Republica, no sentido de isentar da necessidade de pedido de autorizagdo
promogdes comerciais cuja premiagdo alcance valor de até R$ 10.000,00 (dez mil reais). Esse valor-limite perfaz, em
média, indice equivalente a aproximadamente 30% (trinta porcento) do total de promog¢des comerciais usualmente
autorizadas.

Essa possivel redu¢do do niimero de processos em que é necessaria a emissdo de autorizagdo e, por
conseguinte analise de prestagdes de contas de campanhas promocionais realizadas, tem potencial de permitir melhor
alocag@o dos servidores para outras fungdes. Dentre elas: na fiscaliza¢do, ou até mesmo em area conexa, como a de loterias,
que brevemente necessitara de um contingente maior de servidores, devido ao inicio da exploragdo da modalidade Apostas
de Quota Fixa, prevista na Lei n® 13.756, de 2018, em seus arts. 29 a 35.

No Grafico 3, tem-se a visdo geral da distribuigdo das promog¢des autorizadas pelas modalidades existentes.
Pela leitura, se percebe que a modalidade assemelhada a concurso detém aproximadamente um ter¢o das autorizagdes
concedidas (33%), seguida pela modalidade assemelhada a sorteio (22%), vale-brinde (16%), assemelhada a vale-brinde
(11%), concurso (10%) e sorteio (7%).

Grafico 3. Distribuigado das promogdes autorizadas por modalidade — ano 2022.
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Considerando que a modalidade assemelhada a concurso detém a maior fatia do mercado, pode-se inferir que
isso ocorra por sé-la de mecanica mais facil do consumidor entender e participar, bem como de maior interagdo com os



participantes e como consequéncia maior transparéncia e menor risco de lesdo ao consumidor. Do lado oposto, temos a
modalidade sorteio como a menos autorizada, isso porque a mecanica utiliza regras mais complicadas, a apuragdo ¢ mais

restrita, os custos sao mais elevados a realizagdo da apuragﬁolz.

5.3. Reducdo de custos para o setor regulado

A Secretaria de Acompanhamento Econdomico (SEAE/ME), por meio da Coordenagdo-Geral de Promocgao
Comercial (CGPC), de sua Subsecretaria de Apostas ¢ Promog¢do Comercial (SUAE), mediu o nivel de reducdo da carga
administrativa do processo de autorizagdo de campanhas promocionais, com base na experi€éncia dos usudrios com o
Sistema de Controle de Promog¢des Comerciais (SCPC).

Para avaliar custos incidentes sobre as empresas, a Seae elaborou questionario, visando a mapear o tempo
gasto com atividades administrativas associadas ao processo de obtencdo de autorizagdo de campanhas promocionais.
Aproveitou-se a oportunidade, também, para capturar a percep¢do dos usuarios com relagdo ao uso do SCPC de modo
geral. Dessa forma, foi aplicado um questiondrio com objetivo de obter informagdes necessarias para essa mensuragao e
tomada de decisdes futuras.

5.3.1. Ficha técnica do questionario

O questionario foi aplicado de forma on-line, por meio da plataforma Microsoft Forms, no periodo de 24 de
novembro a 12 de dezembro de 2022, aos principais agentes econdmicos (“players”) do mercado de promogio comercial.
O questiondrio foi dividido em 4 (quatro) se¢des, a saber:
- Secdo 1: caracterizagdo do perfil do entrevistado e da empresa;
- Segdo 2: cumprimento das obrigagdes antes da implementagdo do SCPC;
- Segdo 3: cumprimento das obrigagdes apds a implementagdo do SCPC; e

- Se¢do 4: comentarios gerais.

A amostra selecionada foi de 17 (dezessete) organizagdes, havendo o questionario sido respondido por 13
(treze), das quais 11 (onze) sdo escritdrios intermediadores e, 2 (duas), empresas mandatarias.

54. Perfil das Empresas

Com relagdo as atividades conduzidas pelas empresas entrevistadas quanto as campanhas promocionais
registradas junto a CGPC, 11, ou seja, 85% equivalem a escritorio intermediador de cadastro de campanhas e 2, (15%), sdo
empresas (mandatérias) que realizam campanha promocional sem a intermediagdo de empresas de marketing ou escritorios
de advocacia conforme grafico 4:

Grafico 4 — Tipo de empresa participante da pesquisa.
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Foi perguntado, também, hd quanto tempo a empresa exerce atividade de promocdo comercial, sendo
respondido por 10 (dez) empresas estdo no mercado ha mais de 10 anos, 2 (duas) entre 8 e 12 anos e apenas 1 (uma) esta no
mercado com menos de 5 anos de experiéncia.

Grafico 5— Tempo da empresa no mercado.
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Com relagdo ao porte das empresas participantes, 9 (nove) sao Empresas de Pequeno Porte (EPP), 2 (duas)
sd0 Grandes Empresas, 1 (uma) Média Empresa e 1 (uma) Microempresa.

Grafico 6 —Porte da empresa.
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Quanto ao tamanho das equipes responsaveis pelo processo de campanha promocional nas organizacdes
participantes da pesquisa, foi possivel identificar que a menor equipe ¢ composta por 2 (duas) pessoas e que a maior conta
com 9 (nove) colaboradores. O total das equipes das 13 (treze) organizagdes participantes ¢ de 84 (oitenta e quatro) pessoas,
sendo que a média verificada é de 6 (seis) pessoas, com moda de 3 (trés) pessoas.

Considerando o quantitativo de pessoas indicadas pelas empresas, foi possivel mensurar, também, que desses
profissionais, 81 (oitenta e um) possuem nivel superior ¢ apenas 3 (trés) possuem nivel médio.

No que tange ao perfil de quem respondeu ao questionario, 9 (nove) sdo sdcios-proprietarios, 3 (trés) sdo
colaboradores e apenas 1 (um) € procurador da empresa, sendo que as fungdes exercidas resumem-se em atendimento
comercial, estruturacdo juridica de agdes e orientagdo a estruturag@o tecnoldgica das campanhas.

A experiéncia com o segmento de campanha promocional desses profissionais, mesmo considerando o tempo
de atuacdo no mercado é demonstrada abaixo:

Grafico 7 —Experiéncia dos profissionais participantes da pesquisa.
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Verifica-se que 9 (nove) estdo no mercado ha mais de 12 anos, 2 (duas) entre 8 e 12 anos, 1 (uma) entre 5 ¢ 8
anos e apenas 1 (uma) com menos de 5 anos de experiéncia. Diante disso, pode-se observar que quanto mais experiente o
entrevistado, menos tempo ¢ gasto com a familiariza¢do com a regulagao.

Assim, dos 13 (treze) respondentes, 12 (doze) solicitaram registro para campanha promocional antes de
setembro de 2017, quando o SCPC ainda ndo havia sido implementado, e apenas 1 (uma) ndo.

Considerando a experiéncia dos participantes como usuarios dos procedimentos atuais, no que tange ao nivel
de satisfacdo com o SCPC, todos foram unanimes em responder que estdo satisfeitos ou muito satisfeitos com a ferramenta
tecnoldgica disponibilizada, conforme o grafico 8:



Grafico 8 — Nivel de satisfagdo com o SCPC.
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5.5. Custos incorridos pelas empresas para o registro de promogdes comerciais antes e depois da
implementacdo do SCPC

Para registrar as promogdes comerciais antes da implementacdo do SCPC, os interessados seguiam algumas
atividades, sendo apurado junto aos participantes da pesquisa o tempo médio (em horas) e a média de profissionais
envolvidos. A partir dessas informagdes, considerando o nivel de formagao dos profissionais envolvidos, foi possivel inferir
o valor da hora-técnica de trabalho, obtendo o valor de cada atividade, conforme a Tabela 3:

Tabela 3: Tempo e custos associados das empresas com Littera

Atividade

Tempo
médio
despendido
(em horas)

Média de
profissionais
envolvidos

Valor
hora-
técnica
trabalhada

Sub-total

1) Familiarizagdo com os
requisitos da Portaria 41/2008;

6

1,2

R$ 194,18

R$ 1.398,10

2) Elaborag¢ao do regulamento;

2

R$ 194,18

R$2.718,52

3) Deslocamento ao cartério (ida e
volta, bem como tempo de
permanéncia no estabelecimento);

R$ 16,53

R$ 49,59

4) Deslocamento a agéncia dos
correios para postagem de
documento (ida e volta, bem como
tempo de permanéncia no
estabelecimento);

R$ 16,53

R$ 49,59

5) Obter certiddes (emissao de
certidoes de regularidade emitidas
no ambito federal, estadual e
municipal)

R$ 16,53

R$ 49,59

6) Reunir demais documentos.
(todos os demais documentos para
cumprir os requisitos normativos
como, por exemplo, atos
constitutivos da empresa,
Demonstrativo de Receita
Operacional, taxa de fiscalizago,
etc.)

R$ 16,53

R$ 66,12

TOTAL

R$ 4.331,51

Assim, antes da implementagdo do SCPC, o custo médio de cada promocdo comercial ¢ de R$ 4.331,51,
considerando valores atualizados.

Ap6s a implementacdo do SCPC houve transformacao digital, em que o referido sistema estruturante passou
a recepcionar os pedidos, eliminando determinadas atividades e, consequentemente, custos, consoante demonstrado a
seguir:

Tabela 4: Tempo gasto e custos associados das empresas com o SCPC




Atividade

Tempo
médio
despendido
(em horas)

Média de
profissionais
envolvidos

Valor
hora-
técnica
trabalhada

Sub-total

1) Familiarizagdo com
os requisitos da Portaria
41/2008;

12

R$ 194,18

R$ 1.398,10

2) Elaboragéo do
regulamento;

7.4

R$ 194,18

R$2.718,52

3) Obter certidoes
(emissdo de certidoes de
regularidade emitidas no
ambito federal, estadual
¢ municipal)

R$ 16,53

RS 33,06

4) Reunir demais
documentos. (todos os
demais documentos para
cumprir os requisitos
normativos como, por
exemplo, atos
constitutivos da
empresa, Demonstrativo
de Receita Operacional,
taxa de fiscalizacdo,
etc.)

R$ 16,53

R$ 66,12

5) Cadastro da
promogao no sistema

0,5

R$ 16,53

R$ 8,27

TOTAL

R$ 4.224,06

Assim, o custo da nova sistematica (SCPC) é de RS 4.224,06, o que demonstra redugdo de 2,55% nos custos
inerentes as promog¢des comerciais.

Todavia, o maior beneficio verificado consiste na redugdo do tempo despendido em cada campanha.
Enquanto na sistematica anterior era preciso 26 horas, com a nova sistematica cada campanha leva apenas 19,5 horas, ou
seja, 25% no tempo despendido, conforme demonstrado:

Tabela 5: Tempo médio despendido em cada campanha promocional antes e apés SCPC

Tempo Tempo
médio médio
Atividade despendido despfendldo
antes do apoés do
SCPC (em | SCPC (em
horas) horas)
1) Familiarizagdo com os requisitos da Portaria 6 6
41/2008;
2) Elaboragao do regulamento; 7 7
3) Deslocamento ao cartério (ida e volta, bem como ~ .
. . 3 Nao se aplica
tempo de permanéncia no estabelecimento);
4) Deslocamento a agéncia dos correios para postagem
de documento (ida e volta, bem como tempo de 3 Nao se aplica
permanéncia no estabelecimento);
5) Obter certiddes (emissdo de certiddes de
regularidade emitidas no ambito federal, estadual e 3 2
municipal)




6) Reunir demais documentos. (todos os demais
documentos para cumprir 0s requisitos normativos
como, por exemplo, atos constitutivos da empresa, 4 2
Demonstrativo de Receita Operacional, taxa de
fiscalizagdo, etc.)

7) Cadastro da promogao no sistema Naio se aplica 0,5

TOTAL 26 19,5

Os resultados alcangados demonstram que os objetivos da implementacdo do SCPC foram efetivamente
alcangados. A nova sistemadtica apresenta ganho de eficiéncia com a reducdo do tempo médio para cadastro de cada
campanha promocional, além de eliminacdo de algumas atividades e redugdo de custos.

E isso permite a ilacdo de que o atual processo de pedido e concessdo de autorizagdo para realizagdo de
promogdes comerciais esteja adequado. Afinal, houve redugdo do fardo regulatdrio para os agentes econdmicos envolvidos,
ainda que moderado tanto em termos de indices percentuais quanto de expressdo monetaria (R$).

6. CONCLUSAO

Licoes aprendidas e proximos passos

A realizacdo da presente ARR serviu de aprendizado para a Secretaria. O trabalho desenvolvido para
construcdo da avaliagdo foi pioneiro no 6rgdo, revelando-se de dificil consecucao, haja vista a escassez de documentagéo
disponivel. A dificuldade em relag@o a coleta de dados se da em razdo da rotatividade de pessoal havida no curso do tempo
no ambito da Unidade, o que dificultou a localizagdo de informagdes.

Ademais, ndo era pratica corrente o cuidado com a ponderagdo acerca dos possiveis efeitos ou repercussoes,
bem como da razoabilidade de eventual impacto econdmico, de atos normativos de nivel hierarquico inferior a decreto a
serem expedidos.

Isso porque, a época da expedi¢do dos normativos envolvidos neste trabalho, a Portaria MF 41, de 2008, ¢ a
Portaria Sufil/Seae 67, de 2017, ndo havia obrigatoriedade de realizagdo de analise de impacto regulatorio (AIR) ou de
avaliacdo de resultado regulatério (ARR). A obrigacdo de realizagdo de tais processos se materializou com o Decreto n°
10.411, de 30 de junho de 2020, para a administragdo publica federal.

Conforme a avaliagdo empreendida neste relatorio, foi verificado que o processo de pedidos de autorizacdo
se mantém adequado e foi aprimorado, historicamente, com a implementacdo do Sistema de Controle de Promogoes
Comerciais (SCPC). As evidéncias apresentadas indicam que houve reducdo dos gastos pelo Poder Publico, no que se refere
a emiss@o de autorizacdo para a realizagdo de promogao comercial. Tal conclusio se deve aos seguintes fatores:

- Eliminacdo dos gastos atrelados a submissao fisica/realizada por meio fisico, como os custos de
envio de documentos para as empresas, via postagem;

- Significativa redu¢do do tempo despendido nas atividades administrativas, pelos servidores
responsaveis, relacionadas ao processo de autorizagao.

A implementagdo do SCPC também trouxe reducdo de custos para as empresas, que se¢ refletem,
principalmente, no seguinte:

- Eliminagdo dos gastos atrelados a submissdo fisica/realizada por meio fisico, como envio de
documentos via postagem e pela leitura automatica da certidao de regularidade fiscal federal pelo sistema;

- Expressiva diminui¢do do tempo gasto, pelas empresas, para solicitar autorizacdo da campanha
promocional.

Em consequéncia, a partir da andlise realizada com os dados do SCPC e, tendo em vista o potencial de
aprimoramento da implementagdo pratica das promogdes comerciais, medida a ser cogitada ¢ a isen¢do de exigéncia de
autorizacdo prévia em determinados casos. Esta ARR permitiu conferir transparéncia e visibilidade do historico das
promogdes comerciais, demonstrando que as promog¢des tém sido, ao longo do tempo, crescentes — o que naturalmente
exige mais da Unidade em termos de pessoal e de conducao de processos.

Nesse sentido, por exemplo, seria admissivel levar em consideracdo solugdes para destravar o processo em



termos de fluxo, ja que as promogdes submetidas a autorizagdo totalizam cerca de 7.000 (sete mil) ao ano. A implementagdo
sistematica de avaliacdo de risco, com gradacdes de andlise pelo Poder Publico, ¢ um ponto de aprimoramento do atual
funcionamento da regulacao.

Os seguintes fatores permitiriam a criacdo de uma sistematica de previsdo de isengdes de autorizagdo e
fiscalizacdo em determinados casos:

- Custo elevado de submissao dos pedidos, tanto para o poder publico quanto para as empresas, o que
inclui a familiarizacdo, elaboracdo e analise do regulamento para obten¢do de autorizagdo para as
promogdes comerciais;

- Escassa evidéncia de lesdo ao consumidor evitada pela regulac@o, o que sugere que ndo haveria
prejuizo relevante em prever, para alguns casos, a isenc¢do da autorizagdo prévia;

- Razoabilidade de se proceder a analise de risco do processo de autorizagdo de promogdes
comerciais em casos pré-definidos, com base na valoracdo da promocao e/ou da mecénica adotada.

Poder-se-ia contemplar a possibilidade de isentar, gradualmente, a necessidade de pedido de autorizagao para
promogdes comerciais com premiagdo de valor de significAncia moderada e/ou mecanicas de mais simples compreensido
pelo consumidor.

Tal proposta ja estd em discussdo em minuta de Medida Proviséria, mencionada no item V.3 desta ARR. Se
editada, deixara de haver necessidade de pedido de autorizagdo prévia para realizacdo de promog¢des comerciais cuja
premiagdo alcance valor de até R$ 10.000,00 (dez mil reais). Esse valor-limite engloba, em média, aproximadamente 30%
(trinta porcento) do total de promogdes comerciais usualmente autorizadas, como destacado nesta ARR.

O efeito imediato esperado da medida seria a redu¢do do nimero de autorizacdes recebidas pela unidade e,
por conseguinte, também de analise de prestacdes de contas de campanhas promocionais realizadas. O cendario de reducgdo
viabilizaria alocagdo de servidores para outras fungdes, como fiscaliza¢do, ou até mesmo atuagdo em drea conexa, como a
de loterias. Diante da escassez de evidéncias com relacdo ao problema regulatorio, suas causas e consequéncias, nao ¢
possivel avaliar os efeitos com relagdo ao consumidor, como maior exposi¢ao ao risco e lesdo material.

A area de loterias brevemente necessitara de um contingente maior de servidores, devido ao inicio da
exploragdo da modalidade Apostas de Quota Fixa, prevista na Lei 13.756, de 2018, em seus arts. 29 a 35. A rigor, a medida
poderia dar margem a atuacdo mais estratégica, otimizando, por exemplo, o uso da estrutura, escassa, de recursos humanos
a disposicdo da Seae, de modo geral, e da Subsecretaria de Aposta e Promogao Comercial (Suae), em particular.

Por fim, vale lembrar que, doravante, a Unidade havera de analisar a chance de aprimorar o proprio Sistema
de Controle de Promog¢des Comerciais (SCPC), de maneira a permitir continua evolucdo de todo o processo de analise de
pedidos de autorizagdo para realizagdo de campanhas promocionais como, por exemplo, permitindo a leitura automatica de
todas as certiddes necessarias para a analise e autorizagao.
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Na Portaria 184, de 2006, em seu art. &, § 1° previa que os documentos deveriam ser protocolados, fisicamente, na Seae:
Art. 8° O pedido de autorizagdo devera ser instruido com os documentos relacionados no Anexo | desta Portaria, devendo o plano de operagao
observar o modelo contido no Anexo II.
§ 1° O pedido devera ser protocolizado na CAIXA, no enderegco que se encontra disponivel no site www.caixa.gov.br ou, se a requerente for
instituicdo financeira ou assemelhada, na SEAE (Coordenagao-Geral de Andlise de Mercados, Av. Presidente Antdnio Carlos n® 375, 10° Andar, Gr.
1029, Rio de Janeiro-RJ, CEP 20.020-010), no prazo minimo de quarenta e maximo de cento e vinte dias antes da data do inicio da promogao.

Na Nota Técnica 16/2007/COGCE/SEAE-MF consta apenas explicagéo sobre a necessidade de corregdo de remissdes equivocadas; porém, ndo
ha discriminagéo de quais sejam.

A consulta ocorreu entre 2 de fevereiro a 3 de margo de 2007, e foi prorrogada, por mais trinta dias, por novo despacho do secretario da Seae,
publicado no Diario Oficial da Unido 43, de 5 de margo de 2007, encerrando-se em 2 de abril de 2007.

O procedimento foi descrito por servidores da Seae que trabalharam na area na época do Littera.

5
Foi realizada uma entrevista aberta, no formato de conversa informal, na qual iniciamos perguntando: “Em média, quantos dias eram necessarios
para emissao da autorizagdo da promogao comercial, na época do Littera?”.

Os objetivos gerais foram discriminados com base no teor da Exposi¢do de Motivos, na conformagao da legislagédo produzida e vigente e no
manual do SCPC. Néo estao vinculados a artigos especificos de Lei ou Decreto.

[7] Manual do Sistema de Controle de Promogdes Comerciais:

8l

Art. 13. Os 6rgdos e as entidades implementardo estratégias para integrar a ARR a atividade de elaboragdo normativa com vistas a, de forma
isolada ou em conjunto, proceder a verificagdo dos efeitos obtidos pelos atos normativos de interesse geral de agentes econémicos ou de usuarios
dos servigos prestados.

§ 1° A ARR podera ter carater tematico e ser realizada apenas quanto a partes especificas de um ou mais atos normativos.

8] MINISTERIO DA ECONOMIA ¢ LABORATORIO DE REGULACAO ECONOMICA DA UERJ. Guia Orientativo para Elaboragdo de
Avaliagdo de Resultado Regulatorio — ARR, Brasilia, 2022.

Nao serdo avaliados aspectos relativos a ocorréncia de fraudes e uso indevido das promogdes comerciais no recorte definido para a presente
ARR.

Nao foi possivel, no curso da ARR, realizar o levantamento de tais valores, devendo ser considerada tal ressalva no contexto da avaliagéo.

12
Entrevista realizada, via contato telefénico, com 10 empresas, no dia 26 de dezembro de 2022. Foi realizado o seguinte questionamento: “Por
que razao a modalidade assemelhada a concurso € a mais utilizada e, igualmente, por que razdo a modalidade sorteio é a menos utilizada?”.
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