Termo de Referéncia - Pessoa Juridica

1.Cédigo e titulo do projeto

PNUD BRA/18/024 - "Fortalecimento da garantia do direito a vida e da reducdo da violéncia contra

criangas e adolescentes no Brasil"

2.Numero do edital

Edital n® xx/2021

3.0rganismo internacional

PNUD - Programa das NacgOes Unidas para o Desenvolvimento

4.Secretaria temdtica demandante

Secretaria Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente - SNDCA

5.Supervisor técnico

Supervisor Técnico: Denise Andreia de Oliveira Avelino
Coordenadora-Geral de Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente
Supervisor Técnico Substituto: Gabriel Araré Zerbetto Vera

Assessor da Departamento de Enfrentamento de Violagdes aos Direitos da Crianca e do Adolescente

6.Antecedentes e justificativa

A Secretaria Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente do Ministério da Mulher, da Familia
e dos Direitos Humanos (SNDCA/MMFDH) é responsavel pela conducdo da politica nacional de promogao,

protecao e defesa dos direitos das criangas e adolescentes no Governo Federal.

Além disso, a SNDCA possui a funcao primordial de articular os érgaos nas diversas instancias
federativas e sociedade civil nos temas afetos a essas pautas. Entre as politicas que coordena estdo o
fortalecimento do sistema de garantia de direitos de criangas e adolescentes, o Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo (SINASE); o Programa de Protecdao a Criancas e Adolescentes Ameacados
de Morte (PPCAAM); as acdes de prevencdo e de enfrentamento das violéncias, bem como articular o
aprimoramento dos mecanismos de responsabilizacdo por violagdes aos direitos da crianca e dos

adolescentes.



O Programa de Protecdo a Criancgas e Adolescentes Ameacgados de Morte — PPCAAM foi criado em
2003 e instituido oficialmente por meio do Decreto Presidencial n® 6.231/07 e posteriormente pelo
Decreto n° 9.579, de 22 de novembro de 2018, a partir do art. 109. E coordenado nacionalmente pelo
Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos por meio da Secretaria Nacional de Promocao
dos Direitos da Crianca e do Adolescente. O Programa tem como objetivo a preservacao da vida de
criancas e adolescentes ameacados de morte e seus familiares, buscando assegurar a garantia dos
direitos fundamentais, tais como o direito a convivéncia familiar, comunitdria, educacdo, saude, entre

outros.
O Programa atua em dois niveis:

1) no atendimento direto aos ameacados e suas familias, retirando-os do local da ameaga
e inserindo-os em novos espacos de moradia e convivéncia, de modo a construir novas
oportunidades para os protegidos, por meio do acompanhamento escolar, insercdo em
projetos culturais e possibilidade de profissionalizagdao; ou na impossibilidade de insercao

da familia a solicitacdo de medida protetiva de acolhimento institucional ou familiar;

2) na prevencdo, por meio de estudos e pesquisa, como forma de apoiar projetos de
intervencao com adolescentes em situacdo de risco; participacdo dos espagos de discussao
e deliberacdo sobre a politica de atendimento e enfrentamento a violagdo de direitos e a

letalidade infantil.

Em funcionamento em 16 (dezesseis) estados e o Distrito Federal, de 2003 até dezembro de 2019

o Programa inclui mais de 11500 criancas e adolescentes ameacados de morte e suas familias.

Desse modo, tendo em vista, sua abrangéncia e importadncia ndo passou por um processo de
avaliacdo que ateste sua eficiéncia, eficacia e efetividade. Por outro lado, urge desenvolver metodologia
de monitoramento continuo para o acompanhamento dos processos de gestdo e do produto entregue
pelo PPCAAM.

Afirmamos que muitos avangos foram alcangados, contudo ainda enfrentamos desafios em sua
execugdo. Um deles direciona-se as criancgas e adolescentes protegidas pelo Programa com necessidade
de aplicacao de medida protetiva estabelecidas no artigo 98 c/c com o artigo 101 caput e incisos VII e

VIII da Lei 8.069/ 90, o programa vem enfrentando dificuldades severas para a inclusdo desse publico.

Outra questdo de vulto estd na forma como o programa é compreendido e executado em cada
Estado conveniado, onde surge a necessidade de conhecer a realidade e a especificidade de cada
Estado/Instituicdo conveniado, para que seja possivel tragar estratégias de aperfeicoamento, conhecer e

disseminar as boas praticas desenvolvidas por eles.



Por outro lado, é necessario realizar a avaliagdo da atuacdao do Programa quanto a sua segunda
linha de atuacdo, para o qual a compreensdo da importdncia do enfrentamento das ameagas como forma
de prevencdo, contudo, destacamos a imprescindibilidade do Programa incidir técnica e politicamente,
nas Instituicdes, Servicos, Programas, Projetos e acdes governamentais e nao governamentais de modo

a contribuir com mitigacao dos indicadores de letalidade infanto-juvenil no Brasil.

Desta exposicao, importa frisar que é dever do Estado, da sociedade civil e da familia, garantir a
plena efetivacdo dos direitos de criancas e adolescentes, colocando-os a salvo de toda e qualquer forma

de violéncia, crueldade e opressado, especialmente quando se trata do direito a vida, sem restricbes.

Sendo assim, esta consultoria contribuira para o desenvolvimento de produtos aptos a aperfeicoar
a execucdo do Programa de Protecao a Criancas e Adolescentes Ameacados de Morte nas Unidades
Federativas executoras e no Nucleo Técnico Federal, por meio de pesquisa de avaliacdo e de campo que

analise diferentes dimensdes de execucao do programa.

7.Enquadramento do projeto

Produto 2. Gestdo do conhecimento relacionado as estratégias e metodologias de busca ativa escolar
para a garantia do direito a vida e prevencdo da violéncia contra criancas e adolescentes fortalecido

Atividade 2.4 Elaborar e implantar plano de fortalecimento da producao e sistematizacao de dados e
pesquisas relacionadas a garantia do direito a vida e prevencdao da violéncia contra criancas e
adolescentes adas a garantia do direito a vida e prevencdo da violéncia contra criancas e adolescentes.

8.Finalidade

Contratacao de pessoa juridica para realizacdo de avaliacdo do Programa de Protecdo a Criancas

e Adolescentes Ameacgados de Morte - PPCAAM.

A finalidade do estudo serd propiciar, por meio da pesquisa de avaliacdo e da elaboracdo de
indicadores de monitoramento, ampliacdo da compreensdao da forma como é executado o PPCAAM,
visando o aprimoramento de seus processos de gestdo, como o aumento da eficiéncia e eficacia na
tomada de decisdo; na alocacao e utilizacdo dos recursos; na responsabilidade e transparéncia das acoes

dos gestores do programa, visando o aumento de efetividade na execucao do PPCAAM.

9.Escopo do trabalho a ser desenvolvido

O objetivo da presente proposta é realizar estudo de avaliagdo do PPCAM, de forma a gerar
insumos para aperfeicoar a execucao do PPCAAM em ambito nacional, nos 16 estados executores e no
Distrito Federal. A pesquisa de avaliacdo e a pesquisa de campo deverao incluir as seguintes dimensdes:

Gestao; Entidades; Programas; e Resultados.



Espera-se da pesquisa o encontro das informagdes obtidas por meio de pesquisa documental e

guestionarios com a realidade dos fatos encontrados por meio de pesquisas de campo.

Devera a empresa contratada valer-se de metodologias de anadlise quantitativa e qualitativa para
apurar as informagdes, de modo que seja possivel monitorar e avaliar com base em indicadores
mensuraveis, o impacto do Programa como politica publica consolidada e ampliar a compreensao de sua

gestdo/execucdo com vistas ao seu aperfeicoamento técnico-institucional.

Metodologias de coleta de dados e reunides a distdncia precisam ser construidas em respeito as
restricdes impostas pela pandemia do COVID-19, uma vez que ndo é possivel determinar ex ante, quais
estados estardo aptos a receber visitas técnicas in loco no ano de 2021 ou se isso sO ocorrerd apos o
periodo previsto para a consultoria. Isto posto, busca-se alcancar a harmonia entre os processos de
pesquisa online e a economicidade para administracdo publica conjugada com o cumprimento das

diretrizes de distanciamento social.

Para a realizagao dos trabalhos, a contratada devera contar com recursos humanos, materiais e
logisticos suficientes para o desempenho de todas as atividades propostas, a fim de garantir o
cumprimento dos prazos e a qualidade dos servicos, de acordo com as orientacdes deste Termo de

Referéncia.

O projeto visa a selecdo de pessoa juridica com experiéncia em pesquisa social aplicada, avaliagao
de programas e politicas publicas e discussdao de resultados com a academia, gestores publicos e

sociedade civil, entre outros atores do SGDCA.

A proponente devera contar com a seguinte equipe minima para realizacdo das agdes previstas neste

termo de referéncia:

e (01 Coordenador do Projeto: Graduado em qualquer area de formacdo. Desejavel pds-graduacao

em pesquisa de avaliacdo de politicas publicas. Experiéncia minima de 3 (trés) anos em pesquisa;

e 03 (trés) profissionais, nivel sénior, com formagdo em ciéncias humanas e sociais. Desejavel pds-
graduacdao em tema diretamente relativo a experiéncia em pesquisa/extensdo; avaliacdo;
elaboracdo de metodologia de monitoramento de politicas publicas, voltados ao atendimento de
criancas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade; Experiéncia minima de 2 (dois) anos em

pesquisa;

e 03 (trés) profissionais, nivel pleno, com formacdao em ciéncias humanas e sociais. Desejavel pds-
graduacdo em tema diretamente relativo a experiéncia em pesquisa/extensdo. Experiéncia
minima de 1 (um) ano em pesquisa.

e 01 profissional com formacdo em ciéncia de dados. Experiéncia minima de 2(dois) anos em

estruturacdo e analise de banco de dados.



10.Atividades a serem desenvolvidas

a) Revisdao documental e de literatura para alinhamento conceitual;

b) Realizar reunides com a equipe da Secretaria Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente e do PNUD, para discussdo das agdes em andamento e apresentacdo de produtos
previstos;

c) Definicao de indicadores; calculo de amostra; elaboracdo de instrumentos de coleta de dados;
teste de instrumentos; elaboracdo de modelos matematicos, elaboracdo de plano de
comunicagao; estruturacdo, tratamento e analise de banco de dados;

d) Utilizacdo das atribuicdes das fungdes, para subsidiar a criacdo de indicadores de gestéo;
e) Elaboracdo de Relatério, discussdo e revisdo dos resultados;

f) Elaboracao de proposta de monitoramento e validagdao dos resultados por meio de oficinas;

g) Sistematizacdo e diagramacao dos resultados.

11.Produtos esperados

Produto 01: Relatorio descritivo de Projeto da Pesquisa de Avaliacao e Pesquisa de Campo do
PPCAAM.

Elaborar documento técnico contendo o detalhamento do plano de trabalho e metodologia a ser
adotada para execucao do estudo/pesquisa, que abranja a captacao de dados em todos os estados que
possuem o Programa implementado, além da equipe federal. O relatério devera conter a revisdo
documental, atas de reunides de trabalho para a definicdo de escopo e alinhamento conceitual e descricao

do ecossistema de informacgao, com a estruturacdao de banco de dados.

O documento devera ser elaborado de modo que contenha: resumo executivo, objetivos, justificativas,

metodologia, etapas da pesquisa, cronograma, alocacdao de recursos e processos de trabalho.

Produto 02: Pesquisa de Avaliacdao e Pesquisa de Campo Etapa 1- Dimensao Gestdao do PPCAAM

Elaborar documento técnico-analitico contendo os resultados da Etapa 01 da pesquisa de avaliagao

e pesquisa de campo, referente a dimensdo Gestdo do PPCAAM.

A dimensdo Gestao do PPCAAM é composta em ambito federal pela Coordenacdao-Geral de Defesa dos
Direitos da Crianga e do Adolescente - CGDDCA e em ambito estadual pelas Secretarias de Estado
conveniadas com o Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos para a execugao do Programa
de Protecdo a Criangas e Adolescentes Ameacados de Morte — PPCAAM e pelos Conselhos Gestores.

Cumpre destacar entre suas competéncias:



a) Coordenacao Nacional compete, em consonancia com o art. 163, da Portaria n°® 3.136, de 26

de dezembro de 2019, entre outras fungdes, as de:

I-

II-

ITI-

IV-

VI-

VII-

VIII-

IX-

XI-

XII-

XIII-

Formular e articular a implementacao de agdes de prevencgao e enfrentamento a violagdes dos
direitos da crianca e do adolescente relacionadas a:

a) letalidade de criancas e adolescentes no Brasil; e

[...]

g) ameacas concretas de morte.

Fomentar e apoiar a capacitacdo e a formagdao continuada dos atores e dos parceiros que
atuam na defesa dos direitos da crianca e do adolescente nas tematicas pertinentes a
coordenacao;

Subsidiar e acompanhar as deliberacdes do CONANDA nas tematicas concernentes a defesa
dos direitos da crianca e do adolescente;

Articular com érgdaos governamentais e entidades ndo governamentais para a implementagao
da politica de defesa dos direitos da crianca e do adolescente;

Fomentar estudos, pesquisas e agdes formativas referentes aos temas de defesa dos direitos
da crianga e do adolescente;

Gerir, junto com a Coordenacdao de Gestdo, convénios, termos, acordos e instrumentos
congéneres na area de defesa dos direitos da crianca e do adolescente;

Acompanhar, monitorar e avaliar tecnicamente a operacionalizacdo das a¢bes contempladas
nos contratos de repasse celebrados no @mbito da Coordenacéo;

Coordenar o Programa de Protecdo de Criangas e Adolescentes Ameacados de Morte -
PPCAAM;

[...]

Consolidar e analisar os dados para elaboracdo do planejamento anual e plurianual da
Coordenagdo, bem como acompanhar sua execugdo orgamentaria;

Formular e coordenar a execucdo do SIPIA/ Mddulo PPCAAM, estabelecendo doutrina e
parametros, visando o bom andamento do sistema;

Propiciar, articular e desenvolver, por meio de parcerias, pactos, projetos e programas
nacionais em defesa das criancgas e adolescentes; e

Subsidiar, em todo e qualquer tempo, o Secretario nacional e adjunto e as demais unidades

da Secretaria com informagOes acerca das areas de atuagdo da coordenagao.

b) Coordenacao Estadual

O modelo de protegdo brasileiro é majoritariamente executado em parceria entre a Unido e os

Governos Estaduais, e destes com uma organizacao ndo-governamental que possua reconhecida

atuacdo na area de defesa dos direitos humanos de criangas e adolescentes em seu territério, para

execugao do programa.

Sendo assim, em ambito dos Governos estaduais cabe explicitar entre suas atribuicdes:



I1.
III.

Iv.

VI.

VII.

VIII.

IX.

Cumprir o pactuado no termo convenial para execucdo do PPCAAM com o Ministério da Mulher,
da Familia e dos Direitos Humanos;

Fornecer contrapartida orgcamentaria-financeira para a boa execucao do PPCAAM;

Fornecer dados quantitativos e qualitativos para a Coordenacdo-Geral de Defesa dos Direitos
da Crianca e Adolescente sobre a execugdao do Programa periodicamente;

Selecionar a entidade da sociedade civil organizada, por meio de chamamento publica ou
realizar a sua dispensa justificada, para a execucao direta do PPCAAM;

Celebrar Termo de Colaboragao para execugdao do PPCAAM em seu estado;

Gerir e monitorar o Termo de Colaboragao com a OSC, a fim de garantir o seu saneamento e
cumprimento das diretrizes e legislagdes vigentes;

Coordenar a politica relativa ao Programa de Protecdo de Criancas e Adolescentes Ameacados
de Morte - PPCAAM em seu estado;

Responsabilizar-se pela protecdo dos casos acompanhados enquanto perdurar o instrumento
convenial com o Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos;

Integrar e garantir o funcionamento exitoso do Conselho Gestor do Programa;

Prestar contas ao Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos da execucdo do

Termo de Convénio, consoante legislagdo vigente.

c) Conselhos Gestores

Os Conselhos Gestores Estaduais sdao 6rgdos colegiados de carater consultivo e orientador, sendo

responsaveis pela articulagdo no sentido da consolidacdo das pactuacgbes estabelecidas entre o

Programa e os diversos parceiros e atores locais, além de apoiar a entidade executora nas agoes de

articulacdo com a rede de protecao, entre suas fungdes se destacam:

I-
II-
ITI-

IV-

Acompanhar, avaliar e zelar pela qualidade da execucdo do PPCAAM;

Garantir a continuidade do PPCAAM;

Propor acdes de atendimento e de inclusdo social aos protegidos, por intermédio da
cooperagdo com instituicdes publicas e privadas responsaveis pela garantia dos direitos
previstos na Lei n°® 8.069/90;

Garantir o sigilo dos dados e informacgdes sobre os protegidos.

Neste documento deverdo estar contidos: definigdo dos indicadores; calculo da amostra; elaboragdo dos

instrumentos de coleta de dados; teste dos instrumentos; elaboracao do plano de comunicagdo; modelo

dos questionarios; estruturacao do banco de dados; modelo e descricao do tratamento do banco de dados

e analise dos dados.

O relatorio devera apresentar os resultados obtidos e a discussao destes resultados. O documento devera

ser revisado e diagramado para posterior validagcdao em oficinas.

O documento deverad ser estruturado de modo que contenha, no minimo: ficha técnica; resumo

executivo; cronograma realizado; metodologia empregada; desafios enfrentados; apresentagao dos



resultados contendo: a) avaliagdo descritiva de corte transversal, b) avaliacdo da conformidade; c)
avaliacao de processos; d) percepcdo dos gestores e beneficiarios; proposicdes e registros fotograficos,

se houver.

Produto 03: Pesquisa de Avaliacao e Pesquisa de Campo - Etapa 2 - Dimensao Entidades do
PPCAAM

Elaborar documento técnico-analitico contendo os resultados da Etapa 02 da pesquisa de avaliacao

e da pesquisa de campo da dimensdo Entidades do PPPCAM.

A dimensao Entidades do PPCAAM é composta pelas Organizacdes Nao-Governamentais
selecionadas pelos estados para executarem o Programa de Protecdo a Criangas e Adolescentes
Ameacados de Morte local, ou pelo préprio Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos,
guando se tratar do Nucleo Técnico Federal, que é realizado através de Termo de Colaboracdo direto com
entidade da sociedade civil organizada para atender aos estados que ainda ndao possuam o Programa
implementado, em consonancia com o Marco Regulatério das Organizacdes da Sociedade Civil, Lei n°
13.019/2014.

Neste documento deverdo estar contidos: definicdo dos indicadores; calculo da amostra;
elaboracao dos instrumentos de coleta de dados; teste dos instrumentos; elaboracdo do plano de
comunicacdo; modelo dos questionarios; estruturacédo do banco de dados; modelo e descricdo do

tratamento do banco de dados e analise dos dados.

O relatorio devera apresentar os resultados obtidos e a discussdo destes resultados. O documento

devera ser revisado e diagramado para posterior validagdo em oficinas.

O documento devera ser estruturado de modo que contenha, no minimo: ficha técnica; resumo
executivo; cronograma realizado; metodologia empregada; desafios enfrentados; apresentacao dos
resultados, contendo: a) avaliacdo descritiva de corte transversal, b) avaliagdo da conformidade; c)
avaliagdo de processos; d) percepcdo dos gestores e beneficiarios, proposices e registros fotograficos,

se houver.

Produto 04: Pesquisa de Avaliacao e Pesquisa de Campo - Etapa 3 - Dimensao Programas do
PPCAAM

Elaborar documento técnico-analitico contendo os resultados da Etapa 03 da pesquisa de avaliacdo

e da pesquisa de campo da dimensao Programas do PPPCAM.

A dimensao Programas do PPCAAM é composta por profissionais de diferentes areas de formacao
contratados pela Organizagao da Sociedade Civil, para realizar o acompanhamento dos casos desde a
solicitacao, entrevista de avaliacdo, trajetéria na rede de protecdo até o seu desligamento, utilizando-se
dos instrumentos metodoldgicos do Programa. Atuam na orientagdo dos usudrios em prol da construgao

de perspectivas futuras de vida, a partir da nova realidade estabelecida.



O PPCAAM possui um Guia Publico de Procedimentos, que deve ser seguido pelas equipes técnicas
locais. Possiveis diferencas de execucdo podem ser levantadas por esta Consultoria, todavia o marco
metodolégico do Programa é de competéncia da Coordenacdo-Geral de Defesa dos Direitos da Crianca e
do Adolescente. Busca-se com esse estudo a padronizagdao e o aperfeicoamento do atendimento e da

disponibilizacdo das medidas protetivas no pais.

Neste documento deverdo estar contidos: definicdo dos indicadores; calculo da amostra;
elaboracao dos instrumentos de coleta de dados; teste dos instrumentos; elaboracdao do plano de
comunicacdo; modelo dos questionarios; estruturacdo do banco de dados; modelo e descricdao do

tratamento do banco de dados e analise dos dados.

O relatdrio devera apresentar os resultados obtidos e a discussao destes resultados. O documento

devera ser revisado e diagramado para posterior validacdo em oficinas.

O documento devera ser estruturado de modo que contenha, no minimo: ficha técnica; resumo
executivo; cronograma realizado; metodologia empregada; desafios enfrentados; apresentacao dos
resultados contendo: a) avaliacdo descritiva de corte transversal, b) avaliacdo da conformidade; c)
avaliagdo de processos; d) percepgao dos gestores e beneficiarios; proposicdes e registros fotograficos,

se houver.

Produto 05: Pesquisa de Avaliacao e Pesquisa de Campo - Etapa 4 - Dimensdo Resultados do
PPCAAM

Elaborar documento técnico-analitico contendo os resultados da Etapa 04 da pesquisa de avaliacdo

e da pesquisa de campo da dimensao Resultados do PPPCAM.

A dimensao Resultados do PPCAAM visa mensurar o impacto do programa para os protegidos em
sua trajetéria de vida, antes, durante e depois da inclusdo na protecdo. Busca-se analisar se o
atendimento realizado, através das medidas disponibilizadas a crianca e ao adolescente ameagado de
morte foram aptas a |he garantir acesso aos direitos fundamentais previstos na Constituicdo Federal de

1988, precipuamente através de resultados de eficacia, eficiéncia e efetividade da execugdao do Programa.

Neste documento deverdo estar contidos: definicdo dos indicadores; calculo da amostra;
elaboragao dos instrumentos de coleta de dados; teste dos instrumentos; elaboragao do plano de
comunicacdo; modelo dos questionarios; estruturacdao do banco de dados; modelo e descricao do

tratamento do banco de dados e analise dos dados.

O relatorio devera apresentar os resultados obtidos e a discussao destes resultados. O documento

devera ser revisado e diagramado para posterior validagdao em oficinas.

O documento devera ser estruturado de modo que contenha, no minimo: ficha técnica; resumo
executivo; cronograma realizado; metodologia empregada; desafios enfrentados; apresentagdo dos

resultados contendo: a) avaliagdo descritiva de corte transversal, b) avaliacdo da conformidade; c)



avaliacdo de processos; d) percepcao dos gestores e beneficiarios; proposicées e registros fotograficos,

se houver.

Produto 06: Proposta de Indice de Qualidade da Gestdo do PPCAAM - IQGS

Relatdrio técnico contendo proposta de Indice para mensuracdo da qualidade da gestdo do
PPCAAM. Espera-se que o emprego do indice promova incentivos para a melhoria da gestao (o programa
estadual/Instituicdo pode vir a instituir incentivos com a utilizacdo de indices, por exemplo, recursos
adicionais para empregar em suas atividades) e, com isso, contribua para o aprimoramento os servicos
prestados no ambito do PPCAAM,

Neste documento deverdo estar contidos: definicdo conceitual do indice, justificativas e objetivos

a serem alcancados e modelo de matematico de calculo.
O documento devera ser revisado e diagramado para posterior validagdo em oficinas.

O documento deverd ser estruturado de modo que contenha: ficha técnica, resumo executivo,

fundamentos, apresentacao do indice.
Produto 07: Relatorio do Seminario de Disseminacdo dos Resultados

Realizar seminario com o objetivo de disseminar e discutir os resultados da Avaliagdo, com o
minimo de 300 participantes, entre gestores dos 6rgdos de deliberacdo, de gestdo, de controle, entidades
e beneficiarios para capacitagdo com duragdo de 2 dias, preferencialmente presencial (caso as condigoes

sanitarias autorizem) com transmissdo ao vivo on line.

A metodologia de realizacdo do seminario devera ser apresentada previamente a SNDCA para
aprovacdao do modelo, da programacado, elaboracdo de comunicacdo e incentivo de participacdo do

publico-alvo. O seminario devera contar com recursos de acessibilidade.

O documento devera ser estruturado de modo que contenha: materiais de divulgagao; lista de
presencga; sistematizacdo de palestras, painéis e participacdes além de registros fotograficos e registro

em video do seminario, com edicdo e janelas e recursos de acessibilidade.
Produto 08: Proposta de Metodologia de Monitoramento PPCAAM

Documento técnico descritivo contendo proposta de sistematica para o monitoramento do PPCAAM
(com ficha de indicadores, responsaveis, periodicidade etc.), o objetivo da metodologia de
monitoramento sistematico é subsidiar quantitativa e qualitativamente a tomada de decisGes dos

gestores do programa PPCAAM.

O documento devera ser estruturado de modo que contenha: ficha Técnica, resumo executivo,

fundamentos e proposta metodoldgica.

Produto 09: Documento Sintese da pesquisa



A empresa contratada devera elaborar documento de sistematizacdo para disseminagao da
pesquisa, com os principais resultados das 4 dimensdes investigadas, bem como o resultado das

discussoes e sugestdes de aprimoramento do PPCAAM, se aplicavel, a partir dos resultados da avaliacado.

O documento devera ser entregue em dois formatos. O primeiro devera contemplar o resultado

integral da pesquisa, em formato Word e PDF, revisado e diagramado para divulgacao eletronica.

O segundo documento devera ter carater resumido, destacando os principais pontos, incluindo
os fluxos validados, de forma objetiva, com ilustracdo, diagramado e revisado para ser distribuido em
formatos eletronico e fisico, com tiragem de 1000 exemplares a serem distribuidos entre os gestores,

servidores e entidades que atuam no programa.

PRAZO DE ENTREGA % APROXIMADO DO

PRODUTOS PREVISTO (*) VALOR DO CONTRATO

PRODUTO 1 Até 30 dias da assinatura 10%
do contrato

PRODUTO 2 Até 90 dias da assinatura 14%
do contrato

PRODUTO 3 Até 90 dias da assinatura 16%
do contrato

PRODUTO 4 Ate 120 dias da 7%
assinatura do contrato

Até 12 i
PRODUTO 5 Ate 120 dias da 7%
assinatura do contrato

PRODUTO 6 Ate 180 dias da 9%
assinatura do contrato

PRODUTO 7 Ate 180 dias da 16%
assinatura do contrato

PRODUTO 8 Ate 240 dias da 12%
assinatura do contrato

PRODUTO 9 Ate 240 dias da 9%
assinatura do contrato

240 dias 100%
TOTAL

14.Duracéao do contrato

A duracao do contrato é de 270 dias apds assinatura.



15. Localidade do trabalho

Territorio nacional, com reunides em Brasilia.

Os trabalhos poderdo ser executados em qualquer cidade do pais, atendendo os protocolos de
seguranca estabelecidos em decorréncia da pandemia COVID-19. Nas atividades de campo, ou quaisquer
outras correlatas de prospecgdo, ou outros procedimentos necessarios, a realizagdo dos trabalhos dar-
se-a em equipamentos da CONTRATADA, ou do contratante, conforme orientagdes do Coordenador da

Comissao de Avalicdo de Produtos.

As reunides voltadas ao alinhamento dos trabalhos serdo realizadas em Brasilia, ou alternativamente, a

critério da contratante, poderdo ser realizadas por meio de teleconferéncia ou videoconferéncia.

16.Forma de pagamento

Os produtos serdo recebidos e homologados pelo Supervisor Técnico que podera aprova-los,
mediante analise, considerando a plena concordancia dos produtos com os preceitos metodoldgicos

vigentes e os critérios de qualidade.

Os Arquivos corrompidos ou com defeitos que impecam a sua visualizagdo nao serdo considerados
até que sejam repostos pelo(a) consultor(a). A aprovagdo do produto ficara condicionada a essa

reposicao.

Qualquer servico realizado, mas nao aceito ou ndo homologado devera ser refeito, ndo eximindo

o(a) consultor(a) das penalidade de outras sangdes prevista em contrato.

Os servicos serao remunerados em moeda nacional corrente, mediante a apresentagdao dos

produtos intermediarios e final previstos contratualmente, e uma vez aprovados pelo supervisor.

Os pagamentos recebidos pela contratada sdo passiveis de tributacdo, de acordo com a legislacdo

brasileira vigente. E responsabilidade da contratada efetuar os devidos recolhimentos.

Os pagamentos serdo realizados somente apds o processo de aceite e atesto dos produtos

previstos.

O produto também serd avaliado em sua conformidade pela Coordenagdo Técnica de Parcerias -
COTEP.

O Diretor do Projeto reserva-se o direito de ndo autorizar o pagamento se, no ato do atesto pelo
Supervisor técnico, os servicos prestados estiverem em desacordo com as especificacées apresentadas

e aceitas pelo(a) consultor(a).



19.0bservagdes importantes

Exceto com o consentimento prévio por escrito da SNDCA, contratada ndo podera, em qualquer
momento, revelar a qualquer pessoa ou entidade quaisquer informagdes obtidas durante a execugao dos
servicos ou divulgar ao publico as recomendagdes formuladas em sua execucdao ou resultantes dos

trabalhos.

Os produtos deverao ser encaminhados ao Supervisor Técnico para sua avaliagdo na data prevista

no acordo.

Os produtos a serem entregues durante a consultoria deverdo seguir o Manual de Redagao Oficial

da Presidéncia da Republica, cabendo a consultoria a revisdo e a adequagao, conforme prevé a ABNT.

Os arquivos que compdem o produto deverao estar adequadamente organizados, com nomes

padronizados que induzam o seu conteuldo.

Cada produto deverd compor-se de formatos editaveis, preferencialmente, em MSOffice (Word e
Excel), além de PDF.

A entidade parceira devera solicitar comprovante de recebimento do produto pela drea técnica.

20. Disposicoes finais

A execucgdo dos trabalhos previstos neste Termo de Referéncia ndo implica qualquer relacdo de
emprego ou vinculo trabalhista entre a equipe da entidade parceira e o 6rgdo executor, sendo, portanto,
regido sem subordinacdo juridica, conforme prevé o paragrafo 9° do Art. 4° do Decreto n® 5.151 de
22/06/2004.

Os direitos autorais ou quaisquer outros direitos, de qualquer natureza, sobre os materiais
(especificacdes, desenhos, mapas, projetos, originais, arquivos, programas, relatérios e demais
documentos) produzidos no ambito do acordo devem pertencer exclusivamente do MMFDH, sendo

entregues antes da data fixada para o fim do acordo.

A entidade podera reter cépia dos produtos indicados, mas sua utilizacdo para fins diferentes do
objeto deste instrumento e sua reprodugao total ou parcial dependera de autorizagcdo prévia e expressa

do MMFDH, mesmo depois de encerrado o acordo.

Os pagamentos recebidos pela contratada séo passiveis de tributacdo, de acordo com a legislagao

brasileira vigente. E responsabilidade da entidade parceira efetuar os devidos recolhimentos.

21. Responsabilidade da contratada — Em fungdao da pandemia da COVID-19



Considerando a Declaragao de Emergéncia em Saude Publica Internacional pela Organizagdo Mundial da
Saude - OMS, em decorréncia da Infeccdo Humana pelo novo coronavirus (COVID-19), a contratada
garantira, na execucao do contrato, a implementacdo de medidas para protecao dos direitos sociais e de
saude de seus funcionarios e agentes, observando os protocolos recomendados para a segurancga no local
de trabalho, monitorando e implementando continuamente as recomendagdes do governo local e da OMS

para impedir a propagacao do virus.

22. Cronograma - Em funcao da pandemia da COVID-19

Devido a pandemia de Covid-19, o cronograma proposto pode estar sujeito a alteragdes. Qualquer
modificacdo do Contrato devera exigir um Termo Aditivo, em momento anterior ao término do prazo de
vigéncia do contrato, e por escrito entre as partes, devidamente assinado pelos representantes
autorizados da CONTRATADA e do PNUD.

23. Monitoramento do Contrato

O contrato deverd ser monitorado pela equipe do Projeto, em articulagido com o PNUD, de forma a
assegurar: o cumprimento dos requisitos técnicos contratados; o adequado desempenho da instituicdo
contratada; o atingimento dos marcos / entregas; a realizacdo de pagamentos em conformidade; e o
pleno entendimento entre as partes dos papéis e responsabilidades; com fins de que a contratagéo seja

desempenhada satisfatoriamente.

Os seguintes temas podem ser utilizados para medir o desempenho da instituicdo contratada:

a) Financeiro - todos os custos devem ser mantidos pelo valor contratado ou reduzidos;

b) Capacidade de entrega - a instituicdo contratada deve realmente ser capaz de cumprir o contrato;
c) Beneficios realizados - os objetivos do contrato devem ser alcancados;

d) Tempo de resposta — desempenho intelectual/produtivo deve ser satisfatorio e atender aos prazos de
entrega pactuados;

e) Qualidade do produto - a instituicdo contratada deve atender integralmente aos requisitos técnicos
em congruéncia com o contrato, mitigar rejeices de entrega e reclamagoes de qualquer ordem.

f) Acessibilidade - deve ter capacidade de resposta as solicitagbes, observacdes e feedback da equipe do
Projeto com adequada pratica de verificacdo e monitoramento.

Serdo realizadas reunides periddicas (presenciais e/ou por videoconferéncias), a serem agendadas a
critério do Projeto e do PNUD, para apresentacdo, por parte da instituicdo contratada, do entendimento
sobre o escopo, do desenvolvimento progressivo do trabalho e do panorama sobre a produgao e entrega
dos produtos / relatorios. No caso de constatacdo de mau desempenho pela instituigdo contratada, cabera

a equipe do Projeto reportar prontamente a unidade de Programa do PNUD documentando a ocorréncia.



Cabera a JOF/PNUD notificar o fornecedor e solicitar agdes corretivas a serem adotadas em tempo habil.

No caso de um desempenho insatisfatorio

Recorrente, a equipe do Projeto deve novamente fornecer a unidade de Programa do PNUD evidéncia
documentada de tal desempenho, incluindo acles corretivas nao realizadas/ implementadas pela

instituicdo contratada, para agdes corretivas por parte da JOF/PNUD.

Ao longo do desenvolvimento do trabalho deverdao ser entregues os produtos previstos no Termo de
Referéncia. Também deverdo ser realizadas reunides em que serdo apresentados, para a equipe do
Projeto, os resultados parciais e os resultados obtidos para cada um dos produtos/ relatdrios previstos

no Termo de Referéncia.

Os produtos serao avaliados pela equipe do Projeto e deverdo ser entregues para validacao nos prazos

descritos e no formato previstos neste Termo de Referéncia.

N3o serdo aceitos produtos / relatérios que sejam consubstanciados em (ou sejam apresentados como)
mera reproducdo de contelddo da internet ou livros de outros autores sem os créditos devidos ou ainda

sem que tais conteldos sejam minimamente tratados e/ou analisados pela instituicdo contratada.

Devem ser entregues todos os componentes de cada produto, informados com clareza e objetividade em
seu conteludo, de forma inclusive a explicitar a transparéncia empregada durante a sua elaboragao, e

referenciando a base tedrica que os embasa.

A qualquer tempo poderdo ser solicitadas reunides para apresentacao das simulacdes e resultados
preliminares, intermediarios e/ou finais, se ja houver, conforme pactuado entre a contratada, a equipe

do projeto e o PNUD.

24. Fluxo de entrega, analise e pagamento de produtos

O Fluxo de Entrega, Analise e Pagamento dos Produtos é o resultado de consultas e discussdes conjuntas
entre o Beneficiario do Projeto, o PNUD e a Empresa Contratada em atencdo aos termos do contrato a

ser estabelecido entre as partes e devera ser desenvolvido conforme as etapas descritas a seguir:

1. Apds o inicio das atividades, a Empresa Contratada devera, nos marcos descritos neste Termos de
Referéncias a serem ratificados em contrato, enviar ao beneficiario do Projeto e ao PNUD o Produto, com

seus anexos e midias complementares, caso haja.

2. Apds o recebimento do Produto, o Beneficiario do Projeto distribuird o material internamente, para
que as equipes procedam a analise técnica e emissdo de Nota Técnica, com parecer sobre o Produto
apresentado pela Empresa Contratada em prazo recomendado de até 15 (quinze) dias corridos apos a

entrega do produto pela empresa.



3. A Nota Técnica exarada, devera ser enderecada ao PNUD e devera detalhar e informar expressamente
a aceitacdo ou recusa do Produto recebido, apresentando, para quaisquer das duas situacdes, os

argumentos técnicos que a sustentam.

4. Em caso de aprovacgao do Produto, a Nota Técnica devera conter, expressamente, a Autorizacdo de
Pagamento do Produto e devera estar assinada, pela autoridade competente do Beneficiario. O PNUD, ao
receber a Nota Técnica de aprovacdo e a Autorizacdao de Pagamento do Produto assinada, comunicara a
Empresa Contratada a manifestacdo do Beneficiario em relagdo ao Produto entregue e, em caso de
aprovacgao, solicitard a emissdao de Nota Fiscal para pagamento. A empresa devera ser notificada pelo
PNUD sobre tais deliberacbes em até 3 (trés) dias corridos apds a data de divulgagdo da referida Nota
Técnica, e a Empresa Contratada devera reverter — ao beneficidrio do Projeto e ao PNUD - com toda
documentacao para pagamento em até 10 (dez) dias corridos. O pagamento devera entdo ser solicitado
pelo beneficiario do projeto ao PNUD, via sistema Atlas, em prazo de até 5 (cinco) dias uteis do

recebimento da documentagao completa para pagamento enviada pela empresa.

5. Em caso de ndo aprovagdao do Produto, a Nota Técnica devera conter todas as consideragdes do
BENEFICIARIO de modo a permitir a revisdo do Produto pela empresa contratada. A Nota Técnica em
referéncia deve estar assinada, pela autoridade competente do BENEFICIARIO. O PNUD, ao receber a
Nota Técnica com indicativo de revisdo de conteldo assinada (conforme acima), comunicara a empresa
contratada a manifestacdo do Beneficiario em relagdo ao Produto entregue, para que prossiga com 0S
devidos ajustes e consequente apresentacdo da versado final do Produto em até 5 (cinco) dias corridos,

ou conforme pactuado entre as partes.

6. ApoOs realizacdo dos ajustes solicitados, a empresa contratada devera entdo enviar ao beneficiario do
projeto e ao PNUD a versdo final do Produto, com seus anexos e midias complementares, havendo o
prosseguimento das etapas 2, 3 e 4 acima descritas, visando a conclusao do fluxo com a aprovacao,

faturamento e pagamento pela entrega especifica, em atendimento aos prazos estabelecidos.

25.Critérios e etapas de avaliagdo

As propostas serao avaliadas pelo Comité de Avaliacdo, segundo critérios de Técnica (70%) e Preco (30%).
25.1 METODOLOGIA DE AVALIACAO

o Afericdo dos itens pontuaveis das propostas técnicas com o fim de se estabelecer a pontuacado técnica
final de cada concorrente habilitada.

e Analise das propostas de preco de cada concorrente, a fim de se verificar sua correspondéncia em
relacdo as informacdes prestadas na proposta técnica e estabelecer a pontuacdao da proposta de
prego.



e Analise combinada de técnica e preco com o objetivo de se estabelecer a grade final de classificacdo
e de se conhecer a concorrente vencedora.

25.2 REQUISITOS DE QUALIFICAGAO E PONTUAGAO DAS PROPOSTAS TECNICAS

As propostas técnicas das concorrentes serdo submetidas a afericdo dos itens pontudveis relativos a
Capacidade Técnica de cada concorrente.

Essa afericdo tomard por base:

A qualificagdo e experiéncia do licitante e a qualificagao e experiéncia da equipe-chave, com pontuagao
mdxima de 100 pontos, conforme especificado abaixo:

CRITERIOS PONTUACAO MAXIMA

1-Qualidade técnica da metodologia e 40
estratégia de execucdo dos trabalhos
especificados neste Termo de Referéncia

3.Qualificacdo e Experiéncia da 20
Empresa/Instituicdo

4.Qualificacdo e Experiéncia da Equipe-Chave 40

Nota Técnica (NT) 100

Sera considerada classificada para a avaliacdo da proposta financeira toda Licitante que obtiver a Nota
Técnica (NT) minima de 70 (setenta) pontos do total da pontua¢cdo mdaxima de 100 (cem) pontos.

A proposta ndo classificada na qualificacdo técnica ndo tera a proposta financeira avaliada.
Conteudo das Propostas Técnicas

A proposta técnica deverda ser apresentada com reda¢dao no idioma portugués, em papel timbrado, sem
emendas, rasuras ou sobrescritos. As propostas deverdo ser numeradas sequencialmente, datadas e
assinadas nas respectivas paginas finais pelo representante legal da licitante, rubricadas as demais,
obedecendo ao roteiro de elaboracdo da proposta técnica, sem omissdo de nenhum dos capitulos
relacionados.

A proposta técnica devera ser elaborada de acordo com o seguinte roteiro:

a) Identificagdo do Proponente

Identificacdo do concorrente que estd apresentando a proposta. A identificacdo deve conter:
= Razdo social;

=  CNPJ;



= Endereco;

= Registro da sua sede ou a filial que estd apresentando a proposta;

= Telefones da matriz ou da filial responsavel pela proposta; e,

= Nome, cargo, telefone e-mail do representante legal do concorrente.

b) Documentos que comprovem a capacidade técnica e a experiéncia na realizagdao dos projetos

A empresa devera apresentar documentos que comprovem a realizacdo de servicos semelhantes ao objeto
deste termo de referéncia, isto é, o desenvolvimento e implantagdo de cursos entregues na area governamental,
com o uso de linguagem acessivel para permitir a assimilagdo dos contelddos a um publico diversificado. No caso de
portfdlios, deverdo ser fornecidos links para o acesso as paginas na internet com a apresentacao do material.

25.3 AVALIACAO DAS PROPOSTAS TECNICAS

A avaliacdo das propostas técnicas serd efetuada pela analise dos documentos entregues pelas concorrentes,
feitas pelo Comité de Avaliagcdo devidamente constituido para este fim.

E obrigatdrio apresentar documentos que comprovem a capacidade técnica e a experiéncia na realizacdo dos
projetos.

A avaliacdo das Propostas Técnicas sera realizada de forma comparativa entre as propostas apresentadas,
observando os critérios e a pontuacdao maxima conforme definido abaixo.

Essa afericdo de Nota Técnica tomard por base a seguinte Matriz de pontuac¢do para avaliagdo das propostas
técnicas:



Critérios de Avaliacao

Critérios Questdes a serem Escala de Pontuacéo
consideradas
| Qualificacdo e Experiéncia do Licitante [20 pontos]
E obrigatdrio apresentar
Experiéncia a,tesf[ados N de capacidade
comprovada nateecsn;ggseml'ﬂ? d?iagor ddéfe:jeip;ﬁg 5 ou mais atestados: 20
realizagao degl]blico J ou privado pontos 20 pontos
pesquisa aplicada na A 3 Atestados: 12 pontos
1.1 area tematica eloucomprmiando eXperiencia na 5 ,iestados: 8 pontos
correlatas ao Objetoreallzagao da_s pesquisas 1 Atestado: 4 pontos
deste edital. aplicadas.
Total da Qualificag8o da Instituicdo 20 pontos
Qualificacdio e Experiéncia da Equipe-Chave [40 pontos]
5 pontos: doutorado em
avaliagéo de politicas
publicas
E desejavel que possua 3 pontos: mestrado em
formacéo académica de pos- avallagap o!e politicas
graduacgdo em pesquisa de , pgbllcas . © pontos
Qualificagéo e avaliacao de politicas 2 pontos: p~os-gradu§1 ¢ao em
NS P avaliacdo de politicas
experiéncia do publicas. publicas
coordenador. *Serd pontuado apenas 1
certificado por titulacéo.
E obrigatério que possua no 5 pontos: 6(seis) ou |5 pontos
minimo 3 (trés) anos de mais anos
2.1 experiéncia em pesquisa 3 pontos: 5(cinco) anos
1 ponto: 4(quatro) anos
3 pontos: doutorado em em
E obrigatério que toda 4 tema diretamente relativo a
equipe-chavede experiéncia em
pesquisadores tenha formacgéo pesquisa/extensao;
nas areas de ciéncias humanos avaliacdo; elaboracdo de
Qualificacio cou sociais. _ metodologia de N
experiéncia dosl 3 ] ) monlltor_amento de politicas
03(trés) profissionais E dese|a_vel pos—gradua(;ao em pupllcas, voltad_os ao
nivel  sénior, CIa;tema _Adlre_:tamente relativo & atdenldlmen:o de crlz_atngas~e
: experiéncia em| adolescentes em situacao
Sgg(lqpu?;;have depesquisa/extenséo; avalia}géo; de vulnerabilidade 6 pontos
elaboracdo de metodologia de| 2 pontos: mestrado em em
monitoramento de politicas| tema diretamente relativo a
publicas, voltados ao| experiéncia em
atendimento de criancas e pesquisa/extenséo;
adolescentes em situacdo de| avaliacdo; elaboracdo de
vulnerabilidade metodologia de
b 5 monitoramento de politicas

publicas, voltados ao
atendimento de criancas e
adolescentes em situacao
de vulnerabilidade
1 ponto: pés-graduacédo em
em tema diretamente




relativo a experiéncia em
pesquisa/extensao;
avaliacdo; elaboragéo de
metodologia de
monitoramento de politicas
publicas, voltados ao
atendimento de criancas e
adolescentes em situacao
de vulnerabilidade
*Sera pontuado apenas 1
certificado por titulacéo.

Experiéncia minima de 2

(dois) anos em pesquisa;

3 pontos: 5(cinco)ou
mais anos
2 pontos: 4(quatro) anos
1 ponto: 3(trés) anos

6 pontos

2.3 Qualificacado eE obrigatério que toda a3 pontos: doutorado em em
experiéncia dosequipe-chave detema diretamente relativo a
03(trés) profissionais,pesquisadores tenha formacéoexperiéncia em
nivel  pleno,  danas areas de ciéncias humanospesquisa/extensao.
equipe-chave deou sociais. 2 pontos: mestrado em em
pesquisa tema diretamente relativo
E desejavel pos-graduacio emdiretamente  relativo a6 pontos
tema diretamente relativo pés-{e€xperiéncia . em
graduacao em temalP€squisa/extensao.
diretamente relativo 31 ponto: pos-graduacdo em
experiéncia emtema diretamente relativo a
pesquisa/extens&o experiéncia em
pesquisa/extensao.
*Serd pontuado apenas 1
certificado por titulacéo.
Experiéncia minima de 1 (um) 3 pontos: 4 (quatro)
ano em pesquisa,; ou rrjais anos |0 pontos
’ 2 pontos: 3(trés) anos
1 ponto: 2(dois) anos
2.4 Qualificacdo e
experiéncia do A .
profissional, de Experiéncia minima de 2(dois) 6 pontos: 5 (cinco)ou 6 pontos
ciéncia de dados. |anos em estruturagdo e mais anos
f E _g_oprl ator.'? ._lanalise de banco de dados. 4 pontos: _4(quaA1tro) anos
ormacao em ciéncia 2 pontos: 3(trés) anos
de dados
Total da Qualificacdo da Equipe-Chave 40 pontos
IAdequacéo da Proposta Técnica (plano de trabalho, metodologia) [40 pontos]
/A proposta deve ser elaboradal5 pontos: Excelente/15 pontos
considerando as atividades agevidéncia da capacidade

3.1

Abordagem proposta
para realizagdo do
trabalho

demonstrando o grau
de entendimento da

serem executadas conforme 0s
TOR e baseada
interpretacdo da empresa,
a entrega dos produtos
esperados e os diferentes

narequisitos

considerando estratégias paraicapacidade para atender e

para atender e superar 0§
12 pontos: Boa evidéncia da

superar 0s requisitos
10 pontos: Evidéncia




empresa para as
atividades descritas|
nos  objetivos e
requisitos  dispostos
nos TOR - escopo da
tarefa bem definido.

interessados que precisam ser
envolvidos nas diferentes

dada a partir do planejamento
de realizacdo das atividades
serem executadas como
descritas no Termo de

Satisfatoria da capacidade
para atender os requisitos

atividades. A pontuacdo serd7 pontos: Evidéncia

marginalmente aceitavel
raca da capacidade para
atender os requisitos




MINISTERIO DA
MULHER, DA FAMILIA E
DOS DIREITOS HUMANOS

Referéncia,
indicando as bases
de dados e as
ferramentas a serem
utilizadas como
subsidio na
elaboragéo da
metodologia.

3 pontos: Insuficiente:
nenhuma evidencia
gue demonstre
capacidade para
atender aos requisitos
0 pontos: Nenhuma
informagé&o submetida
ou inaceitavel
conforme os
requisitos

3.2

Qualidade técnica da

Até que ponto a
proposta é viavel,
contendo uma

15 pontos: Excelente
evidéncia da
capacidade para
atender e superar 0s
requisitos
12 pontos: Boa
evidéncia da
capacidade para
atender e superar 0s
requisitos

metodologia de forma metodologia 10 pontos: Evidéncia
a assegurar a coerente Satisfatoria da 15 pontos
eficiéncia e o melhor | considerando os capacidade para
custo beneficio do produtos atender os requisitos

projeto.

requisitados. A
metodologia sera
pontuada a partir da
resposta aos

7 pontos: Evidéncia
marginalmente
aceitavel / fraca da
capacidade para

desafios atender os requisitos
apresentados nos | 3 pontos: Insuficiente:
termos de nenhuma evidencia
referéncia. gue demonstre

capacidade para
atender aos requisitos
0 pontos: Nenhuma
informag&o submetida
ou inaceitavel
conforme os
Requisitos




MINISTERIO DA
MULHER, DA FAMILIA E
DOS DIREITOS HUMANOS

3.3

Clareza Geral da

Proposta: oselementos

apresentados estao
claros e na sequéncia

das atividades e

o planejamento é
l6gico,
realista,eficiente,
prevendo a entrega
dos produtos
pontualmente.

A proposta deve
tratar
especificamente

das
prioridades e
produtos detalhados
nos TOR e também
estabelecendo a
divisdo de tarefas
entre os integrantes
da equipe-chave. A
pontuacao sera
dada por meio da
analise dos
elementos
apresentados o e a
sua articulagéo
realista com o
cronograma de
€eXecugao proposto
nos termos de
referéncia.

10 pontos: Excelente
evidéncia da
capacidade para
atender e superar 0s
requisitos
8 pontos: Boa
evidéncia da
capacidade para
atender e superar 0s
requisitos
6 pontos: Evidéncia
Satisfatéria da
capacidade para
atender os requisitos
5pontos: Evidéncia
marginalmente
aceitavel / fraca da
capacidade para
atender os requisitos
3 pontos: Insuficiente:
nenhuma evidencia
gue demonstre
capacidade para
atender aos requisitos
0 pontos: Nenhuma
informag&o submetida
ou inaceitavel
conforme os

10 pontos

Requisitos
Total do Plano de Trabalho e Abordagem 40
TOTAL DE PONTOS 100

Para fins de atendimento ao presente edital, serd obrigatério o que se segue:

= A experiéncia da empresa sera comprovada por meio da apresentacdo de
atestados de capacidade técnica, emitidos em favor da licitante, em papel
timbrado do emitente, sem rasuras ou entrelinhas, nos quais esteja comprovada
a experiéncia das diretrizes deste edital.

= Deverd constar em cada atestado: nome (razdo social), CNPJ e endereco
completo da Contratante e da Contratada; caracteristicas do trabalho realizado
(denominacgdo, natureza, descricdo e finalidade); local de execugdo dos servicos;
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periodo de realizagdo (dd/mm/aa a dd/mm/aa); metodologia e recursos
utilizados; data da emissao, nome, cargo, telefone e assinatura do responsavel
pela emissdo do atestado.

= A formacdo da equipe técnica sera comprovada por meio da apresentacdo de
copia autenticada de diploma/certificado reconhecido pelo Ministério da
Educacdo ou certificados correspondentes a especialidade.

= A experiéncia profissional da equipe técnica serd comprovada por meio da
apresentacdo de curriculo, devidamente assinado pelo profissional contendo
declaragdao de que concorda com a sua indicagdo pela Licitante para compor a
equipe do projeto, data e assinatura do técnico.

Observacao: O cronograma de trabalho ndo deverd ultrapassar o prazo maximo
estabelecido nos termos de referéncia.

24.4 AVALIAGAO DA PROPOSTA DE PREGCO

A proposta comercial devera ser apresentada com redacdao em portugués, em papel
timbrado, sem emendas, rasuras ou sobrescritos, e identificado com o titulo “PROPOSTA
COMERCIAL”. A Proposta devera ser numerada sequencialmente, datada e assinada na
respectiva pdagina final pelo representante legal da licitante, rubricadas as demais.

Na proposta comercial, devem, necessariamente, constar o valor total de todos os
servicos a serem prestados pela licitante, consubstanciando a Nota Comercial (NC);

Para o cdlculo da nota da proposta de preco sera utilizada a seguinte férmula:
NC(i) = 100 x (MinPP / Ppi)
Onde:
NC(i) = Nota da proposta comercial
MinPP = Proposta de menor preco
Ppi = Proposta de preco em avaliacao

A proposta de menor preco terd a nota 100 (cem).

25.5 CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

O Resultado Final (RF) sera a soma da Nota Técnica Final NT(i) multiplicada pelo fator
0,50, com a Nota da Proposta Comercial (NC(i) multiplicada pelo fator 0,50, ou seja:
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RF = NT(i) x 0,70 + NC{(i) x 0,30

Serd selecionada a proposta que alcancar o maior Resultado Final (RF).

25.6 CRITERIOS DE DESEMPATE

Em caso de empate no resultado final da avaliacdo, sera considerada vencedora a
Licitante que obtiver maior pontuacdo nos seguintes fatores relacionados abaixo:

12 item para desempate: Qualificagdo e Experiéncia da Equipe-Chave de acordo com os
critérios estabelecidos no item 18.4 - AVALIACAO DAS PROPOSTAS TECNICAS.

22 item para desempate: Qualificacdo e Experiéncia da Licitante de acordo com os
critérios estabelecidos no item 18.4 - AVALIACAO DAS PROPOSTAS TECNICAS.



