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ESTUDO 5

um momento critico:
a criacao da comissao da verdade

Antes de uma comissao da verdade comecar sua fase operacional,
ela precisa passar por uma fase preparatéria, normalmente um
periodo entre trés e seis meses, para rever seu mandato legal,
desenvolver procedimentos administrativos internos, participar
de atividades de sensibilizacao publica e recrutar sua equipe:

» Oscomissionados devem rever seu mandato legal para estabelecer um entendimento
comum de seus principais componentes e objetivos. Eles devem investir tempo
para esclarecer duvidas ou interpretacdes divergentes e desenvolver um consenso
e compromisso sobre questdes importantes.

e Os comissionados devem realizar atividades de sensibilizagado com parceiros
estratégicos, especialmente vitimas, para aprender seus pontos de vista sobre o
mandato legal, suas expectativas, sugestdoes ou demandas. Discussdes francas e
abertas sao mais provdveis em reunides menores, privadas e direcionadas,
permitindo que os comissionados desenvolvam um relatério e entendimento
comum com esses individuos e grupos.

« Os comissionados devem desenvolver os termos de referéncia e, em seguida,
contratar sua equipe principal. Uma equipe basica inclui pessoas experientes para
estabelecer e gerenciar sistemas de pesquisa, administrativos e de divulgacdao. A
velocidade da contratacdo depende das caracteristicas do mandato e os regulamentos
aplicdveis as instituicdes publicas, mas o governo deve fornecer toda a assisténcia
processual necessdria para apoiar e facilitar a fase inicial de contratacdo. Se qualquer
servidor publico do Estado for destacado para a comissdo, é importante que ele
responda apenas aos comissionados enquanto durar sua contribui¢ao a comissao.

O Estado deve fornecer todo o suporte necessario para garantir que essas tarefas ini-
ciais sejam realizadas de forma eficaz e eficiente. As autoridades devem prestar apoio
financeiro e logistico adequado a comissdo, incluindo a assisténcia para localizar escri-
térios. Sempre que necessdrio, a comissao deve ser autorizada a solicitar e obter apoio
financeiro e especialista da comunidade internacional e da sociedade civil.

Normas, Politicas, Procedimentos e Planos de Trabalho

Uma vez que a equipe principal tiver sido contratada, os comissionados devem desenvolver
normas, politicas e procedimentos para garantir a boa governanca e a qualidade nas
operagoes. Estas podem incluir:

e Um regulamento interno da comissao esclarecendo regras sobre a tomada de
decisdes, governanca e administracao.

« Um organograma da comissao esclarecendo a hierarquia entre os comissionados e
funciondrios, a divisao do trabalho e qualquer outra atividade a desenvolver-se no
pais.

e« Um plano de trabalho, incluindo cronograma, calculo dos recursos humanos e
materiais necessdrios e um orcamento desenvolvido em conformidade com a lei
nacional.




 Planos de investigacdo e de pesquisa que proponham abordagens metodoldgicas
bdsicas e especifiquem as formas de cooperagao interdisciplinar.

e Planos de sensibilizacao e educacdo para divulgar o mandato e as operacdes
da comissao.

e Uma declaragao de principios e compromissos para reger a relacao entre a
comissao, outras instituicoes publicas, cidadaos e a sociedade civil, incluindo grupos
de apoio as vitimas.

A fase preparatéria é caracterizada pelo trabalho de equipe em pequenos grupos na
elaboracdo de relatérios para os comissionados ou para o comité executivo da comissao.
Qualquer atraso na conclusao de tarefas durante essa fase pode incorrer em ansiedade
e em uma perda geral de conflan¢a nas habilidades da comissao entre os parceiros-
chave. Atrasos prolongados também comprometerao a fase operacional da comissao,
entre outras fases.

Orcamento

E importante que os Estados apreciem os requisitos operacionais de uma comissao antes da
alocagdo de recursos financeiros. As decisdes sobre a alocacao de fundos para uma comissao
muitas vezes é atribuida ao parlamento, com o objetivo de considerd-la como parte do
orcamento anual, ou ao Executivo, como parte de seu financiamento discriciondrio. Em
alguns casos, governos tém destinado recursos financeiros para as comissdes antes de
terem comecado suas operagdes, no entanto, a atribuicao de um orcamento antes de os
comissionados terem planejado suas operagdes pode comprometer a independéncia da
comissao e poderd restringir suas operacoes.

Uma medida razodvel seria assegurar que a primeira alocacdo de recursos
financeiros para a comissao fosse provisdria, para apoiar sua fase inicial, e que todo o
financiamento subsequente estivesse sujeito a ajustes para refletir as decisdes dos
comissionados.

Algumas comissoes usaram de fundos especiais, aparte do processo regular do orcamento
parlamentar ou recebido por meio de financiamento internacional. Mais de 50% do
or¢amento para a Comissao de Verdade e Reconciliagdo do Peru adveio de contas
secretas em bancos estrangeiros, mantidas por autoridades corruptas. Comissdes em Serra
Leoa e no Timor Leste foram amplamente financiadas com a colaboragdo internacional.

A comissao é uma instituicdo publica e, como tal, deve respeitar as melhores praticas de
transparéncia governamental. A alocagdo de recursos para saldrios, atividades operacionais
e investimentos de capital devem seguir os objetivos e fun¢des da comissao estabelecidas
no mandato e no plano de trabalho.

Uma vez que algumas comissdes operam em condi¢des econdmicas dificeis, como
em contextos de pds-guerra ou pos-ditadura, é importante que sejam consideradas
como instituicdes sébrias e rigorosas, focadas em suas atividades operacionais. Os salarios

devem ser adequados para profissionais experientes, sem serem percebidos como abusivos.
As categorias orcamentais geralmente subdividem-se em:

« Saldrios para os comissionados e equipe nas unidades da comissao, estabelecidos apds
a revisao do mandato legal. Normalmente destinados a especialistas nas dreas
juridica e interdisciplinar das ciéncias sociais, recursos humanos para a tomada
de testemunhos, processamento de dados, apoio a vitimas, comunicacdo publica,
divulgacdo e sensibilizacao e apoio administrativo.

» Operacles para realizar pesquisas e atividades de sensibilizacao e comunicagao. 1sso
normalmente inclui tomada de testemunho, criacao de sistema de gerenciamento
de dados, campanhas de sensibilizacdo, organizacdo e divulgacdo de audiéncias
publicas e producao de publicacbes. Essas atividades podem exigir longas
viagens dentro do pais.

« Investimento de capital para mobiliar escritérios com equipamentos e compra de
veiculos.
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 Despesas administrativas e custos financeiros associados com o aluguel do espago
fisico, taxas bancdrias, manutencdo de registros e auditoria.

Conscientizacao e Sensibilizacao Inicial da Opiniao Publica

Os esforcos para comunicar e transmitir o mandato da comissao para o publico
deve continuar durante toda a fase preparatéria, em colaboracdo com parceiros e
organizacoes da sociedade civil. Esses esforcos devem informar o publico sobre seus
direitos e oportunidades para acessar e participar nas investigacdes da comissao.

A comissao deve desenvolver um plano estratégico de comunicacdo identificando o
publico-alvo, a definicao de objetivos claros com planejamento de a¢des de curto, médio e
longo prazo e avaliacdo da eficdcia desse plano.

Uma série de diferentes formatos de midia, como TV, rddio, imprensa, musicas, teatro
e cartazes podem ser usados para criar consciéncia e impeto para a participacao. Materiais
de comunicacdo impressos podem ser distribuidos em eventos de sensibilizacao, nas
redes da sociedade civil e nos contatos locais. Comissionados devem visitar os estados e
municipios periféricos para ampliar as fronteiras de sensibilizacdao e consultar parceiros
importantes a respeito de questdes que envolvam os temas da verdade, responsabilizacao
e reconciliagao.

Outras atividades publicas eficazes de divulgacao incluem reunides abertas em centros
comunitdrios, onde os comissionados e funciondrios podem explicar as atividades e
responder as perguntas. Reunides de consulta e programas de formacdo podem
ser realizadas com as vitimas, ex-combatentes, policiais, militares, parlamentares, lideres
religiosos, professores, mulheres, criancas, jovens e outros grupos. Este tipo de atividade
é mais bem realizado em pequenos grupos, com énfase na discussao e na participagao. As
conferéncias sdo uma forma eficaz de chamar a atencdo para questdes especificas,
enquanto retdnem diferentes grupos com interesses semelhantes. As organizacdes
parceiras também podem ser treinadas e incentivadas a realizar suas préprias atividades de
sensibilizacao e educagao entre seus membros.

Mapeamento e Pesquisa de Contexto

Comissdes muitas vezestentam estimar anatureza e aextensao dasviolagdes antes deiniciar
suas operagodes, realizando um mapeamento preliminar, para ajudar a identificar desafios
e avaliar as necessidades. Este mapeamento envolve a coleta e a andlise de informacgoes de
diferentes fontes: documentos, entrevista de testemunhas e consultoria com especialistas
da drea.

O mapeamento fornece um quadro claro sobre o conflito quanto a:

 natureza e extensao dos incidentes ocorridos;

» quando e onde eles ocorreram, para desenvolver um sentido da escala das violagoes;
e quem sao as vitimas;

« identidade provavel dos perpetradores;

e uma visao cronoldgica dos acontecimentos, regiao por regido;

« andlise de qualquer iniciativa existente de reconciliacdo, justica e apoio as vitimas;
« identificacdo de potenciais fontes de evidéncia;

« identificacao de qualquer outro padrao de abuso.

Quando executado corretamente, o mapeamento aumenta a objetividade e a eficdcia da
comissdo, permitindo-lhe tomar decisdes estratégicas a partir de indicagdes preliminares
baseadas em eventos reais, ao invés de especulacdes. Permite também que a comissao faca
estimativas mais realistas para a alocagdo de recursos, desenvolva uma abordagem
coerente para a tomada de depoimentos e identifique temas para investigacao e pesquisa.
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O mapeamento pode ser realizado por uma organizagdo da sociedade civil com experiéncia
no tema, muitas vezes apoiados pela ONU ou alguma outra instituicao com recursos
necessarios.

Depois de mapear violagdes, a comissao pode comecar uma pesquisa de base durante a
fase preparatdria para desenvolver um embasamento sélido que permita uma pesquisa
e investigacdo mais coerentes durante a fase operacional. A investigacao de base pode
incluir:

 Estabelecerimportantes fontes de informacao, documentos e relatérios confidenciais
e de dominio publico, que podem ser:

- Governo (dreas da justica, direitos humanos, militares e autoridades policiais);

- Nacgdes Unidas, os principais organismos internacionais de direitos humanos e as
missoes diplomaticas;

- Midias nacional e internacional;

- ONGs (organizacdes de direitos humanos, sindicatos, grupos religiosos,
organizagoes humanitdrias e associacoes de vitimas).

 Realizar reunides com representantes de organiza¢des para apresentar os planos e
objetivos da comissao e para buscar parcerias para a coleta e andlise de documentos;

» Consultoria com diferentes especialistas nacionais e internacionais para avaliar
pesquisas e decisdes estratégicas.

Explorando Costumes Locais

Duranteafasepreparatéria,acomissaodeveaprendercomodiferentesgruposafetadosestao
acostumados a lidar com violagdes dos direitos humanos, puni¢do, responsabilizacdo
e reconciliacdao. Estes estudos sdao geralmente concluidos por especialistas como
antropdlogos sociais, psicélogos e historiadores. Eles devem fornecer orientacdes
sobre como integrar instituicoes locais, étnicas, religiosas, culturais e sociais, entre outras,
ao trabalho da comissdo, de uma maneira que atenda as diversas crengas e costumes
tradicionais, como as de povos indigenas, e que assegure seu consentimento livre, prévio
e informado.

Grupos de Apoio e Assessoria

Se for permitido pelo mandato, os parceiros, a comunidade internacional e grupos
da sociedade civil podem formar redes de apoio para acompanhar, assessorar
e prestar assisténcia técnica durante as investigacdes. A Comissdo da Verdade e
Reconciliacdo canadense € assessorada por uma comissdo de ancidaos indigenas, que se
reinem com os comissionados e funciondrios. A comissao de Serra Leoa foi monitorada por
uma rede de organizagoes de direitos humanos. A comissao peruana estabeleceu uma rede
de grupos de vitimas para solicitar aconselhamento durante o desenvolvimento da sua
politica de reparagoes.

Este material é produto do acordo de cooperacdo técnica “BRA/08/021-Cooperagdo para o intercambio internacional, desenvolvimento
e ampliacao das politicas de Justica de Transicdo no Brasil”, mantido pela Comissdao de Anistia do Ministério da Justica, o Programa
das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e a Agéncia Brasileira de Cooperacao do Ministério das Relacdes Exteriores, e
foi desenvolvido em parceria com o Centro Internacional para a Justica de Transicao (ICTJ), por meio do contrato internacional PNUD
CPCS BRA 10-12414/2010. Seu objetivo € fomentar e qualificar a atuacdo de comissdes da verdade e mecanismos andlogos, bem como
estimular a participagdo cidada nos processos de efetivacdo do direito a reparacao, memdria e verdade.
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