Nagges UnidasnoBrasit —~ JOF - JOINT OPERATIONS FACILITY

SOLICITACAO DE PROPOSTA (SDP)

Contratacdo de pessoa juridica para estruturar um estudo de linha de base, a coleta de sugestées no
ambito dos didlogos multi atores e a apresentacdo dos subsidios a Comissdo designada para a
elaborac¢ao do Plano Nacional de A¢ao sobre Empresas e Direitos Humanos.

RFP N9: JOF-3736/2022

Agéncia da ONU requisitante: Programa das Nag¢Ges Unidas para o Desenvolvimento (PNUD)

Projeto: BRA/16/020 - "Seguimento e Implementacdo de Compromissos Nacionais e Internacionais em
Direitos Humanos Fortalecidos"

Emitida em: 23 de fevereiro de 2022.



SOLICITACAO DE PROPOSTA (SDP)

Prezados(as) Senhores(as):

As NagOes Unidas no Brasil (ONU), através das agéncias especializadas, fundos e programas que
desenvolvem suas atividades em funcdo de seus mandatos especificos no pais (para mais informacGes
acessar o link https://nacoesunidas.org/onu-no-brasil/), vém por meio desta, convida-lo(a) a apresentar
uma proposta para esta Solicitagcdo de Proposta (SDP), relativa ao assunto acima mencionado.

Por favor, guie-se pelo formuldrio em anexo (Anexo 3) na preparagao da sua proposta.
As propostas podem ser recebidas até o dia 18 de marco de 2022 da seguinte forma:

E-mail
licitacoes.jof@un.org.br

JOF - Joint Operations Facility
Ref. JOF 3736/2022

Esteja atento para o fato de que o fuso horario estd em UTC/GMT Brasilia/DF.

Se estiver interessado em submeter uma proposta em resposta a esta SDP, por favor, prepare sua
proposta de acordo com os requisitos e procedimentos estabelecidos nesta SDP e submeta-a antes do
prazo final para recebimento de propostas, estipulado na Folha de Dados da Proposta (FDP).

Por favor indique, por meio do Portal JOF, a intencdao de submeter proposta através do acesso ao link
“Participar” para que seja possivel o envio de quaisquer comunicados a respeito do certame, somente o
cadastramento neste processo especifico, por meio do Portal JOF, habilitard os(as) interessados(as) a
receberem comunicados a respeito desta licitacdo. A JOF n3o se responsabiliza pelo ndo recebimento de
informagdes do processo por empresas que ndo se cadastrem no processo.

E necessario manter o cadastro da empresa sempre atualizado. Recomendamos que sejam cadastrados
dados gerais que possibilitem que todas pessoas da empresa responsaveis por licitagdes possam receber
informacdes, garantindo, desta forma, o recebimento de alteracGes ou atualiza¢des nesta SDP por todos
0s possiveis responsaveis. Ndo nos responsabilizamos por quaisquer erros ou inconsisténcias, sendo de
responsabilidade das empresas atualizagdo do respectivo cadastro. As interacGes serdo realizadas
através do Portal JOF.

Vocé também deve utilizar a funcdo "Aceitar Convite" no sistema eTendering, quando aplicavel. Isso
permitird que vocé receba altera¢des ou atualizagGes deste ITB.

Como parte da proposta, espera-se que o licitante registre-se no site Portal JOF em
http://www.un.org.br, no UNGM em http://www.ungm.org e no sistema corporativo eTendering em
https://etendering.partneragencies.org. O licitante pode, ainda, submeter uma proposta mesmo se ndo
estiver registrado no Portal JOF ou UNGM, no entanto, caso o licitante seja selecionado para
adjudica¢do do contrato, deverad se registrar antes de assinar o contrato.
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Os servicos propostos serdo revistos e avaliados com base na integralidade e conformidade da proposta
e na capacidade de atendimento, ou seja, responsividade, aos requisitos da SDP e de todos os outros
anexos que fornecam detalhes sobre os requisitos da Agéncia da ONU.

A proposta que atender a todos os requisitos, atender aos critérios de avaliagao e oferecer a melhor
relacdo custo-beneficio, devera ser selecionada e adjudicada. Qualquer oferta que ndo atenda aos
requisitos solicitados sera rejeitada.

Qualquer discrepancia entre o preco unitario e o preco total deverd ser computada novamente pela
Agéncia da ONU, prevalecendo o preco unitario e corrigido o preco total. Se o Licitante ndo aceitar o
preco final com base no recélculo da Agéncia da ONU e na corre¢do de erros, sua proposta serd
rejeitada.

Nenhuma variagado de preco devido a inflacdo, flutuacdo de taxas de cambio ou quaisquer outros fatores
de mercado serdo aceitos pela Agéncia da ONU depois do recebimento da proposta. No momento da
adjudicacdo do contrato ou ordem de compra, a Agéncia da ONU reserve-se o direito de variar
(aumentar ou diminuir) a quantidade servigos e/ou bens, até um maximo de 25% (vinte e cinco por
cento) da oferta total, sem qualquer alteragdo no preco unitario ou outros termos e condigoes.

Qualquer contrato ou ordem de compra que serd emitido como resultado desta SDP estard sujeito aos
Termos e Condi¢bes Gerais aqui indicados. O simples ato de apresentacdo de uma proposta implica que
o licitante aceita, sem questionar, os referidos Termos e Condicdes Gerais da Agéncia da ONU.

Esteja ciente de que a Agéncia da ONU nao é obrigada a aceitar qualquer proposta, nem adjudicar um
contrato ou ordem de compra, nem adjudicar um contrato ou ordem de compra, nem ser responsavel
por quaisquer custos associados a preparacdao de um licitante e a submissdo de uma proposta,
independentemente do resultado ou da maneira de conduzir o processo licitatério.

O procedimento de contestagdo do fornecedor da Agéncia a ONU oferece uma oportunidade de recurso
aos individuos ou empresas que ndo receberam um contrato por meio de um processo competitivo de
licitagdo. No caso de um licitante considerar que ndo foi tratado de forma justa, os links a seguir
fornecem mais detalhes sobre os procedimentos de contestacdo do fornecedor da Agéncia da ONU:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/business/protest-and-
sanctions.html ou Portal JOF.

A Agéncia da ONU incentiva todos os possiveis fornecedores/licitantes a prevenir e evitar conflito de
interesses, divulgando a Agéncia da ONU se V.Sa., ou qualquer uma de suas afiliadas ou funcionarios,
estiveram envolvidos na preparacdo dos requisitos, projeto, estimativas de custos e outras informacdes
utilizadas nesta SDP.

A agéncia da ONU implementa uma tolerancia zero em relagdo a fraudes e outras praticas proscritas, e
estd empenhado em prevenir, identificar e abordar todos esses atos e praticas contra a Agéncia da ONU.
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Todos os licitantes devem aderir ao Cédigo de Conduta do Fornecedor da ONU, que pode ser
encontrado em https://www.un.org/Depts/ptd/about-us/un-supplier-code-conduct

Se estiver interessado em submeter uma proposta em resposta a esta SDP, por favor, prepare sua
proposta de acordo com os requisitos e procedimentos estabelecidos nesta SDP e submeta-a antes do
prazo final para submissdo de propostas, estipulado na Folha de Dados da Proposta (FDP).

Contamos com o recebimento da sua proposta e, antecipadamente, agradecemos seu interesse nas

oportunidades oferecidas pelas Agéncias das Nag¢des Unidas.

Joint Operations Facility
Nac¢bes Unidas no Brasil
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Anexo 1
Descrigao dos Requisitos

Contexto da Solicitacdo

Conforme Anexo 2, Termos de Referéncia

Parceiro de

implementacgao da | Conforme Anexo 2, Termos de Referéncia
Agéncia da ONU

Breve  Descricdo  dos

Servicos Requeridos

Conforme Anexo 2, Termos de Referéncia

Lista e Descricdio dos
Resultados/Produtos
Esperados a serem
prestados e entregues

Conforme Anexo 2, Termos de Referéncia

Pessoa que supervisionara
os trabalhos/desempenho
do Prestador de Servicos

0O acompanhamento do processo de execucdo dos produtos contidos no
presente Termo de Referéncia se realizard por meio da equipe técnica
do Projeto Sergipe (PNUD/MMA) em articulagio com a
SERHMA/SEDURBS, enquanto instituicdo parceira do projeto.

Frequéncia de Relatdrios

Conforme Anexo 2, Termos de Referéncia

Requisitos dos Relatérios
de Progresso

Conforme Anexo 2, Termos de Referéncia

Local dos Servicos a serem
prestados/Bens a serem
entregues

Conforme Anexo 2, Termos de Referéncia

Duracdo  prevista da
prestagdo dos servigos/
entrega dos bens

Conforme Anexo 2, Termos de Referéncia

Data prevista para o inicio
dos servicos/ confeccdo
dos bens

Conforme Anexo 2, Termos de Referéncia

Data limite para a
conclusdo e entrega dos
servicos/bens

Conforme Anexo 2, Termos de Referéncia

Viagens Esperadas

Conforme Anexo 2, Termos de Referéncia

Requisitos Especiais de
Seguranga

Nao aplicavel

Instalagbes a  serem
fornecidas pela Agéncia
da ONU (ou seja, devem
ser excluidas da Proposta
de Precos)

Conforme Anexo 2, Termos de Referéncia

Cronograma de
Implementacao,

indicando o detalhamento | Obrigatdrio

e o cronograma das

atividades/subatividades

Nomes e Curriculo Vitae C
Obrigatdrio

dos
estarao

individuos que
envolvidos na




execucdo, conclusdo e
entrega dos servicos e/ou
bens

Moeda da Proposta

Moeda local (Real)

Para fins de comparacdo de todas as Propostas, a AGENCIA DA ONU ira
converter a moeda utilizada na Proposta de acordo com a taxa de
cambio operacional das Nacdes Unidas vigente no ultimo dia de
apresentacao de Propostas.

Para fins de conversao serd utilizada a taxa das Nag¢des Unidas conforme
link abaixo:

https://treasury.un.org/operationalrates/OperationalRates.php

Imposto  sobre  Valor
Agregado na Proposta de
Precos

Deve incluir o VAT (value-added tax) /Taxa de Tributacdo e outros
Impostos indiretos aplicaveis

Periodo de validade das
Propostas (contando o
ultimo dia para submissdo
de cotacgbes)

90 dias

Em circunstancias excepcionais, a Agéncia da ONU podera solicitar ao
licitante/fornecedor que estenda a validade da proposta além do que foi
inicialmente indicado nesta SDP. A proposta deverd, entdo, confirmar a
extensdo por escrito, sem modificacdo na proposta.

Cotagdes parciais

Ndo permitido

Termos de pagamento

Conforme Anexo 2, Termos de Referéncia

Responsavellis] por
revisar/inspecionar/aprov
ar servicos/produtos/bens
concluidos e entregues e
autorizar o desembolso de
pagamento

Conforme Anexo 2, Termos de Referéncia

Critérios para adjudicacdo
do Contrato/Ordem de
Compra

Maior pontuag¢do combinada (com base na oferta técnica de 70% e
na distribuicdo de peso de prego de 30%)

Aceitacdo total dos Termos e CondicGes Gerais do Contrato (TCGC) da
Agéncia da ONU. Este é um critério obrigatdrio e ndo pode ser excluido,
independentemente da natureza dos servicos e/ou bens solicitados. A
nao aceitagdo dos TCGC pode ser motivo para a rejei¢cao da proposta.

Critérios para a Avaliagdo
da Proposta

Conforme Anexo 2, Termos de Referéncia

A Agéncia da ONU
adjudicard o Contrato
para:

Um e apenas um prestador de servicos

Tipo de Contrato a ser
assinado

Folha de rosto do contrato da Agéncia da ONU (bens e/ou servicos).

Termos e  Condigdes
Gerais do Contrato

Termos e Condi¢Oes Gerais para Contratos De Minimis
Os Termos e CondigGes Gerais aplicaveis estdo disponiveis no seguinte
Link: Portal JOF (www.un.org.br)
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Anexos a esta SDP

Termos de Referéncia detalhados (Anexo 2)

Formulario de Apresentacao da Proposta (Anexo 3)

Formulario para consércio (Anexo 4)

Formulario Declara¢gdo de Compromisso dos Prestadores de Servico
do PNUD (Anexo 5)

Termos e Condi¢Oes Gerais para Contratos de Minimis (Anexo 6)

duvidas
por

Contato para
(somente consultas
escrito)

Através do Portal JOF www.un.org.br mediante cadastro.
Todas as interagdes deverdo ser feitas através do Portal JOF.

Os questionamentos deverao ser formalizados até o dia 11 de margo
de 2022.

Qualquer atraso na resposta da Agéncia da ONU ndo sera usado como
razdo para prorrogar o prazo final de submissdao, a menos que a Agéncia
da ONU determine que tal prorrogacao seja necessaria e comunique um
novo prazo limite para os proponentes/licitantes.

Forma de divulgacdo de

informacdes
suplementares a SDP e
respostas /
esclarecimentos a
perguntas

Portal JOF onde as empresas deverao consultar

Outras Informacgdes [por
favor, especificar]

Antes da adjudicacdo, podera ser solicitada documentacdo para
certificacdo da proposta identificada como melhor classificada
considerando:

a) Requisitos legais e administrativos; e

b) Capacidade financeira.

Caso a empresa ndo cumpra com as exigéncias referentes aos Requisitos
Legais e Administrativos e Capacidade Financeira serd inabilitada.
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ANEXO 2
MINISTERIO DA MULHER, DA FAMILIA E DOS DIREITOS HUMANOS
Departamento de Protecdo e Defesa dos Direitos Humanos

Termo de Referéncia - Pessoa Juridica

SUBSIDIOS AO PNA BRASIL
Consultoria por produto
PNUD BRA/16/020 — Seguimento e Implementag¢do de Compromissos Nacionais e

Internacionais em Direitos Humanos Fortalecidos

1. Caodigo e titulo do projeto

PNUD BRA/16/020 - "Seguimento e Implementacdo de Compromissos Nacionais e Internacionais em Direitos
Humanos Fortalecidos"

2. Numero e titulo do edital
Edital n2 3736/2022 — TR Subsidios ao Plano Nacional de A¢do sobre Empresas e Direitos Humanos (PNA Brasil)

3. Organismo internacional
Programa das NagGes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD)

4, Secretaria tematica demandante

Secretaria Nacional de Protec¢do Global

5. Supervisor técnico
Titular: Herbert Borges Paes de Barros, Diretor do Departamento de Protecdo e Defesa dos Direitos Humanos

Substituto: Douglas Sampaio Franco, Coordenador-Geral de Prote¢do a Testemunha e aos Defensores de Direitos
Humanos

6. Antecedentes e justificativa

De acordo com a Global Justice Now, em 2015, das 100 maiores economias mundiais, 31 eram Estados e 69
multinacionais, dado que evidencia o relevante papel que as empresas assumem nesse século como potenciais
promotoras do respeito as diversidades, do enfrentamento a discriminagdo, quando assumem, por exemplo, a
responsabilidade de monitorar a cadeia produtiva, adotando a devida diligéncia, mitigando impactos negativos e
instituindo mecanismos efetivos de reparagdo no caso de violagdes aos direitos humanos.

Assim, assuntos como Gestdo Social, Capitalismo Consciente, Responsabilidade social corporativa, ESG -Meio-
ambiente, social e governanca, Conduta Empresarial Responsdvel, Negdcios de Impacto, Sustentabilidade,
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel/Agenda 2030, gestdo de stakeholders, gestdo da cadeia produtiva e de

fornecedores, apontam para a atuacdao empresarial e, principalmente, para os efeitos sobre os direitos humanos.



No Brasil, a instituicido do Decreto n? 9.571/2018 representou um marco para o tema de Empresas e Direitos
Humanos, como desdobramento dos Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos das Nagdes
Unidas, das Diretrizes da Organizacdao para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econédmico-OCDE para Empresas
Multinacionais e na Declaragdo Tripartite de Principios sobre Empresas Multinacionais e Politica Social da
Organizagao Internacional do Trabalho.

Fundamentado nessa conjuntura, o Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos empreendeu diversas
iniciativas, a partir da publicagdo da normativa nacional supramencionada, com a instituicdo do Comité Empresas e
Direitos Humanos, mediante a Portaria n2 289/2018, para viabilizar o debate interno inclusivo, com a participagdo
de representantes de todas as Secretarias da pasta em conjunto com o Ministério Publico do Trabalho. Este grupo
elaborou a Carta Aberta "Empresas pelos Direitos Humanos" que estabelece o compromisso das empresas
signatdrias da adogdo de politicas/programa de direitos humanos, promocdo de a¢des de valorizagdo da mao de
obra, promogdo da divulgacdo de canais publicos de denuncia, realizagdo de auditorias em matéria de direitos
humanos (Due Diligence), entre outros.

De fato, essas agdes representaram um primeiro passo para que houvesse maior capilaridade dos valores ditados
pelos direitos humanos, agregando a pratica empresarial, em sua estrutura organizacional, nas cadeias produtivas,
nas relagdes de consumo, instrumentos juridicos nacionais e internacionais nos quais o Brasil fosse signatario -
adesdo propulsora de desenvolvimento regional e nacional sustentdveis, aportando contribui¢Ges cruciais para a
economia.

Assim, nas ag¢Oes educativas para a forga de trabalho e colaboradores vem sendo construidas e implementadas por
essas Empresas Estatais, com especial enfoque na inclusdo da pessoa com deficiéncia- referéncia a Lei Brasileira de
Inclusdo, Lei n? 13.146/2015; da equidade racial -referéncia ao Estatuto da Igualdade Racial, Lei

da equidade de género; protecdo dos direitos da pessoa idosa -referéncia ao Estatuto do Idoso, Lei n?
10.741/2003; da protecdo aos defensores de direitos humanos, ambientalistas e comunicadores sociais -
referéncia ao Decreto n? 6.044/2007 e ao Decreto n? 9.937/2019; protecdo a mulher; a crianca -Estatuto da
Crianca e do Adolescente, Lei n® 8.069/1990; o Estatuto da Juventude, Lei n® 12.852/2013, entre outras
normativas e documentos de referéncia.

Nessa perspectiva, importante destacar que o processo de Devida Diligéncia -Due Diligence- que se constitui em
uma das a¢des empreendidas por uma empresa responsavel, ciente de seu dever de evitar agdes que possam
violar os direitos humanos -ou contribuir para isso; além de antecipar a proposicdo de medidas que permitam
prevenir os impactos adversos oriundos da atuagdo das empresas, considerando todas as suas operacgdes,
incluindo as cadeias produtivas e de fornecedores.

Acrescente-se que se identificam muitos outros assuntos necessarios a priorizagao dos principios que norteiam o
respeito a dignidade da pessoa humana e a outros direitos humanos internacionalmente reconhecidos, medidas
como a de compliance em direitos humanos e de disclosure. Fato é que a pauta de direitos humanos é transversal

devendo ser referéncia para qualquer decisdo corporativa.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.288-2010?OpenDocument

De acordo com as Diretrizes da Organiza¢do para a Cooperacdao e Desenvolvimento Econdmico para Empresas
Multinacionais (2011), o mecanismo de disclosure traduz-se na garantia de que as informagBes oportunas e
precisas sejam divulgadas pela empresa, evidenciando todas as questGes materiais sobre suas atividades,
estrutura, situagao financeira, desempenho, propriedade e governanga, com a divulgagdo para toda a empresa, ao
longo das linhas de negdcios, areas geograficas e cadeias de produgdo, adaptadas a natureza, tamanho e
localizagcdo da empresa, com o devido respeito de custos, confidencialidade empresarial e outras preocupacgdes
competitivas.

O compliance, em linha gerais, € um conceito que orienta a elaboragdo de instrumentos cuja finalidade é combater
a corrupgdo dentro e fora (para fornecedores e parceiros) da Empresa. Podemos citar como exemplo, a iniciativa
da empresa de implementar treinamento e qualificagdo aos trabalhadores e colaboradores e a divulgacdo ampla
da postura da empresa no sentido de se evitar desvios de conduta e fraudes. No Brasil, outro excelente exemplo
desse instrumento é o Programa de Integridade da Controladoria-Geral da Unido: "[...] é um programa de
compliance especifico para prevencdo, deteccdo e remediagdo dos atos lesivos previstos na Lei n2 12.846/2013,
qgue tem como foco, além da ocorréncia de suborno, também fraudes nos processos de licitagGes e execugdo de
contratos com o setor publico". (CGU, 2015)

Diante desses pressupostos, imprescindivel ressaltar a atuagdo do Projeto "CERALC -Conduta Empresarial
Responsdvel na América Latina e Caribe", financiado pela Unido Europeia, implementado conjuntamente com a
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento EconGmico
(OCDE) e o Alto Comissariado das NagGes Unidas para Direitos Humanos, Projeto esse que vem impulsionando e
mobilizando os paises no sentido de estimular a adogdo e a institucionalizagdo de politicas de conduta empresarial
responsavel e de empresas e direitos humanos. Desta feita, persegue-se um crescimento fundamentado na
priorizagdo do respeito a dignidade da pessoa humana, sustentdvel e inclusivo na EU, na América Latina e no
Caribe.

Outrossim, o Alto Comissariado das Nag¢des Unidas para os Direitos Humanos e a Organizagao para Cooperac¢ao e
Desenvolvimento Econ6mico-OCDE vém empreendendo esforgos para necessidade de um Plano Nacional de Agdo
sobre Empresas e Direitos Humanos, ja instituido em vdrios paises, como Reino Unido, Suécia, Costa Rica,
Colombia, Chile, Bélgica, entre outros, com o fito de implementar esses principios e diretrizes e garantir que o
Brasil cumpra com o dever pactuado internacionalmente e, por extensdo, seja mais um a garantia dos direitos da
populagdo e mais um passo em diregao a adesdo do pais a OCDE.

Oportuno mencionar o documento Orientacion para los Planes de Accion Nacionales sobre las Empresas y los
Derechos Humanos Grupo de Trabajo de la ONU sobre las Empresas y los Derechos Humanos, que recomenda
iniciativas e agOes para o desenvolvimento, implementagdo e atualizagdo dos Planos Nacionais de A¢do sobre
Empresas e Direitos Humanos. Esse Grupo de Trabalho considera quatro critérios essenciais para que o Plano
Nacional de Acdo seja eficaz: fundamentar-se nos Principios Orientadores da ONU; os governos devem definir
metas concretas e realistas que prevejam maior influéncia possivel a prevencdo dos impactos negativos e a

repara¢dao dos direitos humanos no caso de violagdo; promover processos inclusivos e transparentes,
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possibilitando a participacdo das partes relevantes interessadas; revisar e atualizar regularmente os processos do
Plano Nacional de Agdo.

E prudente ressaltar, ainda, as recomendacdes da Resolucdo n2 5/2020 do Conselho Nacional de Direitos Humanos
-CNDH, que dispde que "o Estado é responsavel por promover, proteger, respeitar e aperfeicoar os mecanismos de
prevencgdo e reparagdao de Direitos Humanos violados no contexto de atividades empresariais, devendo adotar
todas as medidas juridicas e politicas necessarias para assegurar a responsabilidade civil, administrativa trabalhista
e criminal das empresas envolvidas em viola¢do de Direitos Humanos."

Nesse contexto, o Plano Nacional de Agdo sobre Empresas e Direitos Humanos é um documento cuja finalidade é
promover a implementagdo desses Principios e Diretrizes. Segundo as Nag¢des Unidas, a esse deve anteceder um
processo amplamente participativo, transparente, e com monitoramento e atualizagdo permanentes. Inicialmente,
o Estado precisa adotar um compromisso publico para com a causa, as empresas devem adotar a devida diligéncia
em Direitos Humanos, além da previsdo da reparagao, por meios legitimos, das violagdes, quando ocorrerem.

No Brasil, o principal responsavel no governo pelo avanco da agenda de Empresas e Direitos Humanos ¢é a
Secretaria Nacional de Prote¢do Global do Ministério da Mulher, Familia e Direitos Humanos -sendo a gestdo
realizada pelo Departamento de Protecdo e Defesa dos Direitos Humanos -DEPDDH/SNPG, que, ainda em 2017,
participou da publicagdo de um levantamento das principais medidas para o estabelecimento de uma nova agenda
para o Estado e para as Empresas a partir dos Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos das
NacgGes Unidas. Deste levantamento se concluiu a necessdria realizagdo de uma avaliacdo de base e de um
diagndstico construido com a ampla participagao de atores afetos ao tema.

Essa avaliacdo é um mapeamento necessario para identificacdo das politicas publicas existentes sobre o tema
Empresas e Direitos Humanos -responsaveis pela implementacdo, objetivo, a¢Oes, setores estratégicos, lacunas,
com a correta identificagdo da adequabilidade dos instrumentos existentes para responder as falhas encontradas,
a avaliagdo dos impactos negativos dos direitos humanos no contexto corporativo, consulta as partes interessadas
relevantes para proposicdo de construcdo de agcOes necessarias para corrigir as lacunas identificadas, bem como as
areas e setores identificados como prioritarios.

Considerando os pressupostos supramencionados, o presente Termo de Referéncia adequa-se ao Projeto PNUD
BRA/16/020 - "Seguimento e Implementacdo de Compromissos Nacionais e Internacionais em Direitos Humanos
Fortalecidos", na perspectiva de apoiar a Secretaria Nacional de Prote¢do Global do Ministério da Mulher, da
Familia e dos Direitos Humanos na construgdo do Plano Nacional de Agdo sobre Empresas e Direitos Humanos, nos

termos da estratégia participativa.

7. Enquadramento nas a¢6es do projeto

Produto 1: Subsidios ao desenvolvimento de novas metodologias e planos prioritarios as politicas de promogao e

protecdo dos Direitos Humanos elaborados.
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Atividade 1.5: Elaborar subsidios para minuta de Plano Nacional sobre Empresas e Direitos Humanos a partir da

estratégia participativa.

8. Finalidade da contratagdo

O presente termo de referéncia tem por objeto a sele¢ao de pessoa juridica, que, atendendo
aos requisitos e termos constantes nesta convocacao, tenham interesse, habilidade, técnico-
cientifica e ferramentas para desenvolver os produtos a seguir elencados com a finalidade de
estruturar um estudo de linha de base, a coleta de sugestdes no ambito dos didlogos
multiatores e a apresentacao dos subsidios a Comissdo designada para a elaborag¢dao do Plano
Nacional de Agao sobre Empresas e Direitos Humanos.

Com essa finalidade, sera necessaria a observagao de alguns parametros referenciais indicados
no documento Orientacion para los Planes de Accion Nacionales sobre las Empresas y los
Derechos Humanos Grupo de Trabajo de la ONU sobre las Empresas y los Derechos Humanos
supramencionado, cujo link encontra-se disposto no item 15, bem como diretrizes

estabelecidas pela Secretaria Nacional de Protegdo Global.

9. Requisitos (perfil de qualificacéo)

Serdo consideradas elegiveis pessoas juridicas que atuem ou realizem pesquisas e capacitacdo relativas a area
tematica proposta.

A equipe técnica responsavel pela realizacdo dos servicos sera composta minimamente por:

a) Coordenador-Geral: responsavel pela geréncia da producéo, pela redacdo de todo material, pela coordenagédo da
equipe; pela organizagdo dos trabalhos; e por categorizar e agrupar os documentos. Qualificacdo minima: Doutor em
Direito ou Administragdo. Experiéncia minima de 4 (quatro) anos na execucdo de projetos ou estudos com o setor
publico na area de Empresas e Direitos Humanos.

b) Coordenador Adjunto: responsavel por apoiar e substituir os Coordenador-Geral e pela revisdo geral de toda
documentacdo elaborada. Qualificagdo minima: Mestrado em Direito, Direitos Humanos, RelagGes Internacionais ou
Administragdo. Experiéncia minima de 4 (quatro) anos no desenvolvimento de estudos e pesquisas na area de
Empresas e Direitos Humanos.

c) Pesquisador 1: responsavel por estruturar as pesquisas sobre o tema Empresas e Direitos Humanos, incluindo a
aplicacdo da metodologia da linha de base por setor produtivo para a construcdo do Plano Nacional de Acdo.
Qualificagdo minima: Mestrado em Direito, Direitos Humanos, Administragdo, RelagBes Internacionais,
Comunicacéo ou areas afins. Experiéncia minima de 2 (dois) anos em pesquisas na area de direitos humanos.

d) Pesquisador 2/Redator: responsavel por desenvolver todos os documentos técnicos e relatérios decorrentes dos

Produtos neste termo. Qualificagdo minima: Mestrado em Direito, Direitos Humanos, Relagfes Internacionais,
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Administragdo, Letras, Comunicacdo ou areas afins. Experiéncia minima de 2 (dois) anos na estruturacdo de
documentos e estudos técnicos na area de Direitos Humanos.

e) Comunicador-Social Sénior: responsavel por subsidiar e organizar as propostas dos Féruns Nacionais e Setoriais;
construir o Plano de Comunicacdo; conteudista da plataforma online para dialogos multiatores; atuacdo como
conteudista dos videos apoiando o produtor de audiovisual na construcao do projeto, roteiro e execugédo dos produtos
audiovisuais. Responsavel, ainda, por elaborar as propostas dos Foruns Nacionais e Setoriais; construir o Plano de
Comunicacéo; conteudista da plataforma online para dialogos multiatores; atuagdo como conteudista dos videos
apoiando o produtor de audiovisual na construcdo do projeto, roteiro e execucdo dos produtos audiovisuais.
Graduagdo em Comunicacdo Social e especializacdo em qualquer area do conhecimento. Experiéncia minima de 2

(dois) anos em eventos e elaboracdo de contetdo para midia digital na area de Direitos Humanos.

10. Atividades a serem desenvolvidas

e  Construir uma base documental que facilite a construcdo da Linha de Base e do Plano Nacional de Acéo;

o ldentificar atores envolvidos para a construgdo da Linha de Base;

e Realizar viagens para levantamento de informagdes, conforme disposto no item 16;

e  Apoiar 0 Grupo de Trabalho ou Comissdo Nacional Empresas e Direitos Humanos e atores definidos pelo
Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos, bem como acompanhar suas reunides para
levantar necessidades e informacGes para a elaboragdo de cada Produto objeto deste Termo;

e Dialogar com a Comissdo Nacional Empresas e Direitos Humanos e esclarecer toda e qualquer duvida
sobre o trabalho desenvolvido no contexto deste Termo de Referéncia;

o Realizar didlogos ou apresentagBes para atores indicados pelo Ministério da Mulher, Familia e Direitos
Humanos, quando necessario;

e  Apoiar a homologacdo da Linha de Base com os atores indicados pelo Ministério da Mulher, Familia e
Direitos Humanos;

o Elaborar relatorios avaliativos sobre as oficinas de capacitagéo;

e Consolidar os subsidios para a estruturagdo da minuta do Plano Nacional de Ac¢ao sobre Empresas e
Direitos Humanos, obtidos nos didlogos multiatores;

e  Preparar materiais para a discussdo nos Foruns Nacionais e Setoriais sobre Empresas e Direitos Humanos,
bem como os relatorios avaliativos que consolidem seus resultados;

e Desenvolver todo o contetdo da metodologia para 0 monitoramento da implementacéo do Plano Nacional
de Agéo;

e Elaborar produtos de comunicacgéo para sistematizar e disseminar o conhecimento a ser gerado nessa
contratacao;

e Apresentar propostas de outros documentos acessorios a metodologia para monitoramento e avaliacdo do
Plano Nacional de Acdo sobre Empresas e Direitos Humanos;

¢ Realizacdo de treinamentos junto a equipe responsavel para o monitoramento do Plano Nacional de Agdes.
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*As atividades a serem realizadas devem ser apresentadas na forma de um plano de trabalho, com cronograma.

11. Produtos e resultados esperados

As atividades previstas neste termo de referéncia serdo realizadas com a entrega dos seguintes produtos:

Produtos

Descricdo

Produto 1 - Documento Técnico
apresentando proposta de texto
preliminar da Linha de Base para
a construcdo do Plano Nacional de
Acéo sobre Empresas e Direitos
Humanos, com cronograma de
trabalho detalhado, para debate no
ambito dos Foéruns e outros
momentos de dialogos multiatores.

O documento técnico relativo ao Produto 1 deve,
principalmente:

a) Seguir a metodologia para elaboracéo da Linha de Base e
diretrizes compartilhadas pela Secretaria Nacional de Protecéo
Global, com aportes da metodologia desenvolvida no &mbito do
Projeto Ceralc;

b) Conter o alinhamento do Documento as orientagBes provenientes
da Comissdo Nacional Empresas e Direitos Humanos;

c¢) Conter 0 mapeamento dos principais instrumentos normativos
(constitucional, legal, regulatéria), com os respectivos links para
acesso e dispositivos em destaque;

d) Conter o mapeamento das politicas governamentais que trabalham
com o tema indicando links para as plataformas ou sites que tratam
dessas politicas (quando houver), rgaos/setores responsaveis e
contatos;

e) Conter o mapeamento de stakeholders necessarios para a
construgdo da Linha de Base, considerando 6rgdos publicos,
empresas ou associacdes empresariais, sindicatos ou confederacéo
sindicais de trabalhadores, organizac¢@es da sociedade civil que
atuem na defesa de grupos ou comunidades afetadas por atividades
empresariais, representantes de associa¢des comunitarias ou
representantes de comunidades atingidas pela atuacdo de empresas,
centros de estudo e pesquisa relacionadas a pauta, e outros
considerados relevantes para o objeto dessa consultoria.

f) Conter o mapeamento de documentos referenciais, relatorios,
pesquisas e estudos ja produzidos relacionados a situagdes de
violacdes de direitos humanos decorrente da atuagdo empresarial no
Brasil;

g) Conter o mapeamento de boas praticas empresariais na promog¢éo
e prote¢do de direitos humanos no contexto de suas atividades e do
alcance de sua atuacao;

h) Conter o cronograma para elaboragéo da linha de base com as
respectivas etapas.

Produto 2 - Documento Técnico
apresentando proposta de texto
preliminar da Linha de Base, por
setor produtivo, com os dez
segmentos econdmicos mais
importantes, considerando o
dialogo social, dentre eles citamos,
especialmente:

- extrativista mineral (petroleiro,
minerag&o);

- extrativista vegetal (borracha,
madeireiro e de celulose);

- de varejo de servicos (tecnologia da
informagéo)

- de bens de consumo

O documento técnico relativo ao Produto 2 deve conter,
principalmente:

a) proposta de participacdo social para elaboragdo da linha de base;
b) proposta de participacdo do setor produtivo para elaboracéo da
linha de base;

c) proposta de participacdo do setor publico para elaboracéo da linha
de base;

d) oportunidades de colaboracdo entre empresas ou segmentos
econdmicos;

e) boas préticas identificadas nos segmentos econdmicos (por setor
produtivo) que podem ser definidas como padrdo para
enderecamento de acdes sobre empresas e direitos humanos,
principalmente em mecanismos de due diligence em direitos
humanos;

f) listagem dos indicadores existentes relacionados ao tema, por setor
produtivo;
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(eletrodomeésticos, eletrénicos);

- alimentos e bebidas;

- téxtil e vestuério;

- de infraestrutura (construcéo civil)
- quimico e farmacéutico;

- veiculos e autopecas;

- agricultura, pecuéria e psicultura;
-energia (hidrelétricas,
termoelétricas, edlicas)

g) estatisticas das principais violag@es de direitos humanos
cometidas por agentes privados;

h) principais legislacfes, normas ou documentos de referéncia para a
construcdo do Plano Nacional de Ac¢do sobre Empresas e Direitos
Humanos;

i) relacdo de stakeholders envolvidos na estruturacéo da linha de
base, por segmento econémico;

j) propostas de pautas de reuniGes com os stakeholders;

) principais gargalos, fragilidades e outros elementos na manutengao
ou protecdo dos direitos humanos, por segmento econémico;

m) identificagdo das fragilidades por setor Produtivo tendo como
referéncia as responsabilidades Estatais e Empresariais estabelecidas
no Decreto n°® 9.571/2018;

n) recomendacdes, por setor produtivo, das iniciativas, projetos e
acOes que deverdo constar no Plano Nacional de Empresas e Direitos
Humanos.

Produto 3: Documentos técnicos
com as propostas de estruturacéo
de 15 Foruns Nacionais (10 Féruns
de apreciacdo da linha de base, 5
Foruns para apreciacdo da
proposta do Plano Nacional de
Acdo) e 15 Féruns Setoriais (10
Foruns de apreciacao da linha de
base e 5 FOruns para apreciacao da
proposta do Plano Nacional de
Acéo).

No total serdo 30 Féruns, dos quais
10 serdo presenciais (sendo 3
Foruns Nacionais e 7 Féruns
Setoriais).

Os documentos técnicos relativos ao Produto 3 deve conter,
principalmente:

a) metodologia de como deve ser a estruturacdo de cada Forum
(proposicéo de pauta, titulo, palestrantes, participantes, ,
comunicacdo, divulgacdo, lista de participacdo com email e contatos
telefénicos estratégicos no &mbito nacional e regional);

b) roteiro de mestre de cerimdnias, contemplando texto atualizado
com as principais teméticas do tema empresas e direitos humanos,
com informages quantitativas e qualitativas de avanco do tema,
com as fontes devidamente citadas;

c) briefing de cada férum, contendo contextualizagdo, objetivos,
nome dos palestrantes, devidamente validados com a Secretaria
Nacional de Protecdo Global, e confirmados para execucéo da
agenda, com os respectivos contatos dos palestrantes (email, tefones
e mini-curriculos), incluindo o desenvolvimento com no minimo um
paragrafo (de 10 linhas) por palestrante explicando a pertinéncia de
sua fala e presenca no Forum, pablico, e resultados esperados;

d) modelo de convites e certificados de participagéo;

e) modelo de relatério sobre o resultado de cada evento;

f) como se daréa o envolvimento dos participantes com os
palestrantes do Férum;

g) proposta de documentacéo a ser construida para cada Férum para
ser compartilhada com os participantes;

h) descricao dos profissionais necessarios para equipe de apoio a
organizacdo, incluindo, principalmente, a perspectiva da
acessibilidade;

i) design gréafico para chamamento de cada forum (formato para
midias digitais e impressas), e proposta de estratégia de comunicagao
contemplando os formatos de midia (digital e impressa) e
mobilizacdo de parceiros e participantes;

j) estruturacdo de mailing com os contatos estratégicos nacionais e
regionais, contendo nome, empresa, cargo, email e contato
telefonico;

I) reunido preliminar de execucédo dos féruns para definicéo das
propostas conforme recomendacédo do MMFDH e do respectivo
colegiado vinculado a pauta de Empresas e Direitos Humanos;

m) elaboracdo dos Cadernos de Propostas, conforme exemplo
disponibilizado pela Secretaria Nacional de Prote¢do Global. Cada
caderno devera ter no maximo 10 paginas, sendo um por férum, em
formato digital, diagramado, para orientar os debates;

n) proposicdo da agenda dos féruns por segmento produtivo.
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Produto 4: Documento Técnico
contendo relatérios avaliativos
fundamentados no aporte da
primeira etapa dos Féruns
Nacionais e Setoriais realizados
sobre a Linha de Base;

O Documento Técnico do Produto 4 deve conter,
principalmente:

a) relacdo de boas praticas levantadas nos Féruns;

b) relacdo dos gargalos e fragilidades apresentados por cada setor;
c) encaminhamentos realizados em cada Férum;

d) relacdo dos atores que participaram com nome, e-mail, telefone e
site da organizacdo a que esta vinculado, perfis (sexo, origem, raca,
idade, escolaridade, orientacéo sexual, grupo/setor interessado que
representa, entre outros), com apresentacédo de graficos (expondo as
caracteristicas dos participantes);

e) Participar dos 20 Féruns de apreciacdo da Linha de Base com
vistas a sistematizar os relatérios avaliativos e contribuicdes dos
atores participantes.

*QOs foruns serdo realizados pelo Ministério da Mulher, Familia e
Direitos Humanos e contara com a participacdo da consultoria para
construcdo dos produtos.

Produto 5: Documento Técnico
contendo proposta da Linha de
Base, contendo os resultados da
analise e dos debates ocorridos no
ambito dos 20 Féruns realizados,
outros momentos dos didlogos
multiatores e o resultado do
procedimento de consulta publica.

O Documento Técnico do Produto 5 deve conter minimamente:
Consolidacdo dos produtos 1, 2, 4, contendo os resultados da anélise
e dos debates ocorridos no &mbito dos 20 Fdruns realizados, outros
momentos dos didlogos multiatores e o resultado do procedimento
de consulta publica.

Produto 6: Producdo de 6 videos,
de trés minutos cada, sendo: 2
(dois) sobre o resultado das etapas
de estruturacéo da proposta da
Linha de Base; 2 (dois) sobre os
encaminhamentos dos Foruns
realizados até o momento; e 2
(dois) sobre o resultado dos
didlogos da Plataforma
Multiatores, para pesquisas e
aprendizados.

A produgdo dos videos visa a sistematizar e a disseminar o
conhecimento a ser gerado nessa contratacao. Assim, nessa etapa,
os videos devem incluir, principalmente, os resultados do processo
de construcdo da linha de base, dos didlogos multiatores, e dos
encaminhamentos e temas dos Féruns. O produto 6 consiste, dessa
forma, no resultado dessas etapas por meio de recurso audiovisual,
para fins de registro para subsidiar pesquisas e aprendizados. O
projeto e roteiro de cada video deve ter aprovagdo prévia do
supervisor técnico (do presente Termo de Referéncia) do Ministério
da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos. Todos os videos
deverdo conter interpretagdo em Libras, audiodescrigdo e legenda
descritiva. Video modelo: https://youtu.be/v1DyFKosOqU

Produto 7: Documento Técnico
Preliminar contendo as propostas
iniciais para o Plano Nacional de
Acéo.

O Documento Técnico do Produto 7 deve conter minimamente:
a) relacdo de boas préticas levantadas nos Féruns;

b) relagdo dos gargalos e fragilidades apresentados por cada setor
apontado no produto 2;

¢) encaminhamentos realizados em cada Férum;

d) relacéo dos atores que participaram com nome, e-mail, telefone e
site da organizacdo a que esta vinculado, perfis (sexo, origem, raga,
idade, escolaridade, orientacéo sexual, grupo/setor interessado que
representa, entre outros), com apresentagdo de gréficos (expondo as
caracteristicas dos participantes).

e) e considerar metodologia e diretrizes a serem compartilhadas pela
Secretaria Nacional de Protecdo Global, com aportes da metodologia
disponibilizada pelo Projeto Ceralc.

Produto 8: Documento Técnico
contendo relatérios avaliativos
fundamentados na segunda etapa
dos Féruns Nacionais e Setoriais
realizados sobre o Plano Nacional
de Acéo sobre Empresas e Direitos
Humanos e nos dialogos
multiatores.

Os relatdrios devem conter, principalmente:

a) relagdo de boas préaticas levantadas nos Foruns;

b) relagdo dos gargalos e fragilidades apresentados por cada setor;
c) encaminhamentos realizados em cada Forum;

d) relacdo dos atores que participaram com nome, e-mail, telefone e
site da organizacdo a que esta vinculado, perfis (sexo, origem, raga,
idade, escolaridade, orientacéo sexual, grupo/setor interessado que
representa, entre outros), com apresentacdo de graficos
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(identificando as caracteristicas dos participantes).

e) Participar dos 10 Fdruns de apreciacdo da proposta do Plano
Nacional de Acdo com vistas a sistematizar os relatérios avaliativos
e contribuicBes dos atores participantes.

* Os foruns serdo realizados pelo Ministério da Mulher, Familia e
Direitos Humanos e contara com a participacdo da consultoria para
construcdo dos produtos.

Produto 9: Documento Técnico
apresentando subsidios e proposta
do Plano Nacional de A¢éo e
respectiva implementacéo.

O documento técnico do Produto 9 deve conter principalmente:
a) Proposta das ag0es, iniciativas, programas, projetos e politicas que
devam ser desenvolvidos e implementados;

b) Relagdo dos atores responsaveis por cada execucao, referenciando
a instituigdo/organizagdo, o contato e localizacdo geografica;

c) Cronograma detalhado das agdes programaticas contidas no
documento, com metas;

d) Resultados de indicadores recomendados na metodologia, para
mensuracao das acoes;

e) Planilha com o célculo dos recursos necessarios para execucdo das
acOes programaticas elencadas na metodologia.

Produto 10: Proposta de Plano de
Comunicacéo do Plano Nacional de
Acéo sobre Empresas e Direitos
Humanos, com a proposta de
estratégica das agdes, e com a
elaboracdo dos materiais (cartilhas,
banners, folders, cards, entre
outros), para sistematizar e
disseminar conhecimento gerado
na construcao do Plano Nacional
de Acéo.

Este produto deve conter,
principalmente:

O Plano de Comunicacdo do Plano Nacional de Acéao sobre
Empresas e Direitos Humanos, deve apresentar:

a) os principios e linhas estratégicas do plano, visando sensibilizar,
esclarecer e gerar engajamento de diferentes atores sociais para a sua
implementacéo;

b) elaboracdo de materiais de comunicagdo (exemplos: cartilhas,
banners, folders, cards, entre outros) para diferentes midias sociais
(online e impressa), visando a sistematizar e a disseminar o
conhecimento a ser gerado pela presente contratagdo.

Produto 11: Relatério de Gestéo de
Riscos envolvendo a proposta de
implementac&o do Plano Nacional
de Agdo.

Este produto deve conter a lista de riscos e oportunidades que se
apresentam para implantagdo do Plano Nacional de A¢des. O
relatério deve conter a analise das ameacas e vulnerabilidades,
capacidades institucionais, analise de atores (players e partners).

* O produto inclui a necesséria utilizagdo da metodologia GUT para
a proposta de a¢fes mitigatorias de risco.

Produto 12: Documento técnico
com a proposta metodolégica do
monitoramento do Plano Nacional
de Acéo e o projeto pedagogico e
metodologia a ser empregada na
capacitacdo da equipe de
monitoramento.

O documento técnico relativo ao produto 12 deve ser elaborado de
acordo com as contribuicdes relatadas no Produto 11, com o foco de
proporcionar o devido monitoramento da execucdo das acdes
programadas no Plano Nacional de Acéo.

O documento técnico relativo ao Produto 12 deve conter,
principalmente:

a) Metodologia de Monitoramento;

b) Proposta de governanga para 0 monitoramento;

c) Proposta de Ag¢des para fortalecimento do Monitoramento;

d) Proposta de perfis profissionais da equipe que ficara responsavel
pelo monitoramento;

e) Proposta de estruturacdo da coordenacdo de monitoramento do
Plano Nacional de Acéo;

f) Sugestdo de Indicadores de Monitoramento do Plano Nacional
(Indicadores de eficiéncia, eficacia, efetividade, bem como métricas
de avaliacdo.)

g) Apresentacdo do projeto pedagdgico e da metodologia a ser
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utilizada para as aulas expositivas (videos, dudios, slides, material
instrucional, exercicios de fixacdo, questionarios etc.) para a
capacitacdo da equipe de monitoramento. Devera ser planejado um
curso considerando 20 horas/aula, contendo no minimo:

g.1) Projeto politico pedagdgico: documento descritivo da
metodologia de ensino,

compreendendo curriculo, estratégias adotadas para o processo de
ensino e aprendizagem, material didatico completo, com a
bibliografia, a ser disponibilizado aos alunos, estabelecimento de
estratégias e ferramentas de avaliacdo, delineando, obrigatoriamente,
os principios e diretrizes vinculados ao desenvolvimento do processo
de ensino e aprendizagem adotado com a

g.2) Ementa subdividida por temas das aulas, considerando as
tematicas propostas pela secretaria;

g.3) Caderno de estudo contendo a metodologia de monitoramento
do Plano Nacional de Acéo e exercicios, se for o caso.

Produto 13: Realizagéo de cinco
oficinas de capacitacdo para a
equipe de monitoramento da
implantagdo do Plano Nacional de
Acdo e elaboracéo de relatério
avaliativo das oficinas.

Este produto prevé a realizacgéo de cinco Oficinas para
capacitacdo da equipe de monitoramento contemplando:

a) exposicdo da metodologia de monitoramento de implementacéo
do Plano Nacional de Acoes;

b) explicacdo sobre papéis e responsabilidades dos membros da
equipe no processo de monitoramento de implantagdo do Plano
Nacional de Acoes;

c) Relatdrio de participacéo e nota de desempenho obtido nos
exercicios da equipe;

d) Relatorio avaliativo com os resultados da execucdo das oficinas,
contendo informagdes sobre o desenvolvimento das oficinas e o
processo de aplicacdo da metodologia.

Produto 14: Producao de 4 videos
de trés minutos cada sobre as
etapas de estruturacao da proposta
do Plano Nacional de Ac¢éo e como
os atores envolvidos podem se
engajar nas agdes recomendas pelo
Plano.

A producdo dos videos visa a sistematizar e a disseminar o
conhecimento a ser gerado nessa contratacao. Assim, os videos
devem incluir, principalmente, os didlogos multiatores, oficinas de
qualificacdo para monitoramento e avaliacdo, a proposta do Plano
Nacional de Acdo. O projeto e roteiro de cada video deve ter
aprovacao prévia do supervisor técnico (do presente Termo de
Referéncia) do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos
Humanos. Todos os videos deverdo conter interpretacdo em Libras,
audiodescricao e legenda descritiva. Video modelo:
https://youtu.be/viDyFKosOgU

Produto 15: Documento Técnico
apresentando proposta de pesquisa
e coleta de informacGes sobre
praticas relacionadas ao tema
Empresas e Direitos Humanos.

Este produto deve conceber estrutura de pesquisa para instituicdes
do setor privado (contemplar os setores mencionados no Produto 2),
instituicGes sem fins lucrativos (contemplando os setores da cultura,
salide, meio ambiente, desenvolvimento social, direitos humanos,
habitacdo, educacdo e pesquisa, etc.), instituicGes de ensino e
pesquisa, organismos internacionais, dentre outros, com vistas a
coletar praticas adotadas sobre empresas e direitos humanos.

12. Cronograma de entrega e pagamento dos produtos

Produto Percentual

Prazo de entrega ap0s a assinatura do contrato
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https://youtu.be/v1DyFKosOqU

1° Produto 1 8% (oito por cento) 30 dias ap0s a assinatura do contrato.
20 Produto 2 9% (nove por cento) 60 dias apo6s a assinatura do contrato.
3° Produto 3 3% (trés por cento) 60 dias ap6s a assinatura do contrato.
40 Produto 4 7% (sete por cento) 90 dias ap0s a assinatura do contrato.
50 Produto 5 7% (sete por cento) 120 dias ap6s a assinatura do contrato.
6° Produto 6 6% (seis por cento) 150 dias apo6s a assinatura do contrato.
7° Produto 7 7% (sete por cento) 150 dias ap06s a assinatura do contrato.
8° Produto 8 7% (sete por cento) 180 dias apo6s a assinatura do contrato.
90 Produto 9 15% (quinze por cento) | 240 dias apés a assinatura do contrato.
0 Produto 10 5% (cinco por cento) 270 dias ap6s a assinatura do contrato.
o | Produto 11 2% (dois por cento) 270 dias ap0s a assinatura do contrato.
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9% (nove por cento)

12° | Produto 12 270 dias ap0s a assinatura do contrato.

13° | Produto 13 6% (seis por cento) 300 dias apds a assinatura do contrato.

4% (quatro por cento)

14° | Produto 14 300 dias apds a assinatura do contrato.

15° | Produto 15 5% (cinco por cento) 300 dias apds a assinatura do contrato.

Observagoes:

A) E facultado ao Supervisor Técnico solicitar a entrega de uma versdo prévia do produto antes das datas acima
estipuladas para acompanhamento e orientacdo do trabalho.

B) As datas da tabela se referem ao prazo maximo para entrega dos produtos. O pagamento é realizado somente
apos ateste de conformidade e aprovagdo do PNUD e MMFDH.

13.  Forma de pagamento

Os servigos serdo remunerados em moeda nacional corrente, apds aprovagdo do produto pelo(a) Supervisor(a) do
contrato, pelo PNUD e pelo(a) Diretor(a) Nacional de Projetos.

- Os produtos serdo recebidos e homologados pelo Supervisor Técnico e pelo PNUD , que poderdo aprova-los,
mediante andlise, considerando a plena concordancia dos produtos com os preceitos metodoldgicos vigentes e os
critérios de qualidade.

- Arquivos corrompidos ou com defeitos que impegam a sua visualizacdo ndo serdo considerados até que sejam
repostos pela Pessoa Juridica responsavel pela consultoria. A aprovagdo do produto ficara condicionada a essa
reposigao.

- Qualquer servico realizado, mas ndo aceito ou ndo homologado devera ser refeito, ndo eximindo a Pessoa
Juridica responsavel pela consultoria das penalidades de outras san¢des previstas em contrato.

- O Diretor do Projeto e o PNUD reserva-se o direito de ndo autorizar o pagamento se, no ato do atesto pelo
Supervisor técnico, os servigos prestados estiverem em desacordo com as especificagGes pactuadas com a Pessoa
Juridica responsavel pela consultoria

- Os pagamentos recebidos pela Pessoa Juridica responsavel pela consultoria sdo passiveis de tributacdo, de

acordo com a legislacdo brasileira vigente. E responsabilidade do contratado efetuar os devidos recolhimentos.
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14.

Duracéo do contrato

A duracdo do contrato é de: 10 meses e 15 dias ap6s assinatura do contrato.

15.

Insumos iniciais

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, 1988:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm

Diretrizes Nacionais sobre Empresas e Direitos Humanos (Decreto n° 9.571/2018):
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/decreto/D9571.htm

Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos das NacGes Unidas:
https://www.gov.br/mdh/pt-br/assuntos/noticias/2019/outubro/Cartilha_versoimpresso.pdf

Diretrizes para Multinacionais da Organizacdo para a Cooperacéo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE):

https://www.gov.br/produtividade-e-comercio-exterior/pt-br/assuntos/camex/pcn/diretrizes-da-ocde-para-

empresas-multinacionais; https://www.oecd.org/corporate/mne/48004323.pdf

Declaracéo Tripartite de Principios sobre Empresas Multinacionais e Politica Social da Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT): https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/---
multi/documents/publication/wcms_211136.pdf

Estatuto da Igualdade Racial (Lei n° 12.288/2010): http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-
2010/2010/1ei/112288.htm

Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n® 8.069/1990):
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8069.htm

Lei Brasileira de Inclusdo (Lei n° 13.146/2015): http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2015/1ei/I13146.htm

Decreto n° 6.044/2007 e ao Decreto n° 9.937/2019 (da protecéo aos defensores de direitos humanos,
ambientalistas e comunicadores sociais): http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-
2010/2007/decreto/d6044.htm e http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2019-
2022/2019/decreto/D9937.htm

Estatuto da Juventude (Lei n° 12.852/2013);

Estatuto do ldoso (Lei 10.741/2003): http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2003/110.741.htm

Lei n®12.846/2013, responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela prética de atos contra
a administracdo publica, nacional ou estrangeira: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-
2014/2013/Iei/112846.htm

Orientacion para los Planes de Accion Nacionales sobre las Empresas y los Derechos
Humanos Grupo de Trabajo de la ONU sobre las Empresas y los Derechos Humanos:

https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Business/UNWG NAPGuidance SP.pdf

21


https://www.gov.br/produtividade-e-comercio-exterior/pt-br/assuntos/camex/pcn/diretrizes-da-ocde-para-empresas-multinacionais
https://www.gov.br/produtividade-e-comercio-exterior/pt-br/assuntos/camex/pcn/diretrizes-da-ocde-para-empresas-multinacionais
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/decreto/d6044.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/decreto/d6044.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2003/l10.741.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Business/UNWG_NAPGuidance_SP.pdf

16. Localidade do trabalho

Territorio Nacional, com reuniGes online e presenciais em Brasilia.

A pessoa juridica deve dispor de profissionais com disponibilidade para participar de eventuais reunides na
Secretaria Nacional de Prote¢do Global, que ocorrerdo preferencialmente por videoconferéncia.

Os profissionais da pessoa juridica contratada (no minimo dois profissionais) deverdo realizar, principalmente:

03 viagens para Sao Paulo

02 viagens para o Rio de Janeiro

03 viagens para Minas Gerais

02 viagens para Bahia

01 viagem para Recife/PE

01 viagem para Curitiba/Parana

01 viagem para Floriandpolis/SC

01 viagem para Porto Alegre/RS

01 viagem para Para (Belém, Altamira e questdo indigena)

01 viagem para Manaus/AM

01 viagem para Porto Velho/RO

01 viagem para Maranhao

Cada viagem aos Estados devera ter a permanéncia maxima de quatro dias, sendo necessarias no maximo trés
didrias.

Viagens bimestrais para Brasilia/DF

Cada Viagem ao Distrito Federal devera ter a permanéncia maxima de trés dias, sendo necessarias no maximo duas
diarias.

Os custos de viagens e de hospedagem serdo de responsabilidade exclusiva da contratada.

A execucdo dos trabalhos devera atender aos protocolos de seguranca estabelecidos em decorréncia da pandemia
COVID-19.

Nas atividades de campo, ou quaisquer outras correlatas de prospecgao, ou outros procedimentos necessarios, a
realizacdo dos trabalhos dar-se-a em equipamentos da CONTRATADA, ou do contratante, conforme orientagcGes da

Supervisdo do Projeto.

17. Observacges importantes

- Exceto com o consentimento prévio por escrito da instituicdo contratante, a contratada ndo poderd, em qualquer
momento, revelar a qualquer pessoa ou entidade quaisquer informagdes obtidas durante a execugdo dos servigos
ou divulgar ao publico as recomendag¢ées formuladas em sua execugdo ou resultantes dos trabalhos.

- Os produtos deverdo ser encaminhados ao Supervisor Técnico para sua avaliacdo até a data prevista no contrato.
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- Os produtos a serem entregues durante a consultoria deverao seguir o Manual de Redagdo Oficial da Presidéncia
da Republica, cabendo a consultoria a revisdo e a adequacgdo, conforme prevé a ABNT.

- Os arquivos que compdem o produto deverdo estar adequadamente organizados, com nomes padronizados que
induzam o seu conteudo.

- Cada produto devera compor-se de formatos editaveis, preferencialmente, em MSOffice (Word e Excel), além de
PDF.

- A pessoa Juridica contratada devera solicitar comprovante de recebimento do produto pela drea técnica. A mera

entrega ndo implica a obrigatoriedade de pagamento até que haja aprovagao do produto apresentado.
17.1. Fluxo de entrega e analise dos produtos

O Fluxo de Entrega, Analise e Pagamento dos Produtos é o resultado de consultas e discussdes conjuntas entre o
Beneficidrio do Projeto, o PNUD e a Empresa Contratada, em conformidade com os termos do contrato a ser
estabelecido entre as partes, no ambito do Projeto BRA/16/020, e devera ser desenvolvido conforme as etapas

descritas a seguir:

e Apds o inicio das atividades, a Empresa Contratada devera, nos marcos descritos neste
Termo de Referéncia a serem ratificados em contrato, enviar ao Beneficiario do
Projeto/PNUD o Produto, com seus anexos e midias complementares, caso haja.

e Apds o recebimento do Produto, o Beneficiario do Projeto distribuird o material
internamente, para que as equipes procedam a andlise técnica e emitam a Nota Técnica,
com parecer sobre o Produto apresentado pela Empresa Contratada, preferencialmente
no prazo de até 10 (dez) dias uteis.

e A Nota Técnica exarada devera ser enderecada ao PNUD e devera detalhar e informar
expressamente a aceitacdo ou recusa do Produto recebido, apresentando, para
quaisquer das duas situagdes, os argumentos técnicos que a sustentam.

e Em caso de aprovacao do Produto, a Nota Técnica deverd conter, expressamente, a
Autorizacdo de Pagamento do Produto e deverd estar assinada pela autoridade
competente do Beneficiario. O PNUD, ao receber a Nota Técnica de aprovagdo e a
Autorizacdo de Pagamento do Produto assinada, comunicara a Empresa Contratada a
manifestacdao do Beneficidrio em relacdo ao Produto entregue e, solicitard a emissdo de
Nota Fiscal para pagamento. A empresa devera ser notificada pelo PNUD sobre tais
deliberacGes em até 3 (trés) dias corridos apds a data de divulgacdo da referida Nota
Técnica, e a Empresa Contratada deverd reverter com toda documentacdo para

pagamento em até 10 (dez) dias corridos.
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e Em caso de ndo aprovacdo do Produto, a Nota Técnica devera conter todas as
consideragdes do Beneficidrio de modo a permitir a revisdo do Produto pela empresa
contratada. A Nota Técnica em referéncia deve estar assinada pela autoridade
competente do Beneficiario. O PNUD, ao receber a Nota Técnica com indicativo de
revisdo de conteudo assinada (conforme acima), comunicara a empresa contratada a
manifestacdo do Beneficiario em relagdo ao Produto entregue, para que prossiga com
os devidos ajustes e consequente apresentacdo da versao final do Produto em até 5
(cinco) dias corridos.

e A empresa contratada deverd enviar ao Beneficiario do Projeto / PNUD a versdo final do
Produto, com seus anexos e midias complementares, caso haja, havendo o
prosseguimento das etapas acima descritas, visando a conclusdo do fluxo com a
aprovacao, faturamento e pagamento pela entrega especifica, em atendimento aos

prazos estabelecidos.

17.2. Cronograma — em fung¢ao da pandemia da covid-19
Devido a pandemia de Covid-19, o cronograma proposto pode estar sujeito a alteragdes. Qualquer modificagcdo do
Contrato devera exigir um Termo Aditivo, em momento anterior ao término do prazo de vigéncia do contrato, e

por escrito entre as partes, devidamente assinado pelos representantes autorizados da CONTRATADA e do PNUD.

17.3. Outras observag¢6es importantes

Exceto com o consentimento prévio por escrito da SNPG, a contratada ndo podera, em qualquer momento, revelar
a qualquer pessoa ou entidade quaisquer informagGes obtidas durante a execu¢do dos servigos ou divulgar ao
publico as recomendagdes formuladas em sua execug¢do ou resultantes dos trabalhos.

Os produtos deverdo ser encaminhados ao Supervisor Técnico para sua avaliagdo na data prevista no acordo.

Os produtos a serem entregues durante a consultoria deverao seguir o Manual de Redagdo Oficial da Presidéncia
da Republica, cabendo a consultoria a revisdo e a adequagdo, conforme prevé a ABNT.

Os arquivos que compdem o produto deverdo estar adequadamente organizados, com nomes padronizados que
induzam o seu conteudo.

Cada produto devera compor-se de formatos editaveis, preferencialmente, em MSOffice (Word e Excel), além de
PDF.

A entidade parceira devera solicitar comprovante de recebimento do produto pela area técnica.
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17.4. Monitoramento do contrato

O contrato devera ser monitorado pela equipe do Projeto e pela unidade de Programa do PNUD com destacada
colaboracdo da JOF/PNUD, de forma a assegurar: o cumprimento dos requisitos técnicos contratados; o adequado
desempenho da institui¢do contratada; o atingimento dos marcos / entregas; a realizagdo de pagamentos em
conformidade; e o pleno entendimento entre as partes dos papéis e responsabilidades, com fins de que a
contratacdo seja desempenhada satisfatoriamente.

Os seguintes temas podem ser utilizados para medir o desempenho da instituicdo contratada:

1. Financeiro —todos os custos devem ser mantidos pelo valor contratado ou reduzidos;

2. Capacidade de entrega — a instituicdo contratada deve realmente ser capaz de cumprir o
contrato;

3. Beneficios realizados — os objetivos do contrato devem ser alcancados;

4. Tempo de resposta — desempenho intelectual/produtivo deve ser satisfatério e atender
aos prazos de entrega pactuados;

5. Qualidade do produto — a instituicio contratada deve atender integralmente aos
requisitos técnicos em congruéncia com o contrato, mitigar rejeicdes de entrega e
reclamacdes de qualquer ordem;

6. Acessibilidade — deve ter capacidade de resposta as solicitacGes, observacdes e

feedback da equipe do Projeto com adequada pratica de verificacdo e monitoramento.

Serdo realizadas reunifes periddicas (presenciais e/ou por videoconferéncias), a serem agendadas a critério do
Projeto e do PNUD, para apresentagao, por parte da instituicdo contratada, do entendimento sobre o escopo, do
desenvolvimento progressivo do trabalho e do panorama sobre a produgdo e entrega dos produtos / relatérios. No
caso de constatacdo de mau desempenho pela instituicdo contratada, cabera a equipe do Projeto reportar
prontamente a unidade de Programa do PNUD, documentando a ocorréncia. Cabera a JOF/PNUD notificar o
fornecedor e solicitar ages corretivas a serem adotadas em tempo habil.

No caso de um desempenho insatisfatério recorrente, a equipe do Projeto deve novamente fornecer a unidade de
Programa do PNUD evidéncia documentada de tal desempenho, incluindo a¢des corretivas ndo realizadas/
implementadas pela instituicdo contratada, para que sejam implementadas ag¢bes corretivas por parte da
JOF/PNUD.

Ao longo do desenvolvimento do trabalho deverdo ser entregues os produtos previstos no Termo de Referéncia.
Também deverdo ser realizadas reunides em que serdo apresentados, para a equipe do Projeto, os resultados
parciais e os resultados obtidos para cada um dos produtos/ relatérios previstos no Termo de Referéncia.

Os produtos serdo avaliados pela equipe do Projeto e deverdo ser entregues para validagao nos prazos descritos e

no formato previstos neste Termo de Referéncia.
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N3o serdo aceitos produtos / relatdrios que sejam consubstanciados em (ou sejam apresentados como) mera
reproducdo de conteudo da internet ou livros de outros autores sem os créditos devidos ou ainda sem que tais
conteldos sejam minimamente tratados e/ou analisados pela instituicdo contratada.

Devem ser entregues todos os componentes de cada produto, informados com clareza e objetividade em seu
conteudo, de forma inclusive a explicitar a transparéncia empregada durante a sua elaboragdo, e referenciando a
base tedrica que os embasa.

A qualquer tempo poderdo ser solicitadas reunides com a equipe do Projeto para apresentagdo das simulagdes e

resultados preliminares, intermediérios e/ou finais, se ja houver.

18. Disposic¢oes finais

A execucdo dos trabalhos previstos neste Termo de Referéncia ndo implica qualquer relagdo de emprego ou vinculo
trabalhista entre a equipe da entidade parceira e 0 6rgéo executor, sendo, portanto, regido sem subordinacao juridica,
conforme prevé o paragrafo 9° do Art. 4° do Decreto n° 5.151 de 22/06/2004.

Os direitos autorais ou quaisquer outros direitos, de qualquer natureza, sobre os materiais (especificagdes, desenhos,
mapas, projetos, originais, arquivos, programas, relatérios e demais documentos) produzidos no ambito do acordo
devem reverter exclusivamente do MMFDH, sendo entregues antes da data fixada para o fim do acordo.

A entidade podera reter copia dos produtos indicados, mas sua utilizacdo para fins diferentes do objeto deste
instrumento e sua reproducdo total ou parcial dependera de autorizagdo prévia e expressa do MMFDH, mesmo
depois de encerrado o acordo.

Os pagamentos recebidos pela instituigdo parceira sdo passiveis de tributacdo, de acordo com a legislacéo brasileira

vigente. E responsabilidade da entidade parceira efetuar os devidos recolhimentos.

19. Critérios e etapas de avaliacao

As propostas serdo avaliadas pelo Comité de Avaliacdo, segundo critérios de Técnica (70%o) e Preco (30%).
19.1 Metodologia de avaliacdo
o Afericdo dos itens pontuéveis das propostas técnicas com o fim de se estabelecer a pontuacéo técnica final
de cada concorrente habilitada.
e Anaélise das propostas de preco de cada concorrente, a fim de se verificar sua correspondéncia em relacéo
as informacdes prestadas na proposta técnica e estabelecer a pontuacéo da proposta de prego.
e Analise combinada de técnica e pre¢o com o objetivo de se estabelecer a grade final de classificagdo e de se

conhecer a concorrente vencedora.

19.2 Requisitos de qualificacdo e pontuacdo das propostas técnicas
As propostas técnicas das concorrentes serdo submetidas a afericdo dos itens pontuaveis relativos a Capacidade

Técnica de cada concorrente.
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Essa aferi¢do tomara por base:
A qualificacéo e experiéncia do licitante e a qualificacdo e experiéncia da equipe-chave, com pontuacao
maxima de 100 pontos, conforme especificado abaixo:

CRITERIOS PONTUACAO MAXIMA

1-Qualidade técnica da metodologia e estratégia de
execucdo dos trabalhos especificados neste Termo de | 20
Referéncia

2- Clareza Geral da Proposta: os elementos
apresentados estdo claros e na sequéncia das
atividades e o planejamento € légico, realista, 10
eficiente, prevendo a entrega dos produtos
pontualmente.

3.Qualificacdo e Experiéncia da Empresa/Instituicdo | 10

4.Qualificacdo e Experiéncia da Equipe-Chave 60

Nota Técnica (NT) 100

Seré considerada classificada para a avaliacdo da proposta financeira toda Licitante que obtiver a Nota Técnica (NT)
minima de 70 (setenta) pontos do total da pontuagdo méxima de 100 (cem) pontos.

A proposta ndo classificada na qualificacdo técnica ndo tera a proposta financeira avaliada.

Conteldo das Propostas Técnicas

A proposta técnica deverd ser apresentada com redacdo no idioma portugués, em papel timbrado, sem emendas,
rasuras ou sobrescritos. As propostas deverdo ser numeradas sequencialmente, datadas e assinadas nas respectivas
paginas finais pelo representante legal da licitante, rubricadas as demais, obedecendo ao roteiro de elaboracdo da
proposta técnica, sem omissdo de nenhum dos capitulos relacionados.

A proposta técnica devera ser elaborada de acordo com o seguinte roteiro:

a. ldentificagdo do Proponente

Identificacdo do concorrente que est apresentando a proposta. A identificacdo deve conter:
e Razfo social;
e CNPJ;
e endereco;
e registro da Instituicdo em sua sede ou na filial que est apresentando a proposta;
o telefones da matriz ou da filial responsavel pela proposta; e,

e nome, cargo, telefone e-mail do representante legal do concorrente.

b. documentos que comprovem a capacidade técnica e a experiéncia na realizacédo dos projetos

A contratada deverd apresentar documentos que comprovem a realizacdo de servigcos semelhantes ao objeto

deste termo de referéncia, isto é, o desenvolvimento e implantagdo de cursos entregues na area governamental,
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com o uso de linguagem acessivel para permitir a assimilacdo dos contetddos a um publico diversificado. No caso

de portfdlios, deverdo ser fornecidos links para o acesso as paginas na internet com a apresentacdo do material

19.3. Avaliacgdo das propostas técnicas

A avaliagdo das propostas técnicas serd efetuada pela analise dos documentos entregues pelas concorrentes, feitas

pelo Comité de Avaliagdo devidamente constituido para este fim.

E obrigatdrio apresentar documentos que comprovem a capacidade técnica e a experiéncia na realizacdo dos

projetos.

A avaliagdo das Propostas Técnicas sera realizada de forma comparativa entre as propostas apresentadas,

observando os critérios e a pontuagdo maxima conforme definido abaixo.

Essa afericdo de Nota Técnica tomara por base a seguinte Matriz de pontuac¢do para avaliagdo das propostas

técnicas:

1. Qualidade técnica da metodologia e estratégia de execugdo dos trabalhos especificados neste Termo
de Referéncia — Pontuagdo Maxima: 20 pontos

1.1 Qualidade técnica da
metodologia e estratégia
de execucéo dos
trabalhos especificados
neste Termo de
Referéncia

- 20 pontos - Excelente
evidéncia da capacidade para
atender e superar 0s
requisitos

- 18 pontos - Boa evidéncia
da capacidade para atender e
superar 0s requisitos.

- 14 pontos - Evidéncia
Satisfatéria da capacidade
para atender os requisitos

- 8 pontos - Evidéncia
marginalmente aceitavel /
fraca da capacidade para
atender os requisitos

- 4 pontos -Insuficiente:
nenhuma evidencia que
demonstre capacidade para
atender aos requisitos

- 0 ponto - Nenhuma
informag&o submetida ou
inaceitavel conforme os
requisitos

20

Total da Qualidade técnica da metodologia e
estratégia de execucdo dos trabalhos especificados
neste Termo de Referéncia

20 pontos

2. Clareza Geral da Proposta: os elementos apresentados estéo claros e na sequéncia das atividades e o
planejamento é l6gico, realista, eficiente, prevendo a entrega dos produtos pontualmente — Pontuagéo

Maxima: 10 pontos

2.1 Clareza Geral da
Proposta: os elementos
apresentados estao claros
e na sequéncia das

- 10 pontos - Excelente
evidéncia da capacidade para
atender e superar 0s
requisitos

10
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atividades e 0
planejamento é l6gico,
realista, eficiente,
prevendo a entrega dos
produtos pontualmente.

- 9 pontos - Boa evidéncia
da capacidade para atender e
superar 0s requisitos.

- 7 pontos - Evidéncia
Satisfatéria da capacidade
para atender 0s requisitos

- 4 pontos - Evidéncia
marginalmente aceitavel /
fraca da capacidade para
atender os requisitos

- 2 pontos -Insuficiente:
nenhuma evidencia que
demonstre capacidade para
atender aos requisitos

- 0 ponto - Nenhuma
informacé&o submetida ou
inaceitavel conforme os
requisitos

Total da Clareza Geral da Proposta

10 pontos

3. Quialificacdo e Experiéncia da Empresa/lInstituicdo - Pontuacdo Méaxima: 10 pontos

- 5 projetos realizados ou
3.1 Experiéncia mais: 5 pontos;
comprovada na - 4 projetos realizados: 4
implementacédo de pontos
Projetos ou Estudos na - 3 projetos realizados: 3 5
tematica de Empresas e pontos;
Direitos Humanos - 2 projetos realizados: 2

pontos;

- 1 projeto realizado: 1 ponto

- 5 projetos realizados ou

. mais: 5 pontos;
3.2 Experiencia - 4 projetos realizados: 4
comprovada no
X pontos

desgnvol_v imento de - 3 projetos realizados: 3 5
pr’OJgtos junto ao setor pontos; '
publico - 2 projetos realizados: 2

pontos;

- 1 projeto realizado: 1 ponto
Total da Qual_lflt_:agao e Experiéncia da 10 pontos
Empresa/lnstituicio

4. Qualificacdo e Experiéncia da Equipe-Chave

4.1

a) Coordenador-Geral:
Qualificacdo minima:
Doutor em Direito ou
Administracéo.
Experiéncia minima de
4 (quatro) anos na

20 pontos: 10 anos ou mais de experiéncia
15 pontos: 7 anos de experiéncia
10 pontos: 5 anos de experiéncia

20

29



execucao de projetos ou
estudos com o setor
publico na area de
Empresas e Direitos
Humanos.

b) Coordenador
Adjunto: Qualificacdo
minima: Mestrado em
Direito, Direitos
Humanos, Relagdes
Internacionais ou
Administracéo.
Experiéncia minima de
4 (quatro) anos no
desenvolvimento de
estudos e pesquisas na
area de Empresas e
Direitos Humanos.

c) Pesquisador 1:
Qualificagdo minima:
Mestrado em Direito,
Direitos Humanos,
Administragéo,
Relacdes
Internacionais,
Comunicagéo ou areas
afins. Experiéncia
minima de 2 (dois) anos
em pesquisas na area de
direitos humanos.

d) Pesquisador
2/Redator: Qualificacdo
minima: Mestrado em
Direito, Direitos
Humanos, Relagdes
Internacionais,
Administrac8o, Letras,
Comunicacao ou areas
afins. Experiéncia
minima de 2 (dois) anos
na estruturacdo de
documentos e estudos
técnicos na area de
Direitos Humanos.

e) Comunicador Social
Sénior: Qualificacdo
minima: Graduagdo em
Comunicacédo Social e
especializagdo em
qualquer area do
conhecimento.
Experiéncia minima de
2 (dois) anos em

15 pontos: 7 anos ou mais de experiéncia
10 pontos: 5 anos de experiéncia

10 pontos: 5 ou mais anos de experiéncia
5 pontos: 3 anos de experiéncia

10 pontos: 5 ou mais anos de experiéncia
5 pontos: 3 anos de experiéncia

5 pontos: 3 ou mais anos de experiéncia

15

10

10
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eventos e elaboracdo de
conteGido para midia
digital na area de
Direitos Humanos.

Total da Qualificacdo da Equipe Técnica 60

| |

Para fins de atendimento ao presente edital, sera obrigat6rio o que se segue:

e A experiéncia da contratada serd comprovada por meio da apresentacdo de atestados de capacidade técnica,
emitidos em favor da licitante, impressos em papel timbrado do emitente, sem rasuras ou entrelinhas, nos
quais esteja comprovada a experiéncia das diretrizes deste edital.

o Devera constar em cada atestado: nome (razao social), CNPJ e enderego completo da Contratante e da
Contratada; caracteristicas do trabalho realizado (denominacéo, natureza, descricdo e finalidade); local de
execucdo dos servicos; periodo de realizacdo (dd/mm/aa a dd/mm/aa); metodologia e recursos utilizados;
data da emissdo, nome, cargo, telefone e assinatura do responsavel pela emissao do atestado.

e A formacéo da equipe técnica sera comprovada por meio da apresentacdo de cdpia autenticada de
diploma/certificado reconhecido pelo Ministério da Educacgdo ou certificados correspondentes a
especialidade.

e A experiéncia profissional da equipe técnica serd comprovada por meio da apresentacdo de curriculo, com
a descricdo do cargo e atividades desempenhadas, periodo de vinculo (dd/mm/aa a dd/mm/aa), devidamente
assinado pelo profissional contendo declaragéo de que concorda com a sua indicacéo pela Licitante para

compor a equipe do projeto, data e assinatura do técnico.

Observagdo: O cronograma de trabalho ndo devera ultrapassar o prazo méaximo estabelecido nos termos de

referéncia.

19.4. Avaliagdo da proposta de preco

A proposta comercial devera ser apresentada em papel timbrado, sem emendas, rasuras ou sobrescritos, e
identificado com o titulo “PROPOSTA COMERCIAL”. A Proposta deverd ser numerada sequencialmente, datada e
assinada na respectiva pagina final pelo representante legal da licitante, rubricadas as demais.

Na proposta comercial, deve, necessariamente, constar o valor por produto descrito neste Termo de Referéncia e
o valor total de todos os servigos a serem prestados pela instituigdo licitante, consubstanciando a Nota Comercial
(NC);

Para o célculo da nota da proposta de precgo sera utilizada a seguinte férmula:

NC(i) = 100 x (MinPP / Ppi)

Onde:

NC(i) = Nota da proposta comercial

MinPP = Proposta de menor pre¢o

31



Ppi = Proposta de pre¢co em avaliagao

A proposta de menor prego terd a nota 100 (cem).

19.5. Classificacdo das propostas

O Resultado Final (RF) serd a soma da Nota Técnica Final NT(i) multiplicada pelo fator 0,70, com a Nota da Proposta
Comercial (NC(i) multiplicada pelo fator 0,30, ou seja:

RF = NT(i) x 0,70 + NC(i) x 0,30

Serd selecionada a proposta que alcangar o maior Resultado Final (RF).

19.6. Critérios de desempate

Em caso de empate no resultado final da avaliagdo, serd considerada vencedora a Licitante que obtiver maior
pontuagdo nos seguintes fatores relacionados abaixo:

12 item para desempate: Qualificagdo e Experiéncia da Equipe-Chave de acordo com os critérios estabelecidos no
item 19.3 - AVALIACAO DAS PROPOSTAS TECNICAS.

22 item para desempate: Qualificagdo e Experiéncia da Licitante de acordo com os critérios estabelecidos no item

19.3 - AVALIAGAO DAS PROPOSTAS TECNICAS.
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ANEXO
ROTEIRO PARA ELABORAGAO DA PROPOSTA

A proposta devera conter os seguintes itens:

1.

© ®© N o g bk~ D

[ =
[N =)

12.
13.
14.
15.

Contextualiza¢do da proposta
Obijetivo geral

Obijetivos especificos

Justificativa

Metodologia proposta

Atividades e cronogramas de trabalho
Resultados esperados

Orgamento proposto e contrapartida

Experiéncia da institui¢do e outras informacdes relevantes

. Equipe

se refere as citacdes e referéncias. Para fins de padronizacgéo formal dos documentos, exige-se a seguinte
formatacéo:

Fonte Times New Roman

Tamanho 12

Espacamento entrelinhas 1,5

Margens 2,5 cm.

. A proposta devera obedecer as normas da Associacao Brasileira de Normatizagdo Técnica— ABNT no que
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ANEXO 3
FORMULARIO PARA APRESENTAGCAO DE PROPOSTA DO PRESTADOR DE SERVICOS?

(Este formuldrio deve ser enviado apenas usando o papel timbrado/ Modelo de Carta Oficial do
Prestador de Servicos?)

[Local].
[Data [dia, més e ano]]

Para:

JOF - Joint Operations Facility

Ref. JOF-3736/2022

Casa das Na¢des Unidas no Brasil
SEN Quadra 802 Conjunto C Lote 17
Setor de Embaixadas Norte

Brasilia, DF - Brasil — CEP 70800-400

Prezado(a) Senhor(a):

Nds, abaixo-assinados, nos comprometemos a prestar os seguintes servicos a Agéncia da ONU em
conformidade com os requisitos definidos na SDP, datada de [especificar data [dia, més e ano]], e com
todos os seus anexos, bem como com as disposicdes dos Termos e Condi¢bes Gerais do Contratos da

Agéncia da ONU:

A. Qualificagdes do Prestador de Servigos

O prestador de servicos deve descrever e explicar como e por que é a melhor entidade/empresa que pode
fornecer os requisitos da Agéncia da ONU, indicando o seguinte:

a) Perfil — descrevendo a natureza do negdcio, campo de atuagdo, licengas, certificacbes, acreditagdes;

b) Licengas de negdcios — documentos de registro, certificagdo de pagamento de impostos, etc.;

c) A mais recente demonstra¢éo financeira auditada — demonstracdo de resultados e balango
patrimonial para indicar sua estabilidade financeira, liquidez, qualidade de crédito, reputagdo no
mercado, etc.;

d) Historico/portfdlio — lista de clientes para os quais foram prestados servicos semelhantes aos exigidos
pela Agéncia da ONU, indicando descri¢do do escopo dos contratos, duragéo dos contratos, valores dos
contratos, referéncias para contatos;

e) Certificados e credenciamento — incluindo certificados de qualidade, registros de patentes, certificados
ambientais de sustentabilidade, etc.

f) Auto declaracédo escrita de que a empresa nédo faz parte da Lista 1267/1989 do Conselho de Seguranca
da ONU, da Lista da DivisGo de Aquisicoes da ONU ou de qualquer outra Lista de Inelegibilidade das
Nacgbes Unidas.

B. Metodologia proposta para a Execugao dos Servigos

O prestador de servigos deve descrever como abordard/executard as demandas da SDP, fornecendo uma

1 Este formuldrio serve como um guia para o prestador de servigos na preparagéo da proposta.
2 papel timbrado//modelo de carta oficial devem indicar detalhes de contato - enderecos, e-mail, telefone - para fins de verificag¢do.
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descricdo pormenorizada das caracteristicas essenciais de desempenho, condi¢bes de comunicagdo e
mecanismos de garantia de qualidade que serdo aplicados, demonstrando simultaneamente que a
metodologia proposta serd adequada as condigées e contexto locais dos trabalhos.

C. Qualificagdes do Pessoal-Chave

Se exigido pela SDP, o Prestador de Servicos devera fornecer:
a) Nomes e qualificagbes do pessoal-chave que executard os servicos, indicando quem sera o lider da
equipe, quem serdao os membros de apoio, etc.;
b) Curriculos demonstrando qualificagdes que devem ser submetidos, se exigido pela SDP; e
c¢) Confirmacgdo por escrito de cada membro da equipe de que eles[as] estdo disponiveis durante toda a

duracao do contrato.

D. Composicao de custos por produto*

Preco
(importancia
Produtos esperados [listar Porcentagem do preco total | global, tudo
conforme referidos na SDP] (peso para pagamento) incluido/”
All-
Inclusive”)
1 Produto 1
2 Produto 2
3
Total 100%
* Esta serd a base das parcelas de pagamento.
E. Composigdo de custos por componente de custo [este é apenas um exemplo]:
Remuneragao , -
Descri¢cdao da Atividade por Unidadtce de Periodo tOtil No. de Cotacao
de contrata¢ao| Pessoal total

Tempo

l. Servigos de Pessoal

1. Servicos executados
Escritério em casa/Home Office

em

a. Especialidade 1

b. Especialidade 2

2. Servicos executados
Escritérios Locais/de Campo

em

a. Especialidade 1

b. Especialidade 2

3. Servicos executados
Exterior

no

a. Especialidade 1

b. Especialidade 2

Il. Despesas de bolso

35




Custos de viagem

Diarias

Comunicagao

Reprodugdo

AR el I

Aluguel de equipamentos

6. Outros

I1l. Outros custos relacionados

[Nome completo e assinatura da pessoa autorizada pelo

Prestador de Servicos]
[Titulo/Cargo]
[Data [dia, més e ano]]
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ANEXO 4
Formulario de Informagdes sobre Joint Venture/Consércio/Associa¢io

Nome completo do [Inserir nome completo] Data: [Inserir a data]
Licitante:
Referéncia da SDP:  [Inserir nUmero de Referéncia da SDP]

A ser preenchido e devolvido com a sua proposta, se a proposta for ser submetida como uma Joint
Venture/Consdrcio/Associagdo.

Nome completo do Sécio/Membro e informagao
de contato (endere¢co completo, nimeros de
telefone [incluindo Cédigo do pais, DDI/DDD] e-

Proposta de proporgao de
responsabilidades (em %) e tipo de servigcos
a serem realizados

mail)
1 | [Completar] [Completar]
2 | [Completar] [Completar]
3 | [Completar] [Completar]

Nome completo do Sdcio Lider

(com autoridade para vincular a
JV/Consércio/Associacdo durante o
processo da SDP e, no caso de
adjudicagdao do Contrato, durante a
execucao do mesmo)

[Completar]

Anexamos uma cdpia do documento abaixo referenciado assinado por cada S6cio/Membro, que detalha
a provavel estrutura legal e a confirmagdo da responsabilidade conjunta e individual dos membros da
referia Joint Venture:

] Carta de intengGes para formar uma Joint Venture; ou
[ Acordo de JV/Consoércio/Associagdo

Pelo presente confirmamos que se o contrato for adjudicado, todas as partes da
JV/Consércio/Associacdo serdo solidariamente responsdveis perante a Agéncia da ONU pelo
cumprimento das disposi¢cdes do contrato.

Nome completo do Sécio/Membro: Nome completo do Sécio/Membro:
Assinatura: Assinatura:
Data [dia, més e ano]: Data [dia, més e ano]:

Nome completo do Sécio/Membro:

Nome completo do Sécio/Membro:

Assinatura: Assinatura:

Data [dia, més e ano]: Data [dia, més e ano]:
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ANEXO 5
Formulario: Autodeclaragdao de Compromisso dos Prestadores de Servigo do PNUD

Programa das Na¢oes Unidas para o Desenvolvimento

@

UIN
D|P

Empowered lives.
Resilient nations.

AUTODECLARAGAO DE COMPROMISSO DOS PRESTADORES DE SERVICO DO PNUD

Referéncia da prestacdo do servico no PNUD: JOF-3736/2022

Objeto da contratagdo: Contratacdo de pessoa juridica para estruturar um estudo de linha de base, a
coleta de sugestdes no ambito dos didlogos multi atores e a apresentacdo dos subsidios a Comissao
designada para a elaboracdo do Plano Nacional de A¢do sobre Empresas e Direitos Humanos.

Declaro estar ciente e comprometido(a) a ndo praticar qualquer conduta associada a exploragdo e abuso
sexual, discriminacdo ou assédio, seja sexual ou de género, assim como abuso fisico, abuso de
autoridade ou verbal na prestacdo do servico em qualquer que seja o ambiente de trabalho ou producdo
intelectual.

Declaro ndo estar pessoalmente ou em quaisquer das filiais (se houver), subsididrias ou entidades
afiliadas (se houver), engajado(a) em qualquer pratica inconsistente com os critérios estabelecidos na
Convencdo sobre os Direitos da Crianca que dita os principios consagrados quanto o direito a vida, a
liberdade, as obrigaces dos pais, da sociedade e do Estado em relacdo a crianca e ao adolescente.

Declaro ainda concordar que a quebra de qualquer regra constituird uma violagdo contratual grave e
que, além de outros direitos e dispositivos legais disponiveis para qualquer pessoa, isso servira de base
para a denuncia com a consequente extingdo de qualquer vinculo contratual vigente.

Adicionalmente dou ciéncia de que nada nestes termos deve limitar o direito do PNUD de trazer ao
conhecimento das autoridades a quebra das regras de conduta.

Nome:

Assinatura:

Titulo/ Cargo:

CPF/ CNPJ:

Data:
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ANEXO 6
TERMOS E CONDICOES GERAIS PARA CONTRATOS

INSTITUCIONAIS (DE MINIMIS)

Este Contrato é celebrado entre o Programa das Nac¢des Unidas para o Desenvolvimento (doravante PNUD), um
6rgdo subsidiario das Nacdes Unidas estabelecido pela Assembleia Geral das Nag¢bes Unidas, de um lado e, uma
empresa ou organizagéo (doravante “CONTRATADA”) indicada na Folha de Rosto deste contrato, por outro.

1. STATUS JURIDICO DAS PARTES: o PNUD e a CONTRATADA serdo aqui referidos como “Parte” ou,
coletivamente, como “Partes” e:

1.1

1.2

Nos termos, dentre outros, da Carta das Nacfes Unidas e da Convencdo sobre os Privilégios e Imunidades
das Nacdes Unidas, a ONU, incluindo seus o6rgdos subsidiarios, tem plena personalidade juridica e goza
de privilégios e imunidades, necessarios ao cumprimento independente de seus propdsitos.

A CONTRATADA terd o estatuto juridico de uma empresa independente vis-a-vis o PNUD, e nada
constante no ou relativo ao Contrato serd construido de forma a estabelecer ou criar entre as Partes a
relacdo de empregador e empregado ou de diretor e agente. Os funcionarios, representantes, empregados
ou subcontratados de cada Parte ndo serdo considerados, de forma alguma, empregados ou agentes da
outra Parte, e cada uma seré inteiramente responsavel por todas as reclamagfes que surjam do, ou estejam
relacionadas ao, contrato entre tais pessoas ou entidades.

2. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA:

2.1

A CONTRATADA realizar& e cumprird os servicos descritos nos Termos de Referéncia e Cronograma de
Pagamentos (doravante “Servigos”), com devidas diligéncia e eficiéncia e em conformidade com o
presente Contrato. A CONTRATADA também fornecera todo o apoio técnico e administrativo
necessarios para assegurar a realizagdo satisfatéria e em tempo habil dos Servicos.

A CONTRATADA representa e garante a exatidao de quaisquer informacdes e dados fornecidos ao PNUD com o
objetivo de celebrar este Contrato, bem como a qualidade dos produtos e relatérios previstos neste Contrato, em
conformidade com os mais altos padr@es industriais e profissionais.

2.2

Todos os prazos mencionados neste Contrato serdo considerados essenciais com relagdo a prestagdo dos
Servigos.

3. LONG TERM AGREEMENT (Acordo de Fornecimento): Se a CONTRATADA for selecionada pelo PNUD
por meio de um Long Term Agreement (Acordo de Fornecimento (“LTA”)) como indica a Folha de Rosto
deste Contrato, as seguintes condicdes serdo aplicaveis:

3.1
3.2

3.3

3.4

O PNUD néo garante que qualquer quantidade de Servigos seja solicitada durante o periodo do LTA.

Qualquer unidade de negécios do PNUD, inclusive, mas ndo limitado & Sede, ao Escritério Nacional ou ao
Centro Regional, bem como qualquer entidade das Nacdes Unidas, podem se beneficiar do contrato e
solicitar Servigos 8 CONTRATADA a partir destes termos.

A CONTRATADA fornecera Servicos, que constardo em uma Ordem de Compra, quando e se 0 PNUD
solicitar. Tais servicos estardo sujeitos aos termos e condicOes estipulados neste Contrato. Para dissipar
quaisquer davidas, o PNUD néo tera obrigagdes juridicas para com a CONTRATADA, a menos e até que
uma Ordem de Compra seja emitida.

Os Servicos seguirdo a lista de Precos com Desconto, aqui anexa. Os pregos deverdo se manter por um
periodo de trés anos da Data de Inicio estipulada na Folha de Rosto deste Contrato.
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3.5 Na ocasido de qualquer mudancga técnica vantajosa e/ou de reducdo do prego dos Servigos durante o
periodo de contrato, a CONTRATADA imediatamente notificard o PNUD. Este considerara o impacto de
tais eventos e podera solicitar um aditivo a CONTRATADA.

3.6 A CONTRATADA enviara um relatorio semestral ao PNUD sobre os Servicos prestados, salvo
especificacdo em contrario no Contrato. Cada relatdrio sera submetido a Pessoa de Contato do PNUD
indicada na Folha de Rosto deste Contrato, bem como para a unidade de neg6cios do PNUD que emitiu
uma ordem de compra para a aquisi¢do de Servigos durante o periodo relatado.

3.7 O LTA permanecera em vigor pelo periodo méximo de dois anos e podera ser estendido, pelo PNUD, por
mais um ano, mediante acordo mutuo entre as Partes.

PRECO E PAGAMENTO:

4.1 PRECO FIXO: Se o Prego Fixo for escolhido como forma de pagamento conforme a Folha de Rosto
deste Contrato, considerando-se plenamente a completa e satisfatoria prestacdo dos Servicos, o0 PNUD
pagard a CONTRATADA um montante fixo indicado na Folha de Rosto deste Contrato.

4.1.1 O montante estipulado na Folha de Rosto deste Contrato ndo esta sujeito a nenhum tipo de ajuste ou
revisdo em decorréncia das flutuages cambiais, ou dos custos efetivos incorridos pela CONTRATADA
na execuc¢do do Contrato.

4.1.2 O PNUD efetuard os pagamentos dos montantes a CONTRATADA conforme cronograma de
pagamentos estabelecida nos Termos de Referéncia e Cronograma de Pagamentos, mediante realizacdo
dos produtos correspondentes, por parte da CONTRATADA, e aceitacdo das faturas originais
submetidas a Pessoa de Contato do PNUD, indicada na Folha de Rosto deste Contrato, juntamente com
quaisquer documentos comprobat6rios que possam ser solicitados pelo PNUD:

4.1.3 As faturas deverdo indicar o servico realizado e 0 montante correspondente a ser pago.

4.1.4 Os pagamentos efetuados pelo PNUD n&o isentardo a CONTRATADA de cumprir com suas obrigagdes
conforme este Contrato, nem se considerard que o PNUD aceita a prestagdo de Servicos da
CONTRATADA.

4.2 REEMBOLSO DE CUSTOS: se 0 Reembolso de Custos for escolhido como forma de pagamento,
conforme a Folha de Rosto deste Contrato, considerando-se a completa e satisfatoria prestacdo dos
Servigos, 0 PNUD pagard a CONTRATADA um montante que ndo exceda o total informado na Folha de
Rosto deste Contrato.

4.2.1 O montante mencionado é o total maximo de custos reembolsaveis de acordo com este Contrato. O
detalhamento de custos contido na Proposta Financeira, referida na Folha de Rosto deste Contrato,
especificard o montante méximo para cada categoria de custo reembolsidvel de acordo com este
Contrato. A CONTRATADA especificara em suas faturas ou relatérios financeiros (conforme
solicitado pelo PNUD) a quantia de custos reembolsaveis reais incorridos na prestacdo dos Servicos.

4.2.2 A CONTRATADA nio fornecera Servigos ou equipamento, materiais e suprimentos que possam
resultar em custos que excedam o montante informado na Folha de Rosto deste Contrato, ou que
excedam o montante maximo para cada categoria de custo reembolsavel especificada no detalhamento
de custos contido na Proposta Financeira, a menos que haja prévio acordo por escrito por parte da
Pessoa de Contato do PNUD.

4.2.3 A CONTRATADA submetera faturas originais ou relatérios financeiros (conforme solicitado pelo
PNUD) para os Servicos fornecidos em conformidade com o cronograma estabelecido nos Termos de
Referéncia e Agenda de Pagamentos. Estas faturas e relatorios financeiros indicardo os servicos
realizados e o respectivo montante a ser pago. Eles serdo submetidos para a Pessoa de Contato do
PNUD, juntamente com quaisquer outros documentos que comprovem 0s custos reais incorridos que
sdo solicitados na Proposta Financeira, ou que sejam solicitados pelo PNUD.

4.2.4 O PNUD efetuard os pagamentos para a CONTRATADA mediante cumprimento dos servicos
indicados nas faturas originais ou relatérios financeiros (conforme solicitado pelo PNUD) e mediante
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4.2.5

aceite destes por parte do PNUD. Os pagamentos estarao sujeitos a quaisquer condi¢Ges especificas para
reembolso determinadas no detalhamento de custos contido na Proposta Financeira.

Os pagamentos efetuados pelo PNUD néo isentardo a CONTRATADA de cumprir com suas obrigac6es
conforme este Contrato, nem se considerara que o PNUD aceita a prestacdo de Servigcos da
CONTRATADA.

5. PAGAMENTO ADIANTADO:

5.1

5.2

Se a CONTRATADA recebe um pagamento adiantado conforme Folha de Rosto deste Contrato, ela
devera submeter uma fatura original para a quantia total do pagamento adiantado no ato da assinatura
deste Contrato pelas Partes.

Se, no ato da assinatura deste Contrato, o PNUD fizer um pagamento adiantado de 20% ou mais do valor
total estipulado, ou que totalize US$30.000,00 ou mais, este pagamento sera condicionado ao recebimento
e aceitacdo pelo PNUD de uma garantia bancaria ou cheque visado com a quantia total do pagamento
adiantado, valida(o) pela duracdo do Contrato e em forma aceitavel pelo PNUD.

6. SUBMISSAO DE FATURAS E RELATORIOS:

6.1

6.2

Todas as faturas originais, relatérios financeiros e outras formas de documentagdo comprobatdria
solicitadas neste Contrato serdo enviadas por correio, da CONTRATADA para a Pessoa de Contato do
PNUD. Caso a CONTRATADA solicite, e 0 PNUD aprove, as faturas e relatérios financeiros podem ser
enviados por fax ou e-mail.

A CONTRATADA deveré enviar todas as faturas e relatérios para a Pessoa de Contato do PNUD
especificada na Folha de Rosto deste Contrato.

7. PRAZO E FORMA DE PAGAMENTO:

7.1

7.2

As faturas serdo pagas dentro de trinta (30) dias a partir da data de aceite do PNUD. O PNUD fara todo o
esforco para aceitar uma fatura original, ou avisar 8 CONTRATADA de seu ndo-aceite, dentro de um
prazo razoavel a partir do recebimento da mesma.

Onde os Servicos sdo fornecidos, além da fatura, a CONTRATADA devera enviar ao PNUD um relatério
descrevendo com detalhes os Servicos fornecidos de acordo com o Contrato durante o periodo a que cada
relatorio se refere. Todos os relatérios devem ser escritos em inglés.

8. RESPONSABILIDADE COM OS EMPREGADOS:

8.1

8.2

A CONTRATADA sera responsavel pela competéncia profissional e técnica de seus empregados e
selecionard, para trabalhar sob este Contrato, individuos confidveis que realizardo efetivamente a
implementacdo deste Contrato, respeitardo os costumes locais e conformardo com um padrdo alto de
conduta moral e ética.

A CONTRATADA seré responsavel por e assumira todos os riscos e obrigacGes relativos ao seu quadro
de funcionarios e a sua propriedade. A CONTRATADA devera (i) estabelecer um plano apropriado de
seguranga e manté-lo, considerando as condic8es de seguranga no pais onde os Servicos serdo fornecidos;
e (ii) assumir todos os riscos e obrigacGes relativos a sua prdpria seguranca e a realizagdo completa do
plano mencionado em (i). O PNUD reserva o direito de verificar se tal plano est4d implementado e de
sugerir modificagdes ao plano, quando necessario. A ndo manutengdo e implementacdo de um plano de
seguranga como solicitado aqui serd considerada uma quebra deste contrato. Ndo obstante o acima
exposto, a CONTRATADA fica exclusivamente responsavel pela seguranga de seus funcionérios e de
propriedade do PNUD em sua custddia, como estabelecido acima.

9. CESSAO: A CONTRATADA ndo podera ceder, transferir, se comprometer ou fazer outra disposicéo para este
Contrato, no todo ou em parte, nem modificar qualquer um dos direitos, solicitacBes e obrigacGes da
CONTRATADA conforme este Contrato, salvo quando houver prévio consentimento do PNUD, por escrito.

10. SUBCONTRATACAO: Na ocasido da CONTRATADA solicitar os servicos de subcontratadas, ela devera
obter, previamente e por escrito, aprovacao e liberagdo do PNUD para todas as subcontratadas. A aprovacao do
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11.

12

PNUD nao eximira a CONTRATADA de nenhuma de suas obrigagdes conforme este Contrato. Os termos de
qualquer subcontrato estardo sujeitos as clausulas deste Contrato.

INDENIZACAO: A CONTRATADA, a expensas proprias, indenizara, defendera e mantera desonerados o
PNUD, seus funcionarios, agentes, servidores e empregados de e contra todas acdes, reclamac@es, demandas e
obrigacdes de qualquer natureza, incluindo seus custos e despesas que surjam de atos e omissdes da
CONTRATADA ou dos empregados, oficiais, agentes ou subcontratados da CONTRATADA na execu¢do
deste contrato. Esta clausula, se estendera, dentre outras, a reclamagdes e responsabilidades na natureza da
remuneracdo de empregados, na responsabilizacdo pelos produtos e na responsabilidade resultante do uso de
invencOes ou dispositivos patenteados, material com direitos autorais ou outra propriedade intelectual tanto pela
CONTRATADA como por seus empregados, oficiais, agentes, servidores ou subcontratados. As obrigacdes
contidas neste Artigo ndo prescrevem mediante fim do Contrato.

. SEGURO E RESPONSABILIDADE:

12.1 A CONTRATADA fornecerd e manterd seguro contra todos os riscos relativos a sua propriedade e a
qualquer equipamento usado para execucao deste Contrato.

12.2 A CONTRATADA fornecerd e mantera seguro contra acidente de trabalho, ou seu equivalente, com
relacdo a seus empregados para cobrir pedidos de indenizacdo por danos corporais, incapacitagédo ou
morte relacionados com este Contrato.

12.3 A CONTRATADA também fornecera e mantera seguro de responsabilidade, com um valor apropriado
para cobrir indenizagdes de terceiros por morte ou danos corporais, perda ou danos a propriedade, que por
ventura surjam a partir de ou em conexdo com a prestacdo de Servigos sob este contrato ou a operacéo de
quaisquer veiculos, embarcacBes, aeronaves, ou outros equipamentos alugados por ou pertencentes a
CONTRATADA ou seus agentes, servidores, empregados, subcontratados que estejam realizando
trabalho ou servicos relativos a este Contrato.

12.4 Exceto pelo seguro contra acidente de trabalho, as politicas de seguro sob este Artigo deverao:
12.4.1 Designar o PNUD como segurado adicional;

12.4.2 Incluir uma clausula em que a seguradora renuncia ao direito de sub-rogar-se em eventuais direitos da
CONTRATADA contra o PNUD;

12.4.3 Providenciar que o PNUD seja notificado por escrito, pelos seguradores, com trinta (30) dias de
antecedéncia, de qualquer cancelamento ou mudanca na cobertura.

12.5 A CONTRATADA deveré prover, mediante solicitacdo do PNUD, comprovacéo satisfatoria dos seguros
exigidos sob esta Clausula.

13

14.

15

. ONUS E GRAVAMES: A CONTRATADA néo daré causa ou permitira que qualquer 6nus, penhora, arresto

ou qualquer outro gravame seja, a pedido ou em beneficio de qualquer pessoa, arquivado ou distribuido em
qualquer escritorio publico ou mesmo junto ao PNUD, sobre importancias devidas ou que venham a ser devidas
por servicos realizados ou materiais fornecidos sob este Contrato ou em razdo de qualquer outra reivindicagao
ou demanda contra a CONTRATADA ou o0 PNUD.

EQUIPAMENTO FORNECIDO PELO PNUD PARA A CONTRATADA: A propriedade de quaisquer
equipamentos e suprimentos fornecidos pelo PNUD & CONTRATADA para a execucdo de quaisquer
obrigacdes sob este Contrato serdo de propriedade do PNUD e tais equipamentos deverdo retornar ao PNUD
quando da conclusdo deste Contrato ou quando ndo forem mais necessarios & CONTRATADA. Tais
equipamentos, quando retornados ao PNUD, deverdo estar no mesmo estado e condigdes quando da entrega a
CONTRATADA, a excecdo dos desgastes normais de sua utilizacdo, e a CONTRATADA sera responsavel por
indenizar o PNUD pelos custos reais de quaisquer perdas, danos ou deterioraces causados aos equipamentos e
que estejam além dos desgastes naturais de sua utilizacéo.

. DIREITOS AUTORAIS, PATENTES E OUTROS DIREITOS DE PROPRIEDADE:

15.1 Exceto quando especificado de outra forma e por escrito no Contrato, o PNUD sera o titular de todos os
direitos de propriedade intelectual e demais direitos de propriedade, incluindo, mas ndo se limitando a,
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patentes, direitos autorais e de marcas de comércio, relativos aos produtos, processos, invencgoes, ideias,
know-how, ou documentos e outros materiais desenvolvidos pela CONTRATADA para o0 PNUD no
ambito do contrato e 0s quais possuem relagéo direta ou sejam produzidos ou preparados ou coletados em
consequéncia de ou durante a execucdo do Contrato. A CONTRATADA concorda e reconhece que tais
produtos, documentos e outros materiais constituem o resultado do trabalho contratado pelo PNUD.

15.2 Na hip6tese de que a referida propriedade intelectual ou outros direitos de propriedade consistam em
qualquer propriedade intelectual ou outro direito de propriedade da CONTRATADA: (i) previamente
existentes ao desempenho da CONTRATADA e suas obrigacdes em virtude do presente Contrato; ou (ii)
que a CONTRATADA possa desenvolver ou adquirir, ou tenha desenvolvido ou adquirido,
independentemente do desempenho de suas obrigacdes em virtude do presente Contrato, 0 PNUD ndo
devera reclamar ou reclamara qualquer interesse de propriedade dali resultantes e a CONTRATADA
concedera ao PNUD uma licenca perpétua de uso para utilizar tal propriedade intelectual ou outro direito
de propriedade unicamente para o propdsito e de acordo com os requisitos do presente Contrato.

15.3 Mediante solicitagio do PNUD, a CONTRATADA devera tomar todas as providéncias necessarias,
executar todos 0os documentos necessarios e prover assisténcia geral para assegurar tais direitos de
propriedade e transferéncias e licencas deles ao PNUD em conformidade com os requisitos da lei
aplicavel e do Contrato.

15.4 Sujeitos as provisdes anteriores, todos os mapas, desenhos, fotografias, mosaicos, planos, relatorios,
recomendacdes, documentos e quaisquer outros dados compilados ou recebidos pela CONTRATADA sob
a egide deste Contrato serdo de propriedade do PNUD, devendo estar disponiveis para uso ou inspecgéo do
PNUD em prazos e locais aceitaveis. Também serdo considerados como confidenciais e deverdo ser
entregues apenas a oficiais autorizados do PNUD quando da finalizacdo do trabalho estipulado no
presente Contrato.

16. PUBLICIDADE, USO DO NOME, EMBLEMA OU SELO OFICIAL DO PNUD OU DAS NACOES
UNIDAS: A CONTRATADA ndo divulgara ou de outra maneira tornara publico, para fins de vantagem
comercial ou fundo de comércio, que ela tem uma relacdo contratual com o PNUD, nem deverd, em nenhuma
forma, fazer uso do nome, emblema ou selo oficial do PNUD ou das Nac¢es Unidas ou de qualquer abreviagéo
do nome do PNUD ou das Nagfes Unidas em conexdo com 0s seus negocios ou para qualquer outra finalidade,
a menos que haja permissdo por escrito do PNUD.

17. NATUREZA CONFIDENCIAL DA DOCUMENTACAO E INFORMAGCAO: As informagdes e os dados
que sejam considerados propriedade de qualquer uma das Partes ou que sejam entregues ou reveladas por uma
das Partes (“Divulgador”) a outra Parte (“Receptor”), durante o cumprimento do presente Contrato e que sejam
definidas como confidenciais (“Informagdes”), deverdo ser mantidas como confidenciais por aquela Parte,
devendo ser administradas da seguinte maneira:

17.1 O Receptor devera:
17.1.1 ter o mesmo cuidado e discricdo a fim de evitar divulgacdo, publicagdo ou disseminacio das
Informagdes do “Divulgador”, da forma como o faz com suas proprias informagdes similares que nao
deseja divulgar, publicar ou disseminar e,

17.1.2 utilizar as Informagdes do “Divulgador” unica e exclusivamente para os fins que a mesma foi revelada.
17.2 Na hip6tese de a CONTRATADA possuir um acordo por escrito com as seguintes pessoas ou entidades,

que determine que suas Informacdes sejam mantidas em confidencialidade de acordo com o Contrato e
esta Clausula 17, o Receptor poderé revelar as Informagoes:

17.2.1 aqualquer outra Parte mediante consentimento prévio por escrito do Divulgador; e

17.2.2 aos empregados, funcionarios, representantes e agentes do Receptor que necessitem tomar ciéncia de
tais Informacdes para o cumprimento das obrigacbes do Contrato, assim como 0s empregados,
funcionarios, representantes e agentes de qualquer entidade juridica que esteja sob o controle do
Receptor ou sob o controle compartido entre 0 PNUD e a CONTRATADA, e que necessitem tomar
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ciéncia de tais Informagdes, levando em conta que para tais propositos entidade juridica controlada
significa:

17.2.2.1 uma entidade corporativa da qual a Parte é proprietaria ou sdcio(a) majoritario(a), seja direta ou
indiretamente, com mais de 50 % (cinquenta por cento) das a¢des com direito a voto; ou

17.2.2.2 qualquer entidade sobre a qual a Parte detenha um efetivo controle de gestdo; ou

17.2.2.3 para as Nagdes Unidas, um 6rgdo principal ou subsidiario da ONU, estabelecido em conformidade
com a Carta das Nac¢des Unidas.

17.3 A CONTRATADA podera revelar as Informagfes, nos limites do que é solicitada por lei, desde que,
sujeito aos e sem qualquer desisténcia aos Privilégios e Imunidades das Nages Unidas, a
CONTRATADA notifique o PNUD, com antecedéncia suficiente, sobre qualquer solicitacdo para
divulgacdo de InformacGes, de maneira a permitir ao PNUD um tempo razoavel para tomar as medidas de
protecdo ou qualquer outra acdo adequada antes da referida divulgag&o.

17.4 O PNUD podera revelar Informagdes no limite e conforme requerido na Carta das Nagdes Unidas, ou
conforme as resolugdes ou regulamentos da Assembleia Geral ou as normas promulgadas nesse ambito.

17.5 O Receptor nio estara impedido de revelar InformagGes obtidas através de um terceiro sem restrigoes;
reveladas por um(a) Divulgador(a) a um terceiro sem obrigacdo de manter a confidencialidade; que forem
previamente conhecidas do Receptor, ou que, a qualquer tempo, sejam desenvolvidas pelo Divulgador(a)
de maneira completamente independente de quaisquer revelagdes realizadas nos termos deste Contrato.

17.6 As obrigagdes e restrigdes relativas a confidencialidade prevalecem na vigéncia do Contrato, incluindo
qualquer extensdo do mesmo e, a menos que contrariamente determinado em contrato, continuam em
vigor apds o término do presente Instrumento.

18. FORCA MAIOR; OUTRAS MUDANGCAS NAS CONDICOES:

18.1 No caso de qualquer evento de forca maior, tdo pronto seja possivel, a Parte afetada devera comunicar tal
ocorréncia, por escrito e em detalhes, a outra Parte, caso esteja incapaz, no todo ou em parte, de levar a
cabo as suas obrigacfes e responsabilidades no ambito do presente Contrato. A Parte afetada devera
também notificar a outra parte de quaisquer outras alteracdes nas condi¢fes ou de qualquer ocorréncia que
venha a interferir, ou ameace interferir na execugdo do Contrato. Em ndo mais do que quinze (15) dias
depois da notificacdo de evento de for¢a maior ou outra alteracdo nas condicOes, a Parte afetada também
deverd enviar uma declaragéo para a outra Parte estimando despesas que provavelmente incorrerdo devido
a duracdo da alteracdo. A partir do recebimento da notificacdo requerida nesta clausula, a Parte ndo
afetada pela ocorréncia de forca maior tomard as a¢es que, a seu critério, considere apropriadas ou
necessarias em tais circunstancias, incluindo a concessdo de uma prorrogacao de tempo razoavel a Parte
afetada para que ele possa executar quaisquer de suas obrigagdes sob este Contrato.

18.2 No caso de a CONTRATADA, por motivos de forca maior, tornar-se em parcial ou integralmente
incapaz de cumprir com as suas obrigacfes e com suas responsabilidades no &mbito do presente Contrato,
0 PNUD terd o direito de suspender ou rescindir este Contrato nos mesmos termos e condigdes previstos
na Clausula 19, “Extingdo”, porém com 0 periodo de notificagdo serd de 7 (sete) dias ao invés de 30
(trinta) dias. Em todo caso, o PNUD ter& o direito de considerar a CONTRATADA permanentemente
incapaz de realizar suas obrigacbes no dmbito deste contrato caso a CONTRATADA, por motivos de
forca maior esteja impossibilitada, parcial ou integralmente, de realizar suas obrigacdes durante um
periodo de mais de noventa (90) dias.

18.3 Forga maior, para os fins desta clausula, significa caso fortuito, guerra (declarada ou ndo), invaséo,
revolugdo, insurreicdo, terrorismo, ou outros atos de natureza ou forca similar que se encontram fora do
controle da CONTRATADA e que ndo tenham sido causados por falha ou negligéncia da
CONTRATADA. A CONTRATADA reconhece e concorda que, com respeito a qualquer obrigacdo em
virtude do presente Contrato, devera atuar em areas nas quais 0 PNUD esteja engajado, ou se preparando
para engajar, ou se desengajando de qualquer operacdo de paz, humanitéria ou similar, qualquer demora
no cumprimento de tais obrigacdes que surjam ou que se relacionem com condigdes extremas dentro das
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19

20

21.

22

referidas areas ou qualquer incidente de distlrbio civil que ocorra nessas areas, ndo serdo considerados
casos de forca maior em virtude do presente Contrato.

. EXTINCAO:

19.1 Qualquer das Partes podera, motivadamente, rescindir o presente Contrato, no todo ou em parte,
notificando a outra parte por escrito com antecedéncia de (30) trinta dias. O inicio de um procedimento
arbitral segundo a Clausula 22.2 (“Arbitragem”), abaixo, ndo sera considerado como rescisdo do presente
Contrato.

19.2 O PNUD pode rescindir o Contrato a qualquer momento, notificando por escrito 8 CONTRATADA, em
qualquer situacdo em que o mandato do PNUD aplicavel a execucdo do Contrato ou em que 0S recursos
do PNUD aplicaveis a este Contrato sejam reduzidos ou cancelados, no todo ou em parte. Além disso,
salvo disposicdo contratual em contrario, O PNUD pode rescindir o contrato sem que seja necessario
fornecer qualquer justificativa, mediante notificacdo por escrito enderecada a CONTRATADA com
sessenta (60) dias de antecedéncia.

19.3 Em caso de qualquer tipo de rescisio do Contrato, nenhum pagamento sera devido 8 CONTRATADA,
salvo por servigos satisfatoriamente executados e finalizados em conformidade com o presente Contrato.

19.4 Caso seja decretada a faléncia da CONTRATADA, sua liquidacdo ou seja declarada a sua insolvéncia,
bem como venha a CONTRATADA a ceder os seus créditos em favor de seus credores ou seja designado
Administrador devido a insolvéncia da CONTRATADA, o PNUD podera, sem prejuizo de qualquer outro
direito ou medida a ser exercida, rescindir o presente Contrato. A CONTRATADA comunicara
imediatamente o PNUD em caso de ocorréncia de qualquer dos eventos mencionados.

19.5 O disposto na clausula 19 n4o tem prejuizo de qualquer outro direito ou medida cabivel do PNUD sob a
égide deste Contrato.

. IRRENUNCIABILIDADE DE DIREITOS: Caso qualquer uma das Partes falhe no exercicio de direitos

disponiveis, seja nos termos deste Contrato ou ndo, isto ndo devera ser interpretado, para qualquer fim, como
uma renuncia de qualquer Parte aos direitos e medidas cabiveis associados a tal falha. Também néo exime as
Partes de nenhuma de suas obrigac6es no ambito deste Contrato.

NAO EXCLUSIVIDADE: Salvo disposto em contrario neste Contrato, 0 PNUD néo seré obrigado a comprar
guantias minimas de bens e servigos da CONTRATADA. Além disso, o PNUD ndo tera limitacbes no direito
de obter, de outra fonte, a qualquer tempo, bens e servi¢cos do mesmo tipo, qualidade e quantidade descritos no
Contrato.

. RESOLUCAO DE DISPUTAS:

22.1 RESOLUCAO AMIGAVEL: As Partes envidardo seus melhores esforcos para resolver amigavelmente
qualquer disputa, controvérsia ou reivindica¢do oriunda ou relacionada ao presente Contrato ou a sua
rescisdo, extingdo ou invalidade. Caso as Partes resolvam buscar uma solugdo amigavel por meio de
conciliago, a conciliagdo devera ser conduzida de acordo com as Regras de Conciliagdo da Comissdo das
Nacbes Unidas para o Direito Comercial Internacional (do inglés UNCITRAL), ou conforme outro
procedimento acordado entre as Partes por escrito.

22.2 ARBITRAGEM: Qualquer disputa, controvérsia ou reivindicagdo entre as Partes envolvendo questdes
relacionadas a este Contrato ou a sua rescisao, extingcdo ou invalidade e que ndo tenha sido resolvida
amigavelmente, conforme os termos do paragrafo anterior, dentro de 60 (sessenta) dias apds o
recebimento de notificagdo escrita de qualquer das Partes, contendo solicitagdo de acordo amigavel entre
as Partes, devera ser submetida por qualquer das Partes a procedimento de arbitragem conduzido de
acordo com as Regras para Arbitragem da Comissdo das Nacbes Unidas para o Direito Comercial
Internacional (do inglés, UNCITRAL) & época. As decisbes do tribunal arbitral deveréo estar calcadas nos
principios gerais do direito comercial internacional. O tribunal arbitral estara habilitado para ordenar a
devolucdo ou destruicdo de bens ou propriedades, tangiveis ou intangiveis, ou de qualquer informacédo
confidencial fornecida no ambito deste Contrato, ordenar a extincdo deste Contrato, ou ordenar que
quaisquer outras medidas protetivas sejam tomadas com respeito a bens, servicos ou qualquer tipo de
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propriedade, tangivel ou intangivel, ou informacdes confidenciais fornecidas no ambito deste Contrato,
caso seja necessario, em conformidade com a autoridade do tribunal arbitral de acordo com a Clausula 26
(“Medidas Provisorias”) e com a Clausula 34 (“Forma ¢ efeito da sentenga arbitral”) das Regras para
Arbitragem da Comissdo das NacOes Unidas para o Direito Comercial Internacional (do inglés,
UNCITRAL). O tribunal arbitral ndo tera autoridade para atribuir danos punitivos. Além disso, salvo
disposto em contrario neste Contrato, o tribunal ndo terd autoridade para arbitrar a aplicacdo das taxas de
juros do London Inter-Bank Offered (“LIBOR”) vigentes a época, devendo os juros estabelecidos serem
somente os juros simples. As partes se obrigardo e se vinculardo a sentenca arbitral proferida nos termos
do procedimento arbitral aqui tratado, como sendo o instrumento final de adjudicacgéo de qualquer disputa,
controvérsia ou reivindicacdo entre elas.

23. PRIVILEGIOS E IMUNIDADES: Nada contido no presente instrumento devera ser interpretado como
ren(incia, tacita ou expressa, aos privilégios e imunidades das Nagdes Unidas, incluindo seus érgaos
subsidiarios.

24. ISENGAO DE TRIBUTOS:

24.1 O Artigo 11, Secdo 7, da Convengéo sobre Privilégios e Imunidades das NagGes Unidas dispde, inter-alia,
que as Nagdes Unidas, incluindo os seus 6rgdos subsididrios, sdo isentas de tributos diretos, salvo
remuneracdes por servicos de utilidade publica e que também sdo isentas de taxas alfandegérias e outras
de natureza similar sobre artigos importados ou exportados para seu uso oficial. Na eventualidade de uma
autoridade governamental ndo vir a reconhecer a isencdo das Na¢des Unidas de tais tributos, impostos,
taxas e encargos, a CONTRATADA devera imediatamente consultar o PNUD a fim de que se determine
um procedimento mutuamente aceitavel.

24.2 A CONTRATADA autoriza 0 PNUD a deduzir das faturas da CONTRATADA qualquer quantia relativa
a tais tributos, impostos, taxas e encargos salvo se a CONTRATADA tenha consultado o PNUD antes de
efetuar o pagamento e que o PNUD, em cada instancia, tenha autorizado especificamente a
CONTRATADA a pagar tais tributos, impostos, taxas e encargos sob protesto escrito. Nessa hip6tese a
CONTRATADA entregara ao PNUD comprovantes fisicos do pagamento de tais tributos, impostos, taxas
e encargos, feitos com a devida autorizagdo, e 0 PNUD reembolsara a CONTRATADA de tais tributos,
impostos, taxas e encargos sob protesto escrito.

25. MODIFICACOES: Nenhuma modificagdo ou alteracéo feita neste Contrato sera vélida e aplicavel contra o
PNUD, a menos que seja executada por escrito pelos representantes devidamente autorizados das Partes.

26. AUDITORIAS E INVESTIGACOES:

26.1 Cada fatura paga pelo PNUD estara sujeita a auditoria pds pagamento por auditores, internos ou externos,
do PNUD ou por outros agentes autorizados e qualificados do PNUD, a qualquer tempo durante o termo
do Contrato e por um periodo de trés (3) anos depois da expiracdo ou do término antecipado do Contrato.
O PNUD tera o direito a ser restituido pela CONTRATADA de qualquer quantia que, por meio das
auditorias, se demonstrou ter sido paga pelo PNUD em desacordo com os termos e condiges do Contrato.

26.2 O PNUD pode conduzir investigacdes referentes a qualquer aspecto do Contrato ou da adjudicacio do
mesmo, das obrigacdes realizadas no ambito deste Contrato, e das operacbes da CONTRATADA
geralmente relacionadas com a realizacdo do Contrato a qualquer momento durante o termo deste
instrumento e por um periodo de trés (3) anos depois da expiracdo ou do término antecipado do Contrato.

26.3 A CONTRATADA cooperara completamente com quaisquer inspe¢des, auditorias pés pagamento ou
investigacBes. Tal cooperagéo incluird a, mas ndo se limitard &, obrigacdo da CONTRATADA em
disponibilizar funcionarios e qualquer documentagdo relevante para tais propésitos, em prazos e condi¢6es
razoaveis, bem como garantir ao PNUD acesso as instalacfes, em prazos e condicdes razoaveis, em
conexdo com o acesso aos funciondrios e a documentacdo relevante da CONTRATADA. A
CONTRATADA solicitara a seus agentes, inclusive, mas ndo se limitando a, advogados, contadores ou
outros especialistas, que razoavelmente cooperem com as inspe¢des, auditorias pés pagamento ou
investigacdes realizadas pelo PNUD.

46



27

28

29.

30.

26.4 O PNUD tera o direito a ser restituido pela CONTRATADA de qualquer quantia que, por meio das
auditorias, se demonstrou ter sido paga pelo PNUD em desacordo com os termos e condi¢des do Contrato.
A CONTRATADA também concorda que, onde aplicavel, doadores do PNUD cujos recursos sdo a fonte,
no todo ou em parte, do orgamento para aquisicdo de Bens e/ou Servicos sujeitos a este Contrato, terdo
recurso direto a CONTRATADA para a restituicdo de qualquer valor determinado pelo PNUD que tenha
sido usado de forma inconsistente ou em violagdo aos termos deste Contrato.

. PRESCRICAO DAS ACOES:

27.1 Exceto com relacio a quaisquer indenizag@es obrigatorias mencionadas na Clausula 11, acima, ou o que
for determinado em contrario neste Contrato, qualquer procedimento arbitral conforme Clausula 22.2,
acima, que surja em virtude do Contrato deve ser iniciado dentro de trés (3) anos apds a ocorréncia da
causa da acéo.

27.2 As Partes ainda reconhecem e concordam que, para tais propositos, uma causa da acio aprovisiona-se
guando a quebra do contrato de fato ocorre, ou, no caso de vicios ocultos, quando a Parte prejudicada
sabia, ou deveria saber, tudo dos elementos essenciais da causa da a¢do, ou no caso de uma violagdo de
garantia, quando a proposta de entrega for feita, exceto no caso onde uma garantia se estende para
realizacdo futura de bens ou qualquer processo ou sistema e a descoberta de violagdo consequentemente
deve esperar 0 momento quando tais bens ou outro processo ou sistema estejam prontos para serem
executados em conformidade com as solicitacdes do Contrato, a causa da acéo se aprovisiona quando esse
tempo da futura execugdo de fato comecar.

. TERMOS ESSENCIAIS: A CONTRATADA reconhece e concorda que cada uma das disposi¢Oes das
Clausulas 29 a 35 constitui um termo essencial do Contrato e que a violagdo de qualquer uma destas disposicdes
dard ao PNUD o direito de encerrar o Contrato ou qualquer outro contrato com o PNUD imediatamente ap6s
notificagdo &8 CONTRATADA sem que haja qualquer responsabilidade por encargos de rescisdo ou qualquer
responsabilizacdo de qualquer tipo. Ademais, nada presente neste instrumento limitara o direito do PNUD de
levar qualquer alegada violagdo aos termos essenciais aqui mencionados as autoridades nacionais relevantes
para as a¢des juridicas adequadas.

FONTE DE INSTRUCOES: A CONTRATADA ndo procurara nem aceitara instrugdes de qualquer
autoridade externa ao PNUD com relagdo a performance de suas obrigacdes no &mbito deste contrato. Na
hipotese de alguma autoridade externa ao PNUD buscar impor quaisquer instrugdes concernentes ou restrigdes
a performance da CONTRATADA, esta devera notificar imediatamente o PNUD e fornecer toda assisténcia
solicitada. A CONTRATADA n&o tomara medidas com respeito a performance de suas obrigagdes no ambito
deste Contrato que possam afetar adversamente os interesses do PNUD ou das Nag¢des Unidas, ou seja, a
CONTRATADA realizara suas obrigagBes, no ambito deste contrato, com a maxima consideragcdo aos
interesses do PNUD.

PADROES DE CONDUTA: A CONTRATADA garante que néo ofereceu e nfo oferecera qualquer beneficio,
direto ou indireto, em virtude da execucdo do Contrato, ou da adjudicacdo deste, para qualquer representante,
funcionario, empregado ou outro agente do PNUD. A CONTRATADA cumprira com todas as leis, portarias,
normas e regulamentos relacionados com a realizacdo de suas obrigacGes no ambito deste Contrato. Ademais,
durante a execucdo do Contrato, a CONTRATADA devera cumprir com os Padrdes de Conduta estabelecidos
nos Boletins do Secretario-Geral ST/SGB/2002/9 de 18 de Junho de 2002, intitulado “Regulamentos que
governam o Status, os Direitos Basicos e os Deveres dos Oficiais que nao sejam oficiais do Secretariado ou
Peritos em Missdo” e ST/SGB/2006/15 de 26 de Dezembro de 2006 em “Restricdes pds-contratagdo”, e devera
também cumprir com e estar sujeita aos seguintes requisitos:

30.1 Cadigo de Conduta dos Fornecedores da ONU;

30.2 Politica do PNUD sobre Fraude e outras Praticas Corruptas (“Politica Anti-Fraude do PNUD”);
30.3 Diretrizes de Investigagdo do Escritorio de Investigacio e Auditoria do PNUD (OAl);

30.4 Politica de Sancdes para Fornecedores do PNUD; e

30.5 Todas as diretrizes de seguranca emitidas pelo PNUD.
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A CONTRATADA reconhece e concorda que leu e esta familiarizada com exigéncias documentais que estdo
disponiveis em www.undp.org no http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/business/.

Ao

tomar conhecimento, a CONTRATADA garante que esta em conformidade com as exigéncias mencionadas e se

mantera em conformidade ao longo do termo deste Contrato.

31

32.

33.

34
34

35

. CUMPRIMENTO DA LEI: A CONTRATADA cumprira com todas as leis, decretos, normas e regulamentos
incidentes na execucdo de suas obrigacGes no ambito do presente Contrato. Além disso, a CONTRATADA
garantira sua conformidade com todas as obrigagdes referentes a seu registro como fornecedor qualificado de
bens ou servicos para o PNUD, uma vez que tais obrigacGes sdo estabelecidas nos procedimentos para registro
de fornecedores do PNUD.

TRABALHO INFANTIL: A CONTRATADA declara e garante que nem ela ou quaisquer de suas filiais (se
houver), nem qualquer de suas subsidiarias ou entidades afiliadas (se houver) se encontra engajado em qualquer
pratica inconsistente com os direitos estabelecidos na Convencdo sobre os Direitos da Crianca, em especial o
seu artigo 32, que, inter alia, requer que a crianca esteja protegida contra o desempenho de qualquer trabalho
perigoso ou que interfira com a educagdo da crianga ou que seja nocivo a sua salde ou a seu desenvolvimento
fisico, mental, espiritual, moral ou social.

MINAS: A CONTRATADA declara e garante que nem ela nem quaisquer de suas filiais (se houver), nem
qualquer de suas subsidiérias ou entidades afiliadas (se houver) se encontra engajado na venda ou fabricacéo de
minas anti-pessoais ou de componentes utilizados na fabricacdo de minas anti-pessoais.

. EXPLORACAO SEXUAL.:

.1 Na execucdo deste Contrato, a CONTRATADA devera estar em conformidade com os Padrdes de
Conduta estabelecidos pelo boletim da Secretaria-Geral ST/SGB/2003/13 de 9 de outubro de 2003,
concernente a “Medidas especiais para prote¢do contra exploragdo e abuso sexual”. Em particular, a
CONTRATADA ndo participara de nenhuma conduta que constitua exploracdo ou abuso sexual,
conforme defini¢bes daquele boletim.

34.2 A CONTRATADA devera tomar todas as medidas necessérias para impedir a exploragio ou o abuso
sexual de qualquer pessoa por parte dele ou por parte de qualquer de seus empregados ou por qualquer
outra pessoa que possa ser contratada pela CONTRATADA para prestar qualquer servico em virtude do
Contrato. Para esse proposito, toda atividade sexual com qualquer pessoa menor de 18 anos, apesar de
consentida, constituird a exploracdo ou o abuso sexual dessa pessoa. Ademais, a CONTRATADA se
abstera e devera tomar todas as medidas adequadas para proibir seus empregados ou outras pessoas
contratadas por ela, o intercdmbio de dinheiro, bens, servicos, ofertas de emprego ou outros artigos de
valor, por favores sexuais ou atividades que sejam de exploragdo ou degradacdo a qualquer pessoa.

34.3 O PNUD n#o aplicara a norma acima com relacio a idade em nenhum caso em que o pessoal ou qualquer
outra pessoa que trabalhe para a CONTRATADA para prestar qualquer servico em virtude do presente
Contrato se encontra casada com a pessoa menor de 18 anos com quem tenha mantido dita relagdo sexual
e cujo matriménio seja reconhecido como vélido perante a lei do pais de cidadania do pessoal da
CONTRATADA ou de outra pessoa que possa ter sido contratada pela CONTRATADA para realizar
quaisquer servicos sob este Contrato.

. ANTITERRORISMO: A CONTRATADA concorda em realizar todos os esforgos razoaveis para assegurar
gue nenhum dos recursos do PNUD recebidos sob este Contrato seja usado para prover apoio a individuos ou
entidades associadas com o terrorismo e que todos os favorecidos com quaisquer valores providos pelo PNUD
sob este Contrato ndo constam da lista mantida pelo Comité do Conselho de Seguranca estabelecido de acordo
com a resolucdo 1267 (1999). A lista pode ser acessada pelo  endereco
https://www.un.org/sc/suborg/en/sanctions/1267/ag_sanctions_list. Esta disposicdo devera ser incluida em
todos os subcontratos ou sub-acordos criados no d&mbito deste Contrato.

Caso haja qualquer discrepancia ou duvida interpretativa entre as versdes em portugués e em inglés dessas
Condigdes Gerais para Contratos Institucionais (De Minimis), prevalecera a versdo em inglés deste documento.
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