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2953924 00135.226493/2020-32

MINISTERIO DA MULHER, DA FAMILIA E DOS DIREITOS HUMANOS
COORDENAGAO DE PROCEDIMENTOS LICITATORIOS
SCS Quadra 09 - Lote C, Ed. Parque Cidade Corporate, Torre-A, 102 Andar
Brasilia, DF. CEP 70308-200. - http://www.mdh.gov.br

EDITAL DE LICITACAO N2 02/2022
PROCESSO N2 00135.226493/2020-32

Torna-se publico que o Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos - MMFDH,
por meio da Coordenacdo-Geral de Logistica, sediada no Setor Comercial Sul, Bloco B, Quadra 09, Lote
C, Edificio Parque Cidade Corporate, Torre A, CEP 70308-200, na cidade de Brasilia/DF, realizara
licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com critério de julgamento menor preco do
item, sob a forma de execucdo indireta, no regime de empreitada por preco global, nos termos da Lei n?
10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n2 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n? 10.024, de 20
de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n2 7.746, de 05 de
junho de 2012, do Decreto n2 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instru¢do Normativa SGD/ME n? 1, de 4
de abril de 2019, das Instru¢cdes Normativas SEGES/MP n2 05, de 26 de maio de 2017 e n2 03, de 26 de
abril de 2018 e da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n2 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar
n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n© 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06
de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993 e as
exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sess3o: 02/06/2022
Horario: 10:00

Local: Portal de Compras do Governo Federal — _www.comprasgovernamentais.gov.br

Critério de Julgamento: Menor preco
Regime de Execucdo: empreitada por preco global
1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a Contratac¢ao
de fornecimento de internet para atendimento das necessidades do Ministério da Mulher, da Familia e
dos Direitos Humanos - MMFDH, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus anexos.

1.2. A licitacdo sera realizada em Unico item.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor preco do item, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo orcamentdria

propria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2022, na classificacdo abaixo:
Gestdo/Unidade: 00001/810005
Fonte: 100

https://sei.mdh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3231384&infra_sist...
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Programa de Trabalho: 14.122.0032.2000.0001
Natureza de Despesa: 339040
3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel bdsico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacao dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletrénica.

3.2 O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
https://www.gov.br/compras/pt-br/, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou
de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacées
inerentes a este Pregdo.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assumir como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgao
ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda
que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf
e manté-los atualizados junto aos orgdos responsdveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se
tornem desatualizados.

3.5.1. A nao observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitacdo.

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

4.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com

o objeto desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 92 da IN SEGES/MP n2 3, de 2018.

4.1.1. Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.2. N3o poderdo participar desta licitacao os interessados:
4.2.1. proibidos de participar de licitacGes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislacao vigente;
4.2.2. que ndo atendam as condicGes deste Edital e seu(s) anexo(s);
4.2.3. estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos
para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;
4.2.4. gue se enquadrem nas vedacoes previstas no artigo 92 da Lei n© 8.666, de 1993;
4.2.5. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou insolvéncia, em
processo de dissolucao ou liquidacao;
4.2.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consércio;
4.2.7. organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigado

(Acérddo ne 746/2014-TCU-Plenario);

4.2.8. sociedades cooperativas, considerando a vedag¢ao contida no art. 10 da da Instrugao
Normativa/SEGES n2 05/2017)

4.3. Nos termos do art. 52 do Decreto n2 9.507, de 2018, é vedada a contratacdo de pessoa
juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de direcao, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou funcdo de confianca que atue na area responsavel
pela demanda ou contrata¢ao; ou
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b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do érgdo contratante.

4.3.1. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cénjuge, o companheiro
ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau
(Samula Vinculante/STF n2 13, art. 59, inciso V, da Lei n2 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 29,
inciso Ill, do Decreto n.2 7.203, de 04 de junho de 2010);

4.4, Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizagdo, na
execucdo dos servicos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou fungao de confianga neste 6rgao contratante.

4.5. E vedada a contratacio de uma mesma empresa para dois ou mais servicos licitados,
quando, por sua natureza, esses servigcos exigirem a segregacdao de fungdes, tais como servigos de
execucao e de avaliagdo, mensuracao ou apoio a fiscalizagdo, assegurando a possibilidade de participacao
de todos licitantes em ambos os itens seguindo a ordem de adjudicacdo entre eles (ou lotes/grupos)
indicada no subitem seguinte.

4.6. Como condicdo para participacdao no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “nao” em
¢ao p p pag g
campo proprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaragées:

4.6.1. gue cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.6.1.1. nos itens exclusivos para participagdo de microempresas a empresa de pequeno
porte, a assinalacdo do campo "nao" impedira o prosseguimento no certame.

4.6.1.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacdao do campo "ndo" apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito
ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n2 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.6.2. gue esta ciente e concorda com as condicdes contidas no Edital e seus anexos;

4.6.3. gue cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no Edital e que a
proposta apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.6.4. gue inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.6.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

4.6.6. gue a proposta foi elaborada de forma independente.

4.6.7. gue ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52
da Constituicdo Federal;

4.6.8. gue a solugdo é fornecida por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n?
8.213, de 24 de julho de 1991.

4.7. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢do sujeitard o licitante as
sanc¢Oes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com

os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco,
até a data e o horario estabelecidos para a abertura da sessdao publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio desse documento.
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5.2 O Envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagao exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do
SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.4, As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacao de
habilitagcdo, ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art, 43,
§12,da LC n? 123, de 2006.

5.5. Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregdo, ficando responsdvel pelo O6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema;

5.7. Ndo sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrerd apos a realizacdo dos procedimentos de negociacao e julgamento
da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento
do envio de lances.

6. PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
dos seguintes campos:

6.1.1. Valor unitdrio e total do item;
6.1.2. Descricao do objeto, contendo as informacgdes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia.

6.2. Todas as especificacGes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos

previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento da solugao, apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha
de Custos e Formacao de Precos, conforme anexo deste Edital;

6.3.1. A Contratada deverd arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale
transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatdrio para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n® 8.666, de 1993.

6.3.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior
as necessidades da contratante, a Administracdo devera efetuar o pagamento seguindo estritamente
as regras contratuais de faturamento dos servicos quanto demandado e executado,
concomitantemente com a realizacdo, se necessdrio e cabivel, de adequacdo contratual do
quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos termos
do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6.4. A empresa € a Unica responsavel pela cotacdo correta dos encargos tributarios. Em caso de
erro ou cotacdo incompativel com o regime tributdrio a que se submete, serdo adotadas as orientagdes a
seguir:

6.4.1. cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual serd mantido durante
toda a execucdo contratual;
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6.4.2. cotacdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido,
unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou redugdo, quando da
repactuacdo, para fins de total ressarcimento do débito.

6.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdao adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa
nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizacdo, a
gualquer tempo, comprovacdo da adequacdo dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem
anterior.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos
servicos, serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

6.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso fornecer a solu¢do nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessdrios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo
contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

6.8. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdao de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo |he assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegac¢do de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.9. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentagdo.

6.10. Os licitantes devem respeitar os pregcos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas;

6.10.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administra¢ao por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adog¢do das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou
condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execuc¢ao
do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-d4 em sessdao publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis,
ilegalidades, ou ndo apresentem as especificacdes exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também serd desclassificada a proposta que identifique o licitante.
7.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
7.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrdrio, levado a efeito na fase de aceitagdo.
7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.
7.4. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.
7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por

meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.
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7.5.1. O lance deverd ser ofertado pelo valor unitdrio do item.

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta
deverd ser de R$50,00 (cinquenta reais).

7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto” em
gue os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

7.10. A etapa de lances da sessdao publica tera duragcdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lances ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duragao da sessao publica.

7.11. A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

7.12. N3o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja prorrogacdo automatica pelo sistema, poderd o
pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de
lances, em prol da consecug¢do do melhor preco.

7.14. N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

7.16. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢ao dos lances.

7.17. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempos superior
a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas
apds a comunicacdo do fato aos participantes no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

7.18. O Critério de julgamento adotado sera o menor preco, conforme definido neste Edital e
Seus anexos.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

7.20. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de

pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo automadtica, junto a
Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prdépria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com os valores
da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o
fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n? 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n?
8.538, de 2015.

7.21. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica para tanto.
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7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderd apresentar melhor oferta.

7.25. Sé podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 32, § 292, da Lei n2 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos
objeto executado:

7.26.1. por empresas brasileiras;
7.26.2. por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
7.26.3. por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para

pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislagao.

7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre
as propostas ou os lances empatados.

7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro deverda encaminhar,
pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condicoes diferentes das prevista deste Edital.

7.28.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.28.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se
for o caso, dos documentos complementares, quando necesséarios a confirmacdo daqueles exigidos
neste Edital e ja apresentados.

7.28.3. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
7.29. Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdao e julgamento da
proposta.
8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA
8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em

primeiro lugar quanto a adequac¢do ao objeto e a compatibilidade de preco em relagdo ao mdaximo
estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo Unico do
art. 72 e no §92 do art. 26 do Decreto n2 10.024/2019.

8.2. A analise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada com o auxilio da
Planilha de Custos e Formacao de Precos, a ser preenchida pelo licitante em relacdo a sua proposta final,
conforme anexo deste Edital.

8.3. A Planilha de Custos e Formacdo de Precos deverd ser encaminhada pelo licitante
exclusivamente via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, contado da solicitacio do Pregoeiro, com os
respectivos valores adequados ao lance vencedor e serd analisada pelo Pregoeiro no momento da
aceitacdo do lance vencedor.

8.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e Formagao
de Precos nado caracteriza motivo suficiente para a desclassificacdo da proposta, desde que nao
contrariem exigéncias legais.
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8.5. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-
A da In SEGES/MPDG n. 5/2017, que:
8.5.1. ndo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.5.2. contenha vicio insandvel ou ilegalidade;
8.5.3. ndo apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;
8.5.4. apresentar preco final superior ao preco maximo fixado (Acérddo n2 1455/2018-TCU —
Plenario), desconto menor do que o minimo exigido, ou que apresentar preco manifestamente
inexequivel.
8.5.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar gque possUi OuU possuira recursos

suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a proposta de precos ou
menor lance que:

8.5.4.2. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos global
ou unitdrios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitacao
ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de
propriedade do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneragao.

8.5.4.3. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles
fixados em instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisérias e
convencoes coletivas de trabalho vigentes.

8.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da
Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG N. 5,
de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.7. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nado for flagrante e evidente pela
analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, sera obrigatéria a
realizacao de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.8. Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

8.8.1. Na hipotese de necessidade de suspensdo de sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vista ao saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a
ocorréncia serd registrada em ata.

8.9. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 ( duas) horas, sob pena de ndo aceitacdo da
proposta.

8.9.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo

8.9.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se as
planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.

8.10. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir com fidelidade
os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.11. O Pregoeiro analisard a compatibilidade dos precos unitarios apresentados na Planilha de
Custos e Formacdo de Pregcos com aqueles praticados no mercado em relacdo aos insumos e também
guanto aos salarios das categorias envolvidas na contratacdo;
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8.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que ndo
haja majoracdo do preco.

8.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas.

8.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse
regime.

8.13. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,

podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante da solucdo ou da area especializada no
objeto.

8.14. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

8.15. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data
e horario para a sua continuidade.

8.16. Nos itens ndao exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova
verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n?
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.17. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificard a habilitacdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITACAO

9.1. Como condicdo prévia ao exame da documentacao de habilitacdo do licitante detentor da

proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das condicdes
de participagdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participa¢do no certame ou a
futura contratacdao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(https://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

d) Lista de Inidéneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas das
alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
socio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sang¢des impostas
ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatdério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.2.2. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.3. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a sua desclassificacao.
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9.1.3. Constatada a existéncia de sangao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de
condigao de participagao.

9.1.4. No caso de inabilitagdao, havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condi¢Bes de participacdo, a habilitacdo do licitante sera verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relacdo a habilitacdo juridica, a regularidade
fiscal e a qualificacdo econdmica financeira, conforme o disposto na Instru¢do Normativa SEGES/MP n2
03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instru¢do Normativa SEGES/MP n2
03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema, devera atender as condi¢des exigidas no cadastramento no
SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que
estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentacao
da proposta, a respectiva documentacdo atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em
encontrar a(s) certidao(6es) valida(s), conforme art. 43, §32, do Decreto 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares,
necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a
encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitacdo.

9.4. Somente haverd a necessidade de comprovacado do preenchimento de requisitos mediante
a apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do
documento digital .

9.5. N3o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos
gue, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferentes nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento
dessas contribuicdes.

9.7. Ressalvado o disposto do item 5.3, os licitantes deverdao encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentacdo nos itens a seguir, para fins de habilitacao.

9.8. Habilitagao juridica:

9.8.1. no caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a

cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade
no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresdria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

9.8.4. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;
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9.8.6. decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresdria estrangeira em
funcionamento no Pais;

9.8.7. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidacdo respectiva.

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas

Fisicas, conforme o caso;

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n2 1.751, de 02/10/2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-
Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda estadual ou Municipal do domicilio ou sede do
licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais relacionados
ao objeto licitatério, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declara¢do da Fazenda
estadual ou Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.10. Qualificagdo Econémico-Financeira:
9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;
9.10.2. balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e

apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagao da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de
balanco patrimonial e demonstracdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;
9.10.2.2. € admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.
9.10.3. comprovacao da boa situacdo financeira da empresa mediante obtencdo de indices de

Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela
aplicacdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo
Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante

LG =

Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante
Passivo Circulante

https://sei.mdh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3231384&infra_sis...
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9.10.4. As empresas, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar
patrimoénio liquido de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratacao.

9.11. Qualificagdo Técnica:

9.12. A Contratada deve apresentar atestado(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, comprovando o fornecimento de produto considerado,
pela Contratante, compativel com as caracteristicas e quantidade do objeto licitado, de forma satisfatéria
e a contento, devidamente datado(s) e assinado(s);

9.12.1. Para fins da comprovagao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a
servicos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.12.2. No minimo 1 (um) Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove que a empresa licitante ja realizou a entrega deste referido
servico;

9.12.2.1. Poderd ser admitida, para fins de comprovacdao de quantitativo minimo do servico,
a apresentacdo de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois
essa situacao se equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratacao.

9.12.3. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

9.12.4. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da
filial da empresa licitante

9.12.5. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido,
pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior,
conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017.

9.12.6. Poderad ser admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo do servico, a
apresentacao de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situacao
equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contrata¢do, nos
termos do item "10.9" do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.12.7. Todos os demais somatdrios ndo serdo aceitos, incluindo de atestados de empresas do
mesmo grupo econdmico da licitante, bem como de subcontratadas.

9.12.8. Entende-se que fazem parte de um mesmo grupo econdémico as empresas que tenham
diretores, acionistas (com mais de 5% de participacdo) ou representantes legais comuns e as que
dependam econdmica ou financeiramente de outra empresa ou a subsidiem e empresas sujeitas a uma
mesma estrutura global, incluindo compartilhamento global de conhecimento, governanca e politicas
corporativas.

9.12.9. Os atestados ou certidGes recebidos estdo sujeitos a verificacdo do pregoeiro e da sua
equipe de apoio quanto a veracidade dos respectivos conteudos, inclusive para os efeitos previstos nos
artigos 90, 101 e 102, da Lei n2 8.666/93.

9.12.10. O pregoeiro e da sua equipe de apoio poderd realizar diligéncia para verificacdo da
autenticidade dos conteudos dos atestados.

9.12.11. Encontrada divergéncia entre o especificado nos atestados e o apurado em eventual
diligéncia, inclusive validacdo do contrato de prestacdo de servicos entre o emissor do atestado e a
licitante, além da desclassificacdo no processo licitatério, fica sujeita a licitante, as penalidades cabiveis.

9.12.12. O licitante disponibilizard todas as informacdes necessdrias a comprovacao da legitimidade
dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu
suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servicos,
consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.
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9.12.13. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado
da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.13. A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma
vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1. A declaragdao do vencedor acontecerda no momento imediatamente posterior a fase de
habilitagao.
9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno

porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricao no
gue tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, ap6s a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizacdo. O prazo poderd ser prorrogado por
igual periodo, a critério da administracdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante
apresentagao de justificativa.

9.15. A ndo-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital, sendo facultada a convocacgao
dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricgdo na
documentacao fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizagao.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.17. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.18. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
artigos 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacao da
proposta subsequente.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2

(duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas,
rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo
licitante ou seu representante legal.

10.1.2. apresentar a planilha de custos e formacdo de pregos, devidamente ajustada ao lance
vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este instrumento convocatario.

10.1.3. conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

10.1.4. Ainda, juntamente com sua proposta final, a Licitante devera entregar, preenchido e

assinado pelo responsdvel legal o Termo de Integridade (modelo Anexo IV do TR) e Termo de
Compromisso e de Sigilo e Segurang¢a da Informagdao (modelo anexo D do Termo de Referéncia), sob
pena de desclassificacdo da licitante durante a sessao publica.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em consideragao no
decorrer da execugdo do contrato e aplicagdo de eventual sang¢do a Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
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10.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 52 da Lei n2 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitdrios e o prego global, prevalecerdao os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso,
prevalecerdo estes ultimos.

10.4. A oferta deverd ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de um
resultado, sob pena de desclassificagao.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada
aquela que ndo corresponda as especificacoes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro
licitante.

10.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estarao disponiveis na internet, apés a homologacao.

11. DOS RECURSOS

11.1. O Pregoeiro declarard o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacdo fiscal e

trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo de no
minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada,
isto é, indicando contra qual(is) decisdo(Ges) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio
do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia
de motivacao da intencao de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara as
condi¢Oes de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias para
apresentar as razoes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para,
querendo, apresentarem contrarrazoes também pelo sistema eletrOnico, em outros trés dias, que
comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco
constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a

realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica, situacdo em
gue serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor n3do assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndao comprovar a
regularizacdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §12 da LC n? 123/2006, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdao ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.
12.2.1. A convocacdo se dard por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, de acordo com a

fase do procedimento licitatério.
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12.2.2. A convocacao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo
responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO

13.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,

caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos
recursos apresentados.

13.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatério.

14. DA GARANTIA DE EXECUGAO

14.1. Sera exigida a prestacao de garantia na presente contratagao, conforme regras constantes
do Termo de Referéncia.

15. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

15.1. Apds a homologacdo da licitagdo, em sendo realizada a contratacdo, sera firmado Termo

de Contrato.

15.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacdo, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso
(Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a contratagdo, sem
prejuizo das sangGes previstas neste Edital.

15.2.1. Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o érgdo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) disponibilizacdo de acesso a sistema de processo
eletrénico para esse fim ou outro meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 05
(cinco) dias, a contar da data de seu recebimento ou da disponibilizacdo do acesso ao sistema de
processo eletronico.

15.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

15.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

15.3.1. referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negdcios ali
estabelecida as disposicdes da Lei n2 8.666, de 1993;

15.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;
15.3.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 77 e

78 da Lei n2 8.666/93 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos artigos 79 e 80 da mesma
Lei.

15.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, prorrogavel conforme previsao
no termo de referéncia.

15.5. Previamente a contratacdo a Administracdo realizard consulta ao Sicaf para identificar
possivel suspensao temporaria de participacdao em licitagdo, no ambito do 6rgao ou entidade, proibicao
de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no
art. 29, da Instrugdao Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 62, lll, da Lei n2 10.522,
de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

15.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o
fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem 6nus, antes da
contratacao.

15.5.2. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua
situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicacdo das penalidades
previstas no edital e anexos.
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15.6. Na assinatura do contrato, serd exigida a comprovacdo das condi¢cdes de habilitacdo
consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata
de registro de precos.

15.7. Na hipdtese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condi¢cbes de habilitacdo
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administracdo, sem prejuizo da aplicacdo das
sancdes das demais cominagles legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante,
respeitada a ordem de classificacdo, para, apds a comprovacao dos requisitos para habilitacdo, analisada
a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negocia¢do, assinar o contrato ou ata de
registro de precos.

16. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

16.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

17. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

17.1. As obrigacdes (deveres e responsabilidades) da Contratante e da Contratada sdo as
estabelecidas no Termo de Referéncia.

18. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

18.1. O modelo de gestdo do contrato, contemplando os critérios de recebimento e aceita¢do do

objeto, os procedimentos de testes e inspecao e os critérios de fiscalizagdo, com base nos niveis minimos
de servico/niveis de qualidade definidos, estdo previstos no Termo de Referéncia.

19. DO PAGAMENTO

19.1. As regras acerca do pagamento sao as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este
Edital.

19.1.1. E admitida a cessdo de crédito decorrente da contratacdo de que trata este Instrumento
Convocatério, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a este Edital.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

20.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.2. nao assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;

20.1.3. apresentar documentacao falsa;

20.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

20.1.5. ensejar o retardamento da execu¢ao do objeto;

20.1.6. nao mantiver a proposta;

20.1.7. cometer fraude fiscal;

20.1.8. comportar-se de modo inidéneo;

20.2. As sanc¢Ges do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em

pregdo para registro de precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido
injustificadamente.

20.3. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condig¢des de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em
gualguer momento da licitacdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

20.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragGes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, e quando ndo houver
disposicdo especifica no Termo de Referéncia, as seguintes sanc¢des:
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20.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratacao;

20.4.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do licitante;

20.4.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;

20.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo
prazo de até cinco anos;

20.4.4.1. A sancdo de impedimento de licitar a contratar prevista neste subitem também é aplicavel
em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo administrativa neste Edital.

20.4.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdao ou até que seja promovida a reabilitacdao
perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

20.6. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a apuracao
da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdao preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagao — PAR.

20.7. A apuracao e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 192 de agosto
de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.8. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdao de agente
publico.

20.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade poderda cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do
Cédigo Civil.

20.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo

que assegurara o contraditéorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999.

20.11. A autoridade competente, na aplicacao das sangoes, levara em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

20.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.13. As sangOes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas no Termo de
Referéncia.

21. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica,

gualquer pessoa podera impugnar este Edital.

21.2. A impugnacdo podera ser realizada por forma eletrénica, pelo e-mail:
licitacao@mdh.gov.br, ou por petigao dirigida ou protocolada no enderego constante no preambulo deste
Edital.
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21.3. Caberd ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até dois dias Uteis contados da data de recebimento da
impugnacao.

21.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.
21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverao ser enviados

ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado no Edital.

21.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias uteis,
contados da data do recebimento do pedido e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela
elaboracdo do edital e dos anexos.

21.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

21.7.1. A concessdao de efeito suspensivo a impugnacdao é medida excepcional e deverd ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacao.

21.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a administracao.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletroénico.

22.2. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a

realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia
util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdao em
contrario, pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o
horario de Brasilia — DF.

22.4, No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
gue ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficidcia para fins de
habilitacdo e classificagao.

22.5. A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicard direito a contratacao.

22.6. As normas disciplinadoras da licitagdao serdao sempre interpretadas em favor da ampliagao
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

22.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsdvel por esses custos, independentemente da
condugdo ou do resultado do processo licitatério.

22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-d o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracao.

22.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

22.10. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
gue compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.11. 0] Edital estd disponibilizado, na integra, no endereco
eletronico https://www.gov.br/mdh/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos/mmfdh, e também
poderdo ser lidos e/ou obtidos no endereco descrito no predambulo deste Edital, nos dias Uteis, no horario
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das 10:00 horas as 17:00 horas, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo
permanecerao com vista franqueada aos interessados.

22.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
22.12.1. ANEXO | - Termo de Referéncia e seus anexos;

22.12.2. ANEXO Il = Minuta de Termo de Contrato.

22.12.3. ANEXO llI- Estudos Técnicos Preliminares

LEANDRO DE CASTRO ABELHA
Pregoeiro

eil Documento assinado eletronicamente por Leandro de Castro Abelha, Pregoeiro(a), em 20/05/2022,
L=

¥R S8 lﬁ’ as 10:08, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n°
eletrénica 10.543, de 13 de novembro de 2020.

n A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.mdh.gov.br/autenticidade,
1 informando o coédigo verificador 2953924 e o cédigo CRC 4F644D8B.
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| Data “ Versao || Descrigao || Autor |
| 29/10/2021 “ 1.0 “ Inicio da primeira versdao do documento. “ Integrante Requisitante ‘
| 21/12/2021 || 2.0 || Finalizacdo da primeira versdao do documento. || Integrante Requisitante e Técnico |
| 22/12/2021 || 3.0 || Inicio da Revisdo do documento. || Integrante Requisitante e Técnico |
| 04/05/2022 “ 4.0 || Revisdo do documento apds andlise juridica. || Integrante Administrativo |
1. DO OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de internet para atendimento das necessidades
do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos - MMFDH.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC

2.1. A solucdo consiste na contratacdo de empresa especializada no fornecimento de servicos de Tecnologia da

Informacdao e Comunica¢do na rede metropolitana de comunicacdo, dentro das especificacbes e normas ICP-Brasil a
ser executada sob demanda e de forma continuada.

2.2. Os servicos a serem contratados sdo de natureza continuada sem a necessidade de dedicacdo exclusiva de
mao de obra e executados sob demanda. Tendo em vista se tratar de servigos que devem ser postos a disposicdo em
carater permanente e em regime de prontiddao, mantendo-se a compatibilidade com a infraestrutura tecnolégica vigente,
nao provocando qualquer descontinuidade nos servigos e sistemas suportados pelo MMFDH e ainda garantido o uso dos
servicos da INFOVIA.

2.3. A Portaria n2 2.923 de 20 de agosto de 2021 institui o colegiado do Comité de Governanca Digital, que tem
como principal objetivo assegurar que a condugdo da Tecnologia da Informacgdo (TI) seja devidamente considerada como
parte da governanga corporativa.

Art. 22 O Comité de Governanga Digital é érgdo de natureza deliberativa, com as seguintes finalidades:

| - assegurar que a governanca de Tl seja devidamente considerada como parte da governancga corporativa;

Il - deliberar sobre o planejamento, orgamentagdo, investimentos, priorizagdo e gerenciamento de riscos de toda a
Politica de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos;

Il - promover internamente a implantagdo da Politica de Governanga Digital;
IV - orientar o direcionamento estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - TIC;

V - analisar e priorizar os investimentos de TIC de forma integrada com as estratégias e as necessidades da

organizacgao;

VI - monitorar niveis de servigos e suas melhorias; e

VII - apoiar a alta administragdo nos assuntos referentes ao uso da TIC pelas areas funcionais.
2.4, A Coordenacdo Geral de Tecnologia da Informacdo realiza as a¢bes necessarias para acompanhar o
crescimento do Ministério, de modo que a Tl possa contribuir de forma efetiva para o alcance dos objetivos do 6rgdo. De
acordo com a Portaria n2 3.136, de 26 de dezembro de 2019 (Regimento Interno) sdo atribui¢cées da Coordenagdo-Geral
de Tecnologia da Informagao:

Art. 94. A Coordenagdo-Geral de Tecnologia da Informacdo - CGTI:

Il - planejar as contratagdes e as aquisigdes relativas a tecnologia da informacgdo destinadas ao Ministério;

IX - planejar, coordenar e controlar recursos de telecomunicagdes;

Art. 99. A Coordenagdo de Infraestrutura e Servigos - COINF compete:

| - propor, executar e monitorar processos e projetos de infraestrutura tecnolégica, em conformidade com o definido
no

C e pelo Comité Gestor de Governanga a Digital;
Art. 100. A Divisdo de Infraestrutura de Tl - DIVINF compete:
Il - propiciar a constante disponibilidade da infraestrutura tecnolégica do Ministério;

X - avaliar e controlar a qualidade dos servigos contratados com empresas terceirizadas para fornecimento de links de
comunicagdo, acesso a internet, correio eletrénico e outros que se fagam necessarios a condu¢do da administragdo de
redes;
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2.5. Os servigos governamentais oferecidos pelo governo eletrénico sdo consideravelmente diversificados e
dependem de investimentos na area de TIC para a provisdo desses servicos. Em atengdo as demandas impostas, torna-se
imprescindivel ao MMFDH manter e aperfeicoar as a¢des de melhoria na infraestrutura de rede garantindo, assim, o

maximo de disponibilidade dos sistemas.

2.6. A atividade particularmente da internet, vem sendo priorizada como instrumento para a consecu¢do de
melhor atendimento & populacdo. E o que estabelece a Lei N2 14.129, de 29 de marco de 2021, que dispde sobre

principios, regras e instrumentos para o Governo Digital e para o aumento da eficiéncia publica ao estabelecer que:

Art. 32 S3o principios e diretrizes do Governo Digital e da eficiéncia publica:

| - a desburocratizagdo, a modernizagdo, o fortalecimento e a simplificagdo da relagdo do poder publico com a

sociedade, mediante servicos digitais, acessiveis inclusive por dispositivos méveis;

Il - a disponibilizagdo em plataforma uUnica do acesso as informagdes e aos servigos publicos, observadas as restri¢oes

legalmente previstas e sem prejuizo, quando indispensavel, da prestacdo de carater presencial;
VIII - o uso da tecnologia para otimizar processos de trabalho da administragdo publica;

XIV - a interoperabilidade de sistemas e a promogao de dados abertos;

XXIl - o estimulo ao uso das assinaturas eletrGnicas nas interagdes e nas comunicagdes entre orgaos publicos e entre

estes e os cidadaos;

XXV - a adogdo preferencial, no uso da internet e de suas aplicagdes, de tecnologias, de padrdes e de formatos abertos
e livres, conforme disposto no inciso V do caput do art. 24 e no art. 25 da Lei n2 12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco

Civil da Internet); e

XXVI - a promogdo do desenvolvimento tecnoldgico e da inovagdo no setor publico.

2.7. No contexto apresentado, a infraestrutura de comunicacdo é considerada essencial para o funcionamento
da rede de dados cabeada e sem fio das salas, auditdrio de eventos e setores administrativos ministerial. Boa parte dos
processos de trabalho, tanto em regime local como no formato de teletrabalho, sdo operados em sistemas
informatizados e que utilizam as redes ldgicas de dados para o trafego de informagdes sensiveis ao MMFDH. Desta
forma, o portfélio de servicos de infraestrutura de Tl contempla a oferta tanto de rede cabeada quanto de rede sem fio

como suporte as atividades institucionais dessa pasta Ministerial.

2.8. A solucgdo proposta trata de LINK DE DADOS (Link Redundante) para prover acesso a internet ao ambiente
do MMFDH. O termo redundancia se refere a capacidade de um sistema em superar a ma performance de um de seus
componentes pelo acionamento de um segundo dispositivo, que estd sempre disponivel para ser utilizado em momentos

de falhas do principal.

2.8.1. Dada a nova realidade de eventos executados de forma online, os novos servigos de computagdo em
nuvem e as estratégias que permitem as metas de agilidade nas atividades de negécios do Orgdo, tem-se que a demanda
por conexdo a Internet com qualidade aumentou de forma expressiva, sendo necessario o aumento do link de Internet
Principal e consequentemente o Link Redundante, para atender de forma satisfatéria essa nova realidade de trabalho

consolidada no MMFDH.

2.8.2. O contrato terd vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 60 (sessenta) meses, na forma do art. 57, inc. Il, da Lei n2 8.666/93.

2.8.3. O servigo de manutenc¢do deve assegurar também ao MMFDH o atendimento direto com o provedor de
internet.

2.8.4. A contratada deve prestar todo o suporte ao MMFDH nos procedimentos de instalacdo, upgrades e
updates dos produtos.

2.8.5. O atendimento deve ser no regime 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

2.8.6. Para atendimento da demanda do Ministério, e considerando a criticidade da solugdo a ser contratada,
faz-se necessaria a disponibilizacdo por tempo integral, promovendo assim alta disponibilidade.

2.8.7. O MMFDH assim como os diversos orgdos da esfera publica, necessita de comunicagdo nos respectivos
ambientes para que sejam mantidas a integridade e a disponibilidade das informagdes existentes.

2.8.8. A contratada deve fornecer e-mails e contatos telefénicos para acionamento de manutengdes por parte do
MMFDH.

2.8.9. A contratada deve fornecer sistema de monitoramento do uso do link de internet, demonstrando laténcia,

consumo e periodos de indisponibilidade.
2.9. Bens e servigos que compdem a solugao

2.9.1. O quadro a seguir apresenta a descricdo do item a ser contratado, detalhados neste Termo de Referéncia:

| Contratagao de empresa especializada no fornecimento de internet

| ITEM | CATSERV | DESCRICAO | UNIDADE | QUANTIDADE
| I I I I

https://sei.mdh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3207834&infra_sist...
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1 26484 Contratagdo de LINK DE 1Gbps/Més 1
DADOS (Link Redundante)
para prover acesso a
Internet ao MMFDH, com
largura de banda de
1Gbps, simétrico (mesma
velocidade de upload e
download) duragdo de 60
(sessenta) meses, com
instalacdo incluida.

https://sei.mdh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3207834&infra_sist...

Tabela - 1 Relagdo das-servigos-e-bens

3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO
3.1. Contextualizagdo e Justificativa da Contratac¢ao
3.2. As mudancas das caracteristicas do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos - MMFDH

historicamente responsaveis pela articulagdo interministerial e intersetorial das politicas de promogdo e prote¢do aos
Direitos Humanos no Brasil traz consigo diversas alteragGes nas mecanicas de trabalho, dentre as quais pode-se destacar
a necessidade de otimizar os custos nas areas meio e fim, buscando uma maior eficiéncia na execu¢do do orcamento
publico.

3.3. No que tange a infraestrutura dos sistemas operacionais voltados aos servicos de comunicacdo do
MMFDH, é imprescindivel que esta seja suportada por tecnologia de alto nivel e por mecanismos que deem sustentagdo
para que essa tecnologia seja mantida, garantindo a continuidade dos servicos e, consequentemente, a plena
continuidade do negécio.

3.4. A pasta de trabalho do MMFDH, é segmentada em quatro localidades fisicas - prédios, que sdao conectadas
através dos servigos de comunicagao de dados da rede, celebrado junto ao Servigo Federal de Processamento de Dados -
SERPRO. O contrato abarca os servicos de acesso aos sistemas estruturantes do Governo Federal; fornecimento de
acesso a Rede Internet, com a disponibilizacdo de enderegos IPs publicos; disponibilizacgdo e monitoramento remoto de
servico de videoconferéncia, com operagdo do Multipoint Control Unit (MCU), que concentra as conexdes de
videoconferéncia entre os érgaos participantes da Rede INFOVIA Brasilia; e servigco de Voz sobre IP.

3.5. O MMFDH realiza grande nimero de conferéncias a fim de promover o didlogo entre Estado, Sociedade e
Familia na construcdo de propostas voltadas a protecdo de diversos grupos sociais tais como crianga, adolescente, idoso,
militantes, dentre outros publicos. Dada a nova realidade de eventos realizados de forma 100% online e a experiéncia
positiva adquirida com a 112 Conferéncia da Crianca e do Adolescente, atestou-se a necessidade de uma plataforma
unificada de participacdo para as multiplas conferéncias nacionais e regionais promovida pelo Orgdo. Atualmente,
diversos 6rgdos publicos demonstram interesse na utilizagdo da plataforma de Participagdes, reforcando a necessidade
de melhoria no servigo de comunicagdo de dados atualmente disponivel no Ministério.

3.6. Cabe informar também que faz parte da estratégia consolidada no Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo, o uso pelo MMFDH de link redundante para compor a solugdo principal entregue pelo servico de conexdo da
Infovia contratada junto ao SERPRO. Trata-se de servico alternativo, ou auxiliar, que serve como suporte e opg¢do ao link
primario de uma rede em caso de uma queda.

3.7. O presente processo visa a contratacdo de empresa especializada no fornecimento de link de internet
redundante para atendimento das necessidades do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos - MMFDH.

3.8. O MMFDH, buscando a constante melhoria e a celeridade no cumprimento de seu papel junto a
sociedade, instituiu como meta, em seu Plano Diretor de Tecnologia da Informagdao e Comunicagdo, o fortalecimento e
ampliagdo da estrutura e servigos de Tl, desenvolvendo diversas a¢des e realizando contratagdes para que esse objetivo
seja atingido.

3.9. A Coordenagdo-Geral de Tecnologia da Informag¢do - CGTI vem observando nos ultimos anos um
crescimento das demandas das diversas areas integrantes da estrutura do MMFDH, tornando-se necessaria a busca por
solugBes que proporcionem uma infraestrutura tecnoldgica robusta, estavel, corporativa e atualizada com o mercado.

3.10. Um dos meios de comunicagdo utilizado pelo Ministério, tanto para fins institucionais quanto para
relacionamento com a sociedade, é a internet. A utilizacdo deste meio de comunica¢do requer um mecanismo de
constante atualizagdo tecnoldgica e seguranca operacional, com a finalidade de assegurar a continuidade e a
manutencdo dos servigos prestados.

3.11. Uma solugdo primaria e vital nesse sentido é a adesdo de um link de acesso redundante. Ele é o plano de
contingéncia nimero um em caso de queda ou oscilagdo do seu link principal e vai garantir, além da qualidade e
velocidade da conexdo, seguranca e estabilidade.

3.12. Neste cenario, fica claro que qualquer interrup¢do ou o mau funcionamento nestes servigcos, sejam por
fatores tecnoldgicos, sejam por fatores fisicos, sdo possibilidades reais que podem causar parada total da internet do
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MMFDH acarretando prejuizos a imagem do Orgéo.

3.13.

Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

|

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS |

|

ID || Objetivos Estratégicos |

Prover solugBes tecnoldgicas integradas, seguras e de alto

A
> desempenho

ALINHAMENTO AO PDTIC 2020-2021 * |

ID “ Necessidades Elencadas no PDTIC |

Modernizagdo da Infraestrutura Tecnoldgica de Software e Solugbes de
TI;

2 “ Estruturacdo de Plataforma de Gestdo de Servigos para o Cidadao; |

3 “ Manuteng¢do da Continuidade Operacional; |

(*) Trata-se de uma demanda iniciada na vigéncia do PDTIC 2020-2021.

A Equipe de Planejamento da Contratagdo foi devidamente autorizada pela PORTARIA N2 205, DE 27 DE AGOSTO DE
2021, dispde sobre a criacdo da equipe de planejamento para Contratacdo de empresa especializada com o
objetivo de contratagdo de link de internet redundante para garantir o funcionamento e a disponibilidade do ambiente
tecnoldgico do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direito Humanos - MMFDH.

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS |

ID || Objetivos Estratégicos |

Prover solugGes tecnoldgicas integradas, seguras e de alto
desempenho

ALINHAMENTO AO PDTIC 2020-2021 |

|| Agao do PDTIC “ ID || Meta do PDTIC associada |

A36

Garantir o funcionamento e a
disponibilidade do ambiente
tecnoldgico do Ministério

Contratar link de internet

M4
redundante

Alinhamento ao PAC *

N2 do
Item

Tipo do
item

Quantidade
aser
contratada
ou adquirida

Justificativa
para aquisigao
ou contratacao

Descrigao
sucinta do
objeto

Unidade de
fornecimento

Cadigo
do item

Agao

Descrigao -
orcamentaria

134

Servigo

O trafego de
rede sera
otimizado para
sempre priorizar
os links com
mais
disponibilidade

LINK DE
INTERNET
REDUNDANTE

2000 -
Administragao
da Unidade

26506 LINK CGTI 1 Unidade

3.14.
3.14.1.

(*) O planejamento da contratacdo seguira as metas e objetivos constantes no PDTIC 2020-2021.

Estimativa da demanda

Atender a essa demanda por alta qualidade e eficiéncia com economia, confiabilidade, flexibilidade,

agilidade e racionalizacdo de fluxos de trabalho, é preocupacdo constante da alta direcdo dos érgdos, o que tornou a
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo ferramenta estratégica que deve estar alinhada com as areas de negdcios da

Instituicao.
3.14.2. Os seguintes fatores motivaram essa contratacdo:
|- Oscilagdo do link principal;
Il - Necessidade cada vez maior de manter a disponibilidade dos sistemas;
I - Garantir conexao ininterrupta da navegacao.
“ Item || Catserv || Descrigao || Unidade de || Quantidade || Valor Médio || Valor Médio Total ||

https://sei.mdh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3207834&infra_sist...
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Medida Total Mensal Anual(RS)

(R$)

Contratagdo de
LINK DE DADOS
(Link Redundante)
para prover acesso
a Internet ao
MMFDH, com
largura de banda de
1Gbps, simétrico
(mesma velocidade
de upload e
download) duracdo
de 60 (sessenta)
meses, com
instalacdo incluida.

1 26484 1Gbps/Més 1 RS 9.024,68 || RS 108.296,11

https://sei.mdh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3207834&infra_sist...

Tabela - 2 valor estimado da contratagdo

3.14.3. A quantidade foi estimada segundo o levantamento realizado pela equipe de infraestrutura do MMFDH
através dos portais https://portalgtic.serpro.gov.br (externo) e https://grafana.mdh.gov.br/login (interno), ultrapassaram
com frequéncia o valor de 300 Mbps planejado em 2018, e com o aumento na velocidade do link de internet principal de
300 Mbps para 1Gbps, leva em consideracdo os novos sistemas e servicos que fardo parte efetivamente da infraestrutura
de Tl do MMFDH.

3.14.4. Portanto, conclui-se que a contratagio terd valor estimado de R$ 108.296,11 (cento e oito mil, duzentos e
noventa e seis reais e onze centavos), sendo este o valor maximo aceitavel pelo Ministério.

3.15. Parcelamento da Solugao de TIC

3.15.1. Considerando o disposto no § 12 do artigo 23 da Lei n? 8.666/93, segundo o qual as obras, servicos e

compras efetuadas pela Administracdo serao divididos em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e
economicamente vidveis, procedendo-se a licitagdo com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no
mercado e a ampliagdo da competitividade sem perda da economia de escala, optou-se por questées técnicas por
executar a licitagdo em um Unico item, uma vez que um Unico prestador dos servigos deve, obrigatoriamente, ser o
responsdvel pela execugdo de todos os servigos durante a vigéncia do contrato, sendo que por se tratarem de servigos
voltados a comunicacdo do MMFDH, a segregacdo por si sé gera riscos aos objetivos da Contratagao.

3.16. Resultados e Beneficios a Serem Alcangados

3.16.1. A contratagdo visa como beneficio a conformidade com os objetivos estratégicos do Ministério,
contratacdo de Link de Internet redundante, tendo em vista que um dos meios de comunicac¢do utilizado pelo Ministério,
tanto para fins institucionais quanto para relacionamento com a sociedade, é a internet.

3.16.2. A conexdo pretendida permitird ao Ministério agregar disponibilidade, desempenho e qualidade de
servicos a todo o corpo funcional, dando um salto qualitativo na ado¢do de solu¢des que visam atender de forma
eficiente e racional a demanda operacional interna.

3.16.3. Desse modo, com a implementagdo desta nova solugdo sera possivel:
I - Melhora da qualidade dos servicos oferecidos ao publico-alvo do MMFDH;

Il - Suporte de conexdo, de forma a minimizar os pontos de falha, aumentar o desempenho e alta
disponibilidade da solugao;

I - Viabilidade para os servigos de nuvem, conferéncias e de teletrabalho do MMFDH;

IV - Ganho de produtividade com qualidade dos trabalhos dos servidores do MMFDH;
V- Aumento no nivel de disponibilidade de conectividade a Internet;
VI - Aumento da capacidade da infraestrutura de TI;
VII - Aumento na qualidade de conexdo a Internet disponivel;
VII - Maior governanca, confiabilidade e escalabilidade aos servigos de Tl providos pela CGTI;
IX - Garantia de autenticidade, confidencialidade, integridade e ndo-repudio as informagdes
eletrénicas e dessa forma garantir validade dos atos praticados de forma eletronica;
X- Minimizar a dependéncia de hardwares especificos, que sdo passiveis de falhas fisicas.
3.16.4. Em suma, a contratacdo objetiva otimizar a solucdo da entrega de produtos a sociedade, com efetividade e

racionalidade de gasto.

3.17. Consorcio
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3.17.1. A possibilidade de participagdo ou ndo em licitagdes de empresas em consércio fica ao juizo discriciondrio
da Administracdo, conforme amplamente discutido na Jurisprudéncia, como, por exemplo, os Acérdios n° 1.165/2012-
Plendrio, 1.946/2006-Plendrio, 22/2003-Plenario, abaixo transcritos.

Assim, como é de amplo conhecimento daqueles que lidam com licitagGes, a jurisprudéncia desta Corte aponta para o
carater discriciondrio no que concerne a decisdo acerca da participagdo de consdrcios nos diversos eventos licitatorios,
a teor do art. 33 da Lei de Licita¢cdes. Acdrddo 1165/2012-Plendrio.

Acérddo TCU n2 1.946/2006 — Plendrio: a permissdo da participagdo de consércio é uma escolha discricionéria do
administrador, a ser analisada em cada caso concreto, dependendo do requisito de alta complexidade ou relevante
vulto da obra, o qual ndo se acha presente na licitagdo do TST.

Acorddo n2 22/2003 — Plendrio: No mesmo sentido é a regra insculpida no art. 33 da Lei n2 8.666/93, que estipula as
normas a serem seguidas pela Administracdo nas hipoteses em que for permitida a participagdo de consércios na
licitagdo. Trata-se de escolha discricionaria da Administragdo, a ser verificada caso a caso. Muitas vezes, a formacgdo de
consércio pode ensejar redugdo no carater competitivo, pois facilitaria que empresas, que seriam naturalmente
competidoras entre si, acordassem para participar da licitagdo.

3.17.2. No caso, portanto, deste certame, ndo serd permitida a participacao de consdrcios nem a subcontratacao,
por ndo se tratar de objeto de grande vulto nem de execugao de alta complexidade e por considerar-se que, dessa forma,
serd ampliado o carater competitivo.

4. ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1. REQUISITOS DE NEGOCIO
4.1.1. A maioria das atividades administrativas do Ministério depende de acesso a internet para sua plena

execucdo, seja por meio da navegac¢do web, da comunicagdo eletrénica (videoconferéncias, troca de e-mails e mensagens
instantdneas, etc) ou mesmo da utilizagdo de sistemas gerenciais disponibilizados pela prépria instituicdo e por outros
6rgdos do Governo Federal.

4.1.2. O atendimento as diversas unidades do MMFDH estd sujeito a fatores como: estarem ligados diretamente
a infraestrutura principal (backbone), seu distanciamento geografico dos pontos de distribuicdo ou mesmo a estrutura
existente através do contrato administrativo, que celebram entre si a Unido, por intermédio do Servico Federal de
Processamento de Dados - SERPRO. Devido as demandas e condigGes citadas, existem as necessidades de atualizagdo e
continuidade no atendimento de unidades do MMFDH com link de dados auxiliar, incluindo os servigos de instalagdo,
configuracgdo e testes.

4.1.3. A empresa especializada pelo fornecimento da solucdo de TIC e prestacdo dos servigos ficara responsavel
pela instalacdo e configuracdo da conexdo Via Cabo e Fibra Optica compativel com os equipamentos ja existentes neste
Ministério;

4.1.4. A infraestrutura de redes de comunica¢do de dados sdo recursos essenciais para a disponibilizacdo dos

servicos para o publico interno e externo do MMFDH. Através dos links citados, os Datas Centers e prédios
administrativos podem operar e viabilizar os sistemas negociais de alta criticidade do Ministério;

4.1.5. Devera ser fornecida garantia total da conectividade, conforme os prazos estabelecidos neste Termo de
Referéncia;

4.1.6. A especificacdo pormenorizada da presente contratacdo se encontra no Anexo A deste Termo de
Referéncia.

4.2, REQUISITOS DE CAPACITACAO

4.2.1. A solucdo fornecida pela contratada devera ser amigdvel, fornecendo uma utilizagdo facilitada e intuitiva

aos usuarios finais. Desta forma, dispensa-se a necessidade de um treinamento especifico;

4.2.2. Contudo, apds a instalagao da solugao, devera ser realizada uma instrugao simplificada de uso. A licitante
devera transferir o conhecimento de uso da solugdo, demonstrando as suas funcionalidades, conforme descrito no Anexo
A - Especificagdes Técnicas da Solugdo.

4.3. REQUISITOS LEGAIS

4.3.1. A instrugao normativa n2 1, de 4 de abril de 2019 considera, em seu inciso VII, do art. 22, como solugdo de
TIC: conjunto de bens e/ou servicos que apoiam processos de negdcio, mediante a conjugacio de recursos, processos e
técnicas utilizados para obter, processar, armazenar, disseminar e fazer uso de informagdes;

4.3.2. Em virtude da consideracdo acima, o entendimento acerca da conceitua¢do apresentada na IN n°
01/2019 SGD/ME se baseia na integracdo de bens, servicos de Tl e automacdo, tendo como finalidade o alcance dos
resultados pretendidos pela contratacdo, que, no processo em questdo, refere-se a solugdo de softwares e servigos
especializados no produto com repasse de conhecimento e servigos técnicos especializados;

4.3.3. Considerando que uma solugdo de Tl engloba todos os elementos (bens, servicos de Tl e automagao)
necessarios que se integram para o alcance dos resultados pretendidos com a contratacdo, de modo a atender a
necessidade que a desencadeou, pode-se afirmar que a contratacdo em questdo compreende uma solugdo de
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tecnologia, uma vez que compreende uma solugdo de conectividade e servigos especializados numa infraestrutura
computacional prépria do MMFDH;

4.3.4. Portanto, a contratagdo ora pretendida enquadra-se em soluc¢do de TI, pois refere-se a contratacdo de uma
solugdo de tecnologia da informagdo o qual devera seguir o estabelecido na IN n° 01/2019 SGD/ME que dispGe sobre o
processo de contratacdo de Solugdes de Tecnologia da Informacdo pelos 6rgados integrantes do Sistema de Administracdo
dos Recursos de Informacéao e Informatica (SISP) do Poder Executivo Federal;

4.3.5. Registra-se que o objeto da contratacdo nao incide nas hipdteses vedadas pelos artigos 32 e 42 da in
SGD/ME n? 1/2019 e que a contratacdo estd em consonancia com os documentos estratégicos elencados no art. 62
da IN SGD/ME n? 1/2019, sendo observados os manuais, guias e modelos publicados pelo érgdo central do SISP (art. 89,
§2, da IN SGD/ME n2 1/2019¢9);

4.3.6. O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de bens comuns, de que tratam a Lei n® 10.520/02 e
n? Decreto n2 10.024/2019, por possuir padrées de desempenho e caracteristicas gerais e especificas que podem ser
definidos de forma objetiva nas especificacGes técnicas, e que sdo usualmente encontradas no mercado, podendo,
portanto, ser licitado por meio da modalidade Pregao.

4.4, REQUISITOS DE MANUTENGAO

4.4.1. Manutengao Preventiva

4.4.1.1. A manutencdo prevista nesse processo de contratacdo deve ser valida por 60 (sessenta) meses.

4.4.1.2. O servico de manutencdo deve assegurar também ao MMFDH o atendimento direto com a empresa.
4.4.1.3. E a verificagdo periddica e obrigatéria do funcionamento da conex3do Via Cabo e Fibra Optica, de modo a

manté-la em perfeito estado de operacao, substituindo, quando houver necessidade.

4.4.1.4. A Contratada devera elaborar previamente rotina de testes, através dos quais serdo detalhados os
procedimentos a serem efetuados (inspegdo, ajustes, testes e etc.) na ocasido da visita técnica. Tais rotinas serdo
realizadas em dias Uteis, no hordrio de 08:00 as 18:00, através de visita mensal, previamente acordada com a MMFDH e
independente de solicitagdo, e serdo definidas na emissdao da Ordem de Servico;

4.4.1.5. Para manutencgao preventiva, a Contratada deve verificar as condi¢des de funcionamento da internet. Essa
verificagdo seguira as seguintes premissas:

4.4.1.6. Devem ser realizados testes periddicos para identificagdo do nivel de conservagao do sistema em uso;
4.4.1.7. A realizagdo desses testes ocorrera a cada 3 (trés) meses, sempre acompanhada por servidor indicado pela
MMFDH;

4.4.1.8. A Contratada devera disponibilizar ao Contratante a opg¢ao de realizagdo de suporte remoto para reducdo

do tempo de inatividade do sistema.

4.4.1.9. Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA devera estar apta a atender chamados encaminhados pela
CONTRATANTE ao Centro de Atendimento da CONTRATADA, sem Onus adicional para o CONTRATANTE, oferecendo, no
minimo, os seguintes servigos:

4.4.1.10. Deve ser possivel tanto acionamento via nimero 0800, quanto via Web, disponivel 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias por semana, para solugdo de problemas decorrentes de defeitos e falhas nos produtos, ou
seja, problemas decorrentes do fato do ativo de rede ndo realizar uma funcionalidade especificada ou esperada. Podera
ainda, esse servico, ser usado para solicitar informaces quanto as duvidas, funcionalidades e quanto a procedimentos
para configuragdo dos itens do objeto contratado.

4.4.1.11. Todos os custos decorrentes da retirada de algum componente para a prestacao do servigo de garantia
serdo de responsabilidade da CONTRATADA, bem como seu retorno aos locais onde serdo instalados o acesso a internet
pela empresa contratada.

4.4.1.12. No atendimento dos chamados, caso a CONTRATADA n3o consiga resolver o problema por meio da
assisténcia remota, deverd a CONTRATADA realizar uma acdo On-Site (no local onde presta o servigo) para sanar o
problema e restabelecer o funcionamento normal da conexao, obedecendo ao disposto no item 8.10.2 e atendendo aos
prazos previstos na Tabela 1 - Niveis Minimos de Servico do item 8.10, responsabilizando-se pelas despesas de
deslocamento de seu técnico/especialista.

4.4.1.13. Em qualquer caso, a CONTRATADA devera arcar com todos os procedimentos necessarios a solu¢ao do
problema, incluindo a substituicdo de quaisquer cabos defeituosos, bem como a substituicdo do(s) préprio(s) cabo(s), se
for necessario, devendo ser atendida as seguintes condigdes:

4.4.1.14. Os chamados serdo registrados e informados a CONTRATANTE, nos prazos da Tabela 1, e deverdo estar
disponiveis, via sistema web, para acompanhamento pela equipe designada pela CONTRATANTE, contendo data e hora
do chamado, o problema ocorrido, a solugao, data e hora de conclusao.
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4.4.1.15. Decorrido os prazos previstos na Tabela 1 — Instrumento de Medi¢do de Resultados - IMR do item 08.10,
sem o atendimento devido, fica a CONTRATANTE autorizada a penalizar a CONTRATADA dentro dos parametros
explicitados neste TR, respeitado o direito ao contraditério e ampla defesa.

4.4.2. Manutengao Corretiva

4.4.2.1. Consiste na aplicagdo de medidas necessarias a corrigir falhas e defeitos que impedem ou dificultam o
funcionamento da conex3o Via Cabo e Fibra Optica, substituindo, quando necessario.

4.42.2. Dar-se-a por solicitacdo do MMFDH, através de contato com a central de Atendimento da Contratada,
quando houver ocorréncia de falhas ou defeitos que ensejam manutencdo corretiva.

4.4.2.3. Serdo realizadas nos 07 (sete) dias da semana, no hordrio de 08:00 as 18:00 horas, no prazo de até 8 (oito)
horas Uteis apods a solicitagdo.

4.4.2.4. Na hipdtese de ocorréncia das situacGes a seguir especificadas, a Contratada atendera o chamado em
REGIME EMERGENCIAL, sendo que o atendimento ocorrerd em até 02 (duas) horas apds a solicitagdo,
extraordinariamente no horario de 00:01 as 24:00. Situa¢des emergenciais configuram-se quando:

4.4.2.5. Caso ocorra queda no link;
4.4.2.6. Houver falha em algum equipamento da CONTRATADA ou perigo iminente;
4.4.2.7. As manutenc¢Ges corretivas ao acesso a internet da Contratante poderdo ser realizadas remotamente, a

partir de Estacdo de Gerenciamento remoto instalada nas dependéncias do MMFDH.

4.4.2.8. Para a manutencdo corretiva, a Contratante podera abrir chamados para a resolugdo pontual de
problemas. Esses chamados seguirdo as seguintes premissas:

4.4.2.9. As visitas para a realizacdo de manutengdes corretivas deverdo ser realizadas pela Contratada sempre que
solicitadas pelo Contratante, sendo que devera ser respeitado a prioridade descrita no item de “Instrumento de Medicdo
de Resultados - IMR”.

4.4.2.10. Para a realizagcdo de atendimento remoto, a Contratante disponibilizara acesso via conexdo IP ou através
de modem com linha de manutengao.

4.4.2.11. O servigo de atendimento remoto devera realizar analise, diagndstico e solugdo de incidentes existentes
na plataforma. Quando a resolugdo do problema assim necessitar, um técnico da empresa devera ser encaminhado para
manutengao presencial no MMFDH.

4.4.2.12. A Contratada deverd respeitar, quando da realizagdo de atendimento remoto, os mesmos prazos
estabelecidos nos itens nos niveis A, B e C do “Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR “ para a solugdo dos
problemas.

4.4.2.13. A CONTRATADA devera encaminhar ao fiscal técnico do contrato o Relatério de Acompanhamento de Nivel
Minimo de Servigo, com informa¢des de TODOS os chamados abertos pela CONTRATANTE, em sua central de
atendimento, contendo, pelo menos, as seguintes informagdes:

a) Data, hora da abertura do chamado;
b) Data e hora da chegada do técnico ao local;
c) Data e hora da resolugdo do problema;
d) Descri¢do do problema, incidente ou solicitagdo atendida e Procedimentos efetuados.
e) Ateste(s) de atendimento e solu¢do do(s) problema(s)
4.5. REQUISITOS TEMPORAIS

4.5.1. O prazo estabelecido para solicitar a entrega dos servicos por meio de Ordem de Servico - OS, que deverd
ser cumprida no prazo maximo de até 15 (quinze) dias corridos, a partir da sua emissao.

4.5.2. O prazo de entrega dos objetos poderd ser prorrogado, a critério da Administracdo, desde que a
prorrogacao seja solicitada antes do término do prazo de entrega, e desde que atendida as condi¢des estabelecidas no
Artigo 57, §§ 12 e 2° da Lei 8.666/93;

4.5.3. O prazo para a montagem, instalacdo e a configuragdo sera de, no maximo, 15 (quinze)_dias uteis;

4.5.4, O prazo de montagem, instalacdo e configuracdo podera ser prorrogado, a critério da Administracao,
desde que atendidas as condicBes estabelecidas no Artigo 57, §§ 12 e 2° da Lei 8.666/93;

4.5.5. Serd requisito para recebimento definitivo, a efetiva instalacdo e configuracdo, e comprovacio de
contratacao da garantia dos equipamentos;

4.5.6. O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execu¢do do contrato;
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4.5.7. O prazo para inicio da execu¢do da garantia ON SITE serd de 12 (doze)_meses, contados a partir do
recebimento definitivo dos servicos, devidamente montados, instalados, configurados e prontos para utilizagdo nas
instalagdes do MMFDH.

4.6. REQUISITOS DE ARQUITETURA TECNOLOGIA

4.6.1. Os objetos especificados neste Termo de Referéncia deverdo ser instalados pela CONTRATADA
no endereco:

e UNIDADE - MMFDH - Parque Cidade Corporate;
e LOCALIDADE - SCS Quadra 09 - Lote C, Ed. Parque Cidade Corporate, Torre-A, Sala 922, Asa Sul; CEP: 70.308-200

4.6.2. A CONTRATANTE possui projeto de transferéncia do datacenter para outra localidade ainda no ano de
2022, situada na 514 Norte. Fica a cargo da CONTRATADA a mudanga de instala¢do do link para o novo prédio, sem
aumento de custos.

4.7. Diante das necessidades colocadas pela area requisitante, entendemos que a solucdo de TIC a ser
contratada no presente estudo é disposta por um Unico item conforme segue abaixo.

4.8. ITEM 1 Contratacdo de LINK DE DADOS (Link Redundante) para prover acesso a Internet ao MMFDH, com
largura de banda de 1 (um) Gigabits, duracdo de 60 (sessenta) meses, conforme especificagdes técnicas detalhadas nesta
contratacdo, com instalacdo incluida.

4.8.1. Contratar link de internet redundante.

4.8.2. Prestacdo de servico de acesso IP permanente, dedicado e exclusivo entre a Rede de Dados do Ministério
da Mulher, da familia e dos Direitos Humanos - MMFDH e a rede mundial de computadores — Internet, mediante
implantacdo de canal de comunicacdo de dados a ser instalado na Sala Técnica do MMFDH usando infraestrutura de
conexdo via cabo e fibra dptica, com servico de mitigacdo de ataques de negacdo distribuida de servicos (DDoS), servico
de DNS, fornecimento dos equipamentos necessarios a execucdo do servico e suporte técnico, pelo prazo de 12 (doze)
meses, prorrogdaveis por iguais periodos até um maximo de 60 (sessenta) meses. A Taxa de Transmissdo sera de 1Gbps
(Um Gigabit por segundo).

4.8.3. Faz parte da prestacdo do servico o fornecimento de meios de comunicacdo e de transmissdo, portas,
acesso, instalacdo, configuracdo, manutencgdo (preventiva e corretiva), operagdo, monitoragdo e gerenciamento, para a
boa execugdo dos servigos especificados.

4.8.4. Por se tratar de servico de natureza continuada, os Links de internet deverdo estar disponiveis 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive nos feriados e finais de semana.

4.8.5. Fornecimento de servigos de gerenciamento de rede que deverao abranger: disponibilizacao de central de
atendimento telefénico 24 x 7, com numero de atendimento 0800, para abertura e acompanhamento de chamados,
gestdo de falhas e desempenho, registro e acompanhamento de falhas, relatérios de desempenho mensais contendo, no
minimo, informacgGes sobre gestdo de falhas, acompanhamento de chamados, demonstrativos de utilizacdo dos circuitos
e indicadores de niveis de servigos, além de disponibilizagdo de um portal Web para monitoragdo da qualidade dos links
de IP dedicado.

4.9. DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS SERVICOS

49.1. Os servigos técnicos manutencdo que afetem o objeto contratado devem compreender o atendimento de
chamados para resolucdo de problemas; a elaborac¢do de diagndsticos; o saneamento de duvidas e a implementacdo de
melhorias no ambiente de infraestrutura do MMFDH.

49.2. A contratacdo deverd contemplar o fornecimento padronizado e completo dos servigos, com vistas a
estabelecer um padrdo de qualidade, compatibilidade, e também desonerar o Orgdo na instrugdo e realizacdo de
processos licitatérios em separado.

4.9.3. A modernizagao pretendida deve permitir ao MMFDH agregar disponibilidade, desempenho e qualidade
de servicos a todos os usudrios, sendo um salto qualitativo na adoc¢do de solu¢des que visam atender de forma eficiente
e racional a demanda da sociedade.

494, A empresa contratada deve manter central de atendimento para abertura de chamados pelo menos no
horario das 8 (oito) as 18 (dezoito) horas, de segunda a sexta-feira, exceto feriados.

4.9.5. Formalizar ao MMFDH, por escrito, quaisquer anormalidades, que ponham em risco o éxito e o
cumprimento dos prazos de execugdo dos servigos, propondo as agles corretivas necessarias.

4.9.6. Instalar, configurar e manter os recursos e os servicos de telecomunicagdes necessarios, visando o
desempenho conforme especificagdes técnicas a serem elaboradas posteriormente.

49.7. Prestar assisténcia técnica nas localidades com pontos de presenca do MMFDH por técnicos
comprovadamente credenciados pela empresa Contratada.
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4.9.8. Informar ao MMFDH quando da necessidade de visita de seus técnicos ou de empresa credenciada pela
empresa Contratada que precisarem permanecer nas dependéncias do Orgdo, para execucdo da instalacdo, configuragdo
e testes de equipamentos, bem como para servigo de suporte técnico, devendo esses serem supervisionados por pessoal
técnico indicado pelo MMFDH.

4.9.9. Podera ser solicitada ativacdo de novos pontos, que ndo estejam contemplados originalmente, dentro dos
limites especificados em Termo de Referéncia a ser elaborado. A empresa Contratada devera se comprometer com o
atendimento eventual de futuros sitios, a critério do MMFDH, nas mesmas condi¢cGes técnicas e de preco oferecidos ao
CONTRATANTE, conforme a seguinte regra:

a) O custo do enlace sera igual ou menor ao do ponto geograficamente mais préximo e com as mesmas
caracteristicas do ponto solicitado.

b) Executar, sempre que solicitadas pelo MMFDH, mudancas de localidade dos enlaces apds a ativacdo
inicial. Caso o endereco de destino estiver a uma distancia menor do que 100 metros (considerando o
plano horizontal) do endereco de origem, ou for o mesmo endereco, tais alteragcdes deverdo ser feitas
sem Onus de qualquer natureza para o MMFDH.

c) Nos outros casos deverdo ser tratadas como substituicdo de endereco do circuito. A desativagdo do
circuito antigo somente podera ocorrer apds autorizagdao formal do MMFDH e ativagao do novo circuito
solicitado, sendo que a desativagdo do circuito antigo devera ser feita sem 6nus de qualquer natureza
para o CONTRATANTE.

d) Fornecer servicos que atendam ao contido nas especificacGes técnicas a serem elaboradas e nas
normas da Agéncia Nacional de Telecomunicag¢des - ANATEL, regulamentos e normas federais, estaduais
e municipais de Telecomunicagoes.

e) Substituir, as suas exclusivas expensas, todo e qualquer equipamento que apresentar defeito ou
irregularidades ou fazer ou refazer todo e qualquer servigo que se fizerem necessarios.

f) Fazer diagndstico das falhas na prestacdo do servico, relatadas pela equipe técnica do
CONTRATANTE, eliminando os defeitos nos componentes sob sua responsabilidade, dentro do prazo
determinados em Termo de Referéncia a ser elaborado.

g) A CONTRATADA sera responsdvel pelas despesas com obras civis externas para colocagao de antenas,
passagem de dutos e cabos, fusdo de fibras dpticas, entre outros servigos que sdo inerentes a instalagao
de novos circuitos ou mudangas de enderecos, da chegada do enlace até a sala de equipamentos dos
Pontos de Presenca; incluindo nestas, as despesas com terceiros que nao terdo qualquer vinculo de
prestacdo de servicos com o 6rgdo CONTRATANTE;

h) Apresentar um relatdrio de assisténcia técnica para cada atendimento realizado nas localidades com
pontos de presenca do CONTRATANTE.

i) Possuir mecanismos de avaliacdo e monitoragdo necessarios para reportar tentativas de invasdo e
guebras dos procedimentos de seguranca da rede.

j) A monitoracdo e avaliacdo referidas neste item deverdo permitir a prestacdo de informacdo em
termos suficientemente detalhados para a verificagdo do cumprimento dos procedimentos de
seguranca da rede fornecidos pelo CONTRATANTE e estardo sujeitas as auditorias pelo CONTRATANTE
ou terceiro por ele indicado.

k) A responsabilidade do CONTRATANTE inicia-se na porta LAN dos roteadores CPE instalados nas
localidades atendidas.

[) Comunicar imediatamente ao CONTRATANTE qualquer situagdo de inseguranga da rede, reportando
as tentativas de invasdo percebidas, as a¢Oes imediatas para contengdo e as ag¢Ges permanentes
cabiveis para garantir a seguranca da rede. Informar também as a¢des imediatas de contengdo que
serdo tomadas pelo CONTRATADO, com acompanhamento do CONTRATANTE.

m) A CONTRATADA deverd obrigatoriamente consultar o SERPRO para definicdo do padrdo de
compatibilidade que deverd ser utilizado no momento da instalagao, podendo a tecnologia fornecida
possuir velocidade maxima superior a supramencionada. A CONTRATADA devera fornecer todos os
cordBes Opticos e cabos para conexdo com os equipamentos do SERPRO. Os cabos devem ser
compativeis com as especificacdes das interfaces listadas acima e obedecer aos padrées mais modernos
de mercado. Caso a CONTRATADA ndo possa entregar o circuito com conector compativel com o do
SERPRO, a mesma devera fornecer adaptagdo para conexdo ao equipamento do SERPRO.

4.9.10. Respeitar as normas e procedimentos de controle de acesso as dependéncias do CONTRATANTE e de seus
orgdos vinculados.

4.9.11. Cumprir fielmente as obrigacGes assumidas em contrato, observando todas as especificacbes técnicas
exigidas para a execugdo dos servicos.
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49.12. Assegurar ao CONTRATANTE o direito de fiscalizar, sustentar, recusar ou mandar refazer qualquer servigo
que ndo esteja de acordo com a boa técnica, normas, projetos ou especificagdes, ou que atente contra a seguranca de
terceiros, ficando acordado que, em nenhuma hipétese, a falta de fiscalizagdo do CONTRATANTE eximird o CONTRATADO
das suas responsabilidades provenientes do contrato.

4.9.13. Comunicar ao CONTRATANTE qualquer interrup¢do programada com, no minimo, 15 (quinze) dias de
antecedéncia. A comunicagdo ndo importa em suspensdo de glosa pela ndo prestagdo do servico.

4.10. REQUISITOS DE SEGURANCA E PRIVACIDADE

4.10.1. Os exigidos pela Politica de Seguranca da Informacdo e Comunica¢des do MMFDH.

4.10.2. A Contratada deverd garantir a seguranca das informa¢ées do MMFDH e se compromete a ndo divulgar ou

fornecer a terceiros quaisquer dados e informagdes que tenha recebido deste Ministério no curso da prestacdo dos
servigos, a menos que autorizado formalmente e por escrito para tal.

4.10.3. Deverd ser celebrado TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DE INFORMACOES entre a Contratada e a
Contratante para garantir a segurancga das informacées do MMFDH.

4.10.4. A Contratada, apods a assinatura do contrato, por meio de seu representante, assinara TERMO DE
COMPROMISSO DE SIGILO E SEGURANGA DA INFORMAGAO (ANEXO D) e TERMO DE INTEGRIDADE (ANEXO G) em que
se responsabilizard pela manutencdo de sigilo e confidencialidade das informacBes a que possa ter acesso em
decorréncia da contratacao.

4.11. REQUISITOS SOCIAIS, AMBIENTAIS E CULTURAIS

4.11.1. A Contratada deverd atender no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental. Destaca-se, as
recomendac¢des contidas no Capitulo Ill, DOS BENS E SERVICOS, com énfase no art. 52 da Instrucdo Normativa n?
01/2010 STI/MPOG, bem como, o Decreto n? 7.746/2012 e suas altera¢des que estabelece critérios, praticas e diretrizes
para a promoc¢ido do desenvolvimento nacional sustentavel e a Lei n® 12.305/2010 que institui a politica de residuos
solidos, no que couber.

4.11.2. E dever da Contratada observar entre outras: 0 menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna,
ar, solo e agua; preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local; maior eficiéncia na utilizagdo
de recursos naturais como 4gua e energia; maior geracdo de empregos, preferencialmente com mao de obra local; maior
vida util e menor custo de manutenc¢ao do bem e da obra; uso de inovagdes que reduzam a pressdo sobre recursos
naturais; e origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servigos e obras.

4.11.3. O ambiente fisico da Contratada para fins de execugdo do servigo deve ser compativel com o disposto na
NR17 do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE e na recomendag¢do técnica DSST n? 01/2005 do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo.

4.11.4. O objeto a ser contratado deve estar adequado a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), Lei N2
12.305/2010, foi aprovada em agosto de 2010, dispondo sobre seus principios, objetivos e instrumentos, bem como
sobre as diretrizes relativas a gestdo integrada e ao gerenciamento de residuos sélidos, incluindo os perigosos, as
responsabilidades dos geradores e do poder publico e aos instrumentos econémicos aplicaveis

4.12. REQUISITOS DE PROJETO E DE IMPLEMENTAGAO
4.12.1. Projeto de instalagao - Pl -
4.12.1.1. No Projeto de Instalagdo - Pl devera, no minimo, relacdo de materiais e servicos que comporao a entrega,

croquis e plantas de instalagdo, topologia fisica e légica, detalhamento da configuracdo do equipamento, relatério de
vistoria, planos de migracao e ativacao e plano de retorno.

4.12.2. Cabe a CONTRATADA verificar durante o planejamento da instalacdo e vistorias, o padrdo da
CONTRATANTE quanto a: arquitetura de cabeamento, padrdao de conectores dpticos, patch panels, tomadas elétricas e
entregar os equipamentos dentro desses padrées ou com as adaptacdes necessarias.

4.12.3. A CONTRATADA sera responsavel por elaborar e entregar o Pl dos equipamentos em até 10 (dez) dias
corridos, contados a partir da solicitagdo da CONTRATANTE.

4.12.4. A CONTRATANTE fara andlise e validagdo do Projeto de Instalagdo - PI, em até 3 (trés) dias uteis,
apontando as devidas corregdes e ou ajustes no documento, ficando a CONTRATADA responsavel por ajustar o plano em
até 2 (dois) dias uteis, a partir da comunicacdo da CONTRATANTE das ndo conformidades e das altera¢Bes necessarias,
apontadas pela CONTRATANTE.

4.12.5. Apds entrega dos equipamentos e do Projeto Provisério de Instalagdo ja ajustado pela CONTRATADA, a
CONTRATANTE emitird, em até 5 (cinco) dias uteis, a Ordem de Servigo da Instalagdo — OS.

4.12.6. DA IMPLANTACAO

4.12.6.1. Os equipamentos descritos no ANEXO A deverdo ser entregues instalados e operacionais, incluindo todos

0s acessOrios necessarios para o seu pleno funcionamento, no prazo do item 4.5.3, deste Termo de Referéncia.

11/33



18/05/2022 16:51 SEI/MDH - 2931541 - Termo de Referéncia

https://sei.mdh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3207834&infra_si...

4.12.7. Fica a critério da CONTRATANTE, definir o horario de instalacdo e configuragdo dos equipamentos e
softwares, podendo tais procedimentos serem executados em feriados ou finais de semana e em hordrio noturno,
conforme as necessidades da CONTRATANTE.

4.12.8. A CONTRATADA devera fornecer todos os materiais necessarios a instalagdo bdsica completa, a
configuracdo e ao perfeito funcionamento da totalidade dos itens adquiridos.

4.12.9. Eventuais despesas de custeio com deslocamento de técnicos da CONTRATADA ao local de instalacdo, bem
como todas as despesas de transporte, didrias, seguro ou quaisquer outros custos envolvidos ficam a cargo exclusivo da
CONTRATADA.

4.12.10. A CONTRATADA deverd comunicar a CONTRATANTE a conclusdo da instalacdo dos equipamentos e
entregar toda documentacdo técnica prevista, dentro do prazo definido no item 4.5.3.

4.12.11. A CONTRATADA entregard toda a documentacdo de instalacdo fisica descritos no ANEXO A, a qual deverd
prover nivel de informacdo suficiente para que um técnico possa entender e refazer, caso necessario, as instalagGes e
configuracdes implantados.

4.12.12. Apds a CONTRATADA concluir toda a instalagdo, deixando-os operacionais, e a entrega de toda
documentacdo técnica e do PI, conforme condi¢Oes e prazos exigidos neste TR, a CONTRATANTE emitird o Termo de
Recebimento Provisério, em até 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da comunicagdo de conclusio da instalagao.

4.12.13. Em até 30 (trinta) dias Uteis da emissdo do Termo de Recebimento Provisério, sendo confirmada a
operagao e desempenho a contento dos servicos, nos termos das especificagdes técnicas e do atestado de homologacao,
a CONTRATANTE emitird o Termo de Recebimento Definitivo, verificada a condicao estabelecida no item 4.5.5.

4.13. ESCOPO DO SERVICO DE INSTALAGAO

4.13.1. A CONTRATADA devera prover o fornecimento de cabos e todos os acessérios necessarios para instalagao
em rack padrao 19” polegadas, conforme descrito no Anexo deste TR.

4.13.2. A CONTRATADA devera prover o fornecimento de todos os servigos necessarios ao planejamento e a
execugao da instalagao, incluindo projetos, configuragao dos equipamentos, planos de retorno e contingenciamento, de
acordo com as necessidades da CONTRATANTE.

4.13.3. A CONTRATADA devera executar todas as atividades (fisicas e logicas) de migracdo dos servigos que se
encontrem em operacio, incluindo a elaboracdo do De/Para de portas e a configura¢do dos equipamentos quando for o
caso. A CONTRATANTE devera disponibilizar a topologia de rede existente para que estas atividades sejam efetuadas.

4.13.4. O plano de retorno e contingenciamento visa garantir a disponibilidade total dos servicos durante e
imediatamente apds o processo de instalagdo. Assim, a CONTRATADA, no caso de algum incidente que comprometa os
servicos da CONTRATANTE, devera retornar toda solucdo conforme estado imediatamente anterior ao processo de
instalacdo. Isso inclui fallback tanto de eventuais configura¢des alteradas (légicas), bem como também do respectivo
cabeamento (fisico).

4.13.5. Para garantir esse perfeito funcionamento, a CONTRATADA devera disponibilizar, conforme acionamento
da CONTRATANTE, durante o periodo de aceitacdo previsto neste Termo de Referéncia, um técnico qualificado, com as
respectivas ferramentas necessarias, para solucionar o problema ou restabelecer a rede original em até 2 (duas) horas.
Caso ndo seja obedecido o prazo anterior, a CONTRATADA estard sujeita as penalidades previstas na Tabela 3 -
Descumprimento dos Niveis Minimos de Servico e Penalidades, conforme severidade apontada na Tabela 2 -
Classificagdo de Eventos.

4.13.6. A CONTRATADA devera fornecer a equipe de gestdo da implantacdo do 6rgdo demandante, com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis anteriores a instalagdo, em cada localidade indicada pela CONTRATANTE, os
nomes dos técnicos, juntamente com os respectivos nimeros de documento de identidade, para que sejam identificados
durante o procedimento de instalagdo.

4.13.7. Os servigos de instalagdo deverdo ser executados e supervisionados por pelo menos 1 (um) técnico
certificado pelo fabricante da solugdo proposta.

4.13.8. Os acessorios, pegas e manuais ndo utilizados durante a instalagdo, assim como as embalagens dos
equipamentos deverdo ser removidas pela CONTRATADA antes da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, para
que ndo permaneca no local de instalacgdo nenhum residuo da embalagem ou qualquer peca solta. Tal exigéncia é
condicionante para emissdo do Termo de Recebimento Definitivo.

4.13.9. Somente serd considerado instalado, quando o servigo instalado no respectivo rack de 19" polegadas,
cabeado, operacional, em plenas condi¢des de funcionamento, integrado com a rede local e com capacidade de permitir
acesso remoto por parte da equipe da CONTRATANTE.

4.13.10. A CONTRATADA devera realizar a configuragdo inicial, assim como prestar o fornecimento de quaisquer
outros acessOrios e servicos que sejam necessarios para a completa operacionaliza¢do da rede, de acordo com as
necessidades da CONTRATANTE.
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4.14. DOCUMENTACAO TECNICA
4.14.1. A documentagdo técnica de instalagdo devera conter, no minimo:
a) Descri¢do dos recursos de hardware e software utilizados nos equipamentos.

b) Lista de todos os elementos instalados contendo: nome e endereco IP do equipamento, juntamente
com todas as interconexdes basicas (equipamento/porta origem e equipamento/porta destino), local
de instalagdo (prédio, andar, sala), nUmero de série, nUmero do bem utilizado pelo CONTRATANTE, data
da instalacdo, data de aquisicdo.

¢) Plantas de instalagdo e by-plan dos racks usados na instalagao.

d) Com relagdo as configuracdes, a CONTRATADA devera implementar todas as funcionalidades
requisitadas pela CONTRATANTE, estando essas minimamente restritas aos requisitos constantes na
especificacdo técnica aqui presentes. Nas implementagGes dos ativos a serem instalados que dependam
de integracdo com os demais elementos da rede, a CONTRATANTE sera responsavel por disponibilizar as
informagGes a CONTRATADA, necessarias a harmonizacdo desses novos ativos preexistentes na rede
local da CONTRATANTE.

e) Configuragcdo dos servigcos segundo as especificagbes da CONTRATANTE, o que pode incluir, por
exemplo, ativacdo de mecanismos avancados de seguranca de rede local e integracdo com servigos de
diretdrio para autenticacao de usuarios.

4.14.2. O Projeto de Instalacdo — Pl, conforme estabelecido neste Termo de Referéncia.

4.15. REQUISITOS DE GARANTIA

4.16. A contratada deve prestar todo o suporte ao MMFDH nos procedimentos de instala¢do.

4.17. A contratada deve fornecer e-mails e contatos telefénicos para acionamento de manutengdes por parte do
MMFDH.

4.18. A Contratada, no prazo de 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do Termo de Contrato prestara garantia no

valor correspondente a 3% (cinco por cento) do valor do Contrato, que serd liberada de acordo com as condi¢des
previstas no Edital, conforme disposto no Art. 56 da Lei n? 8.666, de 1993, desde que cumpridas as obrigagcOes
contratuais.

4.19. Cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

4.19.1. caug¢do em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil
e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

4.19.2. seguro-garantia;

4.19.3. fianga bancaria.

4.20. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, na Caixa Econdmica Federal, com
corre¢do monetdria, em favor do contratante.

4.21. No caso de altera¢do do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia deverd ser
readequada ou renovada nas mesmas condigdes.

4.22. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

4.23. A garantia prestada pelo contratado serd liberada ou restituida apds a execu¢do do contrato e, quando em
dinheiro, atualizada monetariamente. ( artigo 56, §42 da Lei n? 8666/93).

4.24. Garantia de Hardware

4.24.1. N3o se aplica a este tipo de aquisic¢ao.

4.25. Garantia de Software

4.25.1. N3o se aplica a este tipo de aquisigao.

4.26. Requisitos de Experiéncia Profissional

4.26.1. N3o se aplica a este tipo de aquisigao.

4.27. Requisitos de Formagdo da Equipe

4.27.1. N3o se aplica a este tipo de aquisigao.

4.28. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.28.1. N3o se aplica a este tipo de aquisigao.

4.29. Requisitos de Seguranga da Informagdo
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4.30. As licengas de todos os produtos devem permitir execu¢do simultdnea com os sistemas antivirus, firewall e
antispam ja utilizados no Ministério.

4.31. A empresa contratada devera executar os servigos com total observancia das normas e rotinas do MMFDH
em especial as relacionadas a seguranca, a guarda, a manutencdo e a integridade dos dados, programas e procedimentos
fisicos de armazenamento e transporte das informag0es existentes ou geradas durante a execuc¢do dos servicos.

4.32. A empresa contratada devera garantir o absoluto sigilo em relag¢do aos dados, informag&es ou documentos
de qualquer natureza do MMFDH que venham a trafegar em sua Rede de dados, respondendo administrativa, civil e
criminalmente por sua indevida divulgacdo e/ou incorreta ou inadequada utilizagdo.

4.33, A Contratada devera realizar o tratamento de dados pessoais, conforme preconiza a Lei n? 13.709, de 14
de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

5. RESPONSABILIDADES

5.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE

5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execuc¢ao dos contratos;

5.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico- OS , de acordo com os critérios
estabelecidos no Termo de Referéncia

5.1.3. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecdes realizadas.

5.1.4. Aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao
orgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. Liguidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;

5.1.6. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucdo de
TIC;

5.1.7. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugao de TIC sobre os diversos

artefatos e produtos cuja criagdo ou alteragdo seja objeto da relagdo contratual pertengam a Administragdo, incluindo a
documentacgado, o cddigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que
isso ndo ocorrer;

5.1.8. Verificar, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificagdes
constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitacdo e, posterior, recebimento definitivo;

5.1.9. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas
contratuais e os termos de sua proposta;

5.1.10. Exercer o acompanhamento e a fiscaliza¢do dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando
em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

5.1.11. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua corregao, certificando-se que as solugdes por ela
propostas sejam as mais adequadas;

5.1.12. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢des estabelecidas neste
Termo de Referéncia;

5.1.13. Efetuar as retengdes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber,
em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

5.1.14. N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

5.1.14.1. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

5.1.15. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos servicos objeto do contrato;
5.1.16. Realizar avalia¢des periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

5.1.17. Cientificar o érgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adog¢do das medidas

cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

5.1.18. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas, orcamentos, termos de
recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspec¢des técnicas apds o recebimento do servico e notificacGes
expedidas;
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5.1.19. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pelo art. 32, § 52, da Lei n2 8.666, de 1993.

5.2. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

5.2.1. Atender prontamente quaisquer orienta¢Oes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes

a execucgdo do objeto contratual;

5.2.2. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a
responsabilidade da fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execugdo dos servigos pela contratante;

5.2.3. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas
desta decisdo;

5.2.4. Quando especificada, manter, durante a execuc¢do do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugédo de TIC;

5.2.5. Manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condi¢Ges da habilitacdo;

5.2.6. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solu¢do de TIC

durante a execugao do contrato; e

5.2.7. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentacdo, o cédigo-fonte de
aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados a Administragdo;

5.2.8. Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n? 13.709, de 14
de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD).

5.2.9. N3o veicular publicidade ou qualquer outra informacado acerca da prestacao dos servicos do contrato, sem
prévia autorizagao da contratante;

5.2.10. Nao fazer uso das informagdes prestadas pela contratante para fins diversos do estrito e absoluto
cumprimento do contrato em questao;

5.2.11. Executar os servigos conforme especificagbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocagdo dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os
materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste
Termo de Referéncia e em sua proposta;

5.2.12. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Ges resultantes da execu¢do ou dos
materiais empregados;

5.2.13. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua
integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos
devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

5.2.14. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

5.2.15. Vedar a utilizacdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante
de cargo em comissdo ou funcdo de confianga no érgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n°® 7.203, de
2010;

5.2.16. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a
empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte
ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a
Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5)
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017;

5.2.17. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servigos.

5.2.18. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-
Ihes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do
empreendimento.
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5.2.19. Paralisar, por determinagao da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

5.2.20. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucgado dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

5.2.21. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo
determinado.

5.2.22. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determina¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condicdes de
seguranca, higiene e disciplina.

5.2.23. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificages do memorial descritivo.

5.2.24. N3o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

5.2.25. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condicoes de habilitagcdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

5.2.26. Cumprir, durante todo o periodo de execu¢dao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacao,
quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015.

5.2.27. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

5.2.28. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos
com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja
satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos
do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

5.2.29. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca da Contratante;

5.2.30. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes
aceitas pela boa técnica, normas e legislagado;

5.2.31. Assegurar 3 CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”’e “b”, do Anexo VIl — F da
Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:

5.2.32. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes
e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a
Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

5.2.33. Os direitos autorais da solu¢do, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagdo produzida e
congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execug¢do do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros
subcontratados, ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizagcdo expressa da Contratante, sob pena de
multa, sem prejuizo das sanc¢des civis e penais cabiveis.

6. MODELO DE EXECUGCAO DO CONTRATO

6.1. Rotinas de Execugao

6.1.1. Reunido de alinhamento

6.1.2. Devera ser realizada reunido de alinhamento com o objetivo de identificar as expectativas, nivelar os

entendimentos acerca das condi¢cdes estabelecidas no Contrato, Edital e Anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da
execucdo dos servicos.

6.1.3. Deverdo participar dessa reunido, no minimo o Gestor do Contrato no MMFDH e o Preposto da
Contratada.
6.1.4. A reunido realizar-se-a no MMFDH em até 15 (quinze) dias Uteis a contar da data de assinatura do

Contrato, conforme agendamento efetuado pelo Gestor do Contrato no MMFDH.

6.1.5. Nessa reunido a Contratada devera apresentar oficialmente seu Preposto, por meio de Oficio de
designacao.
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6.1.6. Todos os entendimentos da reunido de alinhamento deverdo constar da Ata de reunido a ser lavrada pelo
Gestor do Contrato no MMFDH e assinada por todos os participantes.

6.1.7. A Contratada cumprird as instru¢des complementares do MMFDH quanto a execugdo e hordrio de
realizagdo do servico, permanéncia e circulagdo de seu (s) técnico (s) nas dependéncias do MMFDH.

6.2. Vinculo Empregaticio

6.2.1. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a

Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacgdo direta,
e ndo ha dedicacdo de mdo de obra exclusiva.

6.2.2. Os profissionais e representantes da Contratada ndo terdo nenhum vinculo empregaticio com o MMFDH,
correndo por conta exclusiva da Contratada, todas as obrigacGes decorrentes da legislagdo trabalhista, previdenciaria,
infortunistica do trabalho, fiscal, comercial e outras correlatas, as quais a Contratada se obriga a saldar na época devida.

6.2.3. Modelo de Prestagdo de Servico

6.2.4. Apds a assinatura do Contrato, de acordo com a necessidade, a Contratante emitird a(s) Ordem(ns) de
Servigo — OS.

6.2.5. A data de emissdo da OS devera sempre expressar a data atual de sua emissdo e ndo as datas de empenho
e/ou contrato.

6.2.6. Todas as Ordens de Servico deverdo ser atendidas pela Contratada no prazo maximo especificado no item
4.5.1;

6.2.7. A OS indicard as quantidades, os prazos, os responsaveis pelo recebimento e os locais de entrega

conforme a relacao enderecos das localidades.

6.2.8. Deve ser assinado por todos os empregados da Contratada e empresas indicadas pela Contratada que
venham a participar da prestacdo dos servicos o termo de sigilo e confidencialidade, conforme o TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGCAO.

6.2.9. Sé podera ser emitido Ordem de Servigo para itens previamente contratados;

6.2.10. Nao ha dbice no fatiamento da quantidade de um mesmo item constante do contrato em vdrias Ordens de
Servigos, desde que o somatdrio das quantidades de cada item em cada Ordem de Servigo ndo ultrapasse a quantidade
total de cada item previamente contratado.

6.2.11. Fornecimento dos Softwares

6.2.12. N3o se aplica a este tipo de aquisigao.

6.2.13. Servico de Instalagao e Configuragcao

6.2.14. Conforme estabelecido no ANEXO A - ESPECIFICACOES TECNICAS DA SOLUCAO deste Termo de Referéncia.
6.3. Direitos de Propriedade Intelectual e Direitos Autorais da Solugao de Tecnologia da Informagao

6.3.1. Em conformidade com a IN n° 01/2019 SGD/ME, artigo 17, letra h, define-se a seguir quais serdo os

direitos a propriedade intelectual que caberd a administra¢do, fruto do fornecimento pertinente a esta contratagado, a
saber:

6.3.2. N3do se aplicard direito de propriedade intelectual a administracdo sobre o cédigo fonte, visto que a
execucdo dos servicos ndo envolve desenvolvimento de software e/ou aplicativo.

6.3.3. Destaca-se que a administragdo pretende adquirir hardware e software prontos, onde ndo se aplicar-se-a
o direito de propriedade intelectual.

6.3.4. Ndo se aplicard direito de propriedade intelectual a administragcdo sobre a documentagdo original que
acompanha a plataforma de hardware e software, visto que a execugdo do fornecimento ndo envolve desenvolvimento
de software e/ou aplicativo e/ou manuais.

6.3.5. Se aplicara direito de propriedade intelectual a administragdo sobre toda e qualquer documentagao fruto
da execucgdo dos servicos prestados, exceto para a citada anteriormente.

6.4. Quantidade minima de bens ou servigos para comparagao e controle

6.4.1. N3o se aplica a este tipo de aquisicao.

6.5. Mecanismos formais de comunicagdo

6.5.1. Toda a comunicac¢do entre a Administracdo Publica e a Contratada devera ser sempre formal como regra,

exceto em casos excepcionais que justifiquem outro canal de comunicagdo. Sdo mecanismos formais de comunicacdo
entre a Contratada e a Contratante:

a) E-mails: forma rapida de comunicagdo para tratar de informag&es pouco criticas;
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b) Oficios: Comunicagdo para tratar de assuntos gerais;

c) Ordem de Servico: elaborada, por demanda, pela Contratante e encaminhada a Contratada, com a
funcdo de demandar servigos contratados;

d) Termo de Recebimento Provisério: termo elaborado pela Contratante e encaminhado a Contratada;
e) Termo de Recebimento Definitivo: termo elaborado pela Contratante e encaminhado a Contratada.
7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. A Contratada, na execucdo dos servigos, deverd adotar a Metodologia de Gerenciamento de Projetos, a
Metodologia de Desenvolvimento de Software e a Metodologia de Administracdo de Dados, além de seguir os padrdes
de arquitetura de software definidos.

7.2. Da transi¢ao contratual

7.2.1. Em casos de interrupgdo contratual e ocorrendo mudanca de fornecedor da solugdo, todo conhecimento
adquirido ou desenvolvido, bem como toda informagdo produzida e/ou utilizada para a execugdo dos projetos e servicos
contratados deverdo ser disponibilizados a contratante ou empresa por ela designada em até 30 (trinta) dias corridos
apds o encerramento do contrato.

7.2.2. A empresa contratada devera elaborar o Plano de Transi¢do, no prazo de 60 (sessenta) dias corridos antes
do encerramento do contrato, para a transferéncia integral e irrestrita dos conhecimentos e das competéncias
necessarias e suficientes para promover a continuidade dos servigos. A contratante podera estabelecer prazo inferior
caso haja rescisao contratual.

7.2.3. Nenhum pagamento sera devido a empresa contratada pela elaboracdo ou pela execu¢do do Plano de
Transi¢do. O fato da empresa contratada ou seus representantes ndo cooperarem ou reterem qualquer informagdo ou
dado solicitado pela contratante, que venha a prejudicar, de alguma forma, o andamento da transicdo das tarefas e
servigos para um novo prestador, constituird quebra de contrato, sujeitando-a as obrigacdes em relagao a todos os danos
causados a contratante.

7.3. Niveis Minimos de Servigo Exigidos

7.3.1. N3o se aplica a este tipo de aquisigao.

7.4. Sang6es Administrativas e Procedimentos para reten¢ao ou glosa no pagamento

7.4.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a Contratada que:

7.4.2. Inexecucdo total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagao;
7.4.3. Ensejar o retardamento da execugao do objeto;

7.4.4. Falhar ou fraudar na execugdo do objeto;

7.4.5. Comportar-se de modo inidoneo;

7.4.6. Cometer fraude fiscal;

7.5. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragao pode aplicar a CONTRATADA as

seguintes sangoes:

7.5.1. adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que n3do acarretarem prejuizos significativos
para a Contratante;

7.5.2. multa moratéria de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) por dia de atraso, calculada sobre o valor
da prestac¢do ou fornecimento em atraso, cabivel nos casos de atraso injustificado de até 30 (trinta) dias no cumprimento
dos prazos previstos neste instrumento para os compromissos assumidos;

7.5.3. multa compensatéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo total
do objeto;

7.5.4. em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatdria, no mesmo percentual do subitem acima, sera
aplicada de forma proporcional a obrigacdo inadimplida;

7.5.5. suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgdo, entidade ou unidade administrativa pela
qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

7.5.6. impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até cinco
anos;

7.5.6.1. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicadvel em quaisquer

das hipdteses previstas como infragdo administrativa no subitem 7.5.1 deste Termo de Referéncia.

7.5.7. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem
os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prdpria autoridade que aplicou
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a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

7.5.8. As sang¢Oes previstas nos subitens 7.5.1, 7.5.5, 7.5.6 e 7.5.7 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa,
descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

7.5.9. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sanc¢ées.

7.5.10. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n? 8.666, de 1993, as empresas ou
profissionais que:

7.5.11. tenham sofrido condenacdo definitiva por pratica, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
qualquer tributos;

7.5.12. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

7.5.13. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de aos ilicitos
praticados.

7.5.14. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que

assegurara o contraditério e a ampla defesa ao a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de
1993, e subsidiariamente na Lei n2? 9.784, de 1999.

7.5.15. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou
recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos da Divida Ativa da
Unido e cobrados judicialmente.

7.5.15.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 05 (cinco), a contar da
data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

7.5.16. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a
Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

7.5.17. A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢des, levard em consideracdo a gravidade da conduta do
infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao, observado o principio da
proporcionalidade.

7.5.18. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa
tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira,
copias do processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de
investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

7.5.19. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito
normal na unidade administrativa.

7.5.20. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos
para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por
pessoa juridica, com ou sem a participa¢do de agente publico.

7.5.21. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
7.6. Do pagamento
7.6.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do

recebimento da Nota Fiscal/Fatura através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

7.6.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do
art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n2 8.666, de 1993.

7.6.3. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o érgdo contratante
atestar a execucdo do objeto contratado.

7.6.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF, ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdao mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.

7.6.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser
tomadas as providéncia previstas no art. 31 da Instru¢do Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

7.6.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou,
ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, como por exemplo, obrigagao financeira pendente, decorrente
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de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovac¢do da regularizagdo da situagdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

7.6.6. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para
pagamento.
7.6.7. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencdo das

condi¢Ges de habilitacdo exigidas no edital.

7.6.8. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificagcdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

7.6.9. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar
consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo, no ambito do érgdo ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observando o
disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n2 3 de 26 de abril de 2018.

7.6.10. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar
aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

7.6.11. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

7.6.12. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das
condi¢Ges de habilitagao exigidas no edital.

7.6.13. Constatando-se, junto ao SICAF, a situag¢do de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

7.6.14. N3o havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar
aos orgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

7.6.15. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

7.6.16. Havendo a efetiva execuc¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua situagdo junto ao SICAF.

7.6.16.1. Sera rescindido o contrato em execug¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguranc¢a nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

7.6.17. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislagao aplicavel.

7.6.17.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de
2006, ndo sofrera a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto,
o pagamento ficara condicionado a apresenta¢do de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.6.18. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensag¢ao financeira devida pela Contratante, entre a data do
vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) || 1=0,00016438

365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

I=(TX) || 1=
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8. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

8.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execu¢do do contrato consistem na verificagdo da conformidade da
prestacdo dos servigos e da aloca¢do dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste,
devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67
e 73 da Lei n2 8.666, de 1993, e do Decreto n° 9.507/2018.

8.2. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle
da execugdo dos servigcos e do contrato.

8.3. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos critérios previstos
neste Termo de Referéncia.

8.4. A execucgdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle,
que compreendam a mensuracdo dos aspectos mencionados no IN SEGES/MP n2 5, de 26 de maio de 2017, quando for o
caso.

8.5. O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execugdo do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a
adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores
contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

8.6. A conformidade do material a ser utilizado na execuc¢do dos servicos devera ser verificada juntamente com
o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo
de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso.

8.7. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessdrias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da
Lei n2 8.666, de 1993.

8.8. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela Contratada
ensejara a aplicagdo de sang¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legisla¢do vigente, podendo
culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n2 8.666, de 1993.

8.9. A fiscalizacdo da execucdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
a) Observar o fiel adimplemento das disposi¢des contratuais;

b) Solicitar a imediata substituicdo de funciondrio da Contratada que embaragar ou dificultar o seu
atendimento e a sua fiscaliza¢do, a seu exclusivo critério;

¢) Rejeitar, no todo ou em parte, os produtos fornecidos em desacordo com as especificacdes deste
Termo de Referéncia;

d) Suspender a execu¢do do fornecimento ou dos servigos contratados, sem prejuizo das penalidades a
que se sujeita a Contratada, garantido o contraditério e a ampla defesa.

e) A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢Ges técnicas,
vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta,
ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade
com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

deve ocorrer no prazo maximo de 15 minutos a partir da tentativa de contato pela CONTRATANTE com o numero
fornecido pela CONTRATADA.

8.10.2. O atendimento aos chamados pode ocorrer remotamente ou de forma presencial. Atendimentos remotos
nao resolvidos que ultrapassem 12 horas devem ser continuados de forma presencial ao final deste prazo e condicionado
a Tabela 4.

8.10. Instrumento de Medic¢ao de Resultado - IMR Exigidos
Severidade Medidas para o mdlsador
(Prazo de Resolugdo)
| A “ 4 horas ‘
| B || 6 horas |
I C || 24 horas |
Tabela 3 - IMR Minimos de Servigo
8.10.1. A abertura do chamado com fornecimento do seu numero de identificacdo (protocolo de atendimento)

https://sei.mdh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3207834&infra_si...
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(A) Emergencial Sao consideradas como “Emergéncia” todas as falhas cujas consequéncias tenham impactos negativos,
gerando indisponibilidade sobre o servico e o trafego e/ou recursos. S3o situagdes que exijam atengdo
imediata.

Exemplo: Situagdo de indisponibilidade total do equipamento, funcionamento intermitente ou parcial do
equipamento, que possa levar a interrupgdo intermitente, parcial ou total de servigos ou perda de trafego.

Problemas que ndo prejudicam significativamente o funcionamento dos sistemas/servigos do
equipamento. Sdo problemas sérios ou perturbagdes, que afetam uma drea especifica ou determinada
(B) Grave funcionalidade do equipamento.

Exemplo: Perda de redundancia, reinicializacdo de mddulos, slots ou portas com defeitos, degradacdo de
desempenho, perda de funcionalidades.

Solicitagdo de informagdes sobre o funcionamento dos equipamentos, possiveis configuragdes ou usos,
que nao gerem interrupgdes, nem indisponibilidade de determinada area ou uma funcionalidade
especifica.

(C) Pedido de
Informagdo

Tabela 4 - Classificagdo de Eventos

8.10.3. Um chamado classificado de acordo com essas severidades ndo pode ser reclassificado a medida que é
resolvido em outra. A severidade deve levar em conta o fator que foi usado na sua abertura e seguir esse mesmo critério
até a sua completa solucao.

8.11. DESCUMPRIMENTO DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO COM PROCEDIMENTO DE
PENALIDADES

8.11.1. O descumprimento total ou parcial das obrigacSes assumidas pela CONTRATADA, referente ao ndo
atendimento do Instrumento de Medicdo de Resultado da Tabela 2, do item 9.10, resguardados os procedimentos legais
pertinentes, sem prejuizo nas demais sang¢des cabiveis, acarretara as seguintes penalidades de acordo com a Tabela 4 —
Descumprimento do IMR e Penalidades:

Descrigao || Penalidade
Até 4 horas corridas de atraso, além do prazo 1) Adverténcia;
indicado na Tabela 1 - Instrumento de Medicdo de 2) Havendo recorréncia, multa de 0,1% (zero virgula um por cento) por hora
Resultado. de atraso, calculada sobre o valor da solugéo.

Superior a 4 horas e inferior ou igual a 8 horas
corridas de atraso, além do prazo definido no
Instrumento de Medicdo de Resultado..

3) Multa de 0,2% (zero virgula dois por cento) por hora de atraso, calculada
sobre o valor da solugdo, sem prejuizo ao item anterior.

Superior a 8 horas corridas, além do prazo indicado || 4) Multa de 0,4% (zero virgula quatro por cento) por hora de atraso,

na Tabela 1 — Instrumento de Medi¢do de calculada sobre o valor da solugdo, sem prejuizo ao item anterior, e outras
Resultado.. sangdes administrativas a critério da CONTRATANTE.
Tabela 5 — Descumprimento do IMR e Penalidades.
8.11.2. Deverdo ser consideradas ainda as especificagdes contidas no ANEXO A - ESPECIFICACOES TECNICAS DA
SOLUCAO
9. DA SUBCONTRATAGAO
9.1. N3o serd admitida a subcontratagdo do objeto licitatdrio.
10. ALTERAGAO SUBJETIVA
10.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam

observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as
demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execug¢do do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa
da Administragdo a continuidade do contrato

11. ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATAGAO

11.1. O valor estimado da referida aquisicdo ¢ de RS 108.296,11 (cento e oito mil, duzentos e noventa e seis
reais e onze centavos), conforme demonstrado na tabela abaixo:

https://sei.mdh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3207834&infra_si...

: Valor Médio L
ltem Catserv Descri¢do Unldaqe de Quantidade Total Mensal || V2lor Médio Total
Medida Anual(R$)
(R$)
1 26484 Contratagdo de 1Gbps/Més 1 RS 9.024,68 || RS 108.296,11

LINK DE DADOS
(Link Redundante)
para prover acesso

a Internet ao
MMFDH, com
largura de banda de
1Gbps, simétrico
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(mesma velocidade
de upload e
download) duragado
de 60 (sessenta)
meses, com
instalagdo incluida.

https://sei.mdh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3207834&infra_si...

Tabela - 6 Valor estimado aceitdvel

11.2. Os valores estimados relativos a cada um dos itens constantes da tabela supra, configuram o valor maximo
a ser aceito pelo Ministério para contratagao.

11.3. Considerando que o valor estimado da contratagdo ndo ultrapassa o limite estabelecido no inc. | do art. 22
da Instrugdo Normativa SGD/ME n2 5, de 11 de janeiro de 2021, bem assim que ndo se trata de pregdo para registro de
precos de que cuida o inc. Il do art. 22 da referida norma, o presente procedimento licitatério fica dispensado da
necessidade de submissdo prévia a Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

12.1. As despesas decorrentes deste projeto correrdo a conta dos recursos consignados no Orcamento Geral da
Unido para o exercicio de 2022 a cargo do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos;

12.2. O impacto orcamentario ja esta definido quando o PAC 2021 (o planejamento da contratacdo seguira as
metas e objetivos constantes no PDTIC 2020-2021) foi aprovado para a aquisicdo, restando o processo de licitagdo, desde
a elaboracao dos artefatos até o momento da homologacao, trazer vantagens e diminui¢ao do valor previsto na Natureza
de Despesa do Plano Interno Orgamentario.

13. VIGENCIA DO CONTRATO

13.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato, podendo ser
prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, na prorrogavel na forma do art. 57, § 1°, da Lei
n° 8.666/93.

14. REAJUSTE

14.1. Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das
propostas.

14.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos contratados

poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice indice de Custos de Tecnologia da
Informagdo — ICTI exclusivamente para as obrigag¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

14.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

14.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA
a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja divulgado o
indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memdria de calculo referente ao reajustamento de precos
do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

14.5. Nas aferi¢Ges finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

14.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais
ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

14.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

14.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

15. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

15.1. Regime, Tipo e Modalidade da Licitagdo

15.1.1. Os servicos a serem contratados enquadram-se na classificacdo de servicos comuns, nos termos da Lei n.°

10.520, de 2002, do Decreto n.° 3.555, de 2000, e do Decreto n? 10.024, de 2019, por se tratar de bem com
caracteristicas e especificagdes usuais de mercado;

15.1.2. Embora a Lei do Pregdo nos fornega um conceito do tipo aberto sobre o que seja comum, apds analisar
trés aspectos, quais sejam: a possibilidade de padronizar o objeto por meio de critérios objetivos de desempenho e
gualidade comuns no mercado correspondente; se havia disponibilidade no mercado deste, servicos e, verificado se as
especificacdes adotadas eram usuais neste mesmo mercado, a presente contratacao foi considerada comum e verificou-
se que as especificagdes sao usuais pelo mercado;

15.1.3. Trata-se de licitagdo modalidade pregdo, na forma eletrénica, pelo menor prego, onde a empresa
vencedora serd aquela que apresentar o menor prec¢o langado para o, item resultando o menor valor global, de acordo
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com o Inciso X do Artigo 42 da Lei 10.520/2002 e Inciso |, do §1° do Artigo 45 da Lei 8.666/1993;

15.1.4. As empresas fornecedoras dos servigos constantes deste Termo de Referéncia deverdo sujeitar-se as
disposi¢cdes do Cédigo de Protecao do Consumidor, instituido pela Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990.

15.2. Justificativa para a Aplicacdo do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia

15.2.1. N3o se aplica a esta Licitagdo o Decreto n? 7.174, de 12 de maio de 2010.

15.2.2. N3o haverd tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte.

Em conformidade com inc. Ill do art. 49 da Lei Complementar n2 123/06, tal tratamento ndo se mostra vantajoso para a
administracdo publica por representar possibilidade de prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado, no
que diz respeito ao ponto fundamental que é a manutenc¢do da padronizacdo da aquisicdo por grupos para atender a
solugdo. Assevera essa questdo, o artigo 15 da Lei n2 8.666/93 e a Simula n2 247/TCU

15.2.3. Nao poderdo participar desta licitagdo os interessados:

15.2.3.1. OrganizacGes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢cdo (Acérddo n@
746/2014-TCU-Plendrio);

15.2.3.2. Instituicdes sem fins lucrativos (paragrafo Unico do art. 12 da Instru¢do Normativa/SEGES n2 05/2017).
Todavia, é admissivel a participacdo de organizacBes sociais, qualificadas na forma dos arts. 52 a 72 da Lei 9.637/1998,
desde que os servicos objeto desta licitacdo se insiram entre as atividades previstas no contrato de gestdo firmado entre
o Poder Publico e a organizacdo social (Acérddo n? 1.406/2017- TCU-Plenario), mediante apresenta¢do do Contrato de
Gestdo e dos respectivos atos constitutivos;

15.2.3.3. Sociedades cooperativas, considerando a vedagdo contida no art. 10 da Instru¢gdo Normativa SEGES/MP n2
5, de 2017, bem como o disposto no Termo de Conciliagdo firmado entre o Ministério Publico do Trabalho e a AGU.

15.3. Critérios de Qualificagdo Técnica para a Habilitagdo

15.3.1. A Contratada deve apresentar atestado(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de

direito publico ou privado, comprovando o fornecimento de produto considerado, pela Contratante, compativel com as
caracteristicas e quantidade do objeto licitado, de forma satisfatoria e a contento, devidamente datado(s) e assinado(s);

15.3.2. Para fins da comprovagao de que trata este subitem, os atestados deverdo conter as seguintes
caracteristicas minimas:

I - No minimo 1 (um) Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove que a empresa licitante ja realizou a entrega deste referido servigo;

Il - Poderd ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico,
a apresentacdo de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois
essa situacdo se equivale, para fins de comprovagao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica

contratagao.
16. DISPOSICOES GERAIS
16.1. Fazem parte deste Termo de Referéncia os seguintes anexos:
16.1.1. ANEXO A - EspecificagBes Técnicas da Solucdo.
16.1.2. ANEXO B - Modelo de Termo de Recebimento Provisério.
16.1.3. ANEXO C - Modelo de Termo de Recebimento Definitivo.
16.1.4. ANEXO D - Modelo de Termo de Compromisso de Sigilo e Seguranga da Informacao.
16.1.5. ANEXO E - Modelo de Proposta de Pregos.
16.1.6. ANEXO F - Modelo de Ordem de Servico/Fornecimento.
16.1.7. ANEXO G - Modelo de Termo de Integridade.
17. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO E APROVAGAO
17.1. A Equipe de Planejamento da Contratagao foi designada pela Portaria n2. Portaria n2. 205, de 27 de agosto
de 2021.
17.2. Conforme o §62 do art. 12 da IN SGD/ME n2 01, de 2019, o Termo de Referéncia segue assinado pela

Equipe de Planejamento da Contratagdo, pela autoridade maxima da Area de TIC e aprovado pela autoridade
competente.

INTEGRANTE TECNICO [ INTEGRANTE REQUISITANTE | INTEGRANTE ADMINISTRATIVO

https://sei.mdh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3207834&infra_si...

(Assinado eletronicamente)
EDNA ALVES DE OLIVEIRA FERREIRA

(Assinado eletronicamente)
DAVID SANTOS ABREU

(Assinado eletronicamente)
HENRIQUE ALCANTARA VELOSO MOTA
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| Mat. 1527028 I Mat. 2231350 | Mat. 1838323

| AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC

(Assinado eletronicamente)
ARTUR HENRIQUE CASTRO DE ANDRADE
Coordenador-Geral de Tecnologia da Informagdo

AUTORIDADE COMPETENTE

APROVO o presente Termo de Referéncia, mediante competéncia contida inciso | do art. 72 da Portaria 6, de 12 de
janeiro de 2021, conforme disp&e o inciso Il do art. 14 do Decreto N2 10.024, de 20 de setembro de 2019.

(Assinado Eletronicamente)
LORENA FERRER C. R. POMPEU
Subsecretaria de Orgamento e Administra¢do

ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

ANEXO A - ESPECIFICACOES TECNICAS DA SOLUGCAO

Os requisitos especificados neste TR sdo definidos como condigdes minimas necessarias ao atendimento
da necessidade e devem ser igualados ou superados pela Contratada.

1. Um ltem

1.1. O objeto da presente licitacdo é a Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de internet
para atendimento das necessidades do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos - MMFDH.

1.2. A licitacdo serd realizada em um item.

| Contratagao de empresa especializada no fornecimento de internet

| ITEM | CATSERV | DESCRICAO | QUANTIDADE

Contratagao de LINK DE DADOS
(Link Redundante) para prover
acesso a Internet ao MMFDH,

com largura de banda de 1Gbps,

! 26484 simétrico (mesma velocidade de 1Gbps
upload e download) duragdo de
60 (sessenta) meses, com
instalagdo incluida.
2. ESPECIFICACOES - REQUISITOS GERAIS
2.1. A mudanga das caracteristicas do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos - MMFDH

historicamente responsdvel pela articulagdo interministerial e intersetorial das politicas de promogdo e protecao aos
Direitos Humanos no Brasil traz consigo diversas alteragdes nas mecanicas de trabalho, dentre as quais pode-se destacar
a necessidade de otimizar os custos nas dreas meio e fim, buscando uma maior eficiéncia na execu¢do do orcamento
publico.

2.2. No que tange a infraestrutura dos sistemas operacionais voltados aos servicos de comunicagdo do
MMFDH, é imprescindivel que esta seja suportada por tecnologia de alto nivel e por mecanismos que deem sustentac¢do
para que essa tecnologia seja mantida, garantindo a continuidade dos servicos e, consequentemente, a plena
continuidade do negécio.

2.3. Para tanto, o MMFDH atualmente conta com a existéncia de conex3o da rede local do Orgdo a rede dptica
INFOVIA Brasilia, através dos quais sdo realizados os acessos a Internet. A continuidade dos servicos ofertados pelo
MMFDH é um dos atributos principais a ser levado em conta por esta CGTI, tendo em vista que a interrupg¢do da
prestacdo dos servicos de comunicacdo tem potencial de causar transtornos aos servidores, colaboradores e a sociedade.
Sendo assim, uma das melhores estratégias para modernizar a infraestrutura de rede do MMFDH estd na manutengdo do
servigco de conexdo da rede local do Orgdo a rede dptica INFOVIA Brasilia, além da prospeccdo de um segundo link de
internet de forma redundante.
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2.4, Dada a nova realidade de eventos executados de forma online, os novos servicos de computagdo em
nuvem e as estratégias que permitem as metas de agilidade nas atividades de negécios do Orgdo, tem-se que a demanda
por conexdo a Internet com qualidade aumentou de forma expressiva, sendo necessario o aumento do link de Internet
do SERPRO para atender de forma satisfatdria essa nova realidade de trabalho consolidada no MMFDH.

2.5. O atendimento as diversas unidades do MMFDH estd sujeito a fatores como: estarem ligados diretamente
a infraestrutura principal (backbone), seu distanciamento geografico dos pontos de distribuicdo ou mesmo a estrutura
existente através do contrato administrativo, que celebram entre si a Unido, por intermédio do Servico federal de
Processamento de dados - SERPRO. Devido as demandas e condig¢Ges citadas, existem as necessidades de atualizacdo e
continuidade no atendimento de unidades do MMFDH com link de dados auxiliar, incluindo os servicos de instalagao,
configuracdo e testes, visando principalmente:

2.6. Suporte de conexdo, de forma a minimizar os pontos de falha, aumentar o desempenho e alta
disponibilidade da solucdo;

2.7. Minimizar a dependéncia de hardwares especificos, que sdo passiveis de falhas fisicas;

2.8. A empresa especializada pelo fornecimento da solucdo de TIC e prestacdo dos servicos ficara responsavel

pela instalacdo e configuracdo da conexdo Via Cabo e Fibra Optica compativel com os equipamentos ja existentes neste
Ministério;
2.9. A infraestrutura de redes de comunicacdo de dados sdo recursos essenciais para a disponibilizacdo dos

servigos para o publico interno e externo do MMFDH. Através dos links citados os Datas Centers e prédios
administrativos podem operar e viabilizar os sistemas negociais de alta criticidade do Ministério;

2.10. Devera ser fornecido garantia total da conectividade, conforme os prazos estabelecidos neste Termos de
Referéncia;

3. CARACTERISTICAS GERAIS

3.1. Diante das necessidades colocadas pela area requisitante, entendemos que a solugdo de TIC a ser
contratada no presente estudo é disposta por um Unico item conforme segue abaixo.

3.2. ITEM 1 Contratagdo de LINK DE DADOS (Link Redundante) para prover acesso a Internet ao MMFDH, com

largura de banda de no minimo 1Gbps, duracdo de 60 (sessenta) meses, conforme especificagdes técnicas detalhadas
nesta contratacdo, com instalagdo incluida.

3.3. Contratar link de internet redundante.

3.4. Prestacdo de servigo de acesso IP permanente, dedicado e exclusivo entre a Rede de Dados do Ministério
da Mulher, da familia e dos Direitos Humanos - MMFDH e a rede mundial de computadores — Internet, mediante
implantacdo de canal de comunica¢do de dados a ser instalado na Sala Técnica do MMFDH usando infraestrutura de
conexdo via cabo e fibra dptica, com servigco de mitigacdo de ataques de negacdo distribuida de servigos (DDoS), servigo
de DNS, fornecimento dos equipamentos necessarios a execucdo do servico e suporte técnico, pelo prazo de 12 (doze)
meses, prorrogdaveis por iguais periodos até um maximo de 60 (sessenta) meses. A Taxa de Transmissdo sera de 1Gbps
(um gigabit por segundo).

3.5. Faz parte da prestacdo do servico o fornecimento de meios de comunicacdo e de transmissdo, portas,
acesso, instalacdo, configuracdo, manutencgdo (preventiva e corretiva), operagdo, monitoragdo e gerenciamento, para a
boa execuc¢ao dos servicos especificados.

3.6. Por se tratar de servico de natureza continuada, os Links de internet deverdo estar disponiveis 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive nos feriados e finais de semana.

3.7. Fornecimento de servicos de gerenciamento de rede que deverdo abranger: disponibilizacdo de central de
atendimento telefénico 24 x 7, com numero de atendimento 0800, para abertura e acompanhamento de chamados,
gestdo de falhas e desempenho, registro e acompanhamento de falhas, relatérios de desempenho mensais contendo, no
minimo, informagdes sobre gestao de falhas, acompanhamento de chamados, demonstrativos de utilizagdo dos circuitos
e indicadores de niveis de servigos, além de disponibilizagdo de um portal Web para monitoragao da qualidade dos links
de IP dedicado.

ANEXO B - MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

| MINUTA DO TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

| Contrato N°: ||

| N2 da 0S/OFB: |

| Objeto: “

| Contratante | MINISTERIO DA MULHER, DA FAMILIA E DOS DIREITOS HUMANOS

| Contratada: ||

‘ TERMOS
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Por este instrumento, atestamos, para fins de cumprimento do disposto no art. 22 inciso XXI, instru¢do normativa n? 1, de 4 de
abril de 2019, emitida pela Secretaria de Governo Digital, que os servicos e/ou ou bens, integrantes da OS/OFB acima identificada,
ou conforme definido no Modelo de Execugdo do contrato supracitado, foram recebidos nesta data e serdo objetos de avaliagdo
guanto a adequacao da Solugdo de Tecnologia da Informacdo e a conformidade de qualidade, de acordo com os Critérios de
Aceitacdo previamente definidos no Modelo de Gestdo do contrato pela Contratante.

Ressaltamos que o recebimento definitivo destes servicos e/ou bens ocorrera em até 10 dias, desde que no ocorram problemas
técnicos ou divergéncias quanto as especificagdes constantes do Termo de Referéncia do Contrato acima identificado.

ANEXO C - MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

I MINUTA DO TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

| Contrato N°: ||

| N2 da 0S/OFB: |

I Objeto: ||

| Contratante | MINISTERIO DA MULHER, DA FAMILIA E DOS DIREITOS HUMANOS

| Contratada: ||

TERMOS

Por este instrumento, atestamos, para fins de cumprimento do disposto no art. 22 inciso XX, instrugdo normativa n? 1, de 4 de
abril de 2019, emitida pela Secretaria de Governo Digital, que os servicos e/ou ou bens, integrantes da OS/OFB acima identificada,
ou conforme definido no Modelo de Execugdo do contrato supracitado, foram recebidos nesta data e serdo objetos de avaliagdo
quanto a adequagdo da Solugdo de Tecnologia da Informacgdo e a conformidade de qualidade, de acordo com os Critérios de
Aceitacdo previamente definidos no Modelo de Gestao do contrato pela Contratante.

I De acordo

|Em / /

| Gestor do Contrato || Fiscal Requisitante

Assinatura/Carimbo 3 -
/ Assinatura/Carimbo

Recebido

Em / /

Preposto do Contrato

Assinatura/Carimbo

ANEXO D- TERMO DE COMPROMISSO DE SIGILO E SEGURANGA DA INFORMAGCAO

https://sei.mdh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3207834&infra_si...

TERMO DE COMPROMISSO DE SIGILO E SEGURANGA DA INFORMAGAO

Este TERMO DE COMPROMISSO (“TERMOQ”) é celebrado entre:

A. CONTRATANTE Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos - MMFDH, Endereco: SCS Quadra 9, Lote C,
Ed. Parque Cidade Corporate, Torre A, 10° Andar, Asa Sul, CEP 70308-200, Brasilia/DF, inscrito no CNPJ/MF XX, neste ato
representado pelo Gestor do Contrato xx/xxxx, e

B. CONTRATADA xxxxxxxx, Endereco xxxxxxxx, inscrita no CNPJ/MF xxxxxx, personificagdo xxxxxx, neste ato
representada por seus respectivos procuradores abaixo assinados, na forma de seus respectivos Contratos Sociais. O
MMFDH e a CONTRATADA podem ser referidas individualmente como PARTE e coletivamente como PARTES, onde o
contexto assim o exigir.

CONSIDERANDO QUE as PARTES estabeleceram ou estdo considerando estabelecer uma relagao de negécio que inclui o
XXXXXXXKXIXXKXXEXXXKXKKIXIKEXKXXXKXXKXKXXXXXXXKXXK

27133




18/05/2022 16:51 SEI/MDH - 2931541 - Termo de Referéncia

https://sei.mdh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3207834&infra_si...

CONSIDERANDO QUE as PARTES podem divulgar entre si INFORMACOES CONFIDENCIAIS, conforme definido abaixo
neste instrumento, sobre aspectos de seus respectivos negdcios, e em consideracdo da divulgacdo destas
INFORMACOES CONFIDENCIAIS; CONSIDERANDO QUE as PARTES desejam ajustar as condicdes de revelacdo das
INFORMACOES CONFIDENCIAIS, bem como definir as regras relativas ao seu uso e prote¢3o;

RESOLVEM as PARTES celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, o qual se regerd
pelas consideragGes acima, bem como pelas cldusulas e condi¢cdes a seguir:

1. Para a finalidade deste Termo, “INFORMACOES CONFIDENCIAIS” significardo todas e quaisquer informagdes
divulgadas por uma PARTE (de acordo com este instrumento, a “Parte Divulgadora”) a outra PARTE (de acordo com este
instrumento, a “Parte Recebedora”), em forma escrita ou verbal, tangivel ou intangivel, patenteada ou ndo, de
natureza técnica, operacional, comercial, juridica, a qual esteja claramente marcada como CONFIDENCIAL, incluindo,
entre outras, mas ndo se limitando a, segredos comerciais, know-how, patentes, pesquisas, planos de negdcio,
informacdes de marketing, informagGes de usuarios, situagdo financeira, métodos de contabilidade, técnicas e
experiéncias acumuladas, e qualquer outra informagdo técnica, comercial e/ou financeira, seja expressa em notas,
cartas, fax, memorandos, acordos, termos, analises, relatérios, atas, documentos, manuais, compila¢des, cddigo de
software, e-mail, estudos, especificagdes, desenhos, cdpias, diagramas, modelos, amostras, fluxogramas, programas de
computador, discos, disquetes, fitas, pareceres e pesquisas, ou divulgadas verbalmente e identificadas como
confidenciais por ocasido da divulgagao.

2. N3o serdo incluidas nas INFORMACOES CONFIDENCIAIS quaisquer informagdes que: (i) sejam geralmente
conhecidas, ou subsequentemente se tornem disponiveis ao comércio ou ao publico; (ii) estejam na posse legal da
Parte Recebedora antes da divulgacdo pela Parte Divulgadora; ou (iii) sejam legalmente recebidas pela Parte
Recebedora de um terceiro, desde que essas informagdes ndo tenham chegado ao conhecimento da Parte Recebedora
através do referido terceiro, direta ou indiretamente, a partir da Parte Divulgadora numa base confidencial.

3. Quando a divulgacdo de INFORMACOES CONFIDENCIAIS for necessaria para estrito atendimento de ordem judicial
ou agéncia governamental, o mesmo se procederda da seguinte maneira: (i) a Parte Recebedora fica obrigada a
comunicar o teor da determinacdo judicial a Parte Divulgadora no prazo de 2 (dois) dias Uteis a contar do recebimento
da ordem, no caso de se tratar de determinagdo para cumprimento em prazo maximo de 5 (cinco) dias; ou no prazo de
uma hora a contar do recebimento, no caso de se tratar de ordem judicial para cumprimento no prazo maxima de até
48 (quarenta e oito) horas; e (ii) fica a Parte Recebedora obrigada também a enviar a Parte Divulgadora cépia da
resposta dada a determinagdo judicial ou administrativa concomitantemente ao atendimento da mesma. A Parte
Recebedora cooperard com a Parte Divulgadora para possibilitar que a Parte Divulgadora procure uma liminar ou outra
medida de protegdo para impedir ou limitar a divulgacdo dessas Informagdes Confidenciais.

4. A Parte Recebedora n3o divulgard nenhuma INFORMACAO CONFIDENCIAL da Parte Divulgadora a nenhum terceiro,
exceto para a finalidade do cumprimento deste Termo e com o consentimento prévio por escrito da Parte Divulgadora.
Além disso:

A. A Parte Recebedora, (i) ndo usarad as INFORMACOES CONFIDENCIAIS para interferir, direta ou indiretamente, com
nenhum negadcio real ou potencial da Parte Divulgadora, e (ii) ndo usard as Informagdes Confidenciais para nenhuma
finalidade, exceto avaliar uma possivel relagcdo estratégica entre as Partes.

B. As Partes deverdo proteger as INFORMACOES CONFIDENCIAIS que lhe forem divulgadas, usando o mesmo grau de
cuidado utilizado para proteger suas proprias INFORMACOES CONFIDENCIAIS.

C. A Parte Recebedora ndo revelard, divulgara, transferird, cederd, licenciard ou concederd acesso a essas
INFORMACOES CONFIDENCIAIS, direta ou indiretamente, a nenhum terceiro, sem o prévio consentimento por escrito
da Parte Divulgadora, estando este terceiro, condicionado a assinatura de um Termo de Compromisso de Manutengdo
de Sigilo prevendo as mesmas condi¢Oes e obrigacdes estipuladas neste Termo.

D. A Parte Recebedora informara imediatamente a Parte Divulgadora de qualquer divulgacdo ou uso ndo autorizado
das Informagbes Confidenciais da Parte Divulgadora por qualquer pessoa, e tomara todas as medidas necessarias e
apropriadas para aplicar o cumprimento das obriga¢cdes com a ndo divulgacdo e uso limitado das obrigacdes das
empreiteiras e agentes da Parte Recebedora.

E. A Parte Recebedora deverd manter procedimentos administrativos adequados a prevenc¢ado de extravio ou perda de
quaisquer documentos ou INFORMACOES CONFIDENCIAIS, devendo comunicar a Parte Divulgadora, imediatamente, a
ocorréncia de incidentes desta natureza, o que ndo excluird sua responsabilidade.

F. A Parte Recebedora obrigara seu pessoal que possa ter acesso as INFORMACOES CONFIDENCIAIS que cumpram tais
obrigacdes de sigilo, assinando o TERMO DE CIENCIA.

5. As Partes se comprometem e se obrigam a tomar todas as medidas necessarias a protecdo da informacgdo
confidencial da outra Parte, bem como para evitar e prevenir revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado
por escrito pela Parte Divulgadora. De qualquer forma, a revelacdao é permitida para empresas coligadas, assim
consideradas as empresas que direta ou indiretamente controlem ou sejam controladas pela Parte neste Termo. Além
disso, cada Parte terda direito de revelar a informagao a seus funcionarios que precisem conhecé-la, para os fins deste
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Termo; tais funciondrios deverdo estar devidamente avisados acerca da natureza confidencial de tal informagao, e
estardo vinculados aos termos e condicdes do presente Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo
independentemente de terem sido avisados do cardter confidencial da informacdo, ficando a Parte Recebedora
responsdvel perante a Parte Divulgadora por eventual descumprimento do Termo.

6. O intercambio de informac¢des nos termos deste instrumento ndo sera interpretado de maneira a constituir uma
obrigacdo de uma das Partes para celebrar qualquer Termo ou acordo de negécio, nem obrigardo a comprar quaisquer
produtos ou servigos da outra ou oferecer para a venda quaisquer produtos ou servigos usando ou incorporando as
Informacdes Confidenciais.

7. Cada Parte reconhece que em nenhuma hipdtese este Termo serd interpretado como forma de transferéncia de
propriedade ou qualquer tipo de direito subsistido nas Informacdes Confidenciais da parte Divulgadora para a parte
Recebedora, exceto o direito limitado para utilizar as Informagdes Confidenciais conforme estipulado neste Termo.

8. Este TERMO entrara em vigor por ocasido da assinatura pelas Partes. Os compromissos deste instrumento também
serdo obrigatdrios as coligadas, subsidiarias ou sucessoras das Partes e continuara a ser obrigatério a elas até a ocasido
em que a substancia das Informacdes Confidenciais tenha caido no dominio publico sem nenhum descumprimento ou
negligéncia por parte da Parte Recebedora, ou até que a permissdao para liberar essas Informagbes seja
especificamente concedida por escrito pela Parte Divulgadora.

9. A omissdo ou atraso em aplicar qualquer disposicao deste Termo ndo constituird uma renuncia de qualquer
aplicagdo futura dessa disposicdo ou de quaisquer de seus termos. Se qualquer disposicdo deste Termo, ou sua
aplicagao, por qualquer razao e em qualquer medida for considerada invalida ou inexequivel, o restante deste Termo e
a aplicacdo de tal disposi¢do a outras pessoas e/ou circunstancias serdo interpretados da melhor maneira possivel para
atingir a intengdo das Partes signatarias.

10. As PARTES concordam que a violagdo do presente Termo, pelo uso de qualquer Informag¢do Confidencial
pertencente a Parte Divulgadora, sem sua devida autorizacdo, causar-lhe-a danos e prejuizos irreparaveis, para os quais
ndo existe remédio na lei. Desta forma, a Parte Divulgadora podera, imediatamente, tomar todas as medidas
extrajudiciais e judiciais, inclusive de carater cautelar, como antecipagdo de tutela jurisdicional, que julgar cabiveis a
defesa de seus direitos.

11. A Parte Recebedora deverd devolver, integros e integralmente, todos os documentos a ela fornecidos, inclusive as
copias porventura necessarias, na data estipulada pela Parte Reveladora para entrega, ou quando ndo mais for
necessaria a manutencdo das Informacbes Confidenciais, comprometendo-se a ndo reter quaisquer reprodugées
(incluindo reproducGes magnéticas), copias ou segundas vias, sob pena de incorrer nas penalidades previstas neste
Termo.

12. A Parte Recebedora deverd destruir quaisquer documentos por ela produzidos que contenham Informacdes
Confidenciais da Parte Divulgadora, quando ndo mais for necessaria a manutencao dessas Informacdes Confidenciais,
comprometendo-se a nao reter quaisquer reprodugdes (incluindo reprodugGes magnéticas), cdpias ou segundas vias,
sob pena de incorrer nas penalidades previstas neste Termo.

13. A inobservancia de quaisquer das disposi¢cdes de confidencialidade estabelecidas neste Termo sujeitard a Parte
infratora, como também o agente causador ou facilitador, por agdo ou omissdo ou qualquer daqueles relacionados
neste TERMO, ao pagamento, recomposicdo, de todas as perdas e danos, comprovadamente suportados ou
demonstrados pela outra Parte, bem como as de responsabilidade civil e criminal respectivas, as quais serdao apuradas
em regular processo.

14. As obrigacbes de confidencialidade decorrentes do presente Termo, tanto quanto as responsabilidades e
obrigacBes outras derivadas do presente Termo, vigorardo durante o periodo de 5 (cinco) anos apds a divulgacdo de
cada Informacgdo Confidencial a Parte Recebedora.

15. O ndo exercicio por qualquer uma das Partes de direitos assegurados neste instrumento ndo importard em
renuncia aos mesmos, sendo tal ato considerado como mera tolerancia para todos os efeitos de direito.

16. Alteragdes do numero, natureza e quantidade das Informagdes Confidenciais disponibilizadas para a Parte
Recebedora ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso ou as obrigacSes pactuadas neste Termo de
Compromisso de Manutenc¢do de Sigilo, que permanecerd valido e com todos os efeitos legais em qualquer das
situacGes especificadas neste Termo.

17. O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer das Informagdes Confidenciais
disponibilizadas para a Parte Recebedora, em razdao do presente objeto, serdo incorporadas a este Termo, passando a
fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita para as
informacgdes iniciais disponibilizadas, ndo sendo necessdrio, nessas hipdteses, assinatura ou formalizacdo de Termo
Aditivo.

18. Este instrumento ndo deve ser interpretado como criacao ou envolvimento das Partes, ou suas Afiliadas, nem em
obrigacao de divulgar informagdes confidenciais para a outra Parte.
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19. O fornecimento de INFORMAGCOES CONFIDENCIAIS pela Parte Divulgadora ou por uma de suas Afiliadas n3o implica
em renuncia, cessdo a qualquer titulo, autorizacdo de uso, alienagdo ou transferéncia de nenhum direito, ja obtido ou
potencial, associado a tais informagdes, que permanecem como propriedade da Parte Divulgadora ou de suas Afiliadas,
para os fins que Ihe aprouver.

20. Nenhum direito, licenga, direito de exploracdo de marcas, invengGes, direitos autorais, patentes ou direito de
propriedade intelectual estdo aqui implicitos, incluidos ou concedidos por meio do presente Termo, ou ainda, pela
transmissdo de Informacgdes Confidenciais entre as Partes.

21. A CONTRATADA declara conhecer todas as Normas, Politicas e Procedimentos de Seguranga estabelecidos pela
Contratante para execu¢do do CONTRATO, tanto nas dependéncias da Contratante como externamente.

22. A CONTRATADA responsabilizar-se-a integralmente e solidariamente, pelos atos de seus empregados praticados nas
dependéncias da Contratante, ou mesmo fora dele, que venham a causar danos ou colocar em risco o patrimoénio da
CONTRATANTE.

23. Este TERMO contém o acordo integral de confidencialidade entre as PARTES com relagdo ao seu objeto. Quaisquer
outros acordos, declaragbes, garantias anteriores ou contemporaneos com relacdo a protecdo das Informacgdes
Confidenciais, verbais ou por escrito, serdo substituidos por este Termo. Este Termo serd aditado somente firmado
pelos representantes autorizados de ambas as Partes.

24. Quaisquer controvérsias em decorréncia deste Termo serdo solucionadas de modo amistoso através do
representante legal das PARTES, baseando-se nas leis da Republica Federativa do Brasil. E por estarem assim justas e
contratadas, as Partes firmam o presente Instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e forma, na presenga das
testemunhas abaixo indicadas.

Brasilia, ___de de 20XX.

DE ACORDO

CONTRATANTE CONTRATADA
o
SIAPE CPF
Testemunha 1 Testemunha 2
Nome Nome

CPF CPF

Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer o teor do Termo de
Compromisso de Manutencdo de Sigilo e as normas de seguranca vigentes na Contratante.

ANEXO E - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

PROPOSTA DE PRECOS

AO MINISTERIO DA MULHER, DA FAMILIA E DOS DIREITOS HUMANOS

Proposta que faz a empresa
,CNPJ , para a o fornecimento dos
seguintes itens ao Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos.
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~ UNIDADE . a
ITEM DESCRICAO DE MEDIDA QTDE VALOR UNITARIO/MES (RS)
Contratacdo de LINK DE DADOS (Link 1Gbps 1
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1 Redundante) para prover acesso a Internet
ao MMFDH, com largura de banda de 1Gbps,
simétrico (mesma velocidade de upload e
download) durac¢do de 60 (sessenta) meses,
com instalagdo incluida.

Declaro que no prego cotado estdo inclusas todas as despesas que incidem direta e indiretamente sobre o objeto a ser
fornecido, tais como impostos, taxas, tributos, insumos, mao-de-obra, Garantia e Suporte Técnico pelo periodo
determinado no Termo de Referéncia, a contar da data de recebimento definitivo da solugao, e outras.

Dados da empresa:
Razdo Social:

CNPJ (MF) ne:
Inscri¢do Estadual n@:
Endereco:

Fone/Fax:

Cidade:

Estado:
CEP:

A presente proposta tem validade de 90 (noventa) dias.

Local e data:

Assinatura e carimbo do Representante Legal da Empresa

Observagao: Emitir em papel que identifique a licitante

ANEXO F - MODELO ORDEM DE SERVICO/FORNECIMENTO

IDENTIFICAGAO DA ORDEM DE SERVICO/FORNECIMENTO |

DATA DO

[ A 0
N2 DA OF DATA DE EMISSAO N2 DO CONTRATO CONTRATO

Nome da Empresa:

| |
| |
I CNPJ: “ Inscrigdo Estadual: |
| Endereco: I
| Cidade: | UF: |
I CEP: “ Telefone: || E-mail |
Descrigao:
I Localidade/Endereco ” Qtd ” Data || Valor || Responsavel pelo recebimento |

A analise do fornecimento dos produtos permite concluir pelo encerramento da Ordem de Fornecimento, com as
seguintes observagdes:

Relatério de glosas:
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CIDADE, de de 20
Empresa /
carimbo
Gestor / carimbo ou Assinatura Digital ou
Assinatura
Digital
A analise do fornecimento dos produtos permite concluir pelo encerramento da Ordem de Fornecimento, com as seguintes
observagoes:
CIDADE, de de 20
Empresa
Gestor / carimbo /
carimbo
ANEXO G - MODELO DE TERMO DE INTEGRIDADE
TERMO DE INTEGRIDADE
Termo de Integridade e Etica:
Eu, , representante legal da empresa , regularmente
inscrita no CNPJ sob o n. , declaro, para os devidos fins, que a empresa/organizacdo

ora qualificada ndo pratica e nem permite que pratiquem, sob sua esfera de atuagdo, atos contrarios as leis, normas,
regras e regulamentos vigentes no ordenamento juridico brasileiro, que importem lesdo a Administracdo Publica
Nacional ou Estrangeira, nos termos do art. 52 da Lei n2 12.846 de 12 de agosto de 2013 - Lei Anticorrupcao.

Outrossim, declaro que a empresa envida os melhores esforcos para prevenir, mitigar e erradicar condutas
inadequadas da sua atuacdo e se determina de acordo com as melhores praticas do mercado.

Reconheco que o que subscrevo é verdade, sob as penas da lei.

LOCAL, DATA.

Assinatura

Cargo

CPF

- ‘i Documento assinado eletronicamente por David Santos Abreu, Integrante Requisitante, em 10/05/2022, as 11:42,
JEI- @ conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

i e s 2020.
c eil Documento assinado eletronicamente por Artur Henrique Castro de Andrade, Coordenador(a)-Geral de
5 ¢ @ Tecnologia da Informacio, em 13/05/2022, as 14:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3°

' Zié.",‘.?ﬁfc': do art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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") Documento assinado eletronicamente por Lorena Ferrer Cavalcanti Randal Pompeu, Subsecretario(a) de
JE'I tl’ Orcamento e Administracdo, em 13/05/2022, as 15:09, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no § 3°
assinatura do art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.

i eletrbnica

-
Documento assinado eletronicamente por Henrique Alcantara Veloso Mota, Integrante Técnico, em 13/05/2022, as

I
JE' d 15:31, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de

assinatura

| eletrénica novembro de 2020.

-
Documento assinado eletronicamente por Edna Alves de Oliveira Ferreira, Integrante Administrativo, em

I
JE' d 17/05/2022, as 15:34, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n°® 10.543,

assinatura

| eletrénica de 13 de novembro de 2020.

Referéncia: Processo n? 00135.226493/2020-32 SEl n2 2931541
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MINISTERIO DA MULHER, DA FAMILIA E DOS DIREITOS HUMANOS
DIVISAO DE CONTRATOS
SCS Quadra 09 - Lote C, Ed. Parque Cidade Corporate, Torre-A, 10° Andar
Brasilia, DF. CEP 70308-200. - http://www.mdh.gov.br
MINUTA DE CONTRATO 02 - DICON/CCGA/CGL/SOAD/SE/MMFDH

* MINUTA DE DOCUMENTO

TERMO DE CONTRATO DE FORNECIMENTO DE
SOLUCAO DE TECNOLOGIA DE INFORMACAO E
COMUNICACAO N° ... ... QUE FAZEM ENTRE SI A
UNIAO, POR INTERMEDIO DO (A)
E A EMPRESA

MINUTA

A Unido, representada pelo MINISTERIO DA MULHER, DA FAMILIA E DOS DIREITOS HUMANOS, por intermédio
da SUBSECRETARIA DE ORCAMENTO E ADMINISTRACAO, com sede no Setor Comercial Sul - B, Quadra 9, Lote C, Edificio Parque Cidade
Corporate, 10° andar, Torre A, CEP 70308-200, na cidade de Brasilia/ DF, inscrito no CNPJ sob o n.° 27.136.980/0008-87, neste ato representado pela
Subsecretaria de Orgamento e Administragdo, Senhora LORENA FERRER CAVALCANTI RANDAL POMPEU, matricula funcional n°
1097697, designada por meio da Portaria n° 147, de 26 de fevereiro de 2021, publicada na Segdo 2, do Diario Oficial da Unido — DOU, de 1° de margo de
2021, por subdelegagdo de competéncia fixada na Portaria n° 6, de 12 de janeiro de 2021, publicada na Segdo 1 do Diario Oficial da Unido - DOU de 14 de
janeiro de 2021, doravante denominada CONTRATANTE ¢ a empresa XXXXXXXX, com sede na XXXXXXXX, CEP: XXXXXXXXX, inscrita no CNPJ
XXXXXXXXXXXX, doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. XXXXXXXXXXXXX, portador da Carteira de Identidade
n® XXXXXXXXXXXX e CPF n° XXXXXXXXXXX, tendo em vista o que consta no Processo n® 00135.210977/2020-60, e em observancia as disposi¢des da
Lein® 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n°® 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro
de 2018, do Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de Abril de 2019 e da Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 5,
de 26 de maio de 2017 e suas alteragdes, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo, mediante as clausulas e condi¢des a seguir
enunciadas.

l. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO
1.1 O objeto do presente instrumento € contratacdo de empresa especializada no fornecimento de internet para atendimento das necessidades do
Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos - MMFDH., conforme condigdes e especificagdes constantes no Termo de Referéncia e seus anexos.
1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no preambulo e a proposta vencedora, independentemente de transcri¢do.
1.3. Discriminagao do objeto:
Contrataciio de empresa especializada no fornecimento de internet
ITEM || CATSERV DESCRICAO UNIDADE || QUANTIDADE
LINK DE DADOS (Link Redundante) para prover acesso a Internet ao MMFDH, com
1 26484 largura de banda de 1Gbps, simétrico (mesma velocidade de upload e download) duragdo de || 1Gbps/Més 1
60 (sessenta) meses, com instalagdo incluida.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato ¢ de 12 meses, contados da assinatura, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de
60 (sessenta) meses, na forma do art. 57, inc. II, da Lei n°® 8.666/93, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e observados os seguintes
requisitos:

2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos servigos tem natureza continuada;

2.1.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagdo do servigo;

2.1.4. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Administragao;

2.1.5. Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao;

2.1.6. Seja comprovado que o contratado mantém as condigdes iniciais de habilitagdo.

2.2. A CONTRATADA nio tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.

2.3. A prorrogagdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. O valor mensal da contratagdo ¢ de RS .......... (.....), perfazendo o valor total de RS ....... (....).. conforme demonstrado na tabela abaixo:

Item || Catserv Descri¢ao dlehl:/llll:(iiga Quantid
1 26484 ContrataqﬁQ dff ITINK DE DADOS (Link Redundante) para prover acesso a Internet ao MMFDH, com largurNa dg bar}da de 1Gbps, 1Gbps/Més 1

simétrico (mesma velocidade de upload e download) durag@o de 60 (sessenta) meses, com instalagdo incluida.
3.2. O valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,

encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
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objeto da contratacdo.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA
4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo orcamentaria propria, prevista no or¢amento da Unido, para o exercicio
de 2022, na classificagdo abaixo:

Gestdo/Unidade:

Fonte:

Programa de Trabalho:

Elemento de Despesa:

PI:
4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja
alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.
5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO
5.1. O prazo para pagamento 8 CONTRATADA e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo XI da
IN SEGES/MPDG n. 5/2017.
6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO.
6.1. As regras acerca do reajustamento de pregos em sentido amplo do valor contratual (reajuste em sentido estrito e/ou repactuacdo) sdo as
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
7. CLAUSULA SETIMA - GARANTIA DE EXECUCAO
7.1. A Contratada, no prazo de 10 (dez dias) apds a assinatura do Termo de Contrato, prestara garantia no valor de R$ XXXXXXXXXXXXXXXXXXX,

correspondente a 3% (trés por cento) do valor do Contrato, que serd liberada de acordo com as condi¢des previstas no Edital, conforme disposto no art. 56 da Lei
n° 8.666, de 21 de junho de 1993, desde que cumpridas as obrigagdes contratuais.

7.1.1. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual,
conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n° 5/2017.

8. CLAUSULA OITAVA - MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO E FISCALIZACAO

8.1. O modelo de execugdo do contrato, os materiais que serdo empregados, a disciplina do recebimento do objeto e a fiscalizagdo pela
CONTRATANTE séo aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA (deveres e responsabilidades) sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do
Edital.

10. CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. As sangdes relacionadas a execugdo do contrato sdo aquelas previstas no Edital e no Termo de Referéncia, que constitui seu anexo.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragdo, nas situagdes previstas nos incisos I a XII e XVII do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as
consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso 11, da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se 8 CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de Relatorio indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:

11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

11.4.2. Relag@o dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizagdes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VEDACOES E PERMISSOES

12.1. E vedado &8 CONTRATADA interromper o fornecimento da solugdo sob alegagdo de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos

casos previstos em lei.

12.2. E permitido 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagio financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020.

12.2.1. A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebrac@o de termo aditivo, dependera de comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria,
bem como da certificagdo de que a cessionaria ndo se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, nos termos do
Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

12.2.2. A crédito a ser pago a cessiondria ¢ exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratada) pela execugdo do objeto contratual, com o
desconto de eventuais multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo, sem prejuizo da utilizagdo de institutos tais como os da conta vinculada e do
pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n° 5, de 2017, caso aplicaveis.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA LEI ANTICORRUPCAO

13.1. As partes CONTRATANTES/CELEBRANTES DO CONTRATO comprometem-se a observar os preceitos legais instituidos pelo ordenamento
juridico brasileiro no que tange ao combate a corrupgao, em especial a Lei n° 12.846, de 1° de Agosto de 2013, e, no que forem aplicaveis, os seguintes tratados
internacionais: Convengao sobre o Combate da Corrup¢do de Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transagdes Comerciais Internacionais (Convencao da
OCDE) - promulgada pelo Decreto n® 3.678, de 30 de novembro de 2000; a Convengdo Interamericana Contra a Corrup¢do (Convengdo da OEA) -
promulgada pelo Decreto n® 4.410, de 7 de outubro de 2002; e a Convengdo das Nagdes Unidas Contra a Corrupg¢do (Convengdo das Nagdes Unidas) -
promulgada pelo Decreto n® 5.687, de 31 de janeiro de 2006.

13.2. A CONTRATADA, declara, por si e por seus administradores, funciondrios, representantes e outras pessoas que agem em seu nome, direta ou
indiretamente, estar ciente dos dispositivos contidos na Lei n° 12.846/2013; (ii) se obriga a tomar todas as providéncias para fazer com que seus administradores,
funcionarios e representantes tomem ciéncia quanto ao teor da mencionada Lei n° 12.846/2013.

13.2.1. PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA, no desempenho das atividades objeto deste CONTRATO, compromete-se perante
a0 CONTRATANTE a abster-se de praticar ato(s) que possa(m) constituir violagdo a legislagdo aplicavel ao presente instrumento pactual, incluindo aqueles
descritos na Lei n® 12.846/2013, em especial no seu artigo 5°.

13.2.2. PARAGRAFO SEGUNDO - Qualquer descumprimento das regras da Lei Anticorrupgio e suas regulamentagdes, por parte da CONTRATADA,
em qualquer um dos seus aspectos, podera ensejar:
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I- Instauragdo do Procedimento de Apuragdo da Responsabilidade Administrativa — PAR, nos termos do Decreto n® 8.420/2015 e Instrugao
Normativa CGU n° 13/2019, com aplicagdo das sangdes administrativas porventura cabiveis;
1r- Ajuizamento de acdo com vistas a responsabilizagdo na esfera judicial, nos termos dos artigos 18 e 19 da Lei n® 12.846/2013.
13.2.3. PARAGRAFO TERCEIRO - A CONTRATADA obriga-se a conduzir os seus negdcios e praticas comerciais de forma ética e integra em
conformidade com os preceitos legais vigentes no pais.
14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERACOES
14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993, bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n°
05, de 2017.
14.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
14.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.
15. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS
15.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e

demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e

principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

16.1. Incumbira 8 CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no Didrio Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n°
8.666, de 1993.

17. CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

17.1. E eleito o Foro da Justica Federal em Brasilia, Segdo Judiciaria do Distrito Federal para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo

de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §2° da Lei n°® 8.666/93.

LORENA FERRER C. R. POMPEU XXXXXXXX
Subsecretaria de Orgamento e Administragdo Representante Legal
Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos XXXXXXXXXXX
Contratante Contratada

il
el o
assinatura

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Jerusa Soares de Morais, Chefe de Divisdao, em 13/05/2022, as 17:25, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.

.5_ ¥ [=]

L.lﬂ.'ﬁ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https:/sei.mdh.gov.br/autenticidade, informando o codigo verificador 2948426 ¢ o codigo CRC

kP hal C20584A4.
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MINISTERIO DA MULHER, DA FAMILIA E DOS DIREITOS HUMANOS

COORDENACAO DE INFRAESTRUTURA E SERVICOS
Setor Comercial Sul, quadra 09, Edificio Parque Cidade Corporate, Torre A Brasilia, DF. CEP 70308-200. - http://www.mdh.gov.br

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATA(;AO
PROCESSO N© 00135.226493/2020-32
INTRODUGAO

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o atendimento da demanda que consta no Documento de Oficializagdo da
Demanda (1634713), bem como demonstrar a viabilidade técnica e econémica das solugdes identificadas, fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar
o respectivo processo de contratag3o.

Referéncia: Art. 11 da IN SGD/ME n2 1/2019.
HISTORICO DE REVISOES

Data Versdo Descrigao Autor
27/07/2021 1.0 Finalizagdo da primeira versdo do documento David.Abreu
24/01/2022 2.0 Revisdo do documento apds andlise Administrativa David.Abreu
1. DEFINIGAO E ESPECIFICACAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS
1.1. As mudangas das caracteristicas do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos - MMFDH historicamente responsaveis pela

articulagdo interministerial e intersetorial das politicas de promogdo e protegdo aos Direitos Humanos no Brasil traz consigo diversas alteragdes nas mecanicas
de trabalho, dentre as quais pode-se destacar a necessidade de otimizar os custos nas dreas meio e fim, buscando uma maior eficiéncia na execugdo do
orgamento publico.

1.2. No que tange a infraestrutura dos sistemas operacionais voltados aos servigos de comunicacdo do MMFDH, é imprescindivel que esta seja
suportada por tecnologia de alto nivel e por mecanismos que deem sustentagdo para que essa tecnologia seja mantida, garantindo a continuidade dos servigos
e, consequentemente, a plena continuidade do negdcio.

1.3. Para tanto, o MMFDH atualmente conta com a existéncia de conex3o da rede local do Orgdo a rede dptica INFOVIA Brasilia, através dos quais sdo
realizados os acessos a Internet. A continuidade dos servigos ofertados pelo MMFDH é um dos atributos principais a ser levado em conta por esta CGTI, tendo
em vista que a interrupgdo da prestagdo dos servigos de comunicagdo tem potencial de causar transtornos aos servidores, colaboradores e a sociedade. Sendo
assim, uma das melhores estratégias para modernizar a infraestrutura de rede do MMFDH estd na manutencdo do servico de conexdo da rede local do Orgdo a
rede éptica INFOVIA Brasilia, além da prospecgdo de um segundo link de internet de forma redundante.

1.4. A pasta de trabalho do MMFDH, é segmentada em quatro localidades fisicas - prédios, que sdo conectadas através dos servigos de comunicagdo
de dados da rede, celebrado junto ao Servigo Federal de Processamento de Dados - SERPRO. O contrato abarca os servigos de acesso aos sistemas estruturantes
do Governo Federal; fornecimento de acesso a Rede Internet, com a disponibilizagdo de enderegos IPs publicos; disponibilizagdo e monitoramento remoto de
servigo de videoconferéncia, com operagdo do Multipoint Control Unit (MCU), que concentra as conexdes de videoconferéncia entre os 6rgdos participantes da
Rede INFOVIA Brasilia; e servigo de Voz sobre IP.

1.5. O MMFDH realiza grande numero de conferéncias a fim de promover o didlogo entre Estado, Sociedade e Familia na construcdo de propostas
voltadas a protegdo de diversos grupos sociais tais como crianga, adolescente, idoso, militantes, dentre outros publicos. Dada a nova realidade de eventos
realizados de forma 100% online e a experiéncia positiva adquirida com a 112 Conferéncia da Criangca e do Adolescente, atestou-se a necessidade de uma
plataforma unificada de participagio para as multiplas conferéncias nacionais e regionais promovida pelo Orgdo. Atualmente, diversos 6rgdos publicos
demonstram interesse na utilizagdo da plataforma de Participagdes, reforgando a necessidade de melhoria no servigo de comunicagdo de dados atualmente
disponivel no Ministério.

1.6. Nesse sentido, tem-se que os projetos futuros aprovados no Plano Anual de Contratagdo para o ano de 2021, fardo uso dos Servigos de
Computagdo em nuvem — Infraestrutura como Servigo (laaS), Plataforma como Servico (PaaS), Servigo de Gerenciamento e Operagdo de recursos em nuvem,
Servigo de Migragdo de Recursos Computacionais. Essas novas demandas de computagdo em nuvem usa a conectividade e a grande escala da Internet para
hospedar os mais variados recursos, programas e informagdes, o que requer o uso constante de link de internet para o funcionamento.

1.7. Dada a nova realidade de eventos executados de forma online, os novos servigos de computagdo em nuvem e as estratégias que permitem as
metas de agilidade nas atividades de negdcios do Orgdo, tem-se que a demanda por conex3o a Internet com qualidade aumentou de forma expressiva, sendo
necessario o aumento do link de Internet do SERPRO para atender de forma satisfatdria essa nova realidade de trabalho consolidada no MMFDH.

1.8. Cabe informar também que faz parte da estratégia consolidada no Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo, o uso pelo MMFDH de
link redundante para compor a solugdo principal entregue pelo servigo de conexdo da Infovia contratada junto ao SERPRO. Trata-se de servigo alternativo, ou
auxiliar, que serve como suporte e opgao ao link primario de uma rede em caso de uma queda.

1.9. O presente processo visa a contratagdo de empresa especializada no fornecimento de link de internet redundante para atendimento das
necessidades do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos - MMFDH.

1.10. A imagem abaixo descreve o que é um link auxiliar (redundante):
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LINK REDUNDANTE

LINK PRINCIPAL

Canal principal de entrega
de sinal e informacdes
(internet) para todos os
usuarios.

LINK AUXILIAR

Em caso de queda do link
principal € ele que assume a
entrega de sinal e mantém a
navegacao da internet sem
interferéncia mantendo total
qualidade do sinal.

Figura - 1 Link Redundante

1.11. O MMFDH, buscando a constante melhoria e a celeridade no cumprimento de seu papel junto a sociedade, instituiu como meta, em seu Plano
Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, o fortalecimento e ampliagdo da estrutura e servigos de Tl, desenvolvendo diversas agdes e realizando
contratagGes para que esse objetivo seja atingido.

1.12. A Coordenagdo-Geral de Tecnologia da Informagdo - CGTI vem observando nos Gltimos anos um crescimento das demandas das diversas areas
integrantes da estrutura do MMFDH, tornando-se necessdria a busca por solugdes que proporcionem uma infraestrutura tecnoldgica robusta, estavel,
corporativa e atualizada com o mercado.

1.13. Um dos meios de comunicagdo utilizado pelo Ministério, tanto para fins institucionais quanto para relacionamento com a sociedade, é a internet.
A utilizagdo deste meio de comunicagdo requer um mecanismo de constante atualizagdo tecnoldgica e seguranga operacional, com a finalidade de assegurar a
continuidade e a manutengdo dos servigos prestados.

1.14. Uma solugdo primdria e vital nesse sentido é a adesdo de um link de acesso redundante. Ele é o plano de contingéncia nimero um em caso de
gueda ou oscilagdo do seu link principal e vai garantir, além da qualidade e velocidade da conexdo, seguranca e estabilidade.

1.15. O termo redundancia se refere a capacidade de um sistema em superar a ma performance de um de seus componentes pelo acionamento de um
segundo dispositivo, que estd sempre disponivel para ser utilizado em momentos de falhas do principal. E o caso do link redundante.

1.16. O link redundante é também um link alternativo, ou auxiliar, que serve como suporte ou opgdo ao link principal de uma rede em caso de uma
queda, tornando-se um link de backup. Para os usuarios internos e externos, colaboradores e clientes, por exemplo, em caso de queda ou mal funcionamento do
link principal, o link redundante assume o trafego de dados e informagdes de modo que a navegagdo continua sem nenhuma interferéncia, como resultado,
esses usuarios finais nem chegam a perceber a falha.

1.17. No cenario atual com apenas um link, fica claro que qualquer interrup¢do ou mau funcionamento do servigo principal, sejam por fatores
tecnolégicos, sejam por fatores fisicos, cria possibilidades reais que podem causar parada total da internet do MMFDH acarretando prejuizos a imagem do
Orgso.

1.18. IDENTIFICACAO DAS NECESSIDADES DE NEGOCIO

1.19. A maioria das atividades administrativas do Ministério depende de acesso a internet para sua plena execug¢do, seja por meio da navegagdo web,
da comunicagdo eletrénica (videoconferéncias, troca de e-mails e mensagens instantaneas, etc) ou mesmo da utilizagdo de sistemas gerenciais disponibilizados
pela prépria instituicdo e por outros érgdos do Governo Federal. O atendimento as diversas unidades do MMFDH esta sujeito a fatores como: estarem ligados
diretamente a infraestrutura principal (backbone), seu distanciamento geografico dos pontos de distribuicdo ou mesmo a estrutura existente através do contrato
administrativo, que celebram entre si a Unido, por intermédio do Servigo federal de Processamento de dados -SERPRO. Devido as demandas e condigdes citadas,
existem as necessidades de atualizagdo e continuidade no atendimento de unidades do MMFDH com link de dados auxiliar.

1.20. O objeto desta contratagdo esta alinhado com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — PDTIC 2020-2021 de acordo com as
iniciativas citadas anteriormente.

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS
ID Objetivos Estratégicos

A5 || Prover solugdes tecnoldgicas integradas, seguras e de alto desempenho

ALINHAMENTO AO PDTIC 2020-2021 *

ID Necessidades Elencadas no PDTIC

1 || Modernizagdo da Infraestrutura Tecnoldgica de Software e Solugdes de Tl;
2 Estruturagdo de Plataforma de Gestdo de Servigos para o Cidaddo;

3 Manutengdo da Continuidade Operacional;

(*) Trata-se de uma demanda iniciada na vigéncia do PDTIC 2020-2021.
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A Equipe de Planejamento da Contratagdo foi devidamente autorizada pela PORTARIA N2 205, DE 27 DE AGOSTO DE 2021, dispde sobre a criagdo da equipe de
planejamento para Contratacdo de empresa especializada com o objetivo de contratagdo de link de internet redundante para garantir o funcionamento e a
disponibilidade do ambiente tecnolégico do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direito Humanos - MMFDH.

| LINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS
ID I Objetivos Estratégicos

A5 I Prover solugdes tecnoldgicas integradas, seguras e de alto desempenho

| ALINHAMENTO AO PDTIC 2020-2021
[ Agdo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

| A36 || Contratar link de internet redundante || M4 || Garantir o funcionamento e a disponibilidade do ambiente tecnoldgico do Ministério

Alinhamento ao PAC *
o " -
N Tipo Cédigo . .|| Descrigdo sucinta | Unidade de Quantidade a ser Agdo e e - .
do do . Descri¢ao . . contratada ou . Justificativa para aquisi¢do ou contratacdo
. do item do objeto fornecimento . orcamentaria
Item item adquirida
LINK DE 2000~ O trafego de rede sera otimizado para sempre
134 | Servio || 26506 LINK INTERNET CGTI 1 Unidade Administracio da riorigzar ORI (fnibi“dad’;
REDUNDANTE Unidade P P

https://sei.mdh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2620454&infra_sist...

(*) O planejamento da contratagcdo seguira as metas e objetivos constantes no PDTIC 2020-2021.

1.21. IDENTIFICACAO DAS NECESSIDADES TECNOLOGICAS

1.22. Diante das necessidades colocadas pela area requisitante, entendemos que a solugdo de TIC a ser contratada no presente estudo é disposta por
um Unico item conforme segue abaixo.

1.23. ITEM 1 Contratacdo de LINK DE DADOS (Link Redundante) para prover acesso a Internet ao MMFDH, com largura de banda de 1 (um) Gigabits,
duragdo de 60 (sessenta) meses, conforme especificagbes técnicas detalhadas nesta contratagdo, com instalagdo incluida.

1.23.1. Contratar link de internet redundante.

1.23.2. Prestagdo de servigo de acesso IP permanente, dedicado e exclusivo entre a Rede de Dados do Ministério da Mulher, da familia e dos Direitos

Humanos - MMFDH e a rede mundial de computadores — Internet, mediante implantagdo de canal de comunicagdo de dados a ser instalado na Sala Técnica do
MMPFDH usando infraestrutura de conexdo via cabo e fibra dptica, com servico de mitigacdo de ataques de negacdo distribuida de servigos (DDoS), servigo de
DNS, fornecimento dos equipamentos necessarios a execugdo do servigo e suporte técnico, pelo prazo de 12 (doze) meses, prorrogaveis por iguais periodos até
um maximo de 60 (sessenta) meses. A Taxa de Transmissdo serd de 1Gbps (um gigabits por segundo).

1.23.3. Faz parte da prestacdo do servigo o fornecimento de meios de comunicagdo e de transmissdo, portas, acesso, instalagdo, configuragdo,
manutencgdo (preventiva e corretiva), operagdo, monitoragdo e gerenciamento, para a boa execugdo dos servigos especificados.

1.23.4. Por se tratar de servigo de natureza continuada, os Links de internet deverdo estar disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, inclusive nos feriados e finais de semana.

1.23.5. Fornecimento de servigos de gerenciamento de rede que deverdo abranger: disponibilizagdo de central de atendimento telefénico 24 x 7, com
nimero de atendimento 0800, para abertura e acompanhamento de chamados, gestdo de falhas e desempenho, registro e acompanhamento de falhas,
relatérios de desempenho mensais contendo, no minimo, informagdes sobre gestdo de falhas, acompanhamento de chamados, demonstrativos de utilizagdo dos
circuitos e indicadores de niveis de servigos, além de disponibilizagdo de um portal Web para monitoragdo da qualidade dos links de IP dedicado.

1.24. DEMAIS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUCAO DETIC

1.25. Requisitos temporais e de local de execugdo

1.26. Requisito 1: A instalagdo e configuragbes necessarias para a operagdo do servico contratado devem ser realizadas na SEDE do MMFDH em local a
ser indicado pela equipe de gestdo de contrato.

1.27. Requisito 2: Os documentos que comprovam a prestagdo dos servicos a serem contratados devem ser encaminhados através do e-
mail cgti@mdh.gov.br.

1.28. Requisito 3: Os servigos, objeto do presente estudo, terdo garantia de funcionamento durante todo o periodo contratado pelo MMFDH.

1.29. Requisitos de Seguranga

1.30. Requisito 1: As licengas de todos os produtos devem permitir execugdo simultdnea com os sistemas antivirus, firewall e antispam ja utilizados no
Ministério.

1.31. Requisito 2: A empresa contratada devera executar os servicos com total observancia das normas e rotinas do MMFDH em especial as

relacionadas a seguranga, a guarda, a manutengdo e a integridade dos dados, programas e procedimentos fisicos de armazenamento e transporte das
informagdes existentes ou geradas durante a execugdo dos servigos.

1.32. Requisito 3: A empresa contratada deverd garantir o absoluto sigilo em relagdo aos dados, informagdes ou documentos de qualquer natureza do
MMFDH que venham a trafegar em sua Rede de dados, respondendo administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgacdo e/ou incorreta ou
inadequada utilizagdo.

1.33. Requisito 4: A Contratada devera realizar o tratamento de dados pessoais, conforme preconiza a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral
de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD).

1.34. Requisitos dos Servigos

1.34.1. Requisito 1: Os servigos devem estar disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

1.34.2. Requisito 2: Os servigos técnicos manutengdo que afetem o objeto contratado devem compreender o atendimento de chamados para resolugdo

de problemas; a elaborag¢do de diagndsticos; o saneamento de duvidas e a implementagdo de melhorias no ambiente de infraestrutura do MMFDH.

1.34.3. Requisito 3: A contratagdo devera contemplar o fornecimento padronizado e completa dos servigos, com vistas a estabelecer um padrdo de
qualidade, compatibilidade, e também desonerar o Orgdo na instrucio e realizagdo de processos licitatérios em separado.

1.34.4. Requisito 4: A modernizagdo pretendida deve permitir ao MMFDH agregar disponibilidade, desempenho e qualidade de servigos a todos os
usudrios, sendo um salto qualitativo na adogdo de solugBes que visam atender de forma eficiente e racional a demanda da sociedade.

1.34.5. Requisito 5: A empresa contratada deve manter central de atendimento para abertura de chamados pelo menos no horario das 8 (oito) as 18
(dezoito) horas, de segunda a sexta-feira, exceto feriados.

1.34.6. Requisito 6: Formalizar ao MMFDH, por escrito, quaisquer anormalidades, que ponham em risco o éxito e o cumprimento dos prazos de execugdo
dos servigos, propondo as agdes corretivas necessarias.
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1.34.7. Requisito 7: Instalar, configurar e manter os recursos e os servicos de telecomunicagBes necessarios, visando o desempenho conforme
especificagdes técnicas a serem elaboradas posteriormente.

1.34.8. Requisito 8: Prestar assisténcia técnica nas localidades com pontos de presenga do MMFDH por técnicos comprovadamente credenciados pela
empresa Contratada.

1.34.9. Requisito 9: Informar ao MMFDH quando da necessidade de visita de seus técnicos ou de empresa credenciada pela empresa Contratada que
precisarem permanecer nas dependéncias do Orgdo, para execucdo da instalagdo, configuracdo e testes de equipamentos, bem como para servico de suporte
técnico, devendo esses serem supervisionados por pessoal técnico indicado pelo MMFDH.

1.34.10. Requisito 10: Podera ser solicitada ativagdo de novos pontos, que ndo estejam contemplados originalmente, dentro dos limites especificados em
Termo de Referéncia a ser elaborado. A empresa Contratada devera se comprometer com o atendimento eventual de futuros sitios, a critério do MMFDH, nas
mesmas condigdes técnicas e de prego oferecidos ao CONTRATANTE, conforme a seguinte regra:

a) O custo do enlace serd igual ou menor ao do ponto geograficamente mais préximo e com as mesmas caracteristicas do ponto solicitado, na
forma da planilha de formagdo de pregos.

b) Executar, sempre que solicitadas pelo MMFDH, mudangas de localidade dos enlaces apds a ativacdo inicial. Caso o endereco de destino
estiver a uma distancia menor do que 100 metros (considerando o plano horizontal) do endereco de origem, ou for o mesmo enderego, tais
alteragdes deverdo ser feitas sem O0nus de qualquer natureza para o MMFDH.

c) Nos outros casos deverdo ser tratadas como substituicdo de enderego do circuito, podendo o MMFDH cobrar o custo referente a instalagdo
do circuito no novo endereco, seguindo os valores cobrados para a instalagdo inicial de tal circuito. A desativagdo do circuito antigo somente
podera ocorrer apés autorizagdo formal do MMFDH e ativagdo do novo circuito solicitado, sendo que a desativagdo do circuito antigo devera
ser feita sem 6nus de qualquer natureza para o CONTRATANTE.

d) Fornecer servigos que atendam ao contido nas especificagdes técnicas a serem elaboradas e nas normas da Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes - ANATEL, regulamentos e normas federais, estaduais e municipais de Telecomunicag&es.

e) Substituir, as suas exclusivas expensas, todo e qualquer equipamento que apresentar defeito ou irregularidades ou fazer ou refazer todo e
qualquer servigo que se fizerem necessarios.

f) Fazer diagndstico das falhas na prestagdo do servico, relatadas pela equipe técnica do CONTRATANTE, eliminando os defeitos nos
componentes sob sua responsabilidade, dentro do prazo determinados em Termo de Referéncia a ser elaborado.

g) A CONTRATADA sera responsavel pelas despesas com obras civis externas para colocagdo de antenas, passagem de dutos e cabos, fusdo de
fibras dpticas, entre outros servigos que sdo inerentes a instalagdo de novos circuitos ou mudangas de enderegos, da chegada do enlace até a
sala de equipamentos dos Pontos de Presenca; incluindo nestas, as despesas com terceiros que ndo terdo qualquer vinculo de prestagdo de
servigos com o érgdo CONTRATANTE;

h) Apresentar um relatério de assisténcia técnica para cada atendimento realizado nas localidades com pontos de presengca do CONTRATANTE.

i) Possuir mecanismos de avaliagdo e monitoracdo necessarios para reportar tentativas de invasdo e quebras dos procedimentos de seguranca
da rede.

j) A monitoragdo e avaliagdo referidas neste item deverdo permitir a prestagdo de informagdo em termos suficientemente detalhados para a
verificagdo do cumprimento dos procedimentos de seguran¢a da rede fornecidos pelo CONTRATANTE e estardo sujeitas as auditorias pelo
CONTRATANTE ou terceiro por ele indicado.

k) A responsabilidade do CONTRATANTE inicia-se na porta LAN dos roteadores CPE instalados nas localidades atendidas.

1) Comunicar imediatamente ao CONTRATANTE qualquer situagdo de inseguranga da rede, reportando as tentativas de invasdo percebidas, as
acOes imediatas para contengdo e as agBes permanentes cabiveis para garantir a segurancga da rede. Informar também as ag¢des imediatas de
contengdo que serdo tomadas pelo CONTRATADO, com acompanhamento do CONTRATANTE.

m)A CONTRATADA devera obrigatoriamente consultar o SERPRO para definigdo do padrdo de compatibilidade que devera ser utilizado no
momento da instalagdo, podendo a tecnologia fornecida possuir velocidade maxima superior a supramencionada. A CONTRATADA devera
fornecer todos os corddes opticos e cabos para conexdao com os equipamentos do SERPRO. Os cabos devem ser compativeis com as
especificagdes das interfaces listadas acima e obedecer aos padrdes mais modernos de mercado. Caso a CONTRATADA ndo possa entregar o
circuito com conector compativel com o do SERPRO, a mesma devera fornecer adaptagdo para conexdo ao equipamento do SERPRO.

1.34.11. Requisito 11: Respeitar as normas e procedimentos de controle de acesso as dependéncias do CONTRATANTE e de seus 6rgdos vinculados.
1.34.12. Requisito 12: Cumprir fielmente as obriga¢Ges assumidas em contrato, observando todas as especificagdes técnicas exigidas para a execugdo dos
servigos.

1.34.13. Requisito 13: Assegurar ao CONTRATANTE o direito de fiscalizar, sustentar, recusar ou mandar refazer qualquer servigo que ndo esteja de acordo

com a boa técnica, normas, projetos ou especificagdes, ou que atente contra a seguranga de terceiros, ficando acordado que, em nenhuma hipétese, a falta de
fiscalizagdo do CONTRATANTE eximira o CONTRATADO das suas responsabilidades provenientes do contrato.

1.34.14. Requisito 14: Comunicar ao CONTRATANTE qualquer interrupgdo programada com, no minimo, 15 (quinze) dias de antecedéncia. A comunicagdo
ndo importa em suspensdo de glosa pela ndo prestagao do servigo.

1.35. Requisitos Legais

1.36. Requisito 1: Deverdo ser cumpridos os procedimentos, normas, modelos e regulamentos vigentes no MMFDH.

1.37. A presente contratagdo deve observar as seguintes leis e normas:

Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, que institui normas para licitagdes e contratos da Administragdo Publica;
Lei n2 12.682, de 9 de Julho de 2012, que dispde sobre a elaboragdo e o arquivamento de documentos em meios eletromagnéticos;

Decreto-Lei n2. 200 de 25 de fevereiro de 1967, que dispde sobre a organizagdo da Administracdo Federal, estabelece diretrizes para a Reforma Administrativa e da
outras providéncias;

Decreto n? 6.605, de 14 de outubro de 2008, que dispde sobre o Comité Gestor da Infra- Estrutura de Chaves Publicas Brasileira - CG ICP-Brasil, sua Secretaria-
Executiva e sua Comissdo Técnica Executiva - COTEC;

Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010, que regulamenta a contratagdo de bens e servigos de informatica e automacao pela Administragdo Publica Federal;
Decreto n2 4.414 de 07 de outubro de 2002, que altera o decreto n2 3.996 de 31/10/2001;

Instrugdo Normativa n2 1, de 4 de abril de 2019, que dispde sobre o processo de contratagdo de solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - TIC pelos
orgdos e entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagdo - SISP do Poder Executivo Federal.

a Contratada deverd atender no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental. Destaca-se, as recomendagées contidas no Capitulo Ill, DOS BENS E SERVICOS,
com énfase no art. 52 da Instrugdo Normativa n2 01/2010 STI/MPOG, bem como, o Decreto n? 7.746/2012 que estabelece critérios, praticas e diretrizes para a
promogdo do desenvolvimento nacional sustentdvel e a Lei n2 12.305/2010 que institui a politica de residuos sélidos, no que couber.

1.38. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

1.38.1. Requisito 1: Os softwares de utilizagdo pelos usuarios finais devem manter a interface no idioma Portugués (BR), preferencialmente.
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Requisito 2: E dever da Contratada observar entre outras: 0 menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e dgua; preferéncia

para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local; maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como 4gua e energia; maior geragdo de
empregos, preferencialmente com méo de obra local; maior vida Gtil e menor custo de manutengdo do bem e da obra; uso de inovag&es que reduzam a pressdo
sobre recursos naturais; e origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servigos e obras. O ambiente fisico da Contratada para fins
de execugdo do servigo deve ser compativel com o disposto na NR17 do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE e na recomendagdo técnica DSST n2 01/2005
do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, no que couber.

1.38.3.

Requisito 3: O objeto a ser contratado deve estar adequado a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), Lei N2 12.305/2010, foi aprovada em

agosto de 2010, dispondo sobre seus principios, objetivos e instrumentos, bem como sobre as diretrizes relativas a gestdo integrada e ao gerenciamento de
residuos sélidos, incluindo os perigosos, as responsabilidades dos geradores e do poder publico e aos instrumentos econémicos aplicaveis, no que couber.

1.39. Requisitos de Garantia e manutengio
1.40. A manutengdo prevista nesse processo de contratagdo deve ser vélida por 60 (sessenta) meses.
1.41. O servigo de manutengdo deve assegurar também ao MMFDH o atendimento direto com a empresa.
1.42. A contratada deve prestar todo o suporte ao MMFDH nos procedimentos de instalagdo.
1.43. A contratada deve fornecer e-mails e contatos telefénicos para acionamento de manutengées por parte do MMFDH.
2. ESTIMATIVA DA DEMANDA — QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS
Servigo Adicional de Conexdo a Internet
ITEM CATSERV DESCRICAO UNIDADE QUANTIDADE
Contratagdo de LINK DE DADOS (Link Redundante) para prover acesso a Internet ao
1 26484 MMFDH, com largura de banda de 1Gbps, simétrico (mesma velocidade de upload e 1Gbps/Més 1
download) duragdo de 60 (sessenta) meses, com instalagdo incluida.
Tabela - 1 Quantitativo

2.1. A tabela acima descreve os itens e o quantitativo necessario para esta contratagao.
2.1.1. Servigo adicional de Conexdo a Internet - Necessario ao funcionamento da comunicagdo entre as redes do MMFDH. As conexdes de Internet do

MMPFDH serdo centralizadas no Edificio Parque Cidade Corporate até a mudanga do Data Center para a unidade Edificio 514 Norte.

2.1.2.

O Contrato n2 07/2018 (0487733) prevé a entrega um link de internet com velocidade de 300 Mbps. Em 2020, com a forte demanda por servigos

on line, servigos de telefonia digital e de videoconferéncias, aplicages onlines (Cloud Computing), backup em nuvem e download/upload de dados o consumo
observado no MMFDH ultrapassou o valor referenciado em contrato.

2.1.3. O Gréfico abaixo evidencia o consumo nos Ultimos 6 meses:
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Tabela 2: Monitoramento do link de internet do MMFDH

2.2. Pelas imagens acima mostradas, os sistemas e os fluxos internos entdo monitorados pela equipe de infraestrutura do MMFDH através dos portais
https://portalgtic.serpro.gov.br (externo) e https://grafana.mdh.gov.br/login (interno), ultrapassaram com frequéncia o valor de 300 Mbps planejado em 2018.

2.3. Observa-se no entanto que os graficos mostrados na tabela acima tratam dos servigos monitorados internamente. O planejamento do aumento
na velocidade do link de internet principal de 300 Mbps para 1000 Mbps, leva em consideragdo os novos sistemas e servigos que fardo parte efetivamente da
infraestrutura de TI do MMFDH.
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Figura 2 - Topologia de rede com enderegamento.
2.4. Neste cenario com o aumento do link de internet principal de 300 Mbps para 1000 Mbps, a necessidade de contratar um link redundante com a

capacidade de 1 Gbps atenderd a demanda atual e planejada com qualidade, flexibilidade para futuras expansdes dos servigos dessa pasta Ministerial, eficiéncia
e otimizagdo de custos, evolugdo tecnoldgica, aumento de produtividade, flexibilidade do uso dos recursos conforme necessidades e gerenciamento proativo
centralizado com garantia de disponibilidade e seguranga.

2.5. Atualmente, o MMFDH mantém dois canais de comunicagcdo que sdo utilizados para acessos a Internet e divulgacdo de seus servigos ao publico
externo. Na arquitetura atual, canais atuam em regime ativo-ativo e balanceamento de carga, garantindo a utilizagdo da Internet por parte dos usuarios internos
e a publicagdo de todos os servigos disponiveis ao publico na Internet. Este fator temporal traz aumento de risco de indisponibilidade, pois pode haver
descontinuidade do contrato em um mesmo periodo, o que acarretaria a indisponibilidade total dos servigos por eles sustentados. Desta forma, a CGTI
considerou prudente a iniciativa de se contratar link de internet redundante, trazendo maior garantia de continuidade dos servigos.

2.6. A conformagdo ativo-ativo com regime de balanceamento de carga permite que, em caso de indisponibilidade de um dos canais, o outro tenha
capacidade para absorver toda a demanda de trafego proveniente da Internet com destino aos servigos hospedados no MMFDH bem como o trafego destinado
aos sitios de conteudo institucional, de forma limitada até o restabelecimento do outro canal. A importancia desta conformagdo torna-se ainda mais evidente
quando se consideram os novos servigos hospedados em nuvem, como o Microsoft Office e o correio eletronico, e o teletrabalho, onde os sistemas e servigos
internos devem sempre estar disponiveis aos membros e servidores neste regime.

2.7. A manutencgdo de dois contratos continuados distintos de canais de comunicagdo com a Internet maximizara a disponibilidade dos sistemas e
servigos do MMFDH, bem como do acesso de seus usuarios a Internet

2.8. Neste cendrio, fica claro que qualquer interrupgdo ou o mau funcionamento nestes servigos, sejam por fatores tecnolégicos, sejam por fatores
fisicos, sdo possibilidades reais que podem causar parada total do sistema do MMFDH ou prejuizos a imagem do Orgo.

2.9. Percebe-se portanto que a interrupgdo do servigo objeto do presente contratagdo compromete a realizagdo das atividades institucionais, uma vez
gue o acesso dos colaboradores do CONTRATANTE a diversos sistemas e servigos depende da disponibilidade do acesso a Internet.

3. ANALISE DE SOLUCOES
3.1. Identificagdo das solugées

3.1.1. Ha varias solugbes disponiveis no mercado que podem atender as necessidades deste ministério. No entanto, levaremos em conta aquelas
solugdes de mercado corporativas melhores pontuadas em testes de empresas especializadas com equipamentos compativeis com o modelo de conexdo a
internet utilizado no MMFDH, bem como casos de sucesso dentro do governo.

Id Descricdo da solugdo (ou cenario)
1 CONEXAO VIA ADSL

2 CONEXAO VIA CABO E FIBRA OPTICA

3 CONEXAO VIA SATELITE

Tabela - 3 Descrigdo da solugdo

3.1.2. Para a classificagdo do custo da solugdo foram utilizados os valores médios unitarios, levando em consideragdo os pregcos médio exequiveis das
pesquisas de mercado, tendo em vista as caracteristicas distintas e préprias de cada solugdo.

3.2. Anidlise comparativa de solugdes

3.2.1. Para identificar a melhor alternativa entre as diferentes solug@es, considerando o aspecto econémico (TCO) e os aspectos qualitativos em termos

de beneficios para o alcance dos objetivos da contratagdo, a equipe de planejamento elaborou uma Matriz de Decisdo de cada solugdo com fundamento na
melhor alternativa conforme demonstrativo abaixo:

3.2.2. CONEXAO VIA ADSL:

3.2.2.1. Essa tecnologia utiliza a linha de telefone para a conexao com a internet. A sigla em inglés quer dizer “Linha Digital Assimétrica para Assinante”.
Esse “assimétrica” serve para indicar que existe uma diferenca entre as taxas de upload e download. Ou seja, a velocidade para baixar um arquivo de internet é
maior que a disponivel para enviar esse mesmo arquivo.

3.2.3. CONEXAO VIA CABO E FIBRA OPTICA:

7M1
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3.2.3.1. Esse tipo de conexdo usa a mesma rede da TV a cabo para a transmissdo dos dados. Aqui, as taxas de envio e recebimento de dados sdo iguais, a
fibra dptica € uma modalidade de internet Unica. Em vez de usar a eletricidade para enviar os dados, ela utiliza a luz, o que deixa sua conexdo com a internet,
literalmente, na velocidade da luz. Além da ultravelocidade, a fibra dptica oferece taxas de download e upload simétricas. Isso quer dizer que vocé vai gastar o
mesmo tempo para baixar ou enviar um dado. Por isso, ela é uma excelente alternativa para as pessoas que usam os servigos de streaming e participam de
chamadas de video. Outra vantagem da fibra dptica é que ela ndo sofre interferéncias externas, garantindo que vocé mantenha a conexdo o tempo todo.
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3.2.4. CONEXAO VIA SATELITE:
3.24.1. Nesse tipo de conexdo, uma antena instalada fornece internet a partir do envio e recepgdo de sinais emitidos por satélites que orbitam ao redor
da Terra. Como ela ndo requer cabos ou fios, costuma ser utilizada em areas que ndo oferecem outros tipos de conexdo, como as regides rurais.
. Id da . « N&o se
Requisito Solucio Sim | Nao Aplica
A Solugdo encontra-se implantada em outro érgdo ou entidade da Administragdo Publica SOIUC?O Id1
Solugdold2 | X
Federal? =
Solugdo Id 3
A Solugdo esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro? (quando se tratar de Solugfo ld1
software) Solugédo Id 2 X
Solugdo Id 3
Solugdo Id 1
A Solugdo é um software livre ou software publico? (quando se tratar de software) Solugdo Id 2 X
Solugdo Id 3
s . N -, . P P - - Solugdo Id 1
A Solugdo é aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas pelos Padrdes Solucdo 1d 2 X
e-PING, e-MAG, ePWG? oo
Solugdo Id 3
A Solugdo é aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil? (quando houver necessidade de zz:ﬁzgz :g ; X
certificagdo digital) Solucso Id 3
A Solugdo é aderente as orientagdes, premissas e especificages técnicas e funcionais do e- SOIUQfO Id1
ARQ Brasil? (quando o objetivo da solugdo abranger documentos arquivisticos) Solugdo 1d 2 X
’ Solugdo Id 3
Tabela - 4 Requisitos
4. REGISTRO DE SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS
4.1, Id 1 (CONEXAO VIA ADSL): E um tipo de conexdo ainda bastante comum no uso doméstico entre pessoas que fazem apenas o uso ocasional da

internet, visitando um site ou checando os e-mails. A tecnologia ADSL sofre muitas interrupgdes, por causa de interferéncias, e ndo é o melhor servigo para
guem n3o pode ficar desconectado por muito tempo.

4.2, Id 3 (CONEXAO VIA SATELITE): Necessario instalacdo de equipamento (antena). Por causa do atraso na troca de dados entre o satélite e a antena,
essa conexdo tem a velocidade mais lenta, quando comparada aos demais servigos. Ela também é bastante sensivel as interferéncias externas. Um tempo mais
nublado e até um galho de arvore na dire¢do da antena podem comprometer o servigo.

5. ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)
5.1. CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE

Solugdo 1
Descrigdo: CONEXAO ADSL
Custo Total de Propriedade — Meméria de Calculo
ACESSO A INTERNET VIA ADSL

Torna-se invidvel a contratagdo de acesso a Internet por intermédio de ADSL para todos as localidades interessadas e fechamento da comunicagdo por intermédio de VPNs (Virtual
Private Network), devido:

A largura de banda em uma diregdo é maior do que na outra, ou seja, a largura de banda disponivel para download é maior do que a disponivel para upload.
N3o oferecimento de garantia da banda contratada.

N&o oferecimento de garantia da disponibilidade das comunicagGes fechadas via VPN.

N3o possibilidade de classificagdo e priorizagdo de trafego.

Necessidade de um equipamento (servidor VPN) em cada localidade interessada.

Aumento do custo de mado de obra prdpria, visto que toda a instalagdo, ativagdo e gerenciamento das VPNs serdo de responsabilidade do MMFDH.

Maior dificuldade para a configuragdo das VPNs, em caso de ndo contratagdo de enderegamento fixo para todas as localidades.

Elevado tempo de resposta nas comunicagdes.

Elevada laténcia nas comunicagdes.

Solugdo 2
Descri¢do: CONEXAO VIA CABO E FIBRA OPTICA
Custo Total de Propriedade — Memoria de Calculo

ACESSO A INTERNET VIA CABO E FIBRA OPTICA

- Quantidade Preco Mensal
SERVIGCO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS PREGAO 62/2021 -
1GBPS RS 3.448,

~ - Quantidade Preco Mensal

FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO ABC PREGAO 08/20211

1GBPS RS 6.468,

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL PREGAO 14/2021 Quantidade Prego Mensal
1GBPS RS 3.000,(

Quantidade Preco Mensal

TIM BRASILS.A.

1GBPS RS 18.285,

Quantidade Prego Mensal

BR.DIGITAL CORPORATE

1GBPS RS 10.000

~ Quantidade Preco Mensal

Ol SOLUGOES

1GBPS RS 11.971

A Quantidade Preco Mensal

TELEFONICA VIVO

1GBPS RS 10.000
Média 1Gbps/Més RS 9.02¢
Média 1Gbps/Ano RS 108.29(

Comunicagdo corporativa, isolada de outros trafegos.
Possibilidade de contratagdo de niveis de servigo, garantindo uma maior disponibilidade das comunicagdes.

https://sei.mdh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2620454&infra_sist... 8/11
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Garantia da banda contratada em toda a comunicag&o fim-a-fim.
Possibilidade de classificagdo e priorizagdo dos mais diversos trafegos (dados, voz e video) em toda a comunicag&o.
Comunicagdo dedicada, com mesma largura de banda nas duas dire¢Ges - tanto de download quanto de upload.

Possibilidade de criagdo de diferentes segmentagdes dentro do backbone da operadora, de forma a segmentar o trafego conforme o interesse.
Menor tempo de resposta nas comunicagdes, em comparagdo com as outras solugdes alternativas apresentadas.
Menor laténcia nas comunicagdes, em comparag¢do com as outras solugdes alternativas apresentadas.
Diminuigdo do custo de m3o de obra prdpria, visto que toda a instalagdo, ativagdo e gerenciamento da rede serdo de responsabilidade da operadora a ser contratada.
Facilidade para alterar o tipo de topologia légica (full-mesh, partial-mesh e hub-and-spoke).

Solugdo 3

Descrigiio: CONEXAO VIA SATELITE

Custo Total de Propriedade — Memoria de Calculo

ACESSO A INTERNET VIA SATELITE

CELG ESTADO DE GOIAS UASG 926218 PREGAO 01/2021 VALOR UNITARIO MENSAL RS 7.395
ESTADO DO MATO GROSSO UASG 926289 PREGAO 25/2021 VALOR UNITARIO MENSAL RS 9.756
COMANDO DO EXERCITO UASG 160022 PREGAO 03/2021 VALOR UNITARIO MENSAL RS  10.300,
MEDIA MENSAL R$ 9.150,!

MEDIA ANUAL RS  109.81

Utilizagdo de antenas externas de dificil instalagdo e expectativa de custo superior ao das outras duas solugdes apresentadas de acordo com a tabela acima.

Tabela 5 - Valor médio Pesquisa Pinel de Pregos

5.2. MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)
5.2.1. Com base na conclusio da analise de aspecto técnico, foi realizada pesquisa sob o ponto de vista financeiro, em conformidade com a IN 73/2020,
da Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia.
5.2.2. Ano 1: sera o ano de realizagdo da licitagdo. A previsdo é custear a instalagdo e disponibilidade de conexdo a rede.
5.2.3. Ano 2: a previsdo é custear a conexdo a rede.
5.2.4. Ano 3: a partir do terceiro ano estdo previstos somente os custos relacionados a manutengdo e garantia da solugdo completa.
. . Estimativa de TCO ao longo dos anos 3
Descri¢do da Solugdo Total estimado
Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Solugdo 1 - - - - - -
« RS
Solugdo 2 RS 108.296,11 || RS 108.296,11 108.296,11 RS 108.296,11 || RS 108.296,11 | RS 541.480,54
« R$
Solugdo 3 RS 109.810,48 || RS 109.810,48 109.810,48 RS 109.810,48 || RS 109.810,48 | RS 549.052,40
Tabela - 6 Quantitativo estimado ao longo dos anos
5.2.5. A pesquisa foi realizada no Portal de Compras do Governo Federal no link (http://paineldeprecos.planejamento.gov.br/) utilizando a expressdo

“Link de Internet Via Cabo e Fibra Optica” e "Link Via Satélite” como parametro de pesquisa "Descrigdo do Item", e pesquisa de mercado com fornecedores no
qual obtivemos éxito de acordo com os mapas comparativo de pregos SEI N2 XXXXXX € XXXXXXX .

5.2.6.

funcionalmente viaveis, apontadas anteriormente.

5.2.7.

5.2.8.
abaixo:

Link Redundante

6.
6.1.
6.2.

diversos sistemas de informacdo utilizados nas rotinas didrias do érgdo.

6.3.
6.3.1.

MMFDH.
6.3.2.
6.4.
6.4.1.

6.4.2.
6.5.
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Conforme inciso Ill do art. 11, deve-se proceder a comparagdo de custos totais de propriedade somente para as solugdes técnica e

Dos resultados filtrados que possuem semelhanga com a necessidade do MMFDH, foram identificados os seguintes resultados conforme item 3.1.

Os pregos contidos na tabela acima foram extraidos da média de valores de mercado elaborada através do Mapa de Pregos conforme figura

FUNDAGAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO ABC PREGAO 08/2021

Fonte Consulta/Pesquisa
SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS PREGAD 42/2021

TRIBUNAL REGIONAL ELETORAL PREGAO 14/2021

TIM BRASIL 5.A.

BR.DIGITAL CORPORATE

Ol SOLUCOES
TELEFONICA VIVO

Média dos Precos Exequiveis

* hitps./fwww.bocb.gov.brfconversac

Figura 3 - Mapa Comparativo dos custos totais

DESCRICAO DA SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA

Justificativa da solugdo escolhida

Yalor
R$ 3.448.73
R$ 6.468,00
R$ 3.000,00
R$ 18.285,00
R$ 10.000,00
R$ 11.971.00
R$ 10.000,00
| rs 9.609.75

Resultado

Data Dolar (US) (*) Varig
2710972021 536
2710912021 5,36
2710972021 536
270972021 5,36
27 /09/2021 536
710972021 5,36
27 /09/2021 536

SOLUCAO Id 2 (CONEXAO VIA CABO E FIBRA OPTICA): Considerando os diversos tipos de conexdes a internet existentes no Brasil, aos quais foram
objeto do levantamento de mercado, bem como levado em consideragdo todos os pontos fortes e fracos de cada modelo, a regido ao qual estd localizada o
MMPFDH, esta coordenagdo optaré pela contratagdo VIA CABO E FIBRA OPTICA. A escolha justifica-se por ser uma conexdo de acesso com maior velocidade de
transmissdo de dados, distribuigdo do sinal, menor interferéncia, estabilidade, sem interrupgGes e alta velocidade, razdo essa imprescindivel, tendo em vista os

Anilise do ponto de vista técnico

A contratacdo de empresa especializada no fornecimento de servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo na rede, dentro das
especificagdes e normas ICP-Brasil, visa garantir o funcionamento da rede de dados cabeada e sem fio das salas, auditério de eventos e setores administrativos
ministerial, cujas atividades sdo operados em sistemas informatizados e que utilizam as redes logicas de dados para o trafego de informagdes sensiveis ao

Solugdo 2: Realizar pregdo eletronico para contratagdo de servigos de Link Redundante.

Analise do ponto de vista financeiro

O Link Redundante permitira ao Ministério agregar disponibilidade, desempenho e qualidade de servigos a todo o corpo funcional, dando um
salto qualitativo na adogdo de solugGes que visam atender de forma eficiente e racional a demanda operacional interna.

Em suma, a contratagdo objetiva otimizar a solugdo da entrega de produtos a sociedade, com efetividade e racionalidade de gasto.

Justificativa:

911
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6.5.1. O presente processo visa a contratagdo de empresa especializada no fornecimento de Link Redundante para atendimento das necessidades do
Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos - MMFDH.

6.5.2. O MMFDH, buscando a constante melhoria e a celeridade no cumprimento de seu papel junto a sociedade, instituiu como meta, em seu Plano
Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, o fortalecimento e ampliagdo da estrutura e servigos de Tl, desenvolvendo diversas agdes e realizando
contratagdes para que esse objetivo seja atingido.

6.5.3. A utilizagdo deste meio de comunicagdo requer um mecanismo de constante atualizagdo tecnoldgica e seguranga operacional, com a finalidade de
assegurar a continuidade e a manutengdo dos servigos prestados.
6.6. Bens e Servigos que Compdem a Solugao
| Item | Catserv Descri¢ao Un
1 26484 Contratagdo de LINK DE DADOS (Link Redundante) para prover acesso a Internet ao MMFDH, com largura de banda de 1Gbps, simétrico (mesma
velocidade de upload e download) duracdo de 60 (sessenta) meses, com instalagdo incluida.
Tabela - 7 Quantitativo
6.7. 0 modo de aquisi¢ao para atender as necessidades do MMFDH
6.7.1. Avaliando o custo entre as opgOes avaliadas, verificou-se que a opgdo mais vantajosa seria por meio de um certamente licitatdrio. A contratagdo

da solugdo tem o objetivo de garantir a disponibilidade de conexdes a internet, necessarias no ambito do MMFDH. Isso, em conformidade com a atual politica
de incentivos governamentais a inovagdo, tecnologia e comunicagdo em que se deve apontar a melhor solugdo possivel de menor custo, entende-se pela
utilizacdo de licitagdo no formato menor prego global. Dessa forma, por meio de incentivos a competigdo de disputa, permite que a Administragdo alcance
propostas que atendam aos requisitos minimos solicitados ao menor prego possivel;

6.7.2. O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de bens comuns de que trata o paragrafo Unico do art. 12 da Lei n2 10.520, de 17 de julho de
2002 e o Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019, por possuir padrées de desempenho e qualidade objetivamente definidos, mediante as
especificagdes usuais do mercado, podendo, portanto, ser licitado por meio da modalidade Pregdo na forma eletronica;

6.7.3. Desta feita, para a licitagdo em tela, entende-se pela sele¢do de propostas na modalidade de Pregdo Eletrénico do tipo Menor Prego Global, na
forma prevista no art. 45, §12, | da Lei n2 8.666, de 1993.
6.8. Beneficios Esperados
6.8.1. Melhora da qualidade dos servigos oferecidos ao publico-alvo do MMFDH;
6.8.2. Viabilidade para os servigos de nuvem, conferéncias e de teletrabalho do MMFDH;
6.8.3. A falta de conectividade é, sem duvida, uma das grandes ameagas, nesse sentido a necessidade de um link auxiliar.
6.8.4. Ganho de produtividade com qualidade dos trabalhos dos servidores do MMFDH;
6.8.5. Aumento no nivel de disponibilidade de conectividade a Internet;
6.8.6. Aumento da capacidade da infraestrutura de Tl;
6.8.7. Aumento na qualidade de conexdo a Internet disponivel;
6.8.8. Maior governanga, confiabilidade e escalabilidade aos servigos de Tl providos pela CGTI;
6.8.9. Garantia de autenticidade, confidencialidade, integridade e ndo-repudio as informagdes eletronicas e dessa forma garantir validade dos atos
praticados de forma eletrénica.
6.9. Necessidades de Adequagdao do Ambiente para a Execugdo Contratual
6.9.1. Infraestrutura tecnoldgica: utilizagdo da infraestrutura ja existente no MMFDH.
6.9.2. Infraestrutura elétrica: a disponibilizagdo de energia elétrica ficard por conta deste ministério.
6.9.3. Logistica de execugdo: apds a entrega dos produtos pela Contratada, recebimento e aceite pela CGTI, estes deverdo ser instalados pela
CONTRATADA.
6.9.4. Espago fisico e mobilidrio: os equipamentos serdo instalados nas salas ja existentes do MMFDH, por conta da CONTRATADA. N3o havera
necessidade de disponibilizagdo de espaco fisico ou mobiliario.
6.9.5. Impacto ambiental: ndo haverd impacto ambiental na aquisi¢do dos equipamentos.
7. ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGAO
7.1. Nesse topico esta registrado o custo da contratagdo pretendida, considerando a solugdo escolhida no tépico anterior:
Item || Catserv Descrigdo Unidade de Medida || Quantidade Valor Médio Total Mensal (RS$)
Contratagdo de LINK DE DADOS (Link Redundante) para prover acesso a
L 208 | velocdade do uplosd & domnlond) curscd de 60 tressenta) | 1SPPSIMES : RS 202468
meses, com instalagdo incluida.
Tabela - 8 Valor estimado
7.2. Os pregos contidos na tabela acima foram extraidos da média de valores de mercado elaborada através do Mapa de Pregos (2730843).
7.3. Com base nas informagbes apresentadas, estima-se que o valor total para contratacdo sera de R$ 108.296,11 (cento e oito mil, duzentos e
noventa e seis reais e onze centavos).
8. ENQUADRAMENTO DO OBJETO
8.1. Natureza do Objeto
8.1.1. A contratagdo de Link de Internet redundante, objeto deste Estudo Preliminar, possuem caracteristicas comuns e usuais encontradas no mercado
de TIC, cujos padrdes de desempenho e de qualidade podem ser objetivamente definidos.
8.2. Necessidade do provedor do link redundante ser diferente do fornecedor do link principal (SERPRO)
8.2.1. Em caso de queda do Link Principal, o provedor que fornece este servico ao SERPRO, devera ser diferente do contratado para o Link Redundante,
haja vista, que uma empresa distinta, mantera a navegacdo da internet sem interferéncia, sustentando total qualidade do servigo.
8.3. Parcelamento do Objeto
8.3.1. A licitagdo pode ser realizada por item pretendido, em suma, o objeto a ser contrato é licitado por item tnico - MENOR PRECO GLOBAL, conforme

disposto no § 12 do art. 23 da Lei n2 8.666, de 1993, ndo causando prejuizo a Administracdo Publica, estimulando assim a competitividade entre os licitantes.

8.3.2. A possibilidade de participagdo ou ndo em licitagdes de empresas em consorcio fica ao juizo discricionario da Administragdo, conforme
amplamente discutido na Jurisprudéncia, como, por exemplo, os Acorddos n° 1.165/2012-Plendrio, 1.946/2006-Plendrio, 22/2003-Plenario, abaixo transcritos;
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8.3.3. Assim, como é de amplo conhecimento daqueles que lidam com licitagBes, a jurisprudéncia desta Corte aponta para o carater discricionario no
que concerne a decisdo acerca da participagdo de consdrcios nos diversos eventos licitatorios, a teor do art. 33 da Lei de Licitagdes. Acdérddo 1165/2012-
Plenario;

8.3.4. Acorddo TCU n2 1.946/2006 — Plenario: a permissdo da participagdo de consdrcio é uma escolha discriciondria do administrador, a ser analisada

em cada caso concreto, dependendo do requisito de alta complexidade ou relevante vulto da obra, o qual ndo se acha presente na licitagdo do TST;

8.3.5. Acorddo n2 22/2003 — Plendrio: No mesmo sentido é a regra insculpida no art. 33 da Lei n2 8.666/93, que estipula as normas a serem seguidas
pela Administragdo nas hipdteses em que for permitida a participagdo de consorcios na licitagdo. Trata-se de escolha discricionaria da Administragdo, a ser
verificada caso a caso. Muitas vezes, a formagdo de consdrcio pode ensejar redugdo no cardter competitivo, pois facilitaria que empresas, que seriam
naturalmente competidoras entre si, acordassem para participar da licitagao;

8.3.6. No caso, portanto, deste certame, ndo sera permitida a participagdo de consdrcios, nem a subcontratagdo, por ndo se tratar de objeto de grande
vulto nem de execugdo de alta complexidade e por considerar-se que, dessa forma, sera ampliado o carater competitivo.

9. DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

9.1. A Equipe de Planejamento da Contratagdo, devidamente nomeada pela Autoridade Competente, optou pela SOLUGAO Id 2, conforme
justificativas e beneficios contidos no tépico "6. Descri¢do de TIC a ser contratada".

9.2. Diante de todo o exposto, a Equipe de Planejamento da Contratacdo declara a VIABILIDADE da contratacdo da solugdo demandada.

9.3. Em cumprimento ao disposto no Art. 11 da Instru¢do Normativa SGD/ME N° 1/2019, o presente documento segue assinado pelos Integrantes

Requisitante e Técnico da Equipe de Planejamento da Contratagdo, designada pela Portaria N2 205, de 27 de agosto de 2021 (2447055).
10. APROVACAO E ASSINATURA

10.1. Conforme o § 22 do Art. 11 da IN SGD/ME n2 01, de 2019, o Estudo Técnico Preliminar segue aprovado e assinado pelos Integrantes Técnicos e
Requisitantes, pela autoridade maxima da area de TIC, e pela autoridade superior, nos termos do § 3° do mesmo Art. 11.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
(Assinado eletronicamente)
INTEGRANTE REQUISITANTE David Santos Abreu

Mat. 2231350

(Assinado eletronicamente)
INTEGRANTE TECNICO Henrique Alcantara Veloso Mota
Mat. 1527028

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC

Aprovo este Estudo Técnico Preliminar e atesto sua conformidade as disposi¢des da Instru¢do Normativa SGD/ME n2 1, de 4 de
abril de 2019.
(Assinado eletronicamente)
ARTUR HENRIQUE CASTRO DE ANDRADE
Coordenador-Geral de Tecnologia da Informagdo

AUTORIDADE SUPERIOR

Considerando a participagdo do Coordenador-Geral de Tl na composi¢do da Equipe de Planejamento da Contratagdo, e
considerando o disposto no § 3° do Art. 11 da IN SGD/ME N2 1/2019, APROVO o presente Estudo Técnico Preliminar,
por subdelegagdo de competéncia fixada na Portaria n2 6, de 12 de janeiro de 2021, publicada na Segdo 1 do Diario
Oficial da Unido - DOU de 14 de janeiro de 2021 e no art. 15 da Portaria 183/2020, de 30 de margo de 2020.

Documento assinado eletronicamente
LORENA FERRER C. R. POMPEU
Subsecretaria de Orgamento e Administragdo - SOAD

e
)EI! @ Documento assinado eletronicamente por David Santos Abreu, Coordenador(a) de Infraestrutura e Servigos, em 24/01/2022, as 13:51, conforme horario
‘ assinatura oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.

J

Ll
)EI! @ Documento assinado eletronicamente por Henrique Alcintara Veloso Mota, Integrante Técnico, em 15/02/2022, as 11:14, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.

assinatura
eletrénica

e
S I Documento assinado eletronicamente por Artur Henrique Castro de Andrade, Coordenador(a)-Geral de Tecnologia da Informacéo, em 18/02/2022, as 10:07,
SeE &

assinatura conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.

eletrénica

J

o
:)E|! @ Documento assinado eletronicamente por Lorena Ferrer Cavalcanti Randal Pompeu, Subsecretario(a) de Or¢amento e Administra¢iao, em 22/02/2022, as

assinatura
eletrénica

10:59, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https:/sei.mdh.gov.br/autenticidade, informando o codigo verificador 2378148 ¢ o codigo CRC
1 F78F826C.

Referéncia: Processo n? 00135.226493/2020-32 SEI n2 2378148

https://sei.mdh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2620454&infra_sis... 11/11


https://sei.mdh.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&acao_origem=documento_conferir&lang=pt_BR&id_orgao_acesso_externo=0

