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Status

ASSINADO

Outras informacoes

Categoria Numero da Contratacdo Processo Administrativo

V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados; 00135.209822/2023-23

1. Definicao do objeto
1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Capacitar 35 (trinta e cinco) servidores do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania - MDHC na tematica
de planejamento estratégico para a alta gestao e servidores das areas finalisticas, visando preparar a equipe para
desenvolvimento do planejamento estratégico do Ministério, com a utilizagdo da metodologia do Balanced Scorecard
(BSC), nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICACAO CATSER | UNIDADE QTD VALOR VALOR TOTAL
DE MEDIDA UNITARIO
R$ 10.629,88 R$ 10.629,88
1 "Formagéo das liderancas 21172 servico 1

do Ministério dos

Direitos Humanos e da
Cidadania: como adaptar o
BSC as necessidades

de priorizagdo do MDHC"*

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 90 (noventa) dias contados do(a) emissdao da Nota de
empenho, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

1.3. O custo estimado total da contratacéo é de R$ 10.629,88 (dez mil seiscentos e vinte e nove reais e oitenta e
oito centavos), conforme aposto na tabela acima.

1.4. Os custos da contratacdo englobam 32 (trinta e duas) horas aula no valor unitario de R$ 250,01, totalizando
R$ 8.000,32 (oito mil e trinta e dois centavos) e custos de deslocamento (passagens, diarias e adicional de
deslocamento) no valor de R$ 2.629,56 (dois mil, seiscentos e vinte e nove reais e cinquenta e seis centavos).

2. Fundamentacao da contratacao

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
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2.1. Tal acao de desenvolvimento foi demandada pela titular da Coordenacao-Geral de Planejamento e
Monitoramento de Programas e Agdes, da Secretaria-Executiva, formalizada no Documento de Formalizacao da
Demanda - DFD (Documento SEI n® 3526071, do Processo SEI n® 00135.209822/2023-23), devidamente aprovado
pela Sra. Secretaria-Executiva. A demanda ocorreu no ambito do Plano de Desenvolvimento de Pessoas de 2023
(Processo 00135.221357/2022-18), nos temas de Gestdo Estratégica, Conhecimentos Técnicos e Gestdo de
Politicas Publicas Especificas. A agdo aqui proposta esta alinhada aos temas do PDP 2023, que visam desenvolver
as seguintes capacidades, respectivamente: a) Tomar decisdes e gerenciar de forma competente e estratégica os
atos da organizacéo; b) Superar o desempenho padréo, apresentando solu¢des alinhadas ao cumprimento de metas
e ao alcance dos objetivos estratégicos das organizacbes publicas; e c) Superar o desempenho padréo,
apresentando solu¢gbes alinhadas ao cumprimento de metas e ao alcance dos objetivos estratégicos das
organizacgOes publicas.

2.2. Considerando a nova estrutura do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania - MDHC e suas atuais
competéncias, decorrentes da edigdo da Medida Provisoria n° 1.154, de 1° de janeiro de 2023, assim como do
Decreto n® 11.341, de 1° de janeiro de 2023, bem como a redefinicdo das prioridades do 6rgdo e o consequente
redirecionamento das politicas executadas até entdo, faz-se necessario realizar um trabalho qualificado
de Planejamento Estratégico, tendo como ponto inicial a adequacao da metodologia Balanced Scorecard - BSC as
necessidades de priorizagdo do MDHC.

2.3. A importancia em se realizar o Planejamento Estratégico na atual gestdo do MDHC se expressa nas seguintes
razoes:

I. Alinhamento das novas competéncias: Com as mudancas na instituicdo, é essencial realizar o Planejamento
Estratégico para alinhar as novas competéncias aos objetivos estratégicos. Isso garante que todas as atividades e
esfor¢cos estejam voltados para o cumprimento das novas responsabilidades da instituic&o.

Il. Definicdo de direcionamento: O Planejamento Estratégico permite que a instituicdo defina um novo
direcionamento a ser seguido. Com as modificagcdes ocorridas, € necessario estabelecer uma visédo clara do futuro
desejado e os caminhos para alcanga-lo.

Ill. ldentificacdo de prioridades: Através do Planejamento Estratégico, € possivel identificar as prioridades da
instituicAo em seu novo contexto. Com a redefinicdo das competéncias e estrutura, certas areas de atuacdo podem
ganhar destaque, enquanto outras podem ser realocadas ou eliminadas. O planejamento estratégico ajuda a tomar
decisBes informadas sobre onde concentrar recursos e esforcos.

IV. Adaptacdo a nova realidade: Com as mudancas ocorridas, é fundamental que a instituicdo se adapte a nova
realidade. O Planejamento Estratégico auxilia nesse processo, identificando os desafios e oportunidades
relacionados as mudancas e desenvolvendo estratégias adequadas para lidar com eles.

V. Engajamento e alinhamento da equipe: Através do planejamento estratégico, é possivel engajar e alinhar a
equipe em relacdo aos novos objetivos e direcionamentos da instituicdo. Isso ajuda a promover um senso de
propdsito compartilhado, estimulando a colaboragéo e a motivagdo dos colaboradores.

VI. Monitoramento e avaliagdo de resultados: Com o Planejamento Estratégico, € possivel estabelecer indicadores
de desempenho e metas que permitam acompanhar o progresso da instituicdo em relacdo aos seus objetivos. Isso
possibilita a avaliagdo constante dos resultados e a corre¢do de rumos, se necessario.

2.4. Esses sdo alguns pontos que evidenciam a importancia de se realizar o Planejamento Estratégico do MDHC. Ao
realizar esse planejamento, o Ministério estara mais preparado para enfrentar os desafios e aproveitar as
oportunidades decorrentes das modificagdes, garantindo uma gestéo mais eficiente e eficaz.

2.5. Entretanto, como passo anterior a realizagdo do Planejamento Estratégico do MDHC, a capacitagdo na
metodologia Balanced Scorecard - BSC torna-se essencial para os atores do Ministério que consolidardo o
Planejamento Estratégico, para que sejam realizados de forma qualificada o mapeamento da visdo, misséo
e valores atual do MDHC, além da definicdo das diretrizes, objetivos e projetos estratégicos para a atual gestéo.

2.6. O Balanced Scorecard € uma metodologia que vem sendo amplamente utilizada em organizagdes publicas e
privadas, com o objetivo de alinhar as estratégias empresariais aos objetivos e indicadores de desempenho, além de
permitir uma gestdo integrada das diversas areas da organizagdo. Essa metodologia tem se mostrado
extremamente eficaz na melhoria da gestdo e na obtencdo de resultados, sendo essencial para a modernizagéo e
aprimoramento dos servicos publicos prestados, e dentre suas principais contribuicdes temos:
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I. Alinhamento estratégico: O planejamento estratégico visa alinhar as ac¢8es da instituicdo com seus objetivos e
metas. Nesse sentido, capacitar a alta gestéo e servidores das areas finalisticas em Balanced Scorecard permite
gue eles compreendam e dominem essa metodologia, que é amplamente reconhecida como uma ferramenta eficaz
para alinhar estratégias empresariais aos objetivos e indicadores de desempenho. Assim, a capacitagdo em
Balanced Scorecard ajuda a garantir que a alta gestédo e servidores das areas finalisticas esteja alinhada com o
Planejamento Estratégico da instituicéo.

Il. Implementacéo adequada: O Balanced Scorecard requer uma implementagéo cuidadosa e efetiva para que seus
beneficios sejam plenamente aproveitados. Capacitar a alta gestdo e servidores das éareas finalisticas nessa
metodologia permite que eles compreendam seus conceitos, metodologia e técnicas de implementagédo, bem como
0s papéis e responsabilidades de cada membro da equipe. Isso garante que a implementacdo do Balanced
Scorecard seja feita de maneira adequada e eficiente, contribuindo para o sucesso do Planejamento Estratégico.

Ill. Gestdo baseada em indicadores: O Balanced Scorecard enfatiza a definicho e o acompanhamento de
indicadores de desempenho em diferentes areas-chave da instituicdo. Capacitar a alta gestdo e servidores das
areas finalisticas em Balanced Scorecard proporciona conhecimento e habilidades para identificar e selecionar os
indicadores adequados, além de interpretar e usar esses indicadores para tomar decisfes estratégicas informadas.
Dessa forma, a capacitacdo em Balanced Scorecard apoia a gestdo baseada em indicadores, que é essencial para
a implementacéo e monitoramento efetivo do Planejamento Estratégico.

IV. Lideranca e engajamento: A alta gestdo desempenha um papel fundamental na lideranga e no engajamento da
equipe em relagdo ao Planejamento Estratégico. Ao capacitar a alta gestdo e servidores das areas finalisticas em
Balanced Scorecard, eles se tornam lideres informados e capacitados para envolver a equipe, comunicar
claramente os objetivos estratégicos e motivar os colaboradores a se envolverem ativamente na implementacéo do
plano. A capacitagdo em Balanced Scorecard fortalece a lideranca e o engajamento da alta gestédo e servidores das
areas finalisticas, contribuindo para o sucesso do Planejamento Estratégico como um todo.

2.7. Essa correlagdo entre a importancia do Planejamento Estratégico e a necessidade de capacitar a alta gestéo e
servidores das areas finalisticas em Balanced Scorecard mostra como a capacitacdo nessa metodologia pode
fortalecer a implementacéo e o monitoramento do Plano Estratégico, além de alinhar os lideres com os objetivos e
as diretrizes da instituicao.

2.8. Para realizar a capacitacdo na tematica de planejamento estratégico para a alta gestéo e servidores das areas
finalisticas, visando preparar a equipe para desenvolvimento do planejamento estratégico do Ministério dos Direitos
Humanos e da Cidadania com a utilizagdo da metodologia do Balanced Scorecard (BSC) faz-se necesséria a
contratagdo de um servico técnico especializado que demanda conhecimentos especificos e comprovada
experiéncia na area.

2.9. Segundo o art. 74 da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021, e inexigivel a licitagdo quando inviavel a competicao,
em especial nos casos de:

()

Il - contratag&@o dos seguintes servigos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual
com profissionais ou empresas de noto ria especializacéo, vedada a inexigibilidade para servicos de
publicidade e divulgagao:

()

f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal;

()

§ 3° Para fins do disposto no inciso Il do caput deste artigo, considera-se de notoria especializagdo o
profissional ou a empresa cujo conceito no campo de sua especialidade, decorrente de desempenho anterior,
estudos, experiéncia, publicagdes, organizagdo, aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos
relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho e essencial e reconhecidamente
adequado a plena satisfacéo do objeto do contrato.

2.10. Verifica-se, portanto, a previsédo legal da contratagdo, para determinados servigos técnicos especializados, por
intermédio do instituto da inexigibilidade de licitagao.
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2.11. Ressalta-se que, diante da complexidade e da especializacdo do servico em questdo, € imprescindivel contar
com profissionais qualificados e com experiéncia comprovada na metodologia Balanced Scorecard, de forma a
garantir a efetividade da capacitagéo e a obtencdo dos resultados esperados. Por essas razfes, entendemos que a
contratagdo direta, por inexigibilidade de licitacdo, é a modalidade mais adequada para a contratagdo do servico de
aulas presenciais de capacitacdo na metodologia Balanced Scorecard, garantindo assim a efetividade
da capacitacdo e o aprimoramento dos servigos prestados pelo nosso érgao.

2.12. A agdo de capacitacdo em pauta possui caracteristica singular pois deve manter consonancia as
especificidades deste Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania, que lida com muitos assuntos criticos,
geralmente pautados com a urgéncia que requerem, o que dificulta a capacidade de planejamento e organizacdo da
pauta prépria do MDHC, mas requerem uma atuacdo singular no quesito do planejamento para o adequado
cumprimento de sua misséo institucional.

2.13. A proposta apresentada pela profa. Dra. Cibele Franzese, por intermédio da empresa FRONTERES
PESQUISA E FORMACAO EM GESTAO E POLITICAS PUBLICAS LTDA, mostrou-se alinhada as particularidades
demandadas por este MDHC, visando capacitar as liderangas do Ministério na eleicdo das prioridades estratégicas
do 6rgédo e na tradugdo destas prioridades em projetos exequiveis com um olhar diferenciado voltado para as pautas
relacionadas aos direitos humanos e cidadania.

2.14. Pelos documentos apresentados pela profa. Dra. Cibele, constatamos que essa profissional, que se propfe a
ministrar a acdo de desenvolvimento em tela, possui larga e antiga experiéncia na tematica do planejamento
estratégico, tendo como diferenciais sua carreira na docéncia de renomada instituicdo de ensino, a Fundacgéo
Getulio Vargas - FGV desde 2019 (Documento SEI n® 3598264, do Processo SEI n° 00135.209822/2023-23). Dentre
sua formacdo académica é Doutora e Mestre em Administracdo Publica e Governo, Graduada em Direito pela
Universidade de S&o Paulo - USP, com formagdo complementar em Capacitacdo de professores de Administracéo
(International Teaching Program) pelo pela London Business School, LBS, Inglaterra (Documento SEI n® 3552724,
do Processo SEI n° 00135.209822/2023-23). Em elacdo a atuacéo profissional, a profa. Dra. Cibele atuou junto ao
Banco Internacional para Reconstru¢do e Desenvolvimento - BIRD, ao Governo do Estado de S&o Paulo,
a Fundacéo do Desenvolvimento Administrativo - FUNDAP, a Escola Nacional de Administragdo Publica - ENAP, a
Prefeitura Municipal de Sao Carlos/SP, a Associacdo Nacional de Ensino e Pesquisa do Campo de Publicas
- ANEPCP, dentre outros. Ainda, apresentou trabalhos e tem producdo técnica significativa na tematica
de planejamento, planejamento estratégico e gestdo (Documento SEI n® 3552724, do Processo SEI n°® 00135.209822
12023-23).

3. Descricao da solucao
3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. Resumo: A capacitacdo Formacéo das liderancas do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania: como
adaptar o BSC as necessidades de priorizagdo do MDHC insere-se na teméatica de planejamento estratégico e visa
preparar a alta gestdo e servidores das areas finalisticas do MDHC para o desenvolvimento do planejamento
estratégico do Ministério com a utilizacéo da metodologia do Balanced Scorecard (BSC).

3.2. Tema: Formacéo das liderangas do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania: como adaptar o BSC as
necessidades de priorizagdo do MDHC.

3.3. Publico-alvo: alta gestao (ocupantes de cargo e fungdes comissionadas nivel 13 e superiores) e servidores das
areas finalisticas indicados pelas respectivas areas finalisticas do MDHC.

3.4. Quantidade de vagas: 35 (trinta e cinco).

3.5. Carga horéria: 32 (trinta e duas) horas/aulas, sendo 04 (quatro) horas/aula de preparacéo e 28 (vinte oito) horas
/aula de capacitacao presencial.

3.6. Modalidade: Presencial.
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3.7. Data: 20, 21, 22 e 23 de junho de 2023.
3.8. Local: a capacitacédo ocorrerd no endere¢co do MDHC:

I. Auditério Ana Paula Crosara, Torre A, 8° Andar, Ed. Parque Cidade Corporate, Setor Comercial Sul Quadra 9, Asa
Sul, Brasilia/DF, CEP 70308-200.

3.9. Conteudo programatico e metodologia

|. O BSC e a importancia da lideranca: Primeiro alinhamento com o Ministro e seu Gabinete sobre o contexto;
sensibilizacado sobre a metodologia e o papel da lideranca no engajamento de toda a organizagdo; mais esbogo da
marca desejada para os préoximos 4 anos. Tempo: 4hs.

II. © BSC no governo: comegando pelas declaracdes estratégicas: Explicacdo dos conceitos que compdem as
declaragdes estratégicas da organizacdo; construcdo coletiva da missdo, visdo e objetivos estratégicos do
Ministério, a partir das areas envolvidas; definicdo dos scores e estruturacdo do mapa estratégico. Tempo: 8hs.

[ll. Detalhamento dos objetivos estratégicos e projetos prioritarios: Especificacdo dos objetivos estratégicos com
indicadores e metas; criagcdo de um ou mais projetos suficientes ao alcance de cada objetivo fixado. Tempo: 8hs
(aqui pode ser necessério fazer se¢des separadas por grupos).

IV. Transformando o plano em realidade: a Unidade de Entrega. Explicagdo e simulacdo da estruturagéo e
funcionamento de uma Unidade de Entrega de projetos prioritarios. Tempo: 8 hs (Unidade de Entrega) +
4 hs (Monitoramento).

3.9.1. Durante toda a capacitagdo serdo priorizadas/os:

a. Participacdo - Encontros em oficinas presenciais com o engajamento das liderancas do Ministério;
b. Traducéo - O planejamento traduz o que o grupo deseja deixar como marca nos préximos 4 anos;
c. Lideranca - Comprometimento da lideranga com a priorizagdo do que foi planejado;

d. Suporte - Toda a organizagéo garante suporte para a execugdo da estratégia;

e. Comunicacéo - A estratégia é considerada uma tarefa de todos.

3.10 Resultados esperados:

3.10.1. Com esta acao, espera-se capacitar a alta gestdo e os servidores das areas finalisticas selecionados para
gue estejam aptos para definir os atributos do Planejamento Estratégico do Ministério para a atual gestao.

4. Requisitos da contratacao

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1 Sustentabilidade:

4.1.1. O objeto a ser contratado ndo comporta a inser¢cdo de aspectos de sustentabilidade previstos no Guia
Nacional de Licitagbes Sustentaveis — NESLIC da Advocacia-Geral da Unido de 2016, por se tratar de capacitagao
na tematica de planejamento estratégico para a alta gestao e servidores das areas finalisticas, visando preparar a
equipe para desenvolvimento do planejamento estratégico do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania com
a utilizacdo da metodologia do Balanced Scorecard (BSC).

4.1.2. Entretanto, a empresa a ser contratada deve comprometer-se a adotar politicas empresariais de eliminacédo
de desperdicios e redugdo de consumo de bens consequentes da exploracdo de riquezas naturais, tais como:
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consumo de energia elétrica; a promocdo do adequado tratamento de rejeitos como: papel, de instrumentos,
equipamentos elétricos obsoletos, oportunizando suas reciclagens: além de responsabilidade social e cidadania,
comprovando o cumprimento da IN n 01/SLTI/MP/2010 e os ° resultados praticos obtidos, bem como, deve atender
a todos requisitos previstos na Lei Distrital n® 5.610/2016 e no Decreto Distrital n® 37.568/2016.

4.2 Subcontratagédo
4.2.1. Nao é admitida a subcontratacédo do objeto contratual.
4.3 Garantia da contratagéo

4.3.1. Ndo havera exigéncia da garantia da contratacéo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

4.4 Vistoria

4.4.1 N&o se aplica ao objeto.

5. Modelo de execucao do objeto

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
5.1 Condig¢bes de Execucao

5.1.1 O prazo de execucdo dos servigos sera de 30 (trinta) dias, com inicio em 20 de junho de 2023, na forma que
se segue:

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de
execucdo do trabalho:

I. Realizacdo de capacitacdo na temética de planejamento estratégico com a utilizagcéo da metodologia do Balanced
Scorecard (BSC) com a tematica Formacédo das liderancas do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania:
como adaptar o BSC as necessidades de priorizagcdo do MDHC.

5.1.4. Data e cronograma de realizagéo dos servicos:

I. 20 de junho de 2023: O BSC no governo: comecando pelas declaracdes estratégicas. Explicagdo dos conceitos
que compdem as declaracdes estratégicas da organizacdo; construgdo coletiva da missao, visdo e objetivos
estratégicos do Ministério, a partir das areas envolvidas; definicdo dos scores e estruturacdo do mapa estratégico.
Tempo: 8 hs.

II. 21 de junho de 2023: Detalhamento dos objetivos estratégicos e projetos prioritarios. Especificagdo dos objetivos
estratégicos com indicadores e metas; criacdo de um ou mais projetos suficientes ao alcance de cada
objetivo fixado. Tempo: 8 hs.

lll. 22 e 23 de junho de 2023: Transformando o plano em realidade: a Unidade de Entrega. Explicagdo e
simulacdo da estruturacdo, funcionamento e monitoramento de uma Unidade de Entrega de projetos
prioritarios. Tempo: 8 hs (Unidade de Entrega) + 4 hs (Monitoramento).

5.2. Materiais a serem disponibilizados

5.2.1. Para a perfeita execucéo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar a apresentacao realizada durante a
capacitagdo em arquivo digital.

5.3. Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.3.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

I. Tema: Formacgédo das liderancas do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania: como adaptar o BSC as
necessidades de priorizagdo do MDHC.
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Il. Pdblico-alvo: alta gestédo (ocupantes de cargo e fungfes comissionadas nivel 13 e superiores) e servidores das
areas finalisticas indicados pelas respectivas areas do MDHC.

Ill. Quantidade de vagas: 35 (trinta e cinco).
IV. Carga horéria: 32 (trinta e duas) horas/aulas no total, distribuidas conforme detalhado acima no item 5.1.4.
IV. Modalidade: Presencial.

V. Quantidade de turmas: 01 (uma).

5.4. Especifica¢é@o da garantia do servico (art. 40, 81°, inciso |ll, da Lei n® 14.133, de 2021)

5.4.1. O prazo de garantia contratual dos servicos € aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cddigo de Defesa do Consumidor).

6. Modelo de gestao do contrato

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. A Nota de Empenho de despesa tera forca de contrato, conforme prevé o art. 95 da Lei 14.133, de 1° de abril de
2021.

6.2. A dispensa da formalizacdo do Termo de Contrato ndo exime a Contratada do cumprimento de suas obriga¢cbes
legais, bem como as consubstanciadas nos demais itens deste Termo de Referéncia.

6.3. Diante da auséncia de termo de contrato, ndo ha necessidade de andlise juridica, conforme entendimento da
Advocacia-Geral da Unido na Orientagdo Normativa n.° 69/2021:

N&o é obrigatdria manifestacao juridica nas contratagdes diretas de pequeno valor com fundamento
no art.75, 1 ou Il, e 83° da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, salvo se houver celebracdo de
contrato administrativo e este nado for padronizado pelo érgdo de assessoramento juridico, ou nas
hip6éteses em que o administrador tenha suscitado divida a respeito da legalidade da dispensa de
licitacdo. Aplica-se 0 mesmo entendimento as contratacdes diretas fundadas no art. 74, da Lei n°®
14.133, de 2021, desde que seus valores ndo ultrapassem os limites previstos nos incisos | e Il do
art. 75, da Lei n® 14.133, de 2021.

6.4. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.5. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.6. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.7. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.8. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.9. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a consecucgdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.10. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidacéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestdo nos termos do contrato.
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7. Critérios de medicao e pagamento
7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

7.1. Pelo cumprimento do objeto a ser contratado, o MDHC pagard ao contratado a quantia relativa a efetiva
prestagédo do servigo, calculada de acordo com os precos constantes da proposta sem qualquer énus adicional.

7.2. A contratada apresentara Nota Fiscal ou Fatura para liquidacdo e pagamento pelo MDHC, mediante ordem
bancaria creditada em conta corrente fornecida junto com a proposta, devendo para isto ficar explicitado o nome do
banco, agencia, localidade e nimero da conta corrente em que devera ser efetuado o crédito.

7.3. O pagamento sera efetuado pelo MDHC até o 10° (décimo) dia util, posterior ao envio da Fatura / Nota Fiscal
discriminada, de acordo com a Nota de Empenho, apds conferéncia da quantidade, qualidade e o atesto por servidor
designado para esse fim.

7.4. O MDHC reserva-se no direito de recusar o pagamento se, no ato do ateste da nota, o servi¢co ndo for prestado
de acordo com a especificacdo apresentada e aceita.

7.5. Ser4 procedida consulta “on-line” junto ao SICAF — Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores,
antes do pagamento a ser efetuado a empresa contratada, para verificagcdo da situacdo regular da mesma relativa
as condi¢fes de habilitagdo exigidas na contratagao.

7.6. Procedida a consulta, sera impressa declaragdo demonstrativa da situagdo de regularidade, devendo ser
juntada aos autos do processo.

7.7. Serdo retidas na fonte, quando dos pagamentos, as aliquotas dos tributos elencados na Instrucdo Normativa
SRF n° 480, de 15 de dezembro de 2004, alterada pela Instrugdo Normativa SRF n° 539, de 21 de abril de 2005.

7.8. A empresa que for optante do SIMPLES néo estara sujeita a retencéo, desde que, apresente o termo de opcao
devidamente autenticado, quando da apresentacéo da Nota Fiscal / Fatura para o pagamento.

7.9. Na ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Administragdo, o valor
devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragéo se fara desde a data de seu vencimento até a
data do efetivo pagamento, em que os juros de mora seréo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou
6% (seis por cento) ao ano.

7.10. No caso de incorre¢cdo nos documentos apresentados, inclusive nas Notas Fiscais ou Faturas, estes serdo
restituidos a contratada, para as corre¢cdes necessarias, ndo respondendo o MDHC por quaisquer encargos
resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos correspondentes.

7.11. Nenhum pagamento sera efetuado a empresa enquanto pendente de qualquer obrigagdo que lhe for imposta
em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere qualquer pleito econémico.

7.12. A avaliagdo da execucao do objeto utilizara o disposto neste item.

7.12.1. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.12.1.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.12.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.12.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior & demandada.

7.13. A aferi¢do da execugéo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.13.1. avaliacdo da atividade pelos participantes da capacitagao;
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7.13.2. cumprimento da carga horéria da capacitacao; e
7.13.3. cumprimento do contedido programatico da capacitacao.
7.14. Do recebimento

7.14.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 1 (um) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.14.1.1. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda do
contratado com a comprovacao da prestagéo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.14.1.2. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.14.1.3. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de
2022)

7.14.1.4. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico
e administrativo.

7.14.2. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato
ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for 0 caso, a analise do desempenho e qualidade
da prestagdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor
do contrato.

7.14.3. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo
ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execug¢do ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.14.4. A fiscalizac@o nédo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°®
14133, de 2021)

7.14.5. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e
a entrega dos Manuais e Instrugfes exigiveis.

7.14.6. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacbes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.14.7. Quando a fiscalizacéo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagéo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

7.14.8. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 04 (quatro) dias, contados do recebimento
provisario, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e
guantidade do servi¢o e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.14.8.1. Emitir documento comprobatério da avaliacéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obriga¢gfes assumidas pelo contratado, com mencédo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21
VIII, Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.14.8.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagédo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corre¢des;

7.14.8.3 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatdrios e documentagdes apresentadas; e
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7.14.8.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

7.14.9. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacé@o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestéo.

7.14.10. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto & dimensao, qualidade e quantidade, devera
ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
no que pertinente a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.14.11. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucédo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.14.12. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execug¢éo do contrato.

7.15. Liquidagéao
7.15.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins

de liquidagdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucao
Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.15.2. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo,
nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso |l
do art. 75dalein®14.133, de 2021.

7.15.3. Para fins de liquidagéo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do érgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execucéo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.15.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagcao da despesa,
esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se 0 prazo apos a
comprovagao da regularizacéo da situacéo, sem 6nus a contratante;

7.15.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou & documenta¢cdo mencionada no_art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.15.6. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condicdes de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no ambito do
6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas.

7.15.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.15.8. Nao havendo regularizacédo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar
aos orgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como
guanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

7.15.9. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.
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7.15.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso o contratado néo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

7.16. Prazo de pagamento

7.16.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidacao da
despesa, conforme secéo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.16.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicagdo do indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA de corre¢cdo monetaria.

7.17. Forma de pagamento

7.17.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

7.17.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
7.17.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

7.17.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
qguando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacado vigente.

7.17.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006
, hdo sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado & apresentacdo de comprovagado, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. Critérios de selecao do fornecedor
8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

8.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de inexigibilidade de licitagdo, com
fundamento na hipotese do art. 74, inciso I, f, da Lei n.° 14.133/2021.

8.2. Previamente a celebragdo da contratacéo, a Administracdo verificara o eventual descumprimento das condi¢Ges
para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que a impeca, mediante a consulta a cadastros
informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis); e

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://lwww. portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

8.3. A consulta aos cadastros seré realizada em nome da empresa fornecedora e de seu sdcio majoritario, por forgca
do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa
juridica da qual seja s6cio majoritario.

8.4. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor
diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.
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8.5. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre
outros. 11.6. O fornecedor serd convocado para manifestagédo previamente a uma eventual negativa de contratacao.

8.6. Caso atendidas as condi¢Bes para contratacéo, a habilitacdo do fornecedor sera verificada por meio do SICAF,
nos documentos por ele abrangidos.

8.7. E dever do fornecedor manter atualizada a respectiva documentacdo constante do SICAF, ou encaminhar,
qguando solicitado pela Administragdo, a respectiva documentacao atualizada.

8.8. N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

8.9. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso
exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente
em nome da matriz.

8.10. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de nameros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuicdes.

8.11. Para fins de contratagdo, devera o fornecedor comprovar os seguintes requisitos de habilitagéo.

8.11.1. Habilitacdo Juridica:

8.11.1.1. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

8.11.1.2. Ato de autorizacdo para o exercicio da atividade de prestacdo de servicos de treinamentos para Auditores
Internos.

8.11.1.3. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolida¢éo
respectiva.

8.11.2. Habilitacdes fiscal, social e trabalhista:

8.11.2.1. prova de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

8.11.2.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02/10/2014, do
Secretéario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.11.2.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

8.11.2.4. declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIIl, da Constituicao;

8.11.2.5. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.

8.11.2.6. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

8.11.2.6.1. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n® 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.11.2.7. prova de regularidade com a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
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8.11.2.7.1. caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais ou distritais relacionados ao objeto,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de certiddo ou declaracdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou por meio de outro documento equivalente, na forma da respectiva legislagao de regéncia.

8.11.3. A contratada podera deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do SICAF.
8.11.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacdo de habilitacéo,

ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n°® 123, de
2006.

9. Estimativas do Valor da Contratacao
Valor (R$): 10.629,88
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratagédo para "Formacédo das liderangas do Ministério dos Direitos Humanos e da
Cidadania: como adaptar o BSC as necessidades de priorizagdo do MDHC" é de R$ 10.629,88 (dez mil seiscentos
e vinte e nove reais e oitenta e oito centavos), conforme tabela abaixo.

ITEM ESPECIFICA(;AO CATSER | UNIDADE QTD VALOR VALOR TOTAL
DE MEDIDA UNITARIO
R$ 10.629,88 R$ 10.629,88
1 "Formacéo das liderancgas 21172 servico 1

do Ministério dos

Direitos Humanos e da
Cidadania: como adaptar o
BSC as necessidades

de priorizagdo do MDHC"

9.2. Os custos da contratagdo englobam 32 (trinta e duas) horas aula no valor unitario de R$ 250,01, totalizando
R$ 8.000,32 (oito mil reais e trinta e dois centavos) e custos de deslocamento (passagens, diarias e adicional de
deslocamento) no valor de R$ 2.629,56 (dois mil, seiscentos e vinte e nove reais e cinquenta e seis centavos).

10. Adequacgao orcamentaria

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. Os recursos or¢camentarios correrdo a conta dos recursos consignados na seguinte classificagdo, cujos
elementos de despesas especificas deverdo constar da respectiva Nota de Empenho:

10.1.1. UASG: 810004

10.1.2. Acéo: 2000

10.1.3. PO: 0007

10.1.4. PTRES: 174824

10.1.5. Programa de Trabalho: 14122003220000001
10.1.6. Fonte de Recursos: 1000

10.1.7. Natureza da Despesa: 339039
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11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ELI MARIA MARQUES DE LARA

Autoridade competente

&f Assinou eletronicamente em 07/06/2023 as 13:58:27.

STELLA RIBEIRO DA MATTA MACHADO

Agente de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 06/06/2023 as 10:28:24.

TERESA LABRUNIE CALMON SOARES

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
&f Assinou eletronicamente em 12/06/2023 as 14:24:12.

JULIANA PITTALUGA SILVA ROCHA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 06/06/2023 as 18:15:39.
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Lista de Anexos
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TERMO DE INTEGRIDADE

Termo de Integridade

Termo de Integridade e Etica:

Eu, , representante legal da

empresa , regularmente inscrita no CNPJ sob o n.

, declaro, para os devidos fins, que a empresa/organizacio ora
qualificada ndo pratica e nem permite que pratiquem, sob sua esfera de atuacao, atos
contrarios as leis, normas, regras e regulamentos vigentes no ordenamento juridico brasileiro,
que importem lesdo a Administracdo Publica Nacional ou Estrangeira, nos termos do art. 52 da
Lei n2 12.846 de 12 de agosto de 2013 - Lei Anticorrupgao.

Outrossim, declaro que a empresa envida os melhores esforcos para prevenir, mitigar e
erradicar condutas inadequadas da sua atuacdo e se determina de acordo com as melhores
praticas do mercado.

Reconheco que o que subscrevo é verdade, sob as penas da lei.

LOCAL, DATA.:

Assinatura:

Cargo:

CPF



