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* Atualiza cdo da E-digital — «

Motivos para a atualizacao

» Decreto 9.319/2018 prevé a atualizacdo da E-digital a cada 4 anos;

* Necessidade de atualizar a visao geral de como a tecnologia da
informacao deve ser utilizada para apoiar o desenvolvimento social e
econdmico da sociedade como um todo;

Avancos tecnologicos;

COVID-19;

Arcabouco regulatorio em construcao;

Exclusao acentuada de parte significativa da populacgao;

Forca de trabalho despreparada para responder aos desafios do
mundo digital.



* Atualiza

Motivos para a atualizacao

* Transformacdes no mercado de trabalho

Alteracao do perfil da forca de trabalho necessaria para a
transformacao digital da economia;

Avanco da automacao de processos;
Inversao da piramide do conhecimento;
Explosao criativa de jovens empreendedores digitais;

Crescimento da “gig economy”




" Diaghdstico do eixoiCidadania'e Governo -

Objetivo do eixo:

"Tornar o governo mais dinamico, mais préoximo da populag¢ao e mais eficiente para
resolver problemas e facilitar a vida do cidadao.”

Governo Digital

Estratégia de Governo
Digital

NOVOs servicos

Transversalidade nas
acoes

Indice de Desenvolvimento do Governo Eletronico no Brasil

2020

World Leader
Denmark

Region Leader
United States of America

Sub-Region Leader
Uruguay
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indice de Desenvolvimento do Governo Eletrénico 2020 2018 2016 2014 2012 2010 2008 2005 2004 2003
Brasil (Classificagdo) 54 44 51 57 59 41 45 3 35 4]

Brasi {valor 076770 073270 0,63769 060082 0.61673 050058 056790 0,59811




" Diaghégtico do eixojCidadania'e Governo -

(R Centro de Gestio € Estudos Estratégicos

indice de E-Participacao
Interoperabilidade

Harmonizacdo entre
esferas e poderes

Participacdo World Leader
Estonia

ACESssSO aos Servicos

Region Leader
United States of America

Sub-Region Leader
Brazil

0.2 0.3 0.4 05 0.6

| - World Average -#- Region Average -B Sub-Region Average .

indice de E-Participagio 2020 2018 2016 2014 2012 2010 2008 2005 2004
Brasil (Classificagao) 23 18 35
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* Diaghéstico do eixosCidadania’e Governo

Existéncia de sistema eletronico para registro das informacoes dos

pacientes

Total de estabelecimentos que utilizaram Internet nos Ultimos 12 meses (%)

Privado Sem internacdo Com internacao Com internacao SADT
(até 50 leitos) (mais de 50
leitos)

Esfera Administrativa Ident. De UBS Tipo de estabelecimento

5.997 estabelecimentos ptblicos sem sistema eletronico

3.658 UBS sem sistema eletrénico m2018  m2019

ICbr, Centra Regional de Estudos para o Desenwolvimento da Sociedade da Informagao (Cetic.br)
0 Uso das Tecnologias de Informacio e Comuni lecimentos de Sadde Brasileiros - TIC Sadde 2021

cebichr niedr ogior

15% dos estab.
PUblicos
brasileiros nGo
possuem sistema
eletrénico para
registro das
informacoes dos
pacientes;

Entre as UBS, 11%
ainda ndo
possuem esse
servico.



* Diaghéstico do eixosCidadania’e Governo

Servicos oferecidos ao paciente por tipo de canal onde os servicos sao

ofertados

Total de estabelecimentos que utilizaram Internet que oferecem determinados servicos via Internet (%)

Agendamento de consultas Agendamento de exames Visualiza¢ao de resultados de exames

42
I 23

Privado UBS Privado UBS Privado UBS

Website B Aplicativo

Fonte: CGI.br/NICbr, Centra Regional de Estudas para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacdo (Ceticbr) 1 H H
Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informagio e Comunicagdo nos Estabelecimentos de Sadde Brasileiros - TIC Sadde 2021 EE |E r “ln r E I

64% dos
estabelecimentos
publicos oferecem
agendamento de
consultas via
aplicativo e 42%
via websites;

42% dos estab.
PUblicos fazem
agendamentos de
exames via
aplicativos

68% dos estab.
PUbl. Permitem
visualizacdo de
resultados de
exames.
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* Diaghéstico do eixoiCidadania’e Governo

Uso de novas tecnologias

Total de estabelecimentos de salde

Total de estabelecimentos que possuem departamento de TI (%) Estabelecimentos Val. abs.

Total 4268

100

80 .
Privado

75
69 =
57
60 53
38 = s P
40 34
27 . P . -
= Principais fontes para as analises de Big Data sdo
os dados dos proprios estabelecimentos:
76% utilizam informagdes de fichas cadastrais,

E-mail em Software de  Armazenamento Capacidade de formularios e prontuarios;
nuvem escritdrio em  de arquivos ou  processamento
nuvem banco de dados  em nuvem 69% utilizam informagdes de dispositivos
em nuvem inteligentes ou sensores.

Total MPublico M Privado

Fonte: CGLbry/MIC br, Centro Regional de Estudaos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagso (Ceticbr) 1 1 H
Pesquiza sobre o Uso das Tecnologias de Informag8o e Comunicagio nos Estabelecimentos de Sadde Brasileiros — TIC Sadde 2021 EE |E r “IE r Egl r



“ Diaghéstico do elxo;;CldaEIam - Goye rno

Gestao e governancga

Total de estabelecimentos que possuem departamento de T1 (%)
Total de estabelecimentos gue utilizaram Internet nos Ultimos 12 meses (%)
100

100

29 2%
| I I 15 18

Total Publico  Privado om SADT Publico  Privado Sem Com Com SADT
|nterna;ao |nternacao |nternar;ac- internacao internagao internacao
(até 50 (mais de 50 (até 50 (mais de 50
leitos) leitos) |eitos) leitos)

Esfera Administrativa Tipo de Estabelecimento Esfera Adm. ‘ Tipo de Estabelecimento

Fonte: OGlLbr/NIC br, Centra Regional de Estudos para o Desenvolvimentn da Sociedade da Informagdo (Cetic br) 1 H H
Pesquiza sobre o Uso das Tecnologias de Informagao e Comunicagio nos Estabelecimentos de Saide Brasileiros - TIC Sadde 2021 EE |E r "ID r Eul r

17% dos estab. de
saude publica
possuem
departamento de
Tl;

26% dos
estabelecimentos
de saude utilizam
profissionais com
formacdo em
saude no
departamento de
Tl.
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Saude e Digitalizacao

- Estratégias de e-Saude tornando-se prioridade nas estratégias digitais nacionais, devido
ao impacto e beneficios obtidos;

- India - Saude para todos (um dos 9 eixos)

- Na saude, o plano indiano foca no registro eletrénico universal de saude para cada
indiano, e no sistema de prestacao de servicos de saude habilitado por tecnologia
digital para atencao primaria, secundaria e terciaria

- Japao — uma das onze iniciativas da estratégia

- Setor chave para o desenvolvimento de uma nova geracao de servigos de
atendimento a populagao, com significativos efeitos multiplicadores impactantes dos
demais setores da economig;

- Holanda — metas claras para a TD nos servicos de saude

- Acesso a dados médicos: até 2019, pelo menos 80% de pessoas com doencas
cronicas terao acesso direto aos seus proprios dados médicos e minimo de 40% dos
holandeses

- Fazendo medicdes independentes: em 2019, 75% de pessoas com doencas cronicas e
idosos vulneraveis podem usar automedicdes e compartilhar os dados.



- Desafios apontados na E-Digital 2018:

- Qualificacao dos recursos humanos, servicos e sistemas de informacao e comunicacao,

- Infraestrutura de banda larga fixa de qualidade para conectar as unidades de saude em
todo o Brasil e banda larga movel de qualidade com aplicativos para dispositivos moveis,
permitindo agilidade na comunicagao entre pacientes, profissionais de saude de cidadaos;

- Tecnologias especificas;

- Padroes de informacao clinica;

- Interoperabilidade;

- Governanca, legislacao e financiamento;

- Estratégia de e-Saude sendo consolidada, embasada nas diretrizes e principios do SUS e
alinhada a Estratégia de Governanca Digital.




